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Resumen

El objetivo de la investigacion es determinar la relacion entre el liderazgo directivo y las
relaciones interpersonales de los docentes en las instituciones educativas del nivel primaria del
distrito de Ayacucho. La investigacion es de enfoque cuantitativo, de tipo no experimental y
de disefio descriptivo - correlacional. La muestra corresponde a 104 docentes de las
instituciones educativas del nivel primaria del distrito de Ayacucho. Se emple6 como
instrumento de medida dos cuestionarios de cada variable de investigacion. Los resultados
muestran una estrecha relacion entre el liderazgo directivo y las relaciones interpersonales
(0.743 y sig. < 0.05). Por tanto, estos hallazgos proporcionan evidencias suficientes para
rechazar la hipdtesis nula. En conclusion, se pudo demostrar que existe una relacion directa
entre el liderazgo directivo y las relaciones interpersonales de los docentes en las instituciones

educativas del nivel primaria del distrito de Ayacucho.

Palabras clave: Liderazgo directivo, recursos humanos, relacionales interpersonales,

educacion.
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Abstract

The objective of the research is to determine the relationship between managerial leadership
and the interpersonal relationships of teachers in primary school educational institutions in the
district of Ayacucho. Method: The research has a quantitative, non-experimental approach and
a descriptive-correlational design. The sample corresponds to 104 teachers from primary
school educational institutions in the district of Ayacucho. Two questionnaires for each
research variable were used as a measurement instrument. Result: They show a close
relationship between managerial leadership and interpersonal relationships (0.743 et seq. <
0.05). Therefore, these findings provide sufficient evidence to reject the null hypothesis.
Conclusions, it was possible to demonstrate that there is a direct relationship between
managerial leadership and the interpersonal relationships of teachers in the Educational

Institutions of the primary level of the district of Ayacucho.

Keyword: Leadership, management, human resources, interpersonal relations,

education.
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I.  INTRODUCCION
En la actualidad, la educacion es un pilar determinante para el desarrollo de una
sociedad, la cual demanda una atencion especializada hacia los factores que influyen en su
efectividad. En ese sentido, la gestion de liderazgo y las conexiones interpersonales dentro de
una entidad educativa emergen como elementos imperativos que impactan directamente en la

optimizacion en la calidad del proceso educativo.

Asi mismo, el liderazgo directivo, entendido como la capacidad de guiar, inspirar y
gestionar eficazmente los recursos, se transforma en un componente esencial para el correcto
desarrollo de cualquier Institucion Educativa. En efecto, las conexiones interpersonales entre
los profesores, como elementos fundamentales de la dinamica escolar, afectan la union del

personal docente. Por consiguiente, inciden en la perfeccion de la ensefianza.

El objetivo general de la investigacion consistié en determinar la relacion entre el
liderazgo directivo y las relaciones interpersonales de los docentes en las instituciones
educativas del nivel primaria del distrito de Ayacucho. Del mismo modo, comprobar la
operacionalizacion de los objetivos especificos y determinar la relacion entre el
establecimiento de metas y expectativas; la gestion de recursos de manera estratégica; el

monitoreo de la ensefianza y del curriculo, y la promocion y participacion profesional.

Se ha analizado el origen, evolucion, realidad actual del liderazgo directivo y las
interrelaciones personales en las instituciones de nivel primaria y se proporcionan alternativas
de solucion al respecto. Igualmente, se presenta como propuesta: La creacion de un sistema de
mejoramiento de liderazgo directivo que se implemente dentro de las instituciones educativas

primarias, conforme a las legislaciones actuales en el sector de educacion.

La metodologia de investigacion empleada se basa en un enfoque cuantitativo, de nivel

descriptiva, correlacional, béasica y comparativa, con preminencia desde un punto vista
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doctrinario e historico. De la misma forma, se utilizaron el cuestionario y la encuesta como

instrumento para el procesamiento de datos a través del Rho de Spearman.

Por otro lado, esta investigacion se desarrolld en nueve capitulos, las mismas que
contienen introduccion, planteamiento de problema, justificacion, limitaciones, objetivos de
investigacion, marco tedrico, antecedentes internacionales, nacionales, marco conceptual,
método de investigacion, operacionalizacion de las variables, los resultados obtenidos,

discusion de resultados. Por ltimo, las conclusiones y recomendaciones.

1.1. Planteamiento del problema

El liderazgo directivo y las relaciones interpersonales entre los docentes se consideran
elementos criticos que inciden directamente en la calidad del proceso educativo. Esta
influencia se traduce en una brecha significativa y repercute negativamente en diversas areas;
como: metas, estrategias, monitoreo de la ensefianza y crecimiento profesional. La carencia de
estrategias efectivas para fortalecer el sistema educativo obstaculiza la contribucion al
mejoramiento continuo de la calidad en las escuelas. A pesar de las innovaciones tecnoldgicas
y pedagogicas, los resultados no se reflejan debido a la falta de decision, lo que no permite el

progreso de estudiantes, docentes ni personal administrativo.

En el 4ambito internacional, segin Hendawy y Mohamed (2023) el liderazgo auténtico
de un docente se enfoca en garantizar un elevado rendimiento académico y mayor proyeccion
en su desarrollo profesional debido a que se fomenta un ambiente de aprendizaje positivo, en
la cual la plana docente y personal directivo sirve como modelo a seguir e influyente. Mientras
que para Rohim et al. (2023) un liderazgo directivo no solo facilita, sino también contribuye
de manera significativa a fomentar la satisfaccion laboral, incentivando tanto la motivacion
como la inspiracion. Su efectividad no solo se refleja en el ambito interno de la Institucion
Educativa, igual genera estimulos positivos tanto internos como externos, impactando en el

rendimiento y el ambiente general de la organizacion.
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Por otro lado, en un contexto nacional, seguin Adama-Amaya (2022) la promocion de
un ambiente propicio para la colaboracion e innovacion, liderado tanto por directivos como
por el personal docente, garantiza el logro de objetivos institucionales, debido a lo cual esta
dinamica no solo fortalece el desarrollo académico, mas bien potencia el proceso de
aprendizaje en los estudiantes, generando un impacto positivo y sostenible en la calidad
educativa. Asimismo, para cultivar relaciones positivas, es crucial que los directivos y docentes
posean competencias emocionales y sociales, subrayando la relevancia de la competencia
emocional y la capacidad de comprension en la administracién de ambientes positivos y en la

consecucion de objetivos organizacionales.

En el d&mbito local se identifican ciertas dificultades debido al limitado acceso de los
directivos a herramientas y metodologias de liderazgo, asi como a su limitada habilidad en el
manejo de las tecnologias de la informacion. Esta carencia impacta directamente en sus
capacidades para inspirar y colaborar con el personal de la Institucion Educativa, poniendo en
riesgo el aseguramiento académico y formativo del estudiante. Ademads, afecta la cohesion y
motivacion del cuerpo docente, generando un ambiente laboral tenso y poco colaborativo que
tiene un impacto desfavorable en la calidad de la educacion y en las conexiones entre

profesores y estudiantes.

En conclusion, es crucial fomentar un liderazgo ejecutivo eficaz y consolidar los
vinculos interpersonales entre los educadores, contribuyendo asi a una mejora en el sistema
educativo. Por ende, es imperativo implementar mecanismos adecuados y programas que
aseguren un rendimiento académico solido y que promuevan la colaboracion entre los

docentes.

1.2. Descripcion del problema
A través de los tiempos, el liderazgo ha experimentado cambios significativos desde

modelos autoritarios hasta enfoques mas colaborativos, evolucionando para adaptarse a las
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dinamicas sociales y organizacionales, mientras que en sus inicios se centraba en el poder y la
jerarquia, con el tiempo, se ha trasladado hacia estilos mas participativos, colaborativos y
orientados al equipo. Igualmente, permite la inclusion de aspectos como la empatia, la
comunicacion efectiva y la capacidad de adaptarse a entornos cambiantes. Por lo tanto, estas
transformaciones tienen implicancias profundas en la productividad, la motivacion de los
equipos y el desarrollo sostenible para las organizaciones o empresas integrando estas

habilidades (Pietraszewski, 2020).

La transformacién en la educacion se debe al crecimiento y la importancia de las TIC,
la personalizacion del aprendizaje y nuevas metodologias, demandan una adaptacion de las
instituciones educativas a las necesidades de docentes, estudiantes, padres de familia y la
sociedad en general. Aunque, algunas adoptan innovaciones; sin embargo, se evidencia una
resistencia al cambio. De igual modo, es crucial que la educacion integre de manera adecuada
el liderazgo con la tecnologia para abordar estos desafios y evolucionar con eficacia (Jiménez,

2022).

Las instituciones educativas cumplen un rol esencial en la formacion de personas,
influenciados por diversos factores personales, estructurales y organizativos que les otorgan
una identidad unica. Considerados también como entidades sociales, persiguen la eficiencia y
la racionalidad mediante funciones y objetivos claros. El comportamiento en estas instituciones
no se limita inicamente a los individuos, sino que también esta influenciado por el entorno. En
efecto, la carencia de valores compartidos y percepciones positivas sobre la colaboracion y la
armonia social puede tener un impacto negativo, alejandose de los ideales de una institucion

que promuevan valores y relaciones interpersonales solidas (Donkoh et al., 2023).

Por tanto, en el desarrollo de cambios en las organizaciones escolares, la figura del
director adquiere una importancia fundamental. Por ello, es esencial que el director se prepare

adecuadamente y cultive habilidades directivas y de liderazgo. Estas competencias son
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cruciales para facilitar la tan necesaria transformaciéon y permitir que los directores se
conviertan en lideres educativos auténticos, capaces de abordar de manera eficaz y relevante
las nuevas exigencias de formacion en los tltimos afios (Mohammad & Borkoskib, 2024). El
director tiene una funcion vital en cualquier entidad educativa. La consecucion de los objetivos
institucionales estd estrechamente vinculada a la capacidad del lider para concebir, guiar y
movilizar a la comunidad educativa hacia metas y objetivos que redunden en beneficio de la
organizacion. Igualmente, la aptitud para aprovechar al maximo el potencial de cada miembro
de la institucion se ve significativamente afectada por la habilidad y la estrategia el director,
para motivarlos a establecer metas cada vez mas elevadas (Chero, 2022). En ese sentido,
aquellos que se encuentran en un entorno con condiciones y estimulos apropiados tienen la
capacidad de rendir al maximo, mientras que, lo contrario ocurre cuando no se labora en dicho
contexto, incluso si se poseen habilidades destacadas. Cabe destacar las interacciones entre
individuos en el &mbito educativo juegan un papel fundamental, ya que estas se fundamentan
en actitudes favorables como la colaboracion, el recibimiento, la participacion, la
independencia y la comunicacion. Ademas, se incluye la apreciacion positiva tanto hacia los

demads como hacia uno mismo, la Institucion Educativa experimenta beneficios.

Por lo tanto, si estas relaciones se basan en actitudes negativas, como la intolerancia, la
frustracion, la falta de tacto, la expresion de emociones descontroladas, la postergacion de
decisiones y la dificultad para reconocer errores propios, resulta perjudicial tanto para la

organizacion escolar como para el sistema educativo (Ramirez & Tesén, 2022).

La presencia de lideres directores con rasgos autoritarios, es todavia muy comun en
nuestras instituciones educativas de la region y a nivel nacional, toman decisiones sin consulta
alguna y tratan de evadir sus responsabilidades cuando cometen faltas o errores en su gestion.
También existen conflictos al interior de las entidades formativas entre sus miembros, que

perjudican el cambio y mejora de la calidad educativa en nuestros establecimientos escolares.
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Esta situacion nos lleva a investigar si hay alguna relacion entre aspectos, como el liderazgo

directivo y las relaciones interpersonales que se dan en una organizacion educativa.

Motivados por estas y otras razones, es que nos formulamos el siguiente problema, que
sera sometido a un proceso de investigacion para establecer la dimension real y relacion entre

las variables de estudio.

1.3. Formulacion del problema

1.3.1. Problema general

(Cual es la relacion entre el liderazgo directivo y las relaciones interpersonales de los

docentes en las instituciones educativas del nivel primaria del distrito de Ayacucho, 2023?
1.3.2. Problemas especificos

(Cual es la relacion entre el establecimiento de metas y expectativas como dimension
del liderazgo directivo y las relaciones interpersonales, en las instituciones educativas del nivel

primaria del distrito de Ayacucho, 2023?

(Cual es la relacion entre la gestion de recursos de manera estratégica como dimension
del liderazgo directivo y las relaciones interpersonales, en las instituciones educativas del nivel

primaria del distrito de Ayacucho, 2023?

(Cuadl es la relacion entre el monitoreo de la ensefianza y del curriculo como dimension
del liderazgo directivo y las relaciones interpersonales, en las instituciones educativas del nivel

primaria del distrito de Ayacucho, 2023?

(Cuadl es la relacion entre la promocion y participacion profesional como dimension del
liderazgo directivo y las relaciones interpersonales en las instituciones educativas del nivel

primaria del distrito de Ayacucho, 2023?
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1.4. Antecedentes

Para llevar a cabo esta investigacion, se consideraron algunos estudios previos que han
analizado las variables objeto de estudio: liderazgo directivo y relaciones interpersonales en
contextos diferentes y con poblaciones diversas; los mismos que formaron parte del cuerpo

tedrico de esta investigacion.
1.4.1 Antecedentes internacionales

Rohim (2023) tuvo como objetivo identificar la problematica relacionada con las
contribuciones del liderazgo y el compromiso organizacional con el desempefio laboral de los
directores de escuelas y profesores de una escuela secundaria. Empleé una metodologia de
enfoque cuantitativo, con una muestra de 303 personas entre directores y docentes, con un
muestreo aleatorio y mediante el andlisis descriptivo e inferencial. En sus resultados se
evidencid una influencia significativa de la capacidad de liderazgo y la dedicacion institucional
de los directivos y profesores en los centros educativos en el desempefio laboral, evidenciado
por un coeficiente de trayectoria de 0.2481. Concluye que el liderazgo ejercido por directores
y docentes, caracterizado por la delegacion de autoridad, atencion a subordinados,
ejemplaridad e inspiracion, incide positivamente en el desempefio laboral. La calidad del
liderazgo afecta la motivacion, satisfaccion y compromiso organizacional. La cultura

organizacional también influye en el compromiso, crucial para el rendimiento laboral.

Parra y Silva (2021) establecieron como objetivo implementar estrategias novedosas
de liderazgo enfocado en los directores con el proposito de incrementar las interacciones entre
los miembros del cuerpo docente y la mejora del ambiente laboral en las instituciones con
aspectos claves, abordaron emplear un enfoque cuantitativo, descriptivo que no implique
experimentacion, utilizando la encuesta como técnica principal. La poblacion objetivo abarcara
a 75 individuos, incluyendo tanto a docentes como a directores. En sus resultados se evidencio

que la presencia de diferentes estilos de liderazgo, siendo el coercitivo el mas predominante
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con un 50%, seguido por el benevolente con un 25%, el consultivo con un 15%, y el consultivo
con un 10%. En cuanto a la resolucion de conflictos, se observd que solo el 17% posee
habilidades destacadas en este ambito, y apenas el 7% muestra una capacidad elevada para
enfrentar los problemas institucionales. Concluyeron que, la implementacién del plan de
liderazgo ha contribuido significativamente al desarrollo del proyecto educativo institucional.
Este enfoque ha generado beneficios tangibles para la sociedad, evidenciando un impacto
positivo en el liderazgo directivo y la interaccion entre todos los miembros del centro

educativo.

Chen y Bos (2023) tuvieron como objetivo examinar las diferencias del liderazgo de
los directores y los logros de los estudiantes en Alemania y China. Emple6 una metodologia
de enfoque cuantitativa descriptiva contando con 268 directores de escuelas y 9,841
estudiantes. En sus hallazgos encontraron relaciones significativas entre los subdimensiones
respecto al liderazgo directivo y rendimiento estudiantil, demostrando establecer visiones y/o
metas escolares dando una relacion positivamente de un valor de = 0,198, p = 0,038 para la
resolucion colaborativa de problemas. Concluyeron que, los directores alemanes y chinos
tenian construcciones conceptuales similares de liderazgo directivo, pero las formas efectivas

de cultivar el rendimiento estudiantil diferian en ambos paises.

Shen et al. (2021) plantearon como objetivo identificar los cambios en las practicas de
liderazgo en los maestros y su influencia para el rendimiento académico de la escuela. Se
utilizd una metodologia de enfoque cuantitativo de indole descriptiva, empleando una muestra
conformada por 444 profesores provenientes de 24 instituciones educativas. Los resultados
obtenidos revelaron que la percepcion mejorada de los educadores respecto a los esfuerzos
realizados por los directores para involucrar a los padres se relaciond directamente con un
aumento significativo en el rendimiento escolar. Se identificé un tamafio de efecto moderado

de 0,481 en el area de lectura y un tamafio de efecto pequefio de 0,254 en matematicas. Los
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expertos determinaron que la modificacion en la apreciacion de los docentes acerca de los
esfuerzos de los directores para potenciar la participacion de los padres esta vinculado de
manera significativa con el crecimiento del rendimiento académico en lectura y matematicas.
Como recomendacion se sugiere fomentar la participacion parental, en estrecha colaboracion

con los docentes, podria ser una pieza clave para mejorar el desempefio académico.

Toledo (2020) establecié como objetivo desarrollar un modelo teérico fundamentado
en la gestion directiva y el desempeio de los educadores. Empled una metodologia de enfoque
cuantitativo de tipo descriptivo-correlacional, a través del disefio experimental transversal. Del
mismo modo, contd con una muestra de 35 maestros y 85 estudiantes universitarios mediante
la recopilacion de datos por medio de encuestas y cuestionarios. Los resultados obtenidos, se
observa que el 40% de los encuestados identifica al lider autocratico, mientras que el 30%
sefiala la excelencia en los docentes y el 20% la califica como regular. En cuanto a la
aprobacion de las acciones de los directores lideres, el 60% no las respalda. Concluyendo que
el tipo de liderazgo predominante en la gestion del director es de indole democratica, ya que
se inclina hacia un trato respetuoso, amable y fomenta un ambiente propicio para el desarrollo

de relaciones interpersonales.
1.4.2 Antecedentes nacionales

Huanca et al., (2021) indicaron que, el propdsito de establecer la conexion entre la
competencia emocional y las relaciones interpersonales de los educadores en las Instituciones
Educativas Primarias Publicas, se busca principalmente analizar la relevancia de mantener una
actitud equilibrada emocionalmente en diversos momentos y contextos en los que los docentes
participan y se desenvuelven. Cabe destacar que, considerando al ser humano como un
individuo racional y social, su interaccion en la sociedad abarca diversos escenarios de su vida.
La metodologia empleada es cuantitativa no experimental, descriptivo explicativo compuesto

causal simple, utilizando un grupo especifico de 50 educadores como muestra. Los logros
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alcanzaron el 60% de los pedagogos muestran caracteristicas de competencia emocional en un
nivel regular, indicando que el 70% de ellos mantienen esta cualidad en sentido regular. En
cuanto al uso de elementos del conocimiento emocional, el 80% de los pedagogos presenta un
avance regular, y el 66% evidencia progreso desde los tipos de inteligencia en un nivel regular

en las Instituciones Educativas Primarias Publicas.

Jaramillo et al. (2021) en su investigacion, se propuso evaluar la influencia del
liderazgo transformacional en las conexiones interpersonales y la cooperacion laboral de los
lideres de la UGEL 11. Adoptando un enfoque basico con un método hipotético-deductivo y
se opté por un disefio no experimental, en este estudio, se seleccion6 una muestra de 75
participantes, conformada por docentes, lideres y personal administrativo de la entidad. Se
empled un método de muestreo no aleatorio y se utiliz6 un cuestionario como herramienta para
la recopilacion de datos, el cual fue validado por expertos en la materia. De acuerdo con los
resultados obtenidos, “se puede inferir que el liderazgo transformacional ejerce un impacto
significativo en las relaciones interpersonales y la colaboracion laboral en las Instituciones

Educativas asociadas a la UGEL 11 Cajatambo™.

Helguero (2020) tuvo como objetivo establecer la conexion entre las interacciones
personales y la colaboracion laboral de profesores en dos Instituciones Educativas. La
investigacion adopt6 un enfoque cuantitativo, centrandose en correlaciones. Se implement6 un
muestreo censal que abarco la totalidad de la poblacién, compuesta por 60 docentes. La
encuesta, respaldada por dos cuestionarios como herramientas de recopilacion de datos, fue el
principal instrumento utilizado. Los hallazgos revelaron una correlacion positiva perfecta entre
las interacciones personales y el trabajo colaborativo de los docentes en ambas instituciones y
la colaboracién en el trabajo de los docentes (0.99 y sig. <0.05). A pesar de ello, estos aspectos
fueron evaluados en un nivel regular por parte de los docentes. En sintesis, se identifico una

correlacion positiva ideal entre las habilidades comunicativas de los profesores y la
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colaboracion laboral, aunque la evaluacion fue simplemente aceptable. De manera anéloga, se
constato una conexion entre la dedicacion organizacional de los docentes y la colaboracion en

la institucidon. Sin embargo, nuevamente la calificacion se mantuvo en un nivel moderado.

Sanchez (2023) refirié como finalidad determinar si las habilidades blandas tienen un
impacto en las relaciones interpersonales en las instituciones educativas de Lima en el afo
2023. En este contexto, se llevo a cabo una investigacion de caracter fundamental, con un
disefio no experimental que se aplico de forma transversal, ya que se especificaron las variables
y se evalud su impacto en un momento especifico. Utiliz6é un enfoque cuantitativo con un nivel
correlacional causal. El procedimiento empleado involucr6 la obtencion de datos mediante
encuestas dirigidas a una poblaciéon conformada por 101 profesores. La muestra fue
seleccionada de manera intencional, no probabilistica y no aleatoria. Para recabar informacion,
se utilizaron dos cuestionarios politdbmicos ordinales con escala de Likert. Los datos
recolectados fueron evaluados a través de la prueba Pseudo R cuadrado (coeficiente de
Nagelkerke), evidenciando que las habilidades blandas tienen un impacto del 52.5% en la
variable de relaciones interpersonales. En este contexto, los resultados inferenciales indicaron
que las habilidades blandas, en situaciones de deficiencia (Wald = 40.499 > 4; sig. = .000 <
0.05), funcionan como indicadores predictivos de las relaciones interpersonales en una

categoria baja (Wald = 41.437 > 4; sig. = 0.000 < 0,05).

Valdivia et al. (2023) senalaron, determinar la relacion entre el comportamiento
asertivo y las relaciones interpersonales en docentes, utilizando un enfoque descriptivo-
correlacional y un disefio correlacional con una muestra de 53 docentes. La metodologia fue
cuantitativa de disefio basico no experimental y se uso la encuesta como técnica empleada,
utilizando un cuestionario de comportamiento asertivo y relaciones interpersonales como
instrumento. Los resultados indicaron correlaciones positivas altas entre la autenticidad (y =

0,755), aceptacion incondicional (y = 0,716), empatia (y = 0,643), y comunicacién (y = 0,714)
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del comportamiento asertivo y las interacciones personales entre los profesores y las relaciones
interpersonales en el ambito educativo. El andlisis de Spearman mostrd una fuerte asociacion
positiva con notable importancia. (y = 0,752), respaldada por un valor tc de 8,147, validando

la hipdtesis de investigacion.

1.5. Justificacion de la investigacion

1.5.1. Justificacion teorica

Para Garcia-Gonzélez y Sanchez-Sanchez (2020) se lleva a cabo con el objetivo de
fomentar la reflexion y el didlogo académico sobre el conocimiento existente, ello puede incluir
el cuestionamiento de teorias, la comparacion de resultados, el examen de la epistemologia del

conocimiento actual o la propuesta de soluciones basadas en un modelo especifico.

En ese sentido, se demostro la existencia de relacion que hay entre las variables
liderazgo directivo y relaciones interpersonales; asumiendo modelos tedricos que se “ajustan”
a nuestra realidad educativa y permitan mejorar el trabajo de los directivos en un ambiente de

buenas relaciones interpersonales.
1.5.2. Justificacion metodologica

Nifio (2019) indica que la justificacion metodologica se basa en el proyecto planificado,
desarrollando una estrategia innovadora con el proposito de generar una contribucion confiable

y valida.

En esta perspectiva, se adoptd una metodologia de enfoque cuantitativa, de tipo bésica,
de nivel correlacional y disefio no experimental, con la finalidad de proporcionar una
justificacion de los criterios y la fundamentacion tedrica que sustentaron los procedimientos y
técnicas utilizadas lo que permitira la obtencion de los hallazgos. Ademas, como material

educativo estard a disposicion de directores y profesores, para tomar en cuenta sus resultados
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por la seriedad con la que se trabajo en todos sus aspectos en la investigacion; y sera un soporte

para la realizacion de otras tesis similares y en otros contextos.
1.5.3. Justificacion prdctica

Por su parte Garcia-Gonzalez y Sanchez-Sanchez (2020) sefialaron que la justificacion
practica debe realizar cuando el progreso de la investigacion no solo aborda un problema, sino
que también sugiere estrategias que, al implementarse, podrian contribuir significativamente a

su resolucion.

En efecto, el estudio cobra relevancia ya que se dio la recopilacion, andlisis y
comprension de la importancia del liderazgo administrativo y las conexiones interpersonales
en las Instituciones Educativas del nivel primaria del distrito de Ayacucho; a partir de este
analisis, establecer si hay alguna conexidn o ausencia de relacion entre estas dos variables de
investigacion. Igualmente, este estudio motivard a los involucrados en las instituciones
educativas a reflexionar y comprometerse con la intencion de mejorar la excelencia del servicio
educativo. Se busca fortalecer, reorientar o adoptar practicas de gestion escolar mas efectiva,
centradas en un liderazgo directivo que promueva la eficiencia y eficacia, fundamentado en

relaciones interpersonales positivas.

La investigacion adquiere una gran relevancia al proponer una vision del liderazgo
educativo como una accion colectiva, con un equipo de lideres operando en diversos niveles y
areas de las instituciones educativas. Al mismo tiempo, se enfatizo la importancia de un
ambiente tranquilo, armonioso y de relaciones interpersonales positivas con el proposito de

alcanzar los fines y metas fijados por los centros educativos.

1.6. Limitaciones de la investigacion
De acuerdo con Nifio (2019) debera llevarse a cabo en términos temporales y espaciales

para contextualizar nuestro problema dentro de un marco especifico y consistente.
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En ese sentido, se registraron limitaciones de aspectos bibliograficos, econémicos y
temporales, abordando eficientemente mediante la busqueda textos digitales y las referencias
de los articulos cientificos. En este contexto, surgen un sinnimero de interrogantes a las que
no se pueden dar respuestas, las restricciones que se evidencian entre otros es porque, el
espectro poblacional se circunscribe en un pequefio sector por los inconvenientes y las
dificultades que se tienen para acceder a poblaciones mayores, inexistencia de presupuesto para
cubrir una investigacion de mayor envergadura; la accesibilidad a la informacion se ve
obstaculizada, muchas veces, por directivos y docentes que se resisten a brindar informacion y

a los cambios que pueden generar a partir de este tipo de estudios.

1.7. Objetivos de la investigacion

1.7.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre el liderazgo directivo y las relaciones interpersonales de

los docentes en las instituciones educativas del nivel primaria del distrito de Ayacucho, 2023.
1.7.2. Objetivos especificos

Determinar la relacion entre el establecimiento de metas y expectativas como
dimension del liderazgo directivo y las relaciones interpersonales, en las instituciones

educativas del nivel primaria del distrito de Ayacucho, 2023.

Determinar la relacion entre la gestion de recursos de manera estratégica como
dimension del liderazgo directivo y las relaciones interpersonales, en las instituciones

educativas del nivel primaria del distrito de Ayacucho, 2023.

Determinar la relacién entre el monitoreo de la ensefianza como dimension del
liderazgo directivo y las relaciones interpersonales, en las instituciones educativas del nivel

primaria del distrito de Ayacucho, 2023.
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Determinar la relacion entre la promocion y participacion profesional como dimension
del liderazgo directivo y las relaciones interpersonales en las instituciones educativas del nivel

primaria del distrito de Ayacucho, 2023.

1.8. Hipaotesis

1.8.1. Hipdtesis general

Existe una relacion directa entre el liderazgo directivo y las relaciones interpersonales
de los docentes en las instituciones educativas del nivel primaria del distrito de Ayacucho,

2023.
1.8.2. Hipdétesis especifica

Existe una relacion directa entre el establecimiento de metas y expectativas como
dimension del liderazgo directivo y las relaciones interpersonales, en las instituciones

educativas del nivel primaria del distrito de Ayacucho, 2023.

Existe la relacion entre la gestion de recursos de manera estratégica como dimension
del liderazgo directivo y las relaciones interpersonales, en las instituciones educativas del nivel

primaria del distrito de Ayacucho, 2023.

Existe la relacion entre el monitoreo de la ensefianza y del curriculo como dimension
del liderazgo directivo y las relaciones interpersonales, en las instituciones educativas del nivel

primaria del distrito de Ayacucho, 2023.

Existe una relacion directa entre la promocidon y participacion profesional como
dimension del liderazgo directivo y las relaciones interpersonales en las instituciones

educativas del nivel primaria del distrito de Ayacucho, 2023.
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IL. MARCO TEORICO
2.1. Marco conceptual

2.1.1. Bases teoricas sobre la variable liderazgo directivo.

2.1.1.1. Liderazgo directivo. Es la habilidad de una persona para ejercer
influencia y liderar a un conjunto de individuos con el propésito de alcanzar objetivos
organizativos concretos e implica la habilidad del lider en la toma de decisiones efectivas,
comunicarse de manera clara y motivar a los miembros del equipo. Asimismo, se centra en la
gestion eficiente de recursos y la supervision activa para asegurar la consecucion de objetivos
predefinidos. Por lo tanto, un lider directivo suele destacar por su autoridad, vision a largo
plazo y capacidad para inspirar confianza en sus subordinados, fomentando asi un ambiente

organizacional productivo y orientado al éxito (Ministerio de Educacion, 2014).

Implica que los directores ejercen una notable influencia en aspectos esenciales en el
ambito educativo, y se refiere al procedimiento de obtener saberes y al desempefio de las
entidades educativas, asi mismo, se concentra en las conductas y practicas especificas de los
directores escolares en relacion con la instruccion y el curriculo, que no solo influyen, sino que

también modelan el ntcleo central del proceso de escolarizacion (Wu & Shen, 2022).

Para Cordova et al. (2021) el liderazgo directivo, es un representante principal de una
Institucion Educativa es dirigir eficazmente, ello mediante metas claras, fomentar un ambiente
propicio para el aprendizaje y liderar iniciativas que mejoren la calidad educativa y el
rendimiento académico, en ese contexto, este liderazgo estd estrechamente vinculado a la

creacion de una cultura escolar positiva y al bienestar general de la comunidad educativa.

Simbron-Espejo y Sanabria-Boudri (2020), indicaron sobre la importancia y
desempefio que realiza el lider directivo en la organizacion de una Institucion Educativa,

debido a que este perfil es capaz de establecer una vision clara y metas alcanzables para la



26

entidad, considerando la capacidad de tomar decisiones estratégicas, gestionar recursos de
manera eficiente y crear un ambiente positivo de trabajo que contribuye significativamente al
rendimiento global de la institucion. Por lo tanto, no solo se traduce en un mejor desempefio
académico. Igualmente, impacta en la moral del personal y en la satisfaccion de los estudiantes,

creando asi una cultura escolar que promueve el éxito a largo plazo.

Para Shen et al. (2021) el liderazgo directivo se refleja como el impulsor que promueve
el avance constante en la excelencia educativa, desempefnandose en un papel crucial al
establecer estandares académicos elevados, respaldar el desarrollo profesional del personal
docente y promover practicas pedagogicas innovadoras e inspiradoras, y adoptar enfoques
educativos eficaces y adaptativos, contribuyendo asi al crecimiento intelectual y al éxito
educativo de los estudiantes; por tanto, tiende a priorizar la excelencia pedagogica crea un

entorno de aprendizaje dindmico y estimulante.

Por ultimo, segun Romero (2020) no solo se enfoca en el &mbito académico, sino que
también reconoce la importancia de construir relaciones solidas con los padres de familia,
estudiantes y la comunidad en general, tanto en la habilidad para comunicar la visién de la
escuela, involucrar a los interesados y fomentar la participacion activa, fortaleciendo el sentido
de pertenencia y apoyo a la institucion: Por ello, el liderazgo directivo actiia como un puente
entre la escuela y la comunidad, generando una influencia beneficiosa en la mejora global de

los estudiantes y en la vision general de la Institucion Educativa.

2.1.1.2. Liderazgo. La carencia de un liderazgo competente en la administracion de
instituciones educativas es un problema recurrente que genera debates entre los actores
formativos. Este fenomeno ejerce una influencia significativa en diversos aspectos del entorno
escolar, tales como el desempefio docente, los logros de aprendizaje, la convivencia escolar y
las relaciones interpersonales. Esta situacion obstaculiza el perfeccionamiento de la excelencia

educativa en nuestra nacion y requiere una atencion prioritaria (Rodas & Pérez, 2021). La
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implementacion de cambios e innovaciones requiere de un liderazgo efectivo que desempeie
un papel crucial en su concrecion. Al mismo tiempo, dicho liderazgo influye en las expectativas
y compromisos que los individuos mantienen con respecto a los objetivos de la institucion

(Aparicio et al., 2020).
2.1.1.2.1 Tipos

A. Lider autocrata. Segin Biglieri et al. (2021) define por la asuncion del control
absoluto en las acciones y decisiones organizativas, centralizando el poder en manos del lider,
quien considera que solo ¢l tiene la capacidad de tomar decisiones importantes. Asimismo,
menosprecia las competencias profesionales de los seguidores, empleando la fuerza o coercion
para asegurar la obediencia, quienes tienden a dirigir de manera unilateral, limitando la
participacion proactiva y marcando pautas metodoldgicas detalladas, entonces implica la
concentracion de autoridad en el lider, quien controla recompensas y sanciones para influir en
las conductas segtin su vision de lo valido y aceptable.

B. El lider participativo. De acuerdo a Fretes (2020) este perfil adopta un enfoque
colaborativo y democratico, buscando activamente la implicacion de los integrantes del grupo
en el procedimiento de toma de decisiones fomentando la colaboracion y valorando diversas
perspectivas para crear un ambiente de trabajo inclusivo y motivador, siendo que en un aspecto
educativo, los directores adoptan esta perspectiva, involucrando a docentes, estudiantes y
padres, y promoviendo el autocontrol para aumentar la productividad. Por lo tanto, propician
un ambiente positivo que facilita la participacion en decisiones, y promueve interacciones
amistosas y una comunicacion franca, enriqueciendo asi las competencias educativas.

C. El lider liberal. Conforme con Vasquez et al. (2022) el lider liberal, también
conocido como laissez-faire, adopta un estilo de liderazgo mas permisivo y hands-off, por lo
que este lider delega responsabilidades y otorga autonomia a los miembros del equipo,

permitiéndoles tomar decisiones de manera autonoma. Del mismo modo, fomenta la



28

creatividad y la innovacion, la falta de supervision directa puede resultar en una coordinaciéon
deficiente y en la necesidad de un equipo altamente autbnomo y autodirigido para funcionar de

manera efectiva.

2.1.1.2. Teorias de liderazgo directivo

A. Teoria de los rasgos. De acuerdo con Moreno y de Armas (2019) sostienen que
ciertos rasgos personales inherentes a los individuos determinan su aptitud para liderar. Este
enfoque busca identificar caracteristicas especificas, como carisma, inteligencia y habilidades
comunicativas, que distinguen a los lideres efectivos. Asimismo, se presupone que las
cualidades naturales del lider son fundamentales para el éxito en el liderazgo directivo, y se
enfoca en el estudio de las particularidades personales o particulares para predecir y seleccionar
los proximos lideres dentro de un entorno institucional.

B. Teoria conductual. Segin Cifuentes-Medina et al. (2020) esta teoria se aleja de
la atencidon a los rasgos personales y se enfoca en los comportamientos observables de los
lideres en la cual puede ser aprendido y desarrollado a través de la observacion y la imitacion
de comportamientos efectivos, al mismo tiempo se centra en acciones especificas, tales como
la adopcion de decisiones, la asignacion de responsabilidades, la comunicacion eficaz y otras
estrategias de direccion, analizando cémo estos comportamientos impactan en la eficacia del
liderazgo.

C. Teoria transformacional. Para Cervera (2021) resalta la relevancia de estimular
y alentar a los seguidores con el objetivo de lograr niveles superiores de rendimiento y
crecimiento personal. Esto se logra mediante la capacidad del lider para provocar un cambio
sustancial en la perspectiva y los principios de los seguidores, elevando de esta manera tanto
la moral como la motivacion. Ademas, se hace hincapié¢ en aspectos como la motivacion, la
atencion personalizada y el estimulo intelectual como medios para crear un impacto positivo y

duradero en el desempeio organizativo y la cultura institucional.
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2.1.1.3. Las particularidades de un liderazgo directivo, se menciona como
sigue:
A. Motivacion. Yangali y Torres (2020) refieren al proceso mediante el cual un

lider estimula y dirige las fuerzas internas de los miembros del equipo para alcanzar metas
organizativas, ello al comprender la importancia de identificar y nutrir las motivaciones
intrinsecas y extrinsecas de sus colaboradores, creando un entorno que fomente la iniciativa, la
dedicacion y el compromiso hacia los objetivos comunes. Igualmente, la capacidad de los
lideres para comprender las diversas necesidades y aspiraciones individuales dentro del equipo
y canalizarlas hacia el logro colectivo es esencial para el éxito en el liderazgo directivo.

B. Adaptacion a los cambios. Segin Fretes (2020) consiste en la habilidad de los
lideres para gestionar y liderar durante periodos de transformacion organizativa, ello en un
entorno empresarial dindmico, los lideres directivos deben ser capaces de anticipar, gestionar
y comunicar efectivamente los cambios para asegurar una transicion fluida. Por lo tanto, la
capacidad de adaptacion implica evaluar y ajustar estrategias, asi como brindar orientacion y
apoyo a los miembros del equipo para minimizar la resistencia al cambio y fomentar la
resiliencia organizativa.

C. Autorregulacion. Para Castillo et al. (2023) es la capacidad del lider para
gestionar y controlar de manera consciente sus propias emociones, acciones 'y
comportamientos, siendo ello fundamental para mantener la calma y la coherencia en
situaciones desafiantes, asi como para establecer un ejemplo de autodisciplina y ética para el
equipo; los lideres directivos autorregulados son capaces de tomar decisiones informadas,
gestionar el estrés y mantener un ambiente laboral equilibrado y productivo.

D. Autoconciencia. De acuerdo a Cordova et al. (2021) es la actitud de los lideres
para comprender sus propias fortalezas, debilidades, valores y motivaciones; en ese sentido,

contribuye a una toma de decisiones mas reflexiva y a una interacciéon mas efectiva con los
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demas, por lo cual en esta caracteristica son autoconscientes identificando la importancia de la
mejora continua, buscan retroalimentacion constructiva y adaptan su enfoque de liderazgo

segun las circunstancias, promoviendo asi un liderazgo mas auténtico y efectivo.

En resumen, la practica de un liderazgo efectivo aporta un valor significativo en el
contexto de la comunidad educativa inmersa en el desarrollo del proceso educativo, se fomenta
la percepcion, y la eficiencia y eficacia. Los involucrados experimentaran la capacidad para
perfeccionar de manera constante su desempefio. Si un lider respalda y estimula a los miembros
de la comunidad educativa, alcanzard una mayor dedicacion emocional en todas las actividades

que realicen.

2.1.14. Dimensiones del liderazgo directivo

A. Dimension Establecimiento de metas y expectativas. Implica la definicion clara
y articulada los objetivos a corto, mediano y largo plazo para la Institucion Educativa, este
proceso implica la alineacion de metas con la vision y mision de la escuela, asi como la
comunicacion efectiva de estas metas a todos los miembros del equipo educativo. Al mismo
tiempo, el perfil del lider directivo habil establece expectativas realistas y desafiantes
proporcionando un marco motivador que orientan las acciones y esfuerzos colectivos hacia la
mejora continua. (Cruz, 2022).

B. Dimension Gestion de recursos de manera estratégica. Se refiere a la habilidad
del lider para planificar, asignar y utilizar eficientemente los recursos disponibles en la
institucion educativa, abarcando tanto recursos humanos como financieros, analizando las
necesidades de la escuela, priorizando inversiones, y buscando maximizar el impacto mediante
la utilizacion adecuada de los recursos para alcanzar los objetivos educativos, la administracién
estratégica de estos elementos se convierte en un pilar fundamental para mejorar la eficiencia

en las operaciones y potenciar los resultados académicos (Jiménez, 2020).
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C. Dimension Monitoreo de la enseiianza y del curriculo. Implica una supervision
continua y sistematica de los procesos educativos, abordando la observacion de clases, la
revision de planes de estudio y la evaluacion del desempefio docente. Entonces, el lider
implementa sistemas de monitoreo que permiten identificar areas de mejora, asegurando la
coherencia entre la ensefianza impartida y los objetivos curriculares, en efecto, el monitoreo
constante contribuye al mantenimiento de estandares de calidad educativa (Ministerio de
Educacion, 2014).

D. Dimension Promocion y participacion en el desarrollo profesional. Se enfoca
en el fomento activo de oportunidades de crecimiento y aprendizaje para el personal educativo,
facilitando programas de formacién relevante y promoviendo la participacion activa del
personal en iniciativas de aprendizaje continuo. De igual modo, la inversion en el desarrollo
profesional contribuye e incrementa al fortalecimiento de las capacidades del equipo educativo,
mejorando asi la calidad de la ensefianza y el rendimiento global de la Institucion Educativa
(Romero, 2020).

2.1.2. Bases teodricas sobre la variable de las relaciones interpersonales.

Segun Mendez y Ryszard (2005) consideraron las relaciones interpersonales como:
“aquella que nace en las interrelaciones con otros miembros de la comunidad con el objetivo
de buscar la satisfaccion de las principales necesidades y buscando siempre desarrollar las
potencialidades de la misma persona que son muy valiosas para la existencia de la espéciese

humana”. (p.41).

Las relaciones interpersonales son conexiones y vinculos establecidos entre individuos,
fundamentados en la comunicacion, el entendimiento mutuo y la interaccion reciproca, porque
se desarrollan en diversos contextos, como el personal profesional o social, y juegan un rol
fundamental en la formacion de conexiones sociales y en el equilibrio emocional. Del mismo

modo, la excelencia de las relaciones interpersonales se manifiesta en la aptitud de las personas
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para intercambiar vivencias, protegerse mutuamente, abordar disputas de manera positiva y
fomentar un sentimiento de pertenencia. Por ende, impactan en el progreso de habilidades
sociales, el establecimiento de confianza y la generacion de un ambiente propicio para el

desarrollo personal y profesional (Caballo, 2007).

Para Londofno y Mejia (2020) constituyen el fundamento de la organizacion social en
la cual los individuos estan inmersos en una red compleja de interacciones que dan forma a las
normas y valores de la sociedad, tanto asi que las relaciones familiares, amistades y conexiones
laborales son componentes esenciales que contribuyen a la cohesion social; en ese sentido, se
sostiene que estas relaciones no solo afectan a los individuos a nivel personal, sino que también

tienen un impacto en la dindmica global de las comunidades y culturas.

Lachira et al. (2020) mencionan como proceso dinamico de intercambio simbolico, en
la cual se destaca la importancia de la habilidad para comunicarse efectivamente en la
construccion y mantenimiento de relaciones saludables. Asimismo, la excelencia de la
comunicacion, abarcando la capacidad de escucha comprometida y la articulacion nitida de
conceptos, se convierte en un factor determinante en la eficacia y duracion de las relaciones
interpersonales; igualmente, la capacidad de comprender y adaptar el estilo comunicativo

contribuye significativamente a la naturaleza fluida y evolutiva de estas conexiones humanas.

Por su parte Mendoza et al. (2020) indicaron sobre la importancia de las relaciones
interpersonales, argumentando desde una perspectiva centrada en el bienestar emocional y
psicologico de las personas, conque la interaccion con otros individuos proporciona un apoyo
emocional fundamental, contribuyendo a la reduccion del estrés y la ansiedad, tanto que las
relaciones significativas ofrecen un espacio seguro para compartir experiencias, emociones y

preocupaciones, lo que fortalece la resiliencia emocional y fomenta un sentido de pertenencia
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en el individuo. Del mismo modo, no solo enriquecen nuestras vidas, sino que también actiian

como un amortiguador esencial contra las tensiones de la vida cotidiana.

De acuerdo con Ampos-Cabello (2022) consideran esenciales para el desarrollo y la
plenitud de una persona, ello a través de interacciones variadas, desde amistades cercanas hasta
colaboraciones laborales, las personas expanden sus perspectivas, desarrollan empatia y
aprenden a trabajar en equipo. Por ello, estas habilidades sociales adquiridas durante las
interacciones personales desempefian una funcion fundamental en la edificacion de una red de

respaldo social y en el éxito en diversas facetas de la vida.

Por ultimo, para Tafur et al. (2021) son fundamentales para el éxito laboral, puesto que
tiene la capacidad de construir y mantener conexiones solidas en el entorno de trabajo es
esencial para el progreso profesional. En este sentido, son efectivas ya que facilitan la
colaboracion, fomentan un ambiente laboral positivo y fortalecen la capacidad de liderazgo, y
no solo contribuyen al bienestar personal, sino que también son un activo invaluable en el

camino hacia el éxito profesional

2.1.2.1. Teorias de las relaciones interpersonales

A. Teoria de las necesidades adquiridas. Planteada por McClelland en 1998
identifica tres necesidades psicoldgicas y elementos esenciales en los individuos: el deseo de
alcanzar metas, la bisqueda de influencia y el anhelo de conexion, razon por la cual estas
inclinaciones se forman a lo largo de la vida y tienen un impacto en la motivacion y conducta
de las personas en distintos entornos. Ademas, la necesidad influye en el deseo de establecer
conexiones sociales, ser aceptado y relacionarse con los demas, porque las personas con una
alta necesidad de afiliacion buscardn activamente construir relaciones solidas y sentirse
conectadas en su entorno social, lo que impacta en la dindmica y calidad de las interacciones
interpersonales (Merchan & Vera, 2022). Mientras que para Balderas et al. (2020) esta

vinculada a la influencia de la autoridad, con individuos orientados a tomar decisiones y liderar,
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porque estas necesidades impactan en la forma en que los individuos contribuyen al desarrollo
y cambio en una institucion, ya sea asumiendo riesgos, fortaleciendo relaciones o ejerciendo
influencia de manera positiva o negativa.

B. Teoria de la inteligencia emocional. Establecida por Daniel Goleman en 1996
sostiene que las habilidades emocionales, como la autoconciencia, la autorregulacion, la
empatia y la habilidad social, son cruciales para el éxito en la vida, igualmente juega un papel
vital al permitir una comprensiéon mas profunda de las emociones propias y de los demas,
facilitando asi la comunicacion efectiva y relaciones mas saludables (de la Cruz, 2020). La
inteligencia emocional es una capacidad compleja que engloba actitudes y habilidades
fundamentales para el comportamiento humano, como las emociones, la comunicacion y la
autoestima, destacandose con cuatro capacidades clave: autoconciencia, autorregulacion
emocional, conciencia social y habilidades sociales. Esta inteligencia facilita la interaccion, el
trabajo en equipo, la resolucion de problemas y la empatia, siendo crucial actualmente, donde
la falta de estas habilidades se considera analfabetismo emocional. (Gomes et al., 2021).

C. Teoria de las inteligencias multiples. Esbozada por Howard Gardner en 1983
desafio la concepcion tradicional de la inteligencia tnica al identificar ocho dimensiones
distintas, entre las cuales destaca la inteligencia interpersonal, puesto que ella implica la
habilidad para comprender y responder a los sentimientos y deseos de los demas, facilitando
una comunicacion efectiva, empatia y colaboracion, ademas destaca la diversidad de
habilidades humanas, subrayando la importancia de reconocer y nutrir diferentes formas de
inteligencia para fomentar relaciones mas ricas y exitosas (Freya, 2020).

2.1.2.2. Las particularidades de las relaciones interpersonales. Segiun Castro

et al. (2021) se determino de la siguiente manera:

A. Comunicacion efectiva. Es un proceso habil y adaptativo mediante el cual los

individuos intercambian informaciéon de manera clara y comprensible; y, este fendémeno
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implica la transmision y recepcion eficientes de mensajes, incorporando elementos verbales y
no verbales. Por tanto, la claridad en la expresion, la capacidad de escucha activa y la
adaptacion al contexto son elementos esenciales que caracterizan una comunicacion efectiva
(Castro et al., 2021)

B. Asertividad. Es la habilidad de expresar pensamientos, deseos y opiniones de
manera directa y respetuosa, sin menoscabar los derechos de los demas, este comportamiento
implica la defensa de los propios intereses con firmeza, manteniendo un equilibrio entre la
expresion franca y el respeto hacia los demas (Valdivia et al., 2023).

C. Empatia. Se describe como la habilidad para entender y compartir los
sentimientos de otras personas, demostrando sensibilidad hacia sus vivencias. Este rasgo va
mas alld de la simple comprension cognitiva, involucrando una conexiéon emocional que
fortalece los vinculos (Vital et al., 2020).

D. Interaccion. Se refiere al intercambio reciproco y dindmico de informacion y
comportamientos entre dos o mas individuos. Asimismo, implica la influencia mutua de los
participantes, manifestandose a través de expresiones verbales y no verbales, por lo tanto, la
calidad de la interaccién depende de la efectividad en la comunicacion, la adaptabilidad a
sefiales sociales y la capacidad para influir y ser influido en el flujo conversacional (Mendoza-
Medina, 2021).

E. Motivacion. Se concibe como el impulso interno que guia las acciones de los
individuos hacia metas compartidas, la motivacion influye en la perseverancia, la disposicion
para superar obstaculos y el mantenimiento de una actitud positiva en aras del bienestar
colectivo (Jaramillo et al., 2021).

F. Trabajo en equipo. Se describe como la colaboracion sinérgica de individuos
con habilidades diversas para alcanzar objetivos compartidos, ello implica la combinacion

eficiente de esfuerzos individuales, la coordinacion de roles y la comunicacion abierta,
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entonteces la sinergia generada no solo maximiza la eficacia en la consecucion de metas, sino
que también fortalece las relaciones interpersonales al cultivar un ambiente propicio para la
comprension mutua, la confianza y la apreciacion de las contribuciones individuales (Alvarado,
2021).

2.1.2.3. Dimensiones de las relaciones interpersonales

Las relaciones interpersonales se definen como interacciones entre individuos dentro
de una entidad regulada por normas sociales, con el proposito de alcanzar metas importantes
para la sociedad, estas interrelaciones buscan satisfacer necesidades fundamentales, desarrollar
potencialidades individuales, identificar intereses comunes en instituciones y brindar
oportunidades para experiencias enriquecedoras y expansion de conocimientos (Hardie et al.,

2022).

A. Dimension Interaccion humana. Refiere al proceso dinamico mediante el cual
dos o maés individuos se relacionan y afectan mutuamente, compartiendo informacion,
emociones y comportamientos, siendo que la interaccion humana implica la influencia
reciproca entre los participantes, donde factores como la comunicacion verbal y no verbal, el
intercambio de ideas y la adaptabilidad a sefiales sociales son elementos fundamentales;
ademas, la calidad de la interaccion humana influye directamente en la naturaleza y el
desarrollo de las relaciones interpersonales, contribuyendo a la construccion de conexiones
significativas y al establecimiento de patrones comunicativos efectivos (Garcia-Martinez &
Gonzélez-Sanmamed, 2020).

B. Dimension Normas de convivencia. Las normas actian como herramientas para
motivar el comportamiento social, y la escuela desempenia un papel crucial al incorporar
normas de convivencia basadas en valores culturales y de paz, siendo fundamental para la
formacion ciudadana en un sistema democratico, surgidas de procesos colectivos de

deliberacion (Duarte et al., 2021). Consisten en reglas socialmente aceptadas normas que



37

dirigen la conducta de las personas en un contexto especifico, desempeniando el papel de
directrices que guian la manera en que se comportan y las anticipaciones compartidas entre los
involucrados, promoviendo un entorno armoénico y respetuoso. Estas normas son
fundamentales para fomentar el desarrollo saludable de las relaciones interpersonales
(Bustamante & Taboada, 2022).

C. Dimension La empatia, consiste en la habilidad cognitiva para comprender la
perspectiva del otro sin adoptarla e implica establecer relaciones saludables al analizar las
acciones y decisiones de otros desde su perspectiva, de igual modo, la falta de empatia en la
vida familiar y en las interacciones cotidianas puede dar lugar a actitudes prejuiciosas e
injustas, para cultivar la empatia en las relaciones, es esencial conocer las caracteristicas de las
personas con las que interactuamos, permitiéndonos identificarnos con sus experiencias y
comprender sus puntos de vista (Ocampo & Gonzalez, 2023).

2.2.  Definicion de términos

e Liderazgo directivo.

Se trata de la competencia de un individuo para liderar y estimular a un grupo
en la consecucion de metas empresariales, implica la destreza de motivar, adoptar
decisiones estratégicas y establecer un ambiente propicio para el desarrollo y la eficacia

laboral (Wu & Shen, 2022).

e Relaciones interpersonales.

Se centran en la conexion y la comunicacion efectiva entre individuos dentro de
un entorno e implica la construccion de vinculos saludables, la comprension mutua y la
colaboracion para cultivar un ambiente positivo en diversos contextos, como en el

trabajo o en la vida cotidiana (Caballo, 2007).
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Delegacion.

Implica asignar responsabilidades y tareas a los miembros del equipo, confiando
en sus habilidades individuales, siendo un proceso que busca la eficiencia y el
desarrollo, permitiendo que cada miembro contribuya de manera autonoma al logro de

metas comunes (Nieto-Rivas et al., 2021).

Vision estratégica

Refiere a la capacidad de concebir y comunicar una direccion clara a largo plazo
para una organizacion. Implica la planificacion y la implementacion de estrategias que

guien a la organizacion hacia el éxito y el cumplimiento de su mision (Tito et al., 2020)

Responsabilidad social

Implica la consideracion ética y la dedicacion de una entidad hacia el bienestar
de la comunidad y su compromiso con el progreso social en general incluyendo
acciones que van mads alla de los objetivos financieros, abordando impactos sociales y

ambientales (Cuba et al., 2020)

Toma de decisiones

Implica analizar alternativas y seleccionar la mas apropiada con el fin de lograr
metas especificas, por lo que es un proceso clave en la direccidon y gestion, donde se
consideran factores como la informacion disponible, el riesgo y las consecuencias

(Caiceo, 2020).

Escucha activa
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Es la habilidad de prestar atencién completa a la comunicacion de otros,
mostrando comprension y respondiendo reflexivamente, la cual contribuye a una

comprension mas profunda y més efectivas (Friston et al., 2021).

Desarrollo de habilidades sociales

Implica mejorar competencias relacionadas con la interaccion social, como la
empatia, la comunicacion eficaz y la solucion de desacuerdos, para facilitar relaciones

interpersonales exitosas (Salazar et al., 2020).

Resolucion de conflictos

Es el proceso de abordar desacuerdos de manera positiva y colaborativa,
buscando soluciones beneficiosas para todas las partes involucradas, fortaleciendo asi

las relaciones interpersonales (Obaco, 2020).

Cooperacion

Implica trabajar de manera conjunta y colaborativa hacia metas comunes
incluyendo el intercambio de ideas, habilidades y recursos entre individuos o grupos
para lograr resultados mas efectivos y satisfactorios (Perdomo-Espafia & Vargas-

Jacobo, 2020).



40

1. METODO
3.1. Tipo de investigacion
La investigacion fue de enfoque cuantitativo. Tiene la particularidad de ser sistematico
y metddico en sintonia con los principios del positivismo. Asimismo, implica el anélisis de
datos numéricos con el proposito de ofrecer resultados cuantificables, centrandose en la

explicacion de comportamientos sociales (Hernandez , 2018).

El tipo de la investigacion es basica. Es un proceso que busca generar conocimiento

teorico, con el fin de ampliar la comprension en un campo especifico (Matos et al., 2020)

El estudio fue de disefio no experimental. Se caracteriza por no manipular variables
independientes, centrandose en la observacion y descripcion de fendomenos en su entorno
natural. En efecto, su principal proposito radica en proporcionar una comprension auténtica y
contextualizada de los temas de investigacion, permitiendo explorar fendémenos complejos de

manera mas realista y sin intervenciones artificiales (Nifo, 2021).

El nivel fue correlacional por que busca evaluar las relaciones entre variables sin
manipularlas experimentalmente, su finalidad consiste en identificar y comprender conexiones
en situaciones reales, sin intervenciones activas contribuyendo a una comprension mas

profunda de las complejidades de los temas estudiados (Gémez, 2020).

3.2. Poblacion y muestra

La poblacion seleccionada para este estudio consistié en 521 docentes, distribuidos en
diversas instituciones educativas del nivel primaria en el distrito de Ayacucho durante el
periodo escolar 2023. La poblacion se define como un grupo de elementos, ya sean personas
u objetos, que comparten caracteristicas similares entre si, por lo tanto, se pueden analizar en

relacién con una problematica especifica (Condori, 2020).
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DISTRIBUCION DE LA POBLACION DOCENTE POR INSTITUCION

EDUCATIVA DEL NIVEL PRIMARIA DEL DISTRITO DE AYACUCHO.

Tabla 1.
Tabla de Distribucion de la poblacion docente por institucion
INSTITUCION EDUCATIVA NIVEL DISTRITO N°DOCENTES
38738 Primaria  Ayacucho 01
38018 “Maravillas” Primaria  Ayacucho 22
38055 Primaria ~ Ayacucho 03
38006 “9 de diciembre” Primaria  Ayacucho 26
39001 “Mariscal Sucre” Primaria  Ayacucho 24
39008 “Yuraq Yuraq” Primaria  Ayacucho 09
39002 “Maria Parado de Bellido” Primaria  Ayacucho 22
39003 “Corazon de Jesus” Primaria  Ayacucho 20
39006 “Santa Ana” Primaria  Ayacucho 07
38059 “Abilio Soto Yupanqui” Primaria  Ayacucho 14
“San Ramoén” Primaria  Ayacucho 42
38021 “Meliton Carbajal” Primaria  Ayacucho 20
“Luis Carranza” Primaria  Ayacucho 34
39007 “Sefior de Agonia” Primaria ~ Ayacucho 14
38001 “Gustavo Castro Pantoja” Primaria  Ayacucho 32
“Los Libertadores” Primaria  Ayacucho 27
38876 “Virgen del Carmen” Primaria  Ayacucho 06
38009 “Tapac Amaru I1” Primaria  Ayacucho 15
“Guaman Poma de Ayala” Primaria  Ayacucho 18
38083 “Los Licenciados” Primaria ~ Ayacucho 29
38984-2 Primaria  Ayacucho 07
“Mariscal Caceres” Primaria  Ayacucho 35
“Nuestra Sefiora de Fatima” Primaria  Ayacucho 28
38984-12 “Carlos Laborde” Primaria  Ayacucho 20
38984-15 “San Juan de la Frontera” Primaria  Ayacucho 15
“Republica Bolivariana de Venezuela”  Primaria ~ Ayacucho 16
38015 “Virgen del Carmen” Primaria  Ayacucho 06
38984-22  “Alfredo Mendoza Salazar” Primaria  Ayacucho 09
TOTAL 521

Fuente: ESCALE Estadistica de la calidad educativa. MINEDU.

La muestra de la investigacion incluyd a 104 docentes de ambos sexos, quienes
desempeian su labor en una de las instituciones educativas de nivel primaria en el distrito de
Ayacucho. La muestra es un grupo representativo seleccionado de la poblacién que participa

en el estudio, permitiendo recopilar datos, realizar analisis y obtener resultados aplicables a la
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poblacion en general optimizando tiempo y costos, ya que es mas practico abordar un

subconjunto en lugar de toda la poblacion (Robles, 2019).

El muestreo que se considero fue no probabilistico por conveniencia, es una técnica en
la cual los elementos de la muestra son seleccionados segun la disponibilidad y accesibilidad,
en este tipo de muestreo, los investigadores seleccionan aquellos elementos que son mas faciles
de obtener o que estan facilmente disponibles en el momento de la investigacion (Hernadndez

& Carpio, 2019).
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Tabla 2.
Operacionalizacion de variables.
Definicion Escala de
Variable Definicion conceptual . Dimensiones Indicadores .,
operacional medicion
Ejercer influencia en los demas.
Reﬁe.re ala capacidad de }m Ser apreciado por la trayectoria y trabajo.
individuo para influir y guiar — -
. Lograr entendimiento por su labor proactiva.
a un grupo hacia el logro de
metas organizativas Superar momentos dificiles en el ejercicio de sus
especificas e implica la La Va.rlablf 5 . Establecimien funciones.
habilidad del lider en la toma ~ _Pcractonaiizara Realizar evaluaciones objetivas en las cosas que
. . mediante cuatro  t0 de metas'y
de decisiones efectivas, di . ) expectativas hace.
comunicarse de manera clara 1men5}01?es. Resolver problemas eficiencia y eficacia.
. . Establecimiento —
y motivar a los miembros del de metas Mostrar autodisciplina y autocontrol en su
equipo, asi mismo, se centra expectativzs desempeiio.
en la gestion eficiente de Gestion de ’ Reflejar honestidad y responsabilidad. Escala tipo Likert
LIDERAZGO recyrsos y la supervision recursos de Generar confianza y motivacion en los demas. )
DIRECTIVO activa para asegurar la Mostar imiciati pF — i Bajo (32-75)
., oy manera . :
consecucion de objetivos tratéo MOS rar %ngla IV? Y 1lsp OZICIOH para 11rhg1r Medio (75-117)
. estratégica, . der.
predefinidos, por lo tanto, un . .g ostrar intluencia en los demas como fider Alto (117-160)
lider directivo suele destacar Monitorio de la Valorar y reconocer los esfuerzos de los demas.
por su autoridad, vision a ensefianza y del Gestion de  Demostrar capacidad para la gestion de recursos.
largo plazo y capacidad para curriculo y recursos de  Mostrar actitud proactiva para superar problemas.
inspirar confianza en sus Prqmo?lon y manera Superar los problemas de recursos y medios
subordinados, fomentando P icpacionen el estraégica pedagogicos.
asi un ambiente desarfollo Orientar el desempefio de los demas.
profesional.

organizacional productivo y
orientado al éxito
(Ministerio de Educacion,
2014).

Actuar con personalidad y autoridad.

Demostrar que su gestion es consistente.

Monitoreo de
la enseflanza

Realizar acciones de supervision interna.

Demostrar eficiencia en su gestion.
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y del
curriculo

Demostrar competencia y liderazgo en sus
funciones.

Compartir informacion para una buena gestion.

Impulsar mejora en los modos de organizacion.

Promocion y

Promover habilidades socio emocional en los
demas.

Gestionar y realizar eventos culturales y
académicos.

Promover el trabajo en equipo.

participacion ~ Promover cultura organizacional.
en el Organizar el curriculo por competencias.
desarrollo Celebrar los logros institucionales.
profesional ~ Realizar mesas de trabajo para fortalecer consensos.

Valorar el empefio y los méritos del equipo que lo

acompafia.

Evaluar los resultados de la organizacion que

dirige.
Son conexiones y vinculos Respetar las ideas de los demas.
establecidos entre Comprender necesidades y sentimientos.
individuos, fundamentados Mostrar solidaridad.
en la comunicacion, el Esta V?riabl,e Se, Interaccion Demostrar tolerancia.
entendimiento mutuo y la operaC{onahzara ot | Admitir equivocaciones o faltas. Escala tipo Likert
interaccion reciproca, por lo a t'raves Fie dos fietpersona Y :

RELACIONES que se desarrollan en dlmensm.n’es: Mantener relacién amigable con todos. Bajo (30-70)
INTERPERSONALES diversos contextos, como el hl‘lteraccm Establecer comunicacion asertiva. Medio (70-110)

personal, profesional o N;Ezlslte Promover buen trato. Alto (110-150)
social, y desempefian un convivencia 'y Interactuar asertivamente con los demas.
papel  crucial —en  la La empatia. Considerar la institucion como espacio de
construccion  de  redes Normas de convivencia sana.
sociales y en el bienestar convivencia

emocional, asi mismo, la

Mostrar relaciones afectivas e interpersonales

Respetar la normatividad establecida
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calidad de las relaciones
interpersonales se refleja en
la capacidad de las personas
para compartir experiencias,
apoyarse mutuamente,
resolver  conflictos  de
manera  constructiva y
cultivar un sentido de
pertenencia, por lo tanto,
influyen en el desarrollo de
habilidades  sociales, la
construccion de confianza y
la creacion de un entorno
propicio para el crecimiento
personal y  profesional
(Caballo, 2007).

Propiciar equidad al trabajar

Mantener relaciones armoniosas entre todos

Influenciar en la toma de decisiones

Reconocer y valorar el trabajo de los demas

Actuar éticamente en cumplimiento de sus
funciones

Valorar el trabajo de los miembros de la institucion

Velar por la imagen y clima institucional

Demostrar ser criticos y autocriticos

Empatia

Participar en libertad

Reconocer los logros de los demas

Aportar ideas en favor de la institucion

Participar en actividades extracurriculares

Participar en equipos de trabajo

Participar en la toma de decisiones

Participar en el logro de metas y objetivos
institucionales

Ejecutar tareas

Participar en la planificacion escolar

Organizar actividades pedagogicas
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3.4. Instrumentos

Se considerd el cuestionario como instrumento. Es un conjunto estructurado de
preguntas disefiado para obtener informacion especifica de los participantes, siendo
determinante para recolectar datos cuantitativos de manera rapida y objetiva, siendo

particularmente 1til en estudios de gran escala (Arias, 2020).

Se empled la encuesta como técnica. Es un conjunto de preguntas estructuradas que se
presentan a los participantes, quienes responden seleccionando opciones proporcionadas o
brindando respuestas abiertas, este método eficiente facilita la obtencion de datos de una
muestra representativa, permitiendo generalizar los resultados a una poblacion mas amplia

(Feria et al., 2020).

3.5. Procedimientos

En una primera fase, la investigacion recopil6 informacion diversa sobre las variables
de estudio con el objetivo de ampliar los conocimientos fundamentales del investigador. Para
lograrlo, se consultaron autores nacionales e internacionales a través de libros, revistas, tesis

de grado e informes.

En segunda fase, se elabord un cuestionario basado en el marco tedrico desarrollado,
adoptando un formato ordinal. Este cuestionario incluyd opciones de respuesta cerradas y fue

administrado a la muestra de estudio.

Finalmente, en la tercera fase, se llevo a cabo el procesamiento estadistico de los datos
utilizando el programa SPSS V26. Este proceso genero tablas y graficos que posteriormente

fueron interpretados con el fin de derivar conclusiones y recomendaciones relevantes.

3.6. Analisis de datos
Después de recopilar y procesar los datos, se llevd a cabo el andlisis, donde se

emprendio las siguientes acciones: se elabor6 tablas y cuadros estadisticos, empleandose el
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procedimiento estadistico Rho de Spearman, considerando el disefio de investigacion de tipo

correlacional.

3.7. Consideraciones éticas

El estudio se ha confeccionado siguiendo las directrices de la EUPG-UNFV,
asegurandose de adherirse a las normas establecidas para las citas bibliograficas. Se ha
respetado rigurosamente el derecho de autor de cada obra citada, y no se han identificado

conflictos en el transcurso de esta investigacion.

De igual manera, se incorporaron cuatro principios €ticos que guiaron la meta de la
investigacion. En primer lugar, la ética se convirtié en el objetivo central de este estudio, con
la intencion de proporcionar una contribucion significativa y obtener una comprension mas
completa de la realidad. En segundo lugar, se asegurd la falta de intenciones perjudiciales al
evitar cualquier intencion de perjudicar o causar dafio a los participantes durante la recopilacion
de datos. En tercer lugar, se respetd la autonomia de los participantes involucrados en este
estudio, permitiéndoles decidir libremente si deseaban participar en la investigacion.
Finalmente, se adoptd un enfoque basado en la justicia para garantizar un trato equitativo a

todas las personas implicadas en el estudio (Alvarez, 2018).
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IV.  RESULTADOS

4.1. Estudio de la encuesta

En las instituciones educativas del nivel primaria del distrito de Ayacucho se realizo
una encuesta a 104 docentes, escogidos mediante un muestreo no probabilistico por

conveniencia, en seguida, se muestran los resultados alcanzados.

Tabla 3
Variable Liderazgo directivo

Nivel Frecuencia P taje (% Porcentaje
ive orcentaje
je (%) acumulado (%)

Bajo 49 47.12% 47.12%
Medio 47 45.19% 92.31%
Alto 8 7.69% 100.0%
Total 104 100.00%

Figura 1

Variable Liderazgo directivo

Liderazgo directivo

40.00%
30.00%

20.00%
7.69%

Bajo Medio Alto

10.00%

0.00%

La Tabla 3 y la Figura 1 revelan los resultados de la encuesta, confirmando que el

47.12% de los docentes perciben el liderazgo directivo en un nivel bajo. En contraste, el
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45.19% lo sithia en un nivel medio, mientras que solo el 7.69% considera que el liderazgo

directivo alcanza un nivel alto.

Estos resultados sugieren una distribuciéon marcada hacia niveles mas bajos y medios
de percepcion en relacion con el liderazgo directivo entre la comunidad docente. Este hallazgo
no solo subraya la importancia de evaluar y mejorar las practicas de liderazgo en el contexto
educativo, también indica la necesidad de abordar especificamente las areas identificadas como

de percepcion mas baja para fortalecer la calidad del liderazgo en este entorno.

Tabla 4
Dimension establecimiento de metas y expectativas

Nivel Frecuencia P taie (% Porcentaje
ive orcentaje
je (%) acumulado (%)

Bajo 41 39.42% 39.42%
Medio 47 45.19% 84.62%
Alto 16 15.38% 100.0%
Total 104 100.00%

Figura 2

Dimension Establecimiento de metas y expectativas

Establecimiento de metas y expectativas

50.00% 45.19%

40.00%
30.00%
20.00% 15.38%

10.00%

0.00%
Bajo Medio Alto
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La Tabla 4 y la Figura 2 proporcionan una visioén detallada sobre la percepcion de los
docentes con respecto al establecimiento de metas y expectativas en el entorno educativo. Se
destaca que un 39.42% de los participantes identifican una percepcion catalogada como baja.
Contrariamente, el 45.19% de los encuestados sitlia esta percepcion en un nivel medio,
mientras que un 15.38% considera que el establecimiento de metas y expectativas alcanza un
nivel alto. Este andlisis revela que hay un espacio sustancial para mejorar y fortalecer las

practicas relacionadas con la definicion de metas y expectativas entre los educadores.

Tabla 5
Dimension gestion de recursos de manera estratégica

Nivel Frecuencia P taie (% Porcentaje
ive orcentaje
je (%) acumulado (%)

Bajo 53 50.96% 50.96%
Medio 41 39.42% 90.38%
Alto 10 9.62% 100.0%
Total 104 100.00%

Figura 3

Dimension Gestion de recursos de manera estratégica

Gestion de recursos de manera estratégica

60.00%
50.00%
39.42%
40.00%
30.00%

20.00%
9.62%

Bajo Medio Alto

10.00%

0.00%
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La Tabla 5 y la Figura 3 presentan los resultados de la encuesta, evidenciando que el
50.96% de los docentes perciben la gestion estratégica de recursos en un nivel bajo. Por otro
lado, el 39.42% la ubica en un nivel medio, mientras que unicamente el 9.62% sostiene que la
gestion de recursos de manera estratégica alcanza un nivel alto. Este hallazgo subraya la
importancia de implementar estrategias que promuevan una gestion mas efectiva y estratégica

de los recursos disponibles en el ambito educativo.

Tabla 6
Dimension Monitoreo de la ensefianza y del curriculo

: . Porcentaje
Nivel Frecuencia Porcentaje (%)
acumulado (%)
Bajo 38 36.54% 36.54%
Medio 58 55.77% 92.31%
Alto 8 7.69% 100.0%
Total 104 100.00%
Figura 4

Dimension Monitoreo de la ensefianza y del curriculo
Monitoreo de la enseilanza y del curriculo

55.77%
60.00%

50.00%
40.00%
30.00%

20.00%
7.69%

Bajo Medio Alto

10.00%

0.00%

La Tabla 6 y la Figura 4 detallan los hallazgos de la encuesta, corroborando que el

36.54% de los docentes identifican el monitoreo de la ensefianza y del curriculo en un nivel
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bajo. Asimismo, el 55.77% lo posiciona en un nivel medio, mientras que solo un reducido
7.69% sostiene que el monitoreo de la ensefianza y del curriculo alcanza un nivel alto. Estos
resultados sefialan una tendencia hacia percepciones intermedias y bajas en cuanto al monitoreo

educativo entre los participantes.

Tabla 7
Dimension Promocion y participacion en el desarrollo profesional

: . Porcentaje
Nivel Frecuencia Porcentaje (%)
acumulado (%)
Bajo 48 46.15% 46.15%
Medio 45 43.27% 89.42%
Alto 11 10.58% 100.0%
Total 104 100.00%
Figura §

Dimension Promocion y participacion en el desarrollo profesional

Promocidn y participacion en el desarrollo
profesional

50.00% 43.27%
40.00%
30.00%

0,
20.00% 10.58%

Bajo Medio Alto

10.00%

0.00%

La Tabla 7 y la Figura 5 exponen los resultados de la encuesta, ratificando que el
46.15% de los docentes identifican la promocién y participacion en el desarrollo profesional
en un nivel bajo. De manera equitativa, el 43.27% la ubica en un nivel medio, mientras que

solo un modesto 10.58% opina que la promocion y participacion en el desarrollo profesional
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alcanza un nivel alto. Estos resultados destacan una tendencia hacia percepciones
mayoritariamente intermedias y bajas en relacion con la promocidn y participacion en el

desarrollo profesional entre los participantes.

Tabla 8
Variable Relaciones interpersonales

: . Porcentaje
Nivel Frecuencia Porcentaje (%)
acumulado (%)
Bajo 47 45.19% 45.19%
Medio 47 45.19% 90.38%
Alto 10 9.62% 100.0%
Total 104 100.00%
Figura 6

Variable Relaciones interpersonales

Relaciones interpersonales

45.19% 45.19%

50.00%
45.00%
40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%

9.62% '

Bajo Medio Alto

La Tabla 8 y la Figura 6 presentan los resultados de la encuesta, corroborando que el
45.19% de los docentes experimentan percepciones clasificadas como bajas en el ambito de las
relaciones interpersonales. En paralelo, el 45.19% lo coloca en un nivel medio, mientras que

unicamente el 9.62% sostiene que las relaciones interpersonales alcanzan un nivel alto. Estos
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datos subrayan una distribucion marcada hacia percepciones intermedias y bajas en cuanto a
las relaciones interpersonales entre los participantes.

Tabla 9
Dimension Interaccion interpersonal

: . Porcentaje
Nivel Frecuencia Porcentaje (%)
acumulado (%)
Bajo 47 45.19% 45.19%
Medio 46 44.23% 89.42%
Alto 11 10.58% 100.0%
Total 104 100.00%
Figura 7

Dimension Interaccion interpersonal

Interaccién interpersonal

50.00% 44.23%
40.00%
30.00%
20.00%
10.58%
0.00%
Bajo Medio Alto

La Tabla 9 y la Figura 7 exponen los resultados de la encuesta, ratificando que el
45.19% de los docentes experimentan percepciones clasificadas como bajas en cuanto a la
interaccion interpersonal. En paralelo, el 44.23% la ubica en un nivel medio, mientras que
unicamente el 10.58% opina que la interaccion interpersonal alcanza un nivel alto. Estos

resultados proporcionan orientacion valiosa para desarrollar intervenciones que mejoren la
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calidad de las relaciones interpersonales entre los docentes, contribuyendo asi a un ambiente
educativo mas positivo y enriquecedor.

Tabla 10
Dimension normas de convivencia

: . Porcentaje
Nivel Frecuencia Porcentaje (%)
acumulado (%)
Bajo 41 39.42% 39.42%
Medio 52 50.00% 89.42%
Alto 11 10.58% 100.0%
Total 104 100.00%
Figura 8

Dimension Normas de convivencia

Normas de convivencia

50.00%

50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.58%

0.00%
Bajo Medio Alto

La Tabla 10 y la Figura 8 presentan los resultados de la encuesta, confirmando que el
39.42% de los docentes perciben las normas de convivencia en un nivel bajo. Por otro lado, el
50.00% las sitia en un nivel medio, mientras que solo el 10.58% considera que las normas de
convivencia alcanzan un nivel alto. Estos datos reflejan una distribucion significativa hacia
percepciones intermedias y bajas. Este panorama destaca la importancia de abordar de manera

especifica y efectiva las areas identificadas como deficientes, implementando estrategias que
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fortalezcan y promuevan un ambiente escolar enriquecedor, basado en normas de convivencia

solidas y positivas.

Tabla 11

Dimension empatia

: . Porcentaje
Nivel Frecuencia Porcentaje (%)
acumulado (%)
Bajo 45 43.27% 43.27%
Medio 49 47.12% 90.38%
Alto 10 9.62% 100.0%
Total 104 100.00%
Figura 9
Dimension empatia
Empatia

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

0.00%

43.27%

Bajo

9.62% '

Medio Alto

La Tabla 11 y la Figura 9 presentan los resultados de la encuesta, confirmando que el

43.27% de los docentes perciben la empatia en un nivel bajo. Ademas, el 47.12% la sitha en

un nivel medio, mientras que solo el 9.62% considera que la empatia alcanza un nivel alto.

Estos datos revelan una tendencia hacia percepciones mayormente intermedias y bajas en

cuanto a la empatia entre los participantes. En este contexto, destaca la necesidad de
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implementar estrategias especificas para fomentar y fortalecer la empatia en el ambito

educativo

4.2.  Contrastacion de la hipotesis

4.2.1. Prueba de normalidad
HO: Los datos tienen una distribucion normal.
H1: Los datos no tienen una distribuciéon normal.

Tabla 12
Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov

Variables
Estadistico gl Sig.
Liderazgo directivo 0.173 104 0.000
Relaciones interpersonales
0.150 104 0.000

La Tabla 12 exhibe el analisis de normalidad de las variables examinadas, destacando
que tanto la variable de liderazgo directivo como la variable de relaciones interpersonales
presentaron significancias inferiores a 0.05. Por ende, con el proposito de validar las hipotesis

planteadas, se llevara a cabo el anélisis mediante el empleo del coeficiente de Spearman.
4.2.2. Contrastacion de hipotesis
Hipotesis general

HO: No existe una relacion directa entre el liderazgo directivo y las relaciones
interpersonales de los docentes en las instituciones educativas del nivel primaria del distrito de

Ayacucho, 2023.

H1: Existe una relacién directa entre el liderazgo directivo y las relaciones
interpersonales de los docentes en las instituciones educativas del nivel primaria del distrito de

Ayacucho, 2023.
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Tabla 13
Prueba de hipotesis general
) Liderazgo Relaciones
Correlacion o _
directivo interpersonales
Coeficiente de
1.000 0.743
correlacion
Liderazgo directivo _
Sig. 0.000
Rho de N 104 104
Spearman Coeficiente de
0.743 1.000
Relaciones correlacion
interpersonales Sig. 0.000
N 104 104

La tabla 13 muestra que el liderazgo directivo y las relaciones interpersonales presentan

una relacion positiva y significativa (0.743 y sig. < 0.05), por consiguiente, se rechaza la

hipotesis nula y se concluye que existe una relacion directa entre el liderazgo directivo y las

relaciones interpersonales de los docentes en las instituciones educativas del nivel primaria del

distrito de Ayacucho, 2023. Este resultado sugiere que un liderazgo directivo efectivo esta

asociado de manera afirmativa, con la excelencia de las conexiones interpersonales entre los

educadores, destacando la relevancia de un enfoque integral en la gestion educativa para

fortalecer la cohesion y colaboracion en el entorno escolar.
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HO0: No existe una relacion directa entre el establecimiento de metas y expectativas

como dimension del liderazgo directivo y las relaciones interpersonales, en las instituciones

educativas del nivel primaria del distrito de Ayacucho, 2023.

H1: Existe una relacion directa entre el establecimiento de metas y expectativas como

dimension del liderazgo directivo y las relaciones interpersonales, en las instituciones

educativas del nivel primaria del distrito de Ayacucho, 2023.

Tabla 14
Prueba de hipotesis especifica 1

_ Establecimiento de Relaciones
Correlacion ) .
metas y expectativas interpersonales
Cocficiente de
. 1.000 0.685
Establecimiento de correlacion
metas y expectativas Sig. 0.000
Rho de N 104 104
Spearman Coeficiente de
. 0.685 1.000
Relaciones correlacion
interpersonales Sig. 0.000
N 104 104

La tabla 14 muestra que el establecimiento de metas y expectativas, y las conexiones

entre individuos exhiben una vinculacion favorable y equilibrada y significativa (0.685 y sig.

< 0.05), por tanto, se rechaza la hipotesis nula y se concluye que existe una relacion directa

entre el establecimiento de metas y expectativas como dimension del liderazgo administrativo

y las conexiones interpersonales en las instituciones educativas del nivel primaria del distrito

de Ayacucho, 2023.
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HO0: No existe relacion entre la gestion de recursos de manera estratégica como

dimension del liderazgo directivo y las relaciones interpersonales, en las instituciones

educativas del nivel primaria del distrito de Ayacucho, 2023.

H1: Existe relacion entre la gestion de recursos de manera estratégica como dimension

del liderazgo directivo y las relaciones interpersonales, en las instituciones educativas del nivel

primaria del distrito de Ayacucho, 2023.

Tabla 15
Prueba de hipotesis especifica 2
Gestion de .
Relaciones
Correlacion recursos de manera
_ interpersonales
estratégica
Coeficiente de
Gestion de recursos L 1.000 0.526
correlacion
de manera )
. Sig. 0.000
estratégica
Rho de N 104 104
Spearman Coeficiente de
) 0.526 1.000
Relaciones correlacion
interpersonales Sig. 0.000
N 104 104

La tabla 15 muestra que la gestién de recursos de manera estratégica y las conexiones

entre personas muestran una vinculacion favorable y equilibrada y significativa (0.526 y sig. <

0.05), por ende, se rechaza la hipdtesis nula y se concluye que existe relacion entre la gestion

de recursos de manera estratégica como dimension del liderazgo directivo y las relaciones

interpersonales, en las instituciones educativas del nivel primaria del distrito de Ayacucho,

2023.



61

Hipdtesis especifica 3

HO0: No existe relacion entre el monitoreo de la ensefanza y del curriculo como
dimension del liderazgo directivo y las relaciones interpersonales, en las instituciones

educativas del nivel primaria del distrito de Ayacucho, 2023.

H1: Existe relacion entre el monitoreo de la ensefanza y del curriculo como dimension
del liderazgo directivo y las relaciones interpersonales, en las instituciones educativas del nivel

primaria del distrito de Ayacucho, 2023.

Tabla 16
Prueba de hipotesis especifica 3

Monitoreo de la

Relaciones
Correlacion ensefianza y del
interpersonales
curriculo
Coeficiente de
Monitoreo de la ) 1.000 0.657
correlacion
ensefanza y del .
Sig. 0.000
curriculo
Rho de N 104 104
Spearman Coeficiente de
0.657 1.000
Relaciones correlacion
interpersonales Sig. 0.000
N 104 104

La tabla 16 muestra que el monitoreo de la ensenanza y del curriculo, y las conexiones
entre individuos exhiben una conexidn constructiva, equilibrada y sustancial (0.657 y sig. <
0.05), de manera que se rechaza la hipdtesis nula y se concluye que existe relacion entre el
monitoreo de la ensefianza y del curriculo como dimension del liderazgo directivo y las
relaciones interpersonales, en las instituciones educativas del nivel primaria del distrito de

Ayacucho, 2023.
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Hipdtesis especifica 4

HO: No existe una relacion directa entre la promocion y participacion profesional como
dimension del liderazgo directivo y las relaciones interpersonales en las instituciones

educativas del nivel primaria del distrito de Ayacucho, 2023.

H1: Existe una relacion directa entre la promocién y participacion profesional como
dimension del liderazgo directivo y las relaciones interpersonales en las instituciones

educativas del nivel primaria del distrito de Ayacucho, 2023.

Tabla 17
Prueba de hipotesis especifica 4

Promocién y

) L Relaciones
Correlacion participacion en el _
] interpersonales
desarrollo profesional
Coeficiente de
Promocién y ] 1.000 0.616
correlacion
participacion en el )
. Sig. 0.000
desarrollo profesional
Rho de N 104 104
Spearman Coeficiente de
) 0.616 1.000
Relaciones correlacion
interpersonales Sig. 0.000
N 104 104

La tabla 17 muestra que la promocion y participacion en el desarrollo profesional y las
conexiones entre personas muestran una asociacion constructiva, equilibrada y significativa
(0.616 y sig. <0.05), asi que se rechaza la hipdtesis nula y se concluye que existe una relacion
directa entre la promocion y participacion profesional como dimension del liderazgo directivo
y las relaciones interpersonales en las instituciones educativas del nivel primaria del distrito de

Ayacucho, 2023.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

Este estudio tuvo como objetivo examinar la conexion existente entre la direccion
administrativa y las interacciones interpersonales de los profesores en las instituciones
educativas de nivel primaria del distrito de Ayacucho durante el afio 2023. Los resultados
obtenidos a través de la prueba estadistica de Rho de Spearman demostraron una relacion
positiva, solida y significativa (0.743 y sig. < 0.05). Este hallazgo respalda la conclusion de
que existe una relacion directa entre la gestion administrativa y las interacciones
interpersonales entre los educadores, destacando la relevancia de un liderazgo eficaz para

consolidar la cohesion y cooperacion en el &mbito educativo.

Al contrastar estos resultados con los obtenidos por Helguero (2020), quien investigod
la correlacion entre las relaciones interpersonales y el trabajo colaborativo de docentes en dos
instituciones educativas, se observo una convergencia en la existencia de una correlacion
positiva. Sin embargo, es relevante destacar que, mientras en nuestra investigacion la relacion
fue calificada como soélida, en el estudio de Helguero se encontrd una correlacion positiva
perfecta (0.99). Esta diferencia podria sugerir que ambas investigaciones respaldan la conexion
entre relaciones interpersonales y colaboracion, la percepcion de la fuerza de esta relacion varia

segun el enfoque especifico de cada estudio.

Por otro lado, el estudio de Huanca et al. (2021) se centrd en la correlacion entre la
competencia emocional y las relaciones interpersonales de los educadores en instituciones
educativas primarias publicas. Si bien es cierto que, el enfoque difiere, ambos estudios resaltan
la importancia de aspectos relacionados con las habilidades interpersonales de los docentes.
Mientras la presente investigacion se centrd en el liderazgo directivo. Igualmente, explora la
competencia emocional, encontrando caracteristicas regulares en la mayoria de los pedagogos.
Estas divergencias podrian sugerir en diferentes aspectos de las habilidades interpersonales,

pueden tener impactos variados en las relaciones educativas



64

Dicho de otro modo, la investigacion de Valdivia et al. (2023), explord la conexion
entre la conducta asertiva y las interacciones interpersonales en profesores, respaldan la nocion
general de habilidades particulares estan asociadas de manera positiva con la excelencia de las
relaciones entre individuos. Aunque, los aspectos evaluados difieren, la correlacion positiva
alta encontrada por Valdivia et al. se alinea con nuestros resultados y refuerza la importancia
de considerar diversas habilidades para fortalecer las relaciones interpersonales en el ambito

educativo.

Estos estudios convergen al resaltar la importancia de abordar una variedad de aspectos,
que van desde el liderazgo hasta las habilidades emocionales y asertivas, con el objetivo de
fortalecer las relaciones interpersonales en el d&mbito educativo. No obstante, también es
relevante contemplar la teoria de los rasgos, presentada por Moreno y de Armas (2019), la cual
enfatiza la significativa influencia de rasgos personales, como carisma e inteligencia, en la
capacidad de liderazgo. Este enfoque, alineado con la teoria de los rasgos, postula que las

cualidades innatas del lider son esenciales para el éxito en el liderazgo directivo.

Con relacion a la hipotesis especifica 1, los resultados revelaron una correlacion
positiva, moderada y significativa (0.685, sig.< 0.05), indicando la fijacion de objetivos y la
definicién de expectativas como componente del liderazgo ejecutivo y se encuentra
estrechamente relacionada con las interacciones interpersonales en las instituciones educativas
del nivel primaria del distrito de Ayacucho, 2023. Este hallazgo respalda la idea de que un
liderazgo enfocado en establecer metas y expectativas contribuye de manera positiva a la

calidad de las relaciones interpersonales en el entorno educativo.

Estos resultados encuentran apoyo en la investigacion de Rohim (2023), que identifico
la influencia significativa del liderazgo y el compromiso organizacional de directores y
docentes en el desempefio laboral. La presencia de un liderazgo caracterizado por la delegacion

de autoridad, atencion a subordinados, ejemplaridad e inspiracion se asocid positivamente con
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el rendimiento laboral, destacando la importancia de ciertas practicas de liderazgo en el &mbito
educativo. Este descubrimiento respalda la nocion de que el liderazgo puede impactar
positivamente en la motivacion, satisfaccion y compromiso organizacional, elementos

esenciales para el rendimiento laboral.

A su vez, Parra y Silva (2021) enfocaron su investigacion en estrategias novedosas de
liderazgo para mejorar las relaciones interpersonales en el ambito educativo. Sus resultados
indicaron la presencia predominante de diferentes estilos de liderazgo, destacando el impacto
positivo de la implementacion del plan de liderazgo en el desarrollo del proyecto educativo
institucional y en la interaccion entre los miembros del centro educativo. Esta evidencia
respalda la idea de que la aplicacion de estrategias especificas de liderazgo puede generar
beneficios palpables en la dindmica interpersonal y el clima laboral en las instituciones

educativas.

Al considerar la teoria conductual, planteada por Cifuentes-Medina et al. (2020), se
observa que esta teoria se aleja de la atencion exclusiva a los rasgos personales y se centra en
comportamientos observables de los lideres. La teoria conductual sugiere que estos
comportamientos pueden ser aprendidos y desarrollados a través de la observacion y la
imitacion de practicas efectivas, enfocandose en acciones especificas como la toma de
decisiones y la comunicacion efectiva. Este enfoque tedrico resalta la importancia de las
acciones del lider, lo cual se alinea con la relevancia de establecer metas y expectativas que

encontramos en nuestra investigacion y en los estudios revisados

Con respecto a la hipdtesis especifica 2, se consiguio un coeficiente de correlacion de
Spearman positiva, moderada y significativa de (0.526 y sig.< 0.05) por ende, se descarta la
hipotesis nula; llegando a la conclusion de que hay una conexion entre la gestion estratégica
de recursos como faceta del liderazgo ejecutivo y las interacciones interpersonales en las

instituciones educativas del nivel primaria del distrito de Ayacucho, 2023.
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Al comparar estos resultados con la investigacion de Chen y Bos (2023), examinaron
las diferencias en el liderazgo de los directores y los logros de los estudiantes en Alemania y
China, se observa una convergencia en la relacion entre el establecimiento de visiones y metas
escolares y el rendimiento estudiantil. Sin embargo, las diferencias culturales se reflejan en las
formas efectivas de cultivar el rendimiento estudiantil en ambos paises, puesto que, Chen y

Bos (2023) abordan la relacion entre el liderazgo, metas escolares y logros académicos.

Por otro lado, la investigacion de Shen et al. (2021) reconocieron, como los cambios
en las practicas de liderazgo percibidas por los maestros se asociaban con el cambio en el
rendimiento académico de la escuela. Sus resultados sugieren que la percepcion mejorada de
los maestros sobre los esfuerzos de los directores para involucrar a los padres esta vinculada
con un crecimiento significativo en el rendimiento escolar. En paralelo el enfoque difiere,
ambos estudios resaltan la relevancia de practicas de liderazgo especifica, como la gestion de
recursos y la participacion de los padres, para mejorar el rendimiento académico y fortalecer

las dinamicas en el entorno educativo.

En resumen, estas comparaciones sugieren que diversas dimensiones del liderazgo
directivo, como la gestién de recursos estratégicos, el establecimiento de visiones y metas
escolares, y la participacion de los padres, estdn vinculadas positivamente con diferentes
aspectos del rendimiento académico y las relaciones interpersonales. Sin embargo, las
diferencias contextuales y culturales subrayan la importancia de adaptar las practicas de

liderazgo a las necesidades especificas de cada entorno educativo.

Respecto a la hipotesis especifica 3, se encontrd un coeficiente de correlacion de
Spearman positiva, moderada y significativa de (0.657 y sig.< 0.05) por consiguiente, se
descarta la hipdtesis nula y se establece que hay una conexiéon entre el monitorio de la

ensefanza y la planificacion curricular como aspecto del liderazgo administrativo, asi como
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las interacciones interpersonales, en las instituciones educativas primarias del distrito de

Ayacucho, 2023.

Al contrastar estos resultados con la investigacion de Jaramillo et al. (2021), que se
centro en la influencia del liderazgo transformacional en las interacciones interpersonales y la
colaboracion laboral de los dirigentes de la UGEL 11 Cajatambo, se encuentran similitudes en
cuanto al impacto positivo del liderazgo en las relaciones interpersonales. Ambos estudios
respaldan la idea de que un liderazgo activo, ya sea a través del monitoreo de la ensefianza o
del liderazgo transformacional, contribuye significativamente a mejorar las relaciones

interpersonales en las instituciones educativas.

Del mismo modo, la investigacion de Toledo (2020), busc6d desarrollar un modelo
teorico fundamentado en el liderazgo directivo y el rendimiento de los docentes, lo cual
proporciona una perspectiva adicional sobre los tipos de liderazgo presente en el ambito
educativo. No obstante, se centra en la naturaleza autocratica y democratica del liderazgo, el
estudio destaca que el tipo de liderazgo predominante es democratico, caracterizado por un
trato respetuoso, gentil y amable. Esta conclusion se alinea con la idea de Cérdova et al. (2021),
quien menciona que, un liderazgo democratico, que impulsa un ambiente propicio y fomenta

la colaboracion, puede ser clave para incentivar relaciones interpersonales positivas.

En relacion a la hipotesis especifica 4, se hallo un coeficiente de correlacion de
Spearman positiva, moderada y significativa de (0.616 y sig.< 0.05) por ende, se descarta la
hipotesis nula, corroborando asi la presencia de una conexién directa entre la promocion y
participacion profesional como aspectos del liderazgo directivo y las relaciones interpersonales

en las instituciones educativas primarias en el distrito de Ayacucho, en el afio 2023.

En equiparacion con la investigacion de Sanchez (2023), se centra en determinar el

impacto de las competencias sociales en las interacciones interpersonales dentro de entidades
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educativas en Lima, se encuentran similitudes en el reconocimiento de la influencia de ciertos
aspectos en las dinamicas interpersonales. La investigacion de Sanchez (2023) indica que las
competencias sociales ejercen una influencia sustancial del 52.5% en las conexiones
interpersonales. Ambos analisis concuerdan en la importancia de determinados elementos, ya
sea el ascenso y la participacion laboral o las aptitudes interpersonales, para perfeccionar las

relaciones en el entorno educativo.

No obstante, las diferencias radican en los enfoques especificos de liderazgo y
habilidades blandas. Mientras la presente investigacion se centra en la dimension especifica de
promocién y participacion profesional dentro del liderazgo directivo, Sdnchez (2023) aborda
habilidades blandas de manera mas amplia. Sin embargo, ambos estudios, sugieren que
intervenciones especificas en estos aspectos pueden tener un impacto positivo en las relaciones

interpersonales en instituciones educativas.

Al discutir estos resultados en relacion con la teoria transformacional de Cervera
(2021), se observa una convergencia en ciertos aspectos. La teoria transformacional destaca la
importancia estimular y alentar a los seguidores para lograr niveles superiores de rendimiento
y crecimiento personal. Si bien la hipotesis especifica 4 no aborda directamente la inspiracion
y la motivacion, si se destaca la correlacion positiva entre la promocion y la participacion
profesional del liderazgo directivo y las relaciones interpersonales. Esta asociacion indica que
un liderazgo que impulse el crecimiento profesional puede generar un efecto beneficioso en la

dindmica interpersonal en las instituciones educativas.

En el contexto de la teoria transformacional, los elementos como la inspiracion y la
consideracion individualizada se vinculan con la promocidon y participacion profesional.
Cuando un lider directivo promueve y participa activamente en el desarrollo profesional de su
equipo, esta contribuyendo a la motivacion y al crecimiento personal de los seguidores, lo cual

se alinea con los principios de la teoria transformacional.
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VI. CONCLUSIONES

6.1.Con respecto a la hipotesis general, se logré determinar mediante el empleo de la
correlacion de Spearman, un coeficiente de correlacion de 0.743, evidenciando una
relacion muy fuerte entre las variables de liderazgo directivo y relaciones
interpersonales. Asimismo, al considerar un nivel de significancia inferior a 0.05, se
logro refutar la hipodtesis nula, concluyendo que existe una relacion directa entre el
liderazgo directivo y las relaciones interpersonales de los docentes en las instituciones
educativas del nivel primario en el distrito de Ayacucho durante el afio 2023.

6.2. En relacion a la primera hipdtesis especifica, se logré determinar mediante el empleo
de la correlacion de Spearman, un coeficiente de correlacion de 0.685, evidenciando
una relacion moderada entre la dimension establecimiento de metas y expectativas, y
la variable relaciones interpersonales. Del mismo modo, al considerar un nivel de
significancia inferior a 0.05, se logro6 refutar la hipdtesis nula, concluyendo que existe
una relacion directa entre el establecimiento de metas y expectativas como dimension
del liderazgo directivo y las relaciones interpersonales, en las instituciones educativas
del nivel primario del distrito de Ayacucho, 2023.

6.3. A cerca a la segunda hipdtesis especifica, se logro determinar mediante el empleo de
la correlacion de Spearman, un coeficiente de correlacion de 0.526, evidenciando una
relacion moderada entre la dimension gestion de recursos de manera estratégica, y la
variable relaciones interpersonales. Al mismo tiempo, al considerar un nivel de
significancia inferior a 0.05, se logroé refutar la hipdtesis nula, concluyendo que existe
relacion entre la gestion de recursos de manera estratégica como dimension del
liderazgo directivo y las relaciones interpersonales, en las instituciones educativas del

nivel primario del distrito de Ayacucho, 2023.



70

6.4. En relacion a la tercera hipdtesis especifica, se logré determinar mediante el empleo
de la correlacion de Spearman, un coeficiente de correlacion de 0.657, evidenciando
una relacion moderada entre la dimension monitoreo de la ensefianza y del curriculo, y
la variable relaciones interpersonales. Por ello, al considerar un nivel de significancia
inferior a 0.05, se logro refutar la hipotesis nula, concluyendo que existe relacion entre
el monitoreo de la ensefianza y del curriculo como dimension del liderazgo directivo y
las relaciones interpersonales, en las instituciones educativas del nivel primario del
distrito de Ayacucho, 2023.

6.5. Por ultimo, respecto a la cuarta hipotesis especifica, se logré determinar mediante el
empleo de la correlacion de Spearman, un coeficiente de correlacion de 0.616,
evidenciando una relaciéon moderada entre la dimensién promocion y participacion en
el desarrollo profesional y la variable relaciones interpersonales. Igualmente, al
considerar un nivel de significancia inferior a 0.05, se logro refutar la hipotesis nula,
concluyendo que existe una relacién directa entre la promocioén y participacion
profesional como dimension del liderazgo directivo y las relaciones interpersonales en

las instituciones educativas del nivel primario del distrito de Ayacucho, 2023.



71

VII. RECOMENDACIONES

7.1.Se sugiere que los lideres educativos, ya sean directores o encargados de la
administracion escolar en las escuelas primarias del distrito de Ayacucho, valoren la
idea de reforzar las competencias de liderazgo administrativo, resaltando la relevancia
de fomentar vinculos interpersonales eficaces entre los docentes. Esto favorecera la
mejora de la calidad educativa institucional.

7.2. Se aconseja a los lideres escolares concentrarse en tacticas que refuercen la dimension
de fijaciéon de objetivos y expectativas como componente esencial del liderazgo
directivo. Este enfoque no solo generara efectos positivos en las relaciones
interpersonales entre profesores, sino que también podria incidir en el alcance de los
objetivos educativos.

7.3. A los lideres educativos se les recomienda desarrollar habilidades en la gestion
estratégica de recursos. Reforzar este aspecto del liderazgo puede generar un impacto
positivo en las relaciones interpersonales de los profesores, mejorando la eficacia en la
utilizacion de recursos y promoviendo un ambiente laboral mas armoénico.

7.4. Aconsejar a los lideres y supervisores educativos que dediquen sus esfuerzos a mejorar
la supervision de la ensefianza y del plan de estudios. Reforzar esta faceta del liderazgo
puede tener un impacto favorable en las relaciones interpersonales, generando un
ambiente en el cual la calidad educativa y la colaboracion entre profesores se
fortalezcan.

7.5. Proponer a los educadores que se involucren de manera activa en iniciativas de
perfeccionamiento laboral. La conexion detectada entre el ascenso y la implicancia en
el progreso profesional, asi como las interacciones interpersonales, sefiala que el avance
en la carrera puede influir de manera sustancial en la calidad de las relaciones

interpersonales.
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CUESTIONARIO DE LIDERAZGO DIRECTIVO

Estimado (a) maestro (a):
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Federico Villarreal DE INVESTIGACION

Marque con un aspa (X) la alternativa que considere de acuerdo al desempenfio de su director (a) como
lider potencial de la Institucidon Educativa; y de las relaciones personales que se viven al interior de la
organizacion escolar. Recuerde que los datos contribuiran con un trabajo de investigacién y seran
estrictamente confidenciales. Agradezco de antemano por su gentil colaboracion.

5 = Siempre
4 = Casi siempre
3 =Aveces
2 = Casi nunca
1 =Nunca
N° I. LIDERAZGO DIRECTIVO VALORACION
A. ESTABLECIMIENTO DE METAS Y EXPECTATIVAS
1 | El director ejerce una influencia evidente en el trabajo de los demas miembros de la 112131415
institucion educativa.
2 | El director es una persona apreciada por su trayectoria y trabajo a futuro. 112131415
3 | El director logra el entendimiento de los demas con su labor proactiva. 112131415
4 | El director supera momentos de stress y mal humor, en su labor directiva alcanzadometas. | 1| 2|3 | 4| 5
5 | El director prefiere hacer una evaluacion objetiva de los hechos y cosas logradas. 11213145
6 | El director resuelve problemas en el trabajo con eficiencia y eficacia. 112131415
7 | El director muestra disciplina y autocontrol en su desempefio como autoridad. 1123|415
8 | El director demuestra ser persona honesta y responsable en sus acciones yconlosdemas. | 1 |2 |3 |4 | 5
9 | Eldirector genera confianza y motivacion en los demas a través de acciones positivas. 1121345
B. GESTION DE RECURSOS ESTRATEGICA
10 | El director demuestra iniciativa y disposicion para dirigir los planes y programas educativos. | 1 34
11 | El director es aceptado por los demas como lider influyente por la forma de gestiéon que 1121345
realiza.
12 | El director valora y reconoce los esfuerzos y logros de los miembros de la institucion 11213415
educativa.
13 | El director demuestra ser una persona preparada para asumir proyectos de gran 11213415
envergadura en la gestion de recursos.
14 | El director muestra actitud proactiva en sus decisiones, frente a problemas o situaciones 11213415
criticas que facilitan el equipamiento institucional.
15 | El director sabe superar los problemas para fomentar el equipamiento de recursos y medios | 1|2 | 3|4 | 5
pedagogicos.
16 | El director orienta el desempefio de los demas miembros de la institucion educativa, 112131415
haciéndoles asumir sus responsabilidades para obtener resultados positivos.
17 | El director demuestra personalidad, manera de desenvolverse como autoridad y es ejemplo| 1 | 2 | 3 | 4 | 5
para los demas.
18 | El director demuestra con su gestion es clara y consistente en los objetivos y metas sobrela| 1|2 | 3|4 | 5
generacién de recursos.
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C. MONITOREO DE LA ENSENANZA Y DEL CURRICULO

El director realiza labor permanente de acompafiamiento y monitoreo de las funciones del

19 | personal en condicion regular, sin necesidad de convocar a reuniones extraordinarias y/o 2|3
emision de decretos directorales en la institucion educativa.
El director demuestra su oportuna y eficiente gestion en el analisis de problemas y en la

20 | toma de decisiones, prevaleciendo las normas dispuestas y los objetivos institucionales por 213
encima de otros intereses.

21 | El director demuestra competencia y liderazgo en el ejercicio de sus funciones, sin tener 2|3
problema alguno con la UGEL respecto al cumplimiento de normas y funciones del personal
a su cargo.
El director comparte decretos directorales y/o directivas de caracter interno en la institucion

22 | educativa, para el uso adecuado y eficiente de los recursos presupuestales, materiales y 213
humanos para evitar actos ilicitos de corrupcion o mal manejo en su personal.

23 | El director se preocupa por mejorar los modos de organizacion de los miembros de la 2|3
institucion educativa.

D. PROMOCION Y PARTICIPACION EN EL DESARROLLO PROFESIONAL

24 | El director promueve el desarrollo de habilidades socio emocional en los miembros de la 2|3
institucion educativa.

25 | El director gestiona y realiza eventos académico culturales de modo permanente para 2|3
potenciar la imagen de la institucién educativa.

26 | El director promueve el trabajo en equipo con los demas miembros de la institucion. 2|3

27 | El director promueve acciones para difundir y mejorar la cultura organizacional de la 2|3
institucion educativa.

28 | El director organiza en equipo a su personal para el desarrollo del curriculo por 2|3
competencias.

29 | El director celebra el cumplimiento del logro de la institucion educativa con actividades 2|3
especificas.

30 | El director realiza mesas de trabajo institucional para fortalecer consensos en el desarrollo 2|3
del planeamiento a nivel institucional.

31 | El director valora el empefio y los méritos de los trabajadores y colaboradores. 2|3

32 | El director evalta los resultados de la institucidon educativa proponiendo acciones de 2|3
mejora.

Muchas gracias.
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CUESTIONARIO DE RELACIONES INTERPERSONALES

Estimado (a) maestro (a):
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H VICERRECTORADO
Federico Villarreal DE INVESTIGACION

Marque con un aspa (X) la alternativa que considere de acuerdo al desempeiio de su director (a) como
lider potencial de la Institucion Educativa; y de las relaciones personales que se viven al interior de la
organizacion escolar. Recuerde que los datos contribuirdn con un trabajo de investigacion y seran
estrictamente confidenciales. Agradezco de antemano por su gentil colaboracion.

5 = Siempre

4 = Casi siempre

3 =Aveces

2 = Casi nunca

1 =Nunca
N° Il. RELACIONES INTERPERSONALES VALORACION

A. INTERACCION INTERPERSONAL
1 | Respeto las opiniones de mis colegas. 112131415
2 | Comprendo las necesidades y sentimientos de los demas. 112131415
3 | Soy solidario con los problemas de los docentes de mi institucion educativa. 112131415
4 | Demuestro tolerancia en situaciones que pueden afectarme. 112131415
5 | Admito estar en falta en el momento oportuno. 1123|415
6 | Mantengo relacién amigable con todo el personal de mi institucion donde laboro. 112131415
7 | Establezco una comunicacion asertiva con los demas. 112131415
8 | Promuevo el buen trato entre mis colegas. 112131415
9 | Interactio asertivamente con los miembros de mi institucion educativa. 11213145
10 | Considero a mi institucién educativa como un espacio de convivencia sana. 1123|415
B. NORMAS DE CONVIVENCIA
11 | Observo que las relaciones interpersonales entre el director y mis colegas son afectivas. 112131415
12 | Respeto las reglas o normas de convivencia establecidas. 1121345
13 | Propicio la equidad en el trabajo. 11213|4|5
14 | Mantengo una relacion armoniosa y grata con los miembros de mi institucion. 112131415
15 | Influyo en las decisiones de algunos mis colegas y director (a) en la toma de sus 112131415
decisiones.
16 | Reconozco y valoro el trabajo que realizan los miembros de mi institucién educativa. 112131415
17 | Actuo éticamente en el cumplimiento de mis funciones. 1123|415
18 | Valoro el trabajo que realiza el personal de mi institucion educativa. 112131415
19 | Velo por la imagen y clima institucional de mi institucion educativa. 112131415
20 | Soy una persona que practica la critica y autocritica constructiva. 112131415
C. EMPATIA
21 | Participo con libertad en los trabajos en equipo. 1123|415
22 | Reconozco los logros de los demas. 112131415
23 | Aporto experiencia y conocimientos en bien de mi institucion educativa. 11213145
24 | Participo en las actividades extracurriculares. 1123|415
25 | Participo y hago participar a los demas en el trabajo en equipo. 112131415
26 | Participo juntamente con los demas en la toma de decisiones. 11213145
27 | Participo en el logro de metas y objetivos para el mejoramiento y desarrollo de mi 112131415
institucion educativa.
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28 | Ejecuto las tareas encomendadas con responsabilidad. 11213145
29 | Participo en la planificacion del trabajo escolar. 1123|415
30 | Organizo con anticipacion las actividades pedagodgicas. 112131415

Muchas gracias.
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Anexo C: Validacion del instrumento

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
EL LIDERAZGO DIRECTIVO

Pertinencia® | Relevancia? | Claridad?
DIMENSIONES / ITEMS Sugerencias
Si No Si No Si | No

ESTABLECIMIENTO DE METAS Y EXPECTATIVAS

El director ejerce una influencia evidente en el
1| trabajo de los demas miembros de la

institucion educativa. X X X
5 El director es una persona apreciada por su
trayectoria y trabajo a futuro. X X X

El director logra el entendimiento de los
demas con su labor proactiva. X X X

El director supera momentos de stress y mal

humor, en su labor directiva alcanzado metas | X X X
c El director prefiere hacer una evaluacion

objetiva de los hechos y cosas logradas X X X
6 El director resuelve problemas en el trabajo

con eficiencia y eficacia X X X
. El director muestra disciplina y autocontrol en

su desempeio como autoridad X X X

El director demuestra ser persona honesta y
responsable en sus acciones y con los demds. | X X X

El director genera confianza y motivacion en
los demas a través de acciones positivas. X X X

GESTION DE RECURSOS ESTRATEGICA

El director demuestra iniciativa y disposicion

10 ... .
para dirigir los planes y programas educativos. | X X X

El director es aceptado por los demas como
11 | lider influyente por la forma de gestion que
realiza. X X X

El director valora y reconoce los esfuerzos y
12 | logros de los miembros de la institucion
educativa. X X X

El director demuestra ser una persona
13 | preparada para asumir proyectos de gran
envergadura en la gestion de recursos. X X X

14 | El director muestra actitud proactiva en sus X X X
decisiones, frente a problemas o situaciones




criticas que facilitan el equipamiento
institucional.
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15

El director sabe superar los problemas para
fomentar el equipamiento de recursos y
medios pedagogicos.

16

El director orienta el desempeiio de los demas
miembros de la institucion educativa,
haciéndoles asumir sus responsabilidades para
obtener resultados positivos.

17

El director demuestra personalidad, manera de
desenvolverse como autoridad y es ejemplo
para los demas.

18

El director demuestra con su gestion es clara 'y
consistente en los objetivos y metas sobre la
generacion de recursos.

X X

MONITOREO DE LA ENSENANZA Y DEL CURRICULO

19

El director realiza labor permanente de
acompafiamiento y monitoreo de las funciones
del personal en condicion regular, sin
necesidad de convocar a reuniones
extraordinarias y/o emision de decretos
directorales en la institucion educativa.

20

El director demuestra su oportuna y eficiente
gestion en el andlisis de problemas y en la
toma de decisiones, prevaleciendo las normas
dispuestas y los objetivos institucionales por
encima de otros intereses.

21

El director demuestra competencia y liderazgo
en el ejercicio de sus funciones, sin tener
problema alguno con la UGEL respecto al
cumplimiento de normas y funciones del
personal a su cargo.

22

El director comparte decretos directorales y/o
directivas de caracter interno en la institucion
educativa, para el uso adecuado y eficiente de
los recursos presupuestales, materiales y
humanos para evitar actos ilicitos de
corrupcién o mal manejo en su personal.

23

El director se preocupa por mejorar los modos
de organizacion de los miembros de la
institucion educativa.

X X

X

PROMOCION Y PARTICIPACION EN EL DE

SARROLLO PROFESIONAL

24

El director promueve el desarrollo de
habilidades socio emocional en los miembros
de la institucion educativa.




25

El director gestiona y realiza eventos
académico culturales de modo permanente
para potenciar la imagen de la institucion
educativa

91

26

El director promueve el trabajo en equipo con
los demas miembros de la institucion.

27

El director promueve acciones para difundir y
mejorar la cultura organizacional de la
institucion educativa

28

El director organiza en equipo a su personal
para el desarrollo del curriculo por
competencias.

29

El director celebra el cumplimiento del logro
de la institucion educativa con actividades
especificas.

30

El director realiza mesas de trabajo
institucional para fortalecer consensos en el
desarrollo del planeamiento a nivel
institucional.

31

El director valora el empefio y los méritos de
los trabajadores y colaboradores.

32

El director evalia los resultados de la
institucion educativa proponiendo acciones de
mejora.

Observaciones (precisar si hay

suficiencia):

Opinién de

aplicabilidad: Aplicable [X] corregir
Apellidos y nombres del juez

validador: Salazar Llerena,

Silvia Liliana

Especialidad del validador: Metodoéloga

Pertinencia: El item
corresponde al concepto tedrico
formulado.

’Relevancia: El item es
apropiado para representar al
componente o dimension
especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin
dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice
suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para
medir la dimension

Aplicable después de

[ ] No aplicable [ 1]

DNI: 10139161

29 de noviembre de 2023
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

LAS RELACIONES INTERPERSONALES

Pertinencia! | Relevancia? | Claridad®
DIMENSIONES / ITEMS Sugerencias
Si No Si No | Si | No
INTERACCION INTERPERSONAL
1| Respeto las opiniones de mis colegas X X X
5 Comprendo las necesidades y sentimientos de
los demas. X X X
3 Soy solidario con los problemas de los
docentes de mi institucion educativa. X X X
4 Demuestro tolerancia en situaciones que
pueden afectarme. X X X
5 | Admito estar en falta en el momento oportuno. | X X X
6 Mantengo relacion amigable con todo el
personal de mi institucion donde laboro. X X X
7 Establezco una comunicacion asertiva con los
demas. X X X
8 | Promuevo el buen trato entre mis colegas. X X X
9 Interacttio asertivamente con los miembros de
mi institucion educativa. X X X
10 Considero a mi institucion educativa como un
espacio de convivencia sana. X X X
NORMAS DE CONVIVIENCIA
1 Observo que las relaciones interpersonales
entre el director y mis colegas son afectivas. | X X X
1 Respeto las reglas o normas de convivencia
establecidas. X X X
13 | Propicio la equidad en el trabajo. X X X
14 Mantengo una relacién armoniosa y grata con
los miembros de mi institucion. X X X
Influyo en las decisiones de algunos mis
15 | colegas y director (a) en la toma de sus
decisiones. X X X
16 Reconozco y valoro el trabajo que realizan los
miembros de mi institucion educativa. X X X
17 Actuo éticamente en el cumplimiento de mis
funciones. X X X




18 Valoro el trabajo que realiza el personal de mi

institucion educativa. X X X
19 Velo por la imagen y clima institucional de mi

institucion educativa. X X X
20 Soy una persona que practica la critica y

autocritica constructiva. X X X
EMPATIA
2 Participo con libertad en los trabajos en

equipo. X X X
22 | Reconozco los logros de los demas. X X X
23 Aporto experiencia y conocimientos en bien

de mi institucion educativa. X X X
24 | Participo en las actividades extracurriculares. | X X X
55 Participo y hago participar a los demaés en el

trabajo en equipo. X X X

Participo juntamente con los demas en la toma

26 ..
de decisiones. X X X

Participo en el logro de metas y objetivos para
27 | el mejoramiento y desarrollo de mi institucion

educativa. X X X
)8 Ejecuto las tareas encomendadas con

responsabilidad. X X X
29 Participo en la planificacion del trabajo

escolar. X X X
30 Organizo con anticipacion las actividades

pedagogicas. X X X
Observaciones (precisar si hay
suficiencia):
Opinién de Aplicable después de
aplicabilidad: Aplicable [X] corregir [ ] No aplicable [ 1]

Apellidos y nombres del juez
validador: Salazar Llerena, Silvia
Liliana DNI: 10139161

Especialidad del validador: Metodologa

29 de noviembre de 2023

IPertinencia: El item corresponde al
concepto teorico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado
para representar al componente o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad
alguna el enunciado del item, es Firma
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia
cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
EL LIDERAZGO DIRECTIVO

Pertinencia? | Relevancia? | Claridad?
DIMENSIONES / ITEMS Sugerencias
Si No | Si | No | Si | No

ESTABLECIMIENTO DE METAS Y EXPECTATIVAS

El director ejerce una influencia evidente en el

1| trabajo de los demas miembros de la

institucion educativa. X X X
5 El director es una persona apreciada por su

trayectoria y trabajo a futuro. X X X
3 El director logra el entendimiento de los

demas con su labor proactiva. X X X

El director supera momentos de stress y mal
humor, en su labor directiva alcanzado metas | X X X

El director prefiere hacer una evaluacion

objetiva de los hechos y cosas logradas X X X
6 El director resuelve problemas en el trabajo

con eficiencia y eficacia X X X
7 El director muestra disciplina y autocontrol en

su desempeiio como autoridad X X X
8 El director demuestra ser persona honesta y

responsable en sus acciones y con los demds. | X X X

El director genera confianza y motivacion en
los demas a través de acciones positivas. X X X

GESTION DE RECURSOS ESTRATEGICA

El director demuestra iniciativa y disposicion

10 ... .
para dirigir los planes y programas educativos. | X X X

El director es aceptado por los demas como
11 | lider influyente por la forma de gestion que
realiza. X X X

El director valora y reconoce los esfuerzos y
12 | logros de los miembros de la institucion
educativa. X X X

El director demuestra ser una persona
13 | preparada para asumir proyectos de gran
envergadura en la gestion de recursos. X X X

El director muestra actitud proactiva en sus
decisiones, frente a problemas o situaciones
criticas que facilitan el equipamiento

institucional. X X X

14




15

El director sabe superar los problemas para
fomentar el equipamiento de recursos y
medios pedagogicos.
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16

El director orienta el desempeiio de los demas
miembros de la institucidén educativa,
haciéndoles asumir sus responsabilidades para
obtener resultados positivos.

17

El director demuestra personalidad, manera de
desenvolverse como autoridad y es ejemplo
para los demas.

18

El director demuestra con su gestion es clara 'y
consistente en los objetivos y metas sobre la
generacion de recursos.

X

MONITOREO DE LA ENSENANZA Y DEL CURRICULO

19

El director realiza labor permanente de
acompafiamiento y monitoreo de las funciones
del personal en condicion regular, sin
necesidad de convocar a reuniones
extraordinarias y/o emision de decretos
directorales en la institucion educativa.

20

El director demuestra su oportuna y eficiente
gestion en el analisis de problemas y en la
toma de decisiones, prevaleciendo las normas
dispuestas y los objetivos institucionales por
encima de otros intereses.

21

El director demuestra competencia y liderazgo
en el ejercicio de sus funciones, sin tener
problema alguno con la UGEL respecto al
cumplimiento de normas y funciones del
personal a su cargo.

22

El director comparte decretos directorales y/o
directivas de caracter interno en la institucion
educativa, para el uso adecuado y eficiente de
los recursos presupuestales, materiales y
humanos para evitar actos ilicitos de
corrupcién o mal manejo en su personal.

23

El director se preocupa por mejorar los modos
de organizacion de los miembros de la
institucion educativa.

X

X

X

PROMOCION Y PARTICIPACION EN EL DE

SARROLLO PROFESIONAL

24

El director promueve el desarrollo de
habilidades socio emocional en los miembros
de la institucion educativa.

25

El director gestiona y realiza eventos
académico culturales de modo permanente




para potenciar la imagen de la institucion
educativa
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26

El director promueve el trabajo en equipo con
los deméas miembros de la institucion.

27

El director promueve acciones para difundir y
mejorar la cultura organizacional de la
institucion educativa

28

El director organiza en equipo a su personal
para el desarrollo del curriculo por
competencias.

29

El director celebra el cumplimiento del logro
de la institucion educativa con actividades
especificas.

30

El director realiza mesas de trabajo
institucional para fortalecer consensos en el
desarrollo del planeamiento a nivel
institucional.

31

El director valora el empefio y los méritos de
los trabajadores y colaboradores.

32

El director evalta los resultados de la
institucion educativa proponiendo acciones de
mejora.

Observaciones (precisar si hay
suficiencia):

Opinién de

aplicabilidad: Aplicable [X] corregir
Apellidos y nombres del juez

validador: Escudero Vilchez,

Fernando Emilio

Especialidad del validador: Metodologa

'Pertinencia: El item
corresponde al concepto tedrico
formulado.

*Relevancia: El item es
apropiado para representar al
componente o dimension
especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin
dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice
suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para
medir la dimension

Aplicable después de

[ ] No aplicable [ 1]

DNI: 03695876

29 de noviembre de 2023

e

Firma
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
LAS RELACIONES INTERPERSONALES

Pertinencia? | Relevancia? | Claridad?
DIMENSIONES / ITEMS Sugerencias
Si No | Si | No | Si | No

INTERACCION INTERPERSONAL

1| Respeto las opiniones de mis colegas X X X
5 Comprendo las necesidades y sentimientos de
los demas. X X X
3 Soy solidario con los problemas de los
docentes de mi institucion educativa. X X X
4 Demuestro tolerancia en situaciones que
pueden afectarme. X X X
5 | Admito estar en falta en el momento oportuno. | X X X
6 Mantengo relacion amigable con todo el
personal de mi institucion donde laboro. X X X
7 Establezco una comunicacion asertiva con los
demas. X X X
8 | Promuevo el buen trato entre mis colegas. X X X
9 Interacttio asertivamente con los miembros de
mi institucion educativa. X X X
10 Considero a mi institucion educativa como un
espacio de convivencia sana. X X X
NORMAS DE CONVIVIENCIA
1 Observo que las relaciones interpersonales
entre el director y mis colegas son afectivas. | X X X
1 Respeto las reglas o normas de convivencia
establecidas. X X X
13 | Propicio la equidad en el trabajo. X X X
14 Mantengo una relacién armoniosa y grata con
los miembros de mi institucion. X X X
Influyo en las decisiones de algunos mis
15 | colegas y director (a) en la toma de sus
decisiones. X X X
16 Reconozco y valoro el trabajo que realizan los
miembros de mi institucion educativa. X X X
17 Actuo éticamente en el cumplimiento de mis
funciones. X X X




18 Valoro el trabajo que realiza el personal de mi

institucion educativa. X X X
19 Velo por la imagen y clima institucional de mi

institucion educativa. X X X
20 Soy una persona que practica la critica y

autocritica constructiva. X X X
EMPATIA
2 Participo con libertad en los trabajos en

equipo. X X X
22 | Reconozco los logros de los demas. X X X
23 Aporto experiencia y conocimientos en bien

de mi institucion educativa. X X X
24 | Participo en las actividades extracurriculares. | X X X
55 Participo y hago participar a los demaés en el

trabajo en equipo. X X X

Participo juntamente con los demas en la toma

26 ..
de decisiones. X X X

Participo en el logro de metas y objetivos para
27 | el mejoramiento y desarrollo de mi institucion

educativa. X X X
)8 Ejecuto las tareas encomendadas con

responsabilidad. X X X
29 Participo en la planificacion del trabajo

escolar. X X X
30 Organizo con anticipacion las actividades

pedagogicas. X X X
Observaciones (precisar si hay
suficiencia):
Opinién de Aplicable después de
aplicabilidad: Aplicable [X] corregir [ ] No aplicable [ 1]

Apellidos y nombres del juez
validador: Escudero Vilchez,
Fernando Emilio DNI: 03695876

Especialidad del validador: Metodologo

29 de noviembre de 2023

IPertinencia: El item corresponde al

concepto teorico formulado. o
2Relevancia: El item es apropiado < g/l//* et
para representar al componente o =~ A >>
dimension especifica del constructo = r’;rmﬁ_—__

3Claridad: Se entiende sin dificultad
alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia
cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension
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Anexo D: Confiabilidad del instrumento

Validacion y confiabilidad de instrumentos

Variable 1: Liderazgo directivo

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 10 100,0
Excluido® 0 ,0
Total 10 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del

procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,969

32

Estadisticas de total de elemento

Varianza de
Media de escala si escala si el Correlacion total | Alfa de Cronbach
el elemento se ha elemento se ha de elementos si el elemento se
suprimido suprimido corregida ha suprimido

L1 128,20 394,400 ,390 ,969
L2 128,00 398,889 ,396 ,969
L3 128,70 379,789 , 7138 ,968
L4 128,80 392,400 ,333 ,970
L5 128,30 374,011 ,943 ,967
L6 128,50 395,611 ,360 ,970
L7 129,20 391,733 ,488 ,969
L8 128,40 385,156 732 ,968
L9 128,50 386,500 ,708 ,968
L10 128,20 381,067 ,886 967
L11 128,30 372,456 ,862 967
L12 128,60 383,156 711 ,968
L13 128,80 364,400 ,835 ,967
L14 128,70 381,344 ,827 ,967
L15 129,00 367,111 ,858 ,967
L16 128,40 378,933 ,795 ,967
L17 128,60 391,600 ,433 ,969
LI18 128,30 402,011 ,163 ,970
L19 129,90 395,878 317 ,970
L20 129,20 363,067 ,923 ,966
L21 129,00 385,111 ,646 ,968
L22 128,90 366,767 ,818 ,967
L23 128,50 384,722 , 776 ,968
L24 128,80 360,178 ,929 ,966
L25 128,40 376,489 ,872 ,967
L26 128,50 378,056 ,843 ,967
L27 128,90 378,544 677 1968
128 128,70 384,011 732 1968
L29 128,80 371,511 679 1968
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L30 128,40 375,156 914 ,967
L31 128,90 363,656 ,890 ,967
L32 128,40 393,156 ,601 ,969
Variable 2: Relaciones interpersonales
Resumen de procesamiento de casos
N %
Casos Valido 10 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 10 100,0
a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,966 30
Estadisticas de total de elemento
Media de escala si | Varianza de escala Alfa de Cronbach si
el elemento se ha si el elemento se ha | Correlacion total de| el elemento se ha
suprimido suprimido elementos corregida suprimido
R1 102,00 477,778 772 ,965
R2 102,30 476,456 ,554 ,966
R3 102,20 461,067 ,799 ,964
R4 102,10 477,878 ,750 ,965
R5 102,00 473,111 ,694 ,965
R6 102,60 448,044 914 ,963
R7 102,30 463,344 ,821 ,964
R8 102,60 456,933 ,809 ,964
R9 102,30 485,122 474 ,966
R10 103,10 456,544 ,830 ,964
R11 101,90 467,656 , 759 ,964
R12 102,70 482,233 447 ,967
R13 103,10 476,767 ,676 ,965
R14 101,80 487,511 ,404 ,967
R15 102,40 447378 ,896 ,963
R16 101,70 478,233 ,657 ,965
R17 101,60 475,156 ,794 ,964
R18 101,90 474,322 776 ,965
R19 101,40 483,156 762 ,965
R20 101,60 478,933 ,828 ,965
R21 102,30 474,900 ,644 ,965
R22 102,30 489,122 ,537 1966
R23 101,90 492,100 489 1966
R24 102,20 471,067 725 1965
R25 102,20 487,289 420 1967
R26 102,40 447,822 ,888 ,964
R27 102,30 466,678 ,753 ,965
R28 101,70 488,900 573 ,966
R29 102,40 466,711 ,839 ,964
R30 102,00 495,778 475 ,966
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