VRIN

FACULTAD DE PSICOLOGIA

REGULACION EMOCIONAL Y ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE
PSICOLOGIA DE UNA UNIVERSIDAD PUBLICA DE LIMA METROPOLITANA

Linea de investigacion:
Psicologia de los procesos basicos y psicologia educativa

Tesis para optar el Titulo Profesional de Licenciada en Psicologia con

mencion en Psicologia Clinica

Autora

Diaz Valencia, Angela Sthefanny

Asesor
Hervias Guerra, Edmundo Magno

ORCID: 0000-0002-5395-1518

Jurado
Valdez Sena, Lucia Emperatriz
Henostroza Mota, Carmela Reynalda

Ardiles Bellido, José Edilberto

Lima - Peru

2025

RECONOCIMIENTO - NO COMERCIAL - SIN OBRA DERIVADA
(CC BY-NC-ND)



REGULACION EMOCIONAL Y ESTRES ACADEMICO EN

ESTUDIANTES DE PSICOLOGIA DE UNA UNIVERSIDAD PUBLICA
DE LIMA METROPOLITANA

INFORME DE ORIGINALIDAD

30, 28¢  14s 17w

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.upch.edu.pe 1
Fuente de Internet %
Submitted to Universidad Ricardo Palma ’

2 : . 0%
Trabajo del estudiante 0

repositorio.ucsm.edu.pe 1
Fuente de Internet %

repositorio.uca.edu.ar /1
Fuente de Internet %

pirhua.udep.edu.pe 1,
Fuente de Internet /0

H repositorio.upn.edu.pe 1
Fuente de Internet %

www.iztacala.unam.mx '
Fuente de Internet %

B repositorio.unisinucartagena.edu.co:8080 1
Fuente de Internet %

n Submitted to Universidad Tecnologica del ' o

0

Peru

Trabajo del estudiante

N
(@)

Submitted to Universidad San Ignacio de
Loyola

Trabajo del estudiante

1o




Universidad Nacional VICERRECTORADO
Federico Villarreal DE INVESTIGACION

FACULTAD DE PSICOLOGIA

REGULACION EMOCIONAL Y ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE

PSICOLOGIA DE UNA UNIVERSIDAD PUBLICA DE LIMA METROPOLITANA

Linea de investigacion:

Psicologia de los procesos basicos y psicologia educativa

Tesis para optar el Titulo Profesional de Licenciada en Psicologia con mencion en psicologia

clinica

Autora

Diaz Valencia, Angela Sthefanny

Asesor

Hervias Guerra, Edmundo Magno

ORCID: 0000-0002-5395-1518

Jurado
Valdez Sena, Lucia Emperatriz
Henostroza Mota, Carmela Reynalda

Ardiles Bellido, José Edilberto

Lima — Pert

2025



II

Dedicatoria

A las personas mas importantes de
mi vida, mis padres y mi hermano,
pOr su amor, por sus consejos y por
su apoyo incondicional en mis

decisiones.



III

Agradecimiento

A mis padres y a mi hermano, por ser mi
mayor motivacion, por brindarme apoyo

y fortaleza en cada etapa de mi vida.

A mis amigos por su apoyo emocional en
este largo camino de altibajos y a todas las
personas involucradas en mi formacion.
Sin duda cada uno de sus aportes fueron
indispensables durante la realizacion de la

presente tesis.



1A%

INDICE

RESUMEN. ...t e e ix
ADSTTACT ..o e X
I. INTRODUCCION 1
1.1. Descripcion y formulacion del problema............ccoeecvieeiiieeciiecieceee e 2
1.2, ANEECEACTIEES. ...ttt ettt ettt ettt et sbt et et esbe et et e saeenbeenees 3
1.2.1. Antecedentes NACIONAILES .................ccccocueiviinieiiiiiiiiiieeeeteee et 3
1.2.2. Antecedentes iNIErNACIONALES ...............c.coceevieiieiiiiiiiiiiiieieeeee et 5

1.3 ODBJELIVOS .ttt sttt et sttt ae et en 7
1.3.1. ODBJetivo ENeTQL .............cccooouiiiiiiiiiiieie et 7
1.3.1. ODBJetiVOS @SPECIICOS ......c..oeeueeeiieaiieeiie ettt eaee e 7

L4, JUSTHICACTON. ...ttt ettt sttt et et s e b e e eeee 8
LT & 0170 1T SRS 8
1.5.1. HIDOTESIS GENOFAL.......c..cooiiiiiiieie et 8
1.5.2. HIDOTESIS @SPECIJICAS. .....ccuveeeeeieee ettt 8

IL. MARCO TEORICO .....rvimmiirriemriiresessiessseesss st ess st ssssns 10
2.1. Regulacion €mMOCIONAL..........cccviiiuiieiiieeciee ettt et e e ee e e e etae e eaee e snaee e e enns 10
2.1.1. Las emociones: definiCIONES. ...............cccoeueueesiuieesieieeeieeeeieeeeeeeeieeesaeeesaeeesvee e 10
2.1.2. Definiciones de regulacion emocional. .................c...ccccoovvveeviieeiiieesiieeiiieenieeenns 11
2.1.3. Modelo procesual extendido de la regulacion de emociones de Gross (2015) ...... 13

2.1.4. Factores que intervienen en la regulacion emocional.....................ccccoceeceeeennnenn. 15



v

2.1.5. Importancia de la regulacion emocional en los universitarios. ............................. 16
2.2, ESIES ACAACINICO .....oeutieniiieiiieiie ettt ettt et sttt ettt sabe e bt e et e e seeeeneeas 18
2.2.1. El eStrés: defiNiCIONes. .............cc.cccueecuieiiiiiieeiieeee e 18
2.2.2. Definiciones de eStrés ACAAEMICO. .................cc.occueeceeeeueeaieeiieeieaeeeee e 19
2.2.3. Modelo tedrico de estrés académico de Barraza. .................cccccoecevveiceenianennnnn. 20
2.2.4. Factores que intervienen en el estrés acadeémico. .................cc..cccueevvuveeeieeeseenannne. 22
2.2.5. Consecuencias del estrés académico en [0S universitarios. ...............cc.cccueeeeueenn. 23
IIL METODO ..ottt sttt 25
3.1, TIPO d@ INVESLIZACION .cuveiiiieiieeiiieiie et erite et eette e estte et e e steeesbeessbesnseesseeesseesseesnsaenseeans 25
3.2. AmDbito temporal Y €SPACIAL ..........cvevvueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeese e 25
3.2.1. AMBILO teMPOFAL ... 25
3.2.2 AMDBIto @SPACIAL ... 25
3.3 VATTADIES ...t ettt et et e et et eebeenateens 25
3.3.1. Regulacion @MOCIONAL .................cccceeecuuieeiiieeeiieeeiee et 25
3.3.2. ESIrés QCAAEMICO ..............ccoovueiiiiiiiiiiiie e 26
3.4, PODIACION Y MUESITA ....eeeiiiieiiie ettt ettt et e e ete e et e e etaeeeneaeesnseeesnseeennseens 26
3.5, INSTIUIMENTOS ...eeeiite ettt ettt e ettt e st e e st eesabteesbeeesabeeenabeeas 27
3.6. ProCEAIMICTIEOS ...c..eeutiiiiiiieieeiienieet ettt sttt ettt sttt sae e 29
3.7. ANALISIS @ dALOS.....eveiuiiiieiiiieritee et 29
3.8. CONSIACTACIONES ELICAS ...eeuuveetieriiieiieeiieeitee et e it e et et e st e bt e e bt e sbtesabeesbeeeabeenbeesabeenaeeans 30

IV. RESULTADOS ...ttt sttt et sttt et e 31



V. DISCUSION DE RESULTADOS .....cooooouieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s ses s sas s 40
VI CONCLUSIONES ... .ottt s 43
VII. RECOMENDACIONES ......oooiiiiiiiiiiitteeeee ettt s 44
VIIL REFERENCIAS ..ottt s 45

IXUANEXOS Lottt st e 57



VII

INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Prueba de normalidad de las variables regulacion emocional y estrés

académico, con sus respectivas dimensiones......................ocoeeeeninn... 31

Tabla 2 Correlacion entre las dimensiones de la regulacion emocional y el estrés

L. 32
ACACINIICO . . oottt e,



Figura 1

Figura 2

Figura 3

Figura 4

Figura 5

Figura 6

Figura 7

VIII

INDICE DE FIGURAS

Diagrama de dispersion entre regulacién emocional y estrés académico....... 33
Diagrama de dispersion entre reevaluacion cognitiva y estresores.............. 33
Diagrama de dispersion entre reevaluacion cognitiva y sintomas............... 34

Diagrama de dispersion entre reevaluacion cognitiva y estrategias de

AfTONTAMICIITO. ...ttt 35
Diagrama de dispersion entre supresion y eStreSores. .....v.eeveeeeenrennennnn.. 36
Diagrama de dispersion entre supresion y sSintomas. .............ccoeeveeveannnnn. 37

Diagrama de dispersion entre supresion y estrategias de afrontamiento......... 38



IX

Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo determinar la relacion entre la regulacion emocional y
el estrés académico en estudiantes de una universidad publica de Lima Metropolitana. La
investigacion fue de disefio no experimental y de tipo transversal, de 239 universitarios del 1°
al 5° afio de la facultad de psicologia. Se administré la adaptaciéon del Cuestionario de
Regulacion Emocional de Gross y John (2003) e Inventario de Estrés Académico SISCO de
Barraza (2007). Los resultados indican una correlacion negativa muy baja pero
estadisticamente significativa (rho= -.158; p=.013) entre la regulacion emocional y el estrés
académico.

Palabras clave: regulacion emocional, estrés académico, universitarios



Abstract

The objective of this work is to determine the relationship between Emotional Regulation and
academic stress in students at a public university in Metropolitan Lima. The research was of a
non-experimental and cross-sectional design, involving 239 university students from the 1st to
the 5th year of the Faculty of Psychology. The adaptation of the Emotional Regulation
Questionnaire by Gross and John (2003) and the SISCO Academic Stress Inventory by Barraza
(2007) was administered. The results indicate a very low but statistically significant negative
correlation (rho= -.158; p=.013) between emotional regulation and academic stress.

Key words: Emotional Regulation, academic stress, university student



I. INTRODUCCION

Los universitarios con niveles adecuados de regulaciéon emocional comprenden las
condiciones del ambito académico en términos més favorables debido a que cuentan con un
repertorio de estrategias concretas direccionadas a beneficiar académicamente a los
estudiantes. La vida universitaria implica desafios nuevos a los asumidos en la etapa escolar y
preuniversitaria, de aqui la importancia de aprender a lidiar con las nuevas exigencias y

demandas que se presenten.

En el largo recorrido del proceso de formacion profesional, el estudiante suele estar
acompafiado de situaciones estresantes ocasionado por tener que asumir responsabilidades,
implementar modificaciones del estilo de vida y nuevos desafios que involucran la elaboracion
de trabajos, interrelacion con profesores y compaifieros de clase, trabajos grupales,
administracién del tiempo, etc., estos serian demandas que impone el ambito educativo,

asimismo, influyen otras areas como el personal, laboral y social.

La seccion I se ocupa de explicar la repercusion del estrés ante eventos académicos
durante la permanencia universitaria y la regulacion emocional como pieza fundamental para
tener €xito a nivel académico. De este modo se analiza los objetivos e hipdtesis generales y

especificos, propuestos en esta investigacion.

La seccion Il trata de ofrecer una vision amplia de la regulacién emocional, definiciones
de diferentes autores, el modelo de proceso extendido, sus causales, consecuencias e
importancia de esta habilidad. Por otro lado, explicar el estrés académico, sus definiciones, el

modelo de Barraza, sus causas y consecuencias.

En la seccion 111 se localiza la metodologia, la tipologia de investigacion, la poblacion
de estudio, los instrumentos, el procedimiento y el plan de analisis de los datos utilizados. En

la seccion 1V se hallan los resultados obtenidos en esta investigacion.



En la seccion V se presenta la discusion, donde se contrastan los resultados de esta
investigacion con otras investigaciones. En la seccion VI se presentan las conclusiones de la
investigacion. En la seccion VII se exponen las recomendaciones. Y finalmente, se hallan las

referencias y anexos de la presente investigacion

1.1. Descripcion y formulacion del problema

La etapa universitaria implica muchas exigencias académicas, sociales y personales.
Mas atin, en la actualidad, cuando la competencia es cada vez mayor, los estudiantes requieren
poner a prueba sus capacidades para enfrentar las diferentes situaciones que aparecen durante
el proceso formativo. Especificamente, la influencia que puede tener el modelo educativo, con
sus imposiciones y deficiencias, en la salud, tranquilidad y el desempefio académico de los
estudiantes, pueden ser determinantes para el logro de las metas profesionales (Sarubbi De

Rearte y Castaldo, 2013).

En el Peru, Cassaretto et al. (2021) encontraron que mas del 80% de universitarios de
diversas ciudades del pais refieren haber experimentado estrés académico, especificamente,
entre niveles medios a altos, quienes a su vez reportan que los principales estresores son:
enfrentarse a las evaluaciones, la percepcion respecto al excedente de trabajos académicos y el
plazo limitado para desarrollar las tareas. Mientras tanto, en Puno, Luque et al. (2022) hallaron

que un 92.27% de estudiantes encuestados tuvieron estrés en la modalidad virtual.

En Latinoamérica se encontraron resultados similares en relacion a la prevalencia de
estrés en entorno académico. En Colombia, se encontré que 87% de universitarios presentaron
rangos significativos de estrés en el &mbito académico, asimismo concluyeron que era causado
por las responsabilidades nuevas, el exceso de trabajo, el temor al fracaso, la imposicion de la

familia, los cambios de rutinas alimentarias y demas (Pinto et al., 2022). Ademas, en México,



los resultados de una investigacion lograron identificar estrés en universitarios a un nivel

moderado, con predominio del sexo femenino (Silva-Ramos et al., 2020).

Para la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2022) el estrés es una preocupacion
de escala mundial y considerado un factor de riesgo asociado a un aumento en la probabilidad
de tener un trastorno mental y otras enfermedades no transmisibles. Se encontrd que, de cada
cuatro personas, una evidencia dificultades graves relacionado al estrés. Asimismo, el 50% de
las personas muestran algun problema a nivel de salud psicoldgica a causa del estrés (Caldera

et al., 2007),

Las competencias emocionales son un complemento esencial para que los estudiantes
puedan no solo sobresalir a nivel académico sino afrontar problematicas relacionadas a la
convivencia escolar, las cuales formaran parte de su formaciéon integral dentro de la
universidad. En contraste, Bisquerra y Lopez (2020) indican que esto permitira que los
estudiantes afronten y resuelvan diferentes situaciones y obligaciones que les asigna la vida

académica.

Por consiguiente, Gonzales et al. (2017) resalta la capacidad de aplicar y adaptar en las
respuestas emocionales las cuales permitiran el logro de metas y, a su vez, hacer frente a los
estresores, por ese motivo las emociones son un elemento esencial para desarrollar la

regulacion emocional y madurar personalmente.

Por todo lo sefialado con anterioridad y en la busqueda del progreso de la presente
investigacion se planted la siguiente pregunta: ;Qué relacion existe entre la regulacion
emocional y el estrés académico en estudiantes de psicologia de una universidad publica de

Lima Metropolitana?

1.2. Antecedentes

1.2.1. Antecedentes nacionales



Rojas (2024) analiz6 la relacion entre el estrés académico y regulacion emocional en
estudiantes de educacion superior en Andahuaylas, 2023. El estudio fue de disefio no
experimental y un enfoque cuantitativo de alcance correlacional. La muestra estuvo
conformada por 154 estudiantes de educacion. Los instrumentos utilizados fueron el inventario
SISCO del estrés académico y el cuestionario de regulacion emocional (ERQ). Los resultados
muestran una correlacion negativa alta (» = -.740) entre la regulacion emocional y estrés
académico. Se concluyd que cuando los universitarios experimentan situaciones estresantes

tiende a disminuir su habilidad de regulacién emocional.

Molero et al. (2020) analizaron la relacion entre la regulacion emocional y el manejo
del estrés académico en universitarios de Lima. El estudio fue de enfoque cualitativo, de
alcance descriptivo y de disefio fenomenoldgico. La muestra estuvo conformada por 13
estudiantes del IV ciclo de la facultad de administracion de empresas. El instrumento utilizado
fue la entrevista. Las conclusiones fueron que los estudiantes reconocen la necesidad de
modular sus emociones y detectar situaciones de estrés, sin embargo, no cuentan con estrategias
para un mejor manejo del estrés, asimismo, durante el desarrollo de las sesiones, los estudiantes
manifiestan sus emociones frente a una variedad de escenarios académicos que los impulsan a
ocasionar emociones desagradables. En consecuencia, reciben el impacto emocional y fisico

que les genera las tareas académicas.

Huicho (2020) analizé la regulacion emocional y las estrategias de afrontamiento al
estrés durante la pandemia. El estudio fue de tipo correlacional y de disefio no experimental.
La muestra estuvo conformada por 333 jovenes pertenecientes a una universidad privada de
Lima de distintas carreras, predominando la carrera de psicologia. Los instrumentos utilizados
fueron la version adaptada en universitarios de Lima del Cuestionario de Modos de
Afrontamiento al Estrés (COPE) realizado por Cassaretto y Chau (2016) y la adaptacion del

Cuestionario de Regulacion Emocional (ERQ) realizado por Gargurevich y Matos (2010). Se



concluy6 que la regulacion emocional tiene relacion en magnitud baja (» > .20) con respecto a
las estrategias de afrontamiento al estrés, asimismo cabe mencionar que esta investigacion se
realizo en un contexto de pandemia, a pesar de ello se obtuvieron resultados similares respecto

a investigaciones anteriores.

Velazco (2019) analizo la relacion entre el estrés académico y la regulacion emocional
en estudiantes universitarios de tres departamentos de Peru. El estudio fue de tipo correlacional
y de disefio no experimental. La muestra estuvo conformada por 1207 estudiantes de dos
universidades de Lima, dos de Cajamarca y dos de Arequipa. Los instrumentos utilizados
fueron el Inventario SISCO de estrés académico (Barraza, 2017) y la validacion peruana del
Cuestionario de Regulacion Cognitiva de las Emociones (Cognitive Emotional Regulation
Questionary-CERQ) disefiado por Garnefsky et al. (2001). Como resultado se encontrd que el
74% de universitarios presentaron estrés académico a un nivel medio alto, de los cuales, las
mujeres son quienes mostraron mayor magnitud, posteriormente se mostraron los resultados
de las relaciones entre el estrés académico y los indicadores del estrés, de las cuales se encontrd
lo siguiente: la autoculpa (» =.15), rumiacion (r =.11), catastrofizacion (» =.18) y focalizacion
positiva (r =.15). Se concluy6 que estrategias emocionales mencionadas tienen una correlacion

positiva muy baja con el estrés académico.

1.2.2. Antecedentes internacionales

Nufiez (2024) analizo la relacion entre el estrés académico y la regulacién emocional
en estudiantes de una universidad de Ambato. El estudio fue de tipo cuantitativa y de corte
transversal con alcance correlacional. La muestra estuvo conformada por 364 estudiantes de
dos universidades privadas y una publica. Los instrumentos administrados fueron el Inventario
de estrés SISCO, la Escala de Dificultades de Regulacion Emocional (DERS), el Cuestionario

de Regulacion Emocional de Gross (ERQ) y Escala de Estrés Percibido (PSS-14). Como



resultado se encontrd una correlacion de rango moderado entre las variables (r = 4.17; p =
,000). Se concluye que a mayor presencia de estrés, menor es la presencia de regulacion
emocional y viceversa.

Perez (2020) estudio la relacion entre el estrés académico y la regulacion emocional. El
estudio fue de tipo descriptivo correlacional y de disefio no experimental. La muestra estuvo
conformada por 200 estudiantes argentinos pertenecientes a universidades privadas y publicas.
Los instrumentos fueron el Inventario Sistémico Cognoscitivista para el Estrés Académico
SISCO (Barraza, 2018) y la Escala de Dificultades en la Regulacion Emocional DERS (Gratz
y Roemer, 2004). Como resultado se encontr6 una alta correlacion entre los niveles de estrés
académico y las dificultades en la regulacion emocional (» =.728; p = ,000). Se concluy6 que
una adecuada regulacion emocional contribuye a reducir el estrés académico de los estudiantes.

Cabanach et al. (2018) estudiaron el efecto de los niveles de regulaciéon emocional en
el estrés académico entre los estudiantes de fisioterapia. Su enfoque fue de un disefio ex post
de corte transversal. La muestra estuvo conformada por 504 estudiantes que cursaban la
titulacion de fisioterapia en universidades de Espafia. Los instrumentos utilizados fueron la
adaptacion espafiola de la Escala de dificultades de la regulacion emocional y el cuestionario
de estrés académico (CEA). Los resultados evidencian una correlacion positiva baja entre la
regulacion emocional y el uso de cada una de las estrategias de afrontamiento activo (r > .2),
mientras que correlaciond de forma negativa con la percepcion de estresores académicos (7 <
- .26) y las respuestas psicosomaticas de estrés (r < -.39). Se concluye que los estudiantes
universitarios de fisioterapia con altos niveles de regulacion emocional hacen un mejor uso de
las estrategias de afrontamiento.

Guevara et al. (2018) analizaron la relacion entre el estrés académico, la regulacién
emocional y el desempefio cognitivo con la salud fisica y el bienestar psicologico. El disefio de

la investigacion es correlacional de tipo no experimental transversal. La muestra estuvo



conformada por 164 estudiantes de pre-grado de diferentes carreras profesionales. Los
instrumentos utilizados fueron el inventario SISCO, el ERQ de la regulacion emocional, el
SCL-90-R, la escala de bienestar de Ryff y el cuestionario de Barsit Barranquilla. Los
resultados muestran una relacion negativa moderada entre la regulacion emocional y el estrés
académico. En otras palabras, a mayor regulaciéon emocional, hay menor valoracion del entorno
como estresante (» = -.47) y menos reacciones fisicas (» = -.42), psicologicas (r = -.43) y
comportamentales (r = -.39). Se concluye que los universitarios que posean una adecuada

regulacion emocional mostraran menores situaciones estresantes en el ambito académico.

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General

Determinar la relacidén negativa entre la regulacion emocional y el estrés académico en

estudiantes de psicologia de una universidad ptblica de Lima Metropolitana, 2024.

1.3.2. Objetivos Especificos

Determinar la relacion negativa entre reevaluacion cognitiva y estresores en estudiantes

de psicologia de una universidad ptblica de Lima Metropolitana, 2024.

e Determinar la relacion negativa entre reevaluacion cognitiva y sintomas en estudiantes
de psicologia de una universidad ptblica de Lima Metropolitana, 2024.

e Determinar la relacion positiva entre reevaluacidon cognitiva y estrategias de
afrontamiento en estudiantes de psicologia de una universidad publica de Lima
Metropolitana, 2024.

e Determinar la relacion positiva entre supresion emocional y estresores en estudiantes
de psicologia de una universidad ptblica de Lima Metropolitana, 2024.

e Determinar la relacion positiva entre supresion emocional y sintomas en estudiantes de

psicologia de una universidad publica de Lima Metropolitana, 2024.



e Determinar la relacion negativa entre supresion emocional y estrategias de afrontamiento

en estudiantes de psicologia de una universidad publica de Lima Metropolitana, 2024.

1.4. Justificacion

A nivel teorico, la investigacion estudia el estrés académico por una necesidad de
conocer las implicaciones que tiene sobre el bienestar de los universitarios, es decir, las
consecuencias fisicas, psicoldgicas y sociales que causan las demandas académicas. Por lo cual,
resulta importante conocer la posible relacion con la regulacion emocional, ya que afrontarlas
a través de este recurso, implicaria que el universitario se adapte mejor al ambiente y trate de
alcanzar el éxito académico. Asimismo, trata de aportar con antecedentes cientificos que
propicien acrecentar el conocimiento de la regulacion emocional y el estrés académico en

estudiantes de estudios superiores.

1.5. Hipétesis

1.5.1. Hipdtesis General

Existe relacion negativa entre la regulacion emocional y el estrés académico en

estudiantes de psicologia de una universidad publica de Lima Metropolitana, 2024.

1.5.2. Hipdtesis Especificos

e Existe relacion negativa entre reevaluacion cognitiva y estresores en estudiantes de
psicologia de una universidad publica de Lima Metropolitana, 2024.

e Existe relacion negativa entre reevaluacion cognitiva y sintomas en estudiantes de
psicologia de una universidad ptblica de Lima Metropolitana, 2024.

e Existe relacion positiva entre reevaluacion cognitiva y las estrategias de afrontamiento

en estudiantes de psicologia de una universidad publica de Lima Metropolitana, 2024.



Existe relacion positiva entre supresion emocional y estresores en estudiantes de
psicologia de una universidad publica de Lima Metropolitana, 2024.
Existe relacion positiva entre supresion emocional y sintomas en estudiantes de
psicologia de una universidad publica de Lima Metropolitana, 2024.
Existe relacion negativa entre supresion emocional y estrategias de afrontamiento en

estudiantes de psicologia de una universidad publica de Lima Metropolitana, 2024.
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II. MARCO TEORICO

2.1. Regulacion emocional

2.1.1. Las emociones: definiciones

Para definir la regulacién emocional es necesario conocer el papel de las emociones.
En una exploracion de 40 investigaciones y tesis publicados en los idiomas inglés y espaiol
del ano 2000 hasta la actualidad, se hall6 que los autores consideraban que la emocion es
reaccion inherente al ser humano y posee tres componentes: fisiologicos, cognitivos y

conductuales (Gomez, 2013).

En otras palabras, las emociones son respuestas naturales de las personas ante
situaciones psicoldgicas significativas. Son breves y se constituyen: en un estimulo, un
pensamiento (valoracion sobre su importancia), una respuesta fisioldgica y la respuesta del
organismo (la accidon). Sus funciones son predisponer a la persona para establecer metas,

compartirlas y ejecutarlas para conseguirlas (Fragoso, 2015).

Lo fisiologico se manifiesta a través de respuestas como ritmo cardiaco acelerado,
sudoracion, tono muscular, cambios en los neurotransmisores, todas estas son respuestas
involuntarias. Asimismo, las expresiones del rostro, el lenguaje gestual, la tonalidad de la voz,
volumen, movimientos corporales, etc., nos refleja la emocion que se estd viviendo en esos

momentos (Enriquez, 2011).

Lo cognitivo hace que definamos un estado emocional y se le catalogue con un nombre.
El etiquetado de la emocion estd menguado por el dominio del lenguaje. El déficit en este
componente provoca una sensacion de no saber lo que sucede, lo cual ocasiona efectos
negativos sobre el estudiante, de ahi la importancia de tomar consciencia de las propias

emociones y del conocimiento en repertorio de palabras de indole emocional (Bisquerra, 2003).
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Por otro lado, las clasificaciones de las emociones pueden variar dependiendo de cada
autor, por ejemplo, Bisquerra (2009) clasifica las emociones en cinco familias desde una
perspectiva psicopedagogica y respecto a la clasificacion de las emociones sigue habiendo
debates cientificos. Una de las clasificaciones mas utilizadas es emociones basicas y complejas,

o también llamadas, emociones primarias y secundarias.

Las emociones basicas estan conformadas por la alegria, la tristeza, el enojo, el miedo,
la sorpresa y el asco, estas son de comienzo rapido y duracion limitada. Son innatas y estan
presentes en la naturaleza humana (Vivas et al., 2006), y las emociones complejas requieren
mas tiempo y no se asocian universalmente a un gesto facial. Varian en la manera en la que se

presentan y estan asociada a la presencia de creencias y juicios (Rodriguez, 2013).

2.1.2. Definiciones de regulacion emocional

La regulacion emocional se delimita como una serie de procesos tanto externos e
internos que permiten revisar, analizar y transformar las respuestas afectivas para la
consecucion de objetivos (Hervas y Jodar, 2008). Esto implica ejercer un control por modificar
lo que se siente a través de diferentes recursos de forma automatica o consciente para producir
cambios en la expresion emocional. Dicho de otro modo, el regular las emociones son las
formas mediante la cual las personas intervienen en la intensidad y la experiencia de sus propias

emociones (Vargas y Mufioz-Martinez, 2013).

Asimismo, Ruiz et al. (2011) reconoce a la regulaciéon emocional como uno de los
elementos mas relevantes de la inteligencia emocional. Ha desarrollado un campo
independiente y su surgimiento aparece dentro del concepto de la inteligencia emocional. Su
importancia se enfoca en la funcionalidad de cada una de las emociones, tomando en

consideracion que ellas pueden guiar las acciones hacia los objetivos individuales, y no
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solamente que la persona se esfuerce por gobernar las emociones o mitigar la activacion de la

emocion.

La regulacion emocional comprometeria: la conciencia, comprension y el
reconocimiento de las emociones; la capacidad para realizar acciones que estan dirigidos a una
meta e inhibir aquellas acciones que surgen de las emociones desagradables; flexibilidad para
utilizar las diferentes estrategias que sean adecuados para ajustar la intensidad y el tiempo de
las respuestas emocionales, en lugar de eliminar o evitar sentir las emociones, y apertura para
experimentar las emociones desagradables como parte de las actividades importantes de la

vida, tal como refiere Ruiz et al. (2011).

Asimismo, se encontrd que las personas con dificultades para gestionar sus emociones
estarian mas propensas a construir y mantener vinculos menos saludables, cambios bruscos del
estado de &nimo, problemas para confrontar escenarios estresantes y evitar niveles intensos de

ansiedad (Farkas et al., 2008).

Por su parte, las personas con pocos recursos emocionales se relacionan a conductas
impulsivas, de respuesta defensiva y/o agresiva, de impaciencia y poca atencion (Reyes y Tena,
2016, p.14). Asimismo, se ha encontrado relacion entre las dificultades para gestionar las
emociones y la existencia de trastornos de corte psicologico (Silva, 2005). En efecto, los
problemas para regular las emociones o desregulacion emocional es una caracteristica que
representa cerca de un 75% de las categorias diagndsticas del Manual Diagnostico y Estadistico

de los Trastornos Mentales de la Asociacion Psiquiatrica Americana (Barlow, 2000).

Por otro lado, la investigacion de Park et al. (2012) argumenta el rol defensor de la
regulacion emocional y sus estrategias sobre los grados de ansiedad, depresion y estrés en un
grupo de universitarios de EEUU (Balzarotti et al., 2016). En esa misma linea, Hernandez et

al. (2010) afirma que la regulacion emocional resulta fundamental como medida preventiva y


https://www.redalyc.org/journal/2430/243059346006/html/#redalyc_243059346006_ref36
https://www.redalyc.org/journal/2430/243059346006/html/#redalyc_243059346006_ref4
https://www.redalyc.org/journal/2430/243059346006/html/#redalyc_243059346006_ref22
https://www.redalyc.org/journal/2430/243059346006/html/#redalyc_243059346006_ref22

13

de promocion del bienestar en el area académica de carreras de la salud. Por esta razon, la

regulacion emocional constituye una forma de afrontamiento seguro en la vida universitaria.

2.1.3. Modelo procesual extendido de la regulacion de emociones de Gross (2015)

El modelo tiene como premisa que las emociones se experimentan en funcion del lugar
o el momento, en periodos que involucran a las mismas personas y las situaciones en que estas
se encuentran. Estos periodos se basan en la siguiente secuencia: situacion-atencion-
evaluacion-respuesta. Ademas, se selecciona un conjunto de estrategias para su utilizacion en
la experiencia emocional de acuerdo a lo sucedido y las posibles dificultades que puedan

aparecer (Gross, 2015).

Como se sefala, inicialmente ocurre un proceso de valoracion para la persona, y en un
segundo momento surge la regulacion de las emociones, tras evaluar el primer momento como
desagradable o agradable, se activan los métodos dirigidos a tomar la actividad desde otra
perspectiva. Dicho de otra manera, la regulacion emocional vendria ser las acciones o formas

que permitan modificar la respuesta emocional (Gross, 2015).

Las diferentes estrategias que se pueden emplear para regular apropiadamente las
emociones son agrupadas en el modelo procesual de Gross (2015) en cinco grupos grandes: 1)
la eleccion de la situacion, 2) la transformacion de la situacion, 3) el centrar la atencion, 4) el

cambio en la cognicion, y finalmente 5) el ajuste en la respuesta.

De igual manera, el segundo momento se compone de tres periodos donde pueden surgir
los inconvenientes en la regulacion de las emociones. Estas etapas son: la etapa de
reconocimiento, encargada en identificar y valorar la emocion; luego la etapa de seleccion,
enfocada a elegir la estrategia mas idonea para su uso; y por ultimo, la etapa de implementacion,
que vendria a ser la accion o respuesta de una estrategia adecuada a la experiencia (Gross,

2015).
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En comparacion con el modelo procesual tradicional de Gross (1998) que se centra
principalmente en las estrategias de regulacion emocional, el modelo procesual extendido de
Gross (2015) incluye una serie de ciclos funcionalmente acoplados donde interactuan distintos
sistemas de valoracion. De este modo, en este enfoque se observa la interaccion de dos sistemas
de valoracion, la primera valoracioén corresponde a la evaluacion de la respuesta, lo que a su

vez influye en como se gestiona la emocion (Eldesouky y Gross, 2019).

A su vez existen otras propuestas integradoras y algunas mas proximas a las terapias
contextuales, las cuales han tenido en cuenta el proceso que transcurre entre la aparicion de la

emocion y su regulacion.

Por ejemplo, Gratz y Roemer (2004) han abordado posibles dificultades en la
regulacion emocional, clasificando de este modo: el nivel de conciencia emocional,
comprension de las emociones, el reconocimiento o el rechazo de estas emociones, las posibles
interferencias emocionales para sostener la accion, las dificultades en el autocontrol y

finalmente la disponibilidad a las estrategias de regulacién emocional.

Por otro lado, Gross y Thompson (2007) plantearon un modelo de regulaciéon emocional
donde sugieren que las emociones se desarrollan en cinco procesos cognitivos y conductuales:
(1) Eleccion o cambio de la situacion: el objetivo es reconocer o modificar la situacion que
podria generar la experiencia emocional negativa, (2) cambio de la atencion: el objetivo
mantener la atencion en la experiencia emocional y utilizar una estrategia que cambie nuestro
estado, (3) cambio de la evaluacion: modifico la lectura de la situacion considerando todos los
componentes y seleccion de la estrategia més adecuada y (4) supresion de la expresion como
una manera de adaptar la respuesta emocional, donde se busca influir sobre las respuestas del

organismo.
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Asimismo, el modelo integrativo de la regulacion emocional es utilizado como un factor
transdiagnostico de algunos problemas de corte clinico. Es completo, porque involucra el
modular la experiencia emocional, el entendimiento, la interpretacion y la aprobacion de las
emociones, asi como la capacidad de responder de forma adecuada durante el estado

emocional.

2.1.4. Factores que intervienen en la regulacion emocional

Se ha explorado el proceso de regulacion emocional en distintas edades. En el
adolescente existe un repertorio de estrategias de regulaciéon emocional limitado lo que
conlleva a una regulacioén baja (Parolin et al., 2017). Asimismo, los estudiantes mas jovenes
utilizan con mayor frecuencia la estrategia de culpar a otros (Medrano et al., 2013). Asimismo,
cuando las personas van creciendo aumentan su repertorio de estrategias a medida que van
obteniendo mayores aprendizajes a nivel de funcionamiento emocional y se reducen las

emociones negativas (Sancho et al., 2019).

Ademés, se evidencia que una adecuada expresion emocional por parte de los padres
estimularia la habilidad de gestionar las emociones de una manera mas efectiva y socializacion
por parte de sus hijos (Espinosa et al., 2020). Asimismo, Company et al. (2012) vincula la
regulacion emocional con la presencia de apoyo social, la cual muestra que las personas con
una red de apoyo social solida utilizan con mayor frecuencia estrategias de afrontamiento mas

saludables.

Con respecto a su relacion con los tipos de apego, Sassenfeld (2012) afirmaba a la
regulacion emocional como una estrategia en la cual las personas con apego seguro se muestran
con mayor predisposicion a informacién nueva a pesar de que pueda ser de un contenido
negativo, por lo que las personas con dicho estilo parecen poseer mas confianza en sus propios

recursos para conseguir una adecuada regulacion en estados emocionales disruptivos.
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En relacién al género, se conoce que las mujeres tienen a prestar mayor atencion
emocional ante situaciones estresantes en comparacion con los hombres quienes abordan sus
emociones por medio de la evitacion o la contencion (Atuncar, 2017). Por lo que, las mujeres
hacen uso de las estrategias de rumiacion, catastrofizacion y poner en perspectiva; mientras
que, los hombres utilizarian la supresion de sus emociones (Agiiera et al., 2019). Uno de los
posibles motivos que existen como una explicacion a las diferencias entre los hombres y

mujeres en la inteligencia emocional es el patron de socializacion (Gartzia et al., 2012).

Por otra parte, en una investigacion sobre la regulaciéon de emociones aversivas,
Hernandez (2015) senala que las mujeres generalmente suelen ser mas conscientes de sus
emociones, ademds de demostrar tener una actitud mas sensible. A pesar de que algunas
investigaciones demuestren lo contrario, se muestran que las mujeres suelen contar con ventaja
en comparacion con los hombres en diferentes habilidades como ser perceptivas (Ciarrochi et

al., 2001).

Las investigaciones reconocen diferencias en la respuesta emocional seglin el género.
Atribuyen a las mujeres como las personas que mejor afrontan las circunstancias emocionales,
y especificamente, en la utilizacion de estrategias personales para gestionar las emociones
desagradables (Fernandez-Berrocal y Extremera, 2003). Concretamente, encontrar una
justificacion a las diferencias entre los hombres y mujeres en cuestion de regulacion emocional,
es en el caso de las mujeres, quienes se las reconocen con la peculiaridad de ser expresivas y

los hombres con atributos como la fuerza y la competitividad (Gartzia et al., 2012).

2.1.5. Importancia de la regulacion emocional en los universitarios

La regulacion emocional favorece la eficacia ante situaciones estresantes (preparacion

de evaluaciones y trabajos practicos, el uso de tecnologias), asi como afrontar exposiciones a
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riesgos (consumo de sustancias psicoactivas), que requiere una mayor capacidad de regulacion

de las propias emociones —cognoscitiva, emocional y conductual (Santander et al., 2020).

A nivel académico, las investigaciones han mostrado la funcion fundamental que tiene
la regulacion emocional en el bienestar del universitario dentro del saloén de clases. Es asi que
una adecuada autorregulaciéon emocional permite un mejor almacenamiento de la informacion
presentada por el profesor (Masten et al., 2005), y eventualmente, un éptimo rendimiento en

los examenes debido a la atencion prestada en la explicacion del profesor (Gargurevich, 2008).

Asimismo, la regulacion emocional impacta en el aprendizaje y la motivacion de los
estudiantes, las emociones que experimentan brindan un ambiente favorable durante las clases
(Santander et al., 2020). Es asi que la regulacién emocional es un proceso que interviene
constantemente en nuestra vida cotidiana para alcanzar metas particulares y el bienestar

general.

Se reafirma que una adecuada regulacion emocional se encuentra vinculada a tener
relaciones sociales mas satisfactorias y una sensacion de bienestar (Anadon-Revuelta, 2006).
Es decir, muestran resultados favorables en diversas areas de la vida. Es asi que este recurso
emocional proporciona a los estudiantes un mecanismo adaptativo con el propdsito de

contrarrestar los disparadores estresantes de la vida académica de un estudiante.

Como sostiene Martinez-Otero (2007) debe evaluarse su utilidad para modificar
pensamientos y comportamientos, en definitiva, contar con esta destreza sirve de gran apoyo
para adaptar las emociones, asi como autoproducir emociones agradables que logran un
equilibrio y bienestar propio. Asimismo, refiere que diferentes estudios han mostrado la
afeccion de la regulacion emocional dentro de los criterios de diagnosticos de salud mental,

sobre todo relacionado a la depresion y ansiedad.


https://www.redalyc.org/journal/274/27468087011/html/#redalyc_27468087011_ref25
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Ademas, implementar la regulacion emocional en estudiantes beneficia la
determinacion en situaciones estresantes (Andrés et al., 2014) y de consumo de sustancias
psicoactivas en edades tempranas (Martinez-Gonzalez et al., 2010). Por ende, seria importante
que en la educacion formal sea imprescindible fomentar la regulacion emocional, que favorezca

un desarrollo integro y sano (Marquez-Cervantes y Gaeta-Gonzalez, 2017).

2.2. Estrés académico

2.2.1. El estrés: definiciones

El estrés es un concepto amplio y complejo. Por tal razén, el surgimiento de la
definicion tal como la conocemos parte de la fisiologia, por tanto, Martinez y Diaz (2007)
manifiesta que el estrés hace alusion a reacciones fisioldgicas entre las que se encuentran el
nerviosidad, rigidez, fatiga e intranquilidad. Asimismo, se les atribuye a situaciones desafiantes

e incapacidad de afrontamiento.

Por tanto, el estrés es inevitable porque es una respuesta adaptativa que ayuda a
enfrentar nuevos retos. Es decir, no deberia considerarse negativo en tanto facilite enfrentarse
a las exigencias del medio y subsistir. Sin embargo, si se prolonga esta sensacion, tiene

consecuencia para la salud, el bienestar a nivel personal, laboral y social (Gallego et al., 2018).

En ese sentido, algunos autores definen al estrés como una respuesta bioldgica ante un
estimulo o situacion inquietante para mantener el equilibrio interno estable a pesar de los
cambios externos (Osorio y Nifio, 2017). Otros hacen énfasis en factores externos, es decir, en
los estimulos o eventos del entorno las que causan el estrés (Naranjo, 2009). Sin embargo, la
teoria psicologica que mas se ha difundido es la de Lazarus y Folkman (1986), quienes lo
describieron como una interaccion persona-contexto, la cual es considerada por la persona

como amenazante cuando pone en riesgo su bienestar.


https://www.redalyc.org/journal/274/27468087011/html/#redalyc_27468087011_ref4
https://www.redalyc.org/journal/274/27468087011/html/#redalyc_27468087011_ref23
https://revistas.unisimon.edu.co/index.php/educacion/article/view/3123/5606
https://revistas.unisimon.edu.co/index.php/educacion/article/view/3123/5606
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En relacion a los diferentes tipos de estrés, se encuentra el eutres, que hace referencia a
la respuesta armoniosa de la persona frente a la situacion estresante, se podria decir que permite
activar al organismo para dar lo mejor de si. De lo contrario estariamos describiendo al distrés.
El distrés es cuando la persona reconoce la situacion de peligro como amenazante y se siente

incapaz de afrontar dicha situacion (Saavedra, 2022).

En definitiva, desde esta idea interaccionista hasta la actualidad se toma en
consideracion no sélo las respuestas fisicas y corporales del organismo, sino también los
diferentes eventos significativos para la persona, las condiciones de nuestro ambiente social y
los valores personales (afrontamiento, atribucion, evaluacion, autoconcepto, atribucion) para
ser llamado estresor, causando consecuencias adversas sobre nuestra salud y bienestar (Martin,

2007).

2.2.2. Definiciones de estrés académico

El estrés académico se define como aquel estrés ocasionado en el contexto de
interaccion estudiante y docente involucrando factores fisicos, sociales, pedagogicos e
institucionales que interactian entre si, en instituciones educativas como colegios,
universidades, etc. Es asi que el estrés académico atafie personas implicados en el proceso de
ensenanza-aprendizaje por lo que, resulta evidente que este fendomeno puede comprometer

tanto a los estudiantes como a los docentes de los diferentes niveles de estudios (Souto,2013).

Por otro lado, este fendmeno se caracteriza por la apreciacion de que las exigencias
académicas superan los medios disponibles para afrontarlos, lo que puede originar una serie de

respuestas indeseables en el estudiante (Karaman et al., 2019).

Por lo tanto, el estrés académico es un proceso mediante el cual el estudiante evalia las
exigencias del contexto educativo como estresantes, lo cual ocasiona un desequilibrio sistémico

(situacion de estrés) que provoca sintomas indeseables (indicadores del desequilibrio),
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presionando al estudiante a recurrir a una serie de estrategias de afrontamiento para restituir el
equilibrio (Barraza, 2008). Al respecto, Garcia (2017) sefiala que el estrés académico se refiere
a los procesos a nivel cognitivo y afectivo que permite a los universitarios percibir la influencia

que provocan los estresores académicos.

Este fenomeno implica la consideracion de cuatro factores: estresores académicos,
experiencia personal de estrés, factores que influyen entre la situacion estresante y la respuesta
del estudiante, finalmente, las consecuencias del estrés académico. En particular, este contexto
describe a un conjunto de situaciones altamente estresantes debido a los desafios y retos que se

deben enfrentar (Martin, 2007).

Las actividades que se realizan en el periodo académico, como pruebas, tareas
académicas, ensayos, reuniones, son situaciones que un estudiante ejecuta con regularidad
durante su proceso de aprendizaje, sin embargo, puede ocurrir una sobrecarga en algin
momento y es asi que aparece el estrés, como una reaccion del organismo ante las exigencias
del entorno académico. Lo mdas destacado de esta experiencia son las repercusiones que
resuenan en los diversos ambitos del universitario: fisico, psicoldgico, social y académico

(Sarubbi de Rearte y Castaldo, 2013).

Este tipo de estrés influyen en los estudiantes mediante sintomas como fatiga, apatia,
deseo de abandono y un desbalance en el estado psicologico, afectivo, cognitivo y social
(Aguila et al., 2015). Ademas, interfiere en la forma mediante la cual aprende el estudiante y
su salud, en la dificultad para conciliar el suefo, intranquilidad y constante preocupacion, en
ciertos casos, al consumo excesivo de cafeina, medicamentos, bebidas alcohoélicas y alimentos

con alto contenido calérico que pueden producir enfermedades (Belkis et al., 2015).

2.2.3. Modelo teorico de estrés académico de Barraza (2006)
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Para explicar el modelo sistémico-cognoscitivista aplicado al estrés académico, Barraza
(2006) parte de la idea principal que el contexto expone al estudiante a una serie de desafios
que estan sujetas a un proceso de evaluacion, donde bajo su perspectiva considerara que

situaciones desbordan sus propios recursos.

El modelo se componen por cuatro hipdtesis, la primera hipotesis trata sobre los
componentes sistémicos-procesuales, es decir, las continuas demandas a las cuales se ve
sometido el alumno bajo su propia estimacion, serdn consideradas estresores (input), y
posteriormente, estos estresores provocaran en el organismo un desequilibrio sistémico
(situacidon estresante) que se experimenta en un conjunto de sintomas (indicadores del
desequilibrio) y finalmente, ese desequilibrio sistémico exige al estudiante a aplicar estrategias

de afrontamiento (output) para restablecer el equilibrio sistémico (Barraza, 2007).

Asimismo, la hipétesis del estrés académico como estado psicolédgico, defiende que el
estrés académico es basicamente psicoldgico porque muestra estresores mayores que amenazan
la integridad de la persona ajeno a la valoracion que le puedan proporcionar. Mientras que los
estresores menores, dependen de la valoracion cognitiva que realiza cada estudiante (Barraza,

2007).

Seguidamente, Barraza (2007) explica la hipdtesis de los indicadores del desequilibrio
sistémico, como aquella donde se enlista las diferentes manifestaciones de los alumnos, las

cuales se clasifican en: fisicos, psicologicos y conductuales.

Entre los indicadores fisicos se hallan aquellos que involucran una respuesta natural del
cuerpo, como seria el caso de morderse las ufias, temblores musculares, migrafias, insomnio,

cansancio cronico, problemas digestivos y adormecimiento.
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Los indicadores psicologicos tienen que ver con las funciones cognitivas o emocionales
de la persona, como el nerviosismo, dificultades en la atencion, bloqueo cognitivo, tristeza

frecuente, angustia y pérdida de memoria.

Entre los indicadores conductuales estdn aquellos que incluyen a la conducta de la
persona: contradecir, apartamiento de los demas, falta de asistencia a las clases, aumento o

reduccion del consumo de alimentos y desinterés para realizar las labores escolares.

Por otro lado, se muestra la hipotesis del afrontamiento como restaurador de la
homeostasis, la cual consiste en la exteriorizacion de la inestabilidad del organismo en su
relacidén con su contexto, la persona se ve impulsada a efectuar acciones para estabilizar ese
equilibrio. Estas acciones son mediadas por una estimacion que tiene por objeto la capacidad
de afrontamiento o respuesta de la persona; esta evaluacion comprende un proceso psicologico

de apreciacion que surge cuando el entorno se considera desafiante.

2.2.4. Factores que intervienen en el estrés académico de Barraza

Sarubbi De Rearte y Castaldo (2013) sefialan que las causales que contribuyen a la
presencia de estrés académico en los estudiantes, incluyen variables moduladoras biologicos
(sexo y edad), psicosociales (comportamiento habitual, herramientas de afrontamiento, red de
apoyo), psicoeducativos (percepcion de sus propias habilidades académicas, tipo de estudios,

curso) y socioecondmicos (lugar de vivienda, apoyo econdmico).

De acuerdo con Barraza et al. (2011), uno de los indicadores sociodemograficos que
mas han indagado los investigadores es el género, sin embargo, sus conclusiones han sido
opuestos. No obstante, Garcia Mufioz (2004) sostiene que, muchos estudios sugieren que el
género no influye consideradamente en la presencia de estrés académico, los resultados
encontrados a través de distintas investigaciones sefialan que las mujeres presentan mayores

indices percibidos de estrés, ansiedad ante las evaluaciones, malestar psicologico, etc.
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Asimismo, los causantes del estrés académico que afirmd Rosales (2016), son una
amplia gama de temas que abordan, la gran cantidad de tiempo que demanda cada tarea, la
valoracion de los estudiantes hacia el profesor ya que de ellos influyen en la motivacion que
tengan, la metodologia de ensefianza, entre otros. Siendo estos los principales disparadores

provocadores de niveles de estrés en el estudiante.

Por otro lado, algunas situaciones particulares y aspectos mas personales como
causantes de estrés académico son los conflictos en las relaciones afectivas, es decir, con la
familia y con los compaifieros, asi como también escaso tiempo para actividades recreativas
(Garcia Ros et al., 2010). Por otro lado, Garcia Ros et al. (2012) siguiendo estos aspectos,
sefalan como posibles desencadenantes de estrés, las expectativas familiares, los recursos
economicos, las perspectivas laborales futuras, el cumplir con los estandares académicos, la

organizacion del tiempo y el cumplimiento de las tareas dentro de los limites establecidos.

Del mismo modo, las tensiones familiares, las pocas horas de suefio, el sexo femenino
y el bajo rendimiento académico se relacionan a los altos niveles de estrés (Simonelli-Mufioz
et al., 2018) y sobre todo en estudiantes con escasos recursos economicos (Gonzalez, 2020)
que tienen mayores probabilidades de verse afectados, las cuales promueven la deficiencia del
suefio, el sobrepeso o el estrés académico, por ejemplo, la ingesta de alimentos insalubres o la

aplicacion de pocas estrategias de afrontamiento ante al estrés académico (Buzek et al., 2019).

Asimismo, los cambios que se dan en las redes de apoyo y el ingreso a un nuevo entorno
en su ingreso a la universidad, podrian causar un riesgo y generar sintomas clinicos (Micin y

Bagladi, 2011).

2.2.5. Consecuencias del estrés académico en los universitarios

Una de las consecuencias del estrés académico a las que es recomendable estar alerta

para evitar que se siga acrecentando esta condicion, se enumeran a continuacion: Dificultades
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en la concentracion, dificultad para recuperar o acceder a las palabras, disminucion del
rendimiento intelectual o fisico, disminucidn del deseo sexual, intranquilidad, falta de suefio,
acidez estomacal, tics, dolores de espalda y cuello (Maceo et al., 2013).

El estrés académico altera a variables tan diversas como el area emocional, la condicion
fisica o los vinculos sociales, siendo experimentadas por las personas de diversas maneras
(Martin, 2007). No cabe duda la demanda que tiene el estrés académico en la vida de los
estudiantes y el rol que desempefia en la salud de la poblacion.

Martin (2007) investigd como el estrés académico va cambiando el estilo de vida de los
estudiantes lo que conlleva a modificar los habitos a conductas insalubres, como por ejemplo
el abuso de cafeina, tabaco, drogas, lo que puede llegar posteriormente, a la aparicion de
enfermedades o problemas de salud.

En definitiva, la manera en que un estudiante transita la universidad estara determinada
por su adaptacion al estrés. Por lo tanto, aquellos estudiantes que se adaptan adecuadamente a
los cambios, aprenderdn de la experiencia y se enriqueceran personalmente tomando dichos
cambios como un desafio, pero en aquellas situaciones opuestas, los estudiantes que no logran
gestionar apropiadamente estas exigencias, viviran desmotivacion y/o debilitamiento
produciéndose en ellos, estrés académico (Olivetti, 2010).

Asimismo, Mufioz (2003) comprobd que los patrones emocionales y de valoracion de
la realidad variaban esencialmente desde un periodo previo a la realizacion de los exdmenes
hasta el momento posterior al conocimiento de las calificaciones. Por otro lado, en el estudio
de Gump y Matthews (1999) los estudiantes percibieron subjetivamente mayor estrés dentro

de la época de examenes.
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III. METODO
3.1. Tipo de investigacion

El estudio de investigacion es de tipo basica porque segun su finalidad sirve de
base teorica para otros tipos de investigacion, no resuelve ningin problema de inmediato

(Hernédndez-Sampieri y Mendoza, 2014).

El diseno del estudio fue de tipo correlacional, al pretender medir dos variables y
evaluar su relacion estadistica. Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) sostienen que
“tiene como finalidad conocer la relacion o grado de asociacion que exista entre 2 0 mas

conceptos, categorias o variables en un contexto en particular” (p. 98).
3.2. Ambito temporal y espacial
3.2.1. Ambito temporal:

El estudio corresponde al periodo comprendido entre los meses de enero 2024 al
mes de setiembre del 2024, cuando se inicia con el desarrollo del proyecto de

investigacion, luego la ejecucion y culmina con la presentacion de los resultados.
3.2.2. Ambito espacial:

La toma de los datos se realiza en las instalaciones de la facultad de psicologia de

la Universidad Nacional Federico Villarreal situado en el Cercado de Lima.
3.3. Variables
3.3.1. Regulacion emocional

3.3.1.1. Definicion conceptual. La regulaciéon emocional afecta el bienestar de
las personas a través de dos medios: el primero, se refiere a como se genera la emocion y

se encarga de regular los antecedentes del proceso emocional; y el segundo, se relaciona
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con la modulacién de la relacion emocional, que a su vez conlleva a la disminucion de las

emociones negativas y la maximizacion de las emociones positivas (Gross, 2014).

3.3.1.2. Definicién operacional. La regulacion emocional se evaltia mediante la
adaptacion peruana del Cuestionario de Regulacion Emocional (ERQ) de Gross y John
(2003) la cual es el Cuestionario de Autorregulacion Emocional (ERQP) de Rafael
Gargurevich y Lennia Matos (2010), que explora las estrategias de regulacion emocional

mediante 10 preguntas tipo Likert.

3.3.2. Estrés académico

3.3.2.1. Definicion conceptual. El estrés académico es un estado que se produce
cuando el estudiante percibe negativamente (distrés) las demandas de su entorno, cuando
le resultan angustiantes aquellas situaciones a las que se enfrenta durante su proceso
formativo y pierde el control para afrontarlas y en algunas ocasiones se manifiestan
sintomas fisicos como ansiedad, cansancio, insomnio, y expresiones académicas como
bajo rendimiento escolar, desinterés profesional, ausentismo e incluso desercion (Zarate

etal., 2017)

3.3.2.2. Definicion operacional. El estrés académico se evalla mediante la
adaptacion peruana del Inventario de Estrés Académico SISCO de Barraza (2005), las
cuales contienen las siguientes dimensiones: Estresores, Sintomas, Estrategias de
Afrontamiento y se establecen a través de una escala de medicion de tipo ordinal (0, 1, 2,

3, 4).

3.4. Poblacion y muestra

3.4.1. Poblacion



27

Segin Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) define poblacion como “conjunto
de todos los casos que concuerdan con determinadas especificaciones” (p. 199). Por lo
tanto, el presente estudio estard conformado por 625 estudiantes de primero a quinto afo
de la facultad de psicologia de la Universidad Nacional Federico Villarreal ubicado en el

Centro de Lima durante el afio académico 2024, de ambos sexos.

3.4.2. Muestra

Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) define muestra como “un subgrupo
de la poblacién representativo de interés sobre el cual se recolectaran datos que permiten
hacer inferencias o generalicen con los resultados obtenidos” (p. 196). Por ello, la muestra
estuvo compuesta por 247 estudiantes universitarios de la facultad de psicologia de la
Universidad Nacional Federico Villarreal, cuyas edades oscilan entre los 18 y 29 afios.
Asimismo, del total de la muestra, se encontré 183 estudiantes mujeres y 64 estudiantes

hombres.

3.4.3. Muestreo

El tipo de muestreo utilizado durante la investigacion es de tipo no probabilistico
por conveniencia. Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) sefiala que “la muestra se elige
de acuerdo a la facilidad de acceso y proximidad del investigador con los participantes”
(p. 390). Es decir, el investigador selecciona aquellos casos accesibles que acepten ser

incluidos en la investigacion.

3.5. Instrumentos

3.5.1. Cuestionario de Regulacion Emocional

3.5.1.1 Ficha técnica

A. Nombre completo: Cuestionario de Regulacion Emocional (ERQ)
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Autor (es): James J. Gross y Oliver P. John

Aiio: 2003

Objetivo: Evalua las diferencias individuales en dos estrategias de regulacion
emocional.

Dimensiones: 2 (Reevaluacion cognitiva y supresion emocional)

Poblacion: Personas a partir de los 15 afios.

Numero de items: 10

Adaptacion peruana: Rafael Gargurevich y Lennia Matos

Propiedades psicométricas en la version original: Una fiabilidad de .79 en el
factor reevaluacion cognitiva y.73 en factor de la supresion expresiva,

evidenciando ser confiable para su uso.

3.5.1. Inventario de Estrés Académico

3.5.1.1. Ficha técnica

=
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Nombre completo: Inventario de Estrés Académico SISCO

Autor (es): Arturo Barraza Macias

Ano: 2005

Objetivo: Evalta las reacciones fisicas, psicologicas y comportamentales.
Dimensiones: Sintomas, estresores y estrategias de afrontamiento
Poblacion: Universitarios

Nimero de items: Se compone de 31items.

Adaptacion peruana: Pablo Puescas- Sanchez

Propiedades psicométricas en la version original: Se consiguio una
confiabilidad por mitades de .087 y una confiabilidad de Alfa de Cronbach de

0.97.
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3.6. Procedimientos

En la primera etapa se planifico los aspectos logisticos necesarios para el proceso
de aplicacion (recursos humanos, horarios, etc.), teniendo en consideracion los criterios
de inclusion y exclusion para el levantamiento de la informacion. Luego, se seleccionaron
a los participantes, se les indico lo siguiente: el proposito de la investigacion, alcances
relevantes del presente estudio, las instrucciones de las pruebas y los principios éticos que
involucra aspectos como la confidencialidad, el anonimato, el derecho a acceder a los
resultados y la importancia de su contribucion voluntaria para la administracion del

instrumento.

Posteriormente, se proporcioné los cuestionarios y el consentimiento informado a
los participantes para que puedan ser rellenados y finalmente, almacenados en una base

de datos en Excel.

3.7. Analisis de datos

Para el desarrollo de este estudio se realiz6 diferentes anélisis que seran descritos
a continuacion: Primero, se calcularan los estadisticos descriptivos de cada variable de
investigacion, haciendo uso de la media, desviacion estandar, minimo, méximo, asimetria

y curtosis.

Segundo, para conocer la manera en que los datos estan distribuidos; es decir, si
cuentan con una distribucion normal se realizdé la prueba de bondad de ajuste de
Kolmogorov- Smirnov (K-S) en cada uno de las dimensiones del cuestionario de

Regulacion Emocional y las dimensiones del inventario del Estrés Académico SISCO.

Por ultimo, se respondera a la pregunta general de investigacion y se presenta la
prueba no paramétrica del Coeficiente de Correlacion de Spearman las cuales muestran

los resultados de la relacion entre la regulacion emocional y estrés académico.
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3.8. Consideraciones éticas

Dentro del marco ético de la investigacion se tomaron en cuenta aspectos para que
este se pueda llevar a cabo. En primera instancia, se enfatizo en informar a los
universitarios sobre el estudio que se estaba realizando, ademas de sefialar la importancia
de autorizar la utilizacion de sus respuestas a través del consentimiento informado.
Asimismo, se garantizd la confidencialidad y anonimato de los datos, asi como la
voluntariedad de la participacion en el estudio, las cuales se utilizarian inicamente con

fines investigativos.
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IV. RESULTADOS

4.1. Determinacion de la relacion negativa entre la regulacion emocional y el
estrés académico en estudiantes de psicologia de una universidad publica de Lima

Metropolitana, 2024.

En la Tabla 1 se muestra el uso de la prueba de Kolmogorov- Smirnov debido a
que el nimero de participantes en esta investigacion fue de 247 adolescentes
universitarios. Se puede observar que presentan valores de significancia estadistico por
debajo de .05, lo cual indica que los datos no tienen una distribucion normal, justificando
el uso de estadisticos no paramétricos, como es el caso del coeficiente de correlacion de

Spearman.

Tabla 1

Prueba de normalidad de las variables regulacion emocional y estrés académico, con sus

respectivas dimensiones.

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico Gl Sig.
Regulacion emocional 0.073 247 0.003
Reevaluacion cognitiva 0.106 247 0.000
Supresion 0.069 247 0.006
Estrés académico 0.053 247 0.084
Estresores 0.071 247 0.004

Sintomas 0.084 247 0.000
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Estrategias de afrontamiento 0.068 247 0.007

En la Tabla 2 se presenta los resultados del coeficiente de correlacion, nivel de
significancia y tamano del efecto de las correlaciones de la regulacion emocional y el

estrés académico, lo que indica que existe una correlacion baja y muy baja.

Tabla 2

Correlacion entre las dimensiones de la regulacion emocional y el estrés académico.

Estresores Sintomas Estrategias

de afrontamiento

Reevaluacion R 0.079 .048 270%*
cognitiva
P 214 455 .000
D .006 .006 .07
Supresion R .109 217%* -.063
P .087 .013 328
D .01 .05 .004

En la figura 1 se presenta el resultado del coeficiente de correlacion de Spearman
entre la regulacion emocional y el estrés académico, se encontrd que existe una relacion
negativa, de nivel muy bajo, de un tamafio del efecto pequefia (d=.02) y estadisticamente
significativo (p=.013) entre ambas variables, es decir, una correlacion baja consistente

(=-.158%). Al tomarse en cuenta el valor de significancia estadistica.
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Figura 1

Diagrama de dispersion entre regulacion emocional y estrés académico.
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4.2. Determinacion de la relacion negativa entre reevaluacion cognitiva y
estresores en estudiantes de psicologia de una universidad publica de Lima

Metropolitana, 2024.

En la figura 2 se presenta los resultados del coeficiente de correlacion de
Spearman entre reevaluacion cognitiva y estresores, se encontrd que existe una relacion
positiva, de nivel muy bajo (=.079), de un tamafio del efecto pequena (d=.006) y

estadisticamente no significativo (p = .214) entre ambas variables.

Figura 2

Diagrama de dispersion entre reevaluacion cognitiva y estresores.
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4.3. Determinacion de la relacion negativa entre reevaluacion cognitiva y
sintomas en estudiantes de psicologia de una universidad publica de Lima

Metropolitana, 2024.

En la figura 3 se presenta los resultados del coeficiente de correlacion de
Spearman entre reevaluacion cognitiva y sintomas, se encontrdé que existe una relacion
positiva, de nivel muy bajo (=.048), de un tamafio del efecto pequena (d=.006) y

estadisticamente no significativo (p=.455) entre ambas variables.

Figura 3

Diagrama de dispersion entre reevaluacion cognitiva y sintomas.
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4.4. Determinacion de la relacion positiva entre reevaluacion cognitiva y
estrategias de afrontamiento en estudiantes de psicologia de una universidad publica

de Lima Metropolitana, 2024.

En la figura 4 se presenta los resultados del coeficiente de correlacion de
Spearman entre reevaluacion cognitiva y estrategias de afrontamiento, se encontrd que
existe una relacion positiva, de nivel bajo (=.270**), de un tamafio del efecto pequefia
(d=.07) y estadisticamente significativo (p <.001) entre ambas variables.

Figura 4

Diagrama de dispersion entre reevaluacion cognitiva y estrategias de afrontamiento
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4.5. Determinacion de la relacion positiva entre supresion emocional y
estresores en estudiantes de psicologia de una universidad publica de Lima

Metropolitana, 2024.

En la figura 5 se presenta los resultados del coeficiente de correlacion de
Spearman entre supresion y estresores, se encontrd que existe una relacion positiva, de
nivel muy bajo (=.109), de un tamafio del efecto muy pequena (d=.01) y estadisticamente

no significativo (p=.087) entre ambas variables.

Figura 5

Diagrama de dispersion entre supresion y estresores.
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4.6. Determinacion de la relacion positiva entre supresion emocional y
sintomas en estudiantes de psicologia de una universidad publica de Lima

Metropolitana, 2024.

En la figura 6 se presenta los resultados del coeficiente de correlacion de
Spearman entre supresion y sintomas, se encontré que no existe una relacion positiva, de
nivel bajo (=.217*%*), de un tamafio del efecto muy pequena (d= .05) y estadisticamente

significativo (p=.013) entre ambas variables.

Figura 6

Diagrama de dispersion entre supresion y sintomas.
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4.7. Determinacion de la relacion negativa entre supresion y estrategias de
afrontamiento en estudiantes de psicologia de una universidad publica de Lima

Metropolitana, 2024.

En la figura 7 se presenta los resultados del coeficiente de correlacion de
Spearman entre supresion y estrategias de afrontamiento, se encontré6 que no existe una
relacion negativa, de nivel muy bajo (=-.063), de un tamafio del efecto muy pequefia

(d=.004) y estadisticamente no significativo (p=.328) entre ambas variables.

Figura 7

Diagrama de dispersion entre supresion y estrategias de afrontamiento.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion entre
la regulacion emocional y estrés académico en estudiantes de psicologia de una
universidad publica de Lima Metropolitana, 2024. Para ello, se analiz6 la siguiente
hipotesis general: la relacion negativa entre ambas variables en la muestra mencionada,
usando el coeficiente de correlacion de Spearman, cuyo coeficiente de -.158 y un p-valor
de .013 nos indica una relacion significativa negativa y muy baja, entre la regulacion

emocional y el estrés académico.

En ese sentido, este resultado concuerda con los estudios nacionales de Huicho
(2020) y Velazco (2019), donde se encontrd correlacion a un nivel muy bajo, por otro
lado, los estudios internacionales de Nufiez (2024), Perez (2020) y Guevara et al. (2018)
evidencian una correlacién de medio a alta, a partir de lo indicado, estas investigaciones
realizadas en estudiantes universitarios nos permiten inferir que las normas, valores,

creencias que se forman por la cultura de la persona estarian influyendo en los resultados.

En relacion a la hipotesis especifica nimero uno, no se rechaza la hipdtesis nula
porque se encontrd que existe una relacion positiva, de nivel muy bajo (r=.079), de un
tamafio del efecto pequefia (d=.000) y estadisticamente no significativo (p = .214) entre
ambas variables, la cual afirma que no existe una relacion positiva entre las dimensiones
reevaluacion cognitiva y estresores; dado que la reevaluacion cognitiva permitiria tener

una experiencia menos aversiva frente a estresores.

Seguidamente, en relacion a la hipotesis especifica nimero dos, no se rechaza la
hipotesis nula porque se encontrd que existe una relacion positiva, de nivel muy bajo
(=.048), de un tamano del efecto pequena (d=.006) y estadisticamente no significativo

(p=.455) entre ambas variables, la cual afirma que no existe una relacion positiva entre
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las dimensiones de reevaluacion cognitiva y sintomas; dado que la reevaluacion cognitiva

permitiria evitar sintomatologia causada por estrés.

Por otro lado, en relaciéon a la hipotesis especifica numero tres, se rechaza la
hipotesis nula porque se encontrd que existe una relacion positiva, de nivel bajo
(=.270*%*), de un tamafo del efecto pequetia (d=.07) y estadisticamente significativo (p
<.001) entre ambas variables, la cual afirma que existe una relacion positiva entre las
dimensiones de reevaluacion cognitiva y estrategias de afrontamiento, dado que

permitiria mantener una adecuada regulacion emocional.

Asimismo, en relacion a la hipotesis especifica numero cuatro, se rechaza la
hipdtesis nula porque no se encontré que existe una relacion positiva, de nivel muy bajo
(r=.109), de un tamafio del efecto muy pequena (d=.01) y estadisticamente no
significativo (p=.087) entre ambas variables, la cual afirma que no existe una relacion

positiva entre las dimensiones de supresion y estresores.

Respecto a la hipotesis especifica nimero cinco, se rechaza la hipotesis nula
porque se encontrd que no existe una relacion positiva, de nivel bajo (r=.217*%), de un
tamafio del efecto muy pequefia (d=.05) y estadisticamente significativo (p=.013), la cual

afirma que no existe una relacion entre las dimensiones de supresion y sintomas.

Por ultimo, en relacion a la hipdtesis especifica nimero seis, no se rechaza la
hipoétesis nula porque se encontré que no existe una relacion negativa, de nivel muy bajo
(r=-.063), de un tamafio del efecto muy pequefia (d=.004) y estadisticamente no
significativo (p=.328), la cual afirma que no existe una relacion entre las dimensiones de

supresion y estrategias de afrontamiento.

En cuanto a las fortalezas de este estudio, se encuentra la importancia y la

incidencia de la regulacion emocional y el estrés académico en los universitarios, se
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requiere seguir investigando otras variables que puedan estar influenciando en la relacion

entre ambos constructos para beneficio de los mismos y de su proceso de aprendizaje.

Sin embargo, la presente investigacion cuenta con algunas limitaciones. Entre
ellas, la recoleccion de datos se realizo de forma presencial en el centro de estudios, por
lo que se entregd los instrumentos correspondientes para el rellenado, al encontrarse en
semana de examenes no todos estaban dispuestos a formar parte de este estudio, lo que
dificult6 en la motivacion de los universitarios, es por ello que no existe la certeza de que
todas las encuestas se hayan desarrollado con la voluntariedad y libertad que se requiere

en estos casos.

Por ultimo, al indicar las limitaciones del estudio también se menciona la ausencia
de estudios con metodologia correlacional en la que se encuentren ambas variables,
asimismo, se esperd contar con dichos estudios y asi generar un amplio contraste de
informacion en la discusion, sin embargo, esto ha servido para encontrar una oportunidad
de sumar mayor informacion en relacion a los factores que estan influyendo en la relacion
entre ambas variables. Por otro lado, otras posibles razones son el acceso a los
participantes, las condiciones en las que se encontraban no eran las més adecuadas ya que
estaban en semana de evaluaciones y los estudiantes no se encontraban dispuestos en esos

momentos.



43

VI. CONCLUSIONES

6.1. Existe una relacion negativa muy baja pero estadisticamente significativa (rho= -.158;
p=.013) entre la regulacion emocional y el estrés académico en estudiantes de psicologia de

una universidad de Lima Metropolitana, 2024

6.2. No existe una relacion positiva estadisticamente significativa (rho=.079; p=214) entre la
reevaluacion cognitiva y estresores en estudiantes de psicologia de una universidad de Lima

Metropolitana, 2024.

6.3. No existe una relacion positiva estadisticamente significativa (rho= .048; p=.455) entre la
reevaluacion cognitiva y sintomas en estudiantes de psicologia de una universidad de Lima

Metropolitana, 2024.

6.4. Existe una relacion positiva estadisticamente significativa (rho=.270; p<.001; d= .07), de
nivel muy bajo, entre la reevaluacion cognitiva y estrategias de afrontamiento en estudiantes

de psicologia de una universidad de Lima Metropolitana, 2024.

6.5. No existe una relacion positiva estadisticamente significativa (rho=.109; p=.087) entre la
supresion emocional y estresores en estudiantes de psicologia de una universidad de Lima

Metropolitana, 2024.

6.6. No existe una relacion positiva estadisticamente significativa (rho=.217; p=.013) entre la
supresion emocional y sintomas en estudiantes de psicologia de una universidad de Lima

Metropolitana, 2024.

6.7. No existe una relacion negativa estadisticamente significativa (rho= -.063; p=.328) entre
la supresion emocional y estrategias de afrontamiento en estudiantes de psicologia de una

universidad de Lima Metropolitana, 2024.
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VII. RECOMENDACIONES

7.1. Considerando la importancia de esta investigacion se recomienda que, para futuras
investigaciones puedan considerar una muestra conformada por mas estudiantes universitarios,

debido a que podria generar resultados mas confiables y validos.

7.2. También considerar una fecha propicia para la aplicacion de instrumentos, ya que la
motivacion varia cuando se encuentran en época de exdmenes, para ello se recomienda que el

participante se muestre disponible para apoyar en la investigacion.
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IX. ANEXOS

9.1. Anexo A: Consentimento informado

Estimado (a) participante:

Soy bachiller en psicologia por la Universidad Nacional Federico Villarreal. Actualmente me
encuentro realizando una investigacion para la obtencion del titulo profesional, por ello solicito su
participacion voluntaria para contestar una ficha y dos cuestionarios, que le tomaran
aproximadamente 10 minutos, resalto que toda la informacion brindada sera empleada solo para

fines de investigacion, con uso anonimo y confidencial de los datos obtenidos.

Requisitos:

e Ser alumnos matriculados en la Universidad Nacional Federico Villarreal de la provincia de
Lima Metropolitana.

o Ser estudiante pregrado de la facultad de psicologia con edades comprendidas entre 18 y 29
afos

e Estar cursando en el periodo del 2024, en la universidad mencionada.

¢ Que decidan participar voluntariamente dejando expresa su participacion firmando el

consentimiento informado.

Finalmente, se agradece su participacion y colaboracion en este estudio.

En caso de tener alguna duda o pregunta sobre algin enunciado de los cuestionarios, puede

escribir al siguiente correo: sthefannydiazv(@gmail.com

He leido y comprendido el consentimiento informado, por lo cual acepto participar:

Si No

Apellidos y Nombres: Edad:



mailto:sthefannydiazv@gmail.com

9.2. Anexo B: Instrumentos
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rdp |

Ligeramen

en desacuerdo

Ligeramente en \
desacuerdo R‘-.
| En desacuerdo B._ \

te
de ac:umdu'J
Ni de acuerdo niJ

| Totalmente en da-aacunrduL H“‘“a \ 'II
B HHH“H \I"-, I'|
: —a K‘! « v v
N® | Items 1[{2]3]|4]|5]|6
1. | Cuando quiero incrementar mis emociones | 1 | 2 4|5
positivas (p.ej. alegria, diversion), cambio el tema
sobre el que estoy pensando.
2. | Guardo mis emociones para mi mismo. 123 |4]|5]6
3. | Cuando quiero reducir mis emociones negativas | 1 |2 |3 |4 | 5|6
(p.e). tristeza, enfado), cambio el tema sobre el
que estoy pensando.
4. | Cuando estoy sintiendo emociones positivas, | 1 [ 2|3 |4 ]| 5] 6
tengo cuidado de no expresarlas.
5. | Cuando me enfrento a una situacion estresante, | 1 [ 2 |3 |4 | 5] 6
intento pensar en ella de un modo que me ayude
a mantener la calma.
6. | Controlo mis emociones no expresandolas. 11213141516
7. | Cuando quiero incrementar mis emociones [ 1 | 2] 3 516
positivas, cambio mi manera de pensar sobre la
situacion.
8. | Controlo mis emociones cambiandomiformade | 1 |2 |3 |4 ]| 5] 6
pensar sobre la situacion en la que me encuentro.,
9, | Cuando estoy sintiendo emociones negativas,me | 1 [ 2 |3 |4 |56
aseguro de no expresarlas.
10. | Cuando quiero reducir mis emociones negativa, | 1 |2 |3 (4| 5] 6
cambio mi manera de pensar sobre la situacion.

Tntalmentn de acuerdo
| De acue ?
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Inventario SISCO de estrés académico

El presente cuestionario tiene como objetivo central reconocer las caracteristicas del estrés que
suele acomparfiar a los estudiantes de educaciom media superior, superior y de postgrado durante
sus estudios. La sincendad con que respondan a los cuestionamientos serd de gran utilidad para la
mvestigacion. La informacion gue se proporcione sera tolalmente confidencial v solo se manejarin
resuliados globales. La respuesta a este cuestionario es voluntaria por lo que usted esta en su
derecho de contestarlo o no contestarlo.

|.- Durante el transcurso de este semestre has temdo momentos de preocupacion o nerviosismo?

O si
DNU

En caso de seleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se da por concluido, en caso
de seleccionar la alternativa “si", pasar a la pregunta nimero dos y continuar con el
resto de las preguntas.

2.- Con la idea de obtener mayor precision v utilizando una escala del 1 al 5 sefala t mivel de
preccupacion o nerviosismo, donde (1) es poco v (3) mucho.

1 2 3 4 5

3.- En una escala del (1) al (5) donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces, (4) es casi
siempre ¥ (5) es siempre, sefiala con qué frecuencia te ingquetaron las siguientes siluaciones:

(1) () (3] (4] (5)
Munca | Ram | Algunas Casi Siempre
VEE veres SlEmpre

La competencia con los compaiieros del grupo

Sobrecarga de tareas ¥ trabajos escolares

La personalidad v el caracter del profesor

trabajos de investigacion, eic.)

Las evaluaciones de los profesores (examenes, ensayos,

El tipo de trabajo que te piden los profesores (consulia
de temas, fichas de trabajo, ensavos, mapas
conceptuales, etc.)

Mo entender los temas gue se abordan en la clase

Participacion en clase (responder a preguntas,
CXpOsIClones, eic. )

Ticmpo limitado para hacer ¢l trabajo

(kra

B :I:':;ﬁtﬁ:ﬁ&ﬁ:}

4.- En una escala del (1) al (5) donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces, (4) es casi
siempre ¥ (3) es siempre, sefala con qué frecuencia tuviste las siguwientes reacciones fisicas,
psicoldgicas v comporiamentales cuando estabas preocupado o nervioso
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Reacciones fisicas

(1) (2) (1) (4) (3)
Munca | Rara | Algunas Casi Siempre
VEZ VECes SICINPre

Trastornos en el suefio {Insomnio o pesadillas)

Fatiga cronica (cansanclo permanente)

Diolores de cabeza o mugraifias

Problemas de digestion, dolor abdominal o diarrea

Rascarse, morderse las ufias, frotarse, ete.

Somnolencia o mayor necesidad de dormur

Reacciones psicologicas

(1) (2] (3} (4] (5
Munca | Rara | Algunas Casi Slempre
e VeCes SIeTmpre

Inquietud (incapacidad de relajarse v estar trangquul o)

Sentimientos de depresion v tristeza (decaido)

Ansiedad, angustia o desesperacion.

Problemas de concentracion

Sentimiento de agresividad o aumento de imitabihdad

Reacciones comporamentales

(1) (2] (3) (4] (5
Munca | Bara | Algunas Casi Slempre
VEE VECEs SICIpre

Contlictos o tendencia a polemizar o discutir

Aaslamiento de los demas

Desgane para realizar las labores academicas

Aumento o reduccion del consumo de ahmentos

Otras (especifique)

(1) (2] (3} (4] (5
Munca | Rara | Algunas Casi Slempre
VEE VECES giempre

5.- En una escala del (1) al {(5) donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces, (4) es casi
siempre ¥ (3) es siempre, sefiala con qué frecuencia ulihzaste las siguientes estrategias para
enfrentar la situaciom que te causaba la preocupacion o el nerviosismo.

(1) (2] 3] (4} (5
Munca | Rara | Alpunas Casn Siempre
r VELEs slempre

Habilidad asertiva (defender nuestras preferencias ideas o
sentimientos sin dafiar a otros)

Elaboracion de un plan v gjpecucion de sus tarcas

Elogios a si mismo

La rehigiosidad {oraciones o asistencia a misa)

Busqueda de informacion sobre la situacion

Ventilacion y confidencias (verbalizacion de la situacion
que preccupal

(¥ra

[]-:5-|.1-E1.‘||‘{|:| e




Anexo C: Operacionalizacion de las variables
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VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
CONCEPTUAL OPERACIONAL
- Cuando quiero incrementar mis emociones
positivas (p.ej. alegria, diversion), cambio el
tema sobre el que estoy pensando (item 1)
- Cuando quiero reducir mis emociones
Gross y Thompson negativas (p.ej. tristeza, enfado), cambio el
(2007) senalan que la tema sobre el que estoy pensando (item 3)
regulacién emocional . - Cuando me enfrento a una situacion Ordinal tipo
consiste en los La. regulacion , Reevaluacion estresante, intento pensar en ella de un Likert:
esfuerzos que hace el emocional se evalua cognitiva modo que me ayude a mantener la calma Totalmente en
S mediante el (item 5) desacuerdo (1)
1nd1v1duo,‘de manera cuestionario de - Controlo mis emociones cambiando mi En desacuerdo (2)
VARIABLE 1: ] cons?lente 0 Autorregulacion forma de pensar sobre la situacion en la que Ligeramente en
., inconsciente, para . me encuentro (item 8) desacuerdo (3)
Regulgcwn influenciar la intensidad Emocional que explora - Cuando quiero reducir mis emociones Ni de acuerdo ni
emocional y la duracion de sus las es‘t’rategias ‘de negativas, cambio mi manera de pensar en desacuerdo (4)
emociones respecto del regL}lacwn emocional sobre la situacion (item 10) Ligeramente de
momento en que mediante 10 preguntas - Guardo mis emociones para mi mismo (item acuerdo (5)
U tipo Likert. 2) De acuerdo (6)
surgen, la experiencia - Cuando estoy sintiendo emociones Totalmente de
que conllevan y su positivas, tengo cuidado de no expresarlas acuerdo (7)
expresion. Supresion (item 4)

- Controlo mis emociones no expresandolas
(item 6)

- Cuando estoy sintiendo emociones
negativas, me aseguro de no expresarlas
(item 9)
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VARIABLE 2:
Estrés
académico

Respuesta conductual,
cognitiva, emocional y
fisiologica ante
impulsos y eventos
académicos que aquejan
los estudiantes de
educacion superior,
teniendo como causas a
estresores conectados
con las acciones que
desarrollan en el
ambiente académico
(Berrio y Mazo, 2011)

El estrés académico ha
sido mesurado
mediante la escala
SISCO que explora
sintomas,
afrontamiento y
estresores mediante 45
preguntas tipo Likert.

Estresores

- Las competencias con los compafieros del
grupo.

- Sobrecarga de tareas y trabajos escolares.

- La personalidad y el caracter del profesor.

- Las evaluaciones de los profesores
(exdmenes, ensayos, trabajos de
investigacion, etc.)

- El tipo de trabajo que te piden los profesores
(consulta de temas, fichas de trabajo,
ensayos, mapas conceptuales, etc.)

- No entender los temas que se abordan en la
clase.

- Participacion en clase (responder a
preguntas, exposiciones, etc.)

- Tiempo limitado para hacer el trabajo.

Ordinal tipo
Likert:
Nunca (0)
Casi nunca (1)
Rara vez (2)
Algunas veces (3)
Casi siempre (4)
Siempre (5)
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Sintomas

Trastornos en el suefio (insomnio o
pesadillas)

Fatiga cronica (cansancio permanente)
Dolores de cabeza o migrafia

Problemas de digestion, dolor abdominal o
diarrea.

Rascarse, morderse las uiias, frotarse, etc.
Somnolencia o mayor necesidad de dormir
Inquietud (incapacidad para relajarse y estar
tranquilo)

Sentimientos de depresion y tristeza
(decaido)

Ansiedad, angustia o desesperacion
Problemas de concentracion

Sentimiento de agresividad o aumento de
irritabilidad

Conlflictos o tendencia a polemizar o
discutir

Aislamiento de los demaés

Desgano para realizar las labores escolares.
Aumento o reduccion del consumo de
alimentos.

Estrategias de
Afrontamiento

Habilidad asertiva (defender nuestras
preferencias, ideas o sentimientos sin dafiar
a otros)

Elaboracion de un plan para enfrentar lo que
me estresa y ejecucion de sus tareas.

Elogiar mi forma de actuar para enfrentar la
situacion que me preocupa (echarme porras)
La religiosidad (hacer oraciones o asistir a
misa)
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- Busqueda de informacion sobre la situacion
que me preocupa.

- Ventilacion y confidencias (verbalizacion o
platica de la situacion que me preocupa)




