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RESUMEN

Objetivo: Determinar la relacion que existe entre la gerencia de la capacitacion docente y el
desempefio de los profesores en el nivel de secundaria del Colegio Stella Maris del Distrito de
Villa Maria del Triunfo — 2019. Método: es de tipo correlacional, ya que trata de establecer
relacion entre ambas variables ya que puede ser negativa o positiva la relacion, para la muestra
fueron por 80 docentes para el cual el Método de muestreo empleado para la seleccion de la
muestra es el Muestreo Aleatorio Simple, asimismo el instrumento aplicado fue encuestas
mediante cuestionarios, luego fue procesado y evaluado donde nos da como Resultado: En las
escuelas de Stella Maris, hubo una relacion débil pero moderadamente significativa desde el
punto de vista estadistico entre la gestion del aprendizaje docente y el desempefio docente,
posiblemente debido a la seleccion. Debido a la estricta dotacion de personal dentro de las
instalaciones, nos preocupa mucho la participacion de docentes altamente calificados en
capacitaciones privadas. Conclusion: El nivel de gestion de la formacion docente y efectividad
docente en las escuelas Stella Maris estuvo entre pobre y pobre, con un nivel del 85%. Sélo el
5% piensa que es bueno. Esto se debe a que la relacion entre las autoridades y los docentes es

débil, y la participacion y responsabilidad de los actores en el 4ambito educativo es limitada.

Palabras claves: Preocupacion constante, educacion de calidad, procesos de ensefianza
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ABSTRACT

Objective: Determine the relationship that exists between the management of teacher training
and the performance of teachers at the secondary level of the Stella Maris School of the Villa
Maria del Triunfo District - 2019. Method: it is correlational, since it tries to establish a
relationship between both variables since the relationship can be negative or positive, for the
sample there were 80 teachers for which the sampling method used for the selection of the
sample is Simple Random Sampling, in addition the instrument applied were surveys through
questionnaires, then it was processed and evaluated where it gives us the Result: In Stella Maris
schools, there was a weak but moderately statistically significant relationship between teacher
learning management and teacher performance, possibly due to selection. Due to strict staffing
within the facilities, we are very concerned about the participation of highly qualified teachers
in private training. Conclusion: The level of management of teacher training and teaching
effectiveness in Stella Maris schools was between poor and poor, with a level of 85%. Only
5% think it is good. This is because the relationship between authorities and teachers is weak,

and the participation and responsibility of the actors in the educational field is limited.

Keywords: Constant concern, quality education, teaching processes.



I. INTRODUCCION

Si miramos a nuestro alrededor, vemos que este pais enfrenta una batalla cuesta arriba:
social, econdémica, politica, cultural y especialmente educativa. Este problema siempre
preocupa a la comunidad y se dio cuenta de que la tnica forma de combatirlo es a través de la
educacion. calidad. Aun cuando el sistema educativo del colegio muestra un bajo nivel de
rendimiento académico basado en la evaluacion continua de los estudiantes en matematicas,
comunicacion, ciencias y estudios sociales. Ademas, existe un proceso de ensefianza confuso,
poco iniciador, obsoleto, pasivo y vertical con un curriculo en constante cambio, que
simplemente repite informacién e imparte conocimientos a los estudiantes sin contradecir los
hechos, y algunos profesores tienen un numero preciso de actividades. tiempo para dar. Sin
embargo, esas habilidades y capacidades no se desarrollan. Es una pena que saquemos
provecho de nuestras carreras a expensas de la humanidad, sin darnos cuenta de que nuestra
tarea no es desarrollar integralmente los recursos humanos, darles personas que no puedan
hacer frente a la sociedad. Siempre ha habido profesores intentando tener un mundo ambicioso
y lleno de retos.

Este pais precisa jovenes que tengan valores y estén deseosos de crear proyectos que
beneficien a su sociedad. Para lograrlo, las instituciones educativas enfrentan el problema de
una gestion docente que posibilite la formacion docente. Por eso planteo el tema. Estudio
actual: “Gestion y Desempeiio de la Formacion Docente del Nivel Secundario del Colegio
Stella Maris de la Region Villa Maria del Triunfo — 2019

Lograr el objetivo: entender la relacion entre la “Gestion de la Formacion Docente en
el Colegio Stella Maris del Distrito de Villa Maria del Triunfo 2019 y su Desempefio en la
Educacion Secundaria” e identificar teorias sobre la gestion de la formacion docente y el

desempefio docente. Determinar la relacion entre gestion de la formacion docente y liderazgo



docente, conocer la relacion entre gestion de la formacion docente y metodologia de la
ensefanza, y comprender la relacion entre gestion de la formacion docente y principios éticos
de la ensefianza.

1.1. Planteamiento del problema

Actualmente, existen diversos problemas sociales en nuestro pais. Uno de ellos es la
falta de una gestion eficaz de las cualificaciones docentes. Este problema tiene un grave
impacto negativo en la formacién de los futuros profesionales de la educacion, ya que no se
proporciona la formacion necesaria para solucionar el problema de la formacion integral.

A pesar de los horarios de clase mas largos y de la jornada escolar a tiempo completo,
las escuelas siguen ensefiando el mismo contenido y las actividades educativas innovadoras
pasan desapercibidas.

Aumentar el nimero de horas no es suficiente, pero si la eficacia del profesorado, como
muestra el documento de la Junta de Andalucia sobre la calidad de la educacion "Profesores
cientificamente preparados, trabajando en equipo, pedagogicamente contrastados". Hay que
pensar en la formacion. Formamos docentes de alta calidad que aseguran una formacion
continua y adecuada a los cambios que se estan produciendo en la sociedad.

Para Vélaz y Vaillant (2009) los docentes son esenciales para progresar la calidad de la
educacion. rol” (p. 31). Esto es una inquietud para el Estado peruano, como se ve en un articulo
del diario El Peruano (28 de junio de 2018). La evaluacion docente tiene como finalidad contar
con docentes mas calificados y capacitados para progresar la calidad del proceso educativo.
Ofrecido. Por lo tanto, como parte de la reforma, el gobierno estd aumentando los salarios de
los docentes (p. 32)

Uno de los objetivos de la gestion en relacion con la formacion es optimizar la calidad

de la formacion en todos sus niveles constitutivos. Por lo tanto, se han desarrollado soluciones



en esta direccion, una de las cuales se refiere en particular a la formacioén de docentes, que se
considera uno de los aspectos mas relevantes de la educacion.

Chicaiza (2018) la falta de control sobre la formacién docente tiene diversos efectos en
el Peru. En su articulo, identifico y analizé las necesidades de formacion de los profesores de
inglés de la Universidad Técnica de Ambato en Ecuador.

Hace unos afios faltaba una instruccion adecuadamente programada en diferentes
materias segun el nivel de cada docente o atencion a las necesidades de la comunidad educativa.
Como resultado, terminamos con docentes que no estan calificados para brindar una educacion
de calidad. (p.23)

1.2. Descripcion del problema

Para Berrios (2017) la transicion de la escuela a la universidad demora de dos a tres
anos debido a una insuficiente orientacion de los estudiantes. Ademas, existe una brecha entre
la evaluacion escolar y universitaria: la primera requiere una evaluacion basada en
competencias, en tanto que la segunda todavia evaltia principalmente el contenido.

Otro aspecto importante fue resultados de la evaluaciéon PISA. Para RPP (6 de
diciembre de 2016), la mala educacion nacional es condenada internacionalmente. En la Gltima
evaluacion PISA de estudiantes de 15 afios seleccionados al azar entre el 17 de agosto y el 18
de septiembre de 2015, se ubica solo por delante de Republica Dominicana en América Latina.
Super6 a Brasil por primera vez en el campo de las matematicas. En educacion y ciencia, sigue
a paises como Chile, Uruguay, Costa Rica, Colombia, México y Brasil.

La diferencia es atin mayor: el puntaje de Pert de 493 estd muy por debajo del puntaje
promedio para aprobar establecido por la Organizacidon para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémico (OCDE).

El anélisis de Alba et al. (2012) sobre la investigacion sobre Cuestiones Sociales afirma:



Finalmente, la mala educacion de nuestros estudiantes nos coloca muy abajo en la

competencia entre las escuelas de todo el mundo y desacredita nuestra cultura en otras

partes del mundo. En conclusion, la falta de formacion docente publica es un grave

problema que afecta a nuestro pais. Si no se toman medidas para eliminar este problema,

los escolares seguiran teniendo retraso intelectual, 1o que conducira al atraso intelectual

del Pert. (p. 8)

Los jovenes estudiantes carecen de las herramientas que necesitan para afrontar una
sociedad en constante cambio.

Con base en los hechos investigados, se puede decir que la situacion o hecho anterior
fue provocado por las siguientes razones:

No se muestra la formacion recomendada de forma permanente. Esto significa que su
entrenamiento serd inconsistente.

No se ha establecido un sistema de gestion de la formacion. Si no se controla el proceso
de aprendizaje, surgen mecanismos de control y la retroalimentacion no es posible.

Los profesores tienen el desafio de desarrollar sus habilidades y sugerir cambios
apropiados de acuerdo con su propia situacion y las necesidades de la escuela.

El entusiasmo de los docentes por el trabajo educativo diario es bajo.

El uso de recursos no se basa en mejorar el proceso de aprendizaje.

Perti necesita integrar propuestas curriculares nacionales, mientras otros paises estan
desarrollando iniciativas con planes estratégicos de aprendizaje.

En definitiva, esta inconveniente crea obstaculos para el adecuado desarrollo integral
(intelectual y educativo) de los estudiantes.

La falta de supervision de la formacion docente resulta problema donde aparenta a todo
nuestro pais. "La escuela es un lugar aburrido donde sufres, la gente te juzga y peleas"(Esteve,

2001)



Cuando mantenemos esta actitud hacia nuestros estudiantes, estos se vuelven
resentidos, pasivos, menos capaces, carecen de habilidades, habilidades y técnicas de
aprendizaje, y tienen pocas ganas de desarrollarse y participar en la sociedad.

Para afrontar esta situacion, debes hacer lo siguiente:

Para transformar la ensefianza, debemos argumentar las necesidades de los docentes.

La formacion debe ser eficaz de los docentes, no una implementacion sistematica del
plan de estudios.

Seguimiento de la formacion docente. Por tanto, la gestion de la formacion y el
seguimiento del desempefio son necesarios para recopilar la informacion bésica y tomar
decisiones de mejoria. Segun la Guia para el desarrollo de un plan de seguimiento
(local/regional) (2015), “el seguimiento es la recopilacion y el andlisis de informacion sobre
los procesos y productos educativos para tomar decisiones adecuadas”. (p.9)

Implementacion de apoyo pedagogico favorable para el desarrollo de competencias
docentes, segun lo especificado en las normas que establecen las disposiciones de apoyo
pedagbgico en la educacion bésica, aprobadas en la Resolucion N° 008-2016-MINEDU (2017).

Asi como promueve la sensibilizacion de los docentes con el fin de asegurar estandares
de calidad, progresividad y diversificacion en su desarrollo, para lograr el desarrollo y refuerzo
de las competencias profesionales de los docentes en activo. Piensa en la importancia de
practicarlo. Los docentes deben comprender el valor de la ensefianza, ya que contribuye a su
desarrollo profesional.

Ensefiar reflexion para que puedan autoevaluarse y prepararse individualmente para el
examen FODA.

Seguin Ramos y Roque (2021) uno de nuestros roles como docentes es la
autoevaluacion, analizando nuestra ensefianza para identificar nuestras fortalezas y debilidades,

es decir. identificar problemas, y al mismo tiempo pensar en el propio desarrollo profesional.



pretende hacer, pero también hacer sugerencias. Considere alternativas, posibles soluciones y
cree un plan de accidn a partir de ahi.

Desarrollar habilidades de liderazgo docente. Esto fomenta el desarrollo y mejora la
instruccion. Ademas, para mejorar el trabajo de los docentes, necesitamos cambiar la forma en
que ensefiamos.

Vincular adecuadamente la gestion educativa y la practica educativa. “La practica
docente corresponde a un proceso que incluye tres etapas principales. Estas etapas
corresponden a una serie de tareas especificas del docente: planificar, implementar y evaluar
la ensefianza” (Cazau). Las organizaciones deben definir claramente procesos y politicas para
las fases que abordan las practicas de capacitacion.

Creacion de un plan de formacion disponiendo en cuenta la estructura actual del sistema
educativo, concretamente el curriculo nacional para la formacion y promocién de una
educacion de calidad.

Seguidamente la formacidn, la colaboracion debe realizarse a través de mecanismos de
control (comunidades extraescolares) para que los docentes pongan en practica lo aprendido,
consulten sus dudas con sus compafieros y comprueben si han encontrado alternativas
individual o conjuntamente, para difundir lo aprendido en la sociedad e identificar lo que falta
para mejorar nuestra vida diaria.

En su andlisis, Maldonado (2007) afirma que “al trabajar juntos, hemos podido...
propugnar el uso de recursos y herramientas compartidas que causan nuevos aprendizajes y
habilidades técnicas” (p. 17).

La gestion de las cualificaciones docentes es una estrategia encaminada a enriquecer la
practica docente. Es por eso que estan desarrollando una serie de pasos para perfeccionar la

calidad de la educacion.



Finalmente, creo que la educacion en el Perti puede progresar, pero solo si los docentes
estan bien capacitados.

1.3. Formulacion del problema
-Problema general

(Cuadl es la relacion entre la gerencia de la capacitacion docente y el desempefio de los
profesores en el nivel de secundaria del Colegio Stella Maris del Distrito de Villa Maria del
Triunfo - 2019?

-Problemas especificos

(Cuadl es la relacion entre la calidad de gerencia de la capacitacion docente y el
desempeiio de los docentes de secundaria del Colegio Stella Maris del Distrito de Villa Maria
del Triunfo?

(Cual es la relacion entre el cumplimiento de la gerencia de la capacitacion docente y
el desempefio de los docentes de secundaria del Colegio Stella Maris del Distrito de Villa Maria
del Triunfo?

(Cudl es la relacion entre eficiencia de la gerencia de la capacitacion docente y el
desempeiio de los docentes de secundaria del Colegio Stella Maris del Distrito de Villa Maria
del Triunfo?

1.4. Antecedentes

El estudio de Vassia (2020) sobre la formacién docente en Argentina: Derechos y
obligaciones busco comprender la situacion actual de los grupos docentes de educacion
primaria en relacion al aprendizaje continuo. Para ello se considerd el uso de estrategias
metodologicas cuantitativas y cualitativas especificas de la encuesta, y en la primera
metodologia se utilizo la encuesta como herramienta para procesar los datos obtenidos. Y como
metodologia cualitativa se emple6 la entrevista semiestructurada. La muestra estuvo aportada

por 30 docentes de primaria de una institucion educativa de Cordoba. Ademas, como resultado



de los continuos avances en las TIC y la dinamica social a nivel nacional e internacional, el
desarrollo profesional continuo de los docentes en los sistemas educativos actuales se ha vuelto
cada vez mas importante. La encuesta encontr6 que la mayoria de los profesores optan por
ensefar o realizar un curso de formacidn. Sin embargo, un numero significativo de personas
no completa la educacidon primaria. Ademas, se dice que los docentes de mayor edad no estan
capacitados para ensefiar después de haber ejercido su profesion por primera vez.

Rivera y Alfageme (2018) realizaron investigaciones sobre la formacién de docentes.
Este es uno de los principales aspectos para optimizar la practica pedagdgica y perfeccionar el
nivel profesional de los docentes. El estudio se realizd en cuatro estados de la Republica
Mexicana con la participacion de 600 docentes de diferentes instituciones educativas y de
diferentes niveles. De igual forma, como resultado de la recoleccion de datos a través de un
cuestionario, se encontrd que la mayoria de los docentes actuales han actualizado su formacion
principalmente en temas disciplinarios, y hay mas mujeres y docentes con antigiiedad (>51
afios) que siguen el camino mas aprendido.

Ademas, Iglesias et al. (2018) en su estudio sobre la formacion continua del profesorado
sobre calidad e innovacion en la educacion en Espafia, pretendieron comprender y analizar las
preocupaciones de los docentes sobre la formacion del profesorado y la educacion continua, el
objetivo. Innovacion en el aula. La metodologia fue de caracter cualitativo, lo que permitid
analizar e interpretar las diferentes historias que los docentes contaron sobre sus practicas
didacticas e innovadoras en el aula. Para lograr este objetivo, participaron en la seleccion 30
docentes, 16 de ellos trabajan en centros privados con fondos estatales y los 14 restantes
trabajan en centros estatales. De igual forma, los resultados obtenidos: Los docentes consideran
la innovacién educativa como una innovacion constante en preparacion para adaptarse a los

cambios sociales.



Ozaeta (2012) un diagnostico integral encaminado a estudiar la organizacion de la
Universidad Nacional Agropecuaria *'Luz de América" revel? la falta de un sistema orgénico
funcional y de un manual sobre sus actividades y procedimientos de manejo. Problema central.
La ausencia de manuales de funciones y procedimientos administrativos dejo al personal
confuso sobre sus funciones, los procedimientos para su desempeiio, las lineas de autoridad
dentro de la agencia y los niveles jerarquicos.

Es indispensable que la Escuela Nacional de Tecnologia Agropecuaria “Luz de
América” cuente con un manual de deberes o actividades y responsabilidades que resuma las
funciones y atribuciones de los distintos cargos y el perfil requerido para cubrir los cargos. Esto
asegura que la didcesis tenga una ventaja competitiva sobre otras instituciones educativas. Un
manual funcional o de actividades es una herramienta muy importante para optimizar la
estructura de gestion de una escuela y ayuda a gestionar el proceso de gestion en coordinacion
armoniosa con todas las areas de la estructura de gestion.

Gomez-Lopez et al. (2011) su objeto: La mejora de la cualificacion de los docentes
determina la gestion de la educacion. Conclusion: Los docentes son recursos en las actividades
educativas y en los deberes y responsabilidades que se les asignan. Por lo tanto, es necesario
asegurar una adecuada formacion del profesorado para asegurar y mantener los parametros de
calidad educativa. su resultado de la investigacion se llegd a las siguientes conclusiones: Es
decir, es necesario considerar los esfuerzos para promover el cambio de actitud hacia la
docencia para que docentes y autoridades educativas consideren la docencia como uno de los
indicadores del desarrollo educativo. Si, todo lo aprendido afecta a las personas y se refleja en
su comportamiento y desempeiio de sus funciones, especialmente en la administracion
educativa. Preguntas para directores y Sub directores de Educacion: ;Interesado en capacitar a
sus docentes? El 100% respondi6 positivamente. Pregunta 10 ;Cuando se debe capacitar a los

docentes?, respondio el 100% de vez en cuando. Vemos aqui una oportunidad para gestionar
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la formacion, el asesoramiento técnico, las actualizaciones y la formacion para garantizar la
calidad del conocimiento entregado.

Luego de la capacitacion, ;qué aspectos de los docentes se observaron en el analisis de
la pregunta 8 de los directores, directores y subdirectores? y Pregunta 8 para docentes:
(Mejoraron mis habilidades docentes después de la capacitacion?, el 100% respondid que si.
Esto muestra el alcance del impacto de la ensefianza como medio para preparar a los docentes
y lograr una buena gestion escolar. Se propone combinar las preguntas 6, 7, 8 y 10 de la
encuesta en: El problema de crear un programa de formacion docente para directores, directores
y subdirectores. Pero si queremos un cambio, los docentes lo necesitan, por lo que comenzar
es un paso importante. 88. Las preguntas 2 y 5 de la encuesta a directores y autoridades
educativas locales destacan sus expectativas e interés en desarrollar una extensa gama de
conocimientos y habilidades en los docentes como parte del equipo docente. Considerando las
preguntas 1 y 7 de la encuesta a docentes, se destaca el interés de los docentes por estar bien
preparados para el aprendizaje. Porque no importa cuanto tiempo dediques a ensefar, debes
prestar atencion a tu crecimiento profesional y personal. En cuanto a las preguntas 2 y 3 para
docentes, creo que son sobre la participacion de quienes integran la comunidad educativa local.
Finalmente, la pregunta 6: ;Cree usted que la eficacia docente se logra a través de la formacion
docente?, el 68% respondio6 afirmativamente. Cuando se trata de la calidad de la educacion en
este pais, la docencia es la opcidon que la asegura, ya que demuestra que los estudiantes son los
primeros beneficiarios de la educacion y asigna la mayor responsabilidad de esta calidad a los
docentes.

Ramirez (2012) el concepto de calidad educativa es un concepto con varias
interpretaciones, y el significado de este concepto se da dependiendo de la naturaleza de la
institucion educativa bajo la influencia del estilo de gestion del directivo y su historia y cultura.

En algunos casos, los gerentes argumentan que, si bien prevalece un enfoque humanista, no les
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conviene valorar el concepto; lo que efectivamente importa es el comportamiento que hace que
este atributo sea percibido por los demas como alguna vez pensé. Comprender la calidad de la
educacion, término utilizado en este estudio, es el resultado del esfuerzo de los miembros de
una institucion educativa. Las practicas de acceso a una educacion de calidad se basan en tres
perspectivas presentadas en este estudio. En otras palabras, cuando actian para lograr la calidad
educativa, los administradores académicos consideran que varias estrategias son efectivas y
responden a ellas. Si bien tiene una perspectiva clésica, estratégica y humanista, conoce bien
la practica estratégica, es decir, el uso de procedimientos que cumplen con los requisitos
institucionales dependiendo de la situacion y los objetivos a alcanzar. Tanto la estructura
organizacional como el papel del gestor de aprendizaje se ven principalmente desde una
perspectiva humanitaria, y la estructura organizacional con enfoque humanista propuesta en
este documento se centra en las condiciones, funciones y roles de trabajo. Un director de
formacion es una persona que se encarga de mejorar a las personas y sus talentos. Seglin los
presidentes, el proceso de toma de decisiones es un proceso colaborativo, fuertemente
complementado por procesos de comunicacion dentro de la institucion que pueden informar
las decisiones tomadas por el presidente. Finalmente, para los directivos de las instituciones
educativas, los recursos humanos tienen un enfoque humanista. Esto significa que la
motivacion y el desarrollo de una persona son muy importantes en la escuela.

Torres (2020) en su estudio en Piura tuvo como objetivo general identificar las
tendencias y necesidades de formacion continua docente en las instituciones educativas de la
ciudad. Se recolectaron datos de 221 docentes mediante metodologia cuantitativa utilizando
métodos de encuesta y un instrumento de cuestionario. Entre los resultados, se encontrd una
tendencia hacia que los docentes requieran titulos de posgrado como maestrias, especialidades,

seminarios, cursos y diplomados. De manera similar, cuando se habla de expectativas docentes,
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los profesores eligen escuelas relacionadas con la economia. En otras palabras, busque precios
bajos y ofertas de descuento.

Lip (2019) el objetivo general del trabajo de investigacion realizado en Lima es analizar
las trayectorias profesionales de los formadores de docentes, describir sus trayectorias docentes
y laborales y proponer una tipologia de sus trayectorias. La metodologia utilizada en su estudio
fue el analisis descriptivo de documentos utilizando el método de analisis de curriculums
docentes. Los instrumentos consistieron en dos matrices para recolectar datos sobre formacion
y trayectoria profesional de los formadores, y la poblacion estuvo conformada por formadores
de los centros de formacion encuestados. Hallazgos clave: En cuanto a las trayectorias de
aprendizaje, los docentes recibieron una licenciatura en educaciéon como preparacion inicial y
completaron cursos cortos y actividades durante la capacitacion en servicio. Respecto a la
experiencia laboral, se dijo que no hay coherencia ya que la mayoria asume la responsabilidad
de este puesto dependiendo de la situacion. Finalmente, se proponen cinco tipos de trayectorias
de formadores, que combinan formacion inicial y experiencia en el puesto de trabajo.

Maldonado (2012) en su libro plantea que seglin las opiniones de los estudiantes la
correlacion estadisticamente significativa es de 0.857, la cual es una correlacion positiva
significativa, por lo tanto, la percepcion del desempefio docente estd relacionada con el
aprendizaje, es decir, concluimos que la informacion esta relacionada. . Esto le permite
construir un modelo de regresion lineal simple. Segiin las opiniones de los estudiantes, la
correlacion estadisticamente significativa fue de 0,763, lo que indica una correlacion positiva
significativa. Por tanto, el reconocimiento del desempefio docente esta relacionado con el
aprendizaje cognitivo, y la informacion obtenida puede utilizarse para construir sobre él.
Regresion lineal. modelo. Simple. Seglin las opiniones de los estudiantes, se encontr6 que
existe una correlacion positiva estadisticamente significativa de 0.780 y por lo tanto, utilizando

la informacion obtenida, la percepcion del desempefio docente se relaciona con el aprendizaje
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procedimental. Se puede construir un modelo utilizando. Segin los comentarios de los
estudiantes, encontramos 756 correlaciones positivas estadisticamente significativas. Por lo
tanto, la informacion obtenida se puede utilizar para construir una linea recta simple, ya que
las percepciones sobre el desempefio docente estan relacionadas con las actitudes de
aprendizaje. Modelo de regresion.

Mansilla (2007) llevé a cabo actividades de investigacion en el LLE Nr. 21010, que se
establecid en el distrito de Warar en 1947 y declaré el estado de emergencia debido al
envejecimiento de la infraestructura. La escuela actualmente inscribe a 600 estudiantes en los
niveles de escuela primaria y primaria. Su presencia ha logrado grandes logros en deportes
académicos, desfiles militares escolares, etc. Se ha hecho mucho para mejorar los servicios
educativos, pero las expectativas sobre el desempefio laboral de los docentes son limitadas, ya
que se sabe que los docentes estdn menos motivados en su trabajo profesional. Se supone que
esto no tiene ningln efecto. Porque no estds haciendo casi nada. La preocupacion en este
sentido, es decir, la responsabilidad de los docentes por el incumplimiento de sus funciones, ha
generado preocupacion entre los padres de familia de la comunidad rosarina, y también ha
llamado la atencién sobre aspectos como el ausentismo y la predisposicion al conflicto.
También se observa confusiéon administrativa, abandono de deberes, abuso de deberes y
cambios en las relaciones interpersonales, ya que el director actia como le place. Las relaciones
a menudo se desmoronan debido a decisiones improvisadas. Lo anterior se reconoce otorgando
permiso a los docentes para realizar actividades que no estén relacionadas con su funcion
pedagdgica. Simulacién de problemas especiales y mala salud, improvisacion en la toma de
decisiones, falta de comunicacidn con actores jerarquicos, ausencia de instituciones educativas
por presupuestos deficitarios. La supuesta disminucidon de la motivacion docente puede tener
sus propias causas, como problemas econdmicos, actividades docentes conjuntas de los

docentes con otras actividades econdmicas y la seleccion de directores de acuerdo con
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estandares educativos mas que con cualidades de liderazgo. El desconocimiento de las normas
legales por parte de los administradores conduce a menudo a decisiones incorrectas. Con el
objetivo de mejorar esta problematica, la Institucion Educativa N° 21010 ha llevado a cabo
diversas actividades como planes de desarrollo estratégico, capacitaciones y jornadas
educativas. Sin embargo, a pesar de estas acciones tomadas, la falta de influencia de liderazgo
del presidente de la junta parece seguir causando ansiedad general en la comunidad rosarina,
desacreditando a la instituciéon y aumentando el ausentismo estudiantil. Por lo tanto, este
estudio reveld la relacion entre el desempefio laboral de los docentes que laboran en la
institucion educativa N° 21010 — Clara Nicolds Mansilla y las instrucciones del director.

Osorio (2006) realizé una investigacion donde su objetivo es establecer la relacion entre
el liderazgo ejecutivo y el desempefio docente en instituciones de educacion primaria del
Distrito Independencia de Lima. A través de nuestra investigacion hemos llegado a las
siguientes conclusiones: El desempefio de los docentes de matematicas y fisica en las tres
facultades de educacion es de 14.56 puntos, por ser producto de la investigaciéon en campos
técnicos, la responsabilidad cientifica en el desempeiio de sus funciones y 12 datos
proporcionado por estudiantes, profesores y jefes de departamento, moderadamente bien. En
relaciones interpersonales y formacion en valores éticos recibieron respectivamente 13,36
puntos, 14,62 puntos, 15,28 puntos, 14,25 puntos y 14,73 puntos. El rendimiento académico de
los estudiantes de matematicas y fisica en las facultades de educacion de las tres universidades
fue pobre, con una puntuacion promedio de 07,15 en la Prueba de Conocimientos de
Matematica Aplicada.

Saavedra (2019) realiz6 un estudio en el que se aplico a 40 docentes seleccionados al
azar. Se utiliz6 como instrumento la Escala de Gestion Educativa, incluyendo aspectos
institucionales, pedagdgicos, administrativos, comunitarios, de implementacion y de gestion. y

la Escala de Rendimiento del Aprendizaje. Los resultados arrojaron que el 52,5% de la muestra
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alcanz6 niveles altos en desempefio educativo y gestion educativa. En general, existe una alta
correlacion positiva (r = 0,751) entre la gestion educativa y el desempeiio docente. De manera
similar, existe una alta correlacion positiva (r = 0,711) entre aspectos de la gestion educativa y
la implementacion del desempefio educativo. Por otro lado, en otras dimensiones ambas
mostraron relaciones moderadas y positivas. Institucional (r = 0,558), educativo (r = 0,649),
administrativo (r = 0,643), comunitario (r = 0,509) y control (r = 0,556) muestran relaciones.
Viene con desempefio docente educativo. Se concluyd crear un sistema de motivacion e
incentivos para que los docentes mejoren su desempefio y reconocimiento, ademas de respetar
el plan de trabajo anual.

Gonzales (2018) en un estudio dirigido a evaluar el desempeio del liderazgo
administrativo y educativo, encontré que docentes de centros de educacion inicial con un perfil
orientado a la gestion educativa se desempeniaban como directores de cuatro instituciones
educativas en los estados antes mencionados. Se utilizaron entrevistas en profundidad como
técnica e instrumento de recoleccion de datos y se analizaron mediante clasificacion,
triangulacion, pruebas tedricas y generacion de teorias. Como resultado, pudimos determinar
la estrategia Optima a seguir. Los directivos necesitan un liderazgo de la nueva era que no s6lo
anime a los profesores, sino que también tenga la capacidad de construir relaciones de
intercambio efectivas con otros y crear sinergias para lograr objetivos. Intermediario.
Comprender los procesos y experiencias de aprendizaje dentro y fuera del aula para ver a los
estudiantes como actores activos de su propio aprendizaje. Concluyendo que los docentes
deben ser fortalecidos por buenas practicas docentes, el liderazgo docente también requiere
directivos que ejerzan una gestion efectiva a través del desarrollo personal.

Campos (2019) realiz6é un estudio para analizar el liderazgo distribuido en escuelas
secundarias de esta ciudad desde la perspectiva de equipos administrativos, jefes de

departamento y coordinadores de proyectos educativos. Para lograr estos objetivos, se
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administré un cuestionario en escala Likert que contenia cuatro niveles de frecuencia y 14
variables a una muestra de 145 individuos de una poblacién de 181 sujetos. Los resultados
indican diferencias significativas entre laboratorios con respecto a la reflexion colectiva y la
seleccion de colaboradores por parte de la direccion. Se ha descubierto que los equipos
directivos de las instituciones de educacion secundaria tienen un liderazgo distribuido que se
caracteriza por la accesibilidad, la promocién de una comunicacion segura y el fomento de un
entorno de confianza y respeto.
1.5. Justificacion de la investigacion

Su objetivo fue estudiar la gerencia y los indicadores de la formacion docente del nivel
secundario de la Escuela Stella Maris del distrito de Vila Maria del Triunfo en 2019. Esto se
debe a que nos interesa conocer las caracteristicas que exhibieron estos programas de
capacitacion a lo largo de su periodo. los profesores estaban practicando

El valor social de la educacion necesita de una gerencia estratégica, mesurada, no
agresiva ni radical, basada en las necesidades de la comunidad educativa, que planifique una
estrategia de satisfaccion basada en la calidad y la mejora continua del sistema. Sin embargo,
es dificil para una institucién colaborar con toda su comunidad educativa, ya que existen
muchas expectativas superpuestas o diferentes sobre los servicios globales que brinda. La
subjetividad también interviene en las evaluaciones que los empleados hacen de los servicios
que prestan a la institucion, y esto se refleja en distintos niveles de satisfaccion con la gestion
de la institucion, que van desde alto a bajo ajuste.
1.6. Limitaciones de la investigacion

Se ha realizado en la Institucion Educativa Stella Maris del Distrito de Villa Maria del
Triunfo. Esta institucion pertenece a la UGEL N° 01.

1.7. Objetivos
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-Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre la gerencia de la capacitacion docente y el
desempefio de los profesores en el nivel de secundaria del Colegio Stella Maris del Distrito de
Villa Maria del Triunfo - 2019
-Objetivos especificos

Determinar la relacion que existe entre la calidad de la gerencia de capacitacion docente
y el desempefio de los docentes de secundaria del Colegio Stella Maris del Distrito de Villa
Maria del Triunfo

Determinar la relacion que existe entre el cumplimiento de la gerencia de capacitacion
docente y el desempeio de los docentes de secundaria del Colegio Stella Maris del Distrito de
Villa Maria del Triunfo

Determinar la relacion que existe entre eficiencia de la gerencia de capacitacion docente
y el desempefio de los docentes de secundaria del Colegio Stella Maris del Distrito de Villa
Maria del Triunfo.
1.8. Hipétesis
1.8.1. Hipdtesis general

Si se da la relacion entre la gerencia de la capacitacion docente entonces se desarrollara
un buen desempefio de los profesores en el nivel de secundaria del Colegio Stella Maris del
Distrito de Villa Maria del Triunfo - 2019
1.8.2. Hipotesis especificas

Si se da la relacion entre la calidad de la gerencia de capacitacion docente entonces se
dara un buen desempeno de los docentes de secundaria del Colegio Stella Maris del Distrito de
Villa Maria del Triunfo

Si se da la relacion entre el cumplimiento de la gerencia de capacitaciéon docente

entonces habra un buen desempeiio de los docentes de secundaria del Colegio Stella Maris del
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Distrito de Villa Maria del Triunfo
Si se da la relacion entre eficiencia de la gerencia de capacitacion docente entonces

mejorara el desempefio de los docentes de secundaria del Colegio Stella Maris del Distrito de

Villa Maria del Triunfo.
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Il. MARCO TEORICO

2.1. Marco conceptual

Gerencia

En cuanto a la gestion, es una responsabilidad y también poder influir en los
compaieros de trabajo para motivarlos a esforzarse y alcanzar metas.

Capacitacion

Adquirir y dominar conocimientos y actitudes nos permite superar desafios en
determinadas situaciones. Se comprende como la formacion de competencias, habilidades,
conceptos, valores y actitudes que todo profesional debe tener.

Planificacion

También llamado cominmente “planificacion” en los paises de habla hispana, en su
sentido mas universal significa tener uno o mas objetivos comunes y acciones necesarias para
su exitosa implementacion Masu. Otras definiciones mas precisas incluyen la planificacion
como un proceso de toma de decisiones para lograr un futuro deseado, teniendo en cuenta la
situacion actual y los factores internos y externos que pueden influir en el logro de las metas.
Van desde los mas simples hasta los mas complejos, dependiendo del entorno en el que se
utilicen.

Ejecucion de Actividades

Hace referencia al desarrollo de actividades previamente establecidas en un plan de
trabajo o proyecto de desarrollo. En las organizaciones publicas y privadas la ejecucion es una
de las funciones de tercer nivel porque existen otras personas que planean realizar las
actividades segun el cronograma oficial. Las actividades de la institucion educativa se

organizan de acuerdo con el plan de la institucion educativa aprobado por el Consejo
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Educativo, y estas actividades tienen como objetivo brindar excelentes servicios educativos a
los estudiantes afiliados a la institucion educativa.

Para evaluar

Es una forma de determinar el valor y la importancia de algo o alguien en base a un
conjunto de criterios. La evaluacion se utiliza cominmente para caracterizar y evaluar temas
de interés en una variedad de actividades humanas, incluidas las artes, la educacion, la justicia,
la salud, las fundaciones y organizaciones sin fines de lucro, el gobierno y otros servicios
humanos. La evaluacion de la educacion es muy importante en el ambito de la educacion,
porque permite medir el grado de cumplimiento de las metas planteadas en el plan de la
institucion educativa. El proposito de la evaluacion es asegurar la calidad de la educacion. Hoy
en dia, la evaluacion en si requiere no sélo medicion, sino evaluacion basada en la informacion
recopilada.

Desempeiio

Se refiere a una serie de actividades que se realizan en el proceso de desarrollo de la
actividad docente, que es el proceso de realizacion de las principales funciones y resultados de
los docentes, con el fin de alcanzar las metas finales y objetivos educativos del nivel educativo
que los docentes imparten ejecutar. Las actividades docentes estdn estrechamente relacionadas
con la calidad y eficiencia del desempefio laboral de los docentes

Profesion

Se define el colectivo de profesionales que lo practican. Ademads de las normas éticas
(ontologias profesionales), la actividad profesional también incluye conocimientos
especializados, formacion profesional (a través de asociaciones profesionales, sindicatos o
sindicatos de gestion del contenido del trabajo y de uno mismo), diferentes niveles de
educacion y formacion (bésica, intermedia), o superior) también son obligatorios derechos

organizativos) y un cierto espiritu de servicio social (altruismo).
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Interrelaciones

Es un tipo de comunicacion que se da entre miembros de una misma organizacion que
desarrolla determinadas actividades para la organizacion y puede ser tomada en cuenta en
planes y proyectos de trabajo. Entendemos que existen buenas relaciones cuando existe una
comunicacion consistente y de calidad entre los miembros de una organizacion, es decir,
cuando los mensajes enviados y recibidos entre los miembros producen buenos resultados y
aseguran el respeto entre los miembros.

Lider

Esta es una persona que puede influir en los demés con sus acciones. Vinculos dentro
del grupo para lograr este objetivo. Tus comentarios son muy importantes para nosotros. El
liderazgo no tiene nada que ver con la posicion jerarquica que uno ocupa.

Calidad

El concepto de calidad puede considerarse enteramente arraigado en el campo de la
educacion y también puede definirse como la capacidad de alcanzar los objetivos operativos
deseados.

Dominio Metddico

Los profesores guian el aprendizaje teniendo en cuenta el contexto sociocultural,
basandose en conocimientos previos, creando contradicciones cognitivas y fomentando un
entorno en el que todos los estudiantes participen. Ayuda a los estudiantes a desarrollar el
pensamiento critico, el andlisis, la sintesis, el cuestionamiento, las conclusiones, etc.
2.2. Teorias generales relacionados con el tema
2.2.1. Concepto de Capacitacion:

Chiavenato (2002) el aprendizaje es un proceso corto plazo, utilizado de manera
sistematica y organizada, a través del cual las personas adquieren conocimientos y desarrollan

habilidades y capacidades en funcion de objetivos definidos. La formacion incluye no sélo el
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desarrollo de habilidades y competencias, sino también la transferencia de conocimientos
especificos sobre el puesto de trabajo y actitudes hacia aspectos de la organizacion, las tareas
y el entorno. La formacion de recursos humanos es un proceso que implica mejorar y hacer
crecer las habilidades de individuos y grupos dentro de una organizacion. Al educarse, las
personas invierten en si mismas y mejoran sus capacidades. No se puede subestimar la
importancia de la formacion (p.122).

Segun Dessler (2006) la formacion consiste en dotar a los empleados nuevos o actuales
de las habilidades necesarias para desempefar un trabajo. Por lo tanto, la capacitacion incluye
ensefar a los operadores de maquinas como funcionan sus equipos, ensefiar a los nuevos
vendedores como vender los productos de la empresa e incluso ensefiar a los nuevos
supervisores como entrevistar y evaluar a los empleados. También puede incluir la ensefianza.

Segtin Dolan y Raich (2007) la formacion de los empleados consiste en un conjunto de
actividades encaminadas a incrementar las competencias y mejorar el desempefio actual o
futuro a través de la mejora de conocimientos, habilidades y actitudes. Los programas de
capacitacion incluyen la provision de conocimientos, que permitan a los empleados desarrollar
su trabajo y resolver problemas que surjan durante su trabajo. Esto afecta a los individuos de
dos maneras diferentes: Mejor nivel de vida: una forma directa de lograrlo es a través de
mayores ingresos, lo que brinda a las personas la oportunidad de conseguir un mejor trabajo y
aspirar a un trabajo mejor que se puede obtener. Aumento de la productividad: Se consigue
cuando tanto la empresa como los empleados se benefician. La formacion docente debe
proporcionarse en la medida necesaria, con énfasis especifico y necesario, para permitir que
las personas trabajen eficazmente.

2.1.2. Importancia de capacitacion
La capacitacion es de gran valor porque los profesores se benefician de que los

estudiantes tengan el conocimiento adecuado en el campo relevante, y también es de gran valor



23

para los empleados que toman estos talleres porque obtienen mejores resultados en sus
objetivos personales. Mas ventas y clientes mas fieles.

Todo esto se debe a que los empleados cuentan con las herramientas que la organizacion
brinda a través del aprendizaje a través de la capacitacion, por ejemplo, si vas a ofrecer un
producto como vender una licuadora, quien la ofrece debe conocer y mejorar las funciones y
caracteristicas de este dispositivo. Entonces el cliente siente la necesidad de comprarlo.

2.1.3. La Gerencia Capacitacion

La palabra gerencia se utiliza como sinéonimo de administrador, jefe, coordinador,
encargado, etc. Las diversas funciones que desempeinan los directivos estdn relacionadas con
sus sindbnimos. Mas alla del concepto de este término, y a un nivel mas accesible, para Crosby
(1988): "el arte de hacer cosas". A nivel conceptual, Krygier (1988) dice que es un conjunto de
conocimientos utilizados en la gestion eficaz de una organizacion. Fermin (2006) lo considera
un proceso que conlleva a la coordinacion de todos los recursos disponibles dentro de una
organizacion, como los humanos, fisicos, técnicos y financieros. Los objetivos estan
predeterminados.

El dilema actual de la disciplina gerencial es la necesidad de dimensiones éticas en el
contexto de la nueva funcion social corporativa como forma de humanizar aun mas los duros
esquemas de produccion capitalista que han sido tolerados durante siglos. Enriquecernos y
dafiar a las masas. En este sentido se han emergido diversas tipologias de gestion, entre las que
destaca a Drucker (1954) pero de ahi surge la gestidn estratégica, la gestion ética, la
administracion publica, la gestion integrada, la gestion social, etc. Algunas de ellas carecen del
apoyo de la comunidad cientifica porque carecen de rigor y sistematicidad. De hecho, los
origenes de la gestion como disciplina estan relacionados con empresas dentro del modelo de

produccion capitalista. Es decir, la gestion nacio y crecid en empresas privadas con y sin &nimo
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de lucro, pero como disciplina también incluye a las organizaciones. Sin embargo, este nombre
ahora se utiliza en organizaciones publicas y se refiere a gerentes, lideres y coordinadores.

Mndez (2004) como practica social, es decir, como practica profesional y funcional, la
gestion implica actividades sociales, psicologicas y técnicas en las que las personas
desempefian roles especificos y reunen recursos (especialmente materiales, fisicos y
financieros) que contienen procesos. progresan acciones y toman decisiones sobre situaciones
permanentes y finales internas y externas con el fin de alcanzar las metas y objetivos fijados
de manera efectiva, eficiente y eficaz. (p.154)

Mientras tanto, un grupo de cientificos europeos desarrollé recomendaciones para la
gestion de organizaciones publicas, estatales y no gubernamentales. Este nuevo enfoque utiliza
el término gestidn como un area de conocimiento tedrico y practico y amplia sus importantes
posibilidades. Del significado denotativo de desarrollo, encargo, mision, cargo, adquiere un
significado mas connotativo de proceso de coordinacion de actividades, gestion de recursos
materiales e inmateriales. Ademas del alcance de las actividades indicado por el nivel o rango
de complejidad, los gerentes comparten el trabajo que es objeto de la gestion, pero mas que la
gestion del poder, es el logro de objetivos comunes y la expresion del alcance de una vision
comun. . . desarrollo y trascendencia de los valores humanos comunes.

Segun Mosley et al. (2001) puede definirse como la capacidad de trabajar con personas
para determinar, interpretar y alcanzar objetivos organizacionales y para realizar funciones de
planificacion, organizacion, direccion y control.

Para Fayol (2015) la gestion mira hacia el futuro y los procesos de prevision y
planificacion son actividades centrales en la actividad empresarial. Los duefios de negocios
deben evaluar y prepararse para el futuro (p.43).

El gran gurt de la gestion, Drucker (1954) define al "gerencia" como "alguien que

ejerce el poder y la autoridad con cuidado y coherencia". Esto incluso demuestra que todos los
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directivos deberian centrarse en las fortalezas de las personas y tratar de minimizar sus
limitaciones. (p.11)

Chiavenato (2002) es una influencia interpersonal en una situacion dirigida en la que
las personas utilizan el proceso de comunicacion para lograr un objetivo especifico. (p.81)

Hablar de calidad de la educacion incluye una planificacion estratégica para un
aprendizaje sostenible y continuo. Esto siempre debe hacerse, ya que la filosofia operativa
puede reducir la capacidad de responder de manera efectiva y generar un aumento significativo
de oportunidades.

En este sentido, la formacion docente ayuda a alcanzar los siguientes objetivos:

Capacitacion, actualizacion y educacion continua:

La educacion es fundamental y las escuelas tienen el talento para fortalecer procesos y
responder a los grandes desafios de la educacion en una era de innovacion desde el contexto
del aula.

El sistema educativo tiene buenos estdndares de calidad y requiere esfuerzos continuos
para demostrar buenas practicas en el aula y la administracion educativa. En otras palabras, tus
habilidades y talentos quedaran expuestos al publico.

Renovacion significa asegurar la calidad y eficiencia del proceso educativo, cuyas
inversiones son necesarias y obligatorias. Mejorar las notas siempre es un valor afiadido en los
colegios.

La labor del docente es educar a los estudiantes, quienes deben contar con las
herramientas cognitivas para visualizar valores y principios, desarrollar un trabajo efectivo y
aprovechar cada oportunidad para aprender y actuar.

La innovacidn nos ayuda a repensar nuestras estrategias, proporciona nuevas formas de
practicar la ensefianza en el aula y nos permite hacer més con menos. Esto requiere que seamos

conscientes de la sociedad y el medio ambiente.
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Gerencia de Capacitacion Docente -calidad

El sistema de gerencia de calidad tiene como objetivo gestionar, controlar y establecer
la estandarizacion de la calidad de la educacion.

Cuando necesites planificar lo que intentas lograr, por ejemplo, incluye lo que estas
haciendo.

Luego, cuando se implemente y se implemente lo recomendado, se debe probar la
efectividad del plan para ver si se han aplicado las recomendaciones. Asimismo, las acciones
tomadas como resultado incorporan lo aprendido y se expresan como observaciones y
recomendaciones.

Gerencia de Capacitacion Docente-cumplimiento

Hoy en dia la sociedad exige cada vez més el uso de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion, obligando a los docentes a realizar cambios para lograr muy buenos
resultados al introducir el uso de la computadora en el proceso educativo.

En tal situacion, los docentes deben crear practicas de aprendizaje acordes a la situacion
actual, y el aprendizaje debe ser dinamico, atractivo y significativo.

En este sentido, los docentes deben estar dotados de habilidades técnicas instrumentales
y pedagogicas para utilizar las nuevas tecnologias y ser capaces de incorporarlas eficazmente
en las tareas de aprendizaje.

Gerencia de Capacitacion Docente -eficiencia

Los docentes de este siglo XXI estan llamados a cambiar su practica de acuerdo a las
solicitudes de la sociedad del conocimiento y es necesario cambiar los paradigmas que
condicionan su trabajo a los requerimientos de la ciencia, la tecnologia y las tecnologias de la
informacion, sus instituciones innovadoras hay procesos educativos.

Para ello, es necesario desarrollar el liderazgo efectivo necesario para la comunicacion

establecida en el curriculo basico, desde el punto de vista personal y profesional, asi como para
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los docentes que se encuentran inmersos en el marco de la reforma educativa. métodos y
procedimientos. Las buenas habilidades de comunicacioén y toma de decisiones promueven la
planificacion, organizacion, direccion y control, demuestran una amplia gama de habilidades
para gestionar ambos procesos en el aula y demuestran la capacidad de gestionar procesos
administrativos y académicos en el aula. Una amplia gama de habilidades para crear.

Por esta razon, los docentes como administradores de aula deben estar preparados para
desarrollar habilidades analiticas, de toma de decisiones y de comunicacion. Esto genera
procesos metacognitivos creativos e innovadores que promueven el desarrollo integral de los
nifios y, en definitiva, su rendimiento académico. de calidad del conocimiento.

Seglin este punto de vista, este estudio se organizé en base a los resultados obtenidos
con el fin de preparar a los docentes como administradores efectivos que puedan crear planes
de instruccion en este nivel educativo.

2.1.4. Variable Desemperio de los profesores-

Chiavenato (2002) la eficacia se define como el conjunto de actividades que una
persona realiza con base en su trabajo para alcanzar las metas propuestas y los resultados a
alcanzar dentro de la organizacion y los docentes definido como "profesionales de la
educacion". “Licenciatura en Educacion con titulacion oficialmente acreditada y competencia
como participantes fundamentales en el proceso educativo” (MINEDU, 2018). Utilizando estos
conceptos, determinamos la efectividad de la formacion segln los autores.

Montenegro (2003) define la eficacia de la ensefianza como un conjunto de acciones
que el docente realiza en cuatro ambitos: ¢l mismo, el aula y otros ambientes de aprendizaje,
las acciones que el docente desarrolla en los estudiantes para cumplir y cumplir con sus tareas
educativas. dentro del entorno institucional y el contexto sociocultural, estd determinado por
factores propios del contexto a nivel sociocultural a través de docentes, estudiantes y esfuerzos

reflexivos. También se dice que las areas de actividad que tienen mayor impacto son las que se
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desarrollan en el aula, al estar directamente relacionadas con el aprendizaje de los estudiantes.

De manera similar, Flores (2010) dice que la efectividad educativa como un conjunto
de habilidades y competencias que los docentes practican en el aula durante el proceso de
ensefanza y aprendizaje. Finalmente, en el marco de la buena efectividad docente propuesto
por el MINEDU (2012) la efectividad docente se define como la accién visible para alcanzar
los resultados de aprendizaje especificos que el docente se compromete a desempefiar de
manera responsable en la funcion profesional. Por tanto, la eficacia de la educacion puede
definirse como un conjunto de tareas o acciones que pueden realizarse responsablemente en un
aula u otro entorno dindmico de ensefianza-aprendizaje con el fin de alcanzar las metas
propuestas. Se trata de formar estudiantes.

El Documento de Estindares de Calidad Educativa del Ministerio de Educacion del
Ecuador (2011) menciona tres criterios para evaluar el desempeio educativo: gestion escolar,
desempefio profesional y docencia. Los estandares de desempeiio profesional describen las
acciones que los maestros eficaces deben tomar para lograr el aprendizaje de los estudiantes.
Consta de cuatro dimensiones: desarrollo curricular, gestion de la instruccion, desarrollo
profesional y compromiso ético, que incluyen la absorcién de conocimientos, la evaluacion, la
retroalimentacion y la informacion. Ademas de interactuar con los estudiantes y crear el
ambiente adecuado en el aula, el MINEDU (2012) elabor6 un documento para evaluar el buen
desempefio docente en 2016, y coincidié en las habilidades que deben tener gobiernos,
docentes, publico y docentes. . . tener. Logro de conocimientos de los estudiantes. La estructura
de este marco para el alto desempefio docente consta de cuatro dreas (preparacion para el
aprendizaje, ensefianza para el aprendizaje, participacion en la gobernanza escolar local y
desarrollo de habilidades profesionales e identidad docente), nueve competencias y 40
desempefios. Las primeras cuatro competencias describen actividades relacionadas con las

actividades de los docentes en el aula, como conocer y comprender las caracteristicas de los
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estudiantes y la disciplina que ensefian, planificar la instruccidon, crear un ambiente propicio
para el aprendizaje e implementar el proceso de aprendizaje. Se puede observar que en ambas
provincias se pone énfasis en actividades como el conocimiento y dominio de los contenidos
de las lecciones por parte de los docentes, las relaciones interpersonales con los estudiantes, las
relaciones interpersonales entre los estudiantes y la planificacion de actividades educativas.

De igual forma, la evaluacion de los estudios de desempefio educativo incluye: el
estudio de Colina et al. (2008) su modelo de evaluacion de las funciones educativas de las
instituciones de educacion superior, los profesores consideran diez aspectos de la eficacia de
la ensefianza. Temas, responsabilidades formales, planificaciéon de cursos, estrategias de
ensefianza, habilidades docentes, ética y valores, habilidades de evaluacion, enfoques de la
ensefianza, efectividad y satisfaccion de los estudiantes.

Mazon et al. (2009) quien redactd este articulo el cuestionario de Evaluacion de la
Educacion en Ciencias Médicas Bésicas y Sociales (CEMABS) examiné la puntualidad y
asistencia, la adherencia al plan de estudios académico, los métodos de ensefianza, los
materiales de apoyo, las actitudes de los estudiantes, la evaluacion del aprendizaje, las
actividades practicas y ocho aspectos generales fue considerado satisfaccion.

Por lo tanto, en este estudio se consideraron tres aspectos del estudio de Colina et al.
(2008) planificacion de cursos, tareas formales y dominio de materias. Y el cuarto aspecto, que
es la actitud de los docentes hacia los estudiantes, como lo mencionan los documentos de los
ministerios de Peru y Ecuador.

Mazoén et al. (2009) estudio, asimismo, el desempefio docente puede ser evaluado en
las instituciones educativas, ya que la practica docente se evalla a través de tres herramientas:
listas de verificacion durante el proceso de formacion e incorporacion, encuestas de opinion de

los aprendices y evaluaciones técnicas.
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2.1.4.1. Evaluacion del desempeiio docente:

Gomez y Valdez (2019) la evaluacion del desempeno educativo es un procedimiento
ordenado y estructurado cuyo propdsito es examinar la efectividad del proceso de liderazgo
educativo, la responsabilidad profesional y las relaciones entre docentes y estudiantes, padres
de familia, lideres y la comunidad educativa informacioén que puede impulsar a los docentes a
realizar mejoras incrementales. (p.111)

Segun Caballero et al. (1997, citado por Saavedra, 2004) las variables para evaluar la
efectividad de la ensefanza incluyen el andlisis de las interacciones pedagdgicas en el aula, los
procesos de ensenanza y aprendizaje y el rendimiento académico, incluyendo mediciones y
retroalimentacion. alumno. Evaluacion de acciones docentes, combinando las opiniones de
todos los participantes en el proceso, definiendo perfiles profesionales y clasificando acciones
competenciales para la autoevaluacion. Segun Saavedra (2004) cuando se habla de las
opiniones de los estudiantes sobre los docentes, la competencia docente esta determinada por
dos indicadores: en primer lugar, la empatia como actitud amable del docente hacia los
estudiantes y, en segundo lugar, la madurez, el profesionalismo y la evaluacion de los
estudiantes en funcién de sus impresiones del profesor, presentacion de temas, seguridad,
confianza y estimulacion de la curiosidad intelectual. Aliaga et al. (2000) también creen que
los estudiantes son personas apropiadas para evaluar a los docentes por el aprendizaje que han
recibido. Es el mejor observador. También muestra que existe una relativa coherencia entre el
rendimiento académico y los resultados de la evaluacion. maestro. Por lo tanto, en este estudio
solo se consider6 una de las variables mencionadas por Caballero (1997 citada por Saavedra,
2004) para evaluar la efectividad de la ensehanza. Esta es la opinion de un estudiante. Porque
los alumnos estan en un nivel alto. También permite a los docentes expresar sus opiniones
sobre la formacion que han recibido, permitiéndoles brindar informacidn sobre sus actividades,

expresar sus opiniones sobre las actividades educativas y tomar decisiones a nivel
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organizacional.

2.1.4.2. Desempeiio de los profesores- Percepcion de la calidad

Alvarez (1995) menciona que para medir la calidad del servicio es dificil porque
depende de la experiencia del usuario del servicio. Por lo tanto, la evaluacion del servicio por
parte del cliente esta determinada no sélo por sus expectativas y satisfaccion con el servicio,
sino también por el proceso general del servicio. Desde la prestacion de servicios hasta las
relaciones que se establecen entre clientes y proveedores. (p.24)

Por ejemplo, cuando brindamos servicios de consultoria de recursos humanos, nuestros
clientes evaltian no solo los resultados finales, sino también como nos desarrollamos en el
proceso y como interactuamos con nuestros miembros, Organizacion de equipos a todos los
niveles. Por tanto, los criterios o caracteristicas mediante los cuales se evalta la calidad del
servicio dependen principalmente de la percepcion del cliente o usuario del servicio.

Alvarez (1995) las organizaciones actuales ponen mas énfasis en los valores de los
usuarios. Las caracteristicas que los usuarios o clientes pueden juzgar sobre la calidad del
servicio son materialidad, confiabilidad, capacidad de respuesta, profesionalismo, cortesia,
confiabilidad, seguridad y disponibilidad. (p.114)

En cuanto a la calidad de los servicios educativos, los estandares basicos de cada
servicio son evaluados por los estudiantes. Es decir, evaluamos el proceso desde el uso hasta
el post-uso en base a la experiencia. Por lo tanto, en cuanto a la calidad de los servicios
educativos, los estudiantes piensan si los docentes pueden brindar servicios de calidad o no,
dependiendo de su capacidad de respuesta, por ejemplo, cuando los estudiantes hacen
preguntas sobre los temas tratados. Ademas de los métodos y técnicas utilizados para ayudar a
los estudiantes a comprender el tema.

De igual forma, para el personal administrativo, los estudiantes consideran no solo la

entrega oportuna de los documentos solicitados, sino también el tiempo de entrega, la
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presentacion de los documentos y la actitud del personal durante el proceso de prestacion del
servicio. Estos estandares de alguna manera agregan valor a los servicios educativos porque
son diferentes de otras universidades. Por tanto, para el usuario principal, el estudiante, la
universidad puede clasificarse como una instituciéon que brinda una gama completa de
servicios. Cualidades principales y secundarias.

2.1.4.3. Desempeiio de los profesores- Nivel de aprovechamiento

Las investigaciones sobre el rendimiento académico suelen utilizar como referencia o
indicador las calificaciones de los estudiantes o el rendimiento académico de los estudiantes
expresado en indicadores cuantitativos, junto con factores relacionados, como variables
psicologicas, sociales, demograficas y escolares. Se hace posible calcular la correlacion entre
Explique las razones de los resultados altos o bajos segun el proposito del estudio y evalue la
importancia de considerar estos factores como predictores.

Pérez (2006) sostiene que la evaluacion del aprendizaje puede y debe ser considerada

no sélo como un sistema de medicion, sino también como un sistema de gestion de

procesos de ensefianza y aprendizaje que exhibe propiedades como la homogeneidad,
la entropia y la sinergia. Sus funciones deben incluir la planificacion, organizacion,
gestion y evaluacion del aprendizaje en el aula. Alli los estudiantes demuestran no s6lo
sus conocimientos sino también su capacidad para aplicarlos, y el proceso debe ser
evaluado, no s6lo medido. Al finalizar un ciclo o curso. Un estudio realizado en la

Universidad de Camagiiey encontr6 que los estudiantes que fueron evaluados utilizando

métodos distintos a los tradicionales y sumativos no solo obtuvieron mejores

calificaciones, sino que también mejoraron su rendimiento académico, su calidad y su
compromiso con el aprendizaje. Por tanto, el nlimero de participantes en el grupo que

utilizo la metodologia mencionada también aumento significativamente (p.154).

Seglin Fernandez-Castillo y Rojas (2007) las expresiones del rendimiento académico
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deben definirse como “si son consistentes y validas, se relacionan con aprendizajes
especificos o, preferentemente, “el logro de metas predeterminadas”, son cuantitativas
y/o o calificaciones cualitativas, por lo que las medidas son: Aunque el bautismo se
lleva a cabo como un indicador del desempefio escolar, las calificaciones "constituyen
estandares sociojuridicos del desempeio académico de los estudiantes en diferentes
entornos institucionales". De manera similar, existen diversos medios y medios de
evaluacion. Pero la forma mas directa es la escrita. Los exdmenes y pruebas de medicion
no pueden compararse dentro y con otros centros educativos, ya que los métodos de
evaluacion los determinan los propios docentes, a veces con errores en la preparacion,
pero estan incluidos en estandares subjetivos (p.142).

2.1.4.4. actores involucrados en el rendimiento académico

Como afirman Isaza y Henao (2012) existe material heterogéneo y complejo
proveniente de diversas encuestas y estudios sobre el rendimiento académico, por lo que,
dependiendo de los objetivos especificos, se pueden estudiar diferentes variables y factores
desde una misma perspectiva. perspectiva disciplinaria o disciplinaria. perspectiva. Este es un
modelo analitico. Un componente importante del trabajo escolar que ha sido poco estudiado en
el tratamiento y la instruccion por razones subjetivas es el poder cambiante de las expectativas
de los profesores sobre los estudiantes en el aula y las relaciones de poder en el aula. medio -
Proceso de aprendizaje.

Segun Del Campo (2010) estas expectativas afectan a los estudiantes e influyen en su

comportamiento s6lo cuando se comunican de una manera que les permite reconocer

las percepciones del profesor. Influyen en el comportamiento de los estudiantes al hacer
correcciones. Entre otras cosas, esto conduce a cambios en el autoconcepto de los

estudiantes y en su motivacion para aprender, una forma de cumplimiento de la profecia

(p.147)



34

En esencia, un maestro se convierte en profeta a través de palabras y hechos. Esto es
crucial cuando conoces a un grupo de estudiantes.

Desde otro punto de vista, respecto a los muy diferentes factores relacionados con el
rendimiento académico de los estudiantes.

Moreira, (2009); Molero, (2012); Radovic y Preiss, (2010) los dividio en factores
exdgenos y factores endogenos, estudid su relacion con el rendimiento matematico de los
estudiantes universitarios y los clasifico en dos grandes grupos. En el caso, se refiere a
relaciones socio dindmicas, estrategias metodoldgicas implementadas en el aula, caracteristicas
de los docentes y de las instituciones educativas. La endogeneidad, a su vez, incluye el perfil
demografico, el estado civil, el nivel de educacion y la aptitud para las matematicas.

Moreira (2009) sefiala que existen factores a considerar tanto dentro fuera del aula,
algunos de los cuales pueden no estar directamente relacionados con el proceso de ensefianza
y aprendizaje, pero que pueden marcar una gran diferencia rendimiento en matematicas y otras
areas escolares.

Wang y Neihart (2015) un estudio realizado en Singapur utilizando el Andlisis
Fenomenologico Interpretativo (IPA) examina el apoyo de padres, profesores y compafieros de
clase a los llamados "dobles excepcionales" o "aprendices" en inglés, su caracteristica es que
tienen cierta dificultad para aprender y al mismo tiempo tienen grandes habilidades y talentos,
por lo que se les llama dos veces excelentes. Los resultados mostraron que los estudiantes con
altos niveles de apoyo y bajos niveles de conflicto en las profesor-alumno obtuvieron mejores
resultados académicos.

2.1.4.5. Desempeiio de los profesores- Satisfaccion del docente

Ilaja y Reyes (2016) los autores dicen que muchos estudios indican ahora que una de
las profesiones mas afectadas por el burnout o burnout es la profesion docente Los docentes

estan satisfechos con la importancia de su trabajo y la interaccidon constante con los estudiantes,
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pero al mismo tiempo se enfrentan a constantes conflictos que surgen como resultado de las
demandas de los estudiantes, por lo que esta profesion se caracteriza por emociones complejas,
mas a antecedentes educativos, se puede observar que algunos de estos requisitos incluyen falta
de cooperacion con las familias, falta de atencion y motivacion de los estudiantes, recursos
limitados y libertad de trabajo, pero, por otro lado, factores internos también afectan el impacto
en la satisfaccion de los estudiantes. Puede enmarcar lo personal (motivacion, interés,
participacion en el aprendizaje, etc.) y lo externo, es decir, el trabajo del docente. Por tanto, el
proposito de nuestro estudio es conocer en qué medida la satisfaccion docente afecta a la
satisfaccion de los estudiantes mediante revision tedrica y pruebas empiricas, para llevar a cabo
este estudio, seleccionamos deliberadamente una muestra especifica. Seleccionamos
profesores y sus respectivos alumnos de centros de educacion secundaria obligatoria.

Los cuestionarios seleccionados fueron la Escala de Satisfaccion Laboral Docente
(ESL-VP) de Anaya y Sudarez (2007) un cuestionario para estudiantes, y luego de analizar los
resultados se determiné si la satisfaccidon docente afecta la satisfaccidon de los estudiantes,
marque si.

Una de las profesiones mas susceptibles al estrés y al agotamiento laboral es la
docencia. Los docentes enfrentan muchos desafios desagradables en su vida diaria, como la
falta de motivacion de los estudiantes, las exigencias familiares y la falta de recursos escolares,
que les impiden desempefiar su trabajo de manera satisfactoria.

La definicion més aceptada de burnout es la de Maslach (1986) describe el sindrome
como una forma inadecuada de enfrentar el estrés cronico, cuyos principales elementos son el
agotamiento emocional, la despersonalizacion y la disminucion de la actividad personal.

Se entiende por fatiga o agotamiento emocional una pérdida sucesiva de energia,
cansancio y fatiga. El segundo rasgo es la despersonalizacion, que se caracteriza por los

esfuerzos defensivos del sujeto para protegerse de sentimientos de impotencia, desamparo y
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decepcion. El ultimo factor es el rechazo a la actuacion individual, de modo que el trabajo
realizado pierde su valor para el sujeto.

Debido a que estas caracteristicas o componentes ocurren de manera gradual, ciclica y
se repiten con el tiempo, una persona puede experimentar los tres componentes varias veces en
diferentes momentos de su vida, ya sea en el mismo trabajo o en trabajos diferentes.

Por otro lado, Gil-Monte (1999) define como: “una reaccion al estrés laboral cronico
consistente en actitudes y sentimientos negativos hacia las personas con las que trabajas, tu rol
profesional y tus propias experiencias”. Estoy cansado. Ambas definiciones coinciden en que
una respuesta inadecuada al estrés cronico es el desencadenante de esta condicion.

Este sindrome presenta una variedad de sintomas que incluyen ansiedad, depresion,
aislamiento, miedo, cambios de personalidad, cambios en los habitos alimentarios y de higiene
personal, cambios de personalidad y alteraciones del suefio.

Pero lo que tenemos en este caso no es conocer el sindrome y como afecta a los
docentes, sino la satisfaccion de los docentes en su trabajo.

La satisfaccion laboral se puede definir como una actitud positiva o negativa hacia un
aspecto particular del trabajo, que implica una serie de procesos emocionales. Asi, algunos
autores como Fisher (2000) y Brief (1998) definen la satisfaccién laboral como reacciones
afectivas relacionadas con los gustos y disgustos que experimenta el sujeto en relacion con su
trabajo (p.110).

Carrion et al. (2000) define la satisfaccion como una evaluacion cognitiva y personal
de las expectativas, aspiraciones, metas propuestas y alcanzadas del sujeto, y de su calidad de
vida y evalua la satisfaccion con la vida segun el propio criterio del sujeto (p.187).

Similar a Canton y Téllez (2016) y Gonzélez y Barroso et al. (2008), De Pablo et al.
(2008), Anaya y Suarez (2010) creen que “la satisfaccion laboral converge en tres dominios:

emocional, relacional y cognitivo”. Es decir, creemos que las emociones (positivas o negativas)
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se evocan en la evaluacion de situaciones laborales. Determina nuestro comportamiento en el
trabajo.

De la satisfaccion laboral, la educacion definida por Torres (2010) en linea con Diaz et
al. (2005) como “el resultado de comparar lo que la realidad te exige con lo que deberia ser
segun tus expectativas” se deriva el concepto de satisfaccion.

La satisfaccion docente se puede definir por lo que Fernandez et al. (2015) lo definen
como “una actitud o conjunto de actitudes que los trabajadores desarrollan en su trabajo y hacia
su situacion laboral”.

Para Marchesi (2012) lograr el bienestar docente es “el resultado de un conjunto de
factores interactivos internos al docente y factores externos al docente, cuya combinacion
contribuye a la satisfaccion profesional docente” (p. 9).

Por otro lado, para Kiister y Vila (2012) la satisfaccion docente incide en el desarrollo
de las lecciones, por lo que es un indicador que determina la calidad de las lecciones. No
debemos olvidar que tanto docentes como estudiantes son dos partes principales del mecanismo
educativo y ambos son determinantes de la calidad de la educacion. (p.11)

Corredor (2016) la satisfaccion de los estudiantes esta relacionada con el bienestar de
las personas valoradas, lo que significa y garantiza la existencia de una organizacion educativa.
“El comportamiento de un docente, la amabilidad, la confianza en los estudiantes, la alegria y
el estilo de ensefianza son los factores mas importantes para lograr el éxito académico” (p. 14).

Con base en palabras de De Pablos y Gonzélez-Perez (2012), el bienestar educativo
puede definirse como la evaluacion cognitiva y afectiva que los docentes hacen de las variables
que influyen de manera critica en la satisfaccion y el bienestar de docentes y estudiantes. Los
docentes motivados fomentan el uso de métodos y estrategias innovadores que mejoran la
satisfaccion de los estudiantes.

Se han estudiado muchas variables relacionadas con el bienestar de los docentes y la
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satisfaccion de los estudiantes. En este trabajo decidimos hablar de lo que consideramos mas

relevante. Estas variables son el clima (emocional y ambiental), el apoyo social del entorno y

de los agentes educativos, los valores y la autoeficacia, y finalmente la ansiedad y el estrés.
2.1.4.6. Gerencia de capacitacion docente

La gerencia de la formacion docente cuestiona los origenes del sistema educativo actual
y pretende capacitar a los docentes para proponer cambios significativos y globales, integrando
a cada individuo con sus caracteristicas unicas.

La gestion de la formacion también se relaciona con otros aspectos, como por ejemplo
si los directivos tienen los recursos para hacer que la gestion sea eficaz.

Segun Cadile et al. (2018) dice: También es dificil abordar todos los aspectos técnicos,
administrativos y de gestion operativa que requieren implementar un proceso de aprendizaje.
En este sentido, destacamos temas a considerar, como la conformacion de grupos de
capacitacion y coordinacion, la disponibilidad de métodos de financiamiento y contratacion, la
certificacion y aprobacion de fechas de capacitacion y la vinculacion de la capacitacion a los
proyectos. (p.22)

Se cree que la reforma educativa debe incluir propuestas para la formacion de docentes,
que permitan mejorar el sistema educativo.

Por tanto, es necesario crear un proceso de mejora de la calificacion de los docentes,
comenzando desde el ingreso a la institucion educativa, el llamado periodo de induccion, y
luego la planificacion de actividades (capacitacion) para lograr los objetivos educativos.
necesidades.

2.1.4.7. Componentes de un plan de formacion docente

Los planes de formacién docente se centran en diversos aspectos, como la educacion,
la formacién de recursos humanos, las instalaciones técnicas y las fases de investigacion, que

posibilitan la formacion integral del profesorado. Segun el Instituto de Educacion Rural ISER-
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PAMPLONA, en toda la formacion del plan de formacion docente (2015-2020) se deben tener

en cuenta los siguientes factores:
Ensenar conocimientos (saber qué conocimientos se deben ensefiar y como ensefar esos
conocimientos). Es un error que las instituciones educativas piensen o crean que
adquirir conocimientos es suficiente para ensenar.
Esta es una sesion de capacitacion sobre "vida y sustento". Para las instituciones
educativas, el acto de educar como fendmeno social se entiende no como un resultado
que cada persona puede alcanzar o una meta estatica, sino como un proceso, un camino,
una esperanza de existencia y una recuperacion sostenible. La relacion entre los seres
humanos y su contexto y entorno. Un trabajo docente. Las instituciones industriales y
técnicas integran proyectos académicos enfocados en el desarrollo de habilidades y
competencias, que requieren que los docentes demuestren una practica destacada en sus
areas de especializacion.
Formacion en investigacion. Esta es una condicion fundamental para el desarrollo
académico institucional, y el aula es un espacio privilegiado para la construccion de
nuevos significados sobre los procesos educativos, el conocimiento, la accion, el ser y
la convivencia, y un lugar de desarrollo abierto e importante. Es un espacio con mucho
espacio. aparecera.
Todo lo anterior ayudard a identificar aspectos que deben ser considerados al momento
de dirigir el programa de formacidn y capacitacion docente del instituto. Estos son
principalmente: Aumenta el conocimiento sobre la materia que se imparte. Ensefiar
estrategias apropiadas para la disciplina y fomentar el aprendizaje auténomo e
independiente. Estrategias para la creacion de espacios y oportunidades para la creacion

y reproduccion del conocimiento cientifico y tecnologico. (p.4)
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2.1.4.8. La Gerencia de Capacitacion Docente fomenta:

Revision critica de conceptos clave. La educacion como proceso de organizacion de la
preparacion de los estudiantes es dindmica y nunca estatica. Por lo tanto, todos los docentes
deben reexaminar las propuestas docentes fundamentales, los marcos que guian el sector
educativo de nuestro pais y los paradigmas que sustentan el modelo educativo de cada
institucion.

Crear una comunidad de aprendizaje entre docentes a través de reuniones para
compartir experiencias y ofrecer actividades significativas.

Tolerancia y empatia por la diversidad y el tiempo de aprendizaje, respeto por el ritmo
de cada alumno y consideracion por la individualidad de cada alumno.

Una oportunidad para enviar a los estudiantes a la sociedad como agentes de cambio.

2.1.4.9. Importancia de la capacitacion

El mundo de la educacion estd cambiando y entendemos que esto beneficiara a la
sociedad, especialmente a los estudiantes. El Pert no es ajeno a estos cambios, al contrario, es
un pais donde se pueden ver muchos cambios a nivel educativo. Por ejemplo, la programacion
curricular va desde mapas de progreso hasta rutas de aprendizaje hacia competencias. En este
sentido, los docentes tuvieron que reinventarse y dar lo mejor de si en cada cambio. Esta es una
de las razones por las que es tan importante estar actualizado en todos los aspectos para cumplir
con los estandares requeridos.

Los docentes que quieran asumir desafios y estar a la vanguardia deben actualizarse
constantemente y estar conscientes de las nuevas demandas, los logros cientificos y
tecnoldgicos y los nuevos problemas que enfrenta la sociedad.

Este tema es de interés en la comunidad porque existe una percepcion general de que
los docentes no estan adecuadamente preparados para realizar su trabajo. El bajo desempefio

de los estudiantes peruanos en las evaluaciones internacionales y nacionales realizadas por la
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Direccion de Medicion de la Calidad Educativa del Ministerio de Educacion ha llevado
recientemente a ataques a la profesion docente, a la que se culpa casi exclusivamente.
Resultados de evaluacion.

JPor qué es importante estar capacitado?

Segun la definicion del Instituto de Estadistica de la UNESCO (2018):

Un docente calificado es "un docente que tiene las calificaciones académicas minimas
necesarias para la formacion docente para ensefar en un nivel educativo particular de
conformidad con las leyes o politicas nacionales pertinentes" (docente calificado). Sin
embargo, no existe ningiin acuerdo internacional sobre lo que significa el término "docente
calificado" o las calificaciones minimas para que un docente sea un docente calificado.

Razones para justificar la renovacion de la educacion

Ademds de cuidar de mejorar la educacion de los estudiantes, las instituciones
educativas también deben garantizar una buena preparacion de los profesores. Segun el sitio
web de la Universidad de Argentina (3 de marzo de 2016), existen tres razones que justifican

la renovacion de la educacion.
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III. METODO

3.1. Tipo de investigacion
Este tipo de investigacion es de caracter correlacional ya que busca establecer una
relacion entre la gestion de la formacion docente y el desempefio docente.
La correlacion puede ser positiva o negativa. Si esto es positivo, significa que los sujetos
con valores altos en una variable también tendran valores altos en la otra variable.
3.2. Poblacion y Muestra
3.2.1. Poblacion
La poblacion de estudio, esta constituido por N=100 docentes de colegio Stella Maris
del distrito de Villa Maria del Triunfo—2019”.
3.2.2. Muestra
La muestra estuvo compuesta por n=80 docentes de una institucion educativa.
El método de muestreo fue muestreo aleatorio simple.
Figura 1

Muestra

Margen: 5%
Nivel de confianza: 95%
Poblacion: 100

Tamano de muestra: 80

Ecuacion Estadistica para Proporciones
poblacionales

Nn= Tamafio de la muestra

Z= Nivel de confianza deseado

z"2(p*q) p= Proporcion de la poblacion con la caracteristica
n= e"2 + (z"2(p*q)) deseada (exito)
N (=Proporcion de la poblacion sin la caracteristica

deseada (fracaso)
2= Nivel de emmor dispuesto a cometer
N= Tamaiio de la poblacion



3.3. Operacionalizacion de variables
Tabla 1

Operacionalizacion de variables
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VARIABLE X

INDEPENDIENTE:

VARIABLE Y

DEPENDIENTE

Gerencia de

Desempeiio de los

Capacitacion Docente profesores
Indicadores: Indicadores
-calidad -Percepcion de la calidad
-Cumplimiento -Nivel de aprovechamiento
-eficiencia -Satisfaccion del docente

3.4. Instrumentos

cuadernillo de encuestas

QGuia de entrevistas

Ficha de observacion

Guias de analisis documental

3.5. Procedimientos

Se desarrolla en base a la organizacion y clasificacion de la informacion.

Se crean tablas que permiten el analisis y procesamiento de los datos y facilitan la elaboracion

de conclusiones y recomendaciones.

3.6. Analisis de datos

- Analisis de documentos: Analizar e interpretar fuentes documentales relacionadas con su tema

de investigacion.
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- Comparacion de datos: Conciliacion con otras fuentes para dar cuenta de los mismos.

- Creacion de tablas con nimeros y porcentajes: Analisis de datos numéricos.

- Comprension de graficos: muestra informacion sobre el tema de investigacion.

- Varios: El uso de equipos, técnicas, métodos y otros elementos no esta restringido y tiene

fines meramente informativos.
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IV. RESULTADOS

4.1. Analisis e interpretacion
Tabla 2

Existe una frecuencia de niveles administrativos de cualificacion docente.

FRECUENCIAS (%)
Si 4 8.%
No 29 36%
No contesta 40 49%
TOTAL 80 100%

Figura 2

Existe una frecuencia de niveles administrativos de cualificacion docente.

45
40
35
30
25
20
15
10

0 |4
Si No No contesta

PORCENTAIJE (%) 8.0% 36% 49%
B FRECUENCIAS 4 29 40

]

B FRECUENCIAS PORCENTAIJE (%)

Observamos que el 8% de los encuestados; muestran un nivel bajo y el 49% alcanza

el nivel de no contestar, en relacion a los niveles de gerencia de capacitacion docente.
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Tabla 3
Se han desarrollado materiales de aprendizaje y los uso en mi prdctica docente para

participar en la preparacion integral de mis alumnos.

FRECUENCIAS (%)
Si 65 85%
No 10 10%
No contesta 5 5%
TOTAL 80 100%

Figura 3
Se han desarrollado materiales de aprendizaje y los uso en mi prdctica docente para

participar en la preparacion integral de mis alumnos.

100%
100%
100%
99%
99%
99%
99%
99%
98%
98%
98%

Si No No contesta
H (%) 85% 10% 5%
B FRECUENCIAS 65 10 5

B FRECUENCIAS (%)

Observamos que el 85% de los encuestados; muestran un nivel alto y el 10% alcanza
el nivel de no contestar, en relacion si se han desarrollado materiales de aprendizaje y los uso

en mi practica docente para participar en la preparacion integral de mis alumnos
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Tabla 4

Tiene presente este hecho en nuestras actividades educativas y nos actualizamos a través de

diversas experiencias a nivel local, regional e internacional.

NIVELES FRECUENCIAS PORCENTAJE
(%)

Si 34 45.%

No 35 45%

No contesta 11 10%

TOTAL 80 100%

Figura 4

Tiene presente este hecho en nuestras actividades educativas y nos actualizamos a través de

diversas experiencias a nivel local, regional e internacional...

100%
100%
99%

99%

98%

Si No No
contesta
B PORCENTAIJE (%) 45% 45% 10%
B FRECUENCIAS 34 35 11

W FRECUENCIAS  m PORCENTAIJE (%)

Observamos que el 45% de los encuestados se mantiene actualizada respecto al hecho
en nuestras actividades educativas y nos actualizamos a través de diversas experiencias a nivel

local, regional e internacional. y el45% dice que no.
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Tabla 5

Controlas la ejecucion del proceso que planifico y en consecuencia sistematizo.

NIVELES FRECUENCIAS (%)
Si 45 55.%
No 25 40%
No contesta 10 5%
TOTAL 80 100%

Figura 5§

Controlas la ejecucion del proceso que planifico y en consecuencia sistematizo.

100%
100%
99%
99%

98%

98%

Si No No contesta
o (%) 55% 40% 5%
B FRECUENCIAS 45 25 10

B FRECUENCIAS m (%)

Observamos que el 55% de los encuestados; hace Controlas la ejecucion del proceso

que planifico y en consecuencia sistematizo, el 40% dice que no y 5% no contesta.
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Tabla 6
Comparte documentos y planifique entre los profesores de su institucion para crear un

cronograma consistente.

NIVELES FRECUENCIAS (%)
Si 45 55%
No 20 25%
No contesta 15 20%
TOTAL 80 100%

Figura 6
Comparte documentos y planifique entre los profesores de su institucion para crear un

cronograma consistente.

100%
100%
100%
99%
99%
99%
99%
99%
98%
98%
98%

Si No No contesta
H (%) 55% 25% 20%
B FRECUENCIAS 45 20 15

B FRECUENCIAS = (%)

Observamos que el 55% de los encuestados; hace que Comparte documentos y
planifique entre los profesores de su institucion para crear un cronograma consistente el 25%

dice que no y 20% no contesta.
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Tabla 7
Planifico el uso de recursos y materiales tecnologicos en base a las experiencias y

aprendizajes previos de mis alumnos.

NIVELES FRECUENCIAS (%)
Si 60 80%
No 10 10%
No contesta 10 10%
TOTAL 80 100%

Figura 7
Planifico el uso de recursos y materiales tecnologicos en base a las experiencias y

aprendizajes previos de mis alumnos.

Titulo del grafico

100%
100%
99%

99%

98%

Si No No contesta
H (%) 80% 10% 10%
B FRECUENCIAS 60 10 10

B FRECUENCIAS m (%)

Observamos que el 80% de los encuestados; Planifico el uso de recursos y materiales
tecnologicos en base a las experiencias y aprendizajes previos de mis alumnos, el 10% dice que

noy 10% no contesta.
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Tabla 8

Desarrollo proyectos que pueden resolver problemas sociales en diversos escenarios.

NIVELES FRECUENCIAS (%)
Si 40 59%
No 35 31%
No contesta 5 10%
TOTAL 80 100%

Figura 8

Desarrollo proyectos que pueden resolver problemas sociales en diversos escenarios.

100%
100%
99%
99%
98%

98%

97%

Si No No contesta
H (%) 59% 31% 10%
B FRECUENCIAS 40 35 5

B FRECUENCIAS (%)

Observamos que el 59% de los encuestados; Desarrollo proyectos que pueden resolver

problemas sociales en diversos escenarios, el 31% dice que no y 10% no contesta.
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Intenta trabajar en equipo para lograr un resultado que beneficie a la institucion

NIVELES FRECUENCIAS (%)
Si 45 60%
No 25 30%
No contesta 10 10%
TOTAL 80 100%

Figura 9

Intenta trabajar en

equipo para lograr un resultado que beneficie a la institucion

100%
100%
100%
99%
99%
99%
99%
99%
98%
98%
98%

Si
60%
45

No
30%
25

No contesta
10%
10

(%)
B FRECUENCIAS

B FRECUENCIAS m (%)

Observamos que el 60% de los encuestados; Intenta trabajar en equipo para lograr un

resultado que beneficie a la institucion el 30% dice que no y 10% no contesta.



53

Tabla 10

Actua responsablemente como miembro del equipo.

FRECUENCIAS (%)
NIVELES
Si 40 50%
No 35 40%
No contesta 5 10%
TOTAL 80 100%
Figura 10

Actua responsablemente como miembro del equipo.

100%
100%
99%
99%
98%

98%

97%

Si No No contesta
H (%) 50% 40% 10%
B FRECUENCIAS 40 35 5

B FRECUENCIAS m (%)

Observamos que el 50% de los encuestados; Actua responsablemente como miembro

del equipo, que el 40% dice que no y 10% no contesta.
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Tabla 11

Respeta el rol asignado a cada miembro de la institucion.

FRECUENCIAS (%)
NIVELES
Si 60 75%
No 15 20%
No contesta 5 5%
TOTAL 80 100%
Figura 11

Respeta el rol asignado a cada miembro de la institucion.

100%
100%
100%
99%
99%
99%
99%
99%
98%
98%
98%

Si No No contesta
(%) 75% 20% 5%
B FRECUENCIAS 60 15 5

B FRECUENCIAS m (%)

Observamos que el 75% de los encuestados; Respeta el rol asignado a cada miembro

de la institucion, mientras que el 20% dice que no y 5% no contesta.
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Tabla 12
Fomenta un entorno que fomente un clima de cooperacion, confianza y cumplimiento entre

los miembros.

NIVELES FRECUENCIAS (%)
Si 60 80%
No 15 30%
No contesta 5 10%
TOTAL 80 100%

Figura 12
Fomenta un entorno que fomente un clima de cooperacion, confianza y cumplimiento entre

los miembros.

100%
100%
99%
99%
98%

98%

97%

Si No No contesta
H (%) 80% 30% 10%
B FRECUENCIAS 60 15 5

B FRECUENCIAS | (%)

Observamos que el 80% de los encuestados; Fomenta un entorno que fomente un clima
de cooperacion, confianza y cumplimiento entre los miembros, mientras que el 30% dice que

no y 5% no contesta.
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Tabla 13

Puede influir positivamente en el trabajo de los demds.

NIVELES FRECUENCIAS (%)
Si 55 70%
No 25 30%
No contesta 0 0%
TOTAL 80 100%

Figura 13

Puede influir positivamente en el trabajo de los demds.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10% o
0% ’
Si No No contesta
H (%) 70% 30% 0%
B FRECUENCIAS 55 25 0

B FRECUENCIAS m (%)

Observamos que el 70% de los encuestados; Puede influir positivamente en el trabajo

de los demas., mientras que el 30% dice que no.
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Tabla 14

Cree que el liderazgo no puede entenderse como el ejercicio del poder o la autoridad.

NIVELES FRECUENCIAS (%)
Si 60 75.%
No 15 20%
No contesta 5 5%
TOTAL 80 100%

Figura 14

Cree que el liderazgo no puede entenderse como el ejercicio del poder o la autoridad.

100%
100%
100%
99%
99%
99%
99%
99%
98%
98%
98%

Si No No contesta
(%) 75% 20% 5%
B FRECUENCIAS 60 15 5

B FRECUENCIAS m (%)

Observamos que el 75% de los encuestados; Cree que el liderazgo no puede entenderse

como el ejercicio del poder o la autoridad., mientras que el 20% dice que no y 5% no contesta.
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Tabla 15

Promueve la investigacion como medio para crear ciencia.

NIVELES FRECUENCIAS (%)
Si 55 70.%
No 25 30%
No contesta 0 0%
TOTAL 80 100%

Figura 15

Promueve la investigacion como medio para crear ciencia.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10% ’
0% )
Si No No contesta
H (%) 70% 30% 0%
B FRECUENCIAS 55 25 0
B FRECUENCIAS m (%)
TOTAL 80 100%

Observamos que el 70% de los encuestados; Promueve la investigacion como medio

para crear ciencia, mientras que el 30% dice que no.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

El analisis de los resultados muestra que el nivel de control de la formacion docente y
del desempefio docente en el Colegio Stella Maris de la zona de Villa Maria del Triunfo es bajo
o moderado, pero a la vez estadisticamente significativo. Se piensa que la relacion entre la
gestion de la formacion docente y el desempefio docente en el Colegio Stella Maris se debe a
la estricta seleccion del personal de esta institucion educativa y a la disponibilidad de personal
talentoso. Los profesores estdn muy preocupados por la participacion personal en los cursos
educativos.

Esto es consistente con lo que afirma Vascia (2020).

En el centro de educacion privada Nuestra Sefiora de la Merced del Altiplano de Puno,

se ha demostrado que existe una correlacion positiva entre el nivel de ensefianza y el

desempefio de los docentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje,

independientemente del nivel de intensidad (p. 82)

Este consenso indica que los docentes estan preocupados por gestionar el aprendizaje,
pero el grado de preocupacion varia segin la disciplina, la disponibilidad de recursos, el
tiempo, etc.

También encontramos que la relacion entre la gestion de las cualificaciones docentes y
las habilidades metodoldgicas es efectiva, ya que el 68,75% de los docentes encuestados cree
que este factor se encuentra entre regular y bueno.

Sin embargo, esto contradice la opinion de Rivera y Alfageme (2019) de que el nivel
de efectividad educativa respecto del proceso educativo es marginalmente adecuado y
moderadamente adecuado.

Esta inconsistencia en los resultados de la investigacion puede deberse a los diferentes

escenarios de ubicacion de cada institucion y al trasfondo cultural en el que se desarrolld cada
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institucion. Porque las exigencias que se plantean al profesorado en los colegios agustinos son

altas y la evaluacion continua requiere una formacion continua.
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VI. CONCLUSIONES

6.1 La gestion de la formacion docente y el desempefio docente en las escuelas Stella Maris
oscil6 entre pobre y pobre, con un 85% en este nivel. Solo el 5% piensa que es bueno. Esto
se debe a que la relacion entre las autoridades y los docentes es débil, y la participacion y
responsabilidad de los actores en el ambito educativo es limitada.

6.2 El nivel de formacion docente y gestion del desempefio docente en la Escuela Stella Maris
varia entre pobre y regular, con una puntuacion de 66,25 entre los dos niveles. Parece no
haber interés en promover una cultura de ensefianza del conocimiento y de la investigacion.

6.3 Solo el 5,00% considera buena la importancia de la formacion docente en la gestion
docente, lo que no es un nivel adecuado. Por lo tanto, cabe sefialar que la direccion no esta
interesada en planificar o implementar planes de estudio para diversas areas del sector
educativo.

6.4 El profesor demuestra un nivel normal de competencia metodolégica. Porque so6lo 18,75
profesores creen que son buenos porque son buenos. Este promedio indica que no existe
preocupacion por una adecuada planificacion de la formacién que proporcione las
herramientas necesarias para una participacion exitosa en el proceso de ensefanza y
aprendizaje.

6.5 Considerando el coeficiente de Spearman de la formacion docente y la gestion de la eficacia
docente, se puede decir que existe una relacion directa y significativa. Esto se debe a que
los maestros administran y utilizan una variedad de métodos de evaluacion para facilitar

el aprendizaje de los estudiantes.
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VII. RECOMENDACIONES

7.1 Los resultados de este estudio deben ser de interés para los lideres institucionales y
docentes, ya que la calidad de la educacion es un tema de interés para todos los educadores
y un tema que contribuye a mejorar la efectividad de la excelencia educativa en cada
institucion educativa. popularizarse entre la gente. diversas instituciones educativas. A las
instituciones educativas de manera especial. Con el fin de encontrar alternativas viables
que vinculen efectivamente la gestion de la formacion docente y el desempeno docente,
realizamos una encuesta en las escuelas donde se realizo el estudio.

7.2 Difusion de investigaciones sobre los temas discutidos, que permitan proponer condiciones
Optimas para el desarrollo de la formacion docente basada en el trabajo de los docentes.

7.3 Considerando que los docentes deben tener claras las recomendaciones pedagdgicas que
ofrece la escuela, y promover diferentes compromisos, identidades y competencias
pedagbgicas, y obtener el mejor desempefio docente, planificamos cursos de formacion
docente de acuerdo a la politica de

7.4 Desarrollo continuo de cursos, seminarios o talleres de capacitacion para crear unidad entre
todos los docentes en cuanto a la calidad y organizacion del proceso educativo.

7.5. Supervisa la implementacion de capacitaciones, seminarios y cursos como parte de la
practica educativa. Deberia haber un mecanismo para monitorear continuamente el apoyo
a las propuestas y la retroalimentacion a medida que se realizan cambios. Esto le permite

evaluar el desarrollo de capacitacion propuesto para crear o apoyar el cambio.
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GERENCIA DE LA CAPACITACION DOCENTE Y SU DESEMPENO EN EL NIVEL SECUNDARIO DEL COLEGIO STELLA
MARIS DEL DISTRITO DE VILLA MARIA DEL TRIUNFO-2019

- Problema general

(Qué relacion existe entre la
gerencia de la capacitacion
docente y el desempefio de los
profesores en el mnivel de
secundaria del Colegio Stella
Maris del Distrito de Villa Maria

del Triunfo - 2019?

Problemas especificos

(Existe relacion entre la calidad
de gerencia de la capacitacion
docente y el desempefio de los

docentes de secundaria del

-Objetivo general

Determinar la relacion
que existe entre la
gerencia de la
capacitacion docente y el
desempefio de los
profesores en el nivel de
secundaria del Colegio
Stella Maris del Distrito
de Villa Maria del

Triunfo - 2019

Objetivos especificos

Determinar la relacion

que existe entre la

Hipotesis general

Si se da la relacion entre
la gerencia de la
capacitacion  docente
entonces se desarrollara
un buen desempefio de
los profesores en el
nivel de secundaria del
Colegio Stella Maris
del Distrito de Villa

Maria del Triunfo -

2019

Hipotesis especificas

Si se da larelacion entre

la calidad de la gerencia

VARIABLE X
INDEPENDIENTE

Gerencia de
capacitacion

docente

Indicadores:

-calidad

-Cumplimiento

-eficiencia

El tipo de

investigacion  es

correlacional
porque trata de
establecer la

relacion entre la
gerencia de
capacitacion
docente y el
desempefio de los
profesores. Y es de
aplicacion.

La correlacion
puede ser positiva

o negativa. Si es

Cuestionarios
de preguntas

cerradas

Guia de la

entrevista

Radio

grabadora

Fichas de

observacion
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Colegio Stella Maris del Distrito
de Villa Maria del Triunfo?

(Existe  relacion entre el
cumplimiento de la gerencia de la
capacitacion docente 'y el
desempefio de los docentes de
secundaria del Colegio Stella

Maris del Distrito de Villa Maria

del Triunfo?

(Existe relacion entre eficiencia
de la gerencia de la capacitacion
docente y el desempefio de los
docentes de secundaria del
Colegio Stella Maris del Distrito

de Villa Maria del Triunfo?

calidad de la gerencia de
capacitacion docente y el
desempefio de  los
docentes de secundaria
del Colegio Stella Maris
del Distrito de Villa

Maria del Triunfo

Determinar la relacion
que existe entre el
cumplimiento de la
gerencia de capacitacion
docente y el desempeiio
de los docentes de
secundaria del Colegio
Stella Maris del Distrito
de Villa Maria del

Triunfo

Determinar la relacion

que existe entre

de capacitacion docente
entonces se dard un
buen desempefio de los
docentes de secundaria
del Colegio Stella
Maris del Distrito de
Villa Maria del Triunfo

Si se da la relacion entre
el cumplimiento de la
gerencia de
capacitacion  docente
entonces habra un buen
desempefio de los
docentes de secundaria
del Colegio Stella
Maris del Distrito de
Villa Maria del Triunfo
Si se da la relacion entre

eficiencia de la gerencia

de capacitacion docente

VARIABLE Y
DEPENDIENTE

Desempeiio a

nivel secundaria

Indicadores

-Percepcion de la
calidad
Nivel de
aprovechamiento
-satisfaccion del

docente

positiva, significa

que sujetos con
altos valores en
una variable

tendran a mostrar

altos valores en la

otra variable.

Técnicas

Encuesta

Entrevista

Observacion

campo

de




75

eficiencia de la gerencia
de capacitacion docente y
el desempeiio de los
docentes de secundaria
del Colegio Stella Maris
del Distrito de Villa

Maria del Triunfo.

entonces mejorara el
desempeio de los
docentes de secundaria
del Colegio Stella
Maris del Distrito de
Villa Maria del Triunfo.
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Anexo B. Cuestionario sobre gestion de capacitacion docente y desempeiio de los
profesores

La encuesta es confidencial y andénima. El tiempo de duracion es de 40 minutos.

Es necesario leer atentamente el enunciado y escoger una respuesta que sea veraz o la
que mas se ajuste al contexto real, luego deberd marcar con (x) sobre la opcion seleccionada.

La escala que se utiliza esta determinada de la siguiente manera

e Nunca

e Casi nunca

e A veces

Agradecemos su colaboracion y honestidad.

Sexo: M F

Edad:

Tiempo de servicio:

Fecha:
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GESTION DE CAPACITACION DOCENTE

GESTION EDUCATIVA

1. Disefio y publico materiales pedagogicos y los utilizo en
mi practica docente para participar en la formacionintegral de mis estudiantes.

2. Me mantengo actualizado respecto de las distintas
experiencias a nivel local, regional e internacionalconsiderando esta realidad en mi labor docente.

3. Doy seguimiento a la ejecucion del proceso que he
planificado y sistematizo los resultados

4. Construyo documentos de planificacion que seancompartidos entre los profesores de mi institucion paral
elaborar un esquema consistente.

5. Planifico el uso de recursos tecnoldgicos y materiales deacuerdo a las experiencias y aprendizajes previos de mis
estudiantes.

6. Cada nivel o area tiene un centro de costos y un registro detallado en el sistema contable de la institucion.

7. Realizo y mantengo actualizados los estudios
pertinentes para determinar las necesidades deformacion profesional e intelectual permanente.

8. Dirijo, planifico, coordino y superviso las actividades orientadas a fortalecer el aprendizaje a través del proceso de
administracion de recursos y su interconexion con el area administrativa.

0. Conozco la realidad social que constituye nuestra institucion para encontrar el caminohacia el mejoramiento de los
procesos educativos.

10. Elaboro proyectos que permitan atender de distintos escenarios los problemas que puede presentar nuestra]
institucion.

11. Identifico la relacion que existe entre la politica educativa y las practicas escolares que se llevan a cabo
dentro y fuera de la institucion.
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COMPETENCIAS BASICAS PARA LA GESTION
EDUCATIVA

12.

Procuro trabajar en equipo para obtener un solo resultado que beneficie a la institucion.

13.

Asumo mi responsabilidad como integrante de un equipo de trabajo.

14.

Respeto las funciones que se les asigna a cada miembro de la institucion educativa.

15.
losintegrantes.

Promuevo un ambiente propicio para generar un clima de colaboracion, confianza y compatibilidad entre]

16.

Soy capaz de influir positivamente en el desempefio de los demaés.

17.

Creo que el liderazgo no puede ser concebido como uso de poder o autoridad.

18.

Promuevo un trato cordial entre los miembros de la institucién educativa.

19.

Demuestro  competencia laboral en la toma de decisiones.

20.

Conozco el codigo de informacidon que maneja mi institucion.

21.

Me preocupo por procesar la informacién de manera clara y veraz.

GESTION DEL CONOCIMIENTO

22.

Promuevo la investigacion como medio para generar el conocimiento.

23.

Considero que la investigacion debe partir de experiencias personales y diferentes puntos de vista

24.

Soy un docente gestor — facilitador del proceso del conocimiento.

25.

Mi institucion educativa invierte en el desarrollo de procesos de investigacion.

26.
las nuevas condiciones.

Realizamos inventarios de cargos, funciones, salarios y otras variables que permitan que la entidad se acomode a|




79

CAPACITACION DOCENTE

27. Transfiero a mi trabajo las habilidades y el conocimiento adquirido en la capacitacion.

28. Participo en la construccion del Proyecto Educativo del Centro.

29. Los padres tienen una participacion activa en el trabajo educativo.

30. Fomento la participacion integral de mis estudiantesteniendo en cuenta los conocimientos y estrategias
obtenidas en una capacitacion.

31. Invierto en diplomados, especializaciones, y otros queaporten a mejorar la calidad y equidad en los

servicios educativos

32. La capacitacion me permite plantear modificaciones profundas en el sistema educativo.

33. Promuevo una educacion continua a lo largo de toda la vida, de acuerdo a las necesidades de cada lugar.

34. Me actualizo cuando tengo que poner en practica un nuevo programa.

IMPORTANCIA DE LA CAPACITACION

35. Existe un monitoreo para supervisar el desarrollo de su trabajo.

36. Recibo capacitaciones por especialistas en cada materia.

37. Se evalua el avance de los profesores para elaborar una guia orientadora de su trabajo.

38. La capacitacion brinda herramientas para el desarrollo profesional.

39. La Institucidn se preocupa por la capacitacion constante de los profesores.

40. La capacitacion facilita el acceso de los docentes al uso de la tecnologia.

41. La Institucion educativa financia la capacitacion de los docentes.

42. La formacion de los docentes es una preocupacion constante de la institucion educativa.
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DESEMPENO DE LOS PROFESORES

DOMINIO METODOLOGICO

43. Planifico las sesiones de aprendizaje a través de un plan de clase.

44. Manejo el enfoque por competencias y capacidades, valores y actitudes.

45. Las actividades contienen los indicadores de logro (destreza + contenido + método + actitud)

46. las estrategias de aprendizaje las oriento al desarrollo dela competencia, capacidad, valoresy actitudes,

establecidas en el plan de clase.

47. Comunico a los estudiantes las competencias y capacidades a desarrollar, asi como
actitudes y valores a practicar.

las|

48. Despierto el interés y disposicion para el trabajo, haciendo uso de recursos variados.

49. Las actividades de aprendizaje corresponden a las competencias, asi como a los diferentes niveles de
desempefio.

50. Hago uso de los medios y materiales adecuados.

51. Atiendo las diferencias individuales en funcion del diagnoéstico.

52. Brindo estimulos positivos, tomando en cuenta las diferencias individuales.

53. Demuestro creatividad en la conduccion del proceso de ensefianza aprendizaje.

53. Demuestro creatividad en la conduccion del proceso de ensefianza aprendizaje.

54. Realizo la metacognicion - retroalimentacion.

55. Aplico el sistema de evaluacion formativa  por competencias.

56. Tiengo claro que el desarrollo de las competencias es a través de un proceso educativo gradual.
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57. Utilizo los softwares educativos vinculandolos a la planificacion del grado.

58. Realizo una descripcion sobre la escala de calificacion obtenida por mis estudiantes al final del afio lectivo.

59. Cumplo con las fases de una actividad de aprendizaje que conduce a un aprendizaje significativo.

60. Utilizo métodos y procedimientos metodologicos que orientan y activan al estudiante hacia la busqueda
independiente del conocimiento.

61. Estimulo la participacion de los estudiantes en la construccion de materiales didacticos y sencillos.

62. las metodologias y técnicas utilizadas promueven el aprender a pensar aprender a aprender.




