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RESUMEN

La investigacion actual tuvo como objetivo demostrar si el factoraje financiero incide en la
liquidez de la empresa Negociaciones Industriales del Per S.A.C. (NIPSAC), distrito la
Molina, Pera, 2023. El metodo del estudio fue de tipo aplicada, con nivel explicativo, con una
enfoque cuantitativo, disefio experimental de tipo pre experimental. La investigacion tuvo
como poblacion y muestra fueron conformadas por las facturas por cobrar a credito de la
empresa en estudio. Los resultados mostraron que, en el analisis estadistico descriptivo, el uso
del factoraje financiero es satisfactorio en un 75% para la empresa y en un 25 % resulta
insatisfecho el uso del factoraje financiero para la empresa y, en el analisis estadistico
inferencial, el p-valor < a (0,05) y el valor V Cramer = 1; lo que explico que ambas pruebas
demuestran que existe una relacion significativa entre las variables factoraje financiero y
liquidez. Se concluyo que, la comision, los gastos varios y los intereses asociados a la
adquisicion del servicio de factoraje por parte de la empresa NIPSAC. son considerados
satisfactorios en un 75%, por otro lado, la utilizaciéon del factoraje financiero no es suficiente
para cubrir todas las obligaciones que tiene la empresa NIPSAC. en un nivel moderado del
50%. Se recomienda negociar las comisiones y tasas de interés con las diversas entidades
financieras para mejorar la rentabilidad del factoraje financiero y asi mismo realizar analisis de

liquidez de manera regular para evitar crisis de liquidez a corto plazo y largo plazo.

Palabras Claves: Factoraje financiero, liquidez, instrumento financiero, corto plazo,
inmediato.



ABSTRACT

The current research aimed to demonstrate whether financial factoring affects the liquidity of
the company Negociaciones Industriales del Pera S.A.C. (NIPSAC), located in La Molina,
Peru, 2023. The study method was applied, with an explanatory level, using a quantitative
approach and a pre-experimental design. The population and sample consisted of the accounts
receivable invoices of the company under study. The results showed that, in the descriptive
statistical analysis, the use of financial factoring is satisfactory for 75% of the company, while
25% found the use of financial factoring unsatisfactory. In the inferential statistical analysis,
the p-value was < (0.05) and the Cramer’s V value was = 1; which explained that both tests
demonstrate a significant relationship between the variables of financial factoring and liquidity.
It was concluded that the commissions, various expenses, and interest associated with the
acquisition of factoring services by NIPSAC are considered satisfactory at 75%. On the other
hand, the use of financial factoring is not sufficient to cover all the obligations of NIPSAC at
a moderate level of 50%. It is recommended to negotiate commissions and interest rates with
various financial entities to improve the profitability of financial factoring and to regularly

conduct liquidity analyses to avoid short-term and long-term liquidity crises.

Key words: Financial factoring, liquidity, financial instrument, short term, immediate.



I. INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como objetivo general demostrar la incidencia del
factoraje financiero en la liquidez de la empresa Negociaciones Industriales del Pera S.A.C.
(NIDPSAC), ubicadaen el distrito de La Molina, Peru, en el afio 2023. Este estudio surge como
respuesta a la reduccion de la actividad economica en el sector, lo que ha llevado a una
disminucion de ingresos y de efectivo, afectando la capacidad operativa de la empresa y su

cumplimiento de obligaciones.

Como alternativa a este problema, se propone el factoraje financiero, que consiste en la
venta de facturas comerciales a crédito. Esta estrategia permitird a la empresa enfrentar sus
obligaciones. La investigacion serd util para diversas empresas de distintos sectores, al
reconocer la viabilidad de este tipo de financiamiento, asi como para estudiantes interesados

en el tema del factoraje financiero. La investigacion se estructurara de la siguiente manera:

Capitulo 1: Se detallara la descripcion y formulacion del problema de liquidez en los
ambitos internacional, nacional y local. Se presentaran las causas, consecuencias y alternativas
de solucion ante la disminucién de la liquidez, ademas de antecedentes que aporten

informacion relevante al estudio.

Capitulo 2: Se describiran las teorias relacionadas con el factoraje financiero y la
liquidez, asi como conceptos de diferentes autores sobre las variables, dimensiones e

indicadores del presente estudio.

Capitulo 3: Se expondra la metodologia utilizada en la investigacion, incluyendo tipo,
nivel, enfoque, disefio, ambito temporal y espacial, variables, poblacion, muestra, muestreo y

el instrumento de recoleccion de datos.



Capitulo 4: Se presentaran los resultados mediante andlisis estadisticos descriptivos e

inferenciales, utilizando los datos obtenidos a través del instrumento de lista de cotejo.

Capitulo 5: Se discutira los resultados en relacion con los antecedentes de otros autores
que han llegado a conclusiones similares, con el fin de respaldar los hallazgos de esta

investigacion.

Capitulos 6 y 7: Se presentaran las conclusiones y recomendaciones basadas en los

resultados obtenidos.

1.1 Descripcion y formulacion del problema

1.1.1 Descripcion del problema

El Factoraje Financiero es un proceso de comercializacion de cuentas por cobrar que
realizan las empresas que carecen de liquidez. En ese sentido, Coll (2021) expone que el
Factoraje Financiero, es una herramienta que utilizan las empresas para beneficiarse mediante
un financiamiento que ofrece una compariia que presten servicios de factoraje financiero. Por
otro lado, la Liquidez es la prontitud y factibilidad que un activo pueda convertirse en efectivo.
Asimismo, Ortiz (2022) manifiesta que la liquidez se refiere a la capacidad de un activo para
transformarse en efectivo sin que su precio de mercado se vea afectado. Sin embargo, existen
problemas internacionales y nacionales que afectan a la Liquidez que indicaremos a

continuacion.

En Espafia, La liquidez representa uno de los principales desafios que enfrentan las
pequefias y medianas empresas hoy en dia, ya que no han logrado recuperar el Producto Bruto
Interno (PBI) que tenian antes de la pandemia. Segun el Barometro del Consejo General de los
Colegios de Gestores Administrativos, mas de 700,000 pequefias y medianas empresas

experimentaron problemas de liquidez en el primer semestre de 2022. Esta situacion ha llevado



a que el 40% de las pequefias y medianas empresas se vieran obligadas a cerrar con pérdidas
en ese mismo periodo. Ademas, se estima que alrededor de 90,000 empresas estan en riesgo de
quiebra técnica. Los gestores administrativos advierten que la situacion podria empeorar en los

proximos meses, lo que impactara negativamente en los negocios. (Gonzales, 2022).

En chile, La Asociacion de Emprendedores de Chile- ASECH (2021) sefiala que el
41.4% de las pymes considera que la liquidez es su principal necesidad, especialmente al
regresar a lo habitual después de la dificultad que provoco el coronavirus. Ademas, se indico
que un 15% de las pequefias empresas podrian quedar fuera de los créditos Fogape Reactiva.
Por ello, se recomienda que, a necesidades inmediatas, se opte por el financiamiento de

facturas, ya que permite obtener liquidez de forma inmediata.

En Perd, Debido a la recesion que enfrenta el pais, numerosas pymes no han logrado
reactivarse ni recuperado lo invertido en la campafa navidefia del 2022. Este afio, sus niveles
de ventas no han mejorado, lo que conllevo a despedir trabajadores o cerrar sus negocios.
Actualmente, muchas de las pymes estan sobreendeudadas y carecen de liquidez para cumplir

con sus obligaciones financieros. (Vicente, 2023).

Interpretando a los autores, el mundo ha pasado por diversos acontecimientos que ha
afectado la economia mundial, pero el evento mas importante que afecto la economia fue el
COVID -2019 donde se tomaron medidas drasticas como la suspensién de actividades para
esquivar la reproduccion de este virus, en consecuencia, la economia mundial experimento una
disminucion del producto bruto interno. El Per no es ajeno a ello ya que a estos eventos
internacionales que afecto la economia de forma directa e indirecta se debe sumar la crisis
politica que el Per( estaba pasando desde el gobierno de Pedro Pablo Kuczynski que se agravo
después de las elecciones de mediados del afio 2021. Uno de los sectores econémicos que fue

afectado por estos eventos son las empresas de servicio en Ingenieria. En el primer trimestre



del afio 2023 la empresa Negociaciones Industriales del Per( S.A.C. (NIDPSAC) del distrito

la Molina tuvo una disminucion en la Liquidez debido a distintas causas.

1.1.1.1 Causas del problema de liquidez. Las causas de la falta de liquidez en la

empresa NIDPSAC del distrito la Molina que se puede identificar son los siguientes:

a) Disminucidn de actividad econdémica en el sector de servicio de ingenierias

b) No contar con una asesoria adecuada para realizar una buena Inversion donde advierta los

riesgos potenciales que traeria dicha inversion.

¢) Inadecuada utilizacién del efectivo como gastos excesivos e innecesarios.

d) No contar con procedimientos claros para la realizacion de cobranzas a los clientes y pagos

a proveedores.

e) Aceptar cuentas por cobrar al crédito de 30 o 60 dias de crédito, que dificulta el acceso de

efectivo al contado.

f) No contar con una asesoria adecuada para solicitar un préstamo en una entidad financiera.

g) Pagos altos en intereses por préstamos financieros.

h) No tomar en cuenta los riesgos de mercados en este tipo de empresas.

1.1.1.2 Consecuencias del problema de liquidez. La consecuencia, a las causas ya

mencionadas, la empresa NIDPSAC del distrito la Molina son:

a) Dificultad para cumplir con las deudas con las entidades financieras, con los proveedores y

los trabajadores internos y externos.

b) Recepcidn de cartas Notariales por parte de las entidades financieras y por los proveedores.



c) La acumulacion de cuentas por cobrar genera un retraso en la entrada de efectivo en el flujo

de caja de la empresa.

d) Perdida de proyectos de ingenieria (clientes).

e) Inyeccion de efectivo a la empresa por parte de los accionistas.

f) Renuncias de colaboradores internos o externos.

g) Denuncias por parte de los trabajadores a través de la superintendencia nacional de

fiscalizacion Laboral (SUNAFIL).

Ante estas causas y consecuencias, la empresa NIDPSAC del distrito la Molina los

resultados negativos que se presento son:

a) Incremento de tasa de intereses por la deuda con las entidades financieras.

b) Perdidas de efectivo por la inadecuada inversion.

c¢) Endeudamiento con trabajadores y accionistas.

d) Perdida de efectivo por parte de los accionistas.

e) Pérdida de credibilidad por parte de los proveedores.

f) Denuncias por medio de cartas notariales.

g) Desestabilidad en los contratos de los colaboradores internos y externos.

h) Acumulacion de facturas por cobrar.

i) Pérdidas anuales.



1.1.1.3 Alternativas de solucién del problema de liquidez. Analizando las causas que
provocan la disminucién de la liquidez, se presenta a continuacion las siguientes alternativas

de solucion:

a) Antes de realizar una inversion significante consultar con expertos en temas de contabilidad,

finanzas y economia.

b) Comunicarse con los proveedores para acordar alternativas de pagos.

c) Contar con un proceso riguroso Y eficiente para la adecuada utilizacion del efectivo.

d) Contar con una adecuada gestion para la realizacion de cobranzas a clientes y pagos a

proveedores.

e) Antes de solicitar préstamos con suma muy significante, realizar y analizar el flujo de caja

proyectado por un especialista.

f) Optar por el servicio de factoraje financiero y asi disminuir las cuentas por cobrar que se

tiene.

1.1.2 Formulacion del problema

1.1.2.1 Problema General. ;De qué modo el Factoraje Financiero incide en la Liquidez

de la empresa Negociaciones Industriales del Peri S.A.C., distrito la Molina, Pert -2023?

1.1.2.2 Problema Especifico. ¢ De qué modo el Factoraje Financiero incide en el capital

de la empresa Negociaciones Industriales del Perd S.A.C., distrito la Molina, Peru -2023?

¢De qué modo el Factoraje Financiero incide en la solvencia de la empresa

Negociaciones Industriales del Perd S.A.C., distrito la Molina, Pert -2023?



¢De qué modo el Factoraje Financiero incide en el estado de cuenta bancaria de la

empresa Negociaciones Industriales del Pert S.A.C., distrito la Molina, Pert -2023?

1.2 Antecedentes

1.2.1 Nivel Internacional

1.2.1.1 Factoraje financiero. Delgado et al. (2021) Nicaragua, monografia para optar
titulo de Licenciatura, tiene como objetivo es llevar a cabo un estudio legal sobre el contrato
de factoraje segun la legislacion nicaragliense, y su implementacion en el contexto empresarial.
Muestra, 4 bancos, 2 financieras y 5 microfinancieras. Metodologia, mixta con alcance
descriptivo. Resultado, los usuarios o clientes no reconocen el contrato de factoraje como una
opcidn para conseguir liquidez que les permita cumplir con sus obligaciones de corto plazo.
Conclusién, factoraje es un concepto reciente en Nicaragua, es por ello existe una escasa

promocion, falta de reconocimiento y confianza para su uso practico.

Esta monografia aporta a la investigacion de manera descriptiva, mostrandonos que, en
algunos paises como Nicaragua, el factoraje financiero es nuevo y por ello desconocen que
existe un financiamiento a través de la factura por cobrar, este desconocimiento se debe por la

carencia de publicidad, de confianza y de asesoramiento financiero.

Asi mismo, Pérez et al. (2021) México, investigacion cientifica, tuvo como objetivo en
reconocer los factores que influyen en el Factoraje Inverso desde la éptica de todas las partes
implicadas y elaborar una propuesta que facilite un uso eficiente de los recursos financieros.
Muestra, 8 instituciones financieras en México. Metodologia, estudio de casos. Resultado,
identifica los determinantes y destaca que el factoraje inverso es la clave para una solucién de
crédito de capital circulante. Conclusion, este estudio identifico los factores clave que influyen

en la adopcidén y funcionamiento del Factoraje Inverso en México.



Esta investigacion cientifica aporta a la investigacion ratificando y adicionando que el
Factoraje inverso se mantiene como un medio por la cual se puede obtener liquidez inmediata
o capital a corto plazo, adicionalmente nos da a conocer que a través de diversos programas de

crédito a corto plazo se puede tener los mismos resultados que un factoraje inverso.

1.2.1.2 Liquidez. Zambrano et al. (2021) Ecuador, investigacion cientifica, tiene como
objetivo examinar y contrastar indicadores financieros como la rentabilidad, el nivel de
endeudamiento y la liquidez corriente de las pymes de la provincia del Guayas en relacion con
las de otras provincias de Ecuador. Muestra, de la provincia del Guaya se tom6 a 13 768
microempresas y de la provincia de Ecuador 16 093 microempresas. Metodologia, de tipo
descriptivo, con enfoque cuantitativo. Resultado, muestra que con un nivel de confianza del
95%, el endeudamiento y la liquidez son superiores en Guayas mientras que las microempresas
de otras provincias de Ecuador reportan una rentabilidad mas alta. Conclusién, aunque la
provincia de Guayas tiene un mayor nimero de microempresas, asi mismo presenta el
promedio mas alto de endeudamiento y liquidez en comparacién con las demas provincias de

Ecuador.

Esta investigacion cientifica aporta a la investigacion a desarrollar lineas de trabajo que
contribuya a mejorar o implementar politicas que ayuden a supervisar las gestiones
empresariales de las microempresas ya que, si el endeudamiento sea mayor y la liquidez mayo,

aqui hay un problemay es la carencia de politicas de gestion empresarial.

De igual modo, Terreno et al. (2020) Argentina, La investigacion cientifica, tiene como
objetivo establecer la relacion entre la liquidez, la rentabilidad y solvencia en empresas que
cotizan en el Mercado de Valores de Buenos Aires. Muestra, empresas manufactureras listadas
en el Mercado de Valores de Buenos Aires. Metodologia, modelos de ecuaciones estructurales

(SEM). Resultado, las empresas con mayor capital de trabajo presentan una rentabilidad



superior, y la relacion entre la liquidez y el endeudamiento a largo plazo es negativo.
Conclusién, determina que la relacién entre liquidez y el endeudamiento a largo plazo es

desfavorable o negativo.

Esta investigacion cientifica contribuye a la investigacion mostrandonos que no
existencia relacion entre la rentabilidad y la liquidez cuando se trata de empresas que cotizan
en el mercado de Valores, Argentina. Esta relacion es favorable para el tipo de mercado, ya
que las empresas acuden a ellos para poder invertir en valores y poder producir una ganancia

0 captando recursos financieros.

1.2.2 Nivel Nacional

1.2.2.1 Factoraje financiero. Victoria y Victoria (2021) tesis para alcanzar titulo
profesional, tiene como objetivo decidir el Factoring como una opcién de financiamiento para
un MYPE en la localidad de Abancay 2020. Muestra, los estados financieros de las Mypes de
los afios 2019-2020. Metodologia, tipo de investigacion descriptiva con disefio no experimental
de corte transaccional. Resultado, el factoraje es una eleccion de financiamiento rapido.
Conclusion, una adecuada implementacion del factoraje permitira a la empresa disponer de
liquidez inmediata para continuar con sus actividades operativas, optimizando el tiempo y

gestion en la cobranza de sus facturas.

Esta tesis aporta a la investigacion indicando que, si se realiza una adecuada utilizacion
del factoraje financiero, este puede ser una opcidn de solucién para conseguir liquidez a corto
plazo y asi hacer frente a endeudamientos con proveedores y trabajadores. Asi también se

lograria disminuir cuentas incobrables a crédito.

De la misma manera, Vasquez (2023) Articulo Cientifico, tiene como objetivo
examinar el factoring con recurso antes y durante la COVID-19 en la empresa Inpromayo

durante el periodo: 2018-2021”. Muestra, 48 reportes mensuales de factoring. Metodologia,
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tipo descriptivo, enfoque cuantitativo y con un disefio no experimental. Resultado, el estudio
muestra que hay una significancia de 0,530 (>0,05) en comisiones del factoring con recurso;
0,219 (>0,05) en gastos del factoring con recurso; 0,511 (>0,05) en intereses del factoring con
recurso; 0,004 (<0,05) en la tasa del factoring con recurso. Conclusion, aunque la empresa
Inpromayo experimento un aumento significativo en el uso del factoring durante la COVID-

19, las diferencias entre los periodos no son estadisticamente significativas.

Este articulo cientifico aporta a la investigacion con sus resultados estadisticos
inferenciales que permitir4 analizar los resultados que se obtendrd en el estudio. Estos
resultados muestran que durante un acontecimiento mundial en el que se pierde la estabilidad
econOmica, las empresas optan en realizar el factoraje financiero a sus cuentas por cobrar
pagando altas comisiones. Asi mismo los gastos por el factoraje financiero se incrementan

ligeramente, pero estos incrementos como en el gasto y comisiones no son significativas.

1.2.2.2 Liquidez. Mantilla (2020) Investigacion cientifica, tiene como objetivo estudiar
la relacion entre las cuentas por cobrar comerciales y la liquidez en la empresa GF Alimentos
del Pert S.A.C., Cercado de Lima. Muestra, empresa corresponde a la empresa GF Alimentos
del Perd S.A.C., Metodologia, tipo basico con nivel correlacional con enfoque cuantitativo.
Resultado, la prueba paramétrica con el valor = 0,000 < 0,05, indica una relacion existencia.
Conclusién, hay una relacion significativa entre los indices que evaltan las cuentas por cobrar
y la capacidad de la empresa para cumplir de manera oportuna con sus obligaciones en un

tiempo corto.

Esta investigacion cientifica aporta al estudio con la ayuda del resultado que da como
prueba paramétrica con el valor = 0,000 < 0,05. Con este valor se puede identificar si los

resultados del presente estudio seran paramétrica o no paramétrico.
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De igual Modo, Delfin y Rodriguez (2022) Articulo cientifico, tiene como objetivo
probar de qué manera la gestion de tesoreria influye en la liquidez en una empresa del sector
seguros ubicada en Lima. Muestra, 15 trabajadores del area contable. Metodologia, estudio tipo
descriptivo, enfoque cuantitativo, con disefio no experimental y alcance correlacional.
Resultado, la gestion de tesoreria de la empresa es favorable. Conclusion, la gestion de tesoreria

tiene un impacto positivo en la liquidez de la empresa del sector seguros.

Este articulo cientifico aporta a la investigacion demostrando que, con un correcto
manejo del area de cobranza como la gestion de tesoreria, puede mejorar la liquidez, ya que
estas funciones aseguran que las cuentas por cobrar se conviertan en efectivo, evitando

problemas de liquidez que puedan afectar a la empresa.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General

Demostrar si el Factoraje Financiero incide en la liquidez de la empresa Negociaciones

Industriales del Pert S.A.C., distrito la Molina, Perd -2023

1.3.2 Objetivos especificos

Demostrar si el Factoraje Financiero incide en el capital de la empresa Negociaciones

Industriales del Pert S.A.C., distrito la Molina, Perd -2023

Demostrar si el Factoraje Financiero incide en la solvencia de la empresa

Negociaciones Industriales del Perd S.A.C., distrito la Molina, Pert -2023

Demostrar si el Factoraje Financiero incide en el estado de cuenta bancario de la

empresa Negociaciones Industriales del Pert S.A.C., distrito la Molina, Per( -2023



12

1.4 Justificacion

1.4.1 Justificacion metodoldgica

El presente estudio contribuira a encontrar soluciones concretas y practicas ante el
problema de liquidez de las empresas de sector de servicios de ingenieria. Por lo tanto,
justificacién metodoldgica que se empleara seré de tipo aplicada, con un nivel explicativo, un
enfoque cuantitativo y un disefio pre experimental. Segun manifiesta Moreno (2020), que la
justificacién metodolégica se refiere a la fundamentacion que propone un nuevo método o

estrategia con el propdsito de generar conocimiento sea valido y confiable.

1.4.2 Justificacion tedrica

El presente estudio busca afiadir nuevos datos en las teorias que abarca las variables de
esta investigacion como el factoraje financiero y la liquidez, mediante el respaldo de teorias ya
existentes y el andlisis de los antecedentes. Asi como lo expresa Moreno (2021) citando a
Méndez, indica que la justificacion teoria implica un estudio cuyo objetivo es fomentar la

reflexion y el debate académico en torno al conocimiento existente.

1.4.3 Justificacién practica

La investigacion presentada es de mucha importancia ya que en la préactica ampliara
informacidn sobre la importancia de conocer la existencia de una alternativa de solucién ante
una problematica de liquidez, que es el factoraje financiero. Tal como indica Rivas (2022) La

justificacion préactica sugiere soluciones o acciones concretas para abordar el problema.

1.4.4 Justificacién social

El presente estudio contribuye a que mas empresas de cualquier sector econémico
conozcan sobre la existencia de una herramienta llamada factoraje financiero que permite

obtener liquidez inmediata mediante la comercializacion de facturas por cobrar, que, al
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utilizarlas, este tipo de financiamiento ayudara a aumentar u obtener liquidez inmediata y asi
hacer frente a alguna dificultad economica que tenga relacion con el dinero. Asi como indica
Browarski (2020) La justificacion Social establece como el estudio afectaria o que impacto

tendria en la sociedad y quienes se beneficiarian de dicho desarrollo.

1.5 Hipotesis

1.5.1 Hipdtesis General

El Factoraje Financiero incide positivamente en la Liquidez de la empresa

Negociaciones Industriales del Perd S.A.C., distrito la Molina, Pert -2023

1.5.2 Hipdtesis especificas

El Factoraje Financiero incide significativamente en el capital de la empresa

Negociaciones Industriales del Perd S.A.C., distrito la Molina, Pert -2023

El Factoraje Financiero indice favorablemente en la solvencia de la empresa

Negociaciones Industriales del Perd S.A.C., distrito la Molina, Pert -2023

El Factoraje Financiero incide Gtilmente en el estado de cuenta bancaria de la empresa

Negociaciones Industriales del Perd S.A.C., distrito la Molina, Pert -2023
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Il. MARCO TEORICO

El Marco tedrico es importante para cualquier investigacion proporcionando teorias y
definiciones de distintos autores para analizar un tema especifico. Asi, Mingueza (2023) define
al marco tedrico como una herramienta esencial para los investigadores que proporciona al
estudio un contexto o una base para entender los hallazgos de la investigacion y su conexion
con el &rea de estudio. Estas teorias son valiosas para recopilar datos y analizar e interpretar

los resultados de manera adecuada y solida.

2.1 Bases tedricas sobre el tema de investigacion

2.1.1 Factoraje Financiero

2.1.1.1 Teoria de Orden jerarquico o Pecking Order (PO). Esta teoria establece que,
ante una necesidad de financiamiento, en primera instancia se debe recurrir a fuentes de
financiamientos internos que la empresa posee. Asi mismo, Bernal et al. (2017) en su
investigacion expresan que la teoria Pecking Order propone seguir un orden antes de realizar
una eleccion de fuentes de financiamiento ante déficit econémico o financiero. Por otro lado,
Zambrano y Acufia (2013) interpretan que los gerentes utilizan esta teoria de jerarquia a la hora
de tomar decisiones para realizar una nueva inversion, es decir primero se debe tomar en cuenta
el financiamiento a través de los recursos propios de la empresa; después de eso, se puede optar

por el endeudamiento.

2.1.1.2 Teoria de la agencia. Esta teoria es empresarial donde una empresa A solicita
el servicio de otra empresa B para que realice en su nombre un determinado trabajo. Segun
Gorbaneff (2003) en la teoria de la agencia existen interaccion econdmica entre dos partes: el
principal y el agente. El principal acuerda con el agente para que realice tareas en su nombre.
Para lograr los objetivos del acuerdo, el principal debe otorgar al agente cierta autoridad para

tomar decisiones.
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Interpretando a los autores citados, la teoria de jerarquizacion da inicio al factoraje
financiero ya que dicha teoria indica jerarquizar en primera instancia los fondos propios de la
empresa antes de adquirir deudas con terceros, el factoraje financiero actta de la misma forma,
donde una empresa tiene la necesidad de dinero a corto plazo pero solo tiene cuentas por cobrar
a credito que lo podria hacer efectivo dentro de un mes a mas, entonces la empresa opta por
agotar esa posibilidad de vender esas facturas a crédito a una entidad de servicio de factoraje y
asi poder obtener un financiamiento a corto plazo. La teoria de la agencia también interviene
en el factoraje financiero, ya que la empresa de servicios de factoraje actia como el agente
donde este realiza trabajos como la de cobrar al deudor de la factura a crédito. En ese mismo

sentido, presento la definicidn del Factoraje financiero segun distintos autores.

2.1.1.2 Conceptos. Astorga (2007), Define al factoraje financiero como un servicio
financiero que utiliza la entrega de créditos como instrumento para llevar a cabo la accién del
financiamiento. Donde presenta distintas modalidades como: a) el Factoraje sin recurso; esto
significa que la sociedad del factoraje asume el riesgo y deber reclamar la deuda al Deudor y
no al cliente, b) el Factoraje con recurso; es aquella que ante un caso de impago la sociedad del

factoraje puede reclamar la deuda al deudor y al cliente.

Por otro lado, Padilla (2021), indica que el factoraje financiero es una operacion
financiera entre el factorado (cliente) y el factorante (entidad financiera), donde el factorado
vende sus facturas vigentes con precios menores al factorante. La entidad financiera pagara el
precio acordado a su cliente y de igual manera se encargara de cobrar la cuenta por cobrar o

facturas por cobrar y asi poder recuperar su dinero.

Para Borrego (2019), sefiala que el factoraje financiero se da a través de un contrato
celebrado por una empresa y una entidad financiera. En el contrato indica que la empresa vende

sus facturas por cobrar a una entidad de servicios de factoraje, asi esta empresa recibe el dinero
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de manera inmediata por la venta que realizo a comparacién que dicha empresa realice el cobro

a sus clientes por sus propios medios y esperando el plazo acordado.

Por otra parte, Luna (2015) aclara que el factoraje financiero es una opcién para obtener
efectivo de manera anticipada de las cuentas por cobrar. La entidad del Factoraje establece un
acuerdo con el cliente a través de un contrato y asi esta Gltima pueda tener derecho de crédito
por el servicio obtenido a un precio especifico, ya sea en moneda nacional o extranjera.
También nos indica que el cliente no percibira el importe total de la factura cedida por que la
empresa de servicio de factoraje descuenta un porcentaje que representa el costo por el servicio

prestado.

Por dltimo, Liu y Sotelo (2000) definen al factoraje financiero como un acuerdo entre
dos partes donde el factor brinda crédito a la otra parte que es el factorado o cliente, en este
acuerdo se pacta que el factorado cede al factor los créditos que tiene frente a sus clientes o
proveedores y este factor realice los cobros correspondientes a los plazos vencidos corriendo

el peligro de una posible falta de liquidez de los deudores.

2.1.2 Dimensiones del Factoraje financiero

2.1.2.1 Finanzas. Garcia (2014) define a las finanzas como a la toma de decisiones para
poder mover, controlar, utilizar y administrar los recursos de una persona o empresa. También
afiade que las finanzas son los arreglos que el hombre ha ingeniado para que ambas personas
obtengan beneficios donde la segunda persona obtiene recursos que necesita a cambio de
otorgarle a la primera persona un beneficio o servicio. Asi, Gasbarrino (2023) sefiala que las
finanzas es una rama de la economia donde las personas especializadas evaltan el uso de los
recursos. Adicionalmente indica que su diciplina esta basa en la metodologia para una eficiente
gestion de recursos, una buena toma de decisiones y el correcto registro de contable de los

agentes financieros. Por otro lado, Mendoza (2013) mencidn que las finanzas es la ciencia de
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administrar los intereses monetarios y también indica que las finanzas es una rama de la

economia que analiza como se usa el capital a lo largo del tiempo.

A. Costos. Segun Cascarini et al. (2015) existen distintas definiciones del costo y se
diferencian por el objetivo que se quiere alcanzar, donde una de ella indica que el costo es un
sacrificio econdmico que se da al desarrollar una actividad. Por lo tanto, los encargados de la
distribucion de bienes tienen como principal objetivo satisfacer las necesidades, mientras que

los encargados de la produccion obtienen dinero.

B. Monto Financiado. Para Myers et al. (2010) el financiamiento es la adquisicion de
un importe de dinero requerido para poder realizar inversiones, desarrollar actividades de
operacion e impulsar el crecimiento de la entidad empresarial; este financiamiento puede
obtenerse mediante recursos propios, autofinanciacion, ingresos generados por las operaciones

de la organizacién y aportaciones de capital de los socios.

C. Plazo. Segun Flores (s/f), el Plazo se distingue entre la condicion potestativa y la
fijacion de un plazo incierto, donde el deudor se obliga a pagar una determinada suma cuando
pueda o cuando quiera o cuando tenga los medios necesarios para cancelar la deuda. También
sefiala que la obligacion vence cuando haya una constancia donde indique que el deudor pueda

cancelar la deuda.

2.1.2.2 Comercial. Para De Azkue (2019) el comercio es una actividad que tiene fines
de lucro y consiste en intercambiar bienes y servicios, este intercambio se produce en un
espacio fisico o también virtual. También indica que el comercio corresponde al sector
terciario, ya que este sector se encarga de satisfacer las necesidades a consumidores finales. De
igual manera, Garcia (2022) define al comercio como un intercambio voluntario de bienes y
servicios entre distintos partes, donde ambas partes no se encuentran obligadas al comercio,

solo se produce un intercambio si ambas partes lo considera beneficioso. También indica que
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el comercio puede tener diferentes significados segun el contexto que se da. Por ejemplo, en
los mercados financieros, el comercio se define como la compray venta de valores y derivados
de este. Asi mismo, Pérez (2021) nos sefiala que el comercio es una actividad econémica y
social mediante la adquisicion y el traspaso de productos. Los participantes en este acto de

comercio compran el bien para venderlo, transformarlo o hacer uso de ellos.

A. Clientes. Kotler y Keller. (2012) Sefiala que los clientes pueden ser individuos,
empresa u organizacion que de manera voluntaria bienes o servicios que requieren o desean
para su propio beneficio, ya sea de la persona o empresa u organizacion; Asi, la necesidad se
convierte en la razon principal por la cual se crean, producen, fabrican y por ultimo

comercializan los productos y servicios.

B. Satisfaccidn. Zarraga et al. (2018), Afirma que la satisfaccion es la reaccion por la
realizacion de las necesidades del cliente, también se considera como una evaluacion que el
cliente realiza sobre el producto o servicio, segin se satisface o no sus necesidades y
expectativas. Ademas, la satisfaccion puede estar vinculada a un sentimiento de placer que

puede evolucionar con el tiempo dando nuevas necesidades.

2.1.2.3 Riesgo. El diccionario de la Real Academia Espafiola (2019) define el riesgo
como contingente de un perjuicio, es decir, el riesgo es la probabilidad de que algun suceso
negativo suceda ante una circunstancia dada. De igual manera, Chavez (2018), conceptualiza
al riesgo como consecuencia de una decision racional, Asi mismo sefiala que el riesgo es un
margen de inseguridad sobre el dafio potencial que se da ante una decision, adicionalmente, el
riesgo es un concepto cualitativo que aparte de depender de calculos de probabilidades también
dependen de contextos sociales y culturales. Por otra parte, Soler et al. (2018) expresan que el
riesgo es una posibilidad de dafio que da una situacién peligrosa e inciertas donde existe la

vulnerabilidad. Estos riesgos dan situaciones con riesgo de pérdida, donde existe la
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probabilidad de que un riesgo genere un evento que impida la realizacion de una actividad

durante un periodo determinado.

A. Morosidad. Para Gonzales y Gomes (s/f) la morosidad empresarial es un retraso en
el pago de una deuda, lo que implica la desobediencia de un acuerdo de pago en una fecha
determinada. Ademas, se indica que la morosidad es un asunto importante, especialmente para
las entidades, ya que es un hecho que puede provocar el quiebre o el embargo de sus acreedores

por no controlar bien esta situacion sobre la morosidad.

B. Garantias. Segun Ferrajoli (1999) la garantia es una expresion del vocabulario
juridico donde se designa cualquier técnica normativa de un derecho subjetivo. Asi, la garantia
estd dirigido a asegurar la ejecucion de alguna obligacion y la seguridad de los derechos
patrimoniales, Ferrajoli distingue dos clases de garantica: 1. Las garantias reales, que son

prendas o la hipoteca y 2. Las garantias personales como la fianza y el aval.

C. Calidad de cartera. Diaz (2024) define a la calidad de cartera como la salud
financiera de sus clientes relacionados con el crédito de una entidad financiera donde evalta
su capacidad para generar ganancias y minimizar perdidas. El concepto de calidad se sustenta
en el crecimiento de cartera; que es el aumento de los préstamos y anticipos otorgados por una
institucidn financiera y la gestion de riesgo; que implica en identificacion, evaluacion y reducir

los riesgos asociados de los prestatarios no cumplan con sus obligaciones financieras.

2.1.3 Liquidez

2.1.3.1 La Teoria Cuantitativa del Dinero. esta teoria explica como el precio de un
bien o servicio adquirido varia con una cantidad monetaria, adicionalmente esta teoria ayuda a
establecer reglas monetarias para evitar la existencia de una desproporcion entre las mismas.

Igualmente, Schotte (2022) nos expresa que esta teoria fue formulada el 1517 por Nicolas
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Copernicus, matematico y nativo de Polonia, donde analiza la proporcionalidad entre el precio

de un bien o servicio y el dinero.

La teoria cash in Advance (CIA). esta teoria nos muestra como las limitaciones del
dinero afecta la conducta de los agentes economicos. Es decir, las empresas necesitan mantener
dinero por adelantado para poder hacer frente a los gastos de transaccion por la venta de bienes
o Servio. Por ello, Posada (2014) describe a la teoria CIA como al realizar unas ciertas
transacciones debe cancelarse con una cantidad monetaria, es decir, la compra de un bien de

consumo, deben realizarse mediante un pago al contado y no recurrir a algun crédito.

Interpretando a los autores citados, la teoria de cuantitativa del dinero analiza que debe
existir una proporcion entre el bien o servicio con el valor que se da en el mercado, gracias a
ello el consumidor se encuentra dispuestos a pagar el importe fijado en el mercado para obtener
un bien. Por otro lado, la teoria CIA muestra la importancia que significa contar con anticipos
proporcionados por los clientes para luego poder hacer frente a los gastos o deudas, donde no
afectar el comportamiento de los agentes econdmicos de la organizacion. En adicion, presento

la definicion de Liquidez segun autores.

2.1.3.2 Conceptos. Para Herrera et al. (2016) La liquidez de una empresa facilita la
rapidez para que cumpla con sus obligaciones en un tiempo corto segun el vencimiento de las
deudas. También advierte que la liquidez es la capacidad de la situacion financiera general de
la empresa, es decir, que la liquidez tiene la habilidad para enfrentar las deudas que posee una

empresa.

Asi mismo, Brun et al. (2008) sefialan que la liquidez se relaciona con la posibilidad de
convertir el dinero en un activo y convertir un activo en dinero, en el maximo volumen posible,
en un tiempo minimo posible y con la minima perturbacion de precios del mercado. También

agregan que el activo mas liquido es el dinero, las divisas y los depdsitos interbancarios.
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De igual modo, Aching (2005) menciona que la liquidez evalla la capacidad de una
entidad para ejecutar sus deudas que se tiene, en otras palabras, la liquidez hace frente a las
responsabilidades de corto plazo que tiene una entidad. El autor también expresa que, asi como
la liquidez manejo las finanzas en general, al igual tiene de habilidad para convertir los activos

corrientes en efectivo disponible.

Ademas, Lanzagorta (2016) indica que la liquidez es un concepto que se utiliza para
describir la facilidad con la que se pueden convertir los activos en efectivo para cumplir con
las obligaciones. Adicionalmente, sefiala que el activo més liquido es el dinero, seguido de eso
son los saldos de las cuentas corrientes. La falta de liquidez puede impactar a empresas o

personas de distintas formas.

Por ultimo, Westreicher (2023) Explica que la liquidez se refiere a la facultad con la
que un activo pueda cambiarse en efectivo sin bajar el precio de mercado, permitiendo asi
cumplir con obligaciones a corto plazo. La liquidez se puede medir con la rapidez en la que se
puede vender un activo. También afirma que cuando mas liquido sea un activo su posesion de

efectivo sera mejor y sin sufrir perdidas.

2.1.4. Dimensiones de la Liquidez

2.1.4.1 Capital. Martinez (2022) define el capital como los bienes fisicos y recursos
financiero aportados por los socios para crear una empresa y con ello obtener ganancias, es
decir es toda la riqueza que tiene una entidad como efectivo, bienes o recursos. Del mismo
modo, Mufioz (2022) sefiala que el capital social de una empresa son los bienes que los socios
ceden sin derecho de devolucion a una compafiia. En cuyo caso es una forma juridica de deuda
frente a los socios, es decir, todos los que aportaron en el capital pueden reclamar su aporte en

el futuro. Por otro lado, Roldan (2024) manifiesta que el capital es impoértate para poder
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producir bienes y servicios donde se utiliza desde maquinas, herramienta y recursos financieros

para hacer expandir y crecer la empresa.

A. Capitalizar. Fierro (2022) Sefiala que la palabra capitalizar puede ser compleja,
pero en realidad no lo es tanto, esta palabra proviene del vocabulario econdémico y se utiliza en
el mundo empresarial. Donde Capitalizar es un proceso en la cual el capital de una empresa
aumenta su valor, es decir mediante la inversion del capital de una empresa, esta podria generar

intereses o0 ganancias que signifique el incremento del valor del capital.

B. Grado de Apalancamiento financiero. Para Gironella (2005) interpreta al
apalancamiento financiero como el grado de endeudamiento de una empresa. En este caso el
estar apalancado significa estar endeudado. Por ello se puede definir que al Grado de
apalancamiento financiero (GAF) se define como el nivel de endeudamiento de una empresa y

a la vez ayuda a incrementar su rentabilidad que obtiene mediante las operaciones que realice.

2.1.4.2 Solvencia. Para Caballero (2020) la solvencia se refiere a la capacidad de una
empresa para pagar sus deudas, ya sea a corto plazo o largo plazo, ya sea por deudas ya
contraidas o que planea asumir en el futuro. Por otro lado, Dobafio (2023) menciona que la
ratio de solvencia es un indicador esencial para una organizacion que mide la capacidad que
tiene una organizacion para saldar sus obligaciones a largo plazo. Asi, Para Maiterst (2018) la
solvencia es un indicador que refleja la relacidn entre el total de activos y el total de pasivos.
Con esta Relacidon se mide la capacidad financiera de una empresa para determinar si puede

cumplir con sus obligaciones de pago, ya sea en efectivo 0 mediante otros recursos.

A. Indice de endeudamiento. Pérez (2020) sefiala que el indice o ratio de
endeudamiento permite analizar la relacion entre los fondos propios y las deudas a corto y largo

plazo de una empresa, el objetivo principal de este indice es conocer si la entidad esta en una



23

buena situacion econdmica que le permitira cancelar los prestamos cedidas por fuentes externas

o si tendra problemas para extinguir sus deudas.

B. Indice de cobertura de interés. Para Ryzhkov (2023) el indice de cobertura de
interés mide la capacidad de una empresa para cubrir los gastos de interés que se da por una
deuda financiera. Este indice proporciona seguridad a los prestamistas asi mismo permite la
inversion de terceros en la empresa o la compra de la organizacién de manera mas objetiva.
Este indice se obtiene dividiendo las ganancias antes de intereses e impuestos por los gastos de

interés.

C. Estructura de vencimiento de deuda. Ramirez y Gémez (2017) mencionan que la
estructura de vencimiento de deuda son condiciones que son propias de la obtencién de una
deuda. Esta estructura determina los niveles de la obtencion del endeudamiento donde se
combinan los futuros flujos de caja, el tiempo y los plazos en los que se cumplird para la
amortizacion de la deuda. Por consiguiente, la alternativa de los intervalos que da el
vencimiento de la deuda no es una decision superflua si no que se da, por la formulacion de

hipétesis acerca de ella.

2.1.4.3 Estado de cuenta Bancaria. Garcia (2023) sefiala que en un estado de cuenta
bancaria se especifica los diversos movimientos realizados por una persona 0 empresa, estos
movimientos pueden ser gastos, transacciones y compras de productos financieros. Con este
estado de cuenta se logra informar al usuario sobre los movimientos que realizaron para luego
tener un mayor control de sus gastos. Del mismo modo, Granel (2022) define al estado de
cuenta como un documento oficial que es emitido por una entidad financiera que informa a sus
usuarios sobre los movimientos, consumos, transacciones y las cantidades adeudadas por
préstamos o créditos obtenidos. De igual manera, Orozco (2021) indica que el estado de cuenta

es un documento que una entidad bancaria emite a sus usuarios, en este documento te muestra
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una informacién resumida y periédicamente de los movimientos, actividades y consumos que

se efectla.

A. Posicion de liquidez. Gutiérrez (2022) interpreta a la posicion de liquidez como un
evento en la cual el activo corriente es mayor o superior al pasivo corriente, adicionalmente
concluye que cuando una entidad empresarial tiene una alta liquidez significa que puede lograr
cancelar sus deudas pendientes con el dinero liquido que posee en ese instante. En algunos
casos el exceso de liquidez es negativo ya que el activo no se esta utilizando rentablemente o

eficientemente.

B. Rotacion de cuentas por cobrar. Martinez (2022) la rotacion de cuentas por cobrar
se considera un indicador que permite evaluar cuantas veces una entidad logra cobrar las
cuentas pendientes en un periodo determinado. Es decir, muestras cuantas veces se convierten
los activos en dinero. Este indice ayudara a determinar la frecuencia de cobro durante el periodo

analizado, asi como el tiempo que demorar los clientes en cancelar deuda.

C. Lineas de crédito. Riera (2022) la linea de crédito es un producto financiero que se
contrata para poder financiar gastos o compras especificas. La linea de crédito se da cuando
una entidad financiera da al usuario una determinada cantidad de efectivo cuando sea necesario.
Si el usuario necesita acceder al dinero, se debe tener una disposicion de crédito, es decir,
solicitar un importe de dinero a una financiera sin pasar los limites maximos de la linea de

crédito, para que el préstamo sea facil y automatico.
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I1l. METODO

3.1 Tipo de Investigacion

Este estudio es de tipo aplicado y se centra en las facturas por cobrar comerciales de la
empresa NIDPSAC del distrito la Molina, Lima — Peru. Estas facturas serdn negociadas a través
del factoraje financiero con el objetivo de obtener efectivo inmediato y asi poder mejorar la
liquidez para cancelar sus diversas obligaciones. Segun, Organizacién para la Cooperacion y
Desarrollo Econémico - OCDE (2018) la investigacion aplicada como estudios originales
desarrollados para lograr nuevos conocimientos a pesar de que su objetivo especifico sea
practico. Adicionalmente, este tipo de investigacion se inicia para poder encontrar los posibles

usos de los hallazgos obtenidos en la investigacion bésica.

El presente estudio sera de nivel explicativo donde se establecera las causas y efectos
al aplicar la variable factoraje financiero sobre la variable liquidez de la investigacion
presentada. En ese sentido, Battjyan et al. (2020) explican que el nivel explicativo no es
describir conceptos o a buscar relaciones entre ellos; en cambio, se enfoca en identificar las
causas de situaciones fisicas o sociales, asi como en entender cOmo y por qué ocurre un

fendmeno y su relacion con mdltiples variables.

Asi mismo, la investigacion tendra un enfoque cuantitativo en el cual, el resultado que
se obtendra se generalizara en la poblacion que es objeto del estudio. Al respecto Acosta (2023)
manifiesta que el enfoque cuantitativo utiliza la 16gica empirica-deductiva, asi con los datos
cuantitativos que puede analizar los fendbmenos econdémicos o sociales donde se emplea
métodos experimentales, técnicas de recopilacion de datos y andlisis de datos estadisticos a

gran escala, lo que permite generalizar sobre poblacion objeto de estudio.

Por dltimo, el disefio serd de tipo experimental, especificamente preexperimental. Para

Velazquez (s/f) este disefio es simple para un estudio, ya que implica observar uno o varios
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grupos después de analizar las causas y efectos de un tratamiento, es decir, este disefio ayuda

a determinar si es necesario realizar estudios adicionales sobre el grupo seleccionado.
Dicho disefio tiene el siguiente esquema:

G 01 X 02

Donde:

G: Grupo

O1: Preprueba o medicion previa al tratamiento experimental.

O2: Posprueba o medicion posterior al tratamiento experimental.

X: Tratamiento experimental

3.2 Ambito temporal y espacial

Tiempo: Se realizard en el ejercicio 2023, espacial: En el Distrito de la Molina, Lima -

Peru.

3.3 Variables

Tabla 1

Variables y dimensiones de la investigacion

Variables Definicion Conceptual Dimensiones

Borrego (2019), sefiala que el factoraje financiero se da | Finanzas

Variable ]
a través de un contrato celebrado por una empresa y una

Independiente | entidad financiera. En el contrato indica que la empresa | Comercio

vende sus cuentas por cobrar a una empresa de servicios
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de factoraje, asi esta empresa recibe el dinero de manera

inmediata por la venta que realizo a comparacion que

i . . . Riesgo
Factoraje dicha empresa realice el cobro a sus clientes por sus g
Financiero propios medios y esperando el plazo acordado.

. Brun et al. (2008) observa que la liquidez se relaciona | Capital
Variable ( ) a a P
con la posibilidad de convertir el dinero en un activo y
Dependien . . . o
ependiente convertir un activo en dinero, en el maximo volumen
posible, en un tiempo minimo posible y con la minima
Solvencia

Liquidez

perturbacion de precios del mercado. También agregan
que el activo més liquido es el dinero, las divisas y los

depdsitos interbancarios.

3.4 Poblaciéon y muestra

3.4.1 Poblacion

Ldpez (2004) define a la poblacién como un grupo de individuos u objetos, que seran

objeto de la investigacién y estd conformada por personas, animales, antecedentes médicos,

accidentes viales entre otros. La poblacion en este estudio estara conformada por las facturas

por cobrar a crédito de la empresa NIDPSAC del distrito la Molina durante el ejercicio 2023.

3.4.2 Muestra

Wigodski (2010) Sefiala que la muestra es un parte caracteristico de la poblacion y es

un sub conjunto que se extrae de la poblacion para realizar el estudio. La Muestra en este

estudio estara conformada por las facturas por cobrar a crédito de la empresa NIDPSAC del

distrito la Molina durante el ejercicio 2023.
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3.4.3 Muestreo

Para Ldopez (2004) el muestreo es el procedimiento utilizado para elegir el componente
de la muestra y de la poblacion que se estudia. En ese sentido el muestreo que se considerara
es el no probabilistico. Al respecto Westreicher (2022), en este tipo de muestreo, el investigador
no elige a la poblacién de manera aleatoria, sino se basa en los distinto tipos de muestreo no
probabilisticos disponibles. En relacion con eso, el estudio es de tipo por conveniencia por que
la comunicacién y recoleccion de datos sera asequible a la poblacion presentada. Asi Ochoa
(2015) sefiala que el muestreo por conveniencia significa el seleccionar participantes
voluntarios y a su vez estén disponible para ser participe del estudio. Adicionalmente nos sefiala

que el muestreo por conveniencia ayuda a obtener datos rapidos y con limitaciones.

3.5 Instrumentos

Para Medina et al. (2023) un instrumento de investigacion es una herramienta especifica
utilizada para recopilar y estudiar la informacion recolectada para resolver preguntas en una
investigacion y estas herramientas pueden ser fichas de cotejo, fichas de chequeo, escalas de
medicion, cuestionarios, fichas de entrevistas, entre otros. En este estudio la herramienta que
se empleara es la lista de cotejo. Segn, Guzman (2018) la lista de cotejo es un instrumento de
evaluacion que, mediante un conjunto de acciones, facilita la obtencion de informacion

relevante sobre el proceso investigacion.

Por ultimo, Medina et al. (2023) define la técnica de investigacibn como un
procedimiento metodoldgico usado para recopilar y estudiar la informacion recolectada para
poder resolver un problema de investigacion. En esta investigacion la técnica que se utilizara
es el andlisis documental de la empresa NIDPAC del distrito la Molina, Lima - Peru. Segun

Mifian (2024) el analisis documental se basa en interpretar y comprender la informacion
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contenida en los documentos, resaltando la importancia de analizar la estructura, el contenido

y el significado de los documentos de manera critica y reflexiva.

3.6 Procedimientos

Para Cruz y Paredes (2019) el proceso de investigacion se basa en planificar la
investigacion mediate hechos con orden logico, para ello se emplea una tactica que ayude a
orientar el modo de desarrollo del estudio. Para poder ejecutar el estudio a la empresa

NIDPSAC se realizara los siguientes procedimientos:

1. Autorizacion de la empresa para poder recopilar datos

2. Se solicitar a la empresa una serie de documentos.

3. Recoleccion de datos

4. Se realizara analisis de las facturas a crédito y cuentas por cobrar, entre otros

5. Tabular en Excel las respuestas de las encuestas

6. Subir los datos en el software Statistical Package for Social Sciences (SPSS v26)

7. Analizar los resultados recolectados

3.7 Andlisis de datos

Para analizar los datos recolectados a traves de la lista de cotejo, este estudio utilizara
el Microsoft Excel, que permitira realizar calculos de baremos, tabular los datos obtenidos y
crear graficos. Ademas, se empleara el software SPSS version 26, que facilitara la realizacion
de analisis estadisticos descriptivos e inferenciales, lo que ayudara a esclarecer la relacion entre
el Factoraje Financiero y la Liquidez. También, se podran general tablas y graficas con datos

complejos.
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3.8 Consideraciones Eticas

El presente estudio esta realizada conforme al codigo de ética en la Universidad
Nacional Federico Villa Real (UNFV), es mas la investigacion asegura la veracidad en todas
las etapas del proceso donde en referencias se ha citado a cada autor que se utiliz6 como fuente
para el estudio evitando las distintas formas de plagio. Asi mismo se difundira los resultados
de los hallazgos del estudio para contribuir en el conocimiento académico y en el desarrollo

social y econémico.
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IV RESULTADOS

4.1 Anélisis estadistico descriptivo

4.1.1 Anélisis de los resultados

4.1.1.1 Andlisis de los resultados de la variable independiente

Tabla 2

Resultado de la variable factoraje financiero

Frecuencia Porcentaje
INSATISFECHO 3 25,0
NEUTRAL 0 0,0
SATISFECHO 9 75,0
Total 12 100,0

Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023
Figural

Resultado de la variable factoraje financiero

10
75%

m INSATISFECHO
NEUTRAL
25% B SATISFECHO

0%
INSATISFECHO NEUTRAL SATISFECHO

Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023
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Nota. De la tabla 2 y figura 1 se observa que el uso del factoraje financiero es satisfactorio en
un 75% para la empresa y en un 25 % resulta insatisfecho el uso del factoraje financiero para
la empresa.

Tabla 3

Resultado de la dimensién finanzas

Frecuencia Porcentaje
DEFICIENTE 3 25,0
REGULAR 0 0,0
EXCELENTE 9 75,0
Total 12 100,0

Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023
Figura 2

Resultado de la dimensidén finanzas

10
75%

m DEFICIENTE
REGULAR

25% W EXCELENTE

0%
DEFICIENTE REGULAR EXCELENTE

Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023
Nota. De la tabla 3 y figura 2 se observa que la dimension finanzas, donde se analizé cada
indicador como el costo, el monto financiado y el plazo por el servicio del factoraje financiero,

es excelente en un 75% y en un 25 % resulta deficiente para la empresa.



Tabla 4

Resultado de la dimensién comercio
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Frecuencia Porcentaje
DEFICIENTE 9 75,0
ACEPTABLE 0 0,0
EXCELENTE 3 25,0
Total 12 100,0
Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023
Figura 3
Resultado de la dimension comercio
10
75%
9
8
7
6
B DEFICIENTE
> ACEPTABLE

25%

0%

DEFICIENTE ACEPTABLE EXCELENTE

Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023

W EXCELENTE

Nota. De latabla 4 y figura 3 se observa que la dimension comercio, considerando indicadores

como clientes y la satisfaccion del servicio del factoraje financiero, es excelente en un 25% y

en un 75 % resulta deficiente para la empresa.
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Tabla b

Resultado de la dimension riesgo

Frecuencia Porcentaje
BAJO 3 25,0
MODERADO 0 0,0
ALTO 9 75,0
Total 12 100,0

Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023
Figura 4

Resultado de la dimension riesgo

10
75%

mBAJO
MODERADO

4 mALTO
25%

0%
BAJO MODERADO ALTO

Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023
Nota. De la tabla 5 y figura 4 se observa que la dimension riesgo, con indicadores como
morosidad, garantias y calidad de cartera por el servicio del factoraje financiero, es alto en un

75% y en un 25 % resulta bajo para la empresa.
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4.1.1.2 Andlisis de los resultados de la variable dependiente

Tabla 6

Resultado de la variable liquidez

Frecuencia Porcentaje
BAJA LIQUIDEZ 3 25,0
LIQUIDEZ MODERADA 6 50,0
ALTA LIQUIDEZ 3 25,0
Total 12 100,0

Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023
Figura 5

Resultado de la variable liquidez

50%

BAJA LIQUIDEZ
25% 25% m LIQUIDEZ MODERADA

B ALTA LIQUIDEZ

BAJA LIQUIDEZ LIQUIDEZ MODERADA ALTA LIQUIDEZ

Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023
Nota. De la tabla 6 y figura 5 se observa que la liquidez es alta en un 25% para la empresa,

liquidez moderada en un 50 % y en un 25 % la liquidez es baja para la empresa.
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Tabla 7

Resultado de la dimension capital

Frecuencia Porcentaje
BAJO 9 75,0
MODERADO 3 25,0
ALTO 0 0,0
Total 12 100,0

Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023
Figura 6

Resultado de la dimension capital

10
75%

BAJO
MODERADO

4 BmALTO
25%

0%
BAJO MODERADO ALTO

Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023
Nota. De la tabla 7 y figura 6 se observa que la dimension capital, donde los indicadores
utilizados son capitalizar y el grado de apalancamiento financiero, es bajo en un 75% y en un

25 % es moderado para la empresa.
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Tabla 8

Resultado de la dimensién solvencia

Frecuencia Porcentaje
BAJA CAPACIDAD 3 25,0
CAPACIDAD MODERADA 6 50,0
ALTA CAPACIDAD 3 25,0
Total 12 100,0

Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023
Figura7

Resultado de la dimensién solvencia

50%

BAJA CAPACIDAD
25% 25% B CAPACIDAD MODERADA
B ALTA CAPACIDAD

=

BAJA CAPACIDAD CAPACIDAD ALTA CAPACIDAD
MODERADA

Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023
Nota. De la tabla 8 y figura 7 se observa que la dimension solvencia, donde se utilizé los

indicadores indices de endeudamiento, indice de cobertura de interés y estructura de
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vencimiento de la deuda, tiene alta capacidad en un 25%, en un 50 % su capacidad es moderada

y en un 25 % su capacidad es baja para la empresa.
Tabla 9

Resultado de la dimensién estado de cuenta bancaria

Frecuencia Porcentaje
INESTABLE 3 25,0
MODERADO 9 75,0
ESTABLE 0 0,0
Total 12 100,0
Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023
Figura 8
Resultado de la dimension estado de cuenta bancaria
10
75%

9

8

7

6

INESTABLE
5 = MODERADO
4 B ESTABLE

25%

0%

INESTABLE MODERADO ESTABLE

Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023

Nota. De la tabla 9 y figura 8 se observa que la dimension estado de cuenta bancaria, con

indicadores posicion de liquidez, rotacion de cuentas por cobray lineas de crédito, es moderada

en un 75% y en un 25 % es inestable para la empresa.
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4.2 Analisis estadistico inferencial

Prueba de confiabilidad

Tabla 10

Confiabilidad del instrumento

Alfa de Cronbach N de elementos

0,989 45

Nota. Informacion extraida del anélisis documentario

El resultado del instrumento lista de cotejo demuestra que el coeficiente Alfa de Cronbach es
= 0,989, lo que sugiere una confiabilidad excelente.

Tabla 11

Rangos del Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach Consistencia Interna
a>0,9 Excelente
0,8 <0<0,9 Buena
0,7<a<0,8 Aceptable
0,6 <a<0,7 Cuestionable
0,5<a<0,6 Pobre
a <0,5 Inaceptable

4.2.1 Contrastacion de hipétesis de la investigacion

4.2.1.1 Contrastacion de la hipétesis general

Ho: El Factoraje Financiero no incide positivamente en la Liquidez de la empresa

Negociaciones Industriales del Perd S.A.C., distrito la Molina, Pert -2023
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Ha: El Factoraje Financiero incide positivamente en la Liquidez de la empresa Negociaciones

Industriales del Pert S.A.C., distrito la Molina, Perd -2023

Tabla 12

Prueba de chi-cuadrado de la hip6tesis general

Significacion
Valor df
asintatica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 24,0007 6 ,001
Razon de verosimilitud 24,953 6 ,000
Asociacion lineal por lineal 10,566 1 ,001
N de casos validos 12
Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023
Tabla 13
Prueba de v-cramer de la hipotesis general
Significacién
Valor aproximada
Nominal por Nominal Phi 1,414 ,001
V de Cramer 1,000 ,001
N de casos validos 12

Fuente. Analisis documentario del ejercicio 2023

Nota. Como se observa en la tabla 12, el p-valor < a (0,05) y en la tabla 13, el valor V Cramer

= 1, lo que explica que ambas pruebas demuestran una relacion significativa entre las variables

factoraje financiero y liquidez, lo que lleva a aceptar la hipétesis alterna y rechaza la hipotesis

nula.
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4.2.1.2 Contrastacion de las hipotesis especificas

4.2.1.2.1 Contrastacion de la hipétesis especifica 1)

Ho: El Factoraje Financiero no incide significativamente en el capital de la empresa

Negociaciones Industriales del Per( S.A.C., distrito la Molina, Peru -2023

Ha: EI Factoraje Financiero incide significativamente en el capital de la empresa

Negociaciones Industriales del Perd S.A.C., distrito la Molina, Pert -2023

Tabla 14

Prueba de chi-cuadrado de la hipdtesis especifica 1)

Significacién
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 24,000° 6 ,001
Razon de verosimilitud 24,953 6 ,000
Asociacion lineal por lineal 9,843 1 ,002
N de casos validos 12
Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023
Tabla 15
Prueba de v-cramer de la hipotesis especifica 1)
Significacion
Valor aproximada
Nominal por Nominal Phi 1,414 ,001
V de Cramer 1,000 ,001

N de casos validos 12

Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023
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Nota. Como se observa en la tabla 14, el p-valor < a (0,05) y en la tabla 15, el valor VV Cramer
= 1; lo que explica que ambas pruebas demuestran una relacion significativa entre la variable
factoraje financiero y la dimension capital de la variable liquidez, lo que lleva a aceptar la
hipétesis alterna y rechaza la hipotesis nula.

4.2.1.2.2 Contrastacion de la hipotesis especifica 2)
Ho: El Factoraje Financiero no indice favorablemente en la solvencia de la empresa

Negociaciones Industriales del Perd S.A.C., distrito la Molina, Pert -2023

Ha: El Factoraje Financiero indice favorablemente en la solvencia de la empresa

Negociaciones Industriales del Perd S.A.C., distrito la Molina, Pert -2023

Tabla 16

Prueba de chi-cuadrado de la hipdtesis especifica 2)

Significacion
Valor df
asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 24,0008 6 ,001
Razén de verosimilitud 24,953 6 ,000
Asociacion lineal por lineal 8,177 1 ,004
N de casos validos 12

Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023
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Tabla 17

Prueba de v-cramer de la hipotesis especifica 2)

Significacién

Valor aproximada
Nominal por Nominal Phi 1,414 ,001
V de Cramer 1,000 ,001

N de casos validos 12

Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023

Nota. Como se observa en la tabla 16, el p-valor < a (0,05) y en la tabla 17, el valor VV Cramer
= 1; lo que explica que ambas pruebas demuestran una relacion significativa entre la variable
factoraje financiero y la dimension solvencia de la variable liquidez, lo que lleva a aceptar la
hipétesis alterna y rechaza la hipotesis nula.

4.2.1.2.3 Contrastacion de la hipotesis especifica 3)

Ho: El Factoraje Financiero no incide Gtilmente en el estado de cuenta bancaria de la empresa

Negociaciones Industriales del Perd S.A.C., distrito la Molina, Pert -2023

Ha: El Factoraje Financiero incide Gtilmente en el estado de cuenta bancaria de la empresa

Negociaciones Industriales del Perd S.A.C., distrito la Molina, Pert -2023
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Tabla 18

Prueba de chi-cuadrado de la hipotesis especifica 3)

Significacion
Valor df
asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 24,0002 6 ,001
Razon de verosimilitud 24 953 6 ,000
Asociacion lineal por lineal 10,836 1 ,001
N de casos validos 12

Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023
Tabla 19

Prueba de v-cramer de la hipotesis especifica 3)

Significacién

Valor aproximada
Nominal por Nominal Phi 1,414 ,001
V de Cramer 1,000 ,001

N de casos validos 12

Fuente. Andlisis documentario del ejercicio 2023

Nota. Como se observa en la tabla 18, el p-valor < a (0,05) y en la tabla 19, el valor VV Cramer
= 1; lo que explica que ambas pruebas demuestran una relacion significativa entre la variable
factoraje financiero y la dimension estado de cuenta bancario de la variable liquidez, lo que

lleva a aceptar la hipdtesis alterna y rechaza la hip6tesis nula.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

Respecto al estudio realizado, el objetivo general es demostrar si el factoraje financiero
incide en la liquidez de la empresa Negociaciones Industriales del Pertu S.A.C., distrito de La
Molina, Peru, en el afio 2023. En el primer trimestre de 2023, la empresa NIDPSAC comenzé
a enfrentar problemas de liquidez debido a una disminucion en la actividad econémica del
sector de servicios de ingenieria. Como consecuencia, la empresa NIDPSAC no podia hacer
frente a sus obligaciones hacia entidades bancarias, proveedores y empleados. Junto con estos
incumplimientos de pago, la empresa NIDPSAC tuvo que afrontar cartas notariales, asi como
hostigamiento por parte de los proveedores y renuncias de trabajadores de confianza. Ante esta
situacién critica, la empresa decidio optar por adquirir el servicio de factoraje financiero, dado
que contaba con facturas por cobrar a crédito. Esta estrategia fue implementada con la

esperanza de mejorar su flujo de efectivo y restablecer la estabilidad financiera.

El resultado del analisis estadistico inferencial demuestra que el factoraje financiero
incide en la liquidez de la empresa NIDPSAC Esto se fundamenta en los datos obtenidos a
través del analisis documental de las facturas por cobrar a crédito de la empresa. Se utilizé la
prueba chi-cuadrado, donde el p-valor < a 0.05, con un nivel de significancia de 0.001, y la
prueba V de Cramer = 1, alcanzando un valor de 1.000. Esto reconfirma la incidencia de la
variable independiente en la variable dependiente.

Asimismo, Victoria y Victoria (2021) concluyen en su investigacion que el factoraje
financiero se presenta como una alternativa efectiva de financiamiento a un corto tiempo,
generando liquidez inmediata para la entidad. Por lo tanto, una alta utilizacion del factoraje
financiero puede indicar que la empresa esta buscando mejorar su liquidez y reducir su nivel

de endeudamiento. Ademas, esta mejora en la liquidez permite a la empresa realizar nuevas
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inversiones y aumentar su capital, lo que contribuye a su crecimiento y sostenibilidad a largo
plazo.

Referente al primer objetivo especifico, que es demostrar si el factoraje financiero
incide en el capital de la empresa Negociaciones Industriales del Perd S.A.C., distrito de La
Molina, Perd, en 2023, los resultados del analisis estadistico inferencial indican que
efectivamente el factoraje financiero tiene un impacto en el capital de la empresa. Esto se
fundamenta en la informacion recolectada mediante el analisis documental de las facturas
pendientes de cobro crédito. Para ello, se utilizo la prueba chi-cuadrado, donde el p-valor es <
a 0.05, con un nivel de significancia de 0.001, y la prueba V de Cramer = a 1, alcanzando un
valor de 1.000. Esto reconfirma la incidencia del factoraje financiero en el capital de la
empresa.

Ademas, el analisis estadistico descriptivo califica la dimension capital con un nivel
bajo del 75%. Esto significa que la empresa NIDPSAC no utiliza el factoraje financiero para
nuevas inversiones o para aumentar su capital social, segun el nivel indicado. Asimismo, se
observo un nivel moderado del 25%, lo que sugiere que, al utilizar el factoraje financiero, la

empresa contribuye a mejorar su salud financiera en un grado moderado.

Por otro lado, Victoria y Victoria (2021) concluyen en su investigacion que la
aplicacion del factoraje financiero genera liquidez inmediata para las empresas del rubro
ferreterias en la ciudad de Abancay. Este mecanismo permite a las empresas convertir sus
cuentas por cobrar en efectivo, que puede ser utilizado como capital de trabajo. De esta manera,
las ferreterias suelen disfrutar de un flujo de caja méas constante y predecible, gracias a las
ventas diarias que realizan. Esto implica que este sector depende en mayor medida del factoraje
financiero para llevar a cabo nuevas inversiones o incrementar su capital. En contraste, las
empresas de ingenieria suelen manejar proyectos mas grandes y menos frecuentes, lo que

reduce su necesidad de inversion inmediata o de incremento de capital.
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Para el segundo objetivo especifico, que es demostrar si el factoraje financiero incide
en lasolvencia de la empresa Negociaciones Industriales del Pert S.A.C., distrito de La Molina,
Peru, en 2023, los resultados del analisis estadistico inferencial indican que efectivamente el
factoraje financiero influye en la solvencia de la empresa. Esto se basa en los datos obtenidos
a través del andlisis documental de las facturas por cobrar a crédito. Se utilizé la prueba chi-
cuadrado, donde el p-valor es < a 0.05, con un nivel de significancia de 0.001, y la prueba V
de Cramer = a 1, alcanzando un valor de 1.000, lo que reconfirma la incidencia del factoraje
financiero en la solvencia. Ademas, el analisis estadistico descriptivo califica la dimension
solvencia con un nivel de capacidad moderada del 50%. Esto significa que, al utilizar el
factoraje financiero, la empresa NIDPSAC logra reducir su indice de endeudamiento con
proveedores y trabajadores, mejorando asi la estructura de vencimiento de la deuda, que
representa el 50% de su deuda total. Se observa un 25% de alta capacidad para cubrir el indice
de endeudamiento general y, por Gltimo, una baja capacidad del 25% para cubrir deudas con
entidades bancarias.

De manera similar, Mantilla (2020) en su investigacion, se concluye que en la empresa
Servicios GF Alimentos del Perd S.A.C, durante el periodo de 2017-2019, hay una relacion
significativa entre los indices que evallan las cuentas por cobrar y la capacidad de la empresa
para cumplir oportunamente con sus obligaciones a corto plazo. La coincidencia de resultados
entre ambas investigaciones refuerza la validez del hallazgo de este estudio, sugiriendo que el
factoraje financiero tiene un impacto significativo en la solvencia.

Por ultimo, el tercer objetivo especifico es demostrar si el factoraje financiero incide en
el estado de cuenta bancario de la empresa Negociaciones Industriales del Per S.A.C., distrito
de La Molina, Peru, en 2023. Los resultados del analisis estadistico inferencial indican que el
factoraje financiero efectivamente afecta los estados de cuenta bancaria de la empresa, de

acuerdo con los datos obtenidos a través del analisis documental de las facturas por cobrar a
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crédito. Se utilizo la prueba chi-cuadrado, donde el p-valor < a 0.05, con un nivel de
significancia de 0.001, y la prueba V de Cramer = a 1, alcanzando un valor de 1.000, lo que

reconfirma la incidencia del factoraje financiero en los estados de cuenta bancaria.

Ademas, el andlisis estadistico descriptivo califica la dimensién estado de cuenta
bancaria como moderada en un 75% y como inestable en un 25%. Esto significa que, al utilizar
el factoraje financiero, la empresa NIDPSAC presenta un estado de cuenta bancaria
relativamente estable y funcional en un 75%, mientras que el 25% refleja inestabilidad, lo que
podria manifestarse en saldos negativos frecuentes. Garcia (2023) sefiala que en un estado de
cuenta bancaria se pueden visualizar diversos movimientos realizados por una empresa, lo que
permite informar sobre las transacciones y tener un mayor control de sus gastos. Por lo tanto,
es fundamental evaluar el uso estratégico del factoraje financiero no solo para facilitar el
cumplimiento de obligaciones inmediatas, sino también para maximizar su impacto positivo

en los estados de cuenta bancaria de la empresa.



49

VI. CONCLUSIONES

6.1 Objetivo General.

Se demostré que el factoraje financiero incide en la liquidez de la empresa
Negociaciones Industriales del Peri S.A.C., ubicada en el distrito de La Molina, Peru, en el
periodo 2023. Este hallazgo se basa en el analisis estadistico inferencial, donde el p-valor es
igual a 0,001 y el valor V de Cramer es 1, lo que evidencia una sélida relacion entre ambas
variables. Como resultado, se aceptd la hipétesis alternativa (Ha) y se rechazd la hipotesis nula
(Ho). Esto implica que el factoraje financiero se configura como una herramienta efectiva para
mejorar la liquidez de la empresa, al permitir la conversion rapida de las cuentas por cobrar en

activos disponibles, lo que a su vez ayuda a optimizar su capacidad operativa.

Segun el anélisis estadistico descriptivo, la empresa NIDPSAC presenta un 75% de
nivel de satisfaccion al utilizar el factoraje financiero. Esto indica que la comision, los gastos
varios y los intereses asociados a la adquisicién del servicio de factoraje son considerados
satisfactorios en un 75%. Sin embargo, por otro lado, la liquidez se clasifica como moderada,
alcanzando solo un 50%. Esto sugiere que la utilizacién de este instrumento financiero no es
suficiente para cubrir todas las obligaciones que tiene la empresa NIDPSAC en un nivel

moderado del 50%.

6.2 Objetivo Especifico.

a. Objetivo Especifico 1). Se demostrd que el factoraje financiero incide en el capital
de la empresa Negociaciones Industriales del Pert S.A.C., ubicada en el distrito de La Molina,
Perq, en el afio 2023. Este hallazgo se basa en el andlisis estadistico inferencial, donde el p-
valor es igual a 0,001 y el valor V de Cramer es 1, lo que evidencia una relacién significativa
entre el factoraje financiero y la dimension del capital, asi como su impacto en la liquidez.

Como resultado, se aceptd la hipotesis alternativa (Ha) y se rechazo la hipétesis nula (Ho). En
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otras palabras, el factoraje financiero tiene un impacto significativo en el capital de las
empresas. Ademas de mejorar la liquidez, también optimiza el uso de recursos, contribuyendo
asi a un aumento de capital disponible para operaciones referente a las actividades de la

empresa y a diversas inversiones.

Segun el andlisis estadistico descriptivo de la empresa NIDPSAC, se utiliza el factoraje
financiero para aumentar el capital o realizar alguna inversion, aunque a un nivel moderado del
25% y con un nivel bajo del 75%. Por lo tanto, la utilizacion del factoraje financiero se orienta
més a disminuir el indice de endeudamiento de la empresa NIDPSAC que a fomentar la

inversion o el aumento de capital de la organizacion.

b. Objetivo Especifico 2). Se demostrd que el factoraje financiero incide en la
solvencia de la empresa Negociaciones Industriales del Peril S.A.C., ubicada en el distrito de
La Molina, Peru, en el afio 2023. Este hallazgo se basa en el analisis estadistico inferencial,
donde el p-valor es igual a 0,001 y el valor V de Cramer es 1, lo que evidencia una relacion
significativa entre el factoraje financiero y la dimensién de la solvencia, asi como su conexion
con la liquidez. Por ello, se acepto la hipotesis alternativa (Ha) y se rechazé la hipotesis nula
(Ho). Esto indica que el factoraje financiero mejora la habilidad de las empresas para satisfacer
sus obligaciones a corto plazo. Adicionalmente, el factoraje financiero se muestra como una

herramienta efectiva para la gestion de la solvencia.

Segun los resultados del analisis estadistico descriptivo, la empresa NIDPSAC utiliza
el factoraje financiero con el objetivo de mejorar su solvencia, alcanzando un nivel de
capacidad moderada del 50%, un nivel de alta capacidad del 25% y un nivel de baja capacidad
también del 25%. Esto sugiere que la utilizacion del factoraje financiero no es suficiente para

cubrir todas las obligaciones que la empresa posee a corto plazo.
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c. Objetivo Especifico 3). Se demostrd que el Factoraje Financiero incide en el estado
de cuenta bancario de la empresa Negociaciones Industriales del Peri S.A.C., ubicada en el
distrito de La Molina, Peru, en el afio 2023. Este hallazgo se fundamenta en el analisis
estadistico inferencial, donde el p-valor es igual a 0,001 y el valor V de Cramer es 1, lo que
evidencia una relacion significativa entre el factoraje financiero y la dimension del estado de
cuenta bancario, asi como su conexion con la liquidez. Por ello, se aceptd la hipotesis
alternativa (Ha) y se rechazo la hipotesis nula (Ho). En otras palabras, el factoraje financiero
contribuye a mejorar el flujo de efectivo disponible, permitiendo mantener un saldo mas
saludable en las cuentas bancarias. Esto, a su vez, mejora la capacidad de la empresa para

gestionar sus operaciones diarias y cumplir con sus obligaciones.

Segun los resultados del analisis estadistico descriptivo, la empresa NIDPSAC
mantiene un nivel moderado en su estado de cuenta bancaria en un 75%, mientras que un 25%
se clasifica como inestable. Esto indica que, al emplear el factoraje financiero, la empresa
NIDPSAC no muestra un saldo favorable en sus estados de cuenta en un 100%, sino en un

75%, con un nivel moderado de estabilidad.



52

VIl. RECOMENDACIONES

Las recomendaciones estan dirigidas a los altos mando de la empresa NIDPSAC vy se

relacionan con las conclusiones:

5.1 Se sugiere negociar las comisiones y tasas de interés con las diversas entidades
financieras para mejorar la rentabilidad del factoraje financiero, dado que la
satisfaccion relacionada con los costos del servicio se encuentra en un 75%. Asimismo,
es importante realizar un andlisis de liquidez de manera regular, lo que permitira a la
empresa detectar y resolver posibles problemas de liquidez antes de que se conviertan
en crisis. Esto asegurara que la empresa cuente con suficientes activos liquidos para
cumplir con sus obligaciones.

5.2 Como la empresa NIDPSAC utiliza el factoraje financiero mas para disminuir el
endeudamiento, se recomienda explorar estrategias que permitan incrementar la
inversion mediante este instrumento financiero. Con ello, se recomienda promover la
educacion financiera dentro de la empresa para la ayuda en la toma de decisién, donde
los directivos estén mas informados sobre cuando y como se debe utilizar el factoraje
financiero.

5.3 Se recomienda investigar la razon del por qué el factoraje financiero incide en la
solvencia de la empresa NIDPSAC con un nivel de capacidad moderada de un 50%,
como los factores internos o externos que limiten el uso del factoraje financiero. De
igual manera, ofrecer capacitacion a los directivos y empleados sobre la ayuda del
factoraje financiero en la gestion de la solvencia.

5.4 Se recomienda analizar el flujo de efectivo para entender como el monto financiado por
el factoraje financiero afecta especificamente en el ingreso y egreso de la empresa

NIDPSAC Sumando a esto, se recomienda implementar un sistema de monitoreo para



53

evaluar la estabilidad de los estados de cuenta bancaria y asi poder detectar patrones

que puedan indicar problemas de liquidez a futuro.
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Anexo A Matriz de consistencia

IX. ANEXOS

Problemas Objetivos Hipdtesis Variables Dimensiones Indicadores Meétodo
Esta investigacién sera de tipo
Problema general Objetivo general Hipétesis general aplicada.
¢De qué modo el Factoraje | Demostrar si el Factoraje | EI Factoraje Financiero Este estudio sera de enfoque
Financiero incide en la | Financiero incide en la | incide positivamente en la cuantitativo.
Liquidez de la empresa | liqguidez de la empresa | Liquidez de la empresa
Negociaciones Industriales | Negociaciones Industriales | Negociaciones Industriales ® Costos Asimismo,  la  presente
del Per(i S.A.C., distrito la | del Per( S.A.C., distrito la | del Perd S.A.C., distrito la X.1Finanzas e Monto financiado | investigacion sera de nivel
Molina, Perd -2023? Molina, Perd -2023. Molina, Perd -2023. e Plazo explicativo.
Problemas especificos El disefio que se aplicara sera
Obijetivos especificos Hipétesis especificas el experimental de tipo pre
a) ¢De qué modo el Variable 1: experimental.
Factoraje  Financiero | a. Demostrar Si el | a) El Factoraje Financiero
incide en el capital de la Factoraje  Financiero incide X. Factoraje e Clientes La poblacion estara
empresa Negociaciones incide en el capital de la significativamente en Financiero X.2 Comercio o Satisfaccion conformada por las facturas
Industriales del Peru empresa el capital de la empresa por cobrar comerciales a
S.AC., (distrito la Negociaciones Negociaciones crédito de la empresa
Molina, Pert -2023? Industriales del Per Industriales del Peru Negociaciones  Industriales
S.AC., distrito la S.AC, distrito la del Perd S.A.C., distrito la
b) ¢De qué modo el Molina, Pert -2023 Molina, Perd -2023 Molina, Lima — Per( durante
Factoraje  Financiero el ejercicio 2023.
incide en la solvencia | b. Demostrar Si el | b) El Factoraje Financiero e Morosidad
de la empresa Factoraje  Financiero indice favorablemente X.3 Riesgo e Garantia La muestra estara compuesta

Negociaciones
Industriales del Peru
S.A.C., distrito la
Molina, Per( -2023?

incide en la solvencia
de la empresa
Negociaciones
Industriales del Per(
S.A.C., distrito la
Molina, Perti -2023

en la solvencia de la
empresa
Negociaciones
Industriales del PerQ
S.A.C., distrito la
Molina, Per(i -2023

o Calidad de cartera

por las facturas por cobrar
comerciales a crédito de la
empresa Negociaciones
Industriales del Pert S.A.C.,
distrito la Molina, Lima —
Per( durante el ejercicio 2023.
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c)

;De qué modo el
Factoraje  Financiero
incide en el estado de
cuenta bancaria de la
empresa
Negociaciones
Industriales del Peru
S.A.C., distrito la
Molina, Per( -2023

c. Demostrar Si e

Factoraje  Financiero
incide en el estado de
cuenta bancario de la
empresa
Negociaciones
Industriales del Per(
S.A.C., distrito la
Molina, Per( -2023

¢) El Factoraje Financiero

incide Utilmente en el
estado de cuenta
bancaria de la empresa
Negociaciones
Industriales del PerG
S.A.C., distrito la
Molina, Per( -2023

Variable 2:

Y. Liquidez

Y.1 Capital

Y.2 Solvencia

Y.3 Estado de

cuenta Bancaria

e Capitalizar

e Grado de
Apalancamiento
financiero

e indice de
endeudamiento

e indice de
cobertura de
interés

e Estructura de

vencimiento de la
deuda

e Posicion de
liquidez
e Rotacion de

cuentas por cobrar
e Lineas de Crédito

Ambito espacial

Z. Negociaciones
Industriales del
Perd S.A.C., distrito
la Molina

Para definir el tamafio de la
muestra se ha utilizado el
método no probabilistico por
conveniencia.

Las técnicas de recoleccion de
datos que se utilizaran es el
analisis documental.

El instrumento para la
recoleccion de datos que se
utilizardn ser4 la lista de
cotejo.

Se aplicaran las siguientes
técnicas de procesamiento de
datos: ordenamiento y
clasificacion; registro manual;
proceso computarizado con
Excel.

Se aplicardan las siguientes
técnicas de andlisis: analisis
documental; tabulacién de
cuadros con cantidades vy
porcentajes; comprension de
graficos.
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precios del mercado. También agregan
gue el activo més liquido es el dinero, las
divisas y los depositos interbancarios.

indicadores.

Estado de cuenta
bancaria

Posicion de liquidez

Rotacion de cuentas por
cobrar

Lineas de crédito

Definicion Escala de
Variable Definicion Conceptual Dimensiones Indicadores
Operacional Medicién
Borrego (2019), sefiala que el factoraje Costos
financiero se da a través de un contrato Finanzas Monto financiado
celebrado por una empresa y una entidad | La variable factoraje
Variable financiera. En el contrato indica que la|financiero, serd medido Plazo
independiente | empresa vende sus cuentas por cobrar a|mediante el instrumento Clientes 1=NO APLICA
una empresa de servicios de factoraje, asi | lista de cotejo Comercio - — 2=SI|
FACTORAJE |esta empresa recibe el dinero de manera | conformado por 22 items Satisfaccion 3=NO
FINANCIERO |inmediata por la venta que realizo alen relacion a los Morosidad
comparacion que dicha empresa realice el | indicadores. ) -
cobro a sus clientes por sus propios Riesgo Garantias
medios y esperando el plazo acordado. Calidad de cartera
Capitalizar
Capital Grado de Apalancamiento
Brun et al. (2008) observa que la liquidez financiero
se rela_mong con la p95|b|I|dad d_e Lavariable liquidez, ser Indice de endeudamiento
. convertir el dinero en un activo y convertir - . —
Variable un activo en dinero. en el méximo medido mediante el Sol . Indice de cobertura de 1=NO APLICA
dependiente . e . instrumento  lista de olvencia interés Il
volumen posible, en un tiempo minimo cotejo conformado por Estructura de vencimiento de 2=l
LIQUIDEZ posible y con la minima perturbacion de 23 items en relacion a los la deuda 3=NO
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La presente lista de cotejo es parte de una investigacion que tiene por finalidad la obtencion de datos sobre la “Factoraje financiero y su

incidencia en la liquidez de la empresa Negociaciones Industriales del Pert S.A.C., distrito la Molina, Pert -2023”.

Para contestar considere la siguiente Escala Nominal:

1=NO APLICA

2=SI|

3=No

Factoraje financiero

Variable | Dimensiones | Indicadores | Items Instrumento Observacion
1 | Los costos asociados al factoraje financiero resultan razonables
o Costos 2 | Los costos asociados al factoraje financiero resultan excesivos
% 3 Los costos del factoraje financiero son competitivos en comparacion con
3 otras alternativas de financiamiento
<Z( 4 El monto financiado por el factoraje financiero cubre las necesidades de
Z liquidez
L Finanzas _Monto 5 | El monto financiado es adecuado en relacién con sus cuentas por cobrar
w financiado I : : :
< 6 Se establece criterios claros para determinar el monto a financiar por el
Doi factoraje financiero
L—) 7 El plazo de financiamiento ofrecido por el factor es adecuado para las
< necesidades
L Plazo - — -
8 Los plazos de pago se realizan tal cual como lo indican antes de realizar el
factoraje financiero
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9 | Se considera alternativas de financiamiento con plazos mas favorables
10 Se identifica al nimero de clientes que utilizan el factoraje financiero antes
. de adquirir servicio de financiamiento
Clientes - - — - - -
11 Se evalla la satisfaccion de otros clientes para seleccionar la entidad
. financiera que realiza el servicio de factoraje financiero
Comercio - - - - .
12 Se nota una mejora en el flujo de caja después de usar el factoraje
. . financiero
Satisfaccion — — - - - ——
13 El servicio del factoraje financiero permite cumplir con sus obligaciones a
tiempo
14 La morosidad de los clientes afecta en la decision de continuar con el
servicio del factoraje financiero
Morosidad 15 El servicio del factoraje financiero ayuda a reducir la morosidad de sus
clientes
16 | El factoraje ayuda a reducir el riesgo de impago de sus cuentas por cobrar
17 Las garantias que exige el factorante son adecuadas antes de financiar las
cuentas por cobrar
i . Las garantias son féciles de gestionar al adquirir un servicio de factoraje
Riesgo Garantias 18 -as ga 9 q |
financiero
19 Las garantias proporcionadas por el servicio del factoraje financiero son
suficientes para cubrir el riesgo de impago
20 | El factorante proporciona informacion sobre la calidad de su cartera
Calidad de 21 | El proveedor del factoraje financiero analiza la calidad de cartera
cartera 99 La calidad de cartera del factorante influye en la decision de utilizar el

servicio de factoraje financiero




69

Liquidez
Variable | Dimensiones Indicadores Items Instrumento Observacion
23 | El servicio del factoraje financiero mejora su capital de trabajo
Capitalizar 24 | El factoraje financiero contribuye a una mejor salud financiera
o5 Existe un incremento de capital desde que implemento el factoraje
_ financiero
Capital 26 Utiliza el factoraje financiero como herramienta para apalancar una
Grado de operacion financiera
Ap?ilsgﬁzﬁ:(e)nto 27 | Elapalancamiento financiero le permite acceder a mejores oportunidades
28 | El uso del factoraje financiero logra un equilibrio entre deuda y capital
29 El uso del factoraje financiero ayuda a reducir el indice de
e endeudamiento
Indice de — - - ——
endeudamiento 30 !EI factoraje flnancn_aro permite mantener un equilibrio adecuado en el
N indice de endeudamiento
a 31 | El factoraje financiero permite reducir la carga de deuda
2 . El servicio del factoraje financiero mejora su capacidad para cubrir los
o indice de 32 |
- intereses de deuda
) cobertura de - . P — p
Solvencia o Existe una mejora en su indice de cobertura de interés después del uso
interes 33 . . - .
del servicio del factoraje financiero
34 El factoraje financiero ayuda a gestionar mejor los vencimientos de su
Estructura de deuda
o El factoraje financiero facilita una mejor planificacion de su flujo de caja
vencimientode la| 35 - -
deuda en relacion con los vencimientos de deuda
36 El factoraje financiero permite mejorar la estructura de vencimiento de
la deuda
Estado de 37 | El factoraje financiero ha mejorado su posicion de liquidez
cuenta Pc|)§|C|_(()jn de 38 | Elfactoraje financiero permite mantener un saldo de efectivo mas estable
; Iquidez . . . . i .
bancaria 39 | El factoraje financiero contribuye a una mejor gestion de liquidez




El factoraje financiero permite optimizar su ciclo de conversion de una
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40 :
» cuenta por cobrar a efectivo
Rotacion de 41 |La rotacion de cuentas por cobrar influye en la decisién de continuar
cuentas por utilizar el factoraje financiero
cobrar . . - .
42 El factoraje financiero mejora la eficiencia en la cobranza de cuentas por
cobrar
43 | El factoraje financiero ha permitido acceder a nuevas lineas de crédito
] o 44 El factoraje financiero mejora su relacion con los bancos y otros
Lineas de crédito acreedores

45 El factoraje financiero reduce la dependencia de lineas de crédito

tradicionales




Anexo D Estados Financieros

FORMATO 3.1 : "LIBRO DE INVENTARIOS Y BALANCES - BALANCE GENERAL" (1)

EJERCICIO: 2023
RUC: 20557207466

RAZON SOCIAL: NEGOCIACIONES INDUSTRIALES DEL PERU S.A.C.
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2023
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y Equivalente en Efectivo 204289
Cuentas por Cobrar Comerciales - Terc. 33.224
Cuentas por Cobrar Pers, Acc, Soc y Directores 1 562
Otras Cuentas por Cobrar Diversas - Terceros 414.749
Materiales Auxiliares, Suministros y Repuestos 831 547
Activos no corrientes mantenidos para la venta 844 507
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 2 326,753
ACTIVO NO CORRIENTE
Propiedades, Planta y Equipo 305,124
Depreciacidn -57 332
Activos Intangibles 1,906
Activo Diferido 259 642
Otros activos no corrientes 359,169
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 863,509
TOTAL ACTIVO 3,195 263

2023
PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE
Sobregiro Bancario 544
Tributos, Aportaciones 25604
Remuneraciones por pagar 13.203
Cuentas por Pagar Comerciales - Terceros 324 172
TOTAL PASIVO CORRIENTE 363 525
PASIVO NO CORRIENTE
Cuentas por Pagar Acc, Soc y Directores 465,585
Obligaciones Financieras 2,000,758
Cuentas por pagar Diversas - Terceros
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 2 466.343
TOTAL PASIVO 2 829 868
PATRIMONIO NETO
Capital 454 117
Capital Adicional
Resultados Acumulados 673,678
Utilidad (Perdida) del Ejercicio 762,400
TOTAL PATRIMONIO NETO 365,395
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NE] 3,195,263
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FORMATO 3.19: "LIBRO DE INVENTARIOS Y BALANCES - ESTADO DE

GANANCIAS Y PERDIDAS POR FUNCION DEL 01.01 AL 31.12" (1)

EJERCICIO: 2023
RUC: 20557207466

RAZON SOCIAL: NEGOCIACIONES INDUSTRIALES DEL PERU S.A.C.

DESCRIPCION 2023
Ventas Netas o Ingresos por Senvicios 1,494 508
Desc., Rebajas y Bonif. Concedidas
Ventas Netas 1,494 508
Costo de Senvicios -1,392,788
Utilidad Bruta 101,721
(Gastos Operacionales
Gastos de Administracidn -242 569
Gastos de Venta por Semicio -674 959
(Ganancia (Perdida) por Venta de Activos 25,779
Utilidad Operativa -790_ 3286
Otros Ingresos (gastos)
Ingresos Financieros G6,874
(Gastos Financieros -127,832
Otros Ingresos 157,317
Otrog Gastos -8,431
Ganancia (Perdida) por Inst. Financieros
Fesultados por Exposicion a la Inflacidn
Resultados antes de Participaciones, -762 400
Impuesto a la Renta y Partidas Extraordinarias -
Farticipaciones
Impuesto a la Eenta -
Resultado del ejercicio - Utilidad -762 400
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Anexo E Validacion de Instrumentos

CARTA DE PRESENTACION
Dr. Esteves Pairazaman Ambrocio Teodoro
ASUNTO: Validaciéon de instrumento

Me es grato dirigirme a Ud. Para saludarlo cordialmente y hacer de su conocimiento que,
siendo bachiller de la Facultad de Ciencias Financieras y contables de la UNFV, requiero
validar el instrumento con el que recogeré la informacion para poder desarrollar mi tesis
y con la cual optare el titulo profesional de contador publico.

El titulo de mi tesis es: FACTORAJE FINANCIERO Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE LA
EMPRESA NEGOCIACIONES INDUSTRIALES DEL PERU S.A.C., DISTRITO LA MOLINA, PERU -2023

Siendo importante contar con la aprobacién de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencidn, he considerado recurrir a su persona, ante su
connotada experiencia en temas de investigacion(tesis).
El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

Carta de presentacién

Matriz de operacionalizacion de las variables
Matriz de consistencia

instrumento

Certificado de validacion de instrumento

1 Wi

Agradeciendo la atencion que brinde al presente, hago propicia la ocasion para expresarle
mi consideracién y aprecio.

Atentamente.

/)
by /

/ [;é‘”l . K

Bazan Lopez Karen Kenia
DNI Nro.: 70077917
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CERTIFICADO DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo, Esteves Pairazaman Ambrocio Teodoro.., Docente de la Facultad de Ciencias Financieras
y Contables de la Universidad Nacional Federico Villarreal, con DNI No. 17846910 con
especialidad Produccion Cientifica he leido y validado el Instrumento de Recoleccion de datos
elaborado por: Bazan Lépez Karen Kenia ., Bachiller de la Facultad de Ciencias Financieras
y Contables, para el desarrollo de la investigacion titulada: “FACTORAJE FINANCIERO
Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA NEGOCIACIONES
INDUSTRIALES DEL PERU S.A.C., DISTRITO LA MOLINA, PERU -2023”

CERTIFICO:
A. Sihay suficiencia: Hay suficiencia
B. No hay suficiencia: .......c.oocovnirinnnne

C. Aplicabilidad: Aplicable

Lima, 14. De Agosto. del 2024

R

._,-'—'-"'_‘-. R
= i
g :5 e
—

i

Esteves Pairazaman Ambrocio
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Universidad Nacional Federico Villarreal
Facultad de ciencias financieras y contables

Ficha de validacién de instrumento

Datos generales

11

Apellidos y nombres del experto: Esteves Pairazaman Ambrocio Teodoro
1.2 Grado académico: Doctorado
1.3 Cargo e institucion donde labora: Docente de la Facultad de Ciencias Financieras y Contables de la
Universidad Nacional Federico Villarreal
1.4 DNI: 17846910
15 Celular: 958 289 536
1.6 Correo: aesteves@unfv.edu.pe
1.7 Titulo de la investigacién: FACTORAJE FINANCIERO Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE
LA EMPRESA NEGOCIACIONES INDUSTRIALES DEL PERU S.A.C., DISTRITO LA MOLINA,
PERU -2023
1.8 Autor del instrumento: Karen Kenia Bazan Lépez
1.9 Bachiller en: Ciencias financieras y contables
1.10 Nombre del instrumento: Lista de Cotejo
1. Ficha de validacion
Indicadores . -Criterios_ . Deficiente [ Regular | Bueno btﬂel% Excelente
cualitativos/cuantitativos 0-20% | 21-40% | 41-60% 61-80% 81-100%
. Estd formulado con lenguaje
Claridad apropiado. 95%
. Estd formulado con lenguaje
Claridad apropiado. 95%
Lo Estd expresado en conductas
Objetividad observables. 95%
Actualidad Adecuadp al alcance de ciencia y
tecnologia. 95%
Organizacién | Existe una organizacion logica. 95%
Suficiencia Comprende _Ios aspectos  de
cantidad y calidad. 95%
. . Adecuado para valorar aspectos del
Intencionalidad estudio. 95%
Consistencia Basadgs en aspectos teér!cos—
cientificos y del tema de estudio. 95%
Coherencia E.ntre _Ios indice_zs, indicadores,
dimensiones y variables. 95%
. La estrategia responde al propésito
Metodologia del estudio. 95%
Genera nuevas pautas en la
Conveniencia [ investigaciéon y construccion de
teorias. 95%
Promedio 95%

Opinion de aplicabilidad: El instrumento es aplicable y suficiente.

Lima, 14 de agosto del 2024

@
£SIEVEEL,

Firma
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CARTA DE PRESENTACION

Dr. Justo Rueda Peves
ASUNTO: Validaciéon de instrumento

Me es grato dirigirme a Ud. Para saludarlo cordialmente y hacer de su conocimiento que,
siendo bachiller de la Facultad de Ciencias Financieras y contables de la UNFV, requiero
validar el instrumento con el que recogeré la informacién para poder desarrollar mi tesis
y con la cual optare el titulo profesional de contador publico.

El titulo de mi tesis es: FACTORAJE FINANCIERO Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE LA
EMPRESA NEGOCIACIONES INDUSTRIALES DEL PERU S.A.C., DISTRITO LA MOLINA, PERU -2023

Siendo importante contar con la aprobaciéon de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencidn, he considerado recurrir a su persona, ante su
connotada experiencia en temas de investigacion(tesis).
El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

Carta de presentacién

Matriz de operacionalizacion de las variables
Matriz de consistencia

instrumento

Certificado de validacion de instrumento

SRl

Agradeciendo la atencion que brinde al presente, hago propicia la ocasion para expresarle
mi consideracion y aprecio.

Atentamente.

<)
v

/ [;",‘pl . K

Bazan Lopez Karen Kenia
DNI Nro.: 70077917
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CERTIFICADO DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo, Rueda Peves Justo, Docente de la Facultad de Ciencias Financieras y Contables de la
Universidad Nacional Federico Villarreal, con DNI No. 06113102, con especialidad Auditoria
y Contabilidad, he leido y validado el Instrumento de Recoleccidn de datos elaborado por:
Bazan Lopez Karen Kenia, Bachiller de la Facultad de Ciencias Financieras y Contables, para
el desarrollo de la investigacion titulada: “FACTORAJE FINANCIERO Y SU INCIDENCIA
EN LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA NEGOCIACIONES INDUSTRIALES DEL PERU
S.A.C., DISTRITO LA MOLINA, PERU -2023”

CERTIFICO:
Si hay suficiencia ........c........ SL e
No hay suficiencia .........cccccovriviiieinieiin e

Aplicabilidad ......ccoooviivii

o0 w »

No aplicabilidad .......c..cccovniiiiinirinns

Lima, 21 de julio del 2024

Dr. CPC. Rueda Peves Justo
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Universidad Nacional Federico Villarreal
Facultad de ciencias financieras y contables

Ficha de validacién de instrumento

Datos generales

11 Apellidos y nombres del experto: Rueda Peves Justo
1.2 Grado académico: Doctorado
1.3 Cargo e institucién donde labora: Docente en Auditoria y Contabilidad
1.4 DNI: 06113102
15 Celular: 995636571
1.6 Correo: jrueda@unfv.edu.pe
1.7 Titulo de la investigacion: FACTORAJE FINANCIERO Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE
LA EMPRESA NEGOCIACIONES INDUSTRIALES DEL PERU S.A.C., DISTRITO LA MOLINA,
PERU -2023
1.8 Autor del instrumento: Karen Kenia Bazan Ldpez
1.9 Bachiller en: Ciencias financieras y contables
1.10 Nombre del instrumento: Lista de Cotejo
1. Ficha de validacién
Indicadores Criterios Deficiente | Regular | Bueno btﬂe%}é) Excelente
cualitativos/cuantitativos 0-20% | 21-40% | 41-60% 61-80% 81-100%
Claridad Esta _ formulado con lenguaje 97%
apropiado.
. Estd formulado con lenguaje
Claridad apropiado. 97%
L Estd expresado en conductas
Objetividad observables. 97%
Actualidad Adecuadp al alcance de ciencia y
tecnologia. 97%
Organizacién | Existe una organizacion logica. 97%
Suficiencia Comprende los aspectos de
cantidad y calidad. 97%
. . Adecuado para valorar aspectos del
Intencionalidad estudio, 97%
Consistencia Basados en aspectos tedricos-
cientificos y del tema de estudio. 97%
Coherencia Entre los indices, indicadores,
dimensiones y variables. 97%
. La estrategia responde al proposito
Metodologia del estudio. 97%
Genera nuevas pautas en la
Conveniencia [ investigacion y construccion de
teorias. 97%
Promedio 97%

Opinion de aplicabilidad: El instrumento es aplicable y suficiente

Lima, 21 de julio del 2024
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CARTA DE PRESENTACION

Mg. Veronica Esteves Cardenas
ASUNTO: Validacion de instrumento

Me es grato dirigirme a Ud. Para saludarlo cordialmente y hacer de su conocimiento que,
siendo bachiller de la Facultad de Ciencias Financieras y contables de la UNFV, requiero
validar el instrumento con el que recogeré la informacién para poder desarrollar mi tesis
y con la cual optare el titulo profesional de contador publico.

El titulo de mi tesis es: FACTORAJE FINANCIERO Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE LA
EMPRESA NEGOCIACIONES INDUSTRIALES DEL PERU S.A.C., DISTRITO LA MOLINA, PERU -2023

Siendo importante contar con la aprobaciéon de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencién, he considerado recurrir a su persona, ante su
connotada experiencia en temas de investigacion(tesis).
El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

Carta de presentacién

Matriz de operacionalizacidn de las variables
Matriz de consistencia

instrumento

Certificado de validacion de instrumento

SRl

Agradeciendo la atencion que brinde al presente, hago propicia la ocasion para expresarle
mi consideracién y aprecio.

Atentamente.

)

/

Y.
" ["“,cv, . K

Bazan Lopez Karen Kenia
DNI Nro.: 70077917



CERTIFICADO DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Yo, Mg. Veronica Esteves Cardenas, Docente de la Facultad de Ciencias
Financieras y Contables de la Universidad Nacional Federico Villarreal, con DNI No.
71231923 con especialidad planificacion estratégica y auditoria he leido y validado
el Instrumento de Recoleccion de datos elaborado por: Bazan Lopez Karen Kenia,
Bachiller de la Facultad de Ciencias Financieras y Contables, para el desarrollo de la
investigacion titulada: “FACTORAJE FINANCIERQO Y SU INCIDENCIA EN LA
LIQUIDEZ DE LA EMPRESA NIDPSAC DEL DISTRITO LA MOLINA. PERU -2023"

CERTIFICO:

A 51 hay suficiencia .......cc..... )
B. No hay suficiencia ...,

C. Aplicabilidad ............ B

D. No aplicabilidad ......ccccnnrurimeinnnncnninne

Lima, 04 de agosto del 2024

Apellidos y Nombres: Veronica Esteves Cardenas

80
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Universidad Nacional Federico Villarreal
Facultad de ciencias financieras y contables

Ficha de validacién de instrumento

Datos generales

11 Apellidos y nombres del experto: Veronica Esteves Cardenas
1.2 Grado académico: Magister
1.3 Cargo e institucion donde labora: Docente de la facultad de ciencias financieras y contables
1.4 DNI: 71231923
15 Celular:
16 Correo:
1.7 Titulo de la investigacion: FACTORAJE FINANCIERO Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE
LA EMPRESA NEGOCIACIONES INDUSTRIALES DEL PERU S.A.C., DISTRITO LA MOLINA,
PERU -2023
1.8 Autor del instrumento: Karen Kenia Bazan Ldpez
1.9 Bachiller en: Ciencias financieras y contables
1.10 Nombre del instrumento: Lista de Cotejo
1. Ficha de validacién
Indicadores Criterios Deficiente | Regular | Bueno btﬂe%}é) Excelente
cualitativos/cuantitativos 0-20% | 21-40% | 41-60% 61-80% 81-100%
Claridad Esta _ formulado con lenguaje 93%
apropiado.
. Estd formulado con lenguaje
Claridad apropiado. 93%
L Estd expresado en conductas
Objetividad observables. 93%
. Adecuado al alcance de ciencia y
Actualidad tecnologia. 93%
Organizacién | Existe una organizacion logica. 93%
Suficiencia Comprende los aspectos de
cantidad y calidad. 93%
. . Adecuado para valorar aspectos del
Intencionalidad estudio, 93%
Consistencia Basados en aspectos tedricos-
cientificos y del tema de estudio. 93%
Coherencia Entre los indices, indicadores,
dimensiones y variables. 93%
. La estrategia responde al proposito
Metodologia del estudio. 93%
Genera nuevas pautas en la
Conveniencia [ investigacion y construccion de
teorias. 93%
Promedio 93%

Opinion de aplicabilidad: El instrumento es aplicable y suficiente.

Lima, 4 de agosto del 2024




Anexo F Base de datos Generales

Factoraje financiero

Lista de
Cotejo

Finanzas

Comercio

Riesgo

Pgta

Pgta

Pgta

Pgta | Pgta
4 5

Pgta
6

Pgta

Pgta

Pgta

Pgta
10

Pgta
11

Pgta
12

Pgta
13

Pgta

=
o

Pgta

[EEN
(9]

Pgta

Pgta
17

Pgta
18

Pgta
19

Pgta

Pgta

N
=

Pgta

N
N

1ER
TRIME

Ene-23

[EEN

[EEN

[EEN

[EEN

[EEN

Feb-23

Mar-23

2DO
TRIME

Abr-23

May-23

Jun-23

3ER
TRIME

Jul-23

Ago-23

Set-23

470

TRIME

Oct-23

Nov-23

W WwWlR|lR[R[R[PR|PR|R |k |~

Dic-23

wWlwwlwlwlw|(Nv[N(N[R| R (e

NININDNININDNINIWIWW (R

Wlwwlwwlw|(Nv[N(N[R| P ([e

WwlwlRr(RrR|R|R[R[R|R |~
Wwlwwwlwlw ww|(k|k|~

wWlwlwwlwlwlwl wlw|(k|k|~

WWWwWww w(w w (k|-

wWlwlwwlwlwlwl wl(w|lk|k|~

NIININININININININ(FR ([P |-

NININININININININ(F |-

NIININININININININ(FR ([P

w

WwwlRrlR|R|R|[R|R|[R [k~

WIWWWWwW W W WwWw(w|(F|F

WWwwwwiw(w|w(k|k

=
wlwwlwwlwwlwwlm|m|m |9

Wlwwlwwwwlww(lk|k|k

WWWwWwwww w(w|w(k|F

NININININININININ(FR ||

N
N N (NN NN NN N R - |9

NIININININININININ (P[P~

WWWwWwwww w(w|w(k|F

Liquidez

Lista de
Cotejo

Capital

Solvencia

m
(%]
-+
Q

do de

cuenta bancaria

Pgta

Pgta

Pgta

N
w

Pgta | Pgta

N
(o)]
N
~

Pgta

N
(o]

Pgta

Pgta

w
=

Pgta
32

Pgta
33

Pgta

Pgta

w
(o)}

Pgta

Pgta

Pgta

S
o

Pgta

B
[y

Pgta

=Y
N

» ©
w
-+
Q

Pgta

o
S

Pgta

iy
(6}

1ER
TRIME

Ene-23

[Eny

=
[EEY

[EEY

[EEY

[EEY

[EnY

Feb-23

Mar-23

2DO
TRIME

Abr-23

May-23

Jun-23

3ER
TRIME

Jul-23

Ago-23

Set-23

470
TRIME

Oct-23

Nov-23

Dic-23

N
(NS I\ [ Y] Y [ I () Y I G I R

N
Wwlwwwlwlwww|kr|k|~|&

NININ|IR[R[R|RP|[RP|R|R |~

NININININININININ(FR |-
NININININININININ(F |-

N O
NNNI—‘D—'I—‘I—‘HHHHHOO(E..

WwwlRr|(krR|R[R|R[R|R |~

w
WWwWWwRr|RR[R|IR[R[R|R (RO

WwwlRr|(krR|R[R|R[R|R |~

NINN[R|R[R[R|[R|R[R|R|~

NNIN|R[R[R|R[R[R[R|R|~

w
wlwlwlwlw|lwlwlwlw||r|[~|P

w o
wwwwwwwwwn—\n—\n—\mc&

wWlwlwwlwlwlwwlw|(k|k|~

w
NININ[R|IR|IR[R|IR[R[R|R (R

w
wlwwlwwlw wlwl w|lm|m|~|%®

w
NNNNNNNNNI—\I—\I—\Qg

WWWWwWw W wWww| w (k|-

WWWwWwWww ww| w(k|F

WWWwWWw www w (k|-

NIININININININININ (PP~

WWWWwWw W wWww| w (k|-

WWwwwwlww|w(k|k

82



Anexo G Fiabilidad de los instrumentos de recoleccién de datos

Estadistica de fiabilidad

83

Alfa de Cronbach N de elementos

0,989 45




Anexo H Carta de presentacion y autorizacion

- Facultad de Ciencias
Financieras y Contables

Lima, 13 de agostode 2024
Sr. Manuel Antonio Chanamé Parraguez
Gerente General

De la empresa Negodadiones
Industriales del Peni Sociedad
Andnima Cerrada

Presente, -
Demi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Ud,, en mi calidad de jefe de la Oficina de Grados y Gestién
del Egresado de la Facultad de Ciencias Financieras y Contables de la Universidad

Nacional Federico Villarreal, para saludario muy cordialmente y presentar a nuestra
siguiente tesista egresadadela Facultad de Ciencias Financieras y Contables:

Nro. Apellidosy nombres Cadigodealumno
01 | Bazan Lépez Karen Kenia 2016003341

Pueda desarrollar su proyecto de tesis titulado: “FACTORAJE FINANCIERO Y SU
INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA NIDPSAC DEL DISTRITO LA MOLINA,
2023" en su distinguida institucion.

Eq:azdommwapoyohgopopidalaomsiénpanexprmmi consideracion y
estima personal.

Atentamente,

...............................................

Mg. Luis Alberto Lafinez Carplo
Jefe de la Oficina de Grados y
Gestion del Egresado



Anexo | Carta de aceptacion

Negociaciones Industriales del Peri SAC
RS, SANTO DONINGO DE BOCANEGRA M2, 8 LT 7 CALLAD - LMA

Lima, 11 de setiembre del 2023.

CARTA DE ACEPTACION

NEGOCQIACIONES INDUSTRIALES DEL PERU S.A.C.
GERENTF GENERAL

Manuel Antonio Chanamé Parraguez
ESTIMADA: BACHILLER KAREN KENIA BAZAN LOPEZ

Por media de |3 presente, nos permitimos notificar k2 ACEPTACION de la investigacion titulado:
FACTORAJE FINANCIERO Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA NEGOCIACIONES
INDUSTRIALES DEL PERU S.A.C., DISTRITO LA MOLINA, PERU -2023, para optar el titula profesional de
contador publico en |a Universidad Nacional Federico Villareal.

Coma se indico en |a presentacién de la investigacion, se aplicara para la recoleccion de datos, v la
empresa brindara las facilidades para el desarrollo de esta.

Esperamas que la culminacion de esta investigaci6n se lleve a cabo bajo las condiciones y caracteristicas

estipuladas.

saludos cordiales,

Atentamente

MANUEL dgm:ne
Gererne Ganer
Negeclacicnss Indastrisles del Pord SAC

whew, i et
axtanirstragin @nidpsa. i, mehaname(@nidpsac. net
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