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Resumen
La presente actividad profesional analiza la influencia del Sistema de Gestion Integrado (SGI)
en el nivel de cumplimiento de la Seguridad y Salud Ocupacional (SST) en las operaciones de
AMBIPAR ENVIRONMENT PERU, empresa dedicada a la prestacion de servicios
ambientales a nivel nacional. El problema principal identificado corresponde a la existencia de
un cumplimiento variable de los lineamientos de SST en las diferentes operaciones de la
empresa, pese a contar con procedimientos, estindares y controles establecidos dentro del SGI.
El estudio tiene como objetivo determinar de qué manera el Sistema de Gestion Integrado
influye en el nivel de cumplimiento de la Seguridad y Salud Ocupacional en las operaciones
de una empresa ambiental. Para ello, se desarrollaron actividades de supervision operacional,
seguimiento de controles preventivos, verificacion del cumplimiento de procedimientos,
gestion de hallazgos e incidentes y evaluacion de riesgos operacionales. Asimismo, se realizo
el seguimiento de estandares relacionados con conduccién vehicular, trabajos en altura, manejo
de sustancias quimicas y respuesta ante emergencias, permitiendo identificar riesgos criticos y
oportunidades de mejora relacionadas con la gestion preventiva. Los resultados evidenciaron
mejoras en el seguimiento operacional, fortalecimiento de la cultura preventiva, incremento del
cumplimiento de procedimientos y mayor control de riesgos asociados a las operaciones
ambientales. Finalmente, se concluye que la adecuada aplicacion del SGI contribuye al
fortalecimiento de la Seguridad y Salud Ocupacional y mejora el desempefio preventivo dentro

de las operaciones de la empresa.

Palabras Clave: Sistema de Gestion Integrado, Seguridad y Salud Ocupacional, gestion

preventiva, supervision operacional



Abstrac
This professional activity analyzes the influence of the Integrated Management System (IMS)
on the level of compliance with Occupational Health and Safety (OHS) in the operations of
AMBIPAR ENVIRONMENT PERU, a company dedicated to providing environmental
services nationwide. The main problem identified corresponds to the variable compliance with
OHS guidelines across the company’s different operations, despite having procedures,
standards, and controls established within the IMS. The study aims to determine how the
Integrated Management System influences the level of compliance with Occupational Health
and Safety in the operations of an environmental company. To achieve this, operational
supervision activities, monitoring of preventive controls, verification of procedure compliance,
management of findings and incidents, and evaluation of operational risks were carried out.
Likewise, monitoring was conducted on standards related to vehicle operation, work at heights,
chemical substance handling, and emergency response, allowing the identification of critical
risks and improvement opportunities related to preventive management. The results showed
improvements in operational monitoring, strengthening of the preventive culture, increased
compliance with procedures, and greater control of risks associated with environmental
operations. Finally, it is concluded that the proper application of the IMS contributes to
strengthening Occupational Health and Safety and improves preventive performance within

the company’s operations.

Keywords: Integrated Management System, Occupational Health and Safety,

preventive management, operational supervision.
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I. INTRODUCCION

Yo, David Victor Rodriguez Limaylla, bachiller en Ingenieria Industrial, presento el
presente informe de suficiencia profesional como parte del proceso para optar el titulo
profesional. A lo largo de mi trayectoria laboral, he tenido la oportunidad de desempefiarme en
empresas del sector ambiental, participando en la implementacion, seguimiento y mejora del
Sistema de Gestion Integrado (SGI), consolidando asi una experiencia solida en materia de
Seguridad y Salud Ocupacional.

Durante estos anos, he asumido funciones técnicas vinculadas al cumplimiento de
programas de Seguridad y Salud en el Trabajo, ejecucion de auditorias internas, supervision en
campo y evaluacion de riesgos laborales, lo que me ha permitido fortalecer mis competencias
profesionales. Mi trabajo se ha enfocado en asegurar el cumplimiento de los requisitos legales,
normativos y de clientes, asi como en la prevencion de incidentes y la mejora continua de las
condiciones de trabajo en las operaciones.

El presente informe se sustenta en el andlisis del Sistema de Gestion Integrado (SGI) y
su relacion con el nivel de cumplimiento de la Seguridad y Salud Ocupacional en operaciones
de una empresa ambiental, en el cual participé activamente como Analista HSEQ. Esta
experiencia representd una oportunidad para aplicar los conocimientos adquiridos durante mi
formacion, integrandolos con estandares internacionales, procedimientos internos y
herramientas de control que permitieron fortalecer el desempefio en materia de seguridad.

Con esta experiencia, reafirmo mi compromiso con la mejora continua de los sistemas
de gestion y con la promocién de entornos de trabajo seguros y saludables, aportando valor
técnico a través de un ejercicio profesional ético, responsable y orientado a la prevencion de

riesgos laborales.
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1.1. Trayectoria del autor

Mi experiencia profesional se ha desarrollado principalmente en el ambito de los
sistemas de gestion, seguridad y salud ocupacional. Durante este periodo he participado en
actividades relacionadas con la supervision operativa, control documental, identificacion de
riesgos laborales y seguimiento del cumplimiento de requisitos normativos. Estas funciones
me permitieron adquirir conocimientos en la gestion de indicadores, auditorias y mejora de
procesos.

Ingresé al sector como Asistente de SGI 'y Control de Calidad en RESITER PERU entre
2021 y 2022. En dicha empresa participé en auditorias internas, elaboracion de informes
técnicos y seguimiento de acciones correctivas orientadas a optimizar los procesos de gestion.
Posteriormente, me incorporé a AMBIPAR ENVIRONMENT como Analista HSEQ, cargo
que desempeinié entre 2022 y 2026. En esta etapa asumi responsabilidades vinculadas a la
supervision de operaciones, evaluacion de riesgos laborales y verificacion del cumplimiento
de los programas de Seguridad y Salud Ocupacional.

Asimismo, desarrollé actividades de inspeccidon en campo, seguimiento de hallazgos
derivados de auditorias e incidentes, y capacitacion del personal en temas de prevencion. La
experiencia obtenida en ambas organizaciones fortalecié mis capacidades técnicas y de gestion,
permitiéndome asumir mayores responsabilidades y consolidar mi desempefio profesional en
el ambito de los sistemas integrados de gestion.

1.2. Descripcion de la empresa

La empresa AMBIPAR ENVIRONMENT PERU es una empresa especializada en
servicios ambientales, manejo de residuos y respuesta a emergencias perteneciente a un grupo
internacional con presencia en diversos sectores como mineria, energia y construccion. Sus
operaciones se desarrollan a nivel nacional, organizadas en distintas zonas, lo que le permite

atender proyectos en diferentes regiones del pais.
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Para el desarrollo de sus actividades, la empresa cuenta con un Sistema de Gestion
Integrado sustentado en los estandares ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001. A través de este
sistema busca asegurar la calidad de sus servicios, el cumplimiento de los compromisos
ambientales y la proteccion de la seguridad y salud de sus trabajadores.

Dentro de sus operaciones se realizan actividades permanentes de supervision,
auditoria, inspeccion y seguimiento de indicadores de gestion, orientadas al control de riesgos
y al cumplimiento de los requisitos legales y corporativos. Estas caracteristicas convierten a la
organizacion en un escenario apropiado para evaluar la influencia del Sistema de Gestion
Integrado en el nivel de cumplimiento de la Seguridad y Salud Ocupacional
Figura 1

Informacion General de la empresa

- (3:,;» Ambipar Environment Per( es una empresa i SRS 'f" R
a m b I a r N lider en soluciones ambientales integrales amblpar
perteneciente al grupo multinacional Ambipar, emiionment
£ vironn con mas de 40 afios de experiencia en el

mercado y presencia a nivel nacional.

INFORMACION GENERAL ——— = ST
Razén Social Ambipar Environment Peri S.AC. NUESTRA MISION NUESTROS VALORES

Brindar soluciones ambientales innovadoras y

Sede Principal Lima, Perd <d’ sostenibles que generen valor a nuestros clientes,

contribuyendo al desarrollo responsable del pais

Seguridad

Priorizar la seguridad y salud
de las personas en todas

y al bienestar de las futuras generaciones. nuestras operaciones.
Afio de Inicio Mas de 40 afios de experacionis en el

de Operaci i Sostenibilidad
o sactr NUESTROS SERVICIOS ,’ Promover el uso responseble

de los recursos y la proteccion
Sectores que Atiende Mineria, Energia, Industria, Hidrocarburos, @ Gestion integral de residuos sélidos y peligrosos del medio ambiente.
Construccién, entre otros.

° Tratamiento de aguas y efluentes Integridad

000000

Cobertura Presencia a nivel nacional ficinas y i o de suelos Actuar con ética, transparencia
S . ¥ respeto en nuestras relaciones.
en las principales regiones del pais.
V] a emerg
i " tal @®¢ Excelencia
laborad i idi d Alquiler y transporte de equipos especializ: )
la sostenibilidad y la seguridad. < :
@ Asesoria y consultoria ambiental para superar las expectativas

de nuestros clientes.

ISO 9001:2015 1SO 14001:2015 1ISO 45001:2018
Calidad Gestiéon Ambiental | Seguridad y Salud en el Trabajo

Contamos con un Sistema de Gestion Integrado (SGI) certificado bajo estandares internacionales:
G CERTIFICACIONES

1.3. Organigrama de la empresa

La empresa tiene el siguiente organigrama:


https://www.facebook.com/ietransperu?__tn__=-UC*F

Figura 2

Organigrama de la empresa

ambipar®

environment
PERU

Organigrama de la empresa

& GERENCIA GENERAL

‘ O GERENCIA LEGAL

”””””””””””””””” ITORIA INTERI
Y CUMPLIMIENTO ]' Q_ AUDITORIA INTERNA

2% GERENCIA

“4® COMERCIAL

Desarrollo de Negocios
y Propuestas
.

.y GERENCIADE ee GERENCIADE GERENCIA DE
all AOMINISTRACION @§n  RECURSOS TECNOLOGIA E

Y FINANZAS HUMANOS INNOVACION

o ‘GERENCIA ﬂ GERENCIA

— HSEQ

£} DE OPERACIONES

Operaciones Ambientales Sagiiclad y Sakuc Contabilidad Gestion del Talento Tecnologias de
Ocupacional Informacién

Gestion de Residuos 5 Desarrollo Organizacional 5 :
7 Finanzas Innovacién y Mejora
Gestion de Clientes Peligrosos y No Peligrosos Gestion Anbisntal : y Capacitacion bt
\ 3 v S T v
T Tatamionto de Agues Calidad Tesoreria Folacior Uaoraias I
Comunicaciones yEIRentes : e Indicadores
Gestion de Riesgos Abastecimiento =
Logistica y Transporte y Cumplimiento y Compras Administracion de
; : 4 Personal
Mantenimiento de Capacitacion y Cultura Servicios Generales
Equipos e Instalaciones
L
-------------------------- Sesesseesssesoiicoioiooo SEDESY OPERACIONES A NIVEL NACIONAL <--en-sssnnsssmmsmmsssmsmsmsem oo
Q zonanorre | Q zonauma | Q zonasur 284 PROYECTOSY CLIENTES | '

1.4. Areas y funciones desempefiadas

14

Durante mi desempefio como Analista HSEQ en AMBIPAR ENVIRONMENT PERU,

estuve asignado al area de Seguridad, Salud Ocupacional, Medio Ambiente y Calidad (HSEQ),

responsable de supervisar el cumplimiento de los requisitos legales, normativos y corporativos

relacionados con la seguridad, salud en el trabajo, medio ambiente y calidad de los servicios.

Como parte de mis responsabilidades, realicé actividades de seguimiento y control del

Sistema de Gestion Integrado, brindando soporte a las operaciones desarrolladas en las zonas

Norte, Lima y Sur. Entre mis principales funciones se encontraban la supervision de actividades

operativas, el seguimiento de indicadores de gestion, la verificacion del cumplimiento de

programas de Seguridad y Salud Ocupacional, la ejecucion de inspecciones en campo, el

control de hallazgos derivados de auditorias e incidentes, asi como la coordinacion con clientes

y subcontratistas para asegurar el cumplimiento de los estdndares establecidos por la

organizacion.

Las principales funciones desempefiadas se detallan a continuacion:

% Funciones Desempefiadas:


https://www.facebook.com/ietransperu?__tn__=-UC*F
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Seguimiento al cumplimiento de los programas de Seguridad y Salud Ocupacional
en las distintas sedes y proyectos, verificando su correcta implementacion y
ejecucion.

Participacién en auditorias internas del Sistema de Gestion Integrado (SGI),
contribuyendo a la identificacion de no conformidades y oportunidades de mejora
en los procesos.

Control y monitoreo de los planes de accion derivados de auditorias, incidentes y
accidentes, asegurando el cierre oportuno de las observaciones.

Verificacion del cumplimiento de los requisitos de Seguridad y Salud Ocupacional
exigidos por los clientes, asi como la normativa legal vigente aplicable a las
operaciones.

Realicé inspecciones y supervision en campo, identificando condiciones y actos
inseguros, y proponiendo medidas correctivas para la prevencion de riesgos
laborales.

Coordinacion entre la empresa, los clientes y los subcontratistas, garantizando la
adecuada gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional en las operaciones.
Elaboracion de evaluaciones de riesgos y planes de Seguridad y Salud Ocupacional,
contribuyendo a la planificacion segura de las actividades operativas.

Verificacion de la disponibilidad, actualizacion y control de la documentacion del
SGI en cada sede, asegurando su cumplimiento durante auditorias y revisiones.
Promovi la cultura de seguridad mediante capacitaciones, charlas y actividades de
sensibilizacion dirigidas al personal operativo y linea de mando.

Realicé inspecciones periodicas tanto en campo como en base, asi como actividades

de control y verificacion propias del sistema de gestion.
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Estas actividades han permitido al autor consolidar sus competencias en la
implementacion y gestion de Sistemas de Gestion Integrados (SGI), con énfasis en la Seguridad
y Salud Ocupacional (SSO) dentro de operaciones de una empresa ambiental. Asimismo, han
contribuido al desarrollo de capacidades en la identificacion de riesgos, cumplimiento
normativo, control operativo y mejora continua, orientadas a fortalecer el nivel de
cumplimiento de la seguridad y salud en el trabajo y a promover una gestion organizacional

sostenible.
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II. DESCRIPCION DE UNA ACTIVIDAD ESPECIFICA
“El sistema de gestion integrado (SGI) y el nivel de cumplimiento de la seguridad y
salud ocupacional en operaciones de una empresa ambiental”
2.1. Planteamiento del problema

En el contexto actual, las empresas del sector ambiental enfrentan crecientes exigencias
relacionadas con el cumplimiento de normas de Seguridad y Salud Ocupacional (SSO), debido
a la naturaleza de sus operaciones, las cuales comprenden actividades de recoleccion,
transporte y disposicion de residuos peligrosos y no peligrosos, manejo de sustancias quimicas,
atencion de emergencias ambientales y ejecucion de trabajos operacionales en campo. Estas
actividades implican exposicion permanente a riesgos laborales que requieren controles
operacionales eficaces y una adecuada gestion preventiva.

En este escenario, la implementacion de un Sistema de Gestion Integrado (SGI), basado
en estdndares internacionales como ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001, constituye una
herramienta fundamental para garantizar condiciones seguras de trabajo, prevenir incidentes y
asegurar el cumplimiento de los requisitos legales y corporativos en materia de Seguridad y
Salud Ocupacional.

AMBIPAR ENVIRONMENT PERU, como empresa especializada en servicios
ambientales con operaciones distribuidas a nivel nacional, desarrolla actividades en sectores
de alto riesgo operativo, tales como mineria, energia, industria y construccion. Para ello, cuenta
con procedimientos operacionales, estandares de seguridad, reglamentos internos y programas
de SST orientados al control de riesgos y mejora continua de sus operaciones.

No obstante, pese a contar con un Sistema de Gestion Integrado formalmente
implementado, se ha identificado que el nivel de cumplimiento de los lineamientos de
Seguridad y Salud Ocupacional no siempre se desarrolla de manera homogénea en todas las

sedes y operaciones de la organizacion. Esta situacion se evidencia en la aplicacion variable de
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procedimientos operacionales, debilidades en el seguimiento de controles criticos, diferencias
en la gestion de hallazgos e incidentes, asi como limitaciones en la supervision y
fortalecimiento de la cultura preventiva.

Asimismo, las caracteristicas propias de las operaciones ambientales, la dispersion
geografica de los servicios y la diversidad de actividades desarrolladas dificultan la
estandarizacion y control permanente de los lineamientos de SST, generando brechas en el
cumplimiento de procedimientos y controles establecidos por el SGI.

Estas situaciones pueden incrementar la probabilidad de incidentes, afectar la integridad
de los trabajadores y limitar la efectividad del Sistema de Gestion Integrado en las operaciones
de la empresa.

En consecuencia, resulta necesario evaluar como el Sistema de Gestion Integrado
influye en el nivel de cumplimiento de la Seguridad y Salud Ocupacional en las operaciones
de una empresa ambiental, a fin de identificar oportunidades de mejora y fortalecer la gestion
preventiva dentro de la organizacion.

2.1.1. Determinacion del problema principal

A partir del analisis del contexto organizacional y operativo de AMBIPAR
ENVIRONMENT PERU, se identifica como problema principal la existencia de un nivel de
cumplimiento variable de los lineamientos de Seguridad y Salud Ocupacional en las
operaciones de la empresa, pese a contar con un Sistema de Gestion Integrado implementado.

Esta situacion se refleja en diferencias en la aplicacion de procedimientos
operacionales, seguimiento de controles criticos, gestion de hallazgos e incidentes y
fortalecimiento de la cultura preventiva, lo cual limita la efectividad del SGI en todas las sedes
y proyectos de la organizacion.

Por ello, se formula el siguiente problema principal:
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(De qué manera el Sistema de Gestion Integrado (SGI) influye en el nivel de
cumplimiento de la Seguridad y Salud Ocupacional en las operaciones de una empresa
ambiental?

2.1.2. Problemas especificos

¢ (De qué manera la aplicacion de los procedimientos y estandares del Sistema de

Gestion Integrado influye en el cumplimiento de la Seguridad y Salud Ocupacional
en las operaciones de la empresa ambiental?

% (Como el seguimiento y control operacional implementado dentro del SGI influye
en el cumplimiento de los lineamientos de Seguridad y Salud Ocupacional?

% ;(De qué manera la gestion de hallazgos, incidentes y acciones correctivas contribuye
al cumplimiento de la Seguridad y Salud Ocupacional en las operaciones?

% (En qué medida la capacitacion y la cultura preventiva del personal influyen en el
cumplimiento de los lineamientos de Seguridad y Salud Ocupacional?

2.1.3. Objetivo general

Determinar de qué manera el Sistema de Gestion Integrado (SGI) influye en el nivel de
cumplimiento de la Seguridad y Salud Ocupacional en las operaciones de una empresa
ambiental.

2.1.4. Objetivos especificos
% Analizar de qué manera la aplicacion de los procedimientos y estandares del Sistema
de Gestion Integrado influye en el cumplimiento de la Seguridad y Salud
Ocupacional en las operaciones de la empresa ambiental.

+ Evaluar como el seguimiento y control operacional implementado dentro del SGI

influye en el cumplimiento de los lineamientos de Seguridad y Salud Ocupacional.

¢ Determinar de qué manera la gestion de hallazgos, incidentes y acciones correctivas

contribuye al cumplimiento de la Seguridad y Salud Ocupacional en las operaciones.
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+¢ Analizar en qué medida la capacitacion y la cultura preventiva del personal influyen
en el cumplimiento de los lineamientos de Seguridad y Salud Ocupacional.
2.1.5. Justificacion

La presente actividad profesional se justifica debido a la importancia que tiene la
adecuada implementacion del Sistema de Gestion Integrado (SGI) en el fortalecimiento de la
Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) dentro de las operaciones de una empresa ambiental,
cuyas actividades involucran exposicion permanente a riesgos operacionales, manejo de
residuos, sustancias quimicas, trabajos de campo y atencion de emergencias.

En ese sentido, el Sistema de Gestion Integrado constituye una herramienta
fundamental para la prevencion de incidentes, control de riesgos y cumplimiento de los
lineamientos establecidos en materia de Seguridad y Salud Ocupacional. Sin embargo, la
efectividad del sistema depende del nivel de aplicacion de los procedimientos, estandares y
controles operacionales implementados en cada una de las sedes y operaciones de la
organizacion.

Desde el punto de vista profesional, la presente experiencia permitird describir y
analizar las actividades desarrolladas relacionadas con la implementacidn, supervision y
seguimiento del SGI, asi como el cumplimiento de los lineamientos de Seguridad y Salud
Ocupacional en las operaciones de la empresa. Asimismo, permitird evidenciar la importancia
de los controles operacionales, la gestion de riesgos, la supervision preventiva y el seguimiento
de hallazgos e incidentes como parte del fortalecimiento del sistema de gestion.

Desde el aspecto practico, el desarrollo de esta actividad permitird identificar
oportunidades de mejora relacionadas con la supervision operativa, cumplimiento de
procedimientos, seguimiento de acciones correctivas, capacitacion del personal y
fortalecimiento de la cultura preventiva, contribuyendo a optimizar el desempefio del Sistema

de Gestion Integrado dentro de la organizacion.
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Desde el enfoque metodoldgico, la actividad profesional permitira aplicar mecanismos
de evaluacion, supervision y seguimiento operacional mediante el uso de inspecciones,
observaciones, revision documental y control de indicadores relacionados con Seguridad y
Salud Ocupacional, lo cual facilitara el analisis del nivel de cumplimiento de los lineamientos
establecidos por la empresa.

Finalmente, desde el ambito organizacional y preventivo, el presente trabajo contribuira
al fortalecimiento de la cultura de seguridad, promoviendo el cumplimiento de estandares
operacionales, la prevencion de riesgos laborales y la mejora continua de las condiciones de
trabajo, en concordancia con los objetivos del Sistema de Gestion Integrado y los estandares
de Seguridad y Salud Ocupacional implementados por la empresa.

2.1.6. Alcance y limitaciones

2.1.6.1. Alcance. La presente investigacion se enfoca en analizar la influencia del
Sistema de Gestion Integrado (SGI) en el nivel de cumplimiento de la Seguridad y Salud
Ocupacional (SSO) en las operaciones de una empresa ambiental, especificamente en
AMBIPAR ENVIRONMENT PERU. El estudio comprende la evaluacion de los componentes
del SGI vinculados a la SSO, tales como el cumplimiento de procedimientos, la ejecucion de
inspecciones, el seguimiento de acciones correctivas y preventivas, asi como la capacitacion y
cultura de seguridad del personal.

Asimismo, el andlisis se desarrollard en un periodo determinado (afio 2025-2026) y
considerard informacién proveniente de auditorias internas, registros de inspecciones, reportes
de incidentes y documentacion del sistema de gestion. El estudio tendrd un enfoque aplicado y
permitird proponer mejoras orientadas a fortalecer la gestion de la seguridad y salud
ocupacional en las operaciones de la empresa.

2.1.6.2. Limitaciones. Entre las principales limitaciones se encuentra la disponibilidad

y acceso a informacion interna de la empresa, la cual puede estar restringida por politicas de
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confidencialidad. Asimismo, la dispersion geografica de las operaciones podria dificultar la
recopilaciéon homogénea de datos en todas las sedes, lo que puede influir en la representatividad
de los resultados.

Otra limitacion esta relacionada con la posible variabilidad en la percepcion del
personal respecto a la cultura de seguridad, lo cual puede afectar la objetividad en la recoleccion
de informacion mediante encuestas o entrevistas. Finalmente, el estudio se circunscribe a una
sola empresa del sector ambiental, por lo que los resultados no necesariamente seran
generalizables a todas las organizaciones, aunque si podran servir como referencia para
contextos similares.

2.2. Marco teorico
2.2.1 Antecedentes bibliogridficos

Cojal (2022). Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en la norma
ISO 45001 en una empresa. El objetivo de esta investigacion fue disefiar e implementar un
sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo basado en la norma ISO 45001, con la
finalidad de mejorar las condiciones laborales y reducir los riesgos ocupacionales en la
organizacion. La metodologia consistié en un enfoque aplicado, con analisis documental,
identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y propuesta de medidas de control bajo el ciclo
PHVA. Los resultados evidenciaron una mejora en la identificacion de riesgos, mayor
cumplimiento de los requisitos legales y una mejor estructuracion de los procesos de seguridad.
Se concluyé que la implementacién del sistema de gestion permite fortalecer la cultura
preventiva y optimizar la gestion de la seguridad y salud ocupacional.

Torres-Tene et al. (2023). Andlisis del sistema integrado de gestion y su impacto en la
rentabilidad en empresas del sector industrial de Cotopaxi. El objetivo de esta investigacion
fue analizar la relacion entre la implementacion de un Sistema Integrado de Gestion y el

desempefio organizacional en empresas industriales. La metodologia se desarrollé bajo un
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enfoque cuantitativo, mediante encuestas, analisis de indicadores y revision de procesos
relacionados con calidad, medio ambiente y seguridad ocupacional. Los resultados mostraron
que la integracion de sistemas de gestion mejora la eficiencia operativa, reduce pérdidas y
optimiza el uso de recursos. Se concluyd que un Sistema Integrado de Gestion bien
implementado contribuye significativamente al cumplimiento normativo y al mejor desempeiio
empresarial.

Martel (2023). Desarrollo del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en
base a la norma ISO 45001:2018. El objetivo de la investigacion fue desarrollar un sistema de
gestion de Seguridad y Salud Ocupacional conforme a la norma ISO 45001:2018, orientado a
mejorar la gestion de riesgos laborales en la organizacion. La metodologia incluy6 la
evaluacion del estado actual del sistema, identificacion de brechas, analisis de riesgos y disefio
de procedimientos y controles operacionales. Los resultados evidenciaron una reduccion en la
exposicion a riesgos laborales, mejor control de actividades criticas y mayor cumplimiento de
estandares de seguridad. Se concluyo que el desarrollo e implementacion del sistema permite
mejorar significativamente las condiciones de trabajo y prevenir incidentes laborales.

Plasencia (2024). Implementacion de un sistema de gestion integrado bajo las normas
ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001 y su impacto en la productividad en una empresa peruana.
El objetivo de esta investigacion fue evaluar el impacto de la implementacion de un Sistema
de Gestion Integrado en la productividad de una empresa. La metodologia se basé en un
enfoque cuantitativo, mediante el andlisis de indicadores de desempefio antes y después de la
implementacion del sistema, asi como la revision documental de procesos. Los resultados
evidenciaron mejoras en la eficiencia operativa, reduccion de errores, mayor cumplimiento de
normas y mejor gestion de riesgos laborales. Se concluyd que la integracion de sistemas de
gestion contribuye al incremento de la productividad y al fortalecimiento de la seguridad y

salud ocupacional en la organizacion.
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2.2.2 Bases teoricas

2.2.2.1. Sistema de gestion integrado (SGI). Un Sistema de Gestion Integrado (SGI)
es la articulacion de diversos sistemas de gestion dentro de una organizacion, generalmente
basados en normas internacionales como ISO 9001 (calidad), ISO 14001 (gestion ambiental) e
ISO 45001 (seguridad y salud en el trabajo). Su finalidad es optimizar los procesos, reducir
duplicidades y mejorar el desempeio organizacional de manera integral.

Segun la ISO (2018), el SGI se basa en el enfoque de procesos y en el ciclo de mejora
continua PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar), el cual permite gestionar de manera
sistemadtica los riesgos y oportunidades en la organizacion. Este enfoque facilita la integracion
de politicas, objetivos y procedimientos, promoviendo una gestion eficiente y orientada a
resultados.

2.2.2.2. Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional. El Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) es un conjunto de elementos interrelacionados
que tienen como objetivo prevenir lesiones y enfermedades ocupacionales, asi como
proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables.

De acuerdo con la norma ISO 45001:2018, el SG-SST se centra en la identificacion de
peligros, evaluacion de riesgos y establecimiento de controles operacionales. Asimismo,
promueve la participacion activa de los trabajadores, el liderazgo de la alta direccion y el
cumplimiento de los requisitos legales aplicables.

2.2.2.3. Cumplimiento de la seguridad y salud ocupacional. El nivel de
cumplimiento de la SSO se refiere al grado en que una organizacion aplica los lineamientos,
procedimientos y normativas relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo. Este
cumplimiento puede evaluarse mediante indicadores como la ejecucion de inspecciones,
cumplimiento de programas de capacitacion, control de riesgos, uso de equipos de proteccion

personal (EPP) y seguimiento de acciones correctivas.
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Un alto nivel de cumplimiento contribuye a la reduccion de accidentes laborales, mejora
del clima organizacional y aumento de la productividad, mientras que un bajo cumplimiento
incrementa la exposicion a riesgos y posibles sanciones legales.

2.2.2.4. Cultura de seguridad. La cultura de seguridad es el conjunto de valores,
actitudes, percepciones y comportamientos que determinan el compromiso de una organizacion
con la seguridad y salud en el trabajo. Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT,
2025) una cultura de seguridad s6lida implica que todos los niveles de la organizacion asumen
la responsabilidad de prevenir riesgos y promover practicas seguras.

Una cultura preventiva adecuada fortalece la implementacioén del SGI, ya que facilita
el cumplimiento de procedimientos y fomenta la participacion activa de los trabajadores en la
gestion de la seguridad.

2.2.2.5. Seguridad y salud ocupacional. Disciplina orientada a la prevencion de
riesgos laborales, mediante la identificacion, evaluacion y control de peligros que puedan
afectar la integridad fisica y mental de los trabajadores.

2.2.2.6. Riesgo laboral. Probabilidad de que un peligro se materialice y genere dano a
la salud de los trabajadores, ya sea en forma de accidente o enfermedad ocupacional.

2.2.2.7. Accidente de trabajo. Evento repentino que ocurre por causa 0 con ocasion
del trabajo y que produce una lesion, dafio o incluso la muerte del trabajador.

2.2.2.8. Incidente. Evento no deseado que pudo haber causado dafio, pero que no llegd
a materializarse en un accidente.

2.2.2.9. Auditoria interna. Proceso sistematico, independiente y documentado para
evaluar el grado de cumplimiento del Sistema de Gestion Integrado respecto a los requisitos

establecidos.
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2.3. Desarrollo de la actividad profesional
El desarrollo de la actividad profesional estuvo orientado al seguimiento, supervision y
fortalecimiento del Sistema de Gestion Integrado (SGI) en las operaciones de AMBIPAR
ENVIRONMENT PERU, especificamente en los procesos relacionados con Seguridad y Salud
Ocupacional (SSO). Las actividades realizadas comprendieron la verificacion del
cumplimiento de procedimientos operacionales, evaluacién de controles criticos, supervision
de estandares de seguridad, seguimiento de hallazgos e incidentes y apoyo en la gestion
preventiva de las operaciones.
2.3.1 Diagnédstico inicial del cumplimiento de SST en las operaciones
Como parte inicial de la actividad profesional desarrollada, se realiz6é un diagndstico
del nivel de cumplimiento de los lineamientos de Seguridad y Salud Ocupacional en las
operaciones de la empresa, con la finalidad de identificar condiciones de riesgo, verificar la
aplicacion de procedimientos operacionales y evaluar la efectividad de los controles
implementados dentro del Sistema de Gestion Integrado.
El diagndstico se desarrolléo mediante:
e Observacion directa de actividades operacionales.
o Inspecciones de seguridad.
e Revision documental de procedimientos y estandares.
e Verificacion del cumplimiento de controles operacionales.
e Seguimiento de hallazgos e incidentes reportados.
o Evaluacion de riesgos criticos presentes en las operaciones.
Estas actividades permitieron identificar fortalezas y oportunidades de mejora
relacionadas con la gestion preventiva y el cumplimiento de los lineamientos de SST en las
diferentes sedes y servicios operacionales de la empresa.

Identificacion de condiciones y actos subestandar.
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Durante las inspecciones y supervisiones operacionales realizadas en campo, se

identificaron diversas condiciones y actos subestandar que representaban riesgos potenciales

para la seguridad y salud de los trabajadores.

Las principales condiciones subestandar identificadas estuvieron relacionadas con:

Orden y limpieza deficiente en areas operativas.

Sefializacion incompleta en zonas de riesgo.

Almacenamiento inadecuado de materiales y sustancias quimicas.
Deficiencias en delimitacion de areas de trabajo.

Equipos y herramientas sin identificacion visible.

Condiciones inseguras en trabajos en altura.

Asimismo, los actos subestandares observados estuvieron asociados principalmente a:

Uso inadecuado de equipos de proteccion personal (EPP).
Incumplimiento parcial de procedimientos operacionales.
Omisién de controles previos antes del inicio de actividades.
Manipulacién incorrecta de materiales y residuos.

Exceso de velocidad o incumplimiento de controles vehiculares.

Falta de reporte oportuno de hallazgos de seguridad.

Estas observaciones fueron registradas mediante formatos de inspeccion y reportes de

hallazgos establecidos dentro del SGI, con la finalidad de implementar acciones correctivas y

preventivas para reducir la probabilidad de incidentes.
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Tabla 1

Principales condiciones y actos subestandar identificados en operaciones

Tipo Observacion identificada Riesgo asociado
Condicion Accidentes por transito
Sefializacion incompleta
subestandar interno
Condicion Almacenamiento inadecuado de Exposicion a sustancias
subestandar quimicos peligrosas
Acto subestandar Uso incorrecto de EPP Lesiones personales
Acto subestandar Incumplimiento de procedimientos Incidentes operacionales
Acto subestandar Omision de inspecciones previas Fallas operacionales
Figura 3

Identificacion de condiciones subestandar durante inspecciones operacionales

Identificacion de condiciones subestandar durante inspecciones operacionales
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Categoria de condicién subestandar
La figura muestra las principales condiciones subestandar identificadas durante las
inspecciones operacionales realizadas en las actividades de la empresa. Entre las observaciones
mas recurrentes se encontraron el uso inadecuado de equipos de proteccion personal (EPP),
deficiencias en el orden y limpieza, equipos y herramientas en mal estado, sefalizacion
insuficiente y almacenamiento inadecuado de materiales. Asimismo, los resultados evidencian

una reduccion progresiva de las condiciones subestandar identificadas entre las inspecciones
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realizadas, lo cual refleja una mejora en el cumplimiento de los controles operacionales y en la
aplicacion de los lineamientos de Seguridad y Salud Ocupacional dentro de las operaciones
supervisadas.

Evaluacion del cumplimiento de procedimientos operacionales.

Como parte del diagnostico inicial, se realizo la evaluacion del cumplimiento de los
procedimientos operacionales implementados por la organizacion para el desarrollo seguro de
sus actividades ambientales.

La evaluacion considerd procedimientos relacionados con:

e Recoleccion y transporte de residuos peligrosos.
e Recoleccion y transporte de residuos no peligrosos.
e Manejo de residuos biocontaminados.
¢ Planificacion operativa del servicio.
e FEjecucion y seguimiento operacional.
Durante la evaluacion se verifico el cumplimiento de aspectos tales como:
e Uso obligatorio de EPP.
e Aplicacion de controles operacionales.
e Cumplimiento de inspecciones preoperacionales.
e Segregacion y manejo adecuado de residuos.
e (Correcto llenado de registros operativos.
e Cumplimiento de procedimientos de seguridad vial y operacional.

Los resultados obtenidos evidenciaron que, si bien existia una adecuada
implementacion documental del SGI, algunas operaciones presentaban diferencias en la
aplicacion practica de los procedimientos, principalmente debido a factores relacionados con

supervision, rotacion de personal y cultura preventiva.
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Tabla 2

Evaluacion del cumplimiento de procedimientos operacionales

Nivel de
Procedimiento evaluado Observaciones
cumplimiento
Manejo de residuos peligrosos Alto Cumplimiento adecuado
Manejo de residuos no peligrosos Medio Observaciones menores
Gestion de residuos )
_ . Alto Buen control operacional
biocontaminados
o . _ Falta de registros
Seguimiento operacional Medio
oportunos
Control operacional Medio Variabilidad entre sedes

Figura 4

Verificacion del cumplimiento de procedimientos operacionales
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La figura presenta los resultados de la verificacion del cumplimiento de los
procedimientos operacionales en las diferentes actividades supervisadas. Los mayores niveles
de cumplimiento se registraron en las operaciones relacionadas con residuos peligrosos y
biocontaminados, principalmente en el uso de EPP, manejo adecuado de residuos y aplicacion

de controles de seguridad. Asimismo, se identificaron oportunidades de mejora en el
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cumplimiento de registros operativos e inspecciones preoperacionales, evidenciando la
necesidad de fortalecer el seguimiento documental y la aplicacion uniforme de los
procedimientos establecidos dentro del Sistema de Gestion Integrado.

Identificacion de riesgos criticos en operaciones ambientales.

La identificacion de riesgos criticos se realizé mediante la revision de matrices IPERC,
observacion de tareas criticas y evaluacion de actividades operacionales desarrolladas por la
empresa.

Entre los principales riesgos criticos identificados se encontraron:

e Exposicion a sustancias quimicas peligrosas.

e Accidentes vehiculares durante operaciones de transporte.
e (aidas a distinto nivel en trabajos en altura.

e Exposicion a residuos peligrosos y biocontaminados.

e Derrames y contaminacion ambiental.

e Incendios y emergencias operacionales.

Contacto con equipos estacionarios y maquinaria.

La identificacion y evaluacion de estos riesgos permitido establecer controles
preventivos orientados a reducir la probabilidad de incidentes y garantizar condiciones seguras
de trabajo.

Tabla 3

Principales riesgos criticos identificaos en operaciones ambientales

Actividad Riesgo critico Consecuencia potencial
Transporte de residuos Accidente vehicular Lesiones graves
Manejo de quimicos Exposicion quimica Afectacion a la salud
Trabajos en altura Caida a distinto nivel Lesiones incapacitantes
Operacion de equipos Atrapamiento Accidentes laborales

Manejo de residuos peligrosos Contaminacion ambiental Impacto ambiental
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Figura 5

Identificacion de riesgos criticos en operaciones ambientales
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La figura presenta la identificacion y evaluacion de riesgos criticos en las operaciones
ambientales mediante la aplicacion de la matriz IPERC. Los principales riesgos identificados
estuvieron relacionados con la exposicion a sustancias quimicas, derrames de residuos,
atrapamientos durante actividades operacionales y emergencias ambientales. Asimismo, la
evaluacion permitié determinar niveles de riesgo medio y alto en actividades relacionadas con
transporte de residuos peligrosos y respuesta ante emergencias, estableciendo controles
preventivos como uso de EPP, capacitacion del personal, sefializacion, monitoreo operacional
y aplicacion de planes de contingencia. Los resultados evidencian la importancia de fortalecer
la gestion preventiva y el seguimiento continuo de los controles operacionales para reducir la
probabilidad de incidentes y garantizar condiciones seguras de trabajo.

Evaluacion de controles operacionales implementados.

Posteriormente, se realizo la evaluacion de los controles operacionales implementados
por la organizacion para reducir los riesgos asociados a las actividades criticas.

e La evaluacion comprendid controles relacionados con:

e Autorizacion de conduccion y operacion de vehiculos.

e Monitoreo GPS y control de velocidad.



e (estion de trabajos en altura.

e Manejo seguro de sustancias quimicas.

e (estion de incidentes y emergencias.

e Durante la evaluacion se verifico:

e Existencia de controles documentados.

e Cumplimiento de inspecciones operacionales.

e Disponibilidad de equipos de emergencia.

e Aplicacion de controles preventivos.

e Seguimiento de hallazgos y observaciones.

e Cumplimiento de capacitaciones obligatorias.
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Los resultados evidenciaron que la empresa cuenta con controles operacionales

adecuados y alineados al Sistema de Gestion Integrado; sin embargo, se identificaron

oportunidades de mejora relacionadas con el fortalecimiento del seguimiento operacional y la

estandarizacion de controles entre sedes.

Tabla 4

Evaluacion de controles operacionales implementados

Control operacional

Estado de cumplimiento

Observaciones

Control GPS vehicular
Inspecciones operacionales
Control de trabajos en altura

Gestion de emergencias

Gestion de sustancias quimicas

Adecuado
Medio
Adecuado
Medio
Adecuado

Monitoreo permanente
Variabilidad de registros
Cumplimiento satisfactorio
Reforzar simulacros

Buen control documental
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Figura 6

Supervision de controles operacionales en actividades criticas

La figura muestra la revision de controles de la sefializacion, equipos de emergencia,
manejo de sustancias y almacenamiento adecuado en el 4rea de residuos peligrosos. Estas
inspecciones operacionales permiten identificar desviaciones y asegurar la aplicacion efectiva
de los controles de seguridad en las actividades criticas.

2.3.2 Implementacion y aplicacion del Sistema de Gestion Integrado (SGI)

Como parte de las funciones desarrolladas dentro del area HSEQ de AMBIPAR
ENVIRONMENT PERU, se particip6 en la implementacion, seguimiento y verificacién del
cumplimiento de los lineamientos establecidos dentro del Sistema de Gestion Integrado (SGI),
enfocados principalmente en Seguridad y Salud Ocupacional (SST), gestion de riesgos y
control operacional.

La implementacion del SGI permiti6 establecer mecanismos orientados a prevenir
incidentes, fortalecer la cultura preventiva y asegurar el cumplimiento de procedimientos y

estandares aplicables a las operaciones ambientales desarrolladas por la organizacion.
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Asimismo, las actividades realizadas estuvieron relacionadas con la supervision de
operaciones, seguimiento de controles criticos, difusiéon de lineamientos de seguridad y
verificacion del cumplimiento de los procedimientos internos establecidos dentro del sistema
de gestion.

Aplicacion del Reglamento Interno de SST.

Dentro de las actividades desarrolladas, se realizé la difusion, seguimiento y
verificacion del cumplimiento del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo
(RISST), documento que establece los lineamientos generales, obligaciones y
responsabilidades en materia de Seguridad y Salud Ocupacional para todos los trabajadores,
contratistas y personal involucrado en las operaciones de la empresa.

La aplicacion del Reglamento Interno de SST comprendio:

e Difusion de politicas y lineamientos de SST.

e Verificacion del cumplimiento de obligaciones del trabajador.

e Supervision del uso adecuado de equipos de proteccion personal.
e Participacion en inspecciones de seguridad.

e Aplicacion de medidas preventivas y correctivas.

e Cumplimiento de normas y estandares operacionales.

Asimismo, durante las supervisiones operacionales se verificé el cumplimiento de

aspectos relacionados con:
e Ordeny limpieza.
e Seializacion de seguridad.
e Reporte de actos y condiciones subestandar.
e Participacion en capacitaciones obligatorias.

e Cumplimiento de controles operacionales.
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Estas actividades permitieron fortalecer el conocimiento y compromiso del personal

respecto a los lineamientos establecidos por la organizacion en materia de Seguridad y Salud

Ocupacional.

Tabla 5

Aspectos evaluados del reglamento interno de SST

Aspecto evaluado

Verificacion realizada

Uso de EPP

Cumplimiento de normas SST
Participacion en capacitaciones
Reporte de hallazgos

Orden y limpieza

Supervision en campo
Inspecciones operacionales
Registro de asistencia
Seguimiento documental

Observacion directa

Figura 7

Difusion y aplicacion del Reglamento Interno de SST

REGLAMENTO INTERNO DE amp_ipar‘
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO pes

+ Procediventos de trabsjo sequro
+ Imvestigacidn de incidentes

Charla de seguridad

Capacitacion al personal sobre el Reglamento Interno de SST,
responsabilidades, estandares y procedimientos para
garantizar un ambiente de trabajo seguro.

LINEAMIENTOS
EN EL TRABAJO

Difusién de lineamientos SST
Comunicacién y publicacion de los lineamientos del Reglamento
Interno de SST en los espacios de trabajo para asegurar su
conocimiento y cumplimiento por parte de todo el personal.

La difusion del reglamento interno de SST fortalece la cultura preventiva, promueve el

cumplimiento de los lineamientos y contribuye a la mejora de la seguridad y salud en el trabajo.
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Aplicacion del procedimiento IPERC.

Como parte del desarrollo de la actividad profesional, se particip6 en la aplicacion del
procedimiento de Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Determinacion de
Controles (IPERC), herramienta fundamental del Sistema de Gestion Integrado utilizada para
identificar riesgos operacionales y establecer medidas preventivas orientadas a minimizar la
ocurrencia de incidentes.

La aplicacion del IPERC permitid evaluar riesgos asociados a:

e Transporte y manejo de residuos.

e Trabajos en altura.

e Manipulacién de sustancias quimicas.

e Operacion de equipos y unidades méviles.

e Actividades de mantenimiento y supervision operacional.
e Atencion de emergencias ambientales.

e Durante la evaluacion se verificaron:

e Peligros existentes en las actividades.

e Nivel de riesgo asociado.

e Controles operacionales implementados.

e Uso adecuado de EPP.

e Necesidad de medidas preventivas adicionales.

Asimismo, se realizé seguimiento a la actualizacion de matrices IPERC considerando
cambios operacionales, nuevos riesgos identificados y observaciones derivadas de

inspecciones y auditorias.
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Tabla 6

Evaluacion de controles operacionales implementados

Actividad Peligro
Riesgo asociado Control implementado
evaluada identificado
Transporte de Accidente ' Control GPS y conduccion
) ) Lesiones graves ]
residuos vehicular autorizada
Manejo de Exposicion Afectacion a la ‘
. . Uso de EPP y hojas MSDS
quimicos quimica salud
. Lesiones )
Trabajo en altura Caida de personal ) ) Linea de vida y arnés
Incapacitantes
Operacion de ‘ Accidentes ‘ _
) Atrapamiento ) Inspeccion preoperacional
equipos operacionales
Figura 8

Aplicacion de matriz IPERC en operaciones ambientales

PROCESO DE APLICACION IPERC EN CAMPO

o Planificacién
Revision de actividades, procesos
¥ condiciones de trabajo.

© evaluacion deriesgos (4] irmi I © comunicacieny
Se determina la probabilidad (P) Se definen medidas de control Se comunican los resultados al

y severidad (S) para obtener existentes y adicionales para personal y se realiza seguimiento

el nivel de riesgo (P x S) reducir el riesgo. para asegurar la eficacia

de los controles.

e Identificacion de peligros

=N
2 ()
4 £
| T — J
MATRIZ IPERC - EJEMPLO DE EVALUACION DE RIESGOS LEYENDA - NIVEL DE RIESGO
EVALUACION DEL RIESGO i i m EXTREMO
ACTIVIDAD PELIGRO RIESGO pneusmmn szvsmmn mvnocmzm oty | conTRoLEs ExsTenTes | MVELOEBESGO _ ==

Recoleccidn y transporte | Exposic
de residuos peligrosos

+Usode £PP
a——y iaci
rmitacién (Medlo) (Mayov) Atro o MEDIO
on de cont
atzacin

Contaminacién
ambiental (Ba;o) (Maym)

Almacenamiento Derrame o
temporal de residuos.

. miento adecuado
« Inspecciones periddicas

Manipulacién y carga  Atrapamiento / golpes « Procedimientos segur
de residuos con objetos

s o
Disposicién final Emisién de gases Afectaciéna la A
de residuos o vapores salud (Bap) (Calastrohcn)

Implementacion de estandares de seguridad operacional.

3
(Medio) (Moderado)

PPROBABILIDAD (P)

La implementacion de estandares de seguridad operacional constituyé una de las
principales actividades desarrolladas dentro del SGI, orientada al control de riesgos criticos
presentes en las operaciones de la empresa.

Los estandares aplicados estuvieron relacionados con:
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e Autorizacion de conduccidn y operacion.
e Control GPS y monitoreo vehicular.
e Trabajos en altura.
e Gestion de hallazgos.
e Gestion de incidentes.
e Manejo de sustancias quimicas.
e Respuesta ante emergencias.
La implementacion de estos estandares permitié fortalecer los controles operacionales
mediante:
e Inspecciones de seguridad.
e Verificacion de requisitos operacionales.
e Control de actividades criticas.
e Seguimiento de hallazgos.
e Supervision del cumplimiento de procedimientos.
e (Capacitacion del personal operativo.
Asimismo, se verifico la correcta aplicacion de controles preventivos antes, durante y
después de la ejecucion de las actividades operacionales.
Tabla 7

Estandares de seguridad operacional implementados

Estandar Objetivo principal
Autorizacion de conduccion Reducir riesgos vehiculares
GPS y controles asociados Control de velocidad y monitoreo
Trabajos en altura Prevencion de caidas
Gestion de incidentes Investigacion y control
Sustancias quimicas Manejo seguro de quimicos

Respuesta ante emergencias Atencion y control de emergencias
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Figura 9

Implementacion de estandares de seguridad operacional
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Aplicacion del Plan Anual de SST.

Como parte del Sistema de Gestion Integrado, se participd en el seguimiento de las
actividades establecidas dentro del Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo 2025,
documento que contempla objetivos, metas, programas y actividades preventivas orientadas a
fortalecer la gestion de SST en las operaciones de la empresa.

La aplicacion del Plan Anual de SST comprendi¢ actividades relacionadas con:

e Inspecciones planeadas de seguridad.
e (apacitaciones y charlas preventivas.
e Auditorias internas.

e Simulacros de emergencia.

e Seguimiento de indicadores SST.

e Evaluacién de riesgos operacionales.
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Asimismo, se verificO el cumplimiento de cronogramas y responsabilidades
establecidas dentro del plan, realizando seguimiento a las actividades ejecutadas en las distintas
sedes y proyectos operacionales.

Tabla 8

Actividades desarrolladas del Plan Anual SSR

Actividad Frecuencia Objetivo
Inspecciones de seguridad Mensual Identificar riesgos
Capacitaciones SST Mensual Fortalecer cultura preventiva
Simulacros Trimestral ~Mejorar respuesta ante emergencias
Auditorias internas Programada Verificar cumplimiento SGI
Seguimiento de indicadores =~ Mensual Control del desempefio SST

Figura 10
Ejecucion de actividades del Plan Anual de SST

1. ESTADO GENERAL DE EJECUCION DEL PLAN 2. EJECUCION POR TIPO DE ACTIVIDAD 3. EJECUCION MENSUAL DEL PLAN (CUMPLIMIENTO %)

100
8%
. Cumplidas 80
(72%) 2
20% g 60
Cumplimiento En ejecucion é
general (20%) £ o 40
o 3
72 /o . Pendientes §
20 20
(8%)
0 0
Capaciocién Inspecciones Simulacrs y y Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
ormackinsy —e— Cumplimiento (%) —=— Meta anual (70%)
4. RESUMEN DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS VS EJECUTADAS 5. PRINCIPALES LOGROS
ACTIVIDADES ACTIVIDADES EJECUTADAS
o T % CUMPLIMIENTO
N TEOPEACHNDAD PROGRAMADAS | cuMpLIDAS | ENEJECUCION | PENDIENTES Se alcanzo un cumplimiento general del 72% del
s Plan Anual de SST.
1 Capacitacién y formacién 12 10 0 85%
Alta participacion del personal en capacitaciones
2 Q Inspecciones y monitoreos 24 15 3 70% y actividades preventivas.
3 ﬁ' Simulacros y emergencias 4 2 1 65% Fortalecimiento de la cultura de seguridad
y cumplimiento de estandares.
4 @ saludocupacional 8 6 1 75%
Mejora continua en la gestion de riesgos
5  2&% Comunicacion y participacion 12 7 1 60% y condiciones de trabajo.
TOTAL 60 40 6 72%

( /) y asegurar el cumplimiento de los objetivos del sistema de gestion. satisfactorio, con oportunidades de mejora en las actividades pendientes
para alcanzar el 100% de cumplimiento.

OBJETIVO: Ejecutar las actividades del Plan Anual de SST para prevenir incidentes, proteger la salud de los trabajadores } { /I CONCLUSION: La ejecucion del Plan Anual de SST muestra un avance

Seguimiento del Programa Anual de SST.
Finalmente, se realizo el seguimiento del Programa Anual de SST mediante el control
de actividades preventivas, cumplimiento de indicadores y verificacion de acciones correctivas

derivadas de inspecciones, auditorias e incidentes.
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Las principales actividades de seguimiento comprendieron:
e Monitoreo del cumplimiento de actividades programadas.
e Control de registros SST.
e Seguimiento de hallazgos y observaciones.
e Verificacion del cierre de acciones correctivas.
e Seguimiento de capacitaciones obligatorias.
e Control de indicadores de desempefio SST.
El seguimiento permanente permitio identificar desviaciones operacionales y establecer
medidas preventivas orientadas a mejorar el cumplimiento del Sistema de Gestion Integrado.
Tabla 9

Seguimiento del programa anual de SST

Actividad de seguimiento Resultado esperado
Seguimiento de inspecciones Reduccion de hallazgos
Control de capacitaciones Mayor cumplimiento SST
Seguimiento de incidentes Prevencion de recurrencias
Control de acciones correctivas Mejora continua

Verificacion documental Cumplimiento del SGI, GDF




Figura 11

Seguimiento de actividades del Programa Anual de SST
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2.3.3 Supervision y seguimiento operacional

Como parte de las funciones desarrolladas dentro del area HSEQ, se realizaron
actividades de supervision y seguimiento operacional orientadas a verificar el cumplimiento de
los procedimientos, estandares y controles establecidos dentro del Sistema de Gestion
Integrado (SGI), asegurando el desarrollo seguro de las operaciones ambientales ejecutadas por
la empresa.

Las actividades de supervision comprendieron la verificacion de procesos
operacionales relacionados con el manejo de residuos peligrosos, residuos no peligrosos y
residuos biocontaminados, asi como el seguimiento del cumplimiento de -controles
operacionales, uso adecuado de equipos de proteccion personal (EPP), aplicacion de
procedimientos de trabajo seguro y cumplimiento de estdndares de Seguridad y Salud
Ocupacional.

Supervision de operaciones de residuos peligrosos.

La supervision de operaciones relacionadas con residuos peligrosos se desarrollo
mediante la verificacion del cumplimiento del procedimiento de recoleccion, transporte y
disposicion final de residuos peligrosos implementado por la organizacion.

Durante las supervisiones realizadas se verifico:

e (Correcta segregacion e identificacion de residuos peligrosos.
e Uso adecuado de equipos de proteccion personal.

e Cumplimiento de controles durante el transporte.

e Condiciones de almacenamiento temporal.

e Verificacion de hojas de seguridad (MSDS).

e Cumplimiento de sefializacion y rotulado.

e Control documentario de manifiestos y registros operacionales.
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Asimismo, se supervisaron las condiciones de seguridad durante las actividades de
carga, descarga y traslado de residuos, verificando el cumplimiento de controles relacionados
con prevencion de derrames, exposicion quimica y seguridad vial.

Estas actividades permitieron fortalecer el control operacional y reducir riesgos
asociados al manejo de materiales peligrosos dentro de las operaciones de la empresa.

Tabla 10

Aspectos supervisados en operaciones de residuos peligros

Aspecto supervisado Verificacion realizada
Segregacion de residuos Inspeccion visual
Uso de EPP Supervision en campo
Rotulado y sefalizacion Verificacion documental
Transporte de residuos Control operacional
Documentacion operativa Revision de registros

Supervision de operaciones de residuos no peligrosos.

La supervision de operaciones de residuos no peligrosos se realizd considerando el
procedimiento operativo establecido para la recoleccion, transporte y disposicion final de este
tipo de residuos.

Durante las actividades de supervision se verifico:

e Cumplimiento de rutas operacionales.

e (Correcta clasificacion y segregacion de residuos.
e Condiciones de limpieza y orden operacional.

e Uso de EPP por parte del personal.

e Condiciones seguras de transporte.

e Cumplimiento de procedimientos de disposicion final.
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Asimismo, se realiz6 seguimiento a las actividades operativas en campo con la finalidad
de verificar el cumplimiento de controles establecidos por el SGI y reducir riesgos asociados a
las operaciones ambientales.

La supervision permitié identificar oportunidades de mejora relacionadas con orden
operacional, control documentario y seguimiento de actividades preventivas.
Tabla 11

Supervision de operaciones de residuos no peligrosos

Actividad supervisada Resultado observado
Segregacion de residuos Cumplimiento parcial
Uso de EPP Adecuado
Orden y limpieza Requiere mejoras menores
Transporte operacional Conforme
Control documental Adecuado

Supervision de manejo de residuos biocontaminados.

Dentro de las actividades desarrolladas, también se realizd supervision de operaciones
relacionadas con el manejo de residuos biocontaminados, verificando el cumplimiento del
procedimiento operativo implementado por la organizacidn para este tipo de servicios.

Las supervisiones comprendieron:

e Verificacion del almacenamiento temporal.
e Control de segregacion de residuos biocontaminados.
e Supervision del transporte seguro.
e Verificacion del uso de EPP especializado.
e Control de desinfeccion y limpieza.
e Verificacion de cumplimiento de controles sanitarios.
Asimismo, se supervisé el cumplimiento de medidas preventivas orientadas a

minimizar riesgos biologicos y exposicion del personal durante las actividades operacionales.
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Estas acciones permitieron fortalecer las condiciones de seguridad y asegurar el
cumplimiento de controles establecidos para operaciones con residuos de riesgo biologico.

Tabla 12

Controles supervisados en manejo de residuos biocontaminados

Control supervisado Estado
Segregacion adecuada Conforme
Uso de EPP especializado Conforme
Transporte seguro Conforme
Desinfeccion operativa Conforme
Sefalizacion sanitaria Conforme

Seguimiento y control operativo de servicios.

Como parte de las funciones desarrolladas, se efectu6 seguimiento y control operativo
de los servicios ejecutados por la empresa, verificando el cumplimiento de los procedimientos
relacionados con planificacion, ejecucion y seguimiento operacional.

El seguimiento operacional comprendio:

e Verificacion de programacion de servicios.

e Control de cumplimiento de actividades operativas.
e Seguimiento de observaciones y hallazgos.

e Monitoreo de unidades y equipos.

e Control documentario y registros operacionales.

e Seguimiento de indicadores de cumplimiento.

Asimismo, se realizaron coordinaciones con supervisores y responsables operativos
para asegurar el cumplimiento de controles preventivos y lineamientos establecidos dentro del
SGI

Estas actividades permitieron mejorar el control de las operaciones y fortalecer el

seguimiento de las actividades criticas desarrolladas por la organizacion.
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Tabla 13

Actividades de seguimiento y control operacional

Actividad Objetivo
Seguimiento de programacion Control operativo
Verificacién documental Cumplimiento SGI
Monitoreo de unidades Seguridad operacional
Seguimiento de hallazgos Mejora continua
Supervision operativa Prevencion de riesgos

Verificacion del uso de EPP y cumplimiento de estandares.

Finalmente, se realizé la verificacion permanente del uso adecuado de equipos de
proteccion personal (EPP) y del cumplimiento de estandares de seguridad operacional
establecidos dentro del Sistema de Gestion Integrado.

Las verificaciones se realizaron durante inspecciones, supervisiones operacionales y
observaciones preventivas en campo, considerando actividades criticas como:

e Manejo de residuos peligrosos.

Trabajos en altura.

Manipulacién de sustancias quimicas.

Transporte operacional.

Operacion de equipos y maquinaria.

Asimismo, se verifico el cumplimiento de estandares relacionados con:
e Autorizacion de conduccidn y operacion.
e GPS y controles asociados.
e Trabajos en altura.

e Manejo de sustancias quimicas.
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Las observaciones realizadas permitieron reforzar medidas preventivas, corregir
desviaciones operacionales y fortalecer la cultura preventiva del personal.

Tabla 14

Seguimiento del programa anual de SST

Aspecto verificado Resultado

Uso de casco y lentes Conforme

Uso de guantes y respirador Conforme
Cumplimiento de estandares Adecuado
Inspeccion de EPP Conforme
Aplicacion de controles criticos Adecuado

2.3.4 Gestion de riesgos y controles operacionales

Como parte de las actividades desarrolladas dentro del Sistema de Gestion Integrado
(SGI), se realizo el seguimiento de los riesgos operacionales presentes en las diferentes
actividades de la empresa, verificando la aplicacion de controles preventivos orientados a
reducir la probabilidad de incidentes y garantizar condiciones seguras de trabajo.

La gestion de riesgos se desarroll6 mediante inspecciones, supervisiones operacionales
y seguimiento del cumplimiento de estandares y procedimientos internos relacionados con
Seguridad y Salud Ocupacional.

Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos.

Se realizo la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos mediante la aplicacion
del procedimiento IPERC, considerando actividades relacionadas con transporte de residuos,
trabajos en altura, manipulacion de sustancias quimicas y operacion de equipos.

Asimismo, se verificd la implementacion de controles preventivos segun el nivel de

riesgo identificado.
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Tabla 15

Principales riesgos identificados en operaciones

Actividad Riesgo identificado Control aplicado
Transporte de residuos Accidentes vehiculares Monitoreo GPS
Trabajo en altura Caida de personal Linea de vida
Manejo quimico Exposicioén quimica Uso de EPP

Controles asociados a conduccion y operacion.

Se verifico el cumplimiento del estdndar de autorizacion de conduccion y operacion,
controlando que el personal autorizado cuente con licencias, capacitaciones y requisitos
operacionales establecidos por la empresa.

Tabla 16

Controles asociados a conduccion y operacion

Control verificado Resultado
Licencia vigente Conforme
Inspeccion vehicular Conforme
Capacitacion operativa Conforme

Control mediante GPS y monitoreo vehicular.

Se realiz6 seguimiento del sistema GPS implementado en las unidades moviles,
verificando controles de velocidad, rutas y horarios permitidos, con la finalidad de reducir
riesgos asociados a accidentes vehiculares.

Tabla 17

Controles mediante GPS y monitoreo vehicular

Aspecto monitoreado Objetivo
Velocidad vehicular Prevencion de accidentes
Rutas operativas Control operacional

Horarios de transito Seguridad vial
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Gestion de trabajos en altura.

Se superviso el cumplimiento del estdndar de trabajos en altura, verificando el uso
adecuado de arnés, lineas de vida y demas controles preventivos antes del inicio de actividades
criticas.

Tabla 18

Controles para trabajos de altura

Control Verificacion
Uso de arnés Conforme
Linea de vida Conforme
Inspeccion previa Realizada

Manejo seguro de sustancias quimicas.

Se verifico el cumplimiento del estandar para manejo seguro de sustancias quimicas,
supervisando el almacenamiento, rotulado, uso de hojas MSDS y aplicaciéon de controles
preventivos durante las operaciones.

Tabla 19

Controles para manejo de sustancias quimicas

Aspecto verificado Estado
Rotulado de productos Conforme
Uso de EPP Conforme
Hojas MSDS Disponibles

Control de equipos estacionarios.
Finalmente, se verifico el cumplimiento de controles asociados al uso de equipos
estacionarios, supervisando inspecciones, condiciones operativas y medidas de seguridad

implementadas durante las actividades.
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Tabla 20

Seguimiento del programa anual de SST

Control evaluado Resultado
Inspeccion operativa Conforme
Senalizacion Conforme
Condiciones de seguridad Adecuadas

2.3.5 Gestion de hallazgos e incidentes

Como parte de las actividades desarrolladas dentro del Sistema de Gestion Integrado
(SGI), se realizo el seguimiento de hallazgos e incidentes relacionados con Seguridad y Salud
Ocupacional, con la finalidad de fortalecer el control operacional y prevenir la ocurrencia de
eventos similares en las operaciones de la empresa.

Las actividades desarrolladas comprendieron el registro de observaciones, seguimiento
de acciones correctivas y preventivas, investigacion de incidentes y verificacion de la eficacia
de los controles implementados, de acuerdo con los procedimientos internos establecidos por
la organizacion.

Reporte y registro de hallazgos.

Se realizd el reporte y registro de hallazgos identificados durante inspecciones,
supervisiones y observaciones operacionales, considerando condiciones y actos subestandar
que pudieran afectar la seguridad de los trabajadores o el cumplimiento de los procedimientos
establecidos.

Asimismo, los hallazgos fueron clasificados y registrados para su seguimiento
correspondiente.

Tabla 21

Principales hallazgos identificados
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Tipo de hallazgo Observacion
Condicion subestandar Sefializacion incompleta
Acto subestandar Uso inadecuado de EPP
Observacion operacional Incumplimiento parcial de procedimientos

Seguimiento de acciones correctivas y preventivas.

Se efectud seguimiento a las acciones correctivas y preventivas derivadas de hallazgos,
inspecciones e incidentes, verificando el cumplimiento de plazos y medidas establecidas para
reducir riesgos operacionales.

Asimismo, se coordind con supervisores y responsables operativos para asegurar el
cierre oportuno de observaciones identificadas.

Tabla 22

Seguimiento de acciones correctivas y preventivas

Accion implementada Objetivo
Correccion de observaciones Reducir riesgos
Capacitacion al personal Prevenir recurrencias
Supervision operativa Verificar cumplimiento

Investigacion y gestion de incidentes.

Se particip6 en el seguimiento de incidentes operacionales mediante la recopilacion de
informacion, revision de causas y verificacion de medidas preventivas implementadas por la
organizacion.

Asimismo, se verificd el cumplimiento del procedimiento de gestion de incidentes,

orientado a identificar causas raiz y prevenir la ocurrencia de eventos similares.
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Tabla 23

Gestion de incidentes operacionales

Aspecto evaluado Accion realizada
Registro del incidente Documentacion
Investigacion Identificacion de causas
Medidas preventivas Implementacion de controles

Verificacion de eficacia de controles implementados.

Finalmente, se verifico la eficacia de los controles implementados mediante
inspecciones y seguimiento operacional, evaluando si las medidas correctivas aplicadas
permitieron reducir las condiciones de riesgo identificadas. Estas verificaciones permitieron
fortalecer la mejora continua del Sistema de Gestion Integrado y reforzar el cumplimiento de
los lineamientos de Seguridad y Salud Ocupacional.

Tabla 24

Verificacion de eficacia de controles

Control evaluado Resultado

Correccion de hallazgos Conforme

Cumplimiento operacional Mejorado
Reduccion de riesgos Evidenciada

2.3.6 Gestion de capacitaciones y cultura preventiva

Induccioén y capacitacion del personal.

Se participo en actividades de induccidn y capacitacion dirigidas al personal operativo
y administrativo, abordando temas relacionados con Seguridad y Salud Ocupacional, riesgos
operacionales y cumplimiento de procedimientos internos.

Las capacitaciones incluyeron:

e Uso adecuado de EPP.



e Identificacion de peligros y riesgos.

e Manejo seguro de sustancias quimicas.
e Trabajos en altura.

e Respuesta ante emergencias.

e Procedimientos operacionales y controles preventivos.
Tabla 25

Capacitaciones desarrolladas en SST
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Tema de capacitacion Objetivo
Uso de EPP Prevenir accidentes
IPERC Identificar riesgos
Sustancias quimicas Manejo seguro

Emergencias Respuesta preventiva
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Difusion de procedimientos y estandares SST.

Se realizo la difusion de procedimientos y estandares de Seguridad y Salud Ocupacional
establecidos por la organizacion, con la finalidad de asegurar su correcta aplicacion durante el
desarrollo de las operaciones.

Asimismo, se reforzaron lineamientos relacionados con:

e Gestion de incidentes.

e Gestion de hallazgos.

e Trabajos en altura.

e Controles vehiculares.

e Manejo de sustancias quimicas.
Tabla 26

Procedimientos y estandares difundidos

Documento difundido Finalidad
Gestion de incidentes Prevencion y control
Trabajos en altura Reduccion de riesgos
Manejo quimico Seguridad operacional
GPS y conduccion Seguridad vial

Participacion del personal en actividades preventivas.

Se promovio la participacion del personal en actividades preventivas orientadas a
fortalecer el cumplimiento de los controles operacionales y fomentar comportamientos seguros
dentro de las operaciones.

Entre las principales actividades desarrolladas se encontraron:

e (harlas de seguridad.
e Inspecciones preventivas.

e Reporte de hallazgos.
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e Simulacros y ejercicios de emergencia.

e Observaciones preventivas en campo.

Tabla 27
Actividad preventiva Participacion
Charlas de seguridad Permanente
Inspecciones SST Programadas
Simulacros Participacion activa
Reporte de hallazgos Continua

Fortalecimiento de la cultura de seguridad.

Finalmente, las actividades desarrolladas permitieron contribuir al fortalecimiento de la
cultura preventiva dentro de la organizacion, promoviendo el compromiso del personal con el
cumplimiento de los lineamientos de Seguridad y Salud Ocupacional.

Tabla 28

Acciones para fortalecer la cultura de seguridad

Accion implementada Resultado esperado
Charlas preventivas Mayor sensibilizacion
Supervision continua Mejora del cumplimiento
Participacion del personal Cultura preventiva
Seguimiento operacional Reduccion de riesgos

2.3.7 Gestion de respuesta ante emergencias

Implementacion de planes de emergencia.

Se participd en la difusion y seguimiento de los planes de emergencia establecidos por
la organizacion, verificando que las sedes y operaciones cuenten con controles y medidas
preventivas para responder adecuadamente ante posibles emergencias operacionales y

ambientales.
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Asimismo, se verifico:
e Disponibilidad de equipos de emergencia.
e Senalizacion y rutas de evacuacion.
e Identificacion de riesgos criticos.
e Difusion de procedimientos de respuesta.

e Cumplimiento de controles preventivos.
Tabla 29

Aspectos evaluados en planes de emergencia

Aspecto evaluado Verificacion
Equipos de emergencia Conforme
Sefializacion Adecuada
Rutas de evacuacion Implementadas
Difusion del plan Realizada

Capacitacion y simulacros

Se participd en actividades de capacitacion y simulacros relacionados con respuesta
ante emergencias, con la finalidad de fortalecer el conocimiento y preparacion del personal
frente a situaciones de riesgo.

Los simulacros estuvieron orientados principalmente a:

Derrames de sustancias peligrosas.
e Incendios.

e Accidentes operacionales.

e Evacuacion ante emergencias.

e Respuesta ante incidentes ambientales.
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Tabla 30

Capacitaciones y simulacros realizados

Actividad Objetivo
Simulacro de derrame Control ambiental
Simulacro de incendio Respuesta inmediata

Capacitacion SST Fortalecer prevencion

Evacuacion Preparacion del personal

Control de emergencias operacionales y ambientales.

Finalmente, se realizd seguimiento al control de emergencias operacionales y
ambientales, verificando la correcta aplicacion de medidas preventivas y controles establecidos
por la organizacién para minimizar impactos sobre las personas, el ambiente y las operaciones.

Asimismo, se superviso:

e Uso de kits de emergencia.

e Aplicacion de procedimientos de respuesta.

e Comunicacion y reporte de emergencias.

e Cumplimiento de medidas correctivas posteriores.

Estas actividades contribuyeron a fortalecer la capacidad de respuesta y el control
preventivo dentro de las operaciones de la empresa.
Tabla 31

Controles aplicados en emergencias operacionales y ambientales

Control aplicado Finalidad
Kits de emergencia Contencion inmediata
Procedimientos de respuesta Control operativo
Reporte de emergencias Seguimiento y control

Medidas correctivas Prevencion de recurrencias
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2.4. Resultados de la actividad desarrollada
2.4.1. Resultados del cumplimiento de seguridad y salud ocupacional
Las actividades de supervision, inspeccion y seguimiento operacional permitieron

mejorar el nivel de cumplimiento de los lineamientos de Seguridad y Salud Ocupacional
establecidos dentro del Sistema de Gestion Integrado.

e Entre los principales resultados obtenidos se identificaron:

e Mayor cumplimiento del uso de equipos de proteccion personal.

e Mejor aplicacion de procedimientos operacionales.

e Incremento del reporte de hallazgos y observaciones preventivas.

e Fortalecimiento del control operacional en actividades criticas.

e Mayor participacion del personal en actividades preventivas.
Tabla 32

Resultados del cumplimiento de SST

Aspecto evaluado Resultado obtenido
Uso de EPP Mejora del cumplimiento
Aplicacion de procedimientos Mayor control operacional
Participacion preventiva Incremento progresivo
Supervision operacional Fortalecida

2.4.2. Resultados del seguimiento operacional
El seguimiento operacional permiti6 mejorar el control de las actividades desarrolladas
en campo, fortaleciendo la supervision de operaciones y el cumplimiento de los procedimientos
establecidos.
Asimismo, se evidenci6 una mejora en:
e Seguimiento de actividades criticas.

e Control documentario operacional.
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e Supervision de servicios ambientales.
Verificacion de estdndares y controles preventivos.

Tabla 33

Resultados del seguimiento operacional

Actividad supervisada Resultado
Control operacional Mejorado
Supervision de servicios Fortalecida
Seguimiento documental Conforme
Verificacion de estandares Adecuada

2.4.3. Resultados de la gestion de riesgos y controles

La gestion de riesgos permitié fortalecer la identificacion de peligros y aplicacion de
controles operacionales en actividades criticas relacionadas con transporte, manejo de
sustancias quimicas y trabajos en altura.

Asimismo, se logré mejorar:

Aplicacion de controles preventivos.
e Supervision de actividades criticas.

e Seguimiento de estandares operacionales.

Control de riesgos asociados a las operaciones.
Tabla 34

Resultados del cumplimiento de SST

Control evaluado Resultado obtenido
Control vehicular Adecuado
Gestion de trabajos en altura Conforme
Manejo quimico Controlado

Supervision de riesgos Mejorada
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2.4.4. Resultados de la gestion de hallazgos e incidentes
El seguimiento de hallazgos e incidentes permiti6 fortalecer el control preventivo y
mejorar el cierre oportuno de observaciones identificadas durante inspecciones y supervisiones
operacionales.
Asimismo, se obtuvo:
e Mayor control del registro de hallazgos.
e Seguimiento oportuno de acciones correctivas.
e Mejora en la investigacion de incidentes.
e Fortalecimiento de medidas preventivas.
Tabla 35

Resultados de la gestion de hallazgos e incidentes

Aspecto evaluado Resultado
Registro de hallazgos Incrementado
Seguimiento correctivo Mejorado
Investigacion de incidentes Fortalecida
Verificacion de controles Conforme

2.4.5. Resultados de las capacitaciones y cultura preventiva
Las capacitaciones y actividades preventivas desarrolladas contribuyeron al
fortalecimiento de la cultura de seguridad y al incremento de la participacion del personal en
actividades relacionadas con Seguridad y Salud Ocupacional.
Asimismo, se evidencio:
e Mayor sensibilizacion del personal.
e Incremento de participacion en capacitaciones.

e Mejor cumplimiento de estandares de seguridad.

Fortalecimiento del comportamiento preventivo.
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Tabla 36

Resultados de capacitaciones y cultura preventiva

Actividad Resultado obtenido
Capacitaciones SST Mayor participacion
Charlas preventivas Sensibilizacion del personal

Simulacros Mejor preparacion

Actividades preventivas Cultura de seguridad fortalecida

2.4.6. Resultados de la implementacion del SGI
La implementacion y aplicacion de los lineamientos del Sistema de Gestion Integrado
permitieron fortalecer el cumplimiento de los procedimientos y estandares operacionales
relacionados con Seguridad y Salud Ocupacional.
Asimismo, se logro:
e Megjor control operacional.
e Mayor seguimiento de actividades preventivas.
e Fortalecimiento del cumplimiento normativo.

e Mejora de la gestion preventiva en operaciones.
Tabla 37

Resultados de la implementacion del SGI

Aspecto del SGI Resultado obtenido
Aplicacion de procedimientos Mejorada
Supervision operacional Fortalecida
Gestion preventiva Optimizada
Cumplimiento de estandares Incrementado

2.4.7. Anadlisis de mejora en el cumplimiento de SST
Finalmente, el desarrollo de las actividades relacionadas con supervision, control

operacional, gestion de riesgos, seguimiento de incidentes y fortalecimiento de la cultura
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preventiva permitio contribuir a la mejora del cumplimiento de Seguridad y Salud Ocupacional
dentro de las operaciones de la empresa.

Los resultados obtenidos evidenciaron que la adecuada aplicacion del Sistema de
Gestion Integrado contribuye al fortalecimiento de los controles preventivos, mejora del
desempefio operacional y reduccion de riesgos asociados a las actividades de la organizacion.

Asimismo, se identificoO que la supervision continua, capacitacion permanente y
seguimiento de controles operacionales constituyen factores fundamentales para mejorar el
cumplimiento de los lineamientos de SST y fortalecer la cultura de seguridad dentro de las
operaciones.

Tabla 38

Analisis de mejora del cumplimiento de SST

Factor evaluado Resultado
Supervision operacional Mejora del cumplimiento
Capacitacion preventiva Mayor sensibilizacion

Gestion de riesgos Reduccion de desviaciones

Aplicacion del SGI Fortalecimiento preventivo

2.5. Analisis de resultados

El anélisis de resultados se realiz6 considerando las actividades desarrolladas durante
la supervision y seguimiento del Sistema de Gestion Integrado (SGI) en las operaciones de
AMBIPAR ENVIRONMENT PERU, evaluando el cumplimiento de los lineamientos de
Seguridad y Salud Ocupacional, la efectividad de los controles operacionales y el
fortalecimiento de la cultura preventiva dentro de las operaciones.

Asimismo, el analisis permitio identificar fortalezas y oportunidades de mejora
relacionadas con la gestién de riesgos, supervision operacional, seguimiento de hallazgos e

implementacion de estandares de seguridad.
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2.5.1. Analisis del cumplimiento operacional

Las actividades de supervision y seguimiento operacional permitieron evidenciar que
la empresa cuenta con procedimientos y estandares definidos para el desarrollo seguro de sus
operaciones; sin embargo, el nivel de cumplimiento presentd variaciones entre sedes y
actividades operacionales.

Durante las inspecciones realizadas se observo que las operaciones relacionadas con
manejo de residuos peligrosos, control vehicular y trabajos criticos presentaban un mejor nivel
de cumplimiento debido a la aplicacion constante de controles operacionales y supervision
permanente.

Por otro lado, se identificaron oportunidades de mejora relacionadas con:

e Cumplimiento uniforme de procedimientos.

e Seguimiento de registros operacionales.

e Reporte oportuno de hallazgos.

e Fortalecimiento de supervisiones preventivas.

En general, el seguimiento operacional permitio fortalecer el control de las actividades
criticas y mejorar el cumplimiento de los lineamientos de Seguridad y Salud Ocupacional
establecidos por la organizacion.

Tabla 39

Andlisis del cumplimiento operacional

Aspecto evaluado Resultado observado
Cumplimiento de procedimientos Adecuado
Supervision operacional Mejorada
Control de actividades criticas Fortalecido

Seguimiento documental Requiere mejora continua




2.5.2. Analisis de la efectividad del SGI
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El Sistema de Gestion Integrado permitid establecer lineamientos, procedimientos y

estandares orientados al control de riesgos y fortalecimiento de la Seguridad y Salud

Ocupacional dentro de las operaciones de la empresa.
La implementacion del SGI contribuyo a:
e Mejorar el control operacional.
e Fortalecer la gestion de riesgos.
e Incrementar el seguimiento de hallazgos e incidentes.
e Promover el cumplimiento de estandares de seguridad.

e Fortalecer la respuesta ante emergencias.

Asimismo, se evidencié que la efectividad del SGI depende directamente del

seguimiento continuo, compromiso operativo y cumplimiento de los controles establecidos en

cada sede y operacion.
Tabla 40

Analisis de la efectividad del SGI

Elemento del SGI Resultado
Aplicacion de estandares Efectiva

Gestion preventiva Fortalecida
Seguimiento operacional Adecuado

Control de riesgos Mejorado

2.5.3. Analisis de la gestion preventiva

La gestion preventiva desarrollada permitio fortalecer las actividades orientadas a la

identificacion de peligros, control de riesgos y prevencion de incidentes en las operaciones de

la empresa.
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Las inspecciones, supervisiones y capacitaciones realizadas contribuyeron a mejorar el
cumplimiento de medidas preventivas y fortalecer el comportamiento seguro del personal
operativo.

Asimismo, se identifico que las actividades preventivas mas efectivas fueron:

e Supervisiones operacionales.

e Charlas de seguridad.

e Inspecciones preventivas.

e Seguimiento de acciones correctivas.

e Control de riesgos criticos.
Tabla 41

Andlisis de la gestion preventiva

Actividad preventiva Resultado obtenido
Inspecciones SST Mejora del control
Capacitaciones Mayor sensibilizacion
Seguimiento correctivo Prevencion de recurrencias
Supervision preventiva Reduccion de riesgos

2.5.4. Anadlisis de la cultura de seguridad
Las actividades relacionadas con capacitaciones, difusion de procedimientos y
participacion en actividades preventivas permitieron fortalecer progresivamente la cultura de
seguridad dentro de las operaciones de la empresa.
Se evidenci6 una mayor participacion del personal en:
e Reporte de hallazgos.
e Charlas de seguridad.
e Simulacros y capacitaciones.

e Cumplimiento del uso de EPP.



69

e Aplicacion de controles operacionales.
Asimismo, el fortalecimiento de la cultura preventiva permitié mejorar el compromiso
del personal con el cumplimiento de los lineamientos de Seguridad y Salud Ocupacional.

Tabla 42

Andlisis de la cultura de seguridad

Aspecto evaluado Resultado observado
Participacion preventiva Incrementada
Uso de EPP Mejor cumplimiento
Reporte de hallazgos Mayor participacion
Cultura preventiva Fortalecida

Los resultados obtenidos evidencian que el Sistema de Gestion Integrado influye de
manera favorable en el cumplimiento de la Seguridad y Salud Ocupacional dentro de las
operaciones de la empresa ambiental, debido a que permite establecer procedimientos,
estandares y controles orientados a la prevencion de riesgos y mejora continua.

Asimismo, las actividades de supervision operacional, gestion de riesgos, seguimiento
de hallazgos e implementacion de controles preventivos contribuyeron al fortalecimiento de la
gestion preventiva y al cumplimiento de los lineamientos establecidos por la organizacion.

Sin embargo, también se identificaron oportunidades de mejora relacionadas con la
estandarizacion del cumplimiento operacional entre sedes, fortalecimiento del seguimiento
documental y consolidacion de la cultura preventiva en todas las operaciones.

En ese sentido, se considera que la supervision continua, capacitacion permanente y
seguimiento de controles operacionales constituyen elementos fundamentales para fortalecer
la efectividad del Sistema de Gestion Integrado y mejorar el desempefio de Seguridad y Salud

Ocupacional dentro de la organizacion.
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IIl. APORTES MAS DESTACABLES A LA EMPRESA

Durante mi desempefio como Analista, se lograron aportes significativos orientados al

fortalecimiento del Sistema de Gestion Integrado (SGI) y al cumplimiento de los estandares de

Seguridad y Salud Ocupacional en las diferentes sedes y proyectos a nivel nacional. Entre los

principales aportes destacan:

v

Fortalecimiento del Sistema de Gestion Integrado (SGI) mediante el seguimiento
del cumplimiento de procedimientos y estandares de Seguridad y Salud
Ocupacional.

Participacion en auditorias internas, inspecciones de seguridad y supervisiones
operacionales en diferentes sedes y proyectos de la empresa.

Seguimiento de acciones correctivas y preventivas derivadas de hallazgos,
incidentes e inspecciones operacionales.

Verificacion del cumplimiento de procedimientos relacionados con manejo de
residuos peligrosos, residuos no peligrosos y residuos biocontaminados.
Supervision de controles operacionales relacionados con conduccion y operacion
vehicular, trabajos en altura y manejo de sustancias quimicas.

Participacion en la identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y verificacion
de controles mediante la aplicacion del procedimiento IPERC.

Seguimiento del cumplimiento del Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo
y actividades preventivas programadas.

Verificacion del uso adecuado de equipos de proteccion personal (EPP) durante las
operaciones.

Participacion en capacitaciones, charlas de seguridad y actividades orientadas al

fortalecimiento de la cultura preventiva.
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v" Apoyo en la gestidn de respuesta ante emergencias operacionales y ambientales
mediante simulacros y difusion de procedimientos de emergencia.

v' Fortalecimiento del seguimiento operacional y control preventivo en actividades
criticas desarrolladas por la organizacion.

v" Contribucion al cumplimiento de los lineamientos de Seguridad y Salud

Ocupacional establecidos dentro del Sistema de Gestion Integrado de la empresa.
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IV.  CONCLUSIONES

Se determin6 que el Sistema de Gestion Integrado (SGI) influye de manera favorable en el
nivel de cumplimiento de la Seguridad y Salud Ocupacional en las operaciones de la
empresa ambiental, debido a que permite establecer procedimientos, estandares y controles
orientados a la prevencion de riesgos y mejora continua de las actividades operacionales.
Se concluyo que la aplicacion de los procedimientos y estandares del Sistema de Gestion
Integrado contribuye al fortalecimiento del cumplimiento de los lineamientos de Seguridad
y Salud Ocupacional, mejorando el control operacional y la supervision de actividades
criticas desarrolladas en las operaciones de la empresa.

Se evidencié que el seguimiento y control operacional implementado dentro del SGI
permite fortalecer la supervision de las operaciones, mejorar el cumplimiento de los
procedimientos establecidos y reducir desviaciones relacionadas con actos y condiciones
subestandar.

Se concluy6 que la gestion de hallazgos, incidentes y acciones correctivas contribuye al
fortalecimiento de la gestion preventiva, permitiendo identificar oportunidades de mejora
y reforzar la implementacion de controles operacionales dentro de las actividades
desarrolladas por la organizacion.

Se determin6 que las capacitaciones, actividades preventivas y difusion de procedimientos
influyen positivamente en el fortalecimiento de la cultura de seguridad, promoviendo una
mayor participacion del personal y mejorando el cumplimiento de los lineamientos de

Seguridad y Salud Ocupacional en las operaciones de la empresa.
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V. RECOMENDACIONES

Se recomienda fortalecer la implementacion y seguimiento del Sistema de Gestion
Integrado en todas las sedes y operaciones de la empresa, asegurando el cumplimiento
uniforme de los lineamientos de Seguridad y Salud Ocupacional establecidos por la
organizacion.

Se recomienda reforzar la supervision del cumplimiento de procedimientos y estandares
operacionales mediante inspecciones periddicas, observaciones preventivas y seguimiento
continuo de actividades criticas relacionadas con las operaciones ambientales.

Se recomienda optimizar el seguimiento y control operacional mediante herramientas de
monitoreo, control documentario y supervision permanente, con la finalidad de reducir
desviaciones y fortalecer el cumplimiento de los controles preventivos.

Se recomienda fortalecer la gestion de hallazgos e incidentes mediante el seguimiento
oportuno de acciones correctivas y preventivas, asegurando el cierre eficaz de
observaciones identificadas durante inspecciones, auditorias y supervisiones operacionales.
Se recomienda incrementar las capacitaciones, charlas de seguridad y actividades
preventivas orientadas al fortalecimiento de la cultura de seguridad, promoviendo una
mayor participacion y compromiso del personal con el cumplimiento de los lineamientos

de Seguridad y Salud Ocupacional.
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VII. ANEXOS

Anexo A. Programa de capacitaciones
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Anexo B. Programa de salud ocupacional
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[——{ PREVENCION Y CONTROL DE - " s ol
Regist t 3 fer
64| COVID-A9ENELTRABAJO ~[FeEitro seguimiento de casos sospechosos, Mensusl Todoslos | - Enfermera o \uiovrge |1l x| e x| afafafa|a]e]a| 2| |2 |2] [2] |2 |2] | am | 2| 5|  Resistro-resumen de casos covots aus)
confrmatdos de COVID13 rabajadores | oapacional | 11 1141
— o R
& Identiicacion de personalen grupo de iesgo COVID19| ~ Semestral | wnerable/ | ocwpacional, | personal |11 1 1| | 3% | 3 | 1| Reesto e trabajacores de grupo de resgo COVID1
18'18]9 9] 8 8|6 666|129 |15 11|65 [160]12 0|8 0] 0] w3 |1| 72
1005 | 100% | 1006 | 1009 100% | 75% | 7% | &3k | o | o% | o% | 0% | 610w
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Anexo C. Simulacros
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ambipar@ PROGRAMA
envrorimeit PROGRAMA ANUALDDE SIMULACROS
RasinSocl RUC Donico Adidad condmica W de tabijaores e l entro
laboral
. 1.Tr
GESTIGN DE SERVICIOS AVBENTALESSAC. ASOSISL | . Paso el Rl 3607 - o601 S i [V GBS pr e ) y >%50
2. Actividades de ion y otros servicios de gestion de desechos
N Objetivo Especifico Meta (anual) Indicador Recursos Presupuesto
N total de actividades
1. Re h : Re ble de sede / Jefe zonal HSEQ /S HSEQ/ St de Trabajad
Asegurar la ejecucion del 95% de las actividades planificadas del programa anual de SST dentro ejecutadas dentro del plazo / ecursos humanes: Resorsabede sede e o YQ/ upgrwsor QSpenison e cperadones Tt
21 95% 3 2. Recursos Infraestructurales: Laptop, celular, formato de inspeccion §/6.120,00
del plazo establecido N° total de actividades | L
. 3. Recursos financieros: Segun presupuesto indicado
planificadas x 100%
o Ejecuta MESES.
w Actidades Frecuencia ENERO [ FEBRERO [ MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO [ JULIO [ AGOSTO [ SETIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICEMBRE .
(Rol) Casa Sedes
Matriz PlE|P|E|P|E|P|EfP|E|P|E|P E|P|E|P|E|P E|P|E|P]|E
4
1 [Simulacro: Sismo/Tsunami, evacuacion / Multipeligro Suprnendente T/ Anual X XX X | X X
Responsable HSEQ
4
. " Superintendente SST /
Simulacro: P [
2 (Simulacro: Primeros auilios Responsable HSEQ Anual X XX
4
N . Superintendente SST /
Simulacro: Lucha contr d |
3 [Simulacro: Lucha contra incendios Responsable HSEQ Anua X X
o [oToTololelafolols[tolololola e[t ]oofo[t]olo]o]
% Cumplimiento mensual 100% 100% 100% 0% 0% l
*Leyenda:
Responsable HSEQ; Persona con mas experiencia de la sede, escogido dentro del equipo de SST. Sila sede no tiene Asesor, el Jefe
Zonal reemplaza ésta posicion.
Responsable de sede: Lider operativo de la sede, indistintamente de la nomenclatura del cargo
1 ~
Anexo D. Programa anual de campafias
PROGRAMA
inard
ambl ar ST
Version: 06
environment PROGRAMA ANUAL DE CAMPANAS pigina: 01
Razdn Social RUC Domiciio Actividad Economica ' detrabajadores en el centro laboral
GESTION DE SERVICIOS ANBIENTALESSAC. 20507850091 A Paseo de a Repdblica 3517 - Interior 601 - an sidro L carteteral. Actvidades o [ de deseche >%50
N Objeivo Especfico Metafanual) Indicador Reaursos Presupuesto
1. Recursos humanos: Gerente / ble de sede | o | Jefe el HSEQ |
" ; o "
" rer PP " 6T drtodel - N total de actividades efecutadas dentro el plazo /' total e [Supervisr HSEQ./ Supevisorde operaciones | Samm
actvidades planificadas x 100% 12. Recursos Infraestructurales: Laptop celular, formatos fisicos
13. Recursos financieros: Segin prestupuesto ndicado
Eecuta MESES
. » Responsable® o . .
N Acividades ftl) Evidencia Frecuencia Corpor - ENERO | FEBRERO [ MARZO | ABRL | MAYO | JUNIO | JULO | AGOSTO | SETIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICEMBRE Obsenvaciones
| Sedes
o E|PE|P|E\P|E|P|E(P|E[P E[P|E|P|E[P E|P E|P|E
Adjuntar informe de fa
. Superinenderte S§T [
o — -
1 {Campafia "Somos protagristas —— umpanfvvegﬁvnde bl | x| x X|x
astencia
. Superntendente ST/ Ad}untfunh@;dzh al X
e - g e w | x| x
asistencia
om [oToToTolofo s tToToToTo o o oot oo oTo oo o]
6 Cumplimiento mensua| ‘ ‘ ‘ 100% ‘ ‘ #owjo! ‘ ‘ ‘
Heyenda:
o e sede. escosd dento el oo & T.Sila

sede no tiene Asesor, el Jefe Zonal reemplaza ésta posicion.

ble delh <ol I
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Anexo E. Programa anual de inspecciones

ambi ar@ PROGRAMA (Codigo: SST-1-PRG-006
environment PROGRAMA ANUAL DE INSPECCIONES Pagina: 01
Razén Social RUC Domicilio Actividad Econémica N* de trabajadores en el centro laboral
GESTION O SERVICIOS AVBIENTALESSAC sorssast Av.Paseo e la Repiblica 3617 - neror 801 San sidro i >550
N Objetivo Especifico Meta Indicador Recursos Presupuesto
W ol de allrgos carados dentodl pazo”
1 reverios ncident allgos detectak e 1. Recursos hmancs Gerete/ Resprsable d ede
ot e Hallrgos reporados nel gy x100% | g LT e s
SupensorHSEQ /Spenisordeoperciones
2. Recursos Infraestructurales: Laptop, celular, formatos. §/475.20000
s N total de actividades ejecutadas dentro del plazo / fisicos.
21 hsegurar 95% " planificadas x 100% 3
wesEs Observaciones
geata
ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRL | MAYO | JUNO | 1UUO | AGOSTO | SETIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEBRE | DICEMBRE
N Actvidades (et Evidencia ecuencia Frecuenca Corporativo | Sedes | P | £ P [E|P | E[P | E|P|E|p|E|[P E[P|E|P | E|P|E|P|E[P]|E
i) Sedes Mineras
4
Responsable de sede /
o hllsg ]
1 [Reporte de Hallazgo (2YGHT) H5EQ / Operaciones Madulo de hallazgo ZYGHT Mensual Mensual x XpX[xfx x| x x| x| x|x|x X X X X X X
F ;
2 loer Responsable de sede / Registro de OPT Mensual Mensual X x{xx!x! x| x| x|x|[x|x]|x X X X X X X Las OPT se realizaran de acuerdo a lo establecido en el Programa de
HSEQ / Operaciones OPTs (Item 4.5 del Programa Base]
3 [Inspeccion del Commité SST/ Sub CSST / Sup ST Responsable HSEQ Registro de inspeccion Mensual Mensual x x XX fxfx | x|/ x| x| x| x|x|x X X X X X X
F
4 |Inspecindebotquines de pimero auios SupenisorHSEQ. | Registocenseccion Wensial Wensual s x| e[ x| x % X X X X X
5 |Inspecionce exintres SupenisorHSEQ | Registodenspecin Wersial Wersual sl e[ x| x X X X X X X
6 |Inspecinde Eauipo Conra caida SupenisorHSEQ | Registodenseccion Wensal Vel oo x| x| x x| x| x| x % X X X X X
F
7 |nspecince duchas yacios SupenisorHSEQ. | Registo e nspeccion ensual imensual sl x| e [ x| x X X X X X X
& |specciende esalras porites SupenisorHEQ. | Registode nspeccion Wensal simensial f x| x x| x X X X X
F
9 Ispeciondeequipos de prteccién personal SupenisorHSEQ. | Registo e nseccion imensial imensial x x| x x| X X X X
F
Inspeccén de Amacenes
10 | Materalespelgrosos ‘Supervisor HSEQ Registro de inspeccion ‘Semanal Trimestral x x| x x| x X X
esiduospegrosos
Sacegos y llees
F
u 6 é Timesal Timestal o x| x x| X X
(Inspeccion de instalaciones (Incluye: habitaciones,
12 [saitaios,comedor, vestuari, fcinas,insalaciones | SupenisorSEQ | Reisr de nspccidn Semestal semestal » x X
elérica,sstema de emergenciayescalras s

Torau [8 P8 [10Fw0] 77 [10f10]8]8 1008 o[w0][0] 7 [0 1w0]o0]s]o]1]
sscumpimenomersa|_100% | 100% | 100% | 100 | 100 | o% | o% | o% % o | o | oo |

“Leyenda:
1 Jfe Zonal reemplaza ésta poscion.

Anexo F. Programa estratégico de monitoreos ocupacionales

ambl p ar @ PROGRAMA Codigo:SST42RG 008
environment PROGRAMA ESTRATEGICO DE MONITOREOS OCUPACIONALES Pagina: 01
\ == [ = I T T Cererrenres
‘ R — ‘ asorsson ‘ [ ‘ o ey ‘ >0
N Objetivo especifico Meta Indicador Recursos Presupuesto
L /1 / Jefe zonal HSEQ ! / Bienestar
Rttt IS I et [ e L s o
e e oo
N Actividades b Evidencia Frecuencia | tiecwta Meses [ Afios Observaciones
e [ sy o T e i) e
P T ——r— p—— R R 5 X[ x [ x | x
2 Jrorcotas bares retominia | wiamesemminso | | x X x x| x| x
3 praecocerotnio [ e —— e R
+ Jromocerovene retominia | wtamesemmieo | st | x ol [ [x x
5 s wetmariia | vtamesemioeo | sl | x x
¢ Jrococsoncs retomirita | viamesemminno | st | x SO x x
7 o crce [ e e x
+ rororson [ e ve—— A x
Fy S— U I x
o Jrmnros wootoraa | v | mol | s 5
i s [ —— x
2 proroion P o I x
5 famineain [N Rr— e x
g - etz | wmecemonios | mool | x
5 [ SR e —— Y i
e v ot 5| wamecemorios | mol | x
7 [pancocoes SR e — Y x
o hewrarza | womesnovows | | s x
i e e—— [ p— e I x
w0 [porcoaetones Newirarza | momesnovow | | s ;
Y Sr— [ e — e 5 x ik
2 fransoamac Newwarza | momesnovow | ma | s x
5 [parcato [ e —— e x
2 [pomcnc retominta | wiamesemminso | st | x x
25 st s e wetmariia | vamesemioeo | sl | x x
2 s netominita | vtamesemmiono | | x
o [N Y| pariia | womiermimee | | x Ak AE x
eno [ eseno | wanzo | somi | waro | o | wwio | Acosro | sevemene | ocusn | noweve | ocemene
e [» JeLe Lelr [eleLe e [elelele [elelelr [elrlelrLele el
weemmessnmsal < T3 Lo To [x [+ To o Te e [e e [e o[ Tol s To [o To i To [ |
p—
1o sed el #DIV/0! 0%
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Anexo G. Programa estratégico de auditorias legales

. ® PROGRAMA
ambipar A
. Versién: 06
environment PROGRAMA ESTRATEGICO DE AUDITORIAS LEGALES Pagina: 01
Razon Social RUC Domicilio Actividad Econdmica ‘de trabajadores en el centro laboral
‘GESTION DE SERVICIOS AMBIENTALES SAC. 20507850091 Av. Paseo de la Repiblica 3617 - Interior 601 - San Isidro 1 por carete o é >950
o Ohietis Epecicn o ndicador Recusos Preupuesto
SN vt iiseiaa it I e o gt gt e i R p—
5. Secursosfraniers:egin prespuesoncado
N | Actividades L Evidencia Eeata Meses PLANIFICACION ESTRATEGICA Observaciones
Corporativo | Sedes | ENERO | FesReRo | MaRzo | AL | wavo | wmio | wuo [ Acosro [ sememese | octueRe | Noviewere | DicEmeRe | 205 | 206 | 2027 | 2028
. . S . . . SicioicicicicicicicicicicIiCiciciE EEOECECECECEC GG
1 x | x| x
2 " x | W | x| x| x
3 oo x P x
& [t e - proect coro v Responsbledeede | nfome de audtor x x
5 [PTAR Unacem Responsable de Sede. Informe de auditoria X X
5 [prorecocenotinss Resporstlede S| _ nfome deaudtaria x x
7 [Sucursal Lima Norte Responsable de Sede Informe de auditoria X X
8 [Sucursal Trujillo Responsable de Sede. Informe de auditoria X X
9 [Proyecto Goldfields Responsable de Sede Informe de auditoria X X
10 [Sucursal Lima Sur Responsable de Sede Informe de auditoria X X la audi registr
11 |Proyecto Poderosa Responsable de Sede nfome de auditora X X en el MINTRA para la evaluacion periodica del SGSST
12 [Sucursal Arequipa Responsable de Sede Informe de auditoria X X
13 [Sucursal Pisco Responsable de Sede. Informe de auditoria X X
14 [Sucursal Piura Responsable de Sede. Informe de auditoria X X
15 [scusal chio Resporstlede S| nfome deauttaria x x
16  [Proyecto Quellaveco Responsable de Sede. Informe de auditoria X X
17 |Proyecto Minsur Responsable de Sede Informe de auditoria X X
1 popctolo ResporstledeSde_| _ nfome deauttara x x
19 [Provectovaracocha Resporstledesde_| _ nfome de audtora x x
20 pudtoratines 8ase Superendete de ST | nfome e auttora x x
ENERO | EGRERO | WARZO | ABRL | MAYO | ANO | WO | AGOSTO | SETEMBRE | OCTUBRE | NOVEMBRE | DIGEMBRE | % Avance
v lefe efp[efp[efp[efp[efp[efp[e[p[e|p[e|p[e|p[e| [k
- nanananananananana OO nDEEE
% Cumplimiento mensual| #DIV/0! [#iDIV/0!| 100% 0% #iDIV/0! 50%

“Leyenda;

o tiene Asesor, el Jefe Zonal reemplaza ésta posicien.




