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RESUMEN

Objetivo: Lograr determinar el vinculo existente entre una primera variable denominada como
gestion administrativa y una segunda variable establecida como la ejecucion del gasto durante
el periodo 2023 en una entidad publica ubicada en la localidad distrital de Surquillo. Método:
la labor investigativa realizada fue de disefio no experimental, nivel correlacional, tipo aplicado
y respetd un enfoque cuantitativo, por otra parte, se optd por la eleccion de una poblacion
representada por 105 personas y con una respectiva muestra equivalente a 83 colaboradores
administrativos de una entidad (denominada comunmente como muestreo probabilistico).
Resultados: se ha podido evidenciar un porcentaje significativo de encuestados estuvo
indeciso o expreso opiniones menos definidas (21%), mientras que un 24% estuvo totalmente
de acuerdo o tuvo opiniones muy positivas sobre la gestion administrativa. Estos resultados
proporcionan insights acerca de la forma en la cual la persona encuestada percibe una gestion
administrativa en la entidad o contexto especifico evaluado. Asimismo, un 32% indica estar de
acuerdo y un 35% totalmente de acuerdo, sumando un total del 67% de respuestas favorables.
Por otro lado, un 20% se muestra en desacuerdo, dividido entre un 10% que se ha mostrado en
desacuerdo. Conclusiones: el coeficiente de correlacion obtenido es de 0.816, el cual mostro
el p-valor significativo de 0.000, la misma que sefiala una fuerte correlacion positiva dado entre
las mencionadas variables agrupadas. Esto sugiere que una mejor gestion administrativa esta
asociada positivamente con una mayor ejecucion de gastos en la entidad publica.

Palabras clave: organizacion, gestion administrativa, ejecucion de gastos.



ABSTRACT

Objective: To determine the link between a first variable called administrative management
and a second variable established as the execution of expenditure during the period 2023 in a
public entity located in the district town of Surquillo. Method: The research work carried out
was of a non-experimental design, correlational level, applied type and respected a quantitative
approach, on the other hand, it was decided to choose a population represented by 105 people
and with a respective sample equivalent to 83 administrative collaborators of an entity
(commonly called probability sampling). Results: It has been possible to show that a
significant percentage of respondents were undecided or expressed less defined opinions
(21%), while 24% totally agreed or had very positive opinions about administrative
management. These results provide insights about the way in which the person surveyed
perceives administrative management in the entity or specific context evaluated. Likewise,
32% indicated that they agreed and 35% totally agreed, adding up to a total of 67% of favorable
responses. On the other hand, 20% disagree, divided by 10% who disagree. Conclusions: the
correlation coefficient obtained is 0.816, which showed a significant p-value of 0.000, which
indicates a strong positive correlation between the grouped variables mentioned above. This
suggests that better administrative management is positively associated with greater
expenditure execution in the public entity.

Keywords: organization, administrative management, expenditure execution.



I. INTRODUCCION

En el entorno actual se considera que la administracion publica debe lograr el alcance
de diversos objetivos de caracter social, obteniendo a través de una labor racional la entera
satisfaccion de los requerimientos de una determinada sociedad sea cultural como material en
los procedimientos de la policita, ante dicha coyuntura los niveles de efectividad de una
administracion estd relacionado con la totalidad del ambito de los procedimientos de la
administracion, donde se mantendra un grado alto de racionalidad en materia de control,
direccion, organizacion, planeacion y coordinacion.

Es importante sefialar que la gestion administrativa y la forma en la cual se ejecuta una
partida de gasto en empresas del sector publico se entienden como procesos esenciales que
determinan la eficacia y la transparencia del sector gubernamental. Estas areas abarcan desde
el hecho de planificar alternativas estratégicas y la forma en la cual se asignan los recursos
financieros y humanos, hasta el control riguroso del presupuesto y una adecuada manera para
rendir las cuentas ante la ciudadania, asi como ante las autoridades pertinentes.

Una adecuada gestion administrativa asegura que en relacion a los diversos recursos
publicos que deban utilizarse de manera efectiva y eficiente para cumplir con las
responsabilidades y metas del gobierno en la prestacion de servicios publicos. Esto incluye
desde la infraestructura bésica hasta programas sociales, educativos y de salud que impactan
directamente en los niveles de calidad y otro tipo de mejoras en la vida de la ciudadania.

Asimismo, la ejecucion del gasto implica no solo la distribucion de fondos conforme a
las politicas y normativas establecidas, sino también la supervision constante para prevenir
malversaciones y asegurar que cada peso invertido genere el maximo beneficio publico. Este
aspecto es crucial para mantener cierto grado de confiabilidad de la poblacion con respecto a
toda institucion del sector publico y para fomentar un entorno de buena gobernanza y

transparencia.



El estudio de estos procesos no solo busca identificar las mejores practicas y los
desafios existentes tanto en el hecho de gestionar adecuadamente una administracion, asi como
en la forma en la cual se ejecuta una partida de gasto, asimismo el de proponer
recomendaciones para garantizar una serie de mejoras en los niveles de equidad, eficiencia y
la efectividad de los servicios publicos. Ademas, investiga como estas practicas pueden
contribuir al desarrollo econdomico y social sostenible, fortaleciendo asi el tejido social y
promoviendo un estado mas justo y responsable ante las necesidades cambiantes de la sociedad
contemporanea.

1.1 Planteamiento del problema

En el entorno de la actualidad de los diversos pardmetros de la fase de la globalizacion
y de la manera en la cual suele desarrollarse el entorno de todo negocio, cualquier entidad podra
enfrentar una mayor cantidad de situaciones problematicas en un sentido de competencia y
complejidad, razon por la cual dicho escenario necesita que la gestion empresarial tenga la
capacidad de poder realizar la gestion de las labores con altos niveles de eficiencia y eficacia
con la finalidad de que se puedan conseguir las metas establecidas, razéon por la cual el
direccionamiento se encuentra en la obligacion de poder ejecutar las gestiones correspondientes
de las labores empresariales de manera responsable para que se respete un eficiente control
interno.

La gestion de la administracion se ha transformado en una labor cotidiana de toda
entidad, buscar alternativas estratégicas especificas con la finalidad de que pueda mejorarse la
forma en la cual operan se ha transformado en un asunto importante para que se desarrolle la
atencion al cliente y los procesos, la gestion de la administracion resulta ser la aplicacion de
las labores indispensables para que se consigan las metas empresariales.

Desde el punto de vista internacional, diversos paises de Latinoamérica como Uruguay,

Meéxico, Colombia, Brasil, Venezuela, Chile, Bolivia y Ecuador han trabajado en la
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implementacion en las tltimas décadas de modificaciones sustanciales para mejorar las
gestiones, direccionado al grado de rendimiento de la administracion publica en relacion a los
resultados que se proyecten para fortalecer los mecanismos de evaluacion y seguimiento con
la finalidad de que se logre una serie de mejoras de los niveles de calidad correspondientes al
gasto publico, la manera en la cual las instituciones suelen desempenarse y la forma en la cual
impactan las diferentes politicas publicas. Ante lo sefialado, se opta por mencionar los paises
del mundo que comparten el problema en las gestiones de la administracion y la manera en la
cual ejecutan los gastos, por ejemplo en Rusia, actualmente suele identificarse los principales
criterios para la evaluacion de los niveles de efectividad de los mecanismos estatales para
planificar los ratios adecuados para planificar los gastos, ejecutar partidas presupuestales de
ingresos y gastos, control y contabilidad de toda obligacion financiera (Viktorovna, 2019).

Asimismo, en China, los pardmetros relacionados al modelo de gestion de presupuestos
no logran conseguir la satisfaccion plena de los requerimientos de gestion publica exponiendo
diversas problematicas, si es que se orienta mas a atender las asignaciones y la utilizacion de
las partidas presupuestales concernientes a los fondos en las entidades publicas podran
conducirla a un innecesario desperdicio (Feng, 2019).

Por otra parte, es importante resaltar que, en Jordania, las labores para preparar las
partidas presupuestales resultan ser un procedimiento de alta complejidad que consta de
diferentes fases que se relacionan a la interaccion administrativa y politica con la finalidad de
establecer garantias para una eficiente asignacion de los recursos del estado. Jordania logra
unificar los formatos presupuestales mixtos como un modelo para la organizacion en la
presentacion de los datos para asignar recursos y planeamientos de accion (Akhoershaideh y
Alshoubaki, 2019).

Asimismo, el entorno de la actualidad de la gestion de la administracion de entidades

evidenciada en la ciudad de Quevedo en el Ecuador, se ejecuta un modelo definido de gestion,
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cuando se analiza el escenario de dichas entidades se puede establecer diversas problematicas
como la nula presencia de los mecanismos administrativos, incorrecta forma de administrar los
negocios, las mismas que dejan en evidencia la ausencia de una estructura de la organizacion,
competencias y conocimientos de la tecnologia. (Solis et al., 2021).

Desde el punto de vista local, Riofrio y Chamba (2024) considera importante sefialar la
disparidad notable en la aplicacion de los gastos, tal es el caso que se puede apreciar en la
ciudad de Huanuco, en el ambito del Gobierno Regional, la misma que asumio6 ua serie de
emergencias, se ha evidenciado una reducida ejecucion de las partidas presupuestales, por otra
parte se indican diversas fallas para gestionar la tesoreria asi como el hecho de ejecutar las
partidas de gastos municipales en la localidad distrital de Pucyura, la misma que incluye
diversas problematicas como amortizaciones retrasadas, retencion de fondos y la poca
eficiencia de la ejecucion de las partidas presupuestales, la misma que perjudica de manera
negativa a la poblacion generando una serie de dificultades para que las metas institucionales
puedan cumplirse.

1.2 Descripcion del problema

La gestion de la administracion generalmente suele relacionarse a los altos estandares
de exigencia al desarrollarse diversidad de funciones como el control, direccion, organizacion
y planificacion de la entidad para mejorar la manera en la cual se gerencian los bienes de una
determinada entidad, entre los cuales se aprecian el humano, financiero y material direccionado
a los objetivos y metas plasmados por el area directriz concerniente a una entidad.

Durante el periodo 1952 se implement6 en el Pert la Escuela de Ballet a través de la
correspondiente Resolucion Suprema 557 y, durante el periodo 1967, a través de la legislacion
16556 se opto6 por la nomenclatura de Ballet Peruano y del Instituto Nacional de Ballet con el
objetivo de que se pueda asegurar la formacién de coredgrafos, ejecutantes y profesores de

danza folcldrica y clésica, asi como la organizacion del cuerpo de ballet conocido comtinmente
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como Ballet Peruano para expandir el conocimiento de la danza folcldrica y clasica recopilando
inclusive la danza mestiza y vernacular con el objetivo de que se transporte al Ballet.

Se considera importante resaltar que la Unidad Ejecutora 122 ENSB (Escuela Nacional
Superior de Ballet) a través de la legislacion N° 30281, Ley de Presupuesto del Sector Publico
del periodo Fiscal 2015 mediante el Pliego 010: MINEDU, septuagésima primera disposicion
complementaria final y, la RS Ministeria -2015-MINEDU.

La ENSB, como parte integrante del sistema del aparato publico se rige por normativas,
principios, técnicas, procedimientos y diversidad de instrumentos a través de las cuales suelen
organizarse las Entidades Publicas peruanas; siendo de 2 mecanismos funcionales, asi como
por diversos sistemas de administracion.

Actualmente, la ENSB como Unidad Ejecutora perteneciente al Gobierno Central -
Ministerio de Educacion, est4 organizada en diferentes areas académicas y administrativas (que
seran llamadas areas usuarias), para el cumplimento de sus respectivas responsabilidades de
Ley.

La provision de obras, servicios y bienes estan vinculadas al &mbito del Presupuesto
Institucional de Apertura (PIA) del afio 2023, de acuerdo con Programacion Multianual de
obras, servicios y bienes realizada previamente en el ano 2022.

Como Entidad Ejecutora se cuenta con una dependencia presupuestal del MINEDU
quien aprueba los techos presupuestales (APM) en el afio 2022, debiendo la ENSB realizar los
ajustes en la Fase de Clasificacion y Priorizacion, el cual es el pentltimo paso para aprobar la
Programacion multianual definitiva, pero es en este paso que se recortan muchos de los
requerimientos programados, debiendo la ENSB eliminar requerimientos o reducir el alcance

del requerimiento para que calcen con los montos que se asigna el MINEDU.
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Este recorte presupuestal ocasiona la solicitud de recursos adicionales por parte de las
areas usuarias, las cuales no siempre son atendidas en su totalidad por el MINEDU, por lo que
no hay certeza de su asignacion ni de cuales seran atendidas.

Por otro lado, en el mes de febrero del ano 2023, la ENSB solicita a sus areas usuarias
que realicen una nueva programacion para ser atendida a través del Plan de Uso de Recursos
(PUR) que tiene una finalidad referida a necesidades de tipo académico y sus montos pueden
ser mayores a los que se atienden a través del PIA asignado a la ENSB en enero del 2023; lo
cual crea una doble programacion; y que evidentemente no estuvo contenida Programacion
Multianual de Bienes, Servicios y Obras que dio origen al PIA 2023.

Esto genera realizar las modificaciones en el Cuadro de necesidades del afio 2023 y en
el Planeamiento Anual de Contrataciones (PAC 2023) en los casos de Procedimientos ligados
a la Seleccion, de corresponder. En este escenario, las 4reas usuarias preparan sus
requerimientos al momento que realmente tienen la certeza que sus requerimientos tienen
asignacion de los recursos presupuestales, porque se entregaran en dos tramos, el primero se
estima aproximadamente entre los meses de julio e inclusive de agosto, y el segundo
generalmente se da entre setiembre y el mes de octubre.

El retraso en la definicion presupuestal de qué necesidades seran aprobados y
presupuestados por MINEDU en el PUR, trae por consiguiente el retardo para elaborar una
serie de requerimientos (referencia o Especificaciones Técnicas), que las areas usuarias deben
realizar en el menor tiempo posible para entregarlos de forma oportuna al organismo que tiene
a cargo las contrataciones (OEC) de la ENSB, que esta representado por la Unidad de Logistica.

La oportunidad en la elaboracion y entrega de los requerimientos se ven afectados por
las demas tareas que deben realizar las areas usuarias debido a la cercania al cierre presupuestal

2023.



14

La OEC entre sus principales funciones se encarga de formalizar las contrataciones,
encontrandose con las siguientes situaciones:
e Al momento que la OEC recibe los requerimientos, nos encontramos con algunos
errores de tipo contractual en contrataciones menores a las 8 UI'Ts o ASP (como periodo
de ejecucion, forma de pago, incongruencias con el objeto contractual o;
¢ Documentacion incompleta en el caso de contrataciones directas de cursos o docentes),
estas correcciones representan demoras en un tiempo que es evidentemente ajustado.
e Debido a lo ajustado del tiempo para contratar y ejecutar; las empresas post pandemia,
desean contar tiempos mayores de ejecucion que sobrepasarian al afio 2023. (sea por
temas de importacion o no laboran faltando poco para fin de afio), quedando los
requerimientos sin atencion.
e [Enultima instancia las areas usuarias no realizaran el requerimiento por falta de tiempo
o por tener un requerimiento duplicado programado en el PUR.
Toda esta problematica se vera reflejada al momento de evaluar el periodo de la ejecucion de
presupuestos reales con corte al 31 de diciembre del 2023.
1.3 Formulacion del problema
1.3.1 Problema general

(Cudl es la relacion entre la gestion administrativa y la ejecucion del gasto en una
entidad publica, Surquillo, ano 2023?
1.3.2 Problema Especificos

e ;Quérelacion existe entre la planeacion y la ejecucion del gasto en una entidad publica,
Surquillo, afio 2023?

e ,Cual es la relacion la organizacion y la ejecucion del gasto en una entidad publica,

Surquillo, afio 2023?
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e ;Qué relacion existe entre la direccion y la ejecucion del gasto en una entidad publica,
Surquillo, afio 2023?
1.4 Antecedentes
1.4.1. Antecedentes internacionales
Segun Constante (2024) mediante su trabajo de investigacion realizado, analiza los
diversos procedimientos realizados para gestionar adecuadamente la administracion
concerniente a las contrataciones publicas en la direccion de bienestar animal correspondiente
a la entidad municipal de Guayaquil, entre los periodos comprendidos entre 2020 y 2023, el
trabajo realizado fomenta la busqueda de los requerimientos de que pueda mantenerse
debidamene alineadas los mecanismos de la metodologia para planificar, ejecutar las finanzas
y las adquisiciones, hechos relevantes en la actividad publica e institucional, puesto que por
medio de la mencionada disposiciéon busca la optimizacion de todos los recursos como
alternativa de oportunidad y respuesta ante la necesidad evidenciada por mlas unidades que
adicionen cierta valoracion a las entidades, aplicacion efectiva e inteligente cuando esta
relacionado con recursos del sector publicos en las adquisiciones programadas que puedan
obedecer a metas y objetivos institucionales asi como una ordenada ejecucion correspondiente
al gasto debido a que estara a la par con su programacion, respetando las pautas legales y
normativas que sean de aplicacion a la gestion de las finanzas del sector publico, ante dicha
coyuntura las unidades que adicionan cierta valoracion brindardn los correspondientes
servicios para los cuales se direccionen tomando en consideracion las particulaidades
correspondientes a una eficiente gestion publica: (a) Satisfactorio servicio, (b) Responsabilidad
en la ejecucion y (¢) Gobierno adecuado. Lo mencionado representa ser preponderantes
aspectos cuando se trata el ambito del estado y entidades que puedan velar por el interés de la
poblacidn, se establece como conclusion que el estrategico alineamiento de las herramientas

metodologicas de la ehecucion de compras, financiera y planificacion tienen influencia positiva
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en la efectiva aplicacion de la diversidad de servicios brindados por medio de la entidad
municipal de Guayaquil en su direccion de bienestar animal.

Asimismo, es importante resaltar lo sefialado por medio de Riofrio y Chamba (2024)
quien concluye que el analisis estadistico revela una correlacion significativa alta dado entre
una primera variable denominada gestion de tesoreria y una segunda variable establecida como
gjecucion de gastos, con un p-valor de 0.00, indicando una relacion estadisticamente importante
con el indice de confiabilidad equivalente a un 95%. Por otra parte, se precisa que la correlacion
de Spearman, que al-canza el 86%, muestra una asociacion positiva fuerte. Esto implica que
una gestion eficaz de la tesoreria, ca-racterizada por una calificacion de gestion alta del 81%,
se correlaciona con una ejecucion de gastos igualmente alta del 76%. Estos resultados resaltan
la necesidad de optimizar las funciones de tesoreria para garantizar o mejorar la ejecucion
de gastos. Al igual que en el primer escenario, el estudio identifica el vinculo significativo dado
entre el proceso de ingresos de fondos y la ejecucion de gastos, con una correlacion de
Spearman del 76%. Esta conclusion, respaldada por la coherencia en las calificaciones de
las dimensiones de ejecucion de gastos, indica que mejorar los procesos de ingreso de fondos
podria conducir a una gestion mas eficiente del gasto. Las mejoras en esta area podrian abarcar
politicas de recaudacion mas efectivas o una gestion mas precisa de los fondos recibidos.

Por su parte Garcia (2022) por medio de su labor investigativa resalta la importancia de
lograr implementar un manual donde se pueda plasmar los procesos financieros y
adminsitrativos en la entidad la misma que se dedica a brindar el servicio de transporte
ejecutados en el Canton Mejia con la finalidad de que pueda mejorar y establecerse un
adecuado control interno de toda actividad y operacion, se establece como conclusion que al
diagnosticar los procedimientos financieros y administrativos ejecutados por la mencionada
entidad con el objetivo de que pueda conocerse el actual escenario de la entidad, se logré como

resultado que la entidad no posee un manual que sefale los procesos financieros y
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administrativos al ejecutar sus actividades y operaciones, las mismas que se ejecutan
empiricamente basandose en la experiencia de las personas encargadas de la direccion de la
entidad.

Por otra parte Nufiez et al. (2022) mediante su trabajo sometido a investigacion
establece como conclusion que la gestion de la administracion de una entidad evidencia una
situacion problematica en vista a la nula existencia de una evaluacion de procedimientos
internos relacionados con la gestion de inventarios, asimismo de las acciones necesarias para
cuidar las metas de la entidad, aplicar ratios de confiabilidad y situaciones riesgosas en la matriz
de valoracion logra mostrar el requerimiento de mejoras de los procedimientos internos desde
el punto de vista operativo y administrativo.

Segun lo establecido por la labor investigativa de Soto (2019) considera importante
analizar los aspectos relacionados con la gestion de la administracion en relacion con el control
de presupuestos concernientes a una entidad, se toma como punto de partida el hecho de
conocer la situacion problematica a través de la labor investigativa para contar con pleno
conocimiento de lo primordial que resultan las variables sefialadas en el ambito de una entidad
publica y en esta forma establecer la manera en la cual se ejecuta la gestion de la administracion
con fines de establecer mejoras para que se cumplan los objetivos y metas operativas asi como
la aplicacion adecuada de recursos, se establece como conclusion que el estudio del
planeamiento Anual de Contratacion evidenciado desde los periodos comprendidos entre 2015
y el 2018 por medio de las partidas presupuestales dejan claro que no se cumple adecuadamente
la ejecucion de recursos, en los 4 primeros meses de dichos periodos solo se dio un maximo de
24% en materia de cumplimiento; inicamente en el periodo 2015 evidencid 72%. Dejando en
claro que le falt6 ejecutar un 29%.

Segun Cobo et al. (2017) concluyeron que los niveles de la efectividad de los controles

de las partidas presupuestales en una entidad la misma que se encuentra limitado por la ausencia
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de los procesos que orientan los procedimientos para planificar y presupuestar, la formacion y
seleccion inadecuada del personal que ocupan cargos técnicos y administrativos, la nula
presencia de componentes de comunicacion y coordinacion entre las distintas unidades de la
administracion circuitales asi como de las entidades de la educacion, asimismo es importante
sefar que los que administran los circuitos de la educacion no cuentan con las competencias
necesarias de las funciones, labores y el sentido de responsabilidad correspondiente a los
puestos laborales asi como la carencia de las diversas experiencias con los diferentes asuntos
vinculados con la gestion de recursos del sector publico que establecen una serie de
limitaciones para brindar las atenciones a todo requerimiento de las entidades de la educacion
que se encuentren a su cargo, la misma que genera una serie de afectaciones a los
procedimientos de aprendizaje y ensefianza influyendo necesariamente en los indices de
calidad del gasto en el ambito publico, para finalizar, en la unidad del distrito financiero y
administrativo se evidencia el nulo conocimiento que el personal posee en relacion a las etapas
del circuido presupuestal, la misma que dificulta que pueda seguir y controlarse las fases, de la
misma manera, se pudo verificar la existencia de procedimientos que se relacionan con
diferentes tipos de compromisos sin alguna certificacion en materia presupuestal.

Asimismo Zuiiiga et al. (2017) mediante su trabajo de investigacion establecieron como
conclusion que en relacion a los indices de ejecucion de las partidas presupuestales que
mantuvieron Argentina, Ecuador y Chile aproximadamente desde los periodos comprendidos
entre 2012 y 2014, pudo observarse que Argentina mostré 95%, Ecuador 94% y Chile 98%,
resultando indispensable que pueda destacarse que en el Ecuador la historica tendencia de la
ejecucion de partidas presupuestales fueron en aumento periodo tras periodo en vista al grado
de mejoramiento y especializacion en los disefios, procesos y modelos de formulacion

presupuestal que el correspondiente Ministerio de Finanzas optaron por implementar.
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1.4.2 Antecedentes nacionales

Segin Alvarez (2024) mediante su trabajo sujeto a investigacion, resalta la importancia
de analizar la forma en la cual se ejecutan las partidas presupuestales asi como la gestion de la
administracion durante el periodo 2023 en una institucion perteneciente al sector publico, con
la finalidad de que pueda demostrarse si la ejecucion de partidas presupuestales se vicnula con
la gestion de la administracion, estableciendo como conclusion que el 100% de las personas
que participaron en la variable denominada como gestion administrativa se obtuvo que un 38%
afirmo baja, 38% media y 28% alta; por otra parte se evidencié un 0.30 de coeficiente de Tau
b de Kendall observandose una baja correlacion.

Asimismo, Gamarra y Zufiiga (2024) mediante su labor investigativa fomentd la
busqueda del vinculo entre la ejecucion de partidas presupuestales ligadas a las transferencias
financieras del SIS asi como los suministros médicos disponibles en centros de tercer nivel del
MINSA e la ciudad de Lima Metropolitana. Se logrd obtener como resultado que la ejecucion
de partidas presupuestales globales no estuvo vinculado con los suministros médicos
disponibles (rho=-0,100). Es importante resaltar que el analisis dado a traves de componentes
dejo en evidencia que la ejecucion de partidas presupuestales en materia de medicamentos
estuvo vincunlado de manera positiva con la disponibilidad de diversidad de suministros
(tho=0,420), la misma que fue debidamente validada en el estudio unicamente para centros
hospitalarios (rho: 0,600). Asimismo, la ejecucion de partidas presupuestales en los insumos o
materiales para centros hospitalarios estuvo vinculado a la disponibilidad de los diversos
suministros la misma que resulto ser inversa (tho=-0,600). Se estableci6 como conclusion que
la ejecucion de partidas presupuestales generales relacionadas con el SIS no estuvo vinculada
con la disponibilidad de suministros correspondientes a los centros médicos excepto los que

componen la partida de gastos en materia de medicamentos.
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Por su parte Mendoza (2024) mediante su labor investigativa foment6 la busqueda de
si es que la gestion de la administracion esta vinculado con las partidas presupuestales fiscales
correspondiente la entidad municipal, aplicando la herramienta Rho de Spearman para la
correspondiente estadistica afirmando la correlacion equivalente a 0.4200, la misma que se
ubica en el rango moderado y positivo, lo cual significa que con relacion a la hipdtesis de la
labor investigativa se procede a la aceptacion de la opcidn, lo cual significa que la gestion de
la administracion esta vinculado en forma positiva con la ejecucion de partidas presupuestales
en la municipalidad mencionada, se determina que el vinculo de las variables sefialadas
evidenciaron que un 18% de colaboradores indicaron que resulto ser regular y un 85% sefiald
que resulta ser eficiente.

Por otra parte, Pariguana et al. (2024) con la finalidad de analizar el posible vinculo
existente entre la administracion de la tesoreria y la forma en la cual se ejecutan las partidas
presupuestales de gastos en la institucion ptblica en el periodo 2022, se obtuvo como resultado
p = 0.00, senalando un vinculo significativo entre las variables sefialadas en el periodo 2022,
mediante la correspondiente aplicacion del Spearman se evidencio un 85.7%.Se establece como
conclusion que para establecer el mejoramiento mas idoneo de la forma de gestionar la tesoreria
terminara resultando en un constante mejoramiento al momento de ejecutar las partidas de
gastos en la localidad municipal del distrito de Pucyura en el afio 2022 en vista a que se ha
evidenciado un vinculo directo entre las variables sefialadas tal como se puede apreciar en el
resultado que se logro obtener.

Tomando en consideracion lo sefialado por medio de Tafur y Alberca (2023) quienes
por medio de su labor investigativo fomentaron el andlisis de los indices de gestion de la
administracion y la ejecucion de partidas presupuestales en elGobierno Regional de Amazonas
durante el periodo 2021, el trabajo realizado fue de disefio no experimental, respetando un

enfoque cuantitativo; se optd por elegir una poblacion representado por 40 trabajadores de la
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administracion aplicando la encuesta administrando el cuestionario, por otra parte se aplico el
analisis documental asi como la ficha de registro, como resultado se logrdé obtener que la
dimension control mostrd un nivel menor equivalente a 42.5%, pero el de direccidon mostré un
30%, es importante sefialar que el nivel de ejecucion de las partidas presupuestales en los afios
comprendidos entre 2015 y 2021 mayormente resulto elevada excepto en el periodo 2018 y
2019 la misma que disminuy¢ a nivel medio, se establecié como conclusion que la gestion de
la administracion mayormente se encuentra en un nivel medio, sin embargo la mas elevado
resulté la ejecucion de las partidas presupuestales, dejando la posibilidad a que pueda mejorarse
de manera continua los procedimientos en el entorno actual.

Segun Yarleque (2023) mediante su labor investigativa se foment6 la meta de establecer
el vinculo existente entre la variable ejecucion de partidas presupuestales de gastos en relacion
a la productividad del tribunal ligada a la disciplina policial TDP del periodo 2020, el trabajo
realizado fue de disefio no experimental, de tipo correlacional y cuantitativo, es importante
resaltar que se opto por la eleccion de una poblacion representada por 30 profesionales que se
desempefian como servidores publicos que laboran en la entidad la misma que se relaciona con
los procedimientos disciplinarios y administrativos, por otra parte, se establecido la muestra
tomando en consideracion el muestreo no probabilistico, lo cual significa 30 servidores que
laboran en el sector publico, se establece como conclusion que la bilateral significancia
evidencié un menor valor al permitido, debido a que no existe la evidencia para la aceptacion
de la respectiva hipotesis alternativa, razon por la cual, la ejecucion de las partidas
presupuestales ligadas al gasto corriente estd vinculado de manera significativa con la
productividad del TDP durante el periodo 2020, asimismo una alta correlacion equivalente a
0.813 la misma que significa una eficiencia mayor ejecutando la partida del gasto resultara

superior al de productividad.
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Asimismo, Henriquez (2022) mediante su labor investigativa, fomentd el analisis de
establecer el posible vinculo entre el control interno y una segunda variable denominada
gestion de la administracion durante el periodo 2021 en la entidad, el trabajo realizado fue de
disefio no experimental, de tipo correlacional, se opt6 por elegir una muestra calificada como
no probabilistica, en vista que se consider6 el total de la poblacion, es decir 33 trabajadores,
estableciendo como conclusion que la implantacion rigurosa y el desarrollo idoneo del control
interno resultd ser primordial para que la administracion municipal pueda cumplir con el
planeamiento mas adecuado como institucion, salvaguardando los activos disminuyendo
cualquier situacion riesgosa de corrupcion y errores, se precisa resaltar que la direccion,
organizacion y planeacion presentaron una serie de insuficiencia en materia de control que
necesitan solucionarse con la finalidad de que se optimice la gestion.

Por su parte, Melgarejo (2021) mediante su labor investigativa considera importante
establecer la forma en la cual el control interno posee cierta incidencia en las gestiones de la
administraciéon de una entidad, el trabajo realizado fue de tipo explicativo, respetando un
enfoque cuantitativo, se optd por la eleccion de una poblacion representada por 120 personas
que laboran en dicha entidad, estableciendo como conclusion que el control interno se
transforma en la base principal del sistema de contabilidad de la entidad dando un mayor
sentido de confiabilidad en la informacion financiera facilitando que pueda evaluarse de
manera adecuada la gestion de la entidad reduciendo la posibilidad de que se reduzcan diversas
problematicas ligadas a la corrupcion.

Por otra parte, Patazca (2021) con la finalidad que lograr establecer el grado en la cual
influye la gestion de la administracién al momento de ejecutar una determinada partida de gasto
de carécter publico vinculado a la coyuntura covid-19 evidenciado en Lambayeque, razon por
la cual se ejecutd una labor investigativa basada en el disefio no experimental, enfoque

cuantitativo, se optd por la eleccion de una muestra conformado por 70 personas que se
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desempefian como servidores publicos en los departamentos de tesoreria, contabilidad,
abastecimiento, administracion y presupuestal concerniente a la administracion regional de una
entidad, con respecto a la gestion de la administracion, asimismo se pudo apreciar un valor de
0.875 en relacion a la ejecucion de las partidas presupuestales ligadas al gasto publico, la
informacion que se obtuvo fue procesada a través del SPSS, resaltando como resultado
descriptivo que el 68% de las personas encuestadas percibieron que la gestion de la
administracion resulto ser regular o mala, por otra parte un 71% considerd que la ejecucion
resultd ser mala o regular, para finalizar el resultado inferencial sefialdé que la gestion de la
administracion tuvo una influencia significativa hasta un 55% basandose en lo sefialado por
medio de la valoracion R cuadrado de Nagelkerke.

Tomando en consideracion lo sefialado por medio de Villavicencio (2017) resalto la
importancia de establecer la frecuencia en la cual se puede percibir la ejecucion de partidas
presupuestales las personas que colaboran en una entidad, el trabajo realizado establecio una
serie de conclusiones segun las metas generales pudo observarse que un 78% y se tuvo una
percepcion con respecto a la ejecucion de presupuestos, para finalizar, fue evidente la necesidad
de una participacion mayor de los colaboradores para formular el planeamiento institucional y
operativo con la finalidad de que se pueda ejecutar adecuadamente las partidas presupuestales
de las labores proyectadas, las mismas que deberan realizarse en un plazo determinado.

1.5 Justificacion de la Investigacion
1.5.1 Justificacion practica

Es importante sefialar que la labor investigativa realizada estuvo justificada desde el
punto de vista practica para establecer la confirmacion de la escasa eficiencia de la gestion de
la administracion del ente, y basandose en los resultados que se obtengan poder proponer una
serie de opciones que resulten innovadoras y viables, de manera que cualquier ente

perteneciente a dicho sector puedan alcanzar altos niveles de eficacia, eficiencia y economia
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en los recursos escasos que lo administran. Asimismo, el trabajo realizado representa ser un
importante aporte en la gestion de la administracion y ejecucion de partidas presupuestales.
1.5.2 Justificacion tedrica

Tomando en consideracion la primera variable, establecida como gestion
administrativa, aborda aspectos fundamentales de las teorias generales de relaciones humanas
y la Teoria de la Administracion por Objetivos (APO). Asimismo, con respecto a los vinculos
humanos en el ambito administrativo enfatizan la importancia del entendimiento y la
cooperacion entre individuos dentro de una organizacion, buscando mejorar la productividad
mediante un clima laboral favorable y relaciones interpersonales eficaces. Por otro lado, la
Administracion por Objetivos (APO) propone que los objetivos claros y medibles son
fundamentales para motivar y dirigir el desempefio de los empleados hacia metas
organizacionales estratégicas, facilitando asi la efectividad y la eficiencia en la gestion de la
administracion.

En cuanto a la segunda variable establecida como ejecucion de gastos, esta vinculado
con los parametros de la teoria de gestion por resultados y la Teoria de la eficiencia asignativa.
Es importante resaltar que la gestion por resultados se centra en la medicion y el logro de
resultados tangibles y especificos como indicadores clave de desempefio, y de esa manera
asegurar que los recursos se asignen en forma idonea para alcanzar dichos resultados. Esta
teoria promueve una gestion eficaz basada en el cumplimiento de objetivos y rendicion de
cuentas. Por otro lado, los pardmetros establecidos por medio de la Teoria de la eficiencia
asignativa se enfocan en asignar recursos limitados de manera que se maximice el beneficio
econébmico o el valor agregado para la organizacion, asegurando que los recursos
proporcionados por el &mbito financiero puedan ser utilizados efectivamente con la finalidad
de que pueda conseguirse las metas proyectadas por la organizacion. Por lo tanto, integrando

ambas variables dentro de un contexto tedrico, se establece una base solida para gestionar
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adecuadamente la administracion, donde la ejecucion de principios de relaciones humanas y la
orientacion hacia objetivos claros y medibles se combina con practicas de gestion financiera
que enfatizan la eficiencia y la asignacion Optima de recursos, contribuyendo asi al éxito
organizacional y a la mejora continua dentro de la entidad administrativa correspondiente.
1.5.3 Justificacion metodologica

La labor investigativa se encuentra justificado desde el punto de vista metodologico en
vista que se va utilizar como referencia y revision por parte de otras personas que realizan una
labor investigativa en temas relacionados al ambito de la gestion administrativa y la ejecucion
del gasto, también de la asociacion existente entre las variables sefaladas, que permita a la
entidad establecer una serie de mejoras en las gestiones de la administracion y todo lo
concerniente a la ejecucion del gasto, ademds, de mantener un recurso humano satisfecho y
reforzar las habilidades blandas del trabajador. Finalmente, las técnicas, instrumentos y
metodologias empleadas en la labor investigativa evidenciada en su confiabilidad y validez
seran utilizada en diversidad de labores investigativas que sean de tipo correlacional.
1.6 Limitaciones de la investigacion

Entre las principales limitaciones fue el factor tiempo que se debe tener para aplicar el
cuestionario a los profesionales vinculados a la poblacion de estudio.
1.7 Objetivos de la Investigacion
1.7.1 Objetivo general

Establecer cudl es la relacion entre la gestion administrativa y la ejecucion del gasto en

una entidad publica, Surquillo, afio 2023.
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1.7.2 Objetivos especificos
e Determinar qué relacion existe entre la planeacion y la ejecucion del gasto en una
entidad publica, Surquillo, afio 2023.
e [Establecer cudl es la relacion la organizacion y la ejecucion del gasto en una entidad
publica, Surquillo, afo 2023.
e Determinar qué relacion existe entre la direccion y la ejecucion del gasto en una entidad
publica, Surquillo, afio 2023.
1.8 Hipaotesis
1.8.1. Hipdtesis general
Existe relacion positiva entre la gestion administrativa y la ejecucion del gasto en una
entidad publica, Surquillo, afio 2023.
1.8.2. Hipdtesis especificas
e La planeacion se relaciona positivamente con la ejecucion del gasto en una entidad
publica, Surquillo, afio 2023.
e La organizacion se relaciona positivamente con la ejecucion del gasto en una entidad
publica, Surquillo, afio 2023.
e Existe relacion positiva entre la direccidon y la ejecucion del gasto en una entidad

publica, Surquillo, afio 2023.
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II MARCO TEORICO
2.1 Marco conceptual

2.1.1 Enfoque tedrico de Empresa, administracion y proceso administrativo por
Henry Fayol. La gestion de la administracion posee en el ambito de su implementacion y
desarrollo las competencias necesarias para ejercer control, ordenar y coordinar distintos
papeles y actividades que se aplican en la vida cotidiana de la institucion la misma que colabora
a reducir todo tipo de obstaculos y conseguir que se desarrollen lo que se ha propuesto. Por
otra parte la direccion y aplicacion idonea de la gestion de la administracion brinda la
colaboracion necesaria para que pueda obtenerse los resultados mas adecuados que favorezcan
a la entidad, debe considerarse la relevancia de que se implemente la gestion de la
administracion con la finalidad de que se condicione a la entidad y habilite para que se ejecute
de manera antelada fomentando la busqueda de que se contemple la totalidad de
procedimientos y caminos para la reduccion de las consecuencias de caracter negativo o
cualquier tipo de dilema que se evidencie en la organizacion o la empresa.

Ha sido desarrollado a través de Henri Fayol durante el periodo de 1916, determinando
una serie de parametros ligados a los procedimientos de la administracion asi como por los
sectores funcionales, en el entorno actual atn suele debatirse si es que la administracion
representa ser un arte o ciencia desde la perspectiva en la cual prevalecera la forma en la cual
funciona, se puede confirmar que la béasica funcidon administrativa resulta ser la se asegurar la
seleccion de metas idoneas y la direccion de la entidad para que pueda lograr una meta comun,
razén por la cual se relaciona con la definicion de la gestion como el procedimiento que
requiere que ejecute diversas actividades. Asimismo, el mencionado autor describe de manera
magistral las labores de la administracion conformadas por las actividades de planeamiento,
organizacion, direccidn, coordinacion y control, inclusive algunos especialistas suelen

denominarlas como etapas o fases. (Mero, 2018).
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2.1.2 Origen y desarrollo de la administracion por George Terry
En el escenario relacionado con los procedimientos de la administracion se destaca su
aplicacion a las actividades que fomenten la busqueda de que se conserven los conocimientos,
esfuerzos, habilidades, experiencias que poseen los individuos con la finalidad de que sea
implementada en la entidad, es importante considerar que los procedimientos de la
administracion deben darse en el mismo campo de accion de la gestion empresarial,
impulsando que se busque la pluralidad de individuos para que puedan realizar aportes a la
fuerza laboral, conocimiento y bienes que generen la satisfaccion necesaria que puedan
favorecer a la poblacion y se implemente de esta manera todo tipo de mejora que corresponda
a la direccidn, organizacion, planeacion y control de la entidad para que los trabajadores se
encuentren satisfechos asegurando un crecimiento bien marcado dentro de la entidad.
La Administraciéon resulta ser un procedimiento distintivo, la misma que trata del control,
ejecucion, organizacion, planeacion y otros que impulsen a que se determine y logren las metas
a través de la aplicacion de personas y diversidad de recursos. (Gutierrez, 2007).
2.1.3. Teoria de la Burocracia
Propuesta por Max Weber, la mencionada teoria generalmente ha resaltado por su

enfoque en la estructura organizativa formalizada, con reglas claras, jerarquias de autoridad
definidas y division del trabajo especializada. Este enfoque busca la eficiencia y la racionalidad
en la administracion, lo cual es fundamental en organizaciones grandes y complejas donde se
requiere precision y estabilidad en las operaciones (Zamudio y Arellano, 2011). Basdndose en
dichos componentes, el autor Weber realizo6 la propuesta de 8 basicas particularidades ligadas
a la racionalidad legal concerniente al perfil burocratico:

e Lasactividades oficiales y otro tipo de tareas se organizan en forma regulada y continua

e Las mencionadas actividades se dividen generalmente en el escenario de las diferentes

esferas funcionales con el debido apoyo de las autoridades correspondientes.
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e Las oficinas generalmente mantienen un orden por jerarquias que poseen componentes
especificos de reclamacion y control.

e Es evidente que las reglas de la labor realizada estan direccionada por sus aspectos
legales y técnicos, donde debe tomarse en consideracion siempre contar con un personal
que posea las competencias suficientes y sea ampliamente calificado.

e Los recursos concernientes a la entidad resultan ser distintas a las de los integrantes
como personas privadas.

e El puesto no es de pertenencia del personal.

e La administracidon se encuentra basado en la documentacion escrita, la cual posee la
tendencia a que la oficina pase a ser el punto central de una organizacién moderna.

e El sistema concerniente a la autoridad legal podra considerar diversas maneras, sin
embargo, suele observarse en el mas puro estado del staff de la burocracia
administrativa.

Max Weber pudo apreciar que en lo que respecta al tipo idoneo de la burocracia, el mas
instrumental arreglo de la organizacion, el grado superior técnico que se basa en la
imparcialidad e impersonalidad, no suele implementar un entorno de la robotica, mas bien uno
que posee el dominio por entidad direccionada por los pardmetros de la eficiencia, pero,
también el politdlogo germano utiliz6 dicho tipo con la finalidad de establecer comparaciones
a las diferentes burocracias de aquel entonces, la misma que facilita la comparacion y
observacion, razon por la cual, ubicar diversas problematicas de caracter organizacional y
social que resultan de dicha modalidad de dominacion, una de las que mas se conocen
precisamente es la que se conoce comunmente como la "jaula de hierro": el absoluto triunfo de
una calculadora racionalidad (la misma que se encarna a través de la burocracia dada en un

determinado supuesto) encima de la substantiva racionalidad (Zamudio y Arellano, 2011).
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2.1.4. Teoria de la Administracion por Objetivos (APO)

Fue desarrollado por medio de Peter Drucker, es importante resaltar que la APO
enfatizé lo relevante que es el hecho de conseguir determinar las metas especificas y claras
para asegurar la direccion y evaluacion del grado de desempefio de la organizacion, la
mencionada teoria busca promover que todo trabajador pueda participar en las acciones
necesarias para definir metas, establecer determinadas métricas de alineacion y rendimiento de
las labores de la organizacion con la meta de conseguir las metas proyectadas, la misma que es
importante para que se fomente la eficacia y motivacion en las entidades modernas.

La administracion que se da considerando las metas y objetivos conocidas también por
su abreviatura (APO), en simples términos, es asegurar la medicion de las actividades, es decir
el resultado y el desempefio contra las metas predefinidas, se considera un procedimiento en el
cual la gerencia y el personal subordinado de una entidad suelen unirse para que se identifiquen
las metas definidas en todo sector principal donde se evidencie una individual responsabilidad,
para lo que respecta el resultado estimado del trabajador sujeto a subordinacion y el uso de esa
forma de medir para orientar las operaciones relacionadas con la unidad, evalta la forma en la
cual colaboran los integrantes (Martinez et al., 2022).

Tomando en consideracion lo sefialado a través de Chiavenato y Sapiro (2011),
resaltaron que la administracion dado por metas y objetivos esta relacionado con el hecho de
establecer una agrupacion de metas mensurables, verificables y tangibles, en un determinado
periodo econdmico o fiscal que pueda facilitar la comparaciéon y medicion, asi como la
contrastacion de los diferentes presupuestos. Por otra parte, la APO esta enfocado en el nivel
de desempefio de las labores y las formas en las cuales se ejecutan, resulta ser mas preocupante
la evaluacion del medio que permita dirigir y llegar a los resultados que se estimen cumplir

como resultado de tal desempefio, se considera como prioridad tener en claro la utilizacion de
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los procesos, recursos y medios con la finalidad de conseguir las metas proyectadas. Las
ventajas son las siguientes:

e Las metas proyectadas deberan ser sometidas a discusion antes de que puedan
acordarse.

e Se evidencia una participaciéon bien marcada cuando se fijan objetivos y metas, el
planeamiento de las acciones y labores que se consideren pertinentes, asi como la toma
de las decisiones.

e Existe una motivacion mayor, asi como la constante busqueda de la satisfaccion laboral.

e Mejoramiento del vinculo laboral dado entre las personas supervisadas y los mismos
supervisores.

e Se la evidenciado una serie de mejoras en las formas de comunicarse y de esta manera
se da una mayor calidad en la coordinacion de los procesos y trabajo.

e Las respectivas gerencias podran asegurar que los intereses de la entidad tienen
coincidencia con las metas que se proyectaron los subordinados.

e Las metas podran ser fijadas a distintos departamentos y niveles.

e Las metas podran fijarse de manera individual para todo departamento con mayor
énfasis en el planeamiento financiero, marketing y promocion.

e La APO podran ser aplicados a diversos tipos de entidades.

e Losrasgos concernientes al MBO podran encontrarse en sectores diversos asi como los
medios electronicos, en los cuales las metas de rendimiento se supervisan y establecen
en forma cuidadosa, con mayor énfasis en marketing, promocion y planeamiento
financiero.

e Dentro del ambito de los sistemas MBO, el personal resulta ser mayormente

autodirigida a que sean direccionados por las jefaturas.
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Las desventajas son las siguientes:

Generalmente se encuentra disefiado para que sea sistematicamente desplegado.
Resulta poner mayor énfasis en la fijacion de las metas a comparacion del planeamiento
de accion y el actual resultado.

Se podra direccionarse al hecho de que se polaricen los esfuerzos debido a que los
individuos o departamentos no se encontraran motivados para que pueda verse mas alla
de los objetivos propios para que puedan colaborar con el resto.

No se considera al entorno en la cual se determinan las metas como las partes
interesadas, disponibilidad de recursos, otros.

Con la finalidad de reducir la posibilidad de que surjan inconvenientes, resulta
indispensable que se acuerden metas especificas, realistas, logrables, medibles, dentro
de un periodo o tiempo definido.

No se estimula a la innovacion.

Las gerencias desarrollan una mayor creencia en las definiciones relacionadas con el
"empleado ideal" y a los empleados que se encuentran sujetos a subordinacioén en
relacion a lo que se estima que sean.

Las metas proyectadas en algunas ocasiones podran ser mal informadas y el
planteamiento de metas podra resultar contraproducente para la entidad.

Los niveles de calidad de los objetivos determinados podran ser poco realista o pobre.
Se necesita de bastante tiempo para ejecutar la implementacion, la misma que se torna
dificultoso mantener.

Establecer metas y una serie de objetivos ligados a la produccion la misma que fomenta
a que determinados recursos puedan garantizar el cumplimiento de dichas metas por
medio de diversidad de medios requeridos, pero que generan un resultado deficiente en

materia de calidad.
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e No resulta facil la identificacion de la totalidad de objetivos.
En esta teoria existen 3 niveles de objetivos:

e Estratégicos: de conocen comuinmente como organizacionales, estan enfocados
generalmente a poseer una total vision de la entidad con mayor prioridad a los aspectos
ligados a la globalidad y en un plazo largo.

e Tacticos: Se le conocen comunmente como metas departamentales, las mismas que
fomentan la busqueda para que se logren los resultados de los diferentes departamentos
en un plazo de tiempo mediano.

e Operacional: Se les denomina asi a las metas vinculadas a las tareas, actividades y el
planeamiento a un plazo corto.

2.1.5. La administracion por objetivos como parte de la evolucion de la empresa moderna
La total calidad y asi como las definiciones ligadas a la mejora continua, lo relacionado
con los parametros de la causa efecto, andlisis de las funciones y el factor liderazgo para
motivar al personal, coordinaciones y labores para fijar las metas entre el subordinado con sus
superiores representan ser componentes propios vinculados a la APO las mismas que
conforman las actividades de la modernidad gerencial. Durante los primeros anos del siglo XXI
Kaplan y Norton (2008) propusieron mediante su labor investigativa la aplicacion del “balance
scorecard” dado con la finalidad de establecer un alineamiento de las metas estratégicas con
las metas y el desempefio operacional para que pueda conseguirse de manera adecuada el éxito
de la institucion, la misma que se traduce en beneficios, generacion de riquezas, crecimiento,
para toda persona que se involucre en el procedimiento institucional, dicho modelo de gestion
de la administracion estd basado en las 4 perspectivas de una entidad, tanto en materia de
finanzas, procedimientos, el constante crecimiento y aprendizaje, asi como la perspectiva de la

clientela, dichos parametros estan basados en el vinculo causa efecto.



34

2.1.6. Teoria de las Relaciones Humanas

Surge como una solucion a la administracion de la ciencia y pone un mayor énfasis en

la relevancia de todo vinculo de las personas en el sitio laboral, esta orientado en diversidad de

parametros como la motivacion del personal, efectiva comunicacion, el logro laboral, los

mismos que son primordiales para garantizar el mejoramiento del rendimiento de la institucion.

La labor investigativa de Hawthorne ha sido calificada como emblemadtico en la mencionada

corriente (Flores, 2005).

El resultado que se ha obtenido con dicha labor investigativa se conformé por medio

de la teoria mencionada, donde los pilares basicos resultaron ser los siguientes:

Debido a que la labor realizada representa ser propia de las particularidades de las
personas, donde el hombre es catalogado como la unidad psicosocial que no se puede
desintegrar, no se apartara de su inteligencia e iniciativa sin que sea una consecuencia
grave para el rendimiento de la produccion o integridad.

Se resalta la importancia del hombre con una particularidad completa, en vista a las
metas multiples que generalmente suele plantearse y la demanda de sus requerimientos
economicos y otras de caracter social sea el logro personal, estima, prestigio, en vista
que la entidad toma en cuenta dicha motivacion utilizando diversidad de incentivos
psicosociales que ostenta poder satisfacerlos.

En relacion a las actividades concernientes al seleccionar a un trabajador, se expresa
que como el personal no representa ser una entidad aislada ligada a los grupos extra
empresa de indole sindical, deportivo, social, otros, la forma en la cual deba integrarse
se da al tomar en cuenta las aptitudes para el puesto laboral y la manera en la cual se va
integrar en el escenario que le corresponderd en la entidad, razén por la cual, resulta
primordial que se establezcan los pardmetros necesarios para seleccionar a los

trabajadores que establezcan los mas fundamentales rasgos ligados a la personalidad
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del empleado para que infiera su conducta en la entidad y se precise su adaptacion con

la misma.

e Para poder explicar la situacion conflictiva de la entidad, se establece como
planteamiento que los varones desempenan labores distintas tomando en cuenta la
posicion que tienden a ocupar, en determinados escenarios presentan una serie de
diferencias funcionales en vista que los desarreglos de caracter psicoldgico que un
empleado padece cuando no funciona de manera adecuada los canales comunicativos,
o inclusive por un nivel bajo de pertenencia de la entidad o también por el impositivo
liderazgo; algiin sentido de “légica irracional” de la persona que labora en la entidad,
la misma que lo motive a que asuma alguna desviacion en su posicion en los
procedimientos integrales y sociales, los mismos que se producen por el vinculo social
o debido a que el empleado no consider6 la comunidad de metas existentes entre la
entidad y €1, razon por la cual se estima la realizacion de un profundo esfuerzo para
brindar las garantizas necesarias para que el trabajador se sienta comodo, consiguiendo
en forma deliberada un sentido de equilibrio entre las metas de la entidad y el
requerimiento de los trabajadores.

Tomando en cuenta los parametros establecidos al seleccionar empleados, se le brinda
una mayor atencion a lo psicosocial en lugar de establecer el conocimiento que un empleado
posee y que se encuentre vinculado a las destrezas, habilidades, experiencias y capacidades
técnicas que puedan ser de provecho por las entidades, razén por la cual el enfoque basico esta
direccionado a que se tenga en claro las caracteristicas de la personalidad y no del nivel de
conocimiento, sean explicitos o tacitos. Asimismo, se percibe que las situaciones conflictivas
factibles en una entidad Unicamente serdn imputables a los empleados por la particularidad
irracional o por no contar con algiin sentido de conciencia de las metas empresariales, etc. Ante

lo mencionado se puede establecer que la Teoria de las Relaciones Humanas suele omitir
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cualquier opcion de que en una entidad pueda generarse alguna situacion conflictiva por alguna
causa externa a la entidad o debido a que no se incorpor6 a los empleados para que se formulen
las metas de la entidad en relacion al conocimiento que posean (Flores, 2005).

2.1.7. Teoria de la contingencia

Resalta que la tinica manera de que se administre resulte de aplicacion universal, debido
a que las alternativas estratégicas y las estructuras de la organizacién se adapten a los
especificos escenarios, estd enfocado en la identificacion de las variables que puedan perjudicar
la eficacia de la entidad y ajustando la ejecucion de la administracion (Pinto, 2003).

Es preciso tener en claro el término contingencia, la misma que se interpreta como
alguna cosa incierta, que se estima pueda o no suceder, estd referida a una proposicion donde
la falsedad o verdad se conocera por la evidencia o experiencia en lugar de la misma razon, por
ello, el enfoque contingente o situacional resalta que la eficacia de la entidad no se logra
direcciondndose al modelo organizacional exclusivo y Unico. La finalidad de que se logren
cumplir con las metas de la entidad generalmente es variada, puesto que la teoria de la
contingencia enfatiza en que nada resulta ser absoluta en las entidades ni tampoco en la teoria
de la administracion, generalmente todo resulta ser relativo dependiendo de diversidad de
factores. (Pinto, 2003).

La mencionada teoria de contingencias se inicid por las labores de investigacion
realizadas por medio de Lawrence, Henry Mintzberg, Lorsh, , Andrew H. van de Ven, Robert
Drazin, con la finalidad de establecer la verificacion de las estructuras de la entidad que posean
una mayor eficacia en los distintos tipos de entidades, las labores investigativas aisladas
fomentaron la busqueda de la confirmacion de si las entidades respetan los pardmetros de la
teoria clasica como la jerarquia de autoridad, amplitud de control, division del trabajo, otros.
El resultado direccion¢ a la entidad a que pueda reinventarse, el funcionamiento y estructura

dependeran de cierta interfaz con el exterior del ambiente. (Pinto, 2003).
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Esas labores investigativas y analisis resultaron ser situacionales, debido a que
fomentaron la busqueda de una mayor comprension y explicacion de la manera en la cual
funcionan las entidades en condiciones distintas que sufren variaciones tomando en cuenta el
contexto y el ambiente que la entidad requiere para ejecutar sus operaciones, lo cual quiere
decir que dichas condiciones se dictan desde el exterior de la entidad, 6sea su ambiente, dicha
contingencia externa se denominan restricciones, imperativos, oportunidades que tienen
influencia en los procedimientos internos y la estructura de la entidad.

2.1.8 La eficiencia en el sector publico

Se considera imperativo que los niveles de eficiencia representen ser un rector principio
para que se pueda prestar adecuadamente todo servicio publico, asimismo, tomando en cuenta
diversidad de valores fuera de los que se vinculan con los pardmetros de la economia, la
administracion del sector publico generalmente se proyecta cumplir con los objetivos sociales,
se obtiene por medio de las actividades racionales, promoviendo un equitativo desarrollo,
estableciendo una serie de garantias para que se distribuyan de manera justa las oportunidades
y recursos para todo integrante de la sociedad, ante lo sefialado la definicion de eficiencia podra
adquirir en un aspecto mas amplio, la exactitud, economia y racionalidad (Rodriguez, 2014).

El profundo interés publico generalmente debera estar orientado a las acciones de la
administracion, en la cual el resultado generalmente no debera ser medido tomando en cuenta
la perspectiva econdmica, los niveles de eficiencia de la gestion publica deberd estar
direccionada con 3 pardmetros esenciales: i) un satisfactorio servicio, ii) la responsable
gjecucion y iii) un adecuado gobierno. Asimismo, el servicio que se brinde con un nivel
adecuado de calidad posee la particularidad de que se brinde una cantidad idénea de lo que la
clientela necesita, un momento y lugar preciso, para resolver los requerimientos con

satisfaccion y eficacia, donde se estd preparado y listo para que pueda hacerse frente a los
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quehaceres relacionados al interés de la poblacion. (Rodriguez, 2014).
2.1.9. Proporcionalidad de las tareas administrativas

Esta basada en que todo empleado en la entidad ejecuta una serie de actividades
administrativas, algunas de mayor relevancia que otras, generalmente los empleados ejecutan
actividades independientes de administracion de caracter jerarquico en el cual se ubiquen,
tomando en consideracion lo sefialado por medio de Fayol, sefala que en lo que respecta a las
funciones de la alta direccidon no es tomada como el tinico que tiene participacion en las labores
de la administracion, mas bien dichos pardmetros resultan ser proporcionales y dependera del
nivel de jerarquia de los trabajadores, se da un vinculo para que se defina dicha teoria la misma
que trata en que cuando la jerarquia de la escala sea menor entonces la gestion de la
administracion serd menor (Espino, 2024).
2.1.10. Principios de la administracion cientifica

Se dieron basandose en las proyecciones que se realizaron para lograr estandarizar los
procedimientos de la produccion y administracion en vista que las entidades no lo
establecieron, tomando en consideracion lo sefialado por medio de Espino (2024), resalta que
debera evidenciarse 4 fundamentales principios para asegurar las mejoras de los niveles de
eficiencia de toda entidad:

e Planeacion: es reemplazar los procedimientos que se improvisan por medio de las
entidades de aquella época por metodologias cientificas que faciliten estandarizar los
procedimientos basdndose en el estudio cientifico lo cual facilita establecer
racionalmente lo que se deberd mejorar en la entidad.

e Preparacion: Estd basado en la eleccion del personal basandose en las aptitudes y
metodologias cientificas, segun lo mencionado se determinard las fortalezas y
debilidades para que pueda ser capacitado adecuadamente y ejecute sus labores con la

eficiencia necesaria basandose en la metodologia planeada.
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Control: resalta la importancia de que se ejerza un mecanismo de control para asegurar
la verificacion de que el personal se encuentra ejecutando sus labores tomando como
base las normativas sefialadas por la entidad con la finalidad de que se logre el
planeamiento proyectado por la entidad.

Ejecucion: Asignacion de labores y un sentido de responsabilidad a todo empleado para
que la labor sea realizada bajo la disciplina y supervision, la gestion de la ciencia
prioriza la competencia técnica del empleado en vista que dicho requerimiento a pesar
de que posea caracteristicas basicas representa ser una base relevante para que produzca
resultados idoneos.

Por otra parte, la gestion cientifica se encuentra conformada por 4 esenciales

fundamentos para el desarrollo mas idoneo de las entidades:

Control y Mando: resulta ser de vital importancia en vista que resulta indispensable que
una determinada gerencia pueda realizar el control y planificacion de las labores que se
estime ejecutar en las operaciones normales de una entidad basindose en el
planeamiento sefialado por la entidad.

Una Unica forma correcta: se le conoce cominmente como the best way, la misma que
establece que las metodologias sefialadas por medio de las respectivas gerencias
resultan ser la manera mas adecuada para que pueda desarrollarse la labor que se le
encomendo al empleado.

Mano de obra y no RRHH: estima que los empleados resultan ser calificados como la
mano de obra que brinda una completa colaboracion para que la entidad pueda crecer,
la terminologia de no RRHH esta basado en que, al existir una gran magnitud de ofertas
laborales, las entidades no se sienten comprometidas con sus empleados, sin embargo,

esperan cierto nivel de lealtad.
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2.1.11. El experimento de Hawthorne

Por medio del mencionado experimento se ha podido establecer 5 diversas

conclusiones, las mismas que se citan a continuacion:

Nivel de produccion, resulta de los niveles de integracion social, se valida que el nivel
productivo no suele depender unicamente de la capacidad intelectual o fisica del
empleado, més bien que la integracion de las personas se encuentre evidenciadas en el
contexto laboral, en vista que si el empleado esta comodo en el centro laboral entonces
le serd mas factible lograr la ejecucion de las labores que se le encomiendan en un plazo
determinado.

Comportamiento social del trabajador: dicha normativa establece la importancia de la
manera en la cual el empleado puede interactuar entre dia en un escenario en el cual el
empleado fomente el compaferismo, comunicacién y la labor en equipo que va
colaborar a la obtencién de un ambiente laboral donde exista un adecuado nivel de
comportamiento social dado entre los empleados para que mejoren los ratios de
eficiencia y sobretodo del ambiente laboral de la entidad.

Sanciones sociales y Recompensas: estd basado en que el empleado que tenga una
mayor produccion deberd tener una mayor ganancia, en vista que se considera poco
justo que se le page a un mismo empleado que tiene una alta productividad lo mismo
que alguien que no tiene el rendimiento mas adecuado, afectando de esta manera el
ambiente laboral.

Grupos informales: Estos grupos consisten en grupos sociales informales que permiten
la definicion de reglamentos que rigen el comportamiento, proponiendo una serie de
recompensas para los empleados, expectativas, sanciones sociales y otros ligados a los

empleados quienes proyectan conseguir algo adicional en la entidad lo cual va
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permitirle que se nutra de las experiencias de empleados que sean superiores en
jerarquia de la entidad.

Relaciones Humanas: resulta ser un elemento clave en vista que las personas son el
activo de mayor importancia en la entidad, resulta indispensable que todo individuo
posea una relacion excelente con su entorno laboral, la misma que pueda impactar de
manera positiva en la cultura de los trabajadores de la entidad en vista que establece
una serie de mejoras a los niveles de moral de los empleados y puedan laborar en una
agrupacion de los demads trabajadores para que consigan las metas de la entidad.

La mencionada teoria facilitara que puedan aparecer innovadores conceptos tal como

la relevancia del varon en la organizacion y la sociedad, dicha ideologia se encuentra basada

en 4 importantes aspectos:

Las personas son consideradas como una compleja criatura en vista que se relaciona
con deseos, temores y sentimientos, la forma de comportarse del empleado en el centro
laboral la cual se motiva por indicadores motivacionales.

Los empleados se motivan por la satisfaccion de sus requerimientos individuales o
sociales.

El supervisor posee cierta influencia en la forma de comportarse de la agrupacion
laboral que tiene a su cargo en vista que al contar con altos niveles de compromiso y
desempefio con los de la entidad, el encargado de la supervision liderara a su equipo al
cumplimiento de objetivos en la entidad.

Las normativas facilitaran la regulacion del comportamiento de todo empleado, asi los
empleados laboraran en un centro laboral 6ptimo para el desempefio mas adecuado.

(Espino, 2024).
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2.1.12. Definicion de la gestion administrativa

La definicion, significado o concepto de la gestion administrativa esta referida a la
actividad, organizacion y accidn que se ejecuta en una entidad determinada, asimismo suele
utilizarse con la finalidad de establecer una descripcion de cierta autoridad publica, tal como
se da en el escenario de una entidad gubernamental o gestion de entidades pertenecientes al
sector privado. (Nuiiez et al., 2022).

Tomando en consideracion lo sefialado por medio de Nufiez et al. (2022), quienes, por
medio de su labor investigativa realizada, sefialan que la gestion administrativa se define como
el procedimiento realizado para integrar y coordinar las diversas actividades y acciones de
caracter laboral con la finalidad de que sean ejecutadas en forma eficaz y eficiente, asimismo
valiéndose de los recursos relevantes como son los equipos y las personas.

Por otra parte, la gestion administrativa estd definida como la agrupacion de actividades
direccionadas a que se logren las metas de una entidad, por medio de que se cumpla y se
apliquen los procedimientos ligados al dmbito de la administracién, como el planeamiento,
direccion, organizacion, coordinacion y control (Lopez, 2021).

La gestion de la administracion posee una sistematica particularidad, debido a que
pueden portar una serie de actividades coherentes que estan direccionadas a que se consigan
las metas proyectadas por medio de que se cumplan las funciones més adecuadas para gestionar
la administracion, sea por el planeamiento, organizacion, direccidon y control (Soledispa et al.,
2022).

La gestion de la administracion resulta ser el eje transversal concernientes a una
organizacion que suele conjugar el hecho de planificar, organizar, direccionar, coordinar,
interrelacionar y controlar las labores por los cuales facilita que se pueda cumplir con las
actividades y metas organizacionales, reciclando y mejorando los errores que pueden

avidenciarse en | amisma, aplicando procedimientos Optimos que ostenten la manera mas
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adecuada de que se reduzca el plazo de interaccion entre los diversos procedimientos
(Constante, 2024).

La gestion de la administracion facilita que se tenga un desenvolvimiento adcuado en
la totalidad de los recursos y areas para que pueda obtenerse una capacidad para que pueda
crecer tanto fuera como dentro de la entidad, puesto que resulta relevante que se desarrollen
procesos financieros y administrativos a la par con las labores de los sectores de la
administracion de manera que se cumplan con las labores de la entidad.

2.1.13 Importancia de la gestion administrativa

Tomando en cuenta lo sefialado por medio de Ramirez et al. (2017) la relevancia de la
gestion de la administracion suele residir en que se comprenda completamente la gestion en
vista a que deberd poseer cierto nivel de eficiencia para que la entidad pueda ser dirigida
adecuadamente, resulta indispensable que a través de la situacion o entendimiento en la cual
las labores se desarrollan, la entidad pueda cumplir con los pardmetros proyectados.

Segtin Gonzéles (2020 citado por Cisneros, 2022) en lo que respecta a la gestion de la
administracion resulta relevante, en vista que esta catalogada como el pilar basico del éxito de
la entidad, asi como el soporte del desarrollo tecnologico, social, econémico y empresarial, se
utiliza como el pilar bésico para que se cumplan las metas planteadas, colaborando también
con el sentido de la responsabilidad de las labores cotidianas del empleado facilitando que
pueda garantizar el cumplimiento con eficiencia de las labores.

2.1.14. Funciones de la gestion administrativa

Tomando en cuenta lo sefialado por medio de Cisneros (2022) resalta la importancia de

8 funciones ejecutadas por la gestion de la administracion, las cuales se citan a continuacion:
e Realizar los procedimientos ligados a la gestion: Los procedimientos para gestionar la
administracion se realizardn apropiadamente para que se ejecute un efectivo desempefio

en cada funcion de la administracion.
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Contratacion de los trabajadores: esta referido a la colocacion, capacitacion, seleccion
y remuneracion de los trabajadores, razon por la cual la consecucion de las metas de
una entidad dependera del hecho que se cuente con los trabajadores calificados.
Salvaguardar los activos: es importante tener pleno conocimiento de que los activos
pertenecientes a una entidad deberan encontrarse debidamente protegidos ante la
utilizacion indebida, dafio o pérdida generada por incendio, robo o diversas formas, por
ello resulta indispensable que se mantenga un adecuado registro para los activos.
Relacion de caracter publico: es importante tener pleno conocimiento de la importancia
de las funciones para gestionar la administracion como el hecho de mantener diversos
lineamientos en materia de comunicacion dado entre la entidad y la poblacion ligada a
la entidad, sea empleado, accionista, clientes, consumidores, proveedores, otros.
Establecimiento de una secuencia de labores ejecutadas en el trabajo: con la finalidad
de que pueda lograrse un desempefio adecuado y sin necesidad de que se puedan dar
interrupciones en las actividades administrativas, resulta indispensable que se cuente
con procedimientos y sistemas de ciertas rutinas.

Adquisicion de activos fijos: con la finalidad de que pueda lograrse un eficiente
rendimiento en el centro laboral, se requerird contar con activos fijos en las diversas
areas, razon por la cual adquieren una mayor importancia que se pueda continuar con
un proceso de compra y seleccion de los activos fijos que se requieran.

Control y disefio de formas: resulta primordial que pueda elaborarse una serie de
formularios para que se apliquen con la finalidad de que se brinden los datos necesarios.
Compra de articulos y papeleria de oficina: la totalidad de bienes deberan cubrir los
requerimientos d ellos trabajadores debido a que colaboran a que se ejecuten de manera

rapida y sistematica las labores realizadas.
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2.1.15. El proceso administrativo

Segiin Monserrate et al. (2022) se entienden como el planeamiento, organizacion,
direccion y control, para q se aplique adecuadamente con rectitud.

Asimismo, Espin (2022) los procedimientos de la administracion se definen etapas
sucesivas por medio de las que pueden desarrollar la gestion.

Tomando en consideracion a Fayol, los procedimientos de la administracion deberan
encontrarse estructuradas por 5 fases:

e El hecho de Planificar, la cual se define como un mecanismo de accion para que pueda
visionarse el futuro, lo cual significa planeacion.

e Organizar: referido al planeamiento para que se construya una estructura de labores.

e Direccionar, la cual guia o conduce la totalidad de acciones hacia las metas principales
en una agrupacion.

e La Coordinacion, la cual tiene a su cargo acordar las labores proyectadas.

e Mecanismos de control, con la finalidad de que pueda verificarse los resultados, los

mismos que deberan estar a la par de los planes o programas (Patazca, 2021).

2.1.16. Definicion de la planeacion

Se define en la obtencion de adecuados niveles de eficacia, definicion de los objetivos
trazados determinando las actividades y recursos que son ejecutados en un plazo establecido.
(Cisneros, 2022).

Se entiende por planeacion en la fijacion del curso de las acciones que se estimen seguir,
determinando todo principio que la oriente, correcto curso de las actividades y considerando el
factor tiempo para que se ejecute (Lopez, 2021).

Resulta ser el procedimiento que se da al comienzo de las funciones de la

administracion, la misma que comienza teniendo en claro las metas especificas y generales
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debidamente ordenadas por jerarquias para prever el alcance en un lapso idoneo con la
utilizacion de los recursos obtenibles y disponibles (Espin, 2022).
2.1.17. Definicion de la organizacion

Se entiende como el armado de cierta estructura con la finalidad de que se distribuya el
recurso humano, financiero, material y tecnologico para que se desarrolle las actividades con
los diversos conocimientos, supervisarlas de la manera mas idoénea y que se alcancen las metas
proyectadas. (Cisneros, 2022).

La organizacion tomando en consideracion las funciones de la persona encargada de
administrar, se entiende por las acciones de organizacidn, estructuracion e integracion de los
organos y recursos que se involucren en la implantacion y ejecucion de los vinculos dados entre
las mismas asi como las atribuciones de las mismas, resaltan que la persona encargada de la
administraciébn en vista a que organizard las actividades en forma logica repartiendo
responsabilidades reduciendo la posibilidad de situaciones conflictivas y confusiones que se
relacionen con el logro de metas, ejecutando los planeamientos y asegurando que todo
individuo laboren con eficiencia. (Espin, 2022).

2.1.18. Definicion de la direccion

Tiene toda la responsabilidad de que se ejecute de la mejor manera todo recurso
empresarial, la misma que podra ser material o humano con la finalidad de que se consigan las
metas proyectadas en la entidad para que sean mas eficaces y eficientes, asi como para que se
pueda conseguir mayor competitividad en el escenario econémico porque se entregan los
productos o bienes comercializados de la manera mds idonea por la entidad. (Nufiez et al.,

2022).
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Por otra parte, la direccion suele ejecutar las alternativas estratégicas proyectadas
direccionadas para que se cumplan las metas propuestas a través de la comunicacion,
coordinacion y liderazgo (Cisneros, 2022).

La ejecucion de las operaciones que se desarrollaron en la organizacion y planeacion
orientando y conduciendo los recursos a través de una correcta toma de decisiones, liderazgo,
motivacién y comunicacion, se relaciona con el control de las actividades a través del esfuerzo
y cooperacion de las personas subordinadas con el objetivo de que se logren niveles elevados
en materia de productividad (Lopez, 2021).

2.1.19 Teoria economica y funcion del estado

Segtin Lopez (2015) los vinculos existentes entre la economia y el estado generalmente
estd clasificado por el estado mixto, socialista, liberal, fisiocratico y mercantilista hasta los
reguladores y empresarios, tomando en consideracion las perspectivas de la actualidad de la
economia, podrd vincularse las funciones del estado considerando la microeconomia y
macroeconomia, la primera se relaciona con las funciones del estado para estabilizar el gasto
publico, economia y la sociedad.

Tomando en consideracion los aspectos diversos de la microeconomia, se resalta a
Lopez (2015) el requerimiento del estado esta vinculado con alguna serie de fallas del mercado
asi como el hecho de corregir las externalidades, provisionar los diferentes bienes del sector
publico, evidencia de problematicas del medio ambiente, monopolios, relevancia de los aportes
que destacan el soporte técnico en las funciones y roles del estado como pilar basico para que
pueda comprenderse el direccionamiento del gasto del sector publico considerando el
desarrollo (Lopez, 2015).

2.1.20 Teoria de la eleccion publica, gasto publico y rol del estado
Segun Lopez (2015) indica que las actividades ejecutadas por el estado para intervenir

directamente en los aspectos economicos origind paradigmas nuevos, la de mayor relevancia
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fue el surgimiento de un regulador estado, impulsor y empresario, tomando en cuenta los
mencionados paradigmas, las labores de la economia se relaiconan con criterios y normativas
decididas precisamente por el estado, las mismas que se muestran tomando en cuenta la
administracion y la organizacion direccionoada a que se solucionen los requerimientos de la
ciudadania, con la finalidad de que ello pueda lograrse resulta indispensable que los informes
representen un bien publico y que necesita que se fortalezca la seguridad juridica y la
institucionalidad.

Es importante sefialar que la teoria concerniente al estado tomando en cuenta que el
estado provisiona los diversos bienes del sector publico segin la respectiva demanda de la
sociedad, posteriormente el estado debera rendir cuentas por medio de los mas adecuados
mecanismos de la transparente gestion (Estrada, 2005).

Se precisa que tanto las perspectivas microeconémicas como macroecondomicas se
encuentran vinculadas con el hecho de que el estado pueda intervenir aplicando la
macroeconomia, las politica fiscal y eleccion publica, los impuestos, la magnitud presupuestal,
clasificacion del gasto, direccionando a una adecuada provision de dichas variables para
conseguir la optimizacion de los niveles de bienestar, la misma que se consigue por medio del
gasto publico a través de la ejecucion de la inversion del sector publico. Las acciones realizadas
para evaluar el gasto se ejecutan por medio de los proyectos de inversiones y los impactos
economicos y sociales que se generen en la sociedad en vista que impulsara un mayor
desarrollo y competitividad en el plano local y econémico (Musgrave, 2003).

En dichos procedimientos suelen adquirirse un mayor grado de significancia de la
diversidad de aportes concernientes a la teoria ligada a la eleccion publica, en las cuales los
pardmetros del bienestar de la sociedad suelen relacionarse en una serie de decisiones
concernientes a la utilidad de los distintos individuos. Es importante resaltar que las elecciones

dadas fuera del mercado, las mismas que se entienden como un procedimiento econémico y
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social de caracter publico, se relaciona a personas independientemente del sentido de voluntad
para que se tomen decisiones publicas y colectivas (Estrada, 2005).

Asimismo, la teoria concerniente a la eleccion publica esta basado en el hecho de que
los funcionarios o politicos suelen perseguir el interés propio o inclusive las que se relacionen
a su partido, en lugar de algun tipo de intereses de cardcter general, la misma que estd
materializada en comportamientos que fomentan la busqueda de los componentes necesarios
para maximizar la votacion, la misma que se relaciona en el mantenimiento de puestos laborales
y elevados salarios a pesar de una eficiencia menor de la entidad favoreciendo las decisiones a
las agrupaciones organizadas de presion en perjuicio de los intereses de caracter de indole
general. (Lopez, 2015).

Por otra parte, tomando en consideracion lo sefialado por medio de Lopez (2015) en
asuntos concernientes a los bienes publicos, se opta por la separacion de los bienes ligados a la
economia catalogado como bienes privados vinculados directamente a los bienes publicos
como derecho de todo individuo, las primeras resultan ser transables en el escenario del
mercado, las segundas generalmente se encuentran debidamente garantizadas a través de la
poblacion de manera independiente de los ingresos de todo individuo, tal es el caso del factor
educacion, la misma que representa un derecho garantizada y provista por el mismo Estado.

Asimismo, los bienes publicos aparte de que no sean considerados transables en el
escenario del mercado, posee un par de particularidades de mayor relevancia, las cuales son no
rivales y no exclusivas. Por otra parte, un bien se considera como no rival siempre y cuando
algin indice de produccion senalado, asi como el costo marginal al ser ofrecido a un
determinado consumidor considerado original resulte ser cero. Ante ello, la diversidad de
bienes que no resulten ser rivales podran estar disponibles a la mayoria sin que se perjudique
cualquier oportunidad de los individuos para que puedan ser consumidos, por otra parte, la

demanda concerniente a los bienes publicos reflejara los requerimientos que no fueron
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satisfechos en la sociedad y con la finalidad de que puedan ser paliadas las diversas politicas
del sector publico deberan utilizar para focalizar alguna manera de proveer determinados
servicios de caracter social direccionados a las agrupaciones que resulten ser metas de la
sociedad y los que se encuentran viviendo en un escenario de pobreza (Lopez, 2015).

2.1.21 Teoria de la eficiencia asignativa

Al estudiar el direccionamiento de los gastos del sector publico se debera agregar la
definicion de los niveles de eficiencia concernientes a los gastos del sector publico, en relacion
a ello, la teoria de la economia se refiere a 2 categorias o tipos de eficiencia, una primera
conocida como productiva y la segunda establecida como asignativa.

En lo que respecta a la productiva generalmente estd referida a la capacidad para
convertir los inputs establecidos en una cantidad mayor de output factibles (de manera
equivalente, minimizando el costo para que se produzca una determinada cantidad de output,
en una mezcla de inputs, produciendo con un costo menor (Lopez, 2015).

En cambio, cuando se refiiere al &mbito de la eficiencia asignativa se relaciona con el
alcance de los indices de productividad optima desde la perspectiva social, donde se fija un
precio concerniente al producto para igualar el costo marginal dentro de un largo plazo (Lopez,
2015).

2.1.22 Teoria de la gestion por resultados

Resalta el direccionamiento para que se logren los resultados tangibles y medibles,
proponiendo que se determinen metas claras, definiendo ratios de desempefio evaluando de
manera regular los resultados e impactos alcanzados, cuando se alinean los gastos con los
objetivos medibles y especificos, las entidades podran asegurar que cualquier recurso pueda
ser utilizado en forma efectiva para que se consigan una serie de beneficios de caracter tangible

y contribuyendo al éxito de la organizacion (Garcia, 2016).
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El enfoque de GPR realiza la propuesta de una modificacion cultural tomando en
consideracion la gestion publica, en la cual podra concebirse que los servidores del sector
publico cuenten con cierto grado de responsabilidad para que se generen los resultados de
caracter social, la misma que muestra cierta complejidad, debido a que la situacion
problematica que implica un fortalecimiento de los diversos valores de alguna cultura de una
eficaz gestion en el gobierno, estado y los encargados dela administracion donde los valores de
eficacia y eficiencia resultan ser una intrinseca parte de los procedimientos de cambio (Garcia,
2016).

El concepto GPR descrito a través de Garcia (2016), tal como se da en las alternativas
estrategicas que utilizan los datos del desempefio de las diferentes politicas que aseguran el
mejoramiento de la toma de decisiones la misma que suele incluir los mecanismos de planes
estrategicos, utilizacion de monitoreo, modelos l6gicos y acciones para evaluar todo resultado,
de manera tal que el modelo de la organizacion propuesta brinda cierto énfasis en la diversidad
de resultados ligados a la gestion en lugar al de los procedimientos, tal como resultan algunos
modelos de gestion. El mencionado modelo suele contraponerse a la tradicion del enfoque
administrativo del sector publico donde predominard la descentralizacion, planeacion,
coordinacion de estrategias, presupuestos basados en la rendicion de cuentas, transparencia y
resultados.

Asimismo, el impacto en las dimensiones mencionadas generalmente suele estar
precedido de una serie de modificaciones con respecto a las variables que interiorizan las
visiones, asi como una estratégica agenda, atender las modificaciones culturales en un
escenario transparente, controles para combatir la corrupcion, rendiciones de cuenta, etc.

Para aplicar exitosamente los modelos de GPR se considera que deberan relacionarse

con los componentes sefialados a continuacion:
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e Vision de una articulada gobernanza del desarrollo, la misma que debera estar
direccionada a las politicas mas adecuadas para que puedan desarrollarse.

e Definir las prioridades de las alternativas estratégicas y acciones que se focalizan
tomando en cuenta la pertinencia de ciertos programas direccionados al desarrollo.

e Monitorear las diferentes politicas transversales, realizar el respectivo seguimiento
dado en forma integral de las mencionadas politicas al verificar los resultados y logros
que poseen cierto impacto en una convivencia mejorada de toda persona con mayor
énfasis en el sentido del desarrollo.

e Evaluar cualquier tipo de impacto de los transversales modelos para el ambito del
desarrollo, identificando plenamente el impacto y resultado social ligado a las politicas.

e Indicadores concernientes a la gestion tomando en consideracion el desarrollo de las
personas, estableciendo los concretos logros que se dan al implementar las politicas
integrales para que pueda desarrollarse para una perspectiva ciudadanizada.

2.1.23. La ejecucion del gasto

Se define como el conjunto de procedimientos que cualquier institucion publica ejecuta
por medio de 4 etapas con el objetivo de que pueda financiarse cualquier prestacion de servicios
de carécter publico para la cual fue implementada, contando con algln tipo de financiamiento
directo o por medio de la recaudacion de diferentes fuentes, sean por transferencias,
donaciones, tesoro publico, etc. (Patazca, 2021).

La ejecucion de las partidas presupuestales de gasto comienzan con diversas
certificaciones que consiste en contrastar si un crédito del presupuesto se encuentra disponible
para garantizar el hecho de que se ejecute alguna labor programada por medio del comienzo de
las acciones preparatorias de los procedimientos de adquisiciones y contrataciones de servicios
o bienes vinculados a rigidos gastos, sean pensiones, planillas de empleados, otros, con la

finalidad de establecer alternativas que garanticen una ejecucion dado anualmente. Asimismo,
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una certificacion representa el hecho de que se reserve algin crédito de los presupuestos la
misma que adquiere una determinada obligacion. (Soldérzano, 2019).
2.1.24. Ejecucion del gasto corriente

Esta relacionado con las consignaciones concernientes a la gestion de las operaciones
de las entidades publicas en un afo fiscal, las mismas que suelen formalizarse en un
determinado periodo. (MEF, 2018, citado por Arévalo & Mozombite, 2019).
Tomando en cuenta lo sefialado por medio de Prieto (2012, citado por Arévalo & Mozombite,
2019) indica que los procedimientos pactados para la ejecucion del gasto para conseguir la
legalizacion de la misma, tal como lo evidencia la D N° 005-2010-EF/76.01. DEP. toda
certificacion de los créditos ligados al presupuesto garantiza e implica que se reserve el
desarrollo adecuado de las labores. El comienzo se registra mediante el SIAF — SP. El CCP se
solicita a través de la persona encargada del area que determina la partida de gasto. Asimismo,
la CCP se encuentra precisa en todo instante donde se da la ejecucion del gasto. Por otra parte,
la CPP resulta ser apta de diversas transformaciones.

e QGastos relacionados con planillas, se definen como los aportes y beneficios de caracter
laboral que un trabajador posee en su condicion de contratado o nombrado por alguna
administracion, tomando en consideracion las politicas plasmadas por el centro laboral.

e (asto en bien, se define como el gasto realizado por el hecho de obtener un determinado
bien para realizar labores colectivas y sean ejecutadas en la marcha.

e Gastos relacionados a los servicios, representan ser gastos dados por la obtencion de
servicios que son prestados por la PN, bajo ningtin vinculo de indole profesional con el
estado. (MEF, 2018, citado por Arévalo & Mozombite, 2019)

2.1.25. Gastos de capital
Se define generalmente como gastos relacionados con las inversiones, son adquiridos

por medio de la adquisicion de bienes para aumentar el activo de una entidad en un determinado
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sector publico, la misma que se vincula a una reparacion mayor del contenido de la produccion
de la labor de la inversion y del bien capital. (MEF, 2018).

Segun Yarleque (2023), se entiende como la totalidad de las erogaciones concernientes
al Estado la cual quiere decir un aumento directo de las partidas patrimoniales, en algunas
ocasiones se entienden como amortizaciones emanadas de la compra de bienes productivos
como equipos y maquinaria para la inversion, algunas obras publicas de caracter estructural
sean como carreteras, viaductos, hidroeléctricas, puentes, inclusive algunas inversiones que se
destinan al sector industrial base, debido a que seran motivo de que sean explotadas sea en el
ambito privado o publico, en donde las inversiones suelen mostrarse como aportes de capital o
préstamos.

Por su parte, Resico (2012) determina en referencia al gasto de capital definiéndola
como los gastos realizados para el aumento de cualquier capacidad productiva de una entidad,
sector privado, publico del pais, tal como es el caso de transferencias de capital, inversion
financiera, real, etc.

2.1.26. Metas presupuestarias

Las Metas fisicas que se han programado tomando en cuenta lo sefialado por Arévalo
y Mozombite (2019) indican que las diversas expresiones medibles y concretas suelen
caracterizarse por productos terminantes de planes y acciones establecidas para un determinado
periodo, suele basarse en 3 componentes, las mismas que se citan a continuacion:

e Cantidad: se entiende como la cifra general concerniente a toda unidad que se estima
lograr alcanzar.

e Unidad de Medida. Se define como la dimensidn para que se maneje en relacion a un
calculo.

e Proposito: se define como la exactitud de lo que se estime llegar a conseguir.



55

El término de los presupuestos dependera de los objetivos del estudio de las versiones

posteriores:

MPO: Es la agrupacion de un escenario concreto que suele caracterizarse por los
proyectos o actividades logradas.

MPM: se define como el procedimiento para determinar el periodo Fiscal.

MPA: estd definida como la concreta expresion que se toma en cuenta en el
procedimiento relacionado con el producto.

Se clasifica mediante 2 fases:

Meta Presupuestaria Ejecutada: se define como la cifra concerniente a la unidad de
medida que se estima conseguir.

Meta Presupuestaria Cumplida: estd definida como una cifra total concerniente a las
unidades de medida que se ha conseguido.

Para finalizar, Arévalo y Mozombite (2019) resalta que la meta se define como el justo

fragmento que se estime lograr al desarrollar una determinada proyeccion, asimismo la

mencionada meta podra ser de ejecucion en la cual se mostrara la magnitud de que se obtenga

a través de los resultados, bienes alcanzados, prestacion de servicios, otros.

2.1.27 Definicion de términos bdsicos

Administracion: se define como la ciencia social relacionada con préacticas, técnicas y
principios donde se atiende a diversas agrupaciones humanas accediendo a la
implementacion de mecanismos fundados por el cooperativo esfuerzo por medio de las
que se estime lograr comunes intentos que no seran faciles de conseguir de manera
especifica. (Ramirez y Ramirez, 2016).

Calidad: es la agrupacion de particularidades y atributos de los servicios y productos
con los que se cuenta en base a lo que contiene para la satisfaccion de los requerimientos

tacitos o formulados. (Camison et al., 2006).



56

Control: esta definido como el procedimiento de igualacién, monitoreo y correccion
de los niveles de desempeiio laboral, los diversos trabajadores y las gerencias tienen la
potestad de poder vigilar las metas y procedimientos instituidos para que se consiga un
efecto mayor de la eficacia y eficiencia. (Evans y William, 2008).

Capacitacion: se comprende como el hecho de perfeccionar al empleado, la totalidad
de acciones perpetradas en una estructura de la institucidon, brinda respuesta a los
requerimientos, buscando la optimizacion de la conducta, habilidades, conocimientos
y actitud del personal. (Siliceo, 2004).

Gestion Administrativa: Capacidad que facilita el logro de metas, objetivos, maneras
para aplicar racional y efectivamente todo recurso, rastreando y uniendo los ajustes que
se necesiten, se relaciona con la proactividad para asegurar la anticipacion de desafios
potenciales en el trabajo o gestion que se realiza. (Batet, 2011).

Proceso: Persistencia de actividades y tareas que se ejecutan con la finalidad de
conseguir una meta fija y se inicia desde las entradas valiéndose de la diversidad de

recursos y finalizard cuando sale el proceso. (Louffat, 2012).
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IIl. METODO

La labor investigativa realizada esta relacionada con el positivismo como paradigma,
la misma que posee una teoria, enfoque filosofico o mecanismos que se basen en las diferentes
opiniones, el sentido de las experiencias, ciencias naturales y tratamiento matematico y logico
que representan ser la exclusiva fuente de la totalidad de datos que se estime que valdran la
pena (Pérez, 2015).

Ante lo senalado, resulta importante en el &mbito del positivismo clasico, la totalidad
de ciencias que se consideren de esta manera, se adaptaran a los paradigmas que se vinculen
con las ciencias naturales, la misma que posee como particularidad la prediccion, explicacion
causal, metodologia fisica- matematica y del monismo metodoldgico.

La labor ejecutada se vincula al enfoque cuantitativo, segiin Valderrama (2019) posee
como particularidad la utilizacion de la recoleccion y el estudio de informacion para solucionar
alguna situacion problematica utilizando las técnicas o metodologias de caracter estadistico
para la contrastacion de la falsesdad o verdad de las hipotesis.

La labor investigativa que sea considerada cuantitativa suele desarrollarse tomando en
cuenta los pardmetros de la metodologia hipotética-deductiva, basada en un circuito de
induccion, deduccion, pero teniendo en claro que lo cualitativo se antepondrd a la finalidad de
la metodologia incorporando incidencias historicas y sociales que corresponderan a diversas
ideologias concerniente a los estados. La mencionada condicion suele comprometer las
diferentes hipotesis a la trascendencia y universalidad. Desde un punto de vista metodologico,
suele distinguirse 2 agrupaciones que se vinculan a un enfoque experimental: la primera con la
finalidad de que se consiga la causalidad, la otra generalmente estd mas centrada en la
correlacion (Castafieda, 2022).

Ante ello, la metodologia se utiliza como una orientacion que brinda alternativas de

solucion a la problematica planteada y dependera de la ontologica posicion de la realidad
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facilitando que se decida de manera adecuada la epistémica para que se desarrolle captando la
complejidad y riqueza del hecho sometido al analisis mediante la metodologia (Castafieda,
2022).

El trabajo realizado se relaciona con la metodologia hipotética deductiva puesto que
podré generar las diversas hipotesis por medio de un par de premisas, la primera de caracter
universal (teorias y leyes cientificas, conocida cominmente como enunciado nomolégico) la
segunda denominada empirica (conocida cominmente como enunciado entimematico, la
misma que serd el hecho que se observa para generar la situacion problematica motivando la
indagacion), con la meta principal de que sea llevada a la contrastacion empirica (Sénchez,
2019).

3.1 Tipo de investigacion

La labor realizada se considera de tipo correlacional, tomando en cuenta a Bernal
(2016), puesto que tendra como finalidad examinar o mostrar el vinculo existente entre los
resultados y las variables, la parte mas importante en relacion a la labor investigativa
correlacional es realizar el andlisis de los vinculos dados entre resultados y variables, sin
embargo, en ningln instante explicard que alguna causara la otra.

Por otra parte, la labor investigativa posee un disefio no experimental, tomando en
cuenta a Valderrama (2019) indica en relacion a las variables independientes no son
manipuladas puesto que se encuentran dadas, asimismo resulta poseer corte transversal debido
a que la labor de campo se ejecutara en un instante tnico de tiempo.

3.2 Poblacion y muestra
3.2.1 Poblacion

Se define como la agrupacion de la totalidad de casos que mantienen cierta

concordancia con especificaciones determinadas, se sitlan en forma concreta por las

particularidades de tiempo, lugar, accesibilidad y contenido (Herndndez y Mendoza, 2018). Por
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otra parte, una poblacion esta representado por 105 colaboradores de la administracion de un
ente del sector publico en el periodo 2023.
3.2.2 Muestra

Se conceptualiza como la parte de la poblacion sujeta al analisis, la misma que se estima
investigar y medir (Sanchez et al., 2020). Para la labor realizada, se opt6 por seleccionar a 83
colaboradores de la administracion de un ente del sector publico en el periodo 2023 (ver anexo
E).
3.2.3 Muestreo

Se considera probabilistico en vista que exista una eleccion al azar, resulta aplicable de
una formulacion de caracter matematico para determinar la muestra sujeta al analisis (Sanchez
et al., 2020).
3.3 Operacionalizacion de variables
3.3.1 Definicion conceptual de la variable 1. Gestion administrativa

Se considera a la gestion administrativa como el fundamental elemento en el entorno
de la administracion, asi como cierto aspecto sistémico y aglutinador que fueron el sostén y
soporte del desarrollo de la entidad (Gonzalez et al., 2020).
Tabla 1

Operacionalizacion de la variable 1. Gestion Administrativa

Dimensiones Indicadores
Mision Vision.
Objetivos.
Estrategias.
Politicas.
Division de Trabajo
Organizacion Coordinacion
Organigrama
Comunicacion.
Liderazgo.
Direccién Equipos de trabajo.
Monitoreo.
Medidas correctivas.

Planeacion
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3.3.2. Definicion conceptual de la variable 2. Ejecucion presupuestal

Se define como la etapa concerniente al procedimiento presupuestario donde se
atenderan las obligaciones concernientes al gasto segin los créditos del presupuesto
debidamente autorizado en las partidas presupuestales.
Tabla 2

Operacionalizacion de la variable 2. Ejecucion de gastos

Dimensiones Indicadores
Control del gasto corriente
Adquisicion de bienes
Gastos para la entidad
Transferencia de capital
Control del gasto de servicio
Gastos de servicio eficiente
Metas definidas
Expectativas cumplidas

Ejecucion del gasto corriente
Ejecucion del gasto de capital
Ejecucion del gasto de servicio

Metas presupuestarias.

3.4 Instrumentos

La labor realizada aplica el cuestionario, la misma que proviene del latin quaestionarius,
que quiere decir listado de cuestiones las mismas que son propuestas con diversas finalidades,
es conocida comunmente como un conjunto de interrogantes referentes a un asunto en
particular que se estimen ser resueltas por diversas personas (Martinez y Benitez, 2016).

Son diversas preguntas disefiadas en base a las variables que se pretenden someter a
medicion en la labor investigativa, contienen alternativas de solucion delimitadas previamente,
resultando mas factibles de analizar y codificar (Hernandez y Mendoza, 2018).

Las alternativas de solucion relacionada con el cuestionario representan ser
interrogantes disefiadas bajo escala Likert tomando en cuenta lo sefialado por medio de
(Hernandez et al., 2014), se entiende como una agrupacién de items las mismas que son

presentadas como afirmaciones para asegurar la medicion de las reacciones del sujeto.
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3.5 Procedimientos

Segn Arbaiza (2014), para la realizacion de la prueba de hipotesis para asegurar la
generalizacion de resultados a una determinada poblacion que sea meta de analisis, se requiere
elegir las metodologias estadisticas que resulten mas idoneos, aplicando un estudio paramétrico
o inclusive alguno no paramétrico.

3.6 Analisis de datos

Para que pueda desarrollarse el estudio y obtener el resultado estimado basandose en la
informacion cuantitativa podra aplicarse el SPSS vs.25 tomando en cuenta a Fernandez et al.
(2002) se resalta la estadistica descriptiva como una agrupacion de técnicas con el objetivo de
reducir y presentar la diversidad de informacion observada, asimismo el andlisis del grado de
dependencia entre las particularidades que se observan, por otra parte el estudio estadistico
descriptivo suele enfocarse en la tabulacion de la informacion y datos para construir figuras,
tablas, calculando un valor porcentual vinculado con la labor investigativa.

El punto inicial concerniente al estudio de la informacion inicia con las acciones
pertinentes para distribuir frecuencias seglin lo establecido por Hernandez et al. (2014) que la
define como una agrupacion de puntuaciones referentes a ciertas variables debidamente
ordenadas y categorizadas.

El trabajo realizado esta relacionado con la estadistica no paramétrica, segiin Caycho
et al. (2019) resulta ser el proceso de la estadistica ejecutada con la finalidad de asegurar la
contrastacion de las hipotesis sujetas al analisis investigativo (para validar alguna hipotesis o
afirmando lo que se realiza acerca de las particularidades de una poblacion segin los datos
muestrales). Se optara por la aplicacion de la estadistica no paramétrica, en vista que va

corresponder a las variables categoricas o de tipo cualitativas.
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Se aplicard para establecer la contrastacion y correlacion de las hipdtesis, segin lo
senalado por medio de Gamarra et al. (2015), quienes afirman que en ciertas escalas ordinales
de tipo likert se aplicara los parametros establecidos por el Rho de Spearman.

3.7 Consideraciones éticas

Se considero los siguientes:

e La investigacion se esta realizando de acuerdo al formato establecido por la Universidad
Nacional Federico Villareal y a la Asociacion Americana de Psicologia (APA).

e En este trabajo de investigacion se respetara la autoria de los conceptos y teorias mediante
las referencias bibliograficas establecidas.

e Para elaborar la informacion relacionada con la base de datos se respetara las decisiones
de los encuestados y sus puntos de vista de la problematica de estudio.

e Se acatara las decisiones en el juicio de experto y las modificaciones del cuestionario.
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IV RESULTADOS

4.1 Estadistica descriptiva

Tabla 3

Prueba de Normalidad: Kolgomorov Smirnov

Vi1 V2 D1 D2 D3 D 4
(agrupado) (agrupado) (agrupado)  (agrupado) (agrupado) (agrupado)

N 83 83 83 83 83 83
Parametros Media 2,87 3,73 2,67 3,02 3,45 3,73
normales®® Desviacio 1,560 1,298 1,593 1,703 1,300 1,457

n

estandar
Maximas Absoluta ,186 256 ,251 244 219 ,343
diferencias Positivo ,186 ,165 ,251 244 ,132 ,193
extremas Negativo -,155 -,256 -,147 -,223 =219 -,343
Estadistico de prueba ,186 256 ,251 244 219 ,343
Sig. asintotica (bilateral) ,000¢ ,000¢ ,000¢ ,000¢ ,000¢ ,000¢

Nota. tomando en consideracion la prueba Kolmogorov-Smirnov para verificar la
normalidad de ocho items agrupados (V1 a D_6), cada una con 83 observaciones validas. Se
muestran las medias, desviaciones estandar y estadisticos de prueba para cada variable, junto
con las maximas diferencias entre la distribucién empirica y la normal teorica. Todos los p-
valores de la prueba son significativamente bajos (0.000), indicando que ninguna de las
mencionadas variables sigui6 una normal distribucion. Esto implica que las variables podrian

tener distribuciones no normales, lo cual es crucial considerar al realizar analisis estadisticos

que asumen normalidad en los datos.
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Tabla 4

Distribuciones de las frecuencias sobre la variable 1. Gestion administrativa

Frecuencia  Porcentaje

Valido Totalmente en desacuerdo 25 30
En desacuerdo 11 13
Indeciso 17 21
De acuerdo 10 12
Totalmente de acuerdo 20 24
Total 83 100
Figura 1

Representacion grdfica de la variable 1. Gestion administrativa
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Nota. Un porcentaje significativo de personas encuestadas estuvo "Indeciso" o expresod
opiniones menos definidas (21%), mientras que un 24% estuvo "Totalmente de acuerdo” o tuvo
opiniones muy positivas sobre la gestion administrativa. Estos resultados proporcionan insights
acerca de la percepcion general de las personas encuestadas hacia la gestion de la

administracién en la entidad o contexto especifico evaluado.



Tabla 5

Distribuciones de las frecuencias sobre la dimension. Planeacion

Frecuencia Porcentaje

Vilido Totalmente en 33 40
desacuerdo
En desacuerdo 5 6
Indeciso 19 23
De acuerdo 8 10
Totalmente de acuerdo 18 22
Total 83 100

Figura 2

Representacion grdfica sobre la dimension. Planeacion
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65

Nota. Es notable que el 40% estuvo "Totalmente en desacuerdo", indicando una

percepcidn critica hacia la planeacion. Sin embargo, un 22% estuvo "Totalmente de acuerdo”,

mostrando que también hay apoyo significativo hacia este aspecto. Ademas, un 23% manifesto

estar "Indeciso", lo cual refleja una falta de opinidn clara en una proporcion considerable de

los encuestados. Estos hallazgos proporcionan una vision detallada de cémo se percibe la

planeacion dentro del grupo evaluado.
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Tabla 6

Distribuciones de las frecuencias sobre la dimension. Organizacion

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente en 30 36
desacuerdo
En desacuerdo 4 5
Indeciso 7 8
De acuerdo 18 22
Totalmente de acuerdo 24 29
Total 83 100

Figura 3

Representacion gradfica sobre la dimension. Organizacion
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Nota. La mayoria (40%) se posiciond "Totalmente en desacuerdo", seguido por un
porcentaje menor que expresd desacuerdo (6%). Un nlimero significativo se mostro indeciso
(23%), mientras que aquellos que estuvieron de acuerdo o totalmente de acuerdo representaron
el 10% y 22% respectivamente. Estos resultados sugieren una diversidad de opiniones, con una
tendencia hacia el desacuerdo y la indecision, lo que subraya la necesidad de un andlisis mas

profundo para entender mejor las perspectivas de los encuestados.
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Tabla 7

Distribuciones de las frecuencias sobre la dimension. Direccion

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente en 8 10
desacuerdo
En desacuerdo 14 17
Indeciso 15 18
De acuerdo 25 30
Totalmente de acuerdo 21 25
Total 83 100

Figura 4

Representacion grdfica sobre la dimension. Direccion
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Nota. Predomina un nivel de acuerdo moderado, con un 30% de respuestas "De
acuerdo" y un 25% "Totalmente de acuerdo". Por otro lado, las respuestas de oposicion son
menos frecuentes, con solo un 10% indicando estar "Totalmente en desacuerdo". La categoria
"Indeciso" también es notable, representando un 18% del total. Estos resultados sugieren una
diversidad de opiniones sobre el tema de direccion, con una mayoria inclinada hacia el acuerdo,

pero con una significativa proporcion de encuestados indecisos o con opiniones mas neutrales.
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Tabla 8

Distribuciones de las frecuencias sobre la dimension. Ejecucion del gasto corriente

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente en 16 19
desacuerdo
En desacuerdo 1 1
Indeciso 2 3
De acuerdo 34 41
Totalmente de acuerdo 30 36
Total 83 100

Figura §

Representacion grdfica sobre la dimension. Ejecucion del gasto corriente
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Nota. Predomina un nivel general de acuerdo, con un 41% indicando estar "De acuerdo"
y un 36% "Totalmente de acuerdo", lo que suma un 77% de respuestas favorables. Por otro
lado, hay una minoria significativa que se muestra "Totalmente en desacuerdo" (19%),
mientras que las respuestas de "En desacuerdo" (1%) y "Indeciso" (3%) son menos frecuentes.
Estos resultados sugieren una tendencia mayoritaria hacia el apoyo a que se ejecute el gasto
corriente, aunque con una presencia notable de opiniones negativas y de indecision entre los

encuestados.
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Tabla 9

Distribuciones de las frecuencias sobre la dimension. Ejecucion del gasto de capital

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente en 14 17
desacuerdo
En desacuerdo 1 1
Indeciso 8 10
De acuerdo 39 47
Totalmente de acuerdo 21 25
Total 83 100

Figura 6

Representacion grdfica sobre la dimension. Ejecucion del gasto de capital
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Nota. Predomina un nivel de acuerdo generalizado, con un 47% indicando estar "De

acuerdo" y un 25% "Totalmente de acuerdo", sumando un total del 72% de respuestas

favorables. Las respuestas de oposicion son menos frecuentes, con un 17% indicando estar

"Totalmente en desacuerdo" y un 1% "En desacuerdo". La categoria de "Indeciso" representa

un 10% del total. Estos resultados sugieren una tendencia mayoritaria hacia el apoyo en que se

gjecute el gasto vinculado al capital, aunque con una presencia significativa de opiniones

negativas y de indecision entre los encuestados, destacando la diversidad de percepciones y

actitudes hacia este aspecto especifico de la gestion financiera.



Tabla 10

Distribuciones de las frecuencias sobre la dimension. Ejecucion del gasto de servicio

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente en 8 10
desacuerdo
En desacuerdo 12 14
Indeciso 8 10
De acuerdo 30 36
Totalmente de acuerdo 25 30
Total 83 100

Figura 7

Representacion grdfica sobre la dimension. Ejecucion del gasto de servicio
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Nota. Predomina una tendencia hacia el acuerdo, con un 36% indicando estar "De

acuerdo" y un 30% "Totalmente de acuerdo", lo que suma un 66% de respuestas favorables.

Las opiniones negativas son menos frecuentes, con un 10% indicando estar "Totalmente en

desacuerdo" y un 14% "En desacuerdo". La categoria "Indeciso" representa otro 10% del total.

Estos resultados reflejan una mayoria favorable hacia la ejecucion del gasto de servicio, aunque

con una presencia significativa de opiniones variadas, destacando la importancia de abordar y

comprender las distintas perspectivas en la gestion financiera y de servicios.
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71

Distribuciones de las frecuencias sobre la variable 2. Ejecucion del gasto

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente en 8 10
desacuerdo
En desacuerdo 8 10
Indeciso 11 13
De acuerdo 27 32
Totalmente de acuerdo 29 35
Total 83 100

Figura 8

Representacion grdfica de la variable 2. Ejecucion del gasto
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Nota. Se observa una inclinacidén hacia el acuerdo, con un 32% indicando estar "De

acuerdo" y un 35% "Totalmente de acuerdo", sumando un total del 67% de respuestas

favorables. Por otro lado, un 20% se muestra en desacuerdo, dividido entre un 10% "En

desacuerdo" y un 10% "Totalmente en desacuerdo". La categoria "Indeciso" representa el 13%

restante, destacando la presencia de una minoria que no tiene una posicion definida. Estos

resultados reflejan una variedad de opiniones sobre la ejecucion del gasto, con una mayoria

que muestra apoyo, pero también una presencia significativa de opiniones criticas y de

indecision, subrayando la importancia de comprender las diversas perspectivas y mejorar la

comunicacion en temas administrativos y financieros.



4.2 Contrastacion de las hipodtesis

4.2.1. Hipotesis general
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Ha. La gestion administrativa se relacionaria positivamente con la ejecucion del gasto en una

entidad publica, Surquillo, afio 2023.

Ho. La gestion administrativa no se relacionaria positivamente con la ejecucion del gasto en

una entidad publica, Surquillo, afio 2023.
Tabla 12

Contrastacion de la hipotesis general

Gestion Ejecucion de
administrativa gastos
(agrupado) (agrupado)
Rho de Spearman Gestion administrativa  Coeficiente de 1,000 ,816™
(agrupado) correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 83 83
Ejecucion de gastos Coeficiente de ,816™ 1,000
(agrupado) correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 83 83

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Nota. basandose en la correlacion de Spearman entre la gestion administrativa y la

ejecucion de gastos en Surquillo en el periodo 2023. Se logr6 obtener un 0.816, con un p-valor

significativo equivalente a 0.000, lo que indica una positiva y fuerte correlacion entre ambas

variables agrupadas. Esto sugiere que una mejor gestion administrativa esta asociada

positivamente con una mayor ejecucion de gastos en la entidad publica estudiada, razon por la

cual se procede al rechazo de la hipotesis nula en vista que no existe un vinculo positivo entre

estos dos aspectos en Surquillo en 2023.
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4.2.2. Hipdtesis especifica 1

Ha. La planeacion se relacionaria positivamente con la ejecucion del gasto en una entidad
publica, Surquillo, afio 2023.

Ho. La planeacién no se relacionaria positivamente con la ejecucion del gasto en una entidad
publica, Surquillo, afio 2023.

Tabla 13

Contrastacion de la hipotesis especifica 1

Planeacion Ejecucion de
(agrupado) gastos (agrupado)
Rho de Spearman Planeacion  Coeficiente de 1,000 ,781%
(agrupado)  correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 83 83
Ejecucion de Coeficiente de 781 1,000
gastos correlacion
(agrupado)  Sjg. (bilateral) ,000
N 83 83

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Nota. tomando en consideracion la correlacion de Spearman dado para la variable
agrupada de "Planeacion" y "Ejecucion de gastos" en la entidad publica de Surquillo durante
el afio 2023. Se obtuvo un 0.781, con p-valor significativo equivalente a 0.000, indicando una
fuerte y positiva correlacion entre ambas variables. Esto sugiere que una mejor planeacion esta
asociada positivamente con una mayor ejecucion de gastos en Surquillo en 2023, razén por la
cual se procede al rechazo de la hipotesis nula en vista que no existe un vinculo positivo entre
la planeacion y la ejecucion del gasto, respaldando la hipdtesis alternativa de que existe dicha

relacion en esta entidad publica durante el periodo mencionado.
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4.2.3. Hipdtesis especifica 2

Ha. La organizacion se relacionaria positivamente con la ejecucion del gasto en una entidad
publica, Surquillo, afio 2023.

Ho. La organizacion no se relacionaria positivamente con la ejecucion del gasto en una entidad
publica, Surquillo, afio 2023.

Tabla 14

Contrastacion de la hipotesis especifica 2

Organizacion Ejecucion de
(agrupado) gastos (agrupado)
Rho de Organizaciéon Coeficiente de 1,000 776"
Spearman  (agrupado) correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 83 83
Ejecucion de  Coeficiente de ,776™ 1,000
gastos correlacion
(agrupado)  Sjg. (bilateral) ,000
N 83 83

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Nota. tomando en consideracion la correlacion de Spearman se obtuvo que la variable
agrupada de "Organizacion" y "Ejecucion de gastos" en la entidad publica de Surquillo en el
periodo 2023, se obtuvo 0.776, con p-valor significativo equivalente a 0.000, indicando una
correlacion fuerte y positiva correlacion entre ambas variables. Esto sugiere que una mejor
organizacion esta asociada positivamente con una mayor ejecucion de gastos en Surquillo en
2023, razon por la cual, se procede al rechazo de la hipotesis nula en vista que no existe un
vinculo positivo entre la organizacion y la ejecucion del gasto, apoyando la hipdtesis alternativa

de que existe dicha relacion en esta entidad publica durante el periodo analizado.
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4.2.4. Hipotesis especifica 3

Ha. La direccidon se relacionaria positivamente con la ejecucion del gasto en una entidad
publica, Surquillo, afio 2023.

Ho. La direccion no se relacionaria positivamente con la ejecucion del gasto en una entidad
publica, Surquillo, afio 2023.

Tabla 15

Contrastacion de la hipotesis especifica 3

Direccion Ejecucion de gastos
(agrupado) (agrupado)
Rho de Direccion Coeficiente de 1,000 ,793"
Spearman (agrupado) correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 83 83
Ejecucion de  Coeficiente de ,793* 1,000
gastos correlacion
(agrupado)  Sjg. (bilateral) ,000
N 83 83

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Nota. por medio de la correlacion de Spearman dado entre la variable agrupada de
"Direccion" y "Ejecucion de gastos" en la entidad publica de Surquillo durante 2023, se obtuvo
0.793, con un p-valor significativo equivalente a 0.000, indicando una fuerte y positiva
correlacion dado entre ambas variables. Esto sugiere que una direccion efectiva estd
positivamente relacionada con una mayor ejecucion de gastos en Surquillo en 2023, razén por
la cual se procede al rechazo de la hipdtesis nula de que no hay relacion positiva entre la
direccion y la ejecucion del gasto, apoyando la hipotesis alternativa de que existe dicha relacion

en esta entidad publica durante el periodo analizado.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

En una entidad publica en Surquillo, la gestion administrativa se beneficiaria de las
teorias de relaciones humanas y Administracion por Objetivos (APO), promoviendo un
ambiente laboral colaborativo y enfocado en metas claras y medibles que orienten hacia el
servicio efectivo a la comunidad. Simultaneamente, la ejecucion de gastos podria optimizarse
mediante la teoria de gestion por resultados y eficiencia asignativa, asegurando que los recursos
publicos se asignen de manera transparente y eficiente para logar la maximizacion del valor
entregado a los ciudadanos, mejorando asi la calidad de vida y la eficacia de las politicas
municipales en Surquillo.

En resumen, la aplicacidon de estas teorias en una entidad publica en Surquillo no solo
fortaleceria la gestion administrativa interna y la efectividad organizacional, sino que también
contribuiria a constantes mejoras en los niveles de calidad de la diversidad de servicios publicos
y el bienestar de los ciudadanos, asegurando una administracion transparente, eficiente y
orientada a resultados.

La primera discusion se relaciona con la investigacion de Constante (2024) quien
mediante su trabajo de investigacion realizado, analiza los diversos procedimientos realizados
para gestionar adecuadamente la administracion concerniente a las contrataciones publicas en
la direccion de bienestar animal correspondiente a la entidad municipal, entre los periodos
comprendidos entre 2020 y 2023, el trabajo realizado fomenta la busqueda de los
requerimientos de que pueda mantenerse debidamene alineadas los mecanismos de la
metodologia para planificar, ejecutar las finanzas y las adquisiciones, hechos relevantes en la
actividad publica e institucional, puesto que por medio de la mencionada disposicidon busca la
optimizaciéon de todos los recursos como alternativa de oportunidad y respuesta ante la
necesidad evidenciada por mlas unidades que adicionen cierta valoracion a las entidades,

aplicacion efectiva e inteligente cuando esta relacionado con recursos del sector publicos en
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las adquisiciones programadas que puedan obedecer a metas y objetivos institucionales asi
como una ordenada ejecucion correspondiente al gasto debido a que estara a la par con su
programacion, respetando las pautas legales y normativas que sean de aplicacion a la gestion
de las finanzas del sector publico. Ademas, se coincide con el estudio de Yarleque (2023)
concluye que la bilateral significancia evidencid un menor valor al permitido, debido a que no
existe la evidencia para la aceptacion de la respectiva hipotesis alternativa, razén por la cual,
la ejecucion de las partidas presupuestales ligadas al gasto corriente estd vinculado de manera
significativa con la productividad del TDP durante el periodo 2020, asimismo una alta
correlacion equivalente a 0.813 la misma que significa una eficiencia mayor ejecutando la
partida del gasto resultard superior al de productividad. Asimismo, se relaciona con el estudio
de Villavicencio (2017) quien concluye que las metas generales pudo observarse que un 78.2%
(siempre 39% y casi siempre 39.2%) y se tuvo una percepcion con respecto a la ejecucion de
presupuestos, para finalizar, fue evidente la necesidad de una participacion mayor de los
colaboradores para formular el planeamiento institucional y operativo con la finalidad de que
se pueda ejecutar adecuadamente las partidas presupuestales de las labores proyectadas, las
mismas que deberan realizarse en un plazo determinado. También, hay coincidencia con el
estudio de Nufiez et al. (2022) quienes mediante su trabajo sometido a investigacion
establecieron como conclusion que la gestion de la administracion de una entidad evidencia
una situacion problematica en vista a la nula existencia de una evaluacion de procedimientos
internos relacionados con la gestion de inventarios, asimismo de las acciones necesarias para
cuidar las metas de la entidad, aplicar ratios de confiabilidad y situaciones riesgosas en la matriz
de valoracion logra mostrar el requerimiento de mejoras de los procedimientos internos desde

el punto de vista operativo y administrativo.
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La segunda discusion se relaciona con la investigacion de Pariguana et al. (2024)
concluyeron que para establecer el mejoramiento mas idoneo de la forma de gestionar la
tesoreria terminara resultando en un constante mejoramiento al momento de ejecutar las
partidas de gastos en la localidad municipal del distrito de Pucyura en el afio 2022 en vista a
que se ha evidenciado un vinculo directo entre las variables sefialadas tal como se puede
apreciar en el resultado que se logré obtener.

La tercera discusion se relaciona con la investigacion de Henriquez (2022) concluye
que la implantacion rigurosa y el desarrollo idoneo del control interno resultd ser primordial
para que la administracion municipal pueda cumplir con el planeamiento mas adecuado como
institucion, salvaguardando los activos disminuyendo cualquier situacion riesgosa de
corrupcidn y errores, se precisa resaltar que la direccion, organizacion y planeacion presentaron
una serie de insuficiencia en materia de control que necesitan solucionarse con la finalidad de
que se optimice la gestion.

La cuarta discusion se relaciona con la investigacion de Tafur y Alberca (2023)
concluye que la gestion de la administracion mayormente se encuentra en un nivel medio, sin
embargo, la mas elevado resultd la ejecucion de las partidas presupuestales, dejando la

posibilidad a que pueda mejorarse de manera continua los procedimientos en el entorno actual.
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VI. CONCLUSIONES

La gestion administrativa eficaz, que incluye la planificacion estratégica, la supervision
rigurosa y la rendiciéon de cuentas transparente, es crucial para garantizar el
aseguramiento de que los recursos publicos se administren en forma responsable y con
altos indices de efectividad. Por otro lado, una ejecucion de gastos bien estructurada,
que incluya practicas como el hecho de asignar de manera estratégica la diversidad de
recursos, evaluar periddicamente los resultados y la gestion por resultados, es esencial
para maximizar el impacto positivo de las inversiones publicas en el desarrollo y
bienestar de la sociedad. En conjunto, una gestion administrativa solida y una ejecucion
de gastos eficiente son pilares fundamentales para promover la confianza publica, la
eficiencia de las operaciones y el efectivo cumplimiento de las diferentes obligaciones
de caracter gubernamental.

La planeacion cuidadosa permite anticipar necesidades, establecer prioridades y alinear
los recursos con las metas estratégicas, asi como la diversidad de las demandas que
conciernen a la ciudadania. Por otro lado, una ejecucion de gastos eficiente implica
administrar los recursos de manera responsable, asegurando que se asignen de manera
efectiva y se monitoreen continuamente para garantizar que se cumplan los objetivos
establecidos. Ambos procesos deben estar interconectados y operar de manera
coordinada para lograr resultados 6ptimos y mejorando los niveles de calidad de vida
de la ciudadania, asimismo promoviendo asi la confianza en las instituciones publicas
y que se cumpla con la respectiva rendicion de cuentas a la poblacion.

Una organizacion bien estructurada facilita la coordinacion entre diferentes unidades
administrativas y asegura que los diversos procedimientos ligados a la planificacion,
presupuestacion y las acciones respectivas para ejecutar los gastos se realicen de

manera coherente y alineada con las metas estratégicas relacionadas con la entidad.
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Asimismo, tomando en cuenta una ejecucion de gastos eficiente implica implementar
controles adecuados, establecer mecanismos de supervision y rendicion de cuentas
claros, y priorizar la asignacion de recursos hacia areas prioritarias que beneficien
directamente a la poblacion. Ambos aspectos son clave para promover la transparencia,
mejorar la eficacia en la entrega de la diversidad de servicios publicos y fortaleciendo
la confiabilidad de la ciudadania en la gestion y administracion dado en el sector
publico.

La direccion debe proporcionar una vision clara y establecer prioridades estratégicas
que guien la asignacion de recursos hacia areas criticas para el bienestar y desarrollo de
la sociedad. Ademas, es crucial que existan mecanismos robustos de supervision y
control que aseguren que lo concerniente a los fondos del sector publico sean utilizadas
en forma efectiva, transparente y conforme a las normativas vigentes. Un liderazgo que
se comprometa a la rendicion de cuentas y la integridad promovera la confianza publica
y contribuye al mejoramiento continuo de los servicios y programas que benefician a

la ciudadania.
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VII. RECOMENDACIONES

Resulta recomendable que se implemente un sistema integrado de planificacion y
gjecucion presupuestaria que se base en principios de transparencia, eficiencia y
rendicion de cuentas. Esto implica adoptar tecnologias avanzadas para automatizar y
digitalizar los procesos presupuestarios, capacitando al personal en habilidades
administrativas y financieras, optimizando los procedimientos internos para simplificar
la gestion y prevenir irregularidades, y fomentando la participacion ciudadana en la
supervision de la gestion presupuestaria. Estas acciones no solo fortalecen la eficacia
operativa y la transparencia institucional, sino que también promueven la confianza
publica para manejar con responsabilidad los diversos recursos publicos.

Establecer un proceso de planificacion financiera integral y a largo plazo que incluya
la activa participacion de la ciudadania y otros interesados, lo cual implica desarrollar
un presupuesto basado en resultados claros y medibles, asegurando que cada partida
presupuestaria esté¢ alineada a las metas estratégicas y requerimientos que sean
prioridad de la poblacion. Ademas, es crucial implementar mecanismos efectivos de
monitoreo y evaluacion para ajustar las asignaciones presupuestarias segin sea
necesario y pueda asegurarse que todo recurso sea utilizado para beneficiar a todos los
ciudadanos.

Resulta recomendable la implementaciéon de mecanismos y sistemas integrados de
gestion financiera que promueva altos niveles de eficiencia operativa y la transparencia.
Esto implica establecer estructuras organizativas claras y eficaces que faciliten la
coordinacion entre diferentes unidades administrativas, asegurando una distribucion
eficiente de responsabilidades y recursos. Ademas, es fundamental adoptar practicas de
gestion financiera solidas, como la implementacion de partidas presupuestales que se

basen en los diversos resultados, la implementacion de controles internos robustos y la
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realizacion regular de auditorias para que se establezcan garantias a la utilizacion
responsable y adecuada de los fondos publicos, fortaleciendo asi la confianza publica
en la administracion de la entidad.

Fortalecer el liderazgo y la supervision con la efectividad requerida en la totalidad de
instancias de la entidad. Esto implica establecer un liderazgo con el compromiso
necesario en materia de integridad, asi como asegurar la rendicion de cuentas, que
establezca una vision clara y prioridades estratégicas para la asignacion de recursos.
Ademas, es fundamental implementar mecanismos robustos de supervision y control
que aseguren la ejecucion eficiente de los presupuestos, la evaluacion permanente de
todo resultado y la aplicacion adecuada de politicas de caracter financiero. Un liderazgo
solido y responsable no solo promovera la eficiencia y transparencia en la utilizacion
de los recursos de caracter publico, reforzando la confiabilidad de la ciudadania en la

gestion de las entidades del sector publico.
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IX. ANEXOS
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GESTION ADMINISTRATIVA Y LA EJECUCION DEL GASTO EN UNA ENTIDAD PUBLICA, SURQUILLO, ANO 2023

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES
Problema General Objetivo General Hipotesis General Variable 1. Gestion administrativa
(')Cuz?.l es la' relacion enFre la.gestién Esta.b'lecer '1a' rel'aci(')n gntre ',1a La .gestif'm a@ministrativa se Dimensiones Indicadores ftems
administrativa y la ejecucion del | gestion administrativa y la ejecucion | relacionaria positivamente con la ;
gasto en una entidad publica, | del gasto en una entidad piblica, | ejecucion del gasto en una entidad | | planeacién Estrya'teglas. 1,2
Surquillo, afio 2023? Surquillo, afio 2023. publica, Surquillo, afio 2023. Politicas. 3.4
L, Division de Trabajo 5,6
3 L. B L. 3 Organizacion -
Problemas especificos Objetivos especificos Hipétesis especificas Organigrama 7,8
(Qué relacion existe entre la | Determinar la relacién entre la | La planeacion se relacionaria | | Direccion Monitoreo. 9,10
planeacion y la ejecucion del gasto | planeacion y la ejecucion del gasto | positivamente con la ejecucion del Medidas correctivas. 11,12
en una entidad publica, Surquillo, | en una entidad publica, Surquillo, | gasto en una entidad publica,
afio 20237 afio 2023. Surquillo, afio 2023. Variable 2. Ejecucién del gasto
DIMENSIONES INDICADORES items
(Cual es la relacion la organizacion | Establecer la relacion entre la | La organizacion se relacionaria i 6m del . Control del gasto corriente 1,2
y la ejecucion del gasto en una | organizaciény laejecucion del gasto | positivamente con la ejecucion del Jecucion del gasto corriente Adquisicién de bienes 3.4
entidad publica, Surquillo, afio en una entidad publica, Surquillo, | gasto _en una entidad publica, E om del easto d ol Gastos para la entidad 5.6
2023? afio 2023. Surquillo, afio 2023. Jecucion del gasto de capita Transferencia de capital 7,8
. ., . . ., . ., . , . ., .. Control del gasto de servicio 9,10
(Qué relacion existe entre la | Determinar la relacion entre la | La direccion se relacionaria Ejecucion del gasto de servicio — -
Gastos de servicio eficiente 11,12

direccion y la ejecucion del gasto en
una entidad publica, Surquillo, afo
2023?

direccion y la ejecucion del gasto en
una entidad publica, Surquillo, afio
2023.

positivamente con la ejecucion del
gasto en una entidad publica,
Surquillo, afio 2023.

Metodologia

Enfoque. Cuantitativo
Tipo. Correlacional
Disefio. No experimental

Poblacion. 105 colaboradores administrativos de una entidad publica.
Muestra. 86 colaboradores administrativos de una entidad publica

Muestreo. Probabilistico
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Anexo B. Validacion de instrumentos

La validez es el grado en que un instrumento en verdad mide la variable que se busca
medir. Se logra cuando se demuestra que el instrumento refleja el concepto abstracto a través
de sus indicadores empiricos (Hernandez y Mendoza, 2018).

La validez de expertos se refiere al grado en que un instrumento realmente mide la
variable de interés, de acuerdo con expertos en el tema (Hernandez y Mendoza, 2018).

El instrumento de medicion fue sometido a juicio de expertos para su validacion de
instrumentos, los cuales fueron los siguientes:

Tabla 16

Expertos durante la evaluacion de los instrumentos de medicion

Experto Dominio Decision
Dr. Sanchez Sotomayor Segundo Estadistico-metodologo Si existe suficiencia
Dr. Begazo de Bedoya Luis Metodologo Si existe suficiencia

Mag. Sédnchez Camargo Mario Tematico Si existe suficiencia
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Anexo C. Confiabilidad de instrumentos

La confiabilidad se refiere a que otros investigadores deben alcanzar similares
resultados si estudian el mismo caso usando los mismos procedimientos que el investigador
original. El objetivo de la confiabilidad es minimizar los errores y sesgos del estudio.

Figura 9

Variacion del coeficiente de confiabilidad

0 0.25a0.35 0.50 a 0.60 0.70 a2 0.89 0.90 a2 0.95
Nula Baja Mediana Elevada Muy alta
confiabilidad confiabilidad confiabilidad confiabilidad confiabilidad

Fuente. (Hernandez et al., 2017).

Tabla 17

Confiabilidad del instrumento de la 1. Gestion administrativa

Alfa de Cronbach N de elementos
,937 12

Nota. Se obtuvo mediante el SPSS version 25 un coeficiente de fiabilidad 0.937, se
interpreta como una excelente confiabilidad.
Tabla 18

Alfa de Cronbach de la variable 2. Ejecucion de gastos

Alfa de Cronbach N de elementos
,950 12

Nota. Se obtuvo mediante el SPSS version 25 un coeficiente de fiabilidad 0.950, se

interpreta como una excelente confiabilidad.
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Anexo D. Instrumento de medicion
Lea con atencion y conteste a las preguntas marcando con una “X” en un solo recuadro,

teniendo en cuenta la siguiente escala de calificaciones:

Codificacion
5 4 3 2 1
Totalmente en En Indiferente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo

Cuestionario de la variable dependiente. Gestion administrativa

Gestion administrativa 112131415

Dimension. Planeacion

(Ud. considera que la entidad tiene eficiencia de recursos para un buen
1 | desempeiio laboral?

Cuenta con un plan estratégico actualizado y cumple con las necesidades
2 |requeridas para el cumplimiento de sus actividades

Cuenta con un plan operativo actualizado y cumple con las necesidades
3 |requeridas para el cumplimiento de sus actividades

Se realiza acciones especificas para el cumplimiento de los objetivos.

Dimension. Organizacion

(Cree usted que el personal que atiende en la empresa es adecuado para
9 |la atencién al publico?

(La infraestructura instalada en la empresa es suficiente para la atencion
10 |al publico?

13 | (Considera usted que el desempefio de los empleados es adecuado?

14 | ({Considera usted que el servicio de la empresa es bueno?

Dimension. Direccion

23 | ;La entidad tiene métodos para la resolucion de conflictos laborales?

24 | Realiza constantemente supervisiones en las actividades de trabajo

Se siente motivado para un buen desempefio laboral por parte de la alta
25 | direccion. .

26 | Existe predisposicion para la realizacion de sus actividades en equipo.




Cuestionario de la variable 2. Ejecucion de gastos
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Items

Dimension 1. Ejecucion del gasto corriente

1 |Existe un control institucional sobre el gasto corriente.

) Los gastos por los servicios contratados se planifican en concordancia a
las normas de control interno.

3 Los gastos de en la adquisicion de bienes contribuyen la optimizacion
del gasto publico en la entidad.

4 En la entidad se realiza de manera adecuada los gastos corrientes
destinados a la adquisicion de bienes.

Dimension 2. Ejecucion del gasto de capital

5 Los gastos por mantenimiento de equipos cumplen con lo establecido
en las normas de control interno de la entidad.

6 Los gastos que corresponden al mantenimiento de infraestructura
institucional se realizan segun las normas del control interno.

7 Las transferencias de capital a instituciones con fines de lucro que se
realiza contribuyen la optimizacion del gasto publico en la entidad.

2 En la entidad los gastos de capital respecto a adquisicion de activos
financieros se hacen de manera adecuada.

Dimension 3. Ejecucion del gasto de servicio

9 El pago por servicios de consultoria se somete a las acciones de control
interno.

10 El nivel de remuneracion del personal se establece en base al perfil
profesional y el cargo a desempenar.

11 [Laejecucion de los gastos de servicio es eficiente.

12 Cree usted que la ejecucion de los gastos de servicio debe estar basados

en la productividad que genera y no en cuanto se gasto.
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Anexo E. Determinacion de la muestra de estudio
La muestra se define como una parte de la poblacion de estudio, el cual se pretende
medir e investigar (Sanchez et al., 2020).

La muestra se conforma en 83 colaboradores administrativos de una entidad publica del

ano 2023.
n= N(Z3 (P) (Q) = 105(1.96)%(0.5) (0.5) = 100.84 = 82.65
(N-1) &+ (Z?) (P) (Q) 105 (0.05)* + (1.96) (0.5) (0.5) 1.22
n=83

Donde:

n: Tamafio de muestra

N: Poblacion

72: valor (1.96)*

P: Probabilidad de acierto =50%
Q: Probabilidad de fracaso =50%

e?: Error = (0.05)?



