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RESUMEN

Objetivo: fue impulsar la interaccion proactiva de los actores institucionales en sintonia con
el mercado global, buscando lograr competitividad internacional, innovacion y cooperacion
tecnoldgica, que son esenciales para la gestion innovadora de los recursos hidricos en la
Comision de Usuarios de Chosica. Método: Este estudio de caracter cualitativo, no
experimental e inductivo reveld que el 73%, 78% y 63% de los participantes opinan que la
colaboracion entre la Comision de Usuarios y los actores institucionales ha permitido alcanzar
un nivel primario “En Desarrollo” en términos de competitividad internacional, innovacion y
cooperacion tecnologica, respectivamente. Resultados: En cuanto a su relaciéon con las
universidades, el 52% consideran los vinculos como informales y el 26% creen que no hay
conexion. En relacion con los institutos de investigacion, el 15.8% opinan que son informales
y el 52.5% que no hay vinculos; con organizaciones internacionales, un 64.7% considera que
no existe relacion. La percepcion sobre el entorno local, que incluye normas, politicas e
incentivos, es que no es ni favorable ni desfavorable. Se hace hincapié en la relevancia de crear
un centro de innovacion piloto para potenciar las capacidades de la Comision de Usuarios
Chosica. Conclusion: Es vital institucionalizar esta interaccion para lograr la competitividad,
innovaciones y cooperacion tecnologica necesarias para integrarse efectivamente al mercado
global, fortaleciendo los lazos con universidades, institutos de investigacion y otros actores
clave que puedan facilitar la innovacion tecnologica en la region. Ademas, se resalta que, en el
contexto de la cuenca del rio Rimac, el entorno es propicio para desarrollar un espacio de
innovacion tecnologica local.

Palabras Claves: Sostenibilidad, Innovacion, Productividad, Competitividad, Gestion

integral del recurso hidrico.
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ABSTRACT

Objective: The objective of this study was to promote the proactive interaction of institutional
actors in tune with the global market, seeking to achieve international competitiveness,
innovation and technological cooperation, which are essential for the innovative management
of water resources in the Chosica Users' Commission. Method: This qualitative, non-
experimental and inductive study revealed that 73%, 78% and 63% of the participants think
that the collaboration between the Users' Commission and the institutional actors has allowed
them to reach a primary level "In Development" in terms of international competitiveness,
innovation and technological cooperation, respectively. Results: Regarding their relationship
with universities, 52% consider the links to be informal and 26% believe that there is no
connection. In relation to research institutes, 15.8% consider them to be informal and 52.5%
believe that there are no links; with international organisations, 64.7% consider that there is no
relationship. The perception of the local environment, including regulations, policies and
incentives, is neither favourable nor unfavourable. The relevance of creating a pilot innovation
centre to enhance the capacities of the Chosica Users' Commission is emphasised. Conclusion:
It is vital to institutionalise this interaction in order to achieve the competitiveness, innovations
and technological cooperation necessary to effectively integrate into the global market,
strengthening links with universities, research institutes and other key actors that can facilitate
technological innovation in the region. In addition, it is highlighted that, in the context of the
Rimac river basin, the environment is conducive to developing a space for local technological
innovation.

Keywords: Sustainability, Innovation, Productivity, Competitiveness, Integrated water

resource manage



I INTRODUCCION

Este estudio se centra en identificar las carencias y necesidades relacionadas con la
gestion local de los recursos hidricos por parte de la Comision de Usuarios de Chosica.
Ademas, busca llegar a conclusiones sobre como interactian los diferentes actores
institucionales y el Estado, con el fin de asegurar que la Comisioén de Usuarios pueda lograr y
mantener una eficiente gestion del agua, basada en la innovacion tecnologica. Esto permitira
mejorar aspectos como la eficiencia laboral, la demanda y el tamaiio del mercado. La Comision
de Usuarios de Chosica es una entidad juridica, organizada como una asociacion civil sin fines
de lucro, que canaliza la participacion de los usuarios de agua en la gestion multisectorial. Su
objetivo es representar y defender los derechos e intereses de los usuarios, promoviendo el uso
eficiente y sostenible de los recursos hidricos. Segun la ley de recursos hidricos, los usuarios
del agua pueden organizarse en tres niveles: Junta de Usuarios, Comision de Usuarios y Comité
de Usuarios. La Comision de Usuarios de Chosica forma parte de un pequefio sistema
hidraulico de conduccion o distribucion, organizado por un Comité de Usuarios. La grave
escasez de agua exige acciones urgentes. Priorizar la gestion eficaz del agua en zonas criticas,
como el Rimac, donde se presentan los mayores dafios, es un desafio crucial. La Comision de
Usuarios Chosica se enfrenta a esta problematica. La innovacion y el progreso tecnologico a
nivel local son fundamentales para mejorar la productividad y eficiencia, lo que genera una
mayor demanda y expansion del mercado. Esto impulsa la competitividad internacional, un
factor clave para la innovacion de la Comision. Sin competencia, la innovacion se estanca,
demostrando la estrecha relacion entre innovacion y competitividad. Este ciclo virtuoso se
fortalece mediante la cooperacion entre actores institucionales, nacionales e internacionales, y
el Estado. Como disefiador y ejecutor de politicas, el gobierno desempefia un papel crucial,

mientras que el sector cientifico-tecnoldgico y el sector productivo o de servicios aportan la



oferta y la demanda de tecnologia, respectivamente, cerrando este circulo virtuoso. La
implementacion de una zona de concentracion o integracion tecnologica local es fundamental
para hacer visibles los efectos de este ciclo. El aprendizaje es el motor del cambio, ya que
permite generar nuevos conocimientos y posteriormente introducir nuevas tecnologias,
otorgando a los actores institucionales la capacidad de adaptarse. Desarrollar nuevos productos
o servicios es fundamental, ya que el conocimiento y la innovacién son factores clave para el
€xito economico. Por lo tanto, se propone implementar mecanismos de aprendizaje a nivel local
y regional. El objetivo de esta investigacion es presentar un marco institucional que permita
una gestion innovadora de los recursos hidricos a nivel local. Esto se plantea como una forma
de fomentar la colaboracidon proactiva entre los actores institucionales, alineados con las
fuerzas del mercado global, con el fin de impulsar una cooperacion tecnologica competitiva,
innovadora e integradora, elementos esenciales para una gestion eficiente e innovadora de los

recursos hidricos a nivel local.



1.1 Planteamiento del problema

Sadoff y Muller (2010) analizaron el manejo del agua de manera eficiente es
fundamental, ya que es crucial para nuestro desarrollo sostenible. El agua es esencial para la
vida, pero también puede causar devastacion si no se gestiona adecuadamente. El cambio
climatico agrava cada vez mas estos desafios, afectando principalmente a las comunidades mas
vulnerables. Para abordar esta problematica, se requiere una gestion hidrica proactiva y
flexible, con infraestructura apropiada e informacion oportuna. Las innovaciones tecnoldgicas
e institucionales son claves para mejorar la prestacion de servicios y promover la actividad
econdémica, de modo que podamos aprovechar el potencial productivo del agua y limitar su
potencial destructivo.

Timmer (1997) menciona que todas las economias de mercado son gobernadas por las
fuerzas del mercado. La globalizacion es una realidad innegable, y las presiones derivadas de
la apertura comercial no se van a disipar. El desafio radica en definir como participar en esta
economia mundial, sin convertirnos en sus victimas, ya que esta trae tanto oportunidades como
riesgos. Aquellos que intentan ignorar las dindmicas del mercado, acabaran pagando un alto
costo en forma de menor crecimiento y mayor pobreza.

Marshall (2014) afirma que el establecimiento de empresas agroindustriales en el arido
desierto costero presenta una situacion multifacética. Por un lado, se evidencian los vinculos
con otros actores del entorno rural local, asi como los impactos sociales y ambientales, y los
desafios ante la escasez de recursos como el agua y la tierra. Por otro lado, las interrelaciones
entre diferentes participantes y las amenazas provenientes del escenario global generan efectos
sociales y ambientales a corto plazo, lo que conlleva incertidumbre. No obstante, a pesar de los
factores de vulnerabilidad y precariedad que caracterizan al desierto peruano, se ha logrado un

éxito agricola y econémico. Las técnicas de produccion y riego innovadoras han permitido el



desarrollo de una importante actividad agricola, en armonia con el medio ambiente natural y el
surgimiento de una nueva clase social.

Jica (2017) menciona que, entre las 159 cuencas hidricas peruanas, se han identificado
las mas prioritarias para implementar medidas preventivas contra inundaciones, deslizamientos
y huaycos. Esto se basa en los dafios registrados durante el periodo 2003-2011 y eventos
extremos como el Nifio en 2017, que afectaron a millones. La Autoridad Nacional del Agua
(ANA) recomienda 8 cuencas prioritarias, siendo una de ellas la del rio Rimac, donde los
mayores impactos se ubican en su cauce alto y medio, especialmente en la zona de la Comision
de Usuarios de Chosica, que sufre intensamente las consecuencias de inundaciones,
deslizamientos y huaicos.

Depaula (2019) examina los devastadores efectos causados por los aluviones que
azotaron la margen izquierda del rio Rimac en 2012, especialmente en las quebradas de La
Cantuta, Santo Domingo, Mariscal Castilla y La Ronda California, donde se concentraron los
mayores impactos, a diferencia de la orilla opuesta. En general, las medidas de prevencion y
canalizacion son insuficientes e inadecuadas. Los aluviones en las quebradas de La Cantuta y
Santo Domingo causaron graves dafios a la Universidad Nacional de Educacion "Enrique
Guzman y Valle", inundando parte de sus instalaciones como talleres, laboratorios, aulas y
almacenes, ademds de destruir la via férrea y la avenida cercana. En 2017, los aluviones
volvieron a afectar la infraestructura y numerosas propiedades, danando los accesos en diversas
secciones y parte de la red de agua y alcantarillado.

Yooshin y Pyunghwa (2014) mencionan que la regién del rio Rimac enfrenta una
escasez de agua debido a la falta de una gestion integral de los recursos hidricos. El cambio
climatico ha agravado aun mas esta situacion, aumentando la demanda de agua en las 4reas
urbanas e industriales. El plan maestro propone una estrategia para administrar eficientemente

los recursos hidricos actuales y desarrollar nuevas fuentes de abastecimiento. Ademads, se



plantea la necesidad de reformas institucionales para mejorar la gestion de los rios, ya que las
responsabilidades estan distribuidas entre diferentes entidades, lo que ha dificultado la
formulacion y ejecucion de planes de control de inundaciones de manera coherente. El objetivo
final es lograr la seguridad hidrica de forma gradual, lo que contribuird a mejorar la calidad de
vida de la poblacion. La Comision de Usuarios Chosica opera en la parte media de la cuenca
del rio Rimac, una zona muy vulnerable a diversos eventos naturales destructivos, como
inundaciones, deslizamientos, huaycos y periodos de escasez de agua. La Comision de
Usuarios Chosica debe fortalecer sus vinculos estratégicos con diversos actores, como
universidades, institutos de innovacidén, empresas privadas y organizaciones publicas y
privadas, tanto a nivel nacional como internacional. Esto le permitira desarrollar su propia
capacidad tecnologica y acelerar la implementacion de innovaciones en la gestion del recurso
hidrico. Actualmente, la estructura institucional se ha adaptado mas a situaciones de
emergencia que a acciones preventivas, lo que limita las posibilidades de integracion a los
mercados internacionales y el impulso de la innovacion tecnoldgica para aprovechar el
potencial productivo del agua. La falta de competencia en el mercado desalienta la innovacion,
afectando el comportamiento innovador de las organizaciones. Sin embargo, la innovacion
tecnoldgica es fundamental para lograr una mejor administracion de los recursos hidricos vy,
por ende, la seguridad hidrica, un elemento clave para el desarrollo sostenible de las areas
rurales.
1.2 Descripcion del problema

La investigacion sobre la "Dinamica de actores institucionales en la gestion innovadora
de los recursos hidricos en la Comision de Usuarios Chosica" aborda un problema critico
relacionado con la efectividad y sostenibilidad de la gestion de los recursos hidricos en un
contexto marcado por el crecimiento poblacional y los desafios ambientales. A pesar de la

importancia de los recursos hidricos para el desarrollo economico y social de la region, la



interaccion entre los diversos actores institucionales como universidades, institutos de
investigacion, organizaciones internacionales y la propia Comision de Usuarios no ha sido lo
suficientemente robusta ni estructurada.

En este contexto, se identifican varias deficiencias en la comunicacion y colaboracion
entre estos actores, lo que ha limitado la capacidad de la Comision para innovar y adoptar
tecnologias efectivas en la gestion de los recursos hidricos. Por ejemplo, muchos de los
vinculos establecidos son informales o inexistentes, lo que socava las oportunidades para el
intercambio de conocimientos y la implementacion de practicas innovadoras.

El problema se agrava ante un entorno normativo y de politicas que, aunque no es
desfavorable, carece de incentivos claros para fomentar dicha cooperacion. Esto plantea un
desafio significativo para la Comision de Usuarios de Chosica, que necesita fortalecer sus
capacidades institucionales y establecer un marco adecuado para facilitar la interaccion entre
los actores involucrados. En consecuencia, la incapacidad para gestionar de manera innovadora
los recursos hidricos no solo afecta la competitividad internacional de la region, sino también
su sostenibilidad y resiliencia frente a los desafios ambientales actuales. La investigacion busca
identificar las dindmicas actuales y proponer soluciones que optimicen la colaboracion entre
los actores, impulsando asi una gestion mas efectiva e innovadora de los recursos hidricos
1.3 Formulacion del problema
1.3.1 Problema general

(Como la falta de una interaccion proactiva de los actores institucionales con las fuerzas
del mercado global no ha permitido generar una dindmica competitiva, innovadora e
integradora para desarrollar tecnologias propias para una eficiente Gestion innovadora de

los recursos hidricos en el ambito de la Comision de Usuarios?



1.3.2 Problemas especificos

(Como la falta de una interaccion proactiva de los actores institucionales con las fuerzas
de la demanda del mercado global, limita alcanzar la competitividad y productividad
para el acceso al mercado externo e interno situacion que no promueve desarrollar una
Gestion innovadora del recurso hidrico a nivel local?

(Como la falta de una interaccion proactiva de los actores institucionales con las
fuerzas de la oferta del mercado global limita desarrollar un entorno, propicio para la
innovacion tecnoldgica y la generacion de una dindmica tecnoldgica propia necesaria
para una eficiente gestion innovadora del recurso hidrico a nivel local?

(Como la falta de una interaccion proactiva de los actores institucionales con las
fuerzas de vinculo del mercado global, limita el desarrollo y fomento de la cooperacion
y asociacion tecnoldgica con las organizaciones nacionales e internacionales, para
generar una dinadmica tecnologica propia y lograr una eficiente gestion innovadora del

recurso hidrico a nivel local?



1.4 Antecedentes
1.4.1 Nacional

Marshall (2014) en su investigacion evalta la dindmica de la estructura del desierto
peruano frente a la agricultura globalizada y el impacto de la globalizacion en el desarrollo
rural. La produccion agricola en el desierto es posible gracias a la gestion del recurso hidrico,
lo que ha permitido que la agricultura de exportacion alcance competitividad internacional con
tecnologias innovadoras. Sin embargo, la expansién de las zonas regadas genera una nueva
organizacion del territorio donde algunos pequefios productores quedan marginados, mientras
otros agricultores aumentan su nivel de vida al acceder a los mercados internacionales. Esto
plantea interrogantes sobre el agotamiento del acuifero, la toma de decisiones a nivel local y la
adaptacion de los actores a las reglamentaciones. Las instituciones locales como la Comision
de Regantes Villacuri realizan estudios que no son considerados en las politicas publicas, lo
que lleva a los actores a movilizarse para preservar el agua y transformar la Comisioén en una
Junta de Usuarios con mayor autonomia y poder de decision. A pesar de la fragilidad y
precariedad del desierto peruano, la expansion de las zonas regadas y las técnicas de produccion
innovadoras han permitido el desarrollo de una importante agricultura globalizada. Este nuevo
sistema enfrenta desafios de escasez de recursos, volatilidad del mercado mundial y
complejidad de las relaciones institucionales, lo que requiere seguir innovando técnica e
institucionalmente hacia una gestion multiescalar.

Cilloniz (2016) en su investigacion menciona que las actividades y experiencias de los
usuarios en relacion con la gestion, preservacion y desarrollo del acuifero para proveer recursos
hidricos que apoyen el desarrollo agroindustrial de Ica. La agricultura es fundamental para la
seguridad alimentaria y el empleo en la region, que se destaca por la calidad de sus frutas y
hortalizas exportadas. Sin embargo, el agua es un reto clave, pues la explotacion del acuifero

ha llegado a sus limites, por lo que se requiere traer agua de cuencas vecinas para mantener el



crecimiento agricola. En este contexto, la JUASVI, una organizacion eficiente con vision de
futuro se ha convertido en un aliado clave del gobierno regional. Han logrado un consenso para
traer 200 millones de m3 anuales adicionales de agua, a través de tres proyectos de trasvase y
una represa. Esto ha impulsado un crecimiento socioecondmico en la regioén, con una mayor
demanda de mano de obra calificada y mayores ingresos por las actividades agroexportadoras.
Sin embargo, atin queda pendiente realizar estudios hidrogeoldgicos que determinen con
certeza los mecanismos de recarga del acuifero, de modo que se pueda consolidar su
explotacion de manera sostenible, preservandolo para futuras generaciones.

Jica (2017) realiza una investigacion teniendo como objetivo seleccionar las cuencas
hidrograficas peruanas mas urgentes para implementar medidas preventivas contra las
inundaciones. Esto se debe a la frecuencia de estos eventos en el pais, con mas de 200
inundaciones entre 2003 y 2011, ademés de otros afios con impactos severos, especialmente
cuando se presenta el fendmeno de El Nifo. Del total de 159 cuencas, se busca identificar
aproximadamente 5 prioritarias que requieran acciones inmediatas. En el proceso, se evalian
los dafios causados por inundaciones, deslizamientos y huaycos ocurridos entre enero y marzo
de 2017, se analizan las necesidades de reconstruccion post-desastre y se profundiza en las
recomendaciones sobre acciones prioritarias para fortalecer las capacidades de control y
mejorar los aspectos politicos e institucionales. El rio Rimac presenta un riesgo significativo
de inundaciones, especialmente en su curso superior y medio. La zona de Chosica, ubicada en
la parte media del rio, es particularmente vulnerable, donde se han registrado importantes
impactos y flujos de lodo y arena provenientes de las quebradas aledafias. De acuerdo con los
testimonios de los residentes locales, durante el fendmeno de "El Nino", la margen izquierda
del rio quedd inundada y se ha observado un avanzado proceso de erosion de sus curvas.

Yooshin y Pyunghwa (2014) afirman que el proyecto de restauracion del rio Rimac se

centra en implementar estrategias que mejoren la gestion del agua. Esto implica analizar los
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efectos en la calidad del agua y aumentar su suministro. Lamentablemente, la cuenca del Rimac
ha carecido de una administracion adecuada por la falta de instituciones relevantes. EI cambio
climatico ha agravado la escasez de agua, lo que significa que, en las areas urbanas e
industriales, donde la calidad de vida y el crecimiento econdmico son prioritarios, la demanda
de agua se incrementara. El plan maestro busca desarrollar una estrategia eficiente para la
gestion de los recursos hidricos actuales, generar nuevas fuentes de abastecimiento,
implementar reformas institucionales para mejorar la administracion de los rios v,
gradualmente, alcanzar la seguridad hidrica y mejorar la calidad de vida. El modelo de gestion
del agua se basa en las tecnologias de informacién y comunicacion para administrar
eficazmente la infraestructura de abastecimiento, generar recursos hidricos, producir datos
digitales que garanticen un manejo cientifico del agua y proporcionar informacién oportuna.
Los recursos hidricos requieren una gestion coordinada entre las instituciones competentes.
Para lograr una gestion eficiente del agua, es fundamental establecer una estructura solida y
bien definida. Un sistema nacional integral de gestion del agua que involucre a las autoridades
publicas responsables y al sector privado, aclarando las funciones y responsabilidades de cada
participante, seria de vital importancia. Este sistema tendria como objetivo principal coordinar
a los diferentes actores para promover el uso sostenible del agua, impulsar la investigacion y
el desarrollo, y ofrecer capacitacion. Es fundamental que los clientes y los responsables de la
infraestructura hidrica se comprometan activamente en la implementacion, supervision y
evaluacion de las politicas, estrategias y planes relacionados con los recursos hidricos. En
cuanto a la cuenca del rio Rimac, se propone establecer un centro de monitoreo integrado de
toda la cuenca, desarrollar un sistema integral de gestion y seguimiento del agua, y ampliar e
implementar instalaciones de observacion hidrologica. Asimismo, es esencial fortalecer la
infraestructura hidrica mediante la implementacion de sistemas de monitoreo avanzados que

permitan vigilar el nivel de agua de manera constante y en tiempo real. Tener una gestion
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eficiente de los recursos hidricos es fundamental. Esto implica actualizar la infraestructura
existente y construir nueva donde sea necesario. También es crucial establecer vias de
comunicacion bidireccionales, tanto fisicas como inalambricas, entre las autoridades
pertinentes. Los recursos hidricos de la cuenca del rio Rimac estdn siendo gestionados de
manera coordinada por la Autoridad Nacional del Agua (ANA), trabajando en conjunto con
otras instituciones relevantes. La ANA lidera esta iniciativa de manejo integral de los recursos
hidricos de esta importante cuenca.

Rios (2021) en su estudio examina el impacto de la aplicacion del enfoque de Gestion
Integrada de Recursos Hidricos (GIRH) en la subcuenca del rio Santa Eulalia, analizando la
interaccion entre los principales actores (organizaciones internacionales, el gobierno, empresas
privadas y comunidades locales) y como esto influye en las dindmicas de gestion local del agua.
La subcuenca del rio Santa Eulalia, que abastece a la ciudad de Lima, representa uno de los
esfuerzos mas importantes por implementar este paradigma de gestion hidrica. Si bien se
identifican dificultades en la coordinacion institucional, el analisis revela mas tensiones que
conflictos, lo que hace necesario profundizar en las consecuencias, tanto positivas como
negativas, de los procesos locales de aplicacion de la GIRH. Es fundamental establecer un
didlogo mas profundo y analitico sobre los impactos que tienen los mecanismos de
implementacion en los diferentes territorios que conforman la unica cuenca que abastece a
Lima. Posteriormente, es necesario ajustar la vision de los actores involucrados a la realidad
practica de dicha implementacion.

Yakuden y Zurit (2021) mencionan que los usuarios agricolas de la cuenca del Santa-
Vira destacan la funcion crucial que desempefia la Autoridad Nacional del Agua (ANA) en la
resolucion de conflictos por el recurso hidrico. Como 6rgano rector, la ANA se basa en el
principio de legalidad para abordar cada disputa, convocando a los organismos

descentralizados pertinentes y a otras entidades involucradas, como gobiernos locales, la
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Policia Nacional y organizaciones civiles, todo ello dentro del marco normativo vigente. El
estudio exhaustivo de la disponibilidad del agua en cada cuenca es fundamental para
comprender la realidad de este recurso. De esta manera, la ANA cumple un rol esencial en la
solucion de conflictos relacionados con el uso del agua, aplicando eficazmente la Ley de
Recursos Hidricos y la Ley de Organizacion de Usuarios, garantizando la legitimidad y la
transparencia. La participacion de los organos desconcentrados de la ANA, como el ALA y el
AAA, resulta vital para abordar los conflictos por el agua entre los usuarios agricolas de Viru.
El fundamento legal debe guiar nuestras acciones, pero también debemos explorar vias mas
eficaces para encontrar soluciones negociadas. Acercarnos mds a los usuarios a través de
charlas, capacitaciones y material informativo nos ayudara a crear conciencia y entendimiento,
logrando asi resultados mas efectivos.

Torres (2022) en su estudio establece una conexion directa entre la Gestion Integrada
de Recursos Hidricos (GIRH) y el uso racional del agua en un contexto rural-andino. Los
resultados demuestran que una GIRH adaptada al entorno local fomenta relaciones positivas
entre la legislacion, los derechos de uso y el uso racional del agua. Ademas, mejora las
condiciones para un uso adecuado del agua en las comunidades altoandinas, y fortalece el
desempefio de las autoridades en la gestion hidrica, lo cual es crucial para la vida, la salud y la
economia de la poblacion.

Sinche (2020) evidencia que el manejo efectivo del agua es fundamental para lograr un
desarrollo sostenible en el Distrito Daniel Hernandez. Este recurso natural representa uno de
los principales retos a nivel distrital, influyendo directamente en la disponibilidad de agua, la
calidad de vida y los beneficios econdmicos de la poblacion. En este contexto, es esencial
abordar la gestion sostenible del agua desde multiples perspectivas: ambiental, social y
economica. Para ello, se propone una estrategia de innovacién adaptable al entorno, que

evolucione con el tiempo y sea ambiciosa e inspiradora. El estudio sigue un enfoque cientifico
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riguroso, utilizando métodos sistémicos y de modelamiento, con el fin de determinar las
estrategias mas efectivas para la gestion sostenible del agua. Las estrategias propuestas en los
ambitos ambiental, social y econdmico tienen un impacto positivo en la reduccion de la escasez
hidrica, la mejora de la calidad de vida y el incremento de los beneficios econémicos de los
habitantes del Distrito Daniel Hernandez en la region Huancavelica. Finalmente, se considera
necesario mejorar la capacidad predictiva y flexible del modelo propuesto para una mejor toma
de decisiones. Este fenomeno ha dado lugar a una economia cada vez mas globalizada e
interconectada a nivel mundial. Las economias de los paises estan cada vez mas entrelazadas
y vinculadas entre si. La conexion global de las economias ha mejorado, con las acciones de
los diversos mercados nacionales cada vez mas entrelazadas y vinculadas entre si.

Ordofiez (2022) menciona que las decisiones gubernamentales son cruciales para la
gestion sostenible de los acuiferos costeros y el desarrollo local. Lamentablemente, las zonas
rurales a menudo se ven relegadas en el disefio e implementacion de estas politicas, asi como
en la cooperacion internacional, lo que se traduce en una asignacion mas limitada de fondos
publicos. Para abordar este desafio, es necesario establecer un vinculo entre la academia, las
instituciones publicas y privadas, y los organismos internacionales, con el objetivo de formular
e implementar politicas adaptadas a la realidad de las areas rurales. Esto permitird promover
un uso y conservacion eficientes de los recursos hidricos, a la vez que se impulsa un desarrollo
sostenible de estos territorios. La gestion de los acuiferos debe involucrar a todos los actores
institucionales relevantes, con el fin de mejorar la eficiencia en el uso del agua y garantizar su
sostenibilidad, incluyendo alternativas como la recarga artificial. Dado que las politicas
publicas son una construccion social, es fundamental que los pobladores rurales participen en
su formulacioén, asegurando asi un manejo sostenible en los dmbitos social, ambiental y
economico. Los conocimientos tradicionales son aquellos que se han transmitido de generacion

en generacion dentro de las comunidades. Enraizados en sus tradiciones y formas de vida, estos
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pueblos muestran un vinculo cercano con su entorno natural. Sus conocimientos ancestrales
han sido la base para la supervivencia y la permanencia de numerosas comunidades a través
del tiempo, siendo indispensables para mantener la identidad y el bienestar de estas
poblaciones.

Espinoza y Zambrano (2023) analizan las decisiones gubernamentales desempefian un
papel crucial en la gestion sostenible de los acuiferos costeros y el desarrollo local.
Lamentablemente, las zonas rurales a menudo quedan relegadas en el disefio e implementacion
de estas politicas, lo que conlleva una asignacion mas limitada de fondos publicos. Para abordar
este desafio, es necesario establecer una conexion entre la academia, las instituciones publicas
y privadas, y los organismos internacionales, con el objetivo de formular e implementar
politicas adaptadas a la realidad de las areas rurales. Esto permitird promover un uso y
conservacion eficientes de los recursos hidricos, a la vez que se impulsa un desarrollo
sostenible de estos territorios. La gestion de los acuiferos debe involucrar a todos los actores
institucionales relevantes, con el fin de mejorar la eficiencia en el uso del agua y garantizar su
sostenibilidad, incluyendo alternativas como la recarga artificial. Dado que las politicas
publicas son una construccion social, es fundamental que los pobladores rurales participen en
su formulacion, asegurando asi un manejo sostenible en los dmbitos social, ambiental y
economico. Los conocimientos tradicionales se han transmitido de generacion en generacion
dentro de las comunidades. Estos pueblos demuestran una profunda conexion con su ambiente
natural a través de sus estilos de vida. Sus précticas cotidianas reflejan un intimo vinculo con
el mundo que les rodea, arraigado en una cosmovision que valora la armonia entre el ser
humano y la naturaleza.

Garcia (2023) menciona que luego de 13 afios desde la creacion de la Autoridad
Nacional del Agua (ANA), se ha realizado una evaluacion de la gestion de las organizaciones

de usuarios. Se ha examinado el marco institucional que rige la gestion integrada de los recursos
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hidricos, asi como los casos ocurridos en las juntas de usuarios de cuencas hidrograficas
seleccionadas. Esto ha permitido evaluar los elementos institucionales contemplados en los
instrumentos normativos y relacionarlos con indicadores para determinar el nivel de gestion de
las organizaciones de usuarios. Los resultados muestran avances en el marco normativo, pero
también limitaciones que deben ser superadas, como la participacion limitada del Ministerio
de Economia y Finanzas y el Ministerio de Educacion en el Consejo Directivo de la ANA, lo
que impide contar con mas recursos econémicos para proyectos. Ademas, se recomienda que
la ANA, en su rol de operador de infraestructura menor, no se base unicamente en criterios de
cobranza, sino que también considere la realidad de los sectores hidraulicos, tanto regulados
como no regulados. En resumen, la gestion del agua enfrenta desafios significativos que
requieren ser abordados. La falta de dominio y reconocimiento en el campo lo ha impedido
consolidarse como una autoridad legitima en el tema.

Pretell (2023) realiza el andlisis de la gestion de la microcuenca del rio Amoju
utilizando el Indice de Sostenibilidad de Cuencas (WSI) proporciona una vision integral de su
situacion. Los indicadores relacionados con los recursos hidricos revelan areas problematicas,
permitiendo mejorar la sostenibilidad de la cuenca y la calidad de vida de la poblacion rural.
El WSI obtenido para el periodo 2017-2021 muestra un nivel intermedio de gestion, debido a
deficiencias en la capacidad legal e institucional, asi como a la falta de participacion de la
poblacion. El indicador mas significativo es el de Politicas Publicas, seguido del indicador de
Ambiente, mientras que los de Hidrologia y Vida son los menos influyentes. El indicador de
Ambiente sefiala las deficiencias de las instituciones y/o la sociedad para frenar la degradacion
de la vegetacion natural, lo que ha dado lugar al aumento de las zonas urbanas y agricolas.

Una plaza es un espacio publico abierto en el centro de una ciudad o pueblo, a menudo

rodeado de edificios importantes.
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Las plazas son lugares emblematicos de la vida comunitaria, donde las personas se
congregan para charlar, hacer negocios, participar en eventos o simplemente descansar. Estos
espacios publicos son fundamentales en la trama urbana, ya que forman parte de la identidad y
el carécter de la localidad.

Millan (2018) menciona que la cooperacion internacional puede ser un mecanismo
eficaz para abordar la seguridad hidrica. Requiere la integracion de diversos actores, desde
instituciones gubernamentales hasta empresas y la sociedad civil, en torno a un objetivo comun.
Esto permite dinamizar las intervenciones, fortalecer las alianzas y trascender las fronteras para
movilizar recursos financieros de socios y donantes. La clave es combinar ciencia, innovacion,
desarrollo de capacidades, politicas publicas, comunicacién y practicas empresariales para
disefiar y ejecutar proyectos exitosos que garanticen el equilibrio hidrico y atiendan las
necesidades de la poblacion. En muchos casos, la cooperacion internacional cumple un papel
fundamental en el manejo y solucion de los problemas del agua. Fomentar la gestion del agua
sin su participacion significaria perder oportunidades clave para desarrollar capacidades,
transferir tecnologia, intercambiar experiencias, coordinar acciones colectivas y generar mayor
impacto. Ademas, la falta de voluntad politica a menudo obstaculiza los esfuerzos por avanzar
de manera efectiva. Es importante reconocer los procesos de gobernanza local y como los
actores aprovechan eficientemente los recursos en beneficio propio y de su entorno. Cuando se
implementan proyectos con socios locales, la cooperacion internacional puede vincular a otros
actores que pueden aportar asistencia técnica, financiamiento, monitorear las acciones,
documentar las lecciones aprendidas y los fracasos.

Orellana (2021) en su investigacion profundiza en el marco legal que regula el uso
compartido de los cursos de agua entre paises vecinos. Resalta la importancia de que los
Estados riberefios establezcan tratados internacionales que definan derechos y obligaciones,

con el fin de lograr una gobernanza eficaz y construir infraestructura para controlar el acceso
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al agua en momentos criticos. De no existir dichos acuerdos, se aplica el derecho internacional
aplicable a los rios transfronterizos. Se subraya que estos recursos hidricos y sus cuencas deben
ser utilizados y conservados de manera equitativa por los paises que los comparten, siendo
fundamental que conozcan la normativa vigente. El trabajo recopila la legislacion aplicable a
los cursos de agua internacionales a nivel bilateral, multilateral y otras fuentes juridicas, con el
proposito de beneficiar a los gobiernos, organismos y universidades relacionados. Finalmente,
se destaca que mantener un caudal adecuado en los rios es crucial para satisfacer las
necesidades de los usuarios rio abajo, siendo fundamental asegurar un flujo equilibrado y
sostenible.

Encarnacion (2020) menciona que el Pert, como pais de ingresos medios-altos y con
una situacion econodmica diversa, emplea la Cooperacion Técnica Internacional (CTI) como
parte de su politica exterior. A través de este mecanismo, busca promover el desarrollo
sostenible y la integracion regional, compartiendo experiencias, buenas practicas, capacidades
y conocimientos técnicos. Esto contribuye a los objetivos de desarrollo integral de los paises.
En este contexto, es necesario fortalecer la cooperaciéon horizontal, en modalidades de
Cooperacion Sur-Sur (CSS) o Triangular (CTr), entre paises con niveles de desarrollo
similares. De esta manera, la CTI se ha convertido en un componente importante de la politica
exterior peruana, complementando los esfuerzos nacionales para alcanzar el desarrollo,
fomentando la integracion y el intercambio de conocimientos y capacidades técnicas en apoyo
de los objetivos de desarrollo de la region y otros socios. Como agente impulsor del desarrollo
sostenible, la organizacidn se centra en reducir las disparidades a través del fortalecimiento de
habilidades, el intercambio de conocimientos y la implementacion de tecnologias innovadoras.

Castro (2019) en su investigacion, propone un plan integral para administrar
eficazmente el agua en la Junta de Usuarios del Sector Hidraulico Menor Yamobamba-

Chusgon, ubicada en la margen izquierda del Rio Marandn. Se identifican desafios como la
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escasez hidrica, la baja eficiencia en el uso del agua, los sistemas de riego deficientes y la
necesidad de fortalecer las organizaciones de usuarios. El modelo de Gestion Integrada de
Recursos Hidricos (GIRH) planteado se fundamenta en la planificacion participativa, el
financiamiento sostenible y una nueva cultura del agua, buscando el equilibrio entre eficiencia,
equidad y sostenibilidad ambiental. Este modelo se sustenta en valores como la solidaridad, la
justicia, la honestidad y la sinceridad, incorporando principios de interrelacion,
correspondencia, complementariedad y reciprocidad. La educacion ambiental, enraizada en
estos valores y principios, impulsard un cambio fundamental en la actitud de los operadores de
los sistemas de infraestructura hidraulica. El uso responsable del agua por cada individuo es
clave para su gestion efectiva, por lo que cada persona debe estar atenta a sus habitos de
consumo y adoptar practicas que optimicen este recurso vital. El agua es un recurso
indispensable que debemos proteger con responsabilidad. Los entornos acuaticos necesitan un
abordaje holistico que atienda las demandas de la poblacion, la industria y la agricultura, al
mismo tiempo que se salvaguardan los sistemas naturales. La preservacion y el consumo
responsable del agua, junto con la reduccion de la contaminacion, son aspectos fundamentales
para alcanzar un desarrollo sostenible.
1.4.2 Internacional

Sadoff y Muller (2010) proponen un enfoque integral de gestion del agua, resaltando
la importancia de contar con instituciones eficientes que fomenten el cambio social y
economico para garantizar la seguridad hidrica, especialmente para las poblaciones mas
vulnerables. El autor sustenta este planteamiento con evidencias de experiencias adaptativas
en diversos paises. En los Andes chileno-argentinos, las precipitaciones de montafia
representan la mayor parte del agua disponible, sustentando una agricultura de riego muy
productiva. Sin embargo, el aumento de la temperatura y los cambios en la disponibilidad

hidrica tienen graves implicaciones para la seguridad hidrica de la region, especialmente para
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la agricultura. Ante este desafio, los gobiernos de Chile y Argentina han establecido grupos de
colaboracion multisectoriales para estudiar el fenomeno y formular politicas publicas
orientadas a la adaptacion. Para hacer frente a los desafios del agua, se proponen varias
estrategias: construir presas y gestionar mejor los cambios en los caudales a lo largo del afio,
desarrollar herramientas que ayuden a adaptar los cultivos a la variabilidad climatica y la
disponibilidad de agua, fortalecer la gestion de los recursos hidricos en situaciones de escasez
y adaptar la infraestructura para protegerse de las inundaciones. En el caso de Etiopia, se
estudia la relacion entre la fluctuacion de las lluvias, el crecimiento econdmico y la pobreza.
La variabilidad hidrolédgica le cuesta a Etiopia mas de un tercio de su potencial de crecimiento
anual, lo que se traduce en tasas de crecimiento cada vez mds bajas a lo largo del tiempo.

Banco Mundial (2023) afirma que China esta evaluando la situacion de la cuenca del
rio Hai para mejorar la gestion de los recursos hidricos y el control de la contaminacion. La
region enfrenta problemas graves como escasez, disminucion del suministro e inundaciones,
causados por el uso excesivo y la contaminacion de las aguas, lo que ha dafiado los ecosistemas
acudticos. Para abordar estos problemas, el Banco Mundial apoya al gobierno chino en el
desarrollo de un enfoque integral de gestion del agua y el medio ambiente, incluyendo la
planificacion integrada, la colaboracion entre diferentes niveles y sectores, y el fortalecimiento
de la gestion basada en el conocimiento. El proyecto busca mejorar las instituciones, sistemas
regulatorios y de informacion relacionados con el agua, asi como aumentar la conciencia y
participacion publica. Esto ayudard a lograr y mantener la seguridad hidrica, especialmente
para las poblaciones vulnerables, y a enfrentar los desafios del cambio climatico a través de
esfuerzos de adaptacion alineados con los planes nacionales de desarrollo.

Millan (2018) considera que la cooperacion es un mecanismo potencial de gobernanza
del agua que puede atraer a actores institucionales al centro de la toma de decisiones. La

distribucion y el consumo de agua reflejan la desigualdad social, y se requiere voluntad para
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tomar acciones a largo plazo. Para lograr la seguridad hidrica, se necesitan ciencia, innovacion,
conocimiento, desarrollo de capacidades, politicas publicas y practicas empresariales, asi como
comunicacion. Cuatro elementos clave son: 1) integrar a los actores institucionales para un
proposito comun; 2) ejecutar intervenciones que potencien el impacto; 3) articular alianzas para
facilitar el proceso de politicas publicas; y 4) trascender a través de financiamiento de socios o
donantes.

Timmer (1997) evaltia las economias de mercado que estan cada vez mas
interconectadas a nivel global, lo que intensifica la competencia entre los productores a nivel
mundial. Esto plantea desafios para los agricultores que producen bienes de consumo bésico,
ya que les resulta cada vez mas dificil obtener ingresos satisfactorios. Las oportunidades de
generar mayores ingresos surgen cada vez mas de la especializacion en cultivos de mayor valor
y del procesamiento de los productos. Las fuerzas del mercado, compuestas por la oferta y la
demanda, tienen papeles diferentes para el sector publico. Existe una relacion directa entre la
oferta y la demanda, donde el precio del mercado aumenta cuando la demanda excede a la
oferta disponible. En estos casos, el Estado puede intervenir para regular la situacion. Una
asignacion eficiente de recursos, que reduce el sesgo urbano a favor del ajuste estructural, ha
conducido a un crecimiento econémico acelerado en paises como Indonesia, China y Vietnam
después de liberalizar su comercio, donde la agricultura ha incrementado su papel en la
economia.

1.5 Justificacion
1.5.1 Teorica

La investigacion se justifica por acercar los Sistemas Adaptativos Complejos a la
gestion innovadora de los recursos hidricos a nivel local, en un contexto de crisis. Es importante
que la Comisién de Usuarios, conformada por los actores institucionales, reconozca y asuma

con responsabilidad los desafios, buscando una relacion armoniosa para tomar decisiones que
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mejoren su desempefio frente a los impactos en su territorio. Se concluye que un mayor
acercamiento de los sistemas de adaptacion compleja a los contextos empresariales permitira
desarrollar herramientas tedrico-metodoldgicas para interpretar, modelar y resolver problemas
de las empresas y su entorno, entendiendo a la organizacion como un elemento dinamico que
debe adaptarse a través de una gestion efectiva del aprendizaje, la innovacioén constante y la
participacion del capital humano (Martinez et al., 2023).

La gestion eficiente del recurso hidrico requiere la interaccion armoniosa de los actores
institucionales para desarrollar innovaciones que permitan absorber nuevas tecnologias y
conocimientos. Esto es fundamental para enfrentar la complejidad e incertidumbre que
caracteriza a los sistemas hidricos, los cuales coevolucionan con su entorno natural y de
mercado. La innovacion es crucial para generar un entorno dindmico que permita la
diferenciacion local y regional, a fin de competir en el mercado internacional. Para lograr este
desafio, es clave vincular eficientemente la gestion del agua y el desarrollo agricola,
articuldndolos con diversos actores a nivel nacional e internacional, y explorando nuevos
escenarios a través del progreso tecnoldgico, todo ello orientado al crecimiento y desarrollo
sostenible.

1.5.2 Metodologica

Se empleara un sistema de investigacion cualitativa y fenomenologica para diagnosticar
y analizar la investigacion, lo cual también podréd utilizarse como referencia para futuras
investigaciones, con el objetivo de mejorar la gestion del recurso hidrico en las areas rurales,
tomando como modelo piloto a la Comision de Usuarios Chosica en la Costa Central del pais.
1.5.3 Practica

La investigacion tiene como objetivo conocer los sentimientos, pensamientos y
acciones de los usuarios de la Comision de Usuarios Chosica para enfrentar los impactos

econdmicos, sociales y ambientales derivados de los riesgos de la cuenca del rio Rimac. La
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cuenca del Rimac, donde se ubica la Comision, presenta riesgos de inundaciones que han
causado dafios, por lo que es urgente tomar medidas de prevencion. El estudio busca fortalecer
el marco institucional de la Comision de Usuarios para una gestion innovadora del recurso
hidrico. Se plantea la participacion y cooperacion de los actores institucionales y las
comunidades de usuarios para lograr:
e L[a seguridad hidrica, equilibrando inversiones en infraestructura y gestion
institucional.
e Eldesarrollo y seguridad hidrica a través de la interaccion y capacidades de los actores.
e Que los actores definan y desempefien sus competencias para afrontar los desafios del
agua.
e Incentivar tecnologias eficientes, atendiendo tanto la oferta como la demanda de agua.
e Fortalecer la cooperacion tecnologica internacional para la innovacion en la gestion
hidrica.
¢ Que la Comision de Usuarios desarrolle capacidades tecnologicas propias, revirtiendo

su progreso a otras comisiones de la cuenca.

Acceder a financiamiento nacional e internacional para la gestion hidrica adaptativa a
nivel de cuencas prioritarias, como la del rio Rimac.
1.6 Limitaciones de la investigacion

La principal limitacion de la investigacion es la desconfianza de los participantes para
realizar entrevistas personalizadas, lo que limita su disposicién a compartir sus experiencias.
Ademas, algunos participantes evitardn expresar sus buenas experiencias por temor a cambios
y riesgos. En algunos casos, se recurrird a entrevistas virtuales debido a la falta de
disponibilidad de tiempo o la distancia de los participantes. Otra dificultad es la obtencion de
fuentes de informacion e investigacion que permitan desarrollar métodos cualitativos, lo cual

se debe a la particularidad y especificidad del tema de investigacion.
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Objetivos

Objetivo General

Dinamizar la interaccion proactiva de los actores institucionales alineados con las fuerzas

del mercado global, para una competitiva, innovadora e integradora cooperacion tecnoldgica

como elementos esenciales para impulsar una eficiente gestion innovadora de los recursos

hidricos con fines agricolas a nivel local.

1.7.2 Objetivos Especificos

Adaptar la interaccion proactiva de los actores institucionales alineados con las fuerzas
de la demanda del mercado global, para impulsar la competitividad internacional y
mayor productividad, orientado al acceso a los mercados externo e interno, situacion
que implica desarrollar una efectiva gestion innovadora del recurso hidrico en el ambito
de la comision de usuarios.

Promover la interaccion proactiva de los actores institucionales alineados con las
fuerzas de la oferta del mercado global para desarrollar la innovacion tecnologica y
generar una dindmica tecnologica propia, necesaria para una eficiente gestion del
recurso hidrico con fines agricolas enfocados al desarrollo sostenible en el &mbito de la
Comision de Usuarios.

Integrar la interaccion proactiva de los actores institucionales alineados con las fuerzas
de vinculo del mercado global para impulsar la cooperacion y asociacion tecnologica,
con las organizaciones nacionales e internacional, orientado a la generacion de una
dindmica tecnologica propia y lograr una efectiva gestion innovadora del recurso

hidrico en el ambito de la Comision de Usuarios
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II MARCO TEORICO
2.1 Marco Conceptual

La innovadora gestion de los recursos hidricos de la comision de usuarios Chosica
requiere una nueva organizaciéon con caracteristicas que permitan el desarrollo de la
innovacion, la competitividad y la cooperacion tecnologica. Estos elementos son esenciales
para una mayor y mas beneficiosa integracion al mercado global, lo cual exige la cooperacion
proactiva entre los actores institucionales para enfrentar los futuros desafios y permanecer en
dicho mercado.

Planas (2020) plantea un marco conceptual basado en el modelo interactivo y de
entornos de los sistemas de innovacion. Este modelo enfatiza la relevancia de la
institucionalidad para alcanzar la competitividad internacional, la cual se logra a través de la
innovacion tecnologica, la competitividad internacional y la cooperacion tecnologica. Estos
elementos se correlacionan con las fuerzas de la oferta, la demanda y los vinculos,
respectivamente, para integrarse armonicamente al mercado global. El modelo identifica seis
entornos clave (competitividad internacional, innovacion tecnologica, vinculos institucionales,
competencia institucional, mecanismos de aprendizaje y financiero) con diferentes roles y
organizaciones participantes (centros de investigacion, universidades, empresas, etc.). Estas
interrelaciones entre entornos y organizaciones deben ser reguladas por la accion publica para
corregir fallas del mercado y promover la competitividad, el aprendizaje, la cooperacion y la
transferencia tecnologica. Un mecanismo propuesto es el establecimiento de un Centro de
Innovacion Tecnoldgica Piloto a nivel local, que integre a los diversos actores institucionales
para desarrollar una dindmica tecnologica propia y brindar diversos servicios de acuerdo a su

nivel de desarrollo.
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2.1.1 Desarrollo sostenible

Moreno (2010) menciona que el desarrollo sostenible tiene tres pilares fundamentales:
lo econdémico, lo social y lo ambiental. En lo econdmico, se trata de adoptar un modelo que
armonice con la capacidad de los ecosistemas. En lo social, implica cubrir las necesidades
basicas y promover el desarrollo cultural y espiritual. En lo ambiental, requiere establecer
limites a las actividades humanas, respetando la capacidad de absorcion de los sistemas
naturales. Este proceso dindmico y abierto busca la equidad tanto dentro de una misma
generacion como entre generaciones, logrando un equilibrio entre estos tres &mbitos.

Carmona (2019) afirma que el desarrollo sostenible integra los ambitos econdémico,
social y ambiental para satisfacer las necesidades actuales sin comprometer a las generaciones
futuras. Esto requiere la participacion del Estado como garante de derechos sociales e impulsor
de una economia basada en tecnologias y practicas respetuosas del medio ambiente. El Estado
debe promover el crecimiento econdémico junto con una distribucion equitativa del ingreso, a
través de la creacion de nuevas instituciones y regulaciones que protejan los derechos
colectivos y el medio ambiente de manera transversal.
2.1.2 Gestion Integral

Sadoff y Muller (2010) mencionan que la Gestion Integral del Recurso Hidrico
promueve estrategias de infraestructura y estrategias institucionales, cuya integracion ofrece la
mejor oportunidad para hacer frente al cambio y variabilidad climética. La institucionalizacion
de la adaptacion busca garantizar que los marcos institucionales de la comision de regantes
funcionen eficazmente para lograr la seguridad hidrica, entendida como la capacidad de
aprovechar el potencial productivo del agua y limitar su potencial destructivo, a fin de favorecer
el suministro y la demanda de agua para todos los usuarios, y lograr un desarrollo econémico,
social y ambiental sostenible a nivel local. La variabilidad hidrologica perjudica seriamente el

crecimiento econdmico, con impactos sociales y en la seguridad alimentaria. Para participar
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eficazmente en esta situacion, la comision de regantes debe estar informada sobre como el
mundo se transforma y como los cambios afectan la oferta y demanda del agua.
2.1.3 Innovacion Tecnologica

Formichella (2005) plantea que existen diferentes definiciones del término
"innovacion", sin profundizar en cuales son esas definiciones especificas:

Schumpeter (1934 citado por Formichella, 2005) mencionan que la innovacion se
define como la introduccion de un nuevo bien o servicio, el uso de una nueva fuente de materias
primas, la incorporacion de un nuevo método de producciéon o una nueva manera de
comercializar un producto (innovacién de proceso o de mercado). En general, el texto analiza
la relacion entre innovacion y desarrollo econémico.

Drucker (1985 citado por Formichella, 2005) consideran que la innovacién es la
aplicacion del conocimiento en procesos, productos o servicios que aportan nuevas ventajas al
mercado y la sociedad. Esto define al empresariado innovador, quien busca, responde y
aprovecha el cambio como oportunidad, aun cuando no se cree un nuevo producto, sino que se
mejore el rendimiento o la comercializacion.

Pavitt y Patel (1995 citado por Formichella, 2005) afirman que la actividad tecnolégica
de las empresas esta vinculada con el desarrollo de los paises donde operan. La capacidad para
innovar no se limita a la generacion de informacion, sino que es un proceso mas complejo. El
entorno influye en el desarrollo de actividades innovadoras; las empresas adquieren habilidades
a diferentes ritmos y en distintas direcciones dependiendo de su ubicacion, sus capacidades de
aprendizaje y los incentivos o presiones de sus competidores, proveedores y clientes.

Medina y Espinosa (2019) consideran que la innovacion se refiere a la aplicacion del
conocimiento para crear nuevos productos, procesos, métodos de comercializacion u
organizativos que representen una mejora significativa y generen ventajas en el mercado y para

la sociedad. Existen dos tipos principales de innovacion que interesan a los emprendedores: la
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innovacion técnica, enfocada en el desarrollo o mejoramiento de productos, servicios y
tecnologia, y la innovacion administrativa, enfocada en las estructuras y procesos
organizacionales. Estas innovaciones buscan satisfacer necesidades sociales y econdmicas de
manera creativa, utilizando la ciencia y la tecnologia para impulsar el crecimiento econdémico
y el desarrollo sostenible.

Rossenber (1994) subraya que la decision de innovar se toma en un contexto de gran
incertidumbre. La incertidumbre es un factor clave en el capitalismo, especialmente en la
innovacion. Para reducir el riesgo y la incertidumbre, se han desarrollado diversos mecanismos
e instituciones. Esto permite incrementar la tendencia a experimentar, lo cual requiere un grado
de autonomia frente a cualquier poder politico arbitrario y contar con marcos legales que
aseguren el proposito institucional.

Schumpeter (1934 citado por Formichelle, 2005) afirman que la innovacion es el
motor del desarrollo econémico. Es un proceso dindmico de generacion de nuevas tecnologias
que sustituyen a las antiguas, a través de cuatro etapas: investigacion bdsica, actividad
inventiva, desarrollo de nuevos productos/procesos y lanzamiento al mercado. La innovacion
genera costos y beneficios, por lo que debe ser considerada en la asignacion de recursos tanto
a nivel empresarial como a nivel estatal. La innovacion es el resultado de la interaccion de
diversos actores e instituciones presentes en un entorno propicio, como el marco legal,
regulatorio, las politicas estatales y la dindmica del mercado global. La capacidad de generar
innovaciones propias es clave para que las empresas y paises mejoren su competitividad.

Smith (1995 citado por Formichella, 2005) enuncian que la tecnologia se considera un
conjunto de conocimientos cientificos que permiten combinar los factores productivos para
generar bienes y servicios. El proceso de innovacion parte de la identificacion de una necesidad
y se integra a la investigacion y al desarrollo. El progreso tecnologico demuestra una estrecha

correlacion con el crecimiento econdmico, ya que permite producir mas y mejor con los
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mismos recursos. Las empresas deben conocer los recursos disponibles y la mejor forma de
combinarlos para ser eficientes en su produccion.
2.1.4 La productividad

La productividad se refiere a la eficiencia con la que se producen bienes y servicios, y
esta relacionada con la transformacion Optima de los recursos empleados. Uno de los
principales retos para las organizaciones es la competitividad, para lo cual deben adoptar
estrategias solidas que les permitan aprovechar al maximo sus recursos y capacidades, logrando
asi altos niveles de productividad. Ademas, las organizaciones deben adaptarse rapidamente a
los cambios del entorno, implementando nuevas estrategias que aumenten su rentabilidad y
propicien una gestion eficiente de sus recursos, considerando los avances tecnoldgicos, la
innovacion y los factores incontrolables.

Fontalvo et al. (2018) mencionan que la productividad se refiere a la optimizacion de
los recursos utilizados en la produccion de bienes y servicios. Es un elemento estratégico clave
para la competitividad de las organizaciones, ya que los productos y servicios deben elaborarse
con altos estandares de productividad. La productividad es de naturaleza sistémica, influida por
factores internos (productos, tecnologia, recursos humanos, etc.) y externos (cambios
economicos, demografia, recursos naturales, etc.). La tecnologia desempefia un papel
importante al agilizar los procesos y disminuir los tiempos, siendo el recurso humano también
un factor crucial.

Meller (2019) afirma que la productividad se define como la eficiencia en el uso de
recursos en el proceso productivo. La innovacion es un factor fundamental para mejorar la
productividad, la competitividad y el crecimiento econdémico. Sin embargo, existe una gran
dispersion en los niveles de productividad entre las empresas, lo que sugiere que un programa

de extensionismo tecnoldgico para las empresas menos productivas podria aumentar la
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productividad general. La innovacion es clave para obtener ventajas competitivas, incrementar
la productividad y fomentar el crecimiento econémico.
2.1.5 La competitividad

Cabrera et al. (2011) mencionan que la ventaja competitiva es la capacidad de una
organizacion para competir en el mercado y mantener una posicion ventajosa. Esto se logra a
través de la ejecucion de actividades a un menor costo que los rivales o de forma tinica que
genere valor para el cliente. El valor que la empresa crea determina su ventaja competitiva, ya
que los clientes estan dispuestos a pagar mas por productos o servicios que ofrezcan mayores
beneficios a un precio inferior en comparacion con la competencia.

Alic (1987 citado por Cabrera et al., 2011) enuncian que, el concepto de competitividad
se aplica en el ambito empresarial y se refiere a aquellas empresas que logran desarrollar sus
productos y servicios con costos y calidades superiores a los de sus competidores a nivel
mundial, lo que les permite mantenerse en el mercado y competir con empresas que operan en
mercados internacionales. La competitividad es un concepto econdmico relacionado con los
objetivos del Estado, como el crecimiento econémico y el nivel de vida, y, por lo tanto, con el
desarrollo. En este sentido, la competitividad analiza el nivel de productividad y su impacto en
el desarrollo y el crecimiento econdmico. El éxito de una empresa depende de su capacidad de
competir en el mercado internacional a través de sus actividades exportadoras. Una empresa es
competitiva (a nivel internacional) si mantiene o expande su participacion en el mercado
mundial. Esto implica ganar o perder cuota de mercado a expensas de otras empresas del mismo
sector, lo que genera competencia a través de la reduccion de costos.

Ospina (2009) plantea que, en el contexto de la globalizacion, es importante considerar
el nuevo papel de la gestion municipal, el cual debe ser critico y auténomo, evitando una
subordinacion mecénica a las dinamicas globales. Propone una vision de desarrollo local

integral, territorialmente localizado, enddgeno y multidimensional, que busca fortalecer el
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mercado local, generar tecnologias propias e innovar para integrarse a los mercados nacionales
e internacionales. Esto permitiria aprovechar las oportunidades y mitigar los riesgos de la
globalizacidn, a través de un desarrollo concertado, participativo, equitativo y ecologicamente
sostenible.

2.2  Marco de Teoria Especializada.

La Teoria Especializada es el fundamento tedrico integral que define las variables,
categorias y subcategorias de la investigacion. Incluye el marco teérico general y los marcos
legales que establecen los principios, politicas y objetivos relacionados con dichos elementos
de la investigacion:

2.2.1 Tendencias de la Agricultura en la Era de la Globalizacion

Timmer (1997) considera que la economia de mercado es dirigida por fuerzas del
mercado que pueden ser internacionales, nacionales o regionales, pero que se van desdibujando
en la economia global debido a la creciente presion competitiva de los productores que buscan
mayores ingresos. Las oportunidades de generar ingresos surgen cada vez mas de la
especializacion en cultivos de alto valor y el procesamiento. Las fuerzas del mercado estan
constituidas por la oferta y la demanda, que tienen un papel importante, aunque diferente para
el sector publico. Existe una relacion directa entre oferta y demanda, donde el aumento de la
demanda suele generar un aumento de la oferta. Cuando hay un exceso de demanda, los precios
suben y el Estado puede intervenir para regular la situacion. La demanda refleja lo que los
consumidores con dinero quieren adquirir, existiendo una relacion inversa entre precio y
cantidad demandada. Para ser sostenible, las empresas deben ser competitivas leyendo las
sefiales del mercado y produciendo en consecuencia.

Segtin Porter (1985) la competitividad es la capacidad de una empresa para producir y
comercializar productos con mejores precios, calidad y oportunidad que sus competidores. La

competitividad implica implementar estrategias competitivas y mantener o aumentar su cuota
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de mercado de manera sostenible. La demanda esta determinada por las necesidades reales de
los consumidores, y la oferta es la cantidad total de bienes y servicios disponibles en el
mercado. Existe una relacion directa entre la oferta y la demanda: a mayor demanda, mayor
oferta; y a mayor demanda y menor oferta, se produce escasez. La productividad y la
innovacion son fundamentales para mejorar los procesos y la calidad del servicio al usuario, lo
cual impacta en la competitividad. Las fuerzas de la oferta se consideran variables dependientes
de la demanda, por lo que las estrategias deben enfocarse en satisfacer las necesidades de los
usuarios. En un contexto de globalizacion, las presiones competitivas son inevitables, por lo
que las empresas deben participar en la economia global, buscando aprovechar las
oportunidades y mitigar los riesgos.
2.2.2 Cambio Tecnologico y Sistema Nacional de Innovacion

Heijs y Buesa (2016) analizan la teoria del cambio tecnologico y los sistemas
nacionales de innovacion como un conjunto integrado, donde las organizaciones e instituciones
interactian y evolucionan para hacer frente a los retos del desarrollo economico y los cambios
estructurales. Los rasgos esenciales de los sistemas de innovacion estan dados por la forma en
que las instituciones, organismos y empresas interactian, desarrollando una dindmica
tecnologica propia. La innovacion es un proceso complejo e interdisciplinario que requiere la
interaccion de diversos actores, como instituciones, organismos, empresas y centros de
investigacion. El sistema de innovacidn se caracteriza por ser dindmico, con una estructura
abierta y flexible que puede cambiar y adaptarse segun las necesidades. Los principales actores
del sistema de innovacion son las empresas, el gobierno y la sociedad, quienes interactiian en
un contexto definido por las normas legales, las politicas y el marco institucional. El
aprendizaje y la acumulacion de conocimientos son fundamentales para el crecimiento
econdémico y el proceso de innovacion, que depende del vinculo y la interaccidon entre estos

actores.
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2.2.3 Gestion de la Innovacion

Lopez et al. (2018) consideran que la innovacién es clave para que las empresas se
posicionen en el mercado frente a la competencia. Esto implica crear un ambiente de confianza
que permita aprender de los errores y dar autonomia al equipo para lograr los objetivos. La
innovacion en productos y servicios, enfocada en las necesidades de los consumidores, es
fundamental para la supervivencia de las organizaciones y la obtencion de ventajas
competitivas. La empresa debe gestionar la innovacion, penetrando nuevos mercados y
desarrollando oportunidades unicas. Esto se logra a través de la cooperacion y asociacion
tecnologica con diferentes actores, adoptando un sistema de gestion para la investigacion,
desarrollo e innovacion.
2.2.4 La Globalizacion

Segun Flores (2016) la globalizacion es un proceso que integra el conocimiento a nivel
mundial, creando nuevos contextos. La comunidad cientifica ha abordado este fenomeno desde
enfoques politicos, econémicos y sociales. Desde el dmbito econdmico, la globalizacion
reconfigura los procesos de produccion, distribucion y consumo de bienes y servicios,
impactando en las actividades econdmicas internacionales. Desde lo politico, establece una
nueva categoria de estado: el estado transnacional. Socialmente, evidencia los efectos negativos
de la globalizacion al redimensionar la nocion de riesgo personal, local, regional y global. En
el contexto de la institucionalidad, es importante para la resiliencia y la sostenibilidad
considerar las formas de sustento y los mecanismos institucionales que permiten responder a
las nuevas incertidumbres que afectan a diversas poblaciones. Se requieren nuevos
conocimientos sobre como las personas y las instituciones enfrentan estas incertidumbres del
sustento. Las instituciones y las practicas de manejo de recursos naturales reflejan las

relaciones sociales y de poder, siendo sindonimos de las formas cotidianas de percibir el mundo.
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2.2.5 Gestion de Recursos Hidricos.

Garces (2005) afirma que la gestion integrada de los recursos hidricos es un enfoque
ecosistémico y multidisciplinario que se centra en satisfacer las necesidades hidricas de la
sociedad. Esto implica integrar los intereses de los usuarios, los aspectos de cantidad, calidad
y disponibilidad temporal del agua, el manejo de aguas superficiales y subterraneas, la gestion
del agua con otros recursos del ecosistema, y la relacion entre la gestion del agua y el desarrollo
sostenible, todo ello dentro de una cuenca hidrografica definida como la unidad de manejo de
los recursos hidricos.

La gestion del agua es un proceso complejo que requiere la institucionalizacion de la
coordinacion y el didlogo entre los diferentes tipos de conocimiento presentes en la sociedad.
Los paises que han adoptado la gestion integrada de cuencas han creado organizaciones de
cuencas o de usuarios del agua para facilitar acuerdos entre los usuarios y las autoridades. Estas
organizaciones se encargan de la planificacion y gestion de los recursos hidricos, la
conservacion de los ecosistemas acuaticos, el monitoreo de la calidad y cantidad de agua, la
participacion de la sociedad civil y la resolucion de conflictos entre usuarios. Estas acciones
expresan la gestion integrada de los recursos hidricos en el espacio territorial de la cuenca
hidrografica.

2.2.6 Agricultura Globalizada y Dindmica Socio Ambiental

Marshall (2014) afirma que las instituciones locales realizan estudios sobre el
agotamiento progresivo del acuifero, pero estas no son tomadas en cuenta por las politicas
publicas, lo que lleva a que los actores locales se movilicen para preservar el agua. La Comision
de Usuarios tiene limites en su capacidad de accion y decision, mientras que la Junta de
Usuarios tiene mayor poder de coordinacion y desarrollo de proyectos de riego a gran escala.
Los proyectos de riego a gran escala han generado nuevas dindmicas territoriales, con

ganadores y perdedores. Los primeros son los ubicados en areas bien servidas y orientados a la
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agricultura de exportacion, mientras que los segundos quedan marginados en zonas aisladas y
con suelos de baja calidad. Esto ha reforzado las desigualdades socioeconomicas y los
desequilibrios en el acceso a los recursos, como el agua y la tierra.
2.2.7 La Sustentabilidad y la Sostenibilidad

Avila (2018) menciona que la sustentabilidad es un concepto que implica valores
intrinsecos en nuestro comportamiento, como la comprension de la escasez de recursos y los
limites del crecimiento economico ante las necesidades humanas. Esto requiere una
transformacion del sistema econdmico dominante para garantizar una produccion limpia y
renovable, que satisfaga las necesidades actuales sin comprometer a las generaciones futuras.
La clave es la transversalidad, es decir, el desarrollo armoénico entre lo econdémico, lo social, lo
ambiental y lo cultural, con el fin de lograr un cambio global en la relacion del ser humano con
el planeta.
2.2.8 Instituciones Resilientes

Segtin menciona CEPAL (2021) la pandemia y las crisis futuras, como las causadas por
el cambio climético, requieren un cambio profundo en el funcionamiento de las instituciones
estatales a nivel nacional, subnacional y local. La logica sectorial y fragmentada actual es
insuficiente para abordar problemas complejos que necesitan politicas integrales y a largo
plazo, a la vez que respuestas inmediatas a las necesidades de la ciudadania. Se necesita
fortalecer el papel del Estado como garante del bien comun, con capacidades renovadas para
prevenir, prepararse y responder a las crisis, asi como aprender de los aciertos y errores en la
toma de decisiones. Es necesario replantear el liderazgo publico de manera mas horizontal y
colaborativa entre instituciones, con mayor participacion y transparencia. Para desarrollar la
resiliencia, se debe fortalecer las capacidades de anticipacion, respuesta y adaptacion de las
organizaciones. Los Estados deben alinear las acciones a corto plazo con las politicas y

estrategias a largo plazo, y articularse mejor con la sociedad civil, el sector académico y el
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privado para potenciar la creatividad, la innovacion y el sentido de apropiacion de una vision
de futuro compartida.
2.2.9 La Resiliencia en la Era de la Globalizacion

Hernandez et al. (2021) afirman que en la era de la globalizacion, se han experimentado
eventos disruptivos, ya sean naturales, tecnoldgicos o provocados por el hombre. Ante este
contexto, surge el concepto de resiliencia, definido como la capacidad de las comunidades para
adaptarse, recuperarse y avanzar hacia nuevos estilos de vida a pesar de situaciones de desastres
y crisis.
2.2.10 Vision Prospectiva para la Gestion

Segun Montero (2013) la capacidad de establecer equilibrios dindmicos en un contexto
de incertidumbre y complejidad global requiere la accion coordinada de diversos actores, como
el Estado-Nacion, el mercado y la sociedad civil. El Estado tiene el papel de cooperar en una
gobernanza global que permita el acceso a los bienes publicos globales y contenga riesgos. El
mercado y la sociedad también participan en la produccion, asignacion y consumo de bienes
publicos globales, reconociendo sus externalidades negativas. La responsabilidad del
desarrollo nacional es el punto de partida de una globalizacion sostenible, donde la cooperacion
y la solidaridad a nivel local y global generan un poder legitimo que brinde seguridad y
bienestar. El concepto de sustentabilidad es clave, al implicar un compromiso intergeneracional
de justicia y democracia mas amplia, contemplando los derechos de las generaciones presentes
y futuras.
2.3 Marco Legal
2.3.1 Leydelos Recursos Hidricos.

Ley 29338 (2019) esta ley regula el uso y la gestion de los recursos hidricos, la

actuacion del Estado y los particulares en dicha gestion, asi como en los bienes asociados a
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esta. Entre los principios descritos se incluyen el aprovechamiento sostenible de los recursos
hidricos, la proteccion del medio ambiente y la participacion de la sociedad en la gestion.

"Valorizacion del agua y manejo integral del recurso" "Participacion comunitaria y
cultura del agua: Fortalece las instituciones y el desarrollo técnico de los grupos de usuarios
del agua, Impulsa programas de educacién, divulgacion y concientizacion a través de las
autoridades educativas y la sociedad civil" Principio de sostenibilidad. "Descentralizacion en
la gestion publica del agua. La conduccidon del sistema nacional de recursos hidricos es
responsabilidad de una autoridad unica y descentralizada". "Principio de eficiencia". "Manejo
integrado y participativo por cuenca hidrografica"

2.3.2 Ley que Regula las Organizaciones de Usuarios de Agua para el fortalecimiento de
su participacion en la gestion multisectorial de los recursos hidricos.

Ley N°31801 (2023) la presente ley establece las pautas para organizar y hacer
funcionar las asociaciones de usuarios de agua, tal como lo dispone la Ley 29338 sobre recursos
hidricos. Estas agrupaciones conforman una estructura estable de personas naturales y juridicas
que buscan canalizar la participacion de sus miembros en la gestion integral y el uso sostenible
de los recursos hidricos, de acuerdo con lo establecido en la mencionada ley. Los usuarios que
comparten una fuente de agua, ya sea superficial o subterranea, y un sistema hidrico comun, se
organizan en tres niveles: Juntas de Usuarios (nivel superior), Comisiones (nivel intermedio) y
Comités (nivel basico). Los Comités de Usuarios se incorporan a las Comisiones de Usuarios,
las cuales, a su vez, forman parte de las Juntas de Usuarios. Todas estas organizaciones de
usuarios de agua deben inscribirse ante la Superintendencia Nacional de Registros Publicos
(Sunarp), incluyendo cualquier acto que se determine en el reglamento. Las Comisiones y
Comités de Usuarios pueden optar por inscribir sus actos de manera facultativa. Para poder
efectuar este registro, se requiere el reconocimiento de la Autoridad Nacional del Agua (ANA).

El reconocimiento para el funcionamiento de las Comisiones y Comités de Usuarios se otorga
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mediante un acto administrativo de la ANA, contando con la opinién de la Junta de Usuarios
correspondiente. Suministrar agua potable a los consumidores es nuestra principal
responsabilidad como operadora de la red hidrica. Nuestro objetivo es proporcionar este
servicio esencial de manera eficiente y confiable a todos los usuarios2.3.3- Ley del Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SINACTI)

Ley 31250 (2021) estos son algunos de los principios fundamentales del Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SINACTI): - Valorar y mejorar los
conocimientos tradicionales, identificando y aprovechando su complementariedad con las
tecnologias modernas. - Generar, preservar, divulgar y aplicar el conocimiento cientifico y
tecnologico, para beneficiar a diversos sectores sociales y productivos, promoviendo un
desarrollo sostenible y competitivo a nivel econdmico, social y territorial. - Desarrollar y
adaptar tecnologias e innovaciones que se adecuen a las caracteristicas de las diferentes
regiones y localidades del pais, incorporando los avances cientificos y tecnologicos. - Crear las
condiciones necesarias para impulsar emprendimientos innovadores, fomentando la formacion
de ecosistemas propicios en todo el territorio nacional. - Ofrecer incentivos financieros y no
financieros para fomentar actividades de ciencia, tecnologia e innovacion, asegurando una
asignacion eficiente de los recursos disponibles en el SINACTI.

2.3.3 Politica Nacional de Competitividad y Productividad.

Decreto Supremo 345-2018-EF (2018) establece lineamientos para articular las
acciones publicas y privadas en materia de competitividad, con el fin de generar las condiciones
necesarias que propicien el bienestar de la poblacion, a través de un crecimiento econdmico
sostenible y con un enfoque territorial. Estos lineamientos definen los medios para alcanzar
dichos objetivos. Algunos de estos lineamientos de politica incluyen: crear capacidades e
instrumentos para valorizar los recursos naturales y los servicios ecosistémicos, a fin de

promover nuevos mercados; generar soluciones sostenibles y mas limpias para impulsar el
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desarrollo productivo en sectores clave de la economia nacional; establecer mecanismos de
recopilacidn e intercambio de informacidon que contribuyan a la gestion del territorio y de los
recursos naturales de manera integrada; implementar mecanismos de articulacion y
coordinacién, y fortalecer capacidades para la gestion a nivel intersectorial e
intergubernamental; y generar capacidades para la internacionalizacion de las empresas y la
diversificacion de mercados, a través de la insercion y escalamiento en las cadenas globales y
regionales de valor, asi como la promocion de diversas modalidades de internacionalizacion.
"Impulsar la participacion de las empresas de todos los tamaiios en proyectos de calidad a nivel
internacional". "Acelerar los procesos de innovacion, adopcion tecnologica y digitalizacion
mediante la coordinacién de acciones publicas y privadas, revisando periddicamente las
politicas de innovacioén". "Mejorar la eficacia de las inversiones publicas y privadas en
innovacion, adopcidn tecnoldgica y digitalizacion". "Asegurar la disponibilidad de personal
calificado en innovacion, adopcidn tecnolédgica y digitalizacion". "Fortalecer el ecosistema de
innovacion a través de una gobernanza solida y el aprovechamiento de los instrumentos de
proteccion de la propiedad intelectual".
2.3.4 Ley Universitaria

Ley 30220 (2014) esta ley regula a las universidades en el pais, considerdndolas como
comunidades académicas orientadas a la investigacion y la docencia, con una formacion
humanista, cientifica y tecnoldgica, conscientes de la realidad multicultural. Los principios
fundamentales que rigen son: afirmacion de la vida y dignidad humana, espiritu critico e
investigacion, pertinencia y compromiso con el desarrollo del pais, creatividad e innovacion,
internacionalizacion, y pluralismo, tolerancia, didlogo intercultural e inclusion. Los fines de las
universidades incluyen: preservar y transmitir la herencia cientifica, tecnoldgica y cultural;
proyectar sus acciones y servicios para promover el cambio y desarrollo; realizar y promover

la investigacion cientifica, tecnoldgica y humanista; y promover el desarrollo humano
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sostenible. La responsabilidad universitaria es el fundamento de la vida universitaria y
contribuye al desarrollo sostenible y bienestar de la sociedad.
2.3.5 Leyde Cooperacion Técnica Internacional

Decreto Legislativo 719 (1991) la cooperacidn técnica internacional es un mecanismo
por el cual el Pert recibe, transfiere e intercambia recursos humanos, bienes, servicios,
capitales y tecnologia con el objetivo de complementar y contribuir a los esfuerzos nacionales
de desarrollo, especialmente en las regiones mas pobres y marginadas. Esta cooperacion
persigue tres objetivos principales: apoyar proyectos prioritarios, adquirir y transferir
conocimientos cientificos y tecnoldgicos, y brindar capacitacion técnica, cientifica y cultural a
peruanos y extranjeros. Los gobiernos regionales y locales, asi como las ONG registradas, son
responsables de identificar, programar, ejecutar, supervisar y evaluar los proyectos de
cooperacion técnica internacional, alineados con las politicas de desarrollo regional y local. El
marco tedrico y legal que sustenta la investigacion sobre la gestion innovadora de los recursos
hidricos se basa en teorias generales sobre la gestion integral del agua, el desarrollo sostenible,
la innovacion tecnologica, la productividad y la competitividad, asi como teorias especializadas
sobre las fuerzas de oferta y demanda y el sistema de innovacion. Estas categorias de analisis
se enfocan en la adaptacion de los actores institucionales a las fuerzas de demanda del mercado
global para mejorar la competitividad y la productividad, sustentado en el marco legal

pertinente.
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I METODO

3.1 Tipo de Investigacion

La investigacion descrita es de tipo cualitativo, no experimental, inductiva y
fenomenologica. Este enfoque permite al investigador comprender la realidad presente en el
contexto, extrayendo la esencia de las experiencias de las personas. El investigador estudia los
fenomenos en sus ambientes naturales, con el fin de interpretarlos y comprenderlos a partir de
los significados que los participantes les otorgan. El andlisis se realiza de manera inductiva,
profundizando en el porqué de los hechos a través del reconocimiento del significado de lo
expresado por los entrevistados. La interpretacion va mas alla de la simple comprension,
permitiendo una proyeccion y verificacion de lo que los participantes manifiestan sobre sus
intereses y percepciones del contexto social. De esta manera, desde un enfoque cualitativo se
construye un conjunto de significados a partir de las propias experiencias (Farfan, et al., 2023).
3.2 Poblacion y muestra
3.2.1 Poblacion

Para Rodriguez (2020) el enfoque cualitativo se centra en la poblacidon que participa en
el fenomeno de estudio y posee experiencias y conocimientos relevantes, como en este caso la
gestion de recursos hidricos. En la investigacion cualitativa, se prioriza el andlisis en
profundidad de las opiniones, comportamientos, experiencias y perspectivas de los
entrevistados, buscando comprender los significados que le atribuyen al fendmeno.
3.2.2 Muestra

Para Salas (2020) la investigacion cualitativa, es la muestra que se basa en la riqueza

y calidad de la informacion brindada por un grupo de personas con conocimientos y
experiencias relevantes, en lugar de buscar una representatividad estadistica. El tipo de muestra
se selecciona segun su ajuste a los objetivos especificos de la investigacion y su capacidad para

aportar la informacion requerida, en lugar de buscar la estandarizacion. En este caso, se elige
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una muestra basada en las experiencias, conocimientos y perspectivas de los participantes, por

ser el enfoque mas practico y holistico:

Representantes de la ANA 5 representantes
Representantes de las Comisiones de Usuarios. 5 representantes
Profesionales expertos en Gestion de los Recursos Hidricos 2 representantes
Centros de Investigacion Publico. 1 representantes
Universidades: 4 representantes
Usuarios 3 representantes-

3.3 Operacionalizacion de Variables
La operacionalizacion de las variables incluye: categorias de analisis, subcategorias,
indicadores, items y valoracion. Para el procesamiento de datos se utilizara la plataforma Atlas

Ti version 08.
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Tabla 1

Operacionalizacion de Variables

Categorias. Subcategorias. Indicadores de las Items Valorizacion
Subcategorias.
Adaptacion de la interaccion de los | Limitaciones ante el | Normas legales. (3) Favorable ()
actores institucionales a las fuerzas de la | crecimiento de la | Politicas (2)Destavorable()
demanda para la competitividad y | demanda Marco institucional. (3) Ninguno ()
productividad
03
Contribucion  de  la | Generacion de tecnologia. (3) Desarrollado ()
promocion de | Absorcién de tecnologia (2) En Desarrollo ().
exportacion. Transferencia de tecnologia 03 | (1) Ninguno ()
Integracion a la cadena | Cooperacion tecnoldgica. (3) Desarrollado ()
de servicios. Asociacion tecnologica. (2) En Desarrollo ()
Convenios colaborativos. (1) Ninguno ()
03




Categorias. Subcategorias. Indicadores de las Items Valorizacion
Subcategorias.
Promocion de la interaccion de actores | Competencias Normas legales. (3) Favorable ()
institucionales alineados con las fuerzas | institucionales. Politicas.
de oferta para la innovacion tecnolédgica- Marco institucional (2) Destavorable ()
03 | (1) Ninguno ()
Infraestructura de los | Cooperacion en sistema de (3) Alto ()
recursos hidricos informacion hidrica. (2) Medio ()
Inversion en adaptacion de 03 (1) Ninguno ()
infraestructura de riego.
Adaptacion de operacion y
mantenimiento
infraestructura de riego.
Desarrollo de zona de (3) Favorable ()
innovacion tecnoldgica. | Norma legal
Politicas. 03 (2) Destavorable ()
Marco institucional.
(1) Ninguno ()
Vinculo institucional. Universidades. (3) Formal ()
Gobierno (nac, reg, loc).
(2) Informal ()
Empresas Organizaciones 03
Internacionales (1) Ninguno ()

Contratos.




C.- Integracion de los actores
institucionales alineados con las fuerzas
de vinculo para la cooperacion
internacional.

Compromiso entre
agroexportadores y peq
y med agricultores.

Cooperacion tecnologica.
Convenios

Mecanismos para
aprendizaje y difusion
tecnologica.

Universidades.
Centros de investigacion e
innovacion nacional.
Centros internacionales.

03

03

(3) Desarrollado ()
(2) En desarrollo ()

(1) Ninguno ()

44
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Las variables consideradas para la presente investigacion son las siguientes:
Variable independiente:
(VI) Fuerzas de Demanda.
Variables dependientes:
(VD)Fuerzas de Oferta y Vinculo
3.3.1 Definicion Conceptual de las variables

El mercado es el conjunto de interacciones y vinculos entre la oferta y la demanda, que
permite el intercambio de bienes y servicios para satisfacer las necesidades de los
consumidores.

3.3.2 Definicion operacional de las variables

El fortalecimiento de las interacciones entre los actores institucionales para dinamizar
la relacion entre la oferta y la demanda, a través de la innovacion, la productividad y la
competitividad, con el fin de ofrecer productos y servicios que satisfagan las necesidades de
los consumidores. Para el analisis de informacion cualitativa, se utilizan categorias,
subcategorias e indicadores, los cuales se recopilan mediante un cuestionario con preguntas
abiertas y entrevistas.

3.3.3 Categorias de andlisis.

Las categorias de andlisis son los tdpicos clave que se utilizan para enfocar la
investigacion, categorizar la informacion cualitativa y validar los resultados del analisis de esa
informacion.

3.3.4 Definicion conceptual de categoria de andlisis.

La gestion innovadora de recursos hidricos impulsa la interaccién armoniosa entre los

actores institucionales para asegurar y mantener el desarrollo en innovacion, productividad y

competitividad, lo que permite una integracion mas provechosa a los mercados.
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3.3.5 Definicion operacional de Categoria.

La institucion tiene una estrategia para desarrollar la capacidad de adaptacion,
promocion e integracion de las interacciones entre los actores institucionales, con el objetivo
de acelerar la innovacion, aumentar la productividad y la competitividad, y brindar productos
y servicios que satisfagan las necesidades de los consumidores.

3.3.6 Categorias de andlisis.

A. Adaptacion de la interaccion o vinculos de los actores institucionales a las fuerzas de
demanda del mercado global para desarrollar una mayor productividad y
competitividad.

B. Promover la interaccion o vinculos de los actores institucionales con las fuerzas de
Oferta para acelerar la innovacion tecnoldgica y la generacion de tecnologias propias

C. Integrar la interaccion o vinculos de los actores institucionales alineados con las
fuerzas de vinculo para la cooperacion y asociacion tecnoldgica para la generacion de

tecnologias propias



47

3.3.7 Definicion Operacional por categorias.

3.3.7.1 Categoria A. Es la estrategia para adaptar las interacciones o vinculos entre
los actores institucionales con el desarrollo del aumento de la productividad y competitividad
y asi posesionarse en el mercado global e interno, satisfaciendo las necesidades reales de los
consumidores.

3.3.7.2 Categoria B. Es la estrategia para promover las interacciones o vinculos entre
los actores institucionales con el impulso al proceso de innovacion tecnologica y la
generacion de una dinamica tecnologica propia, orientado al aumento de la productividad de
productos y servicios para satisfacer las necesidades reales de los consumidores.

3.3.7.3 Categoria. Es la estrategia para integrar las interacciones o vinculos entre los
actores institucionales de innovacion tecnoldgica con el desarrollo de la cooperacion y
asociacion tecnoldgica y alcanzar orientado al aumento de la productividad de productos y
servicios para satisfacer las necesidades reales de los consumidores
3.3.8 Subcategorias.

3.3.8.1 Subcategorias. Es el elemento que surge a partir de una categoria. Sirve para
profundizar en torno a la misma. Esto debido a que permite detallar algunos aspectos mas
especificos que se relacionan directamente con esta.

3.3.8.2 Indicadores. Es un factor o variable cualitativa que proporciona un medio
sencillo y fiable para medir los resultados de la investigacion. Un indicador es una
caracteristica especifica, observable y medible cualitativamente que se usard para mostrar los
resultados de la investigacion.

3.3.8.3 Valoracion. Es el proceso y el resultado de valorar: reconocer el valor de algo

o alguien.
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El analisis se contemplard por categorias y subcategorias. Para el analisis de la
informacion de las entrevistas se llevara a cabo un proceso de codificacion abierta y axial en el
programa atlas ti y se construiran redes basadas en las relaciones establecidas en cada una de
las categorias a indagarse. Se llevara a cabo la construccion semantica que permitiran ver las
relaciones entre los codigos y las categorias de analisis.

3.4 Instrumentos

Para Velasquez (2022) esta investigacion utiliza técnicas de recoleccion de datos
cualitativos, como la entrevista con preguntas semiestructuradas y la observacion, para obtener
informacion relevante sobre la realidad factica del fendmeno estudiado. La calidad de los datos
recopilados y el posterior andlisis son fundamentales para la efectividad de la investigacion.
3.5 Procedimientos

El procedimiento de investigacion incluye:

A. Elaboracion del protocolo de entrevista y cuestionario con preguntas
semiestructuradas, considerando las categorias, subcategorias e indicadores de
analisis.

B. Identificacion y solicitud de aprobacion de participantes expertos

C. Comunicacion con los posibles entrevistados para confirmar su colaboracion y
asegurar la confidencialidad.

D. Realizacion de las entrevistas a los colaboradores.

E. Interpretacion y andlisis de los datos obtenidos por subcategorias e indicadores,
utilizando el software Atlas Ti.

F. Consolidacion de los resultados de las entrevistas. 7. Elaboracion del informe final.

3.6 Analisis de datos
El estudio analiz6 los datos obtenidos de entrevistas a 20 personas, mediante un enfoque

de triangulacion. Las entrevistas constaban de 13 preguntas principales y sus variantes, las
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cuales fueron transcritas y procesadas utilizando el programa Atlas Ti 9.1 para su codificacion,
con el fin de responder a los objetivos planteados en la investigacion
La informacion recolectada durante las entrevistas se debe examinar, estudiar y
comprender en relacion con las categorias de la investigacion. Por lo tanto, es fundamental
realizar una triangulacion utilizando la codificacion preestablecida, integrando las
subcategorias a las categorias correspondientes. Esto permitira dar respuesta al objetivo
principal y, posteriormente, disefiar redes para cada objetivo especifico (Ockuda et al., 2005).
El estudio de las respuestas de los participantes se basara en la comparacion, el analisis
y la seleccion de datos, lo que permitird una descripcion més completa de los resultados.
Ademés, se aplicaran los principios de credibilidad, transparencia y confiabilidad, lo que
garantizard la calidad cientifica de la investigacion.
3.6.1 En el siguiente esquema se presenta la codificacion que debe utilizarse.

- C.1. Adaptacion la interaccion de los actores institucionales a las fuerzas de la demanda
del mercado global para la competencia internacional y mayor productividad
Subcategoria C.1.1. Limitaciones ante el crecimiento de la demanda
Subcategoria C.1.2. Contribucion de la Promocion de las Exportaciones
Subcategoria C.1.3. Integracion a la Cadena de Servicios, Mercado Global y Local.

- C.2 Promocidn la interaccion de los actores institucionales alineados con las fuerzas de
la oferta del mercado global para la innovacién tecnoldgica.

Subcategoria C.2.1 Competencias Institucional
Subcategoria C.2.2 Infraestructura Recurso hidrico.
Subcategoria C2.3 Desarrollo de Zonas de Innovacion Tecnologica.

- C.3. Integracion de la interaccion de los actores institucionales alineados con las fuerzas
de vinculo del mercado global para la cooperacion tecnologica

Subcategoria C3.1 Vinculos Institucionales.
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Subcategoria C3.2. Compromiso entre Agroexportadores y Comisiéon de Usuario.

Subcategoria C3.3. Mecanismos para el Aprendizaje y Difusion Tecnoldgica.
3.7 Consideraciones éticas

En el desarrollo de esta investigacion, se tendrd en cuenta los principios éticos y morales
que aseguren la honestidad y veracidad de toda la informacion recopilada y utilizada. Ademas,
se respetara la confidencialidad de los colaboradores, manteniendo en reserva su participacion
y respuestas. Las fuentes de informacion seran citadas adecuadamente, reconociendo su
autoria. Este trabajo se realizard cumpliendo las normas internacionales de 1a APA y de la Real
Academia Espafola, garantizando asi una redaccion cientifica, tanto en la forma como en el

contenido.
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v RESULTADOS
4.1 Resultados del objetivo general

De acuerdo con todas las respuestas de los entrevistados, con respecto a objetivo general
se han obtenido los resultados siguientes:

La Comision de Usuarios de Chosica considera que las fuerzas del mercado global, la

innovacion tecnologica y los vinculos interinstitucionales son elementos fundamentales

para alcanzar y mantener la competitividad internacional.
4.1.1 Los resultados obtenidos son las siguientes:

Sobre la competitividad internacional, el 73% de los encuestados considera que la
Comision de Usuarios estd "En Desarrollo", mientras que el 21% cree que no se ha logrado
ningtn avance y el 5.2% considera que se ha alcanzado el nivel estandar. En cuanto a la
Innovacion Tecnoldgica, el 78% de los encuestados considera que esta "En Desarrollo", y el
21% considera que se ha alcanzado el nivel estdndar. En relacion con los vinculos
interinstitucionales, el 63.6% de los entrevistados considera que se ha logrado alcanzar el nivel
"En Desarrollo", el 21% cree que se ha alcanzado el nivel estandar, mientras que el 10.5%
considera que no se ha logrado ningtn desarrollo.

En cuanto a las conexiones entre instituciones, la mayoria de los encuestados, un 63.6%,
afirman que estas se encuentran "En Desarrollo", es decir, ain no han alcanzado un nivel
optimo. Por otro lado, un 21% considera que si se ha logrado un nivel estandar de vinculacion.
Sin embargo, un 10.5% de los entrevistados opina que no se ha conseguido avance alguno en

este ambito.
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Tabla 2

Fuerzas del Mercado Global para Lograr la Competitividad

Componentes Nivel logrado

del mercado ED Estandares Desarrollos Ninguno
Entrevistados %  entrevistados o entrevistados o entrevistados %

0 0

Competitividad 14 76 1 52 - - 4 21

Internacional

Innovacion 15 789 4 21 - - - -

Tecnolodgica

Vision Global 12 63.6 4 21 1 5 2 11

Figura 1

Nivel Logrado en % respecto a los Componentes del mercado
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De acuerdo con la segunda pregunta, la Comision de Usuarios mantiene diferentes tipos
de vinculos con diversos actores institucionales para una gestion eficiente e innovadora de los
recursos hidricos a nivel local. Los resultados indican que: En cuanto a las universidades, el
52.6% de los encuestados considera que los vinculos son informales, el 26.3% dice que no hay
vinculos y el 21% afirma que hay vinculos formales. Respecto a los institutos de investigacion,
el 57.4% de los encuestados sefiala que no hay vinculos, el 26.3% dice que hay vinculos
formales y el 15.8% considera que hay vinculos informales. En relacion con las instituciones
publicas nacionales, el 77.8% de los encuestados afirma que los vinculos son formales, el
16.7% dice que son informales y el 5.5% indica que no hay vinculos. A nivel regional, el 88.9%

considera que los vinculos son formales y el 11.1% dice que no hay vinculos. A nivel local, el
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94.4% de los encuestados senala que los vinculos son formales y el 5.6% indica que no hay
vinculos. La Comisiéon de Usuarios mantiene diferentes tipos de vinculos con los actores
institucionales para una gestion innovadora de los recursos hidricos a nivel local: - Con las
universidades, el 52.6% de los encuestados consideran que los vinculos son informales, el
26.3% que no existe vinculo y el 21% que existe un vinculo formal. - Con los institutos de
investigacion, el 57.4% considera que no existe vinculo, el 26.3% que existe un vinculo formal
y el 15.8% que existe un vinculo informal. - Con las instituciones publicas, la mayoria (77.8%
a nivel nacional, 88.9% a nivel regional y 94.4% a nivel local) considera que el vinculo es de
caracter formal.

Sobre las empresas privadas, la mayoria (57,9%) percibe que las conexiones son
informales, mientras que 36,8% cree que son formales y 5,2% no ve ninguna conexiéon. En
cuanto a las organizaciones internacionales, la mayoria (64,7%) considera que no hay vinculo
alguno, 23,5% opina que las conexiones son informales y 11,7% las ve como formales.

Tabla 3

Vinculos entre comision de usuarios con actores institucionales

Modalidades de Vinculo
Actores Iigmal Irll\fgrmal NI\llriguno
0 0 0
entrevistados & entrevistados & entrevistados /o
Universidades 4 21 10 53 5 26
Institutos de investigacion 5 26 3 16 11 57
Institutos publicos
Nacionales 14 78 3 17 1 6
Regionales 16 89 - - 2 11
Locales 17 94 - - 1 6
Organizaciones privadas 7 37 11 58 1 5
Organizaciones > 12 4 24 11 65

Internacionales
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Vinculos en % entre comision de usuarios con actores institucionales
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Las opiniones sobre el entorno definido por las normas legales, las politicas y el marco

institucional, en relacion con la competitividad internacional y la innovacion tecnoldgica en la

gestion de los recursos hidricos a nivel local, varian entre los encuestados. Sobre las normas

legales, el 65% las considera en una situacion intermedia, mientras que el 35% las percibe

como favorables. En cuanto a las politicas para la competitividad internacional y la innovacion

tecnologica, el 65% de los encuestados las ubica en una situacion intermedia, el 25% las

considera favorables y el 10% opina que no lo son. Respecto al marco institucional, el 80% lo

considera en una situacion intermedia y el 20% lo considera favorable. Finalmente, en relacion

con los incentivos, el 45% de los encuestados los ubica en una situacion intermedia, otro 45%

los considera desfavorables y el 10% los percibe como favorables.
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Condiciones del entorno en relacion de los componentes de las fuerzas del mercado global

Condiciones del entorno

Favorable Intermedio No favorable
Entorno
Ne o, Ne° o Ne o
entrevistados entrevistados entrevistados
Normas legales 7 35 13 65 - -
Politicas
(Competitividad 5 25 13 65 2 10
e innovacion)
Marco 4 20 16 80 . .
internacional
Incentivos 2 10 9 45 9 45
Figura 3

Condiciones del entorno% en relacion de los componentes de las fuerzas del mercado global
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Sobre la pregunta cuatro, la Comision de Usuarios, debido a su posicion estratégica y

ventaja competitiva como unidad local basica en la Region de Lima, podria ser considerada

como un centro de innovacion piloto para la gestién innovadora de los recursos hidricos a nivel

local y servir de modelo para la Costa central del Pert.

La ubicacion estratégica, la ventaja competitiva y la capacidad de integracion son

elementos clave para establecer el Centro de Innovacion Piloto. Segliin las entrevistas

realizadas, el 80% de los encuestados consideran que debe ser un Centro de Innovacion Piloto,

mientras que el 15% lo ve como un modelo a nivel de la costa central y el 5% no se decanta

por ninguna opcion. Respecto a la ventaja competitiva, el 65% cree que debe ser un modelo a
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nivel de la costa central, mientras que el 30% lo ve como un Centro de Innovacion Piloto. En
cuanto a la capacidad integradora entre los actores institucionales, el 70% considera que debe
ser un Centro de Innovacion Piloto, el 25% lo ve como un modelo a nivel de la costa central y
el 5% no considera conveniente ninguna de las alternativas.

Tabla 5

Condiciones de la comision de usuarios para hacer centro piloto local y modelo a nivel de
costa central

Alternativas
) Modelo Costa )
Condiciones Centro piloto local Central Ninguno
Ne° 0 Ne° 0 Ne° o
entrevistados % entrevistados % entrevistados &

Ubicacion estratégica 16 80 3 15 1 5
Ventaja comparativa 6 30 13 65 1 5
‘Inte'grac'lon de actores 14 70 5 25 1 5
institucionales
Figura 4

Condiciones de la comision de usuarios para hacer centro piloto local y modelo a nivel de
costa central
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4.2 Resultados de los objetivos especificos
4.2.1 Objetivo especifico N°I.

Adaptar la interaccion proactiva de los actores institucionales alineados a las fuerzas de
la demanda del mercado global para lograr la competitividad internacional y el aumento de la
productividad y asi tener acceso al mercado externo e interno y satisfacer las necesidades de
los consumidores, situacion que impulsa al desarrollo de una efectiva gestion innovadora de
los recursos hidricos en el ambito local. Para alcanzar este objetivo especifico, fue necesario
conocer los resultados de las preguntas 5, 6 y 7, por lo que se analizaron las respuestas de estas
tres preguntas. En cuanto a la pregunta 5, relacionada con las limitaciones que presenta la
Comision de Usuarios para una gestion eficiente de los recursos hidricos frente a una mayor
demanda de productos y servicios en el mercado, los elementos que determinan el entorno de
la Comision de Usuarios son las normas legales, las politicas y el marco institucional. Los
resultados indican que el 85% de los encuestados considera que las normas legales son
favorables, el 10% opina que son desfavorables, y el 5% considera que ninguna de las formas
de contribucién es evidente, en un contexto de constantes cambios. Los encuestados tienen
opiniones variadas sobre este tema. Aproximadamente 3 de cada 4 personas consideran que los
efectos son positivos, mientras que 1 de cada 5 los percibe como negativos. Ademads, una

pequeiia fraccion, alrededor del 5%, cree que no hay un impacto favorable ni desfavorable.
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Tabla 6

Limitacion de la comision de usuarios a la demanda del mercado global

Condiciones de entorno

entormo favorable desfavorable ninguno
Ne° de o N° de o, N° de o,
entrevistados entrevistados entrevistados
Normas Legales 17 85 2 10 1 5
Politicas 15 75 4 20 1 5
Marco Institucional 14 70 5 25 1 5
Figura §

Limitacion de la comision de usuarios a la demanda del mercado global
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La Comision de Usuarios considera que la Promocion de las agroexportaciones ha
contribuido parcialmente al aumento del nivel tecnologico y la innovacion en la gestion de los
recursos hidricos a nivel local. Segun los encuestados, el proceso de generacion de tecnologia
se encuentra "En Desarrollo" (73.3%), mientras que la absorcion de tecnologia (84.2%) y la
transferencia de tecnologia (78.9%) también se encuentran "En Desarrollo". Sin embargo, un
porcentaje significativo de encuestados considera que no ha habido avances en estos procesos

(21%, 15.8% y 21%, respectivamente).
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Tabla 7

Contribucion de la promocion de agroexportacion al desarrollo tecnologico de la comision de
usuarios

Nivel de contribucion

Ninguno en desarrollo Desarrollo
Rubros
N° de o N° de o N° de o

entrevistados ®  entrevistados ®  entrevistados °
Generacion 4 21 14 74 1 5
tecnologica
Absorcion 3 16 16 84 : :
tecnologica
Transforr’namon 4 71 15 79 i i
tecnologia
Figura 6

Contribucion de la promocion de agroexportacion al desarrollo tecnologico de la comision de
usuarios
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La comision de Usuarios ha realizado esfuerzos para establecer cooperacion
tecnoldgica, asociacion tecnoldgica y convenios colaborativos con actores institucionales
nacionales e internacionales. Los resultados muestran que: - Cooperacion tecnologica: 68,4%
en desarrollo, 31,6% sin compromisos. - Asociacion tecnoldgica: 68,4% en desarrollo, 26,3%
sin compromisos, 5,2% lograda. - Convenios colaborativos: 83,3% en desarrollo, 11,1% sin
compromisos, 5,5% logrados. En general, la Comision de Usuarios esta trabajando en el

desarrollo de estos mecanismos de integracion, aunque aun quedan avances por realizar.
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Tabla 8

Celebracion de convenios entre comision de usuarios y los actores institucionales

nivel logrado

Ninguno en desarrollo desarrollo
Rubros o o o
N° de o Ne° de o N° de 0
entrevistados °  entrevistados °  entrevistados
Cooperacion
petac 6 32 13 68 - -
tecnologica
Asociacion
.. 4 26 13 68 1 5
tecnologica
Convenios
. 2 11 15 83 1 5
colaborativos
Figura 7
Celebracion de convenios entre comision de usuarios y los actores institucionales
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4.2.2 Objetivo Especifico N°2

Esta propuesta busca promover la interaccion de los actores institucionales alineados
con las fuerzas del mercado global para desarrollar la innovacion tecnoldgica y generar una
dindmica tecnologica propia que permita una gestion eficiente e innovadora del recurso hidrico
con fines agricolas, enfocada en el desarrollo sostenible a nivel local. Los resultados de las
preguntas 8, 9 y 10 muestran que: - El 84,2% de los encuestados considera que las normas
legales, las politicas y el marco institucional son favorables para la articulacion entre los

diferentes actores institucionales, mientras que el 15,8% los considera desfavorables.
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Tabla 9

El entorno de la competencia de la comision de usuarios permite la articulacion con actores
institucionales

Condicion del entorno

Entorno favorable desfavorable Ninguno
N° de o N° de o N° de 0
entrevistados ®  entrevistados ®  entrevistados
Normas legales 16 84 3 16 - -
Politicas 16 84 3 16 - -
_ Marco 16 84 3 16 . .
institucional
Figura 8

El entorno de la competencia de la comision de usuarios permite la articulacion con actores
institucionales
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El texto resume los elementos estratégicos para adaptarse al cambio permanente en el
desarrollo de la infraestructura de riego en el ambito de la comisidon de usuarios, que son:
1) la cooperacion en el sistema de informacion hidrica,
2) la inversion en adaptacion de la infraestructura hidrica y
3) lainversion en adaptacion de la operacion y mantenimiento de dichas infraestructuras
Con relacion a la cooperacion en el sistema de informacion hidrica, el 63% de los encuetados
opinan que la cooperacion se ubica en un nivel medio, el 26.4% consideran que no existe

ninguna y el 10.5% opinan que se logr6 un nivel alto.
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El 47.4% de los encuestados opina que la inversion en adaptacion de la infraestructura
hidrica se ubic6 en un nivel medio, el 31.5% considera que no se logr6 ninguna inversion, y el
21.1% considera que la inversion alcanzo6 un nivel alto. En relacion a la inversion en adaptacion
de la operacidon y mantenimiento de la infraestructura hidrica, el 47.4% considera que se logro
un nivel medio, el 26.3% considera que no se logrd ninguna inversion, y el 26.3% considera
que la inversion llegé a un nivel alto.

Tabla 10

La comision de usuarios considera la cooperacion e inversion para la adaptacion al cambio

nivel de consideracion

rubro ninguno medio Alto
N° de o N°de o N° de o
entrevistados °®  entrevistados °  entrevistados °
cooperacion en el
sistema 5 26 12 63 2 11
informacion
inversion en
adaptacion de 6 32 9 47 4 21
infraestructura y
estructura hidrica
inversion en
adaptacion de
operaciones y 5 26 9 47 5 26

mantenimiento
de estructuras
hidricas
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Figura 9
La comision de usuarios considera la cooperacion e inversion para la adaptacion al cambio
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El texto analiza si se fomenta el desarrollo de Zonas de innovacion de tecnologias
apropiadas para la gestion de los recursos hidricos a nivel local. Los elementos clave que
definen el contexto de estas zonas de innovacidn tecnoldgica son las normas legales, las
politicas y el marco institucional. Respecto a las normas legales, el 78.9% de los encuestados
las consideran favorables, el 5.2% las consideran desfavorables y el 15.8% las consideran ni
favorables ni desfavorables. En cuanto a las politicas, el 84.2% las consideran favorables, el
5.2% las consideran desfavorables y el 10.5% las consideran ni favorables ni desfavorables.
Finalmente, en relacion con el marco institucional, el 84.2% lo consideran favorable, el 10.5%
lo consideran desfavorable y el 5.2% lo consideran ni favorable ni desfavorable.

Tabla 11

El fomento del desarrollo de zonas de innovacion tecnoldgica a nivel local

Condiciones del entorno

entorno favorable desfavorable Ninguno
N° de o N° de o N° de 0
entrevistados °  entrevistados °  entrevistados
Marco legal 15 79 1 5.2 3 16
politicas 16 84 1 5.2 2 11
mareo 16 84 2 11 1 5

institucional
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Figura 10
El fomento del desarrollo de zonas de innovacion tecnologica a nivel local
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4.2.3 Objetivo Especifico 3

La integracion de la interaccion proactiva de los actores institucionales con las fuerzas
del mercado global es clave para desarrollar la cooperacidon y asociacion con organizaciones
nacionales e internacionales. Esto permite generar tecnologias propias y lograr una gestion
innovadora efectiva de los recursos hidricos a nivel local. Los resultados de las preguntas 11,
12 y 13 se analizan para cumplir con el objetivo especifico 3, centrandose en si la Comision de
Usuarios mantiene vinculos con otras organizaciones para fortalecer la gestion innovadora de
los recursos hidricos a nivel local:

La encuesta revela que en el contexto del Centro de Innovacion Piloto a nivel local: -
Con las universidades, el 41.1% considera que no hay vinculos, el 29.4% dice que son
informales y 29.4% que son formales. - Con el gobierno, el 94.1% considera que los vinculos
son formales y el 5.8% que no existen vinculos. - Con empresas y organizaciones

internacionales, el 76.4% considera que no existen vinculos y el 23.5% que son formales.
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Tabla 12

Comision de usuarios vinculados con Organizaciones Nacionales e Internacionales

Modalidad de vinculo
Organizaciones Ninguno Formal Informal
N°de o N° de o N°de o
entrevistados °  entrevistados °  entrevistados ?
Universidades 7 41 0.5 29 0.5 29
Gobierno (Nac
(Nac, 1 5.8 16 94 - -
Reg, LOc)
Empresas u
Organizaciones 13 76 4 24 - -
Internacionales
Figura 11
Comision de usuarios vinculados con Organizaciones Nacionales e Internacionales
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Sobre la pregunta 12, relacionada con si la comisiéon de usuarios ha establecido
compromisos con las empresas agroexportadoras para promover la gestion innovadora de los
recursos hidricos a nivel local, los resultados son los siguientes: En cuanto a los contratos, el
70.6% de los encuestados indican que no hay ningln contrato, el 17.6% sefalan que existen
acuerdos informales y el 11.8% dicen que hay contratos formales. Respecto a la cooperacion

tecnologica, el 76.4% afirman que no existe, el 11.8% mencionan que existe de manera



66

informal y el 11.8% consideran que existe de forma formal. Con relacion a los convenios, el
70.6% indican que no hay convenios, el 17.6% sefialan que existen de manera informal y el
11.8% opinan que existen de forma formal.

Tabla 13

Compromiso entre comision de Usuarios con Empresas Agroexportadoras

Modalidad de compromiso

Mecanismos lf)o;mal Itifgrmal Nouziguno
N° de N°de N° de
) % . % . %
entrevistados entrevistados entrevistados
Contratos 0.2 12 3 18 12 71
Cooperacion 0.2 12 2 12 13 76
Tecnologica
Convenio 0.2 12 3 18 12 71
Figura 12
Compromiso entre comision de Usuarios con Empresas Agroexportadoras
Modalidad de compromiso (%)
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En relacion con la pregunta 13, que indaga si la comision de usuarios ha implementado
procesos para el aprendizaje y la difusion tecnoldgica con la participacion de los actores

institucionales, se obtuvieron los siguientes resultados: Con respecto a las universidades, el
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81.3% de los encuestados sefiala que su participacion en el desarrollo de estos mecanismos se

encuentra "En Desarrollo", mientras que el 18.7% opina que no hay participacion. En cuanto a

los centros de innovacion, el 93.7% considera que su nivel de participacion también se

encuentra "En Desarrollo", y el 6.3% opina que no existe participacion. Por tltimo, en relacion

a los centros internacionales, el 56.2% considera que su participacion se encuentra "En

Desarrollo", mientras que el 43.8% opina que no existe relacion alguna.

Tabla 14

Desarrollo de Mecanismos de Aprendizaje y Difusion Tecnologica entre comision de Usuarios

¥ actores institucionales

Nivel logrado
Organizaciones Ninguno En desarrollo Desarrollado

N° de o N° de o N° de o

entrevistados ®  entrevistados ®  entrevistados 0

Universidades 0.3 19 13 81 - -

Centros de 0.1 6.3 15 94 i i

Innovacion

Centros 0.7 44 9 56 ; ]

Internacionales
Figura 13

Desarrollo de Mecanismos de Aprendizaje y Difusion Tecnoldgica entre comision de Usuarios

y actores institucionales
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\% DISCUSION DE RESULTADOS

Segun las opiniones de las personas entrevistadas, la colaboracion entre la comision
de usuarios y los actores institucionales vinculados al mercado global ha permitido alcanzar la
competitividad internacional, la innovacion tecnoldgica y los vinculos institucionales, aspectos
clave para lograr una gestion innovadora y eficiente de los recursos hidricos a nivel local. Los
usuarios de la cuenca del rio Rimac enfrentan nuevos desafios, pero han logrado adaptarse. Por
ejemplo, la hidroeléctrica ha desarrollado tecnologias para reducir los efectos de los huaycos.
Sin embargo, las comisiones de usuarios de agua para riego, que son la unidad basica de la
junta de usuarios, carecen de una organizacion sélida, lo que limita sus opciones en el mercado.
Los expertos consideran que la competitividad internacional, la innovacién tecnoldgica y los
vinculos interinstitucionales son elementos clave para una gestion innovadora y sostenible de
los recursos hidricos a nivel local. Lamentablemente, las comisiones de usuarios presentan
limitaciones que les impiden una mayor integracion y aprovechamiento del mercado global. El
contacto con el mercado exterior seria una oportunidad para aprender nuevas practicas, cumplir
con los estandares internacionales y desarrollar nuevos mecanismos para adoptar tecnologias
de ultima generacion. La innovacion y el fortalecimiento de los vinculos institucionales estan
estrechamente relacionados con el grado de apertura a la competencia internacional. La
Comision de Usuarios, las Universidades, los Institutos de Investigacion, el Estado, las
Empresas Privadas y las Organizaciones internacionales deben mantener una interaccion
armoniosa para impulsar el desarrollo tecnoldgico y la gestion innovadora de los recursos
hidricos a nivel local. Es fundamental institucionalizar la participacion de estos actores en la
Gestion Innovadora de los recursos hidricos, lo cual tendrda un impacto decisivo en el
dinamismo innovativo a nivel local. Las instituciones, entre ellas universidades, centros de

investigacion, empresas publicas y privadas, asi como organismos internacionales,
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desempefian un papel clave en la gestion del agua. Segun las opiniones recogidas, en promedio,
el 21%, 26.3%, 87% y 36.8% de los usuarios consideran que los vinculos con estas entidades
son de caracter formal, mientras que el 11.7% opina lo mismo sobre las organizaciones
internacionales. Por otro lado, los entrevistados destacan que las relaciones con las
universidades son mas bien esporadicas e informales, enfocadas principalmente en la
capacitacion. Sin embargo, reconocen la necesidad de desarrollar experiencias innovadoras de
manera continua, dada la complejidad inherente a la gestion del agua. Asimismo, se menciona
que, si bien no existen relaciones formales con organizaciones relacionadas a los cambios
tecnologicos, si se mantienen vinculos formales con los organismos publicos a nivel nacional,
regional y local, en torno a actividades administrativas y de control. Algunas universidades y
centros de investigacion, que son usuarios del agua y estan registrados en la Comision de
Usuarios, tienen una participacion limitada en la gestion innovadora de los recursos hidricos
de la cuenca. Actualmente, la relacion entre estas instituciones y la Comision de Usuarios es
informal o nula. Es necesario fortalecer y formalizar el vinculo entre ambas, priorizando las
actividades de investigacion, desarrollo e innovacion. Hasta que no se realicen actividades de
[+D+i orientadas directamente a la Comision de Usuarios como centro de innovacion piloto,
no se garantizara generar una dindmica tecnologica propia para la gestion innovadora de los
recursos hidricos a nivel local. Los recursos humanos seran participes activos en los procesos
clave, como la seleccion, adquisicion, implementacioén, adaptacion, mejora, creacion e
innovacion de las nuevas tecnologias que se ajusten a sus necesidades locales. En este sentido,
para lograr una absorcion efectiva de conocimientos y tecnologias foraneas, asi como para el
desarrollo de tecnologias propias, es crucial la interaccion armoniosa entre la Comision de
Usuarios que representa al Centro de Innovacion Piloto, las Universidades, los Institutos de
Investigacion, el Estado, las Empresas Privadas y las Organizaciones Internacionales. Esto

permitira un rapido alineamiento con la frontera tecnoldgica interregional y la capacidad de
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asumir el liderazgo de la Innovacion a nivel de la Cuenca Hidrografica del Rio Rimac en el
mediano plazo. En un mundo globalizado, el Estado establece diversas normas reguladoras
para el funcionamiento de las organizaciones en el sector hidrico. Por ejemplo, la Ley 31801
regula la organizacion de los usuarios de agua, fortaleciendo su participacion en la gestion
multisectorial de los recursos hidricos. Dos aspectos clave se destacan: la formalizacion y el
reconocimiento institucional de la Comision de Usuarios, asi como las innovaciones recientes
en la Ley de Recursos Hidricos y la creacion de los Consejos de Recursos Hidricos, que
favorecen dichas innovaciones. Si bien las normas legales, las politicas y el marco institucional
son, en general, favorables, a nivel local se encuentran en un nivel intermedio. Esto se debe a
que los procesos para implementar innovaciones no estan totalmente considerados a nivel de
la Comision de Usuarios, a pesar de los cambios constantes en su entorno. En este contexto, se
percibe que el entorno tiene un efecto poco significativo para lograr la competitividad
internacional y, por lo tanto, la innovacion tecnologica a nivel de la Comision de Usuarios. El
entorno en el que opera la Comision de Usuarios no favorece el desarrollo de una dindmica
tecnologica propia a nivel local. Para abordar esta situacion, se debe fortalecer la
institucionalidad, considerando la apertura a la competencia internacional como un factor clave
para impulsar la innovacidon en la Comision y en otras organizaciones locales. Es crucial
aprovechar las ventajas del espacio geografico de la Comision en el mercado interno local y
regional, lo que servira de base para desarrollar nuevas experiencias innovadoras y alcanzar la
competitividad internacional, permitiendo la penetracion en mercados externos a mediano
plazo. En cuanto a los incentivos, es importante fomentar la cooperaciéon y asociacion
tecnologica entre los actores institucionales a nivel local, regional, nacional e internacional,
con el fin de desarrollar proyectos conjuntos de investigacion, desarrollo e innovacion. Esta
modalidad de cooperacion es esencial para la absorcién y adaptacion de conocimientos y

experiencias a nivel local, lo que permitiria asumir la misién del centro de innovacion piloto
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en la cuenca hidrografica del rio Rimac. El desarrollo de una colaboracion internacional es
crucial para mejorar continuamente la competitividad de las organizaciones locales en la
generacion de tecnologias adecuadas para la zona. Con respecto a la pregunta 4, sobre si la
comision de usuarios, debido a su ubicacion estratégica, ventaja competitiva y capacidad
integradora, podria ser considerada como un centro de innovacién piloto y ser un modelo a
nivel de la costa central del Pert, el 80% y 70% de los encuestados consideran que, por su
ubicacion estratégica y capacidad integradora respectivamente, debe ser considerada como un
centro de innovacion piloto a nivel local. El 65% considera que, por su ventaja competitiva,
debe ser considerada como un modelo a nivel de la costa central del Peru. El entrevistado N°15
cree que la ubicacidon es estratégica para que sea un centro de innovacion piloto y que
contribuya a la gestion de los recursos hidricos en el Peru. Ademads, el entrevistado N°19
considera que la comision de usuarios podria ser considerada como un centro de innovacion
piloto debido a su cercania a Lima y a las innovaciones recientes que ya se han implementado.
Teniendo en cuenta la importancia de los recursos hidricos y la ubicacion estratégica, la
Comision de Usuarios de Chosica podria convertirse en un modelo a seguir en la costa central
del Pert. Segln las respuestas de los encuestados, esta Comision debe considerarse como un
centro de innovacion piloto, con el objetivo de llevar a cabo un trabajo innovador en la zona
media de la cuenca del rio Rimac. En esta area, se deben desarrollar tecnologias apropiadas y
competitivas, basadas en los conocimientos y técnicas tradicionales acumulados en la zona.
Esta estrategia permitira que el centro de innovacion piloto alcance y mantenga una dinamica
tecnologica propia y exitosa. La institucionalizacion de este centro definird la conducta para el
intercambio y la cooperacion armoniosa entre la Comision de Usuarios, las universidades, los
institutos de investigacion, el Estado y las organizaciones nacionales e internacionales. La
premisa es que la innovacién es el resultado de la interaccion de diversos actores

institucionales, considerando la apertura a la competitividad internacional como una variable
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importante en el comportamiento innovador del centro. La organizacion empleara herramientas
tecnoldgicas para propagar la tecnologia mas adecuada y asi impulsar el progreso tecnologico
de las comisiones de usuarios en la cuenca del rio Rimac y otras 4reas de la costa central
peruana.

5.1 Red hermenéutica

Figura 14

Red hermenéutica con respecto a la categoria fuerzas de mercado global y sus subcategorias
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Dentro de la categoria de fuerzas del mercado global, encontramos tres subcategorias
interrelacionadas: las fuerzas de la demanda, las fuerzas de la oferta y las fuerzas de vinculo.
Las fuerzas de la demanda impulsan la necesidad de soluciones innovadoras que se adapten a
los desafios locales. Por su parte, las fuerzas de la oferta se manifiestan a través de iniciativas
como la promocion de agroexportaciones y la busqueda de tecnologias eficientes. Asimismo,
las fuerzas de vinculo son fundamentales para establecer relaciones colaborativas y globales
que contribuyan al desarrollo tecnologico y la gestion eficiente de los recursos hidricos. Estas
tres fuerzas interactiian de manera integral para impulsar la gestion de la Comision de Usuarios
Chosica. Gracias a la codificacion de esta categoria, pudimos acceder a la red de citas que
fortalecid el sustento de esta investigacion. A continuacidn, analizaremos la red de citas

relacionadas con el objetivo general.



Figura 15

Red de citas del objetivo general
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5.1.1 Objetivo especifico 1.

La adaptacion de la interaccidon proactiva entre la comision de usuarios y los actores
institucionales no ha permitido alcanzar la competitividad internacional. Si bien el entorno
general de la comision de usuarios es favorable, se identifican limitaciones a nivel local que
sugieren la necesidad de adecuar el marco institucional, fortalecer las normas legales y las
politicas para mejorar el entorno de la comision y resolver los problemas en su espacio
territorial. La promocion de la agroexportacion no tuvo un efecto significativo en el nivel
tecnologico de la comision de usuarios, a diferencia de las empresas agroexportadoras. Es
necesario fortalecer los vinculos entre la comision y las empresas exportadoras para absorber
nuevas tecnologias y mejorar la productividad y competitividad. Los actores institucionales
nacionales e internacionales no se han integrado efectivamente a nivel local para contribuir al
desarrollo de la cadena de servicios tecnoldgicos de la comision de usuarios. Es importante
adecuar el entorno de la comision para fomentar la cooperacion tecnoldgica, la asociacion y

los convenios colaborativos, a fin de desarrollar la gestion innovadora de los recursos hidricos.
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5.1.2 Objetivo Especifico 2.

El objetivo especifico 2 de esta investigacion analiza si la promocion de la interaccion
proactiva entre la comision de usuarios y los actores institucionales ha permitido a la comision
de usuarios desarrollar la innovacion tecnoldgica a nivel local. Los principales hallazgos son:
1. Los encuestados consideran que las normas legales, politicas y el marco institucional son
elementos favorables que enmarcan las competencias de la comision de usuarios, pero éstas
deben ser adecuadas para dinamizar la interaccion con actores clave como universidades y
centros de innovacion. 2. Existe un nivel intermedio de cooperacidon e inversion para la
adaptacion de la infraestructura de riego al cambio, pero se requiere fortalecer estos aspectos a
través de una gestion innovadora de los recursos hidricos institucionalizando el proceso de
adaptacion. 3. Las normas legales, politicas y marco institucional se consideran favorables para
el desarrollo de zonas de innovacidn tecnoldgica, pero existen limitaciones para fomentar y
desarrollar una zona de innovacion tecnoldgica piloto a nivel local y regional. En general, se
requiere adecuar el marco institucional a nivel local y regional para promover una interaccion
efectiva entre la comision de usuarios y los actores clave, y asi fomentar el desarrollo de zonas

de innovacion tecnoldgica que permitan una gestion innovadora de los recursos hidricos.
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5.1.3 Objetivo Especifico 3.

La falta de vinculos entre la comision de usuarios y los actores institucionales como
universidades, empresas y organizaciones internacionales impide el desarrollo de una dinamica
tecnologica propia para la gestion innovadora de los recursos hidricos a nivel local. La
comision de usuarios no ha establecido compromisos con las empresas agroexportadoras para
favorecer esta gestion innovadora. Sin embargo, la comision estd desarrollando mecanismos
de aprendizaje y difusion tecnoldgica con la participacion de actores institucionales como

universidades, centros de innovacion y centros internacionales. Un fortalecimiento de estos
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vinculos y compromisos permitiria a la comision de usuarios crear una dinamica tecnologica
propia enfocada en la creacion de valor dentro de la gestion innovadora de los recursos hidricos.
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Interpretacion:

La figura 19 muestra una nube de palabras que revela las principales ideas de las

entrevistas realizadas. Las palabras mas frecuentes son: usuarios, tecnoldgica, comision, local,

recursos, gestion, nivel, competencias, vinculos, cooperacion, integracion, institucional, piloto,

internacional, innovadora, hidricos y actores. Esto indica que la Comision de Usuarios a nivel

local se enfoca en la gestion innovadora de los recursos hidricos, buscando desarrollar y adaptar

tecnologias de manera eficiente, en cooperacion con actores institucionales nacionales e

internacionales, para beneficiar a los usuarios de la Comision y de la cuenca del rio Rimac y la

costa central del Pert.



VI CONCLUSIONES

6.1. De acuerdo con las respuestas de los entrevistados, la interaccion entre la comision de

usuarios de Chosica y los actores institucionales se ha dado de manera informal o incluso
no existe. En particular, la falta de vinculacion con universidades, institutos de
investigacion y organizaciones internacionales ha impedido que la comisién de usuarios
logre y mantenga la competitividad internacional, la innovacion tecnologica y el
fortalecimiento institucional. Seglin los entrevistados, este proceso se encuentra "En
Desarrollo". Ademas, el entorno normativo, politico e institucional a nivel local es
desfavorable, ya que la comision de usuarios carece de una estructura, funciones y sentido

que propicien la innovacion tecnologica y la gestion de los recursos hidricos a nivel local.

6.2. Los entrevistados consideran que, debido a su ubicacion estratégica y ventaja comparativa,

6.3

la Comision de Usuarios Chosica debe ser establecida como un Centro de Innovacion
Tecnoldgica Piloto local, cuya jurisdiccion abarcaria parte de la cuenca media del rio
Rimac. Este centro piloto permitiria institucionalizar la interaccidon proactiva entre la
Comision de Usuarios y los actores institucionales, con el fin de que la Comision de
Usuarios Chosica pueda alcanzar la competitividad internacional, la innovacién
tecnoldgica y el fortalecimiento institucional, elementos clave para lograr su integracion
al mercado internacional. Para ello, se requiere el fortalecimiento de las normas legales y
politicas pertinentes, asi como la adecuacion del marco institucional de la Comision de
Usuarios, incorporando al Centro de Innovacion Piloto.

El andlisis de las respuestas a las preguntas 5, 6 y 7 indica que la interaccion entre la
comision de usuarios y los actores institucionales se encuentra "En Desarrollo". Esta
situacion no ha permitido a la comision de usuarios alcanzar y mantener la competitividad
internacional y la productividad necesarias para integrarse al mercado internacional. Los
entrevistados consideran que el entorno normativo, legal y regulatorio debe fortalecerse

para favorecer una efectiva participacion de la comision de usuarios, el estado, las



6.4.

6.5.

instituciones y las organizaciones de cooperacion técnica internacional. Asimismo, se debe
adecuar el marco institucional de la comisién de usuarios, considerando la competencia
internacional como una variable importante en su comportamiento innovador. Estas
acciones permitiran fortalecer la cooperacion tecnolédgica, la asociacion tecnoldgica y los
convenios colaborativos, en concordancia con la Politica Nacional de Competitividad y
Productividad.

Con respecto al objetivo especifico 2, la mayoria de los entrevistados considera que la
Comision de usuarios no ha logrado promover la interaccion proactiva con los actores
institucionales para fortalecer las capacidades cientificas, tecnoldgicas e institucionales y
generar una dindmica tecnologica propia para la gestion innovadora de los recursos
hidricos a nivel local. Esto se debe a la falta de asignacion de competencias pertinentes a
la Comisidn y al reto de cooperacion e inversion en adaptacion del sistema de informacion
y la infraestructura de riego, que alin se encuentra en un nivel intermedio de logro. La
situacion actual refleja que no se ha logrado fortalecer las capacidades tecnologicas e
institucionales para generar una dindmica tecnologica propia a nivel local. Para ello, se
plantea la necesidad de fomentar el desarrollo de una zona de innovacion tecnoldgica local,
donde se puedan desarrollar tecnologias apropiadas y que sirva como un laboratorio vivo
para la gestion innovadora del recurso hidrico. Si bien el entorno normativo, de politicas
y el marco institucional general son favorables, existen limitaciones para su desarrollo a
nivel local, en el caso de la Comision de usuarios de Chosica, donde se constituiria el
Centro de Innovacion Tecnologica piloto.

La integracion de los actores institucionales para lograr la cooperacidon y asociacion
tecnologica en la gestion del recurso hidrico no se ha desarrollado por la falta de vinculos
interinstitucionales. Ademas, no se han establecido compromisos con las empresas
agroexportadoras a pesar de su experiencia en el uso, operaciéon y mantenimiento del agua.

Asimismo, los mecanismos de aprendizaje y difusion tecnologica de la comision de



usuarios se encuentran "En Desarrollo", lo que no ha permitido generar una dindmica
tecnolodgica propia que aporte valor a la gestion innovadora de los recursos hidricos y logre

la competitividad internacional.



VII RECOMENDACIONES

7.1. Adecuar el marco institucional de la Comision de Usuarios Chosica para promover una
interaccion proactiva entre los diferentes actores a nivel regional, nacional e internacional,
con el fin de alcanzar y mantener la competitividad internacional, la innovacion
tecnolodgica y los vinculos interinstitucionales.

7.2. Constituir un centro de innovacion tecnologica piloto como parte de la estructura funcional
de la Comision de Usuarios Chosica, para integrar la interaccion proactiva entre los actores
vinculados a la innovacion y facilitar los procesos de aprendizaje y difusion tecnoldgica.

7.3. Crear una zona de innovacion tecnologica local dentro del dmbito territorial de la
Comision de Usuarios Chosica, donde se desarrollaran e implementaran las nuevas
tecnologias apropiadas para el desarrollo de la zona.

7.4. Fortalecer el entorno legal y politico, asi como adecuar el marco institucional de la
Comision de Usuarios Chosica, para fomentar la cooperacion tecnoldgica, la asociacion y
los convenios colaborativos entre el centro de innovacion y los diferentes actores, con el

objetivo de alcanzar la competitividad internacional.
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IX ANEXOS
Anexo 1. Matriz de Consistencia
Problema General Objetivo General Categorias Subcategoria | Metodologia Técnica e Instrumento
(Como la falta de una interaccion proactiva, | Dinamizar la interaccion proactiva de 1.- Enfoque de la | 1.-Técnica:
de los actores institucionales, con las fuerzas | los actores institucionales alineados | Adaptacion de | Limitaciones Investigacion. - Entrevista.
del mercado global, no ha permitido generar | con las fuerzas del mercado global para | la interaccion | ante Es cualitativa, que segun | - Observacion.

una dinamica competitiva, innovadora e

integradora cooperacion tecnologica,
orientada al desarrollo tecnologico propio,
para una eficiente gestion innovadora de los
recursos hidricos a nivel local?

Problemas Especificos.

.¢,Cémo la falta de una interaccion proactiva
de los actores institucionales con las fuerzas
de la demanda del mercado global limita
alcanzar la competitividad internacional y

mayor productividad para el acceso al

mercado global e interno, situacién que no

una competitiva, innovadora e
integradora cooperacion tecnologica
como elemento esencial para impulsar
una eficiente gestion innovadora de los
recursos hidricos con fines agricolas
orientados al desarrollo sostenible a
nivel local.

Objetivos Especificos.

-Adaptar la interaccion proactiva de los
actores institucionales alineados a las
fuerzas de la demanda del mercado

global para lograr la  competitividad

de los actores
institucionales
a las fuerzas de
la demanda del
mercado global
para la
competencia
internacional. y
mayor

productividad.

crecimiento de
la demanda.
-Contribucion
de la
promocién de
exportacion.

- Integracion a
cadena de
servicios.
-Competencia

Institucional.

Hernandez, S; Fernandez, C
y Bautista, I. (2014) “Utiliza
la recoleccion y analisis de
datos para afinar las
preguntas de investigacion o
revelar nuevas

interrogaciones en el proceso

de interpretacion.

2.- Método.
Se utilizara el método
cientifico y el método

inductivo que corresponda a

2.- Instrumentos: --Guia de
entrevista.

- Cuestionario con
preguntas

semiestructuradas

-Libreta de Notas.




impulsa desarrollar a una eficiente gestion
innovadora de los recursos hidrico a nivel
local.

(Como la falta de una interaccidon proactiva
de los actores institucionales con las fuerzas
de la oferta del mercado global limita
desarrollar un entorno propicia a la
innovacion tecnoldgica y a la generacion de
una dindmica tecnologica propia, necesaria
para una eficiente gestion innovadora del
recurso hidrico a nivel local?

(Como la falta de una interaccion proactiva
de la interaccion proactiva de los actores
institucionales con las fuerzas de vinculo del
mercado global, limita el desarrollo de la
cooperacion y asociacion tecnoldgica con las
organizaciones nacionales e internacionales,
acciones necesarias,

para generar una

dindmica tecnoldgica propia y lograr una

internacional y el aumento de la
productividad y asi lograr el acceso al
mercado externo e interno y satisfacer
las necesidades de los consumidores,
situaciéon que impulsa el desarrollo de
una efectiva gestion innovadora de los
recursos hidricos en el &mbito local.
-Promover la interaccion proactiva de
los actores institucionales alineados
con las fuerzas de la oferta del mercado
global para desarrollar la innovacion
tecnoldgica y generar una dindmica
tecnoldgica propia necesaria para una
eficiente  gestion innovadora del
recurso hidrico con fines agricolas
enfocado al desarrollo sostenible a
nivel local.

-Integrar la interaccidn proactiva de los

actores institucionales alineados con las

Promocion de
la interaccion
de los actores
institucionales
con las fuerzas
de la oferta del
mercado global
para la
innovacion

tecnologica.

Integraciéon de
la interaccion
de los actores
institucionales
alineados con

las fuerzas de

vinculo para la

-Desarrollo

Infraestructura

-Desarrollo de
Zona de
Innovacion

tecnologica.

-Vinculos

institucionales

- Cooperacion
entre
agroexportado
res y la

Comision  de

Usuarios.
-Mecanismos
para el

la  naturaleza de la
investigacion
cualitativa,permitiendo el
logro de objetivos y metas
del trabajo de gestion
innovadora de los recursos
hidricos en el ambito de la
Comision de Usuarios.
3.-Tipo de Investigacion.

Es no experimental,

inductiva, fenomenoldgico.

Corresponde a un enfoque

cualitativo, cuyas fases
corresponden a la
fenomenologia, cuyo

proceso de investigacion sera
los parametros de la
metodologia en mencion,

utilizando como




eficiente gestion de los recursos hidricos en

el ambito local?

fuerzas de vinculo del mercado global

para desarrollar la cooperacion y

asociacion  tecnologica con las
organizaciones nacionales e
internacionales, orientados a la

generacion de tecnologias propias y
lograr una efectiva gestion innovadora

de los recursos hidricos a nivel local.

cooperacion

tecnologica.

aprendizaje y
difusion

tecnologica.

instrumentos la entrevista
profunda y la observacion.
Escenario de Estudio.

La Comision de Usuarios
Chosica,

Sujetos de Estudio.
Autoridades, profesionales y
usuarios de la comision de

Usuarios y de organismos

publicos y privados.




Anexo 2.Validacion y Confiabilidad

Los datos que se recopilaran en las entrevistas seran procesados, analizados e
interpretados considerando la relacion de las categorias del estudio, por ello es necesario la
triangulacion segin la codificacion a priori disefiada, considerando en el proceso a las
subcategorias las mismas que deben ser integradas a las categorias correspondientes, para
responder al objetivo y luego crear las redes por cada objetivo especifico (Ockuda y Gémez
Restrejo, 2005).

El anélisis de los resultados se realizara considerando la triangulacion de datos, que
permite comparar, analizar y seleccionar para una mejor descripcion de los resultados.

Finalmente se aplicard el valor cientifico bajo los principios de credibilidad,
transparencia y ser confiables, lo que sustenta la calidad de la investigacion (Hernandez et al.,

2014, p 453).



Anexo 3. Cuestionario de Entrevista.

OBJETIVO GENERAL-
1.- (La Comision de Usuarios Chosica considera a las fuerzas del mercado global como sefiales
que orientan las actividades para alcanzar la competitividad internacional, la innovacion
tecnoldgica y los vinculos interinstitucionales?
Grado de Apertura Nivel Logrado. Senales.

Ninguna  En Desarrollo Estdndar  Desarrollado.

Competitividad Internacional 0 0 0 0
Innovacion Tecnolégica 0 0 0 0
Vinculo Global () 0 0 9

Consideraciones Generales.

2.- La Comision de Usuarios Chosica mantiene vinculos con los actores institucionales para

una eficiente gestion innovadora de los recursos hidrico a nivel local? Instituciones

Vinculos
Formal Informal Ninguno
Universidades @) 0 0)
Institutos de Investigacion 0 0 0
Instituciones Publicas Nivel Nacional. 0 0 0
Nivel Regional 0 0 0
Nivel Local 0 0 0)
Organizaciones Privadas 0 0 O
Organismos internacionales 0 0 0

Consideraciones Generales



3.- (Considera el entorno (Normas Legales, politicas, Instituciones y otros) de la
Comision de Usuarios como favorables para la competitividad e innovacion tecnologica de la

gestion de los recursos hidricos alineados con las fuerzas del mercado global? Entorno

Nivel

Favorable Intermedio  No Favorable
Normas Legales () () ()
Politicas para la competitividad
e innovacion tecnoldgica. () () ()
Instituciones () () ()
Incentivos () () 0)

Consideraciones Generales.

4.- (La Comision de Usuarios, por su ubicacion estratégica y ventaja comparativa como
unidad basica local en la Region Lima podria ser considerado como un Centro Piloto para la
Gestion Innovadora de los Recursos Hidricos a nivel local, y ser modelo a nivel de la Costa

Central del Pera?

Fortalezas Alternativas



Centro Piloto Local Modelo Costa Central
Ubicacion Estratégica. () ()
Ventaja Comparativa () ()
Integracion Actores Institucionales () ()

Consideraciones Generales

FUERZAS DE LA DEMANDA DEL MERCADO GLOBAL

Ninguno.
()

()
()

1.- ;La Comisién de Usuarios que limitaciones presenta para una eficiente gestion de los

recursos hidricos frente a una mayor demanda de producto y servicio en el mercado?

Favorable. Desfavorable Ninguna
Normas Legales. « ) « ) ( )
Politicas. () C ) ( )
Marco Institucional. ( ) ( ) ( )

Consideraciones generales

2.- ;La Comision de Usuarios considera que la promocion de la agroexportaciones a

contribuido a elevar el nivel tecnologico, incidiendo esto en la gestion innovadora de los

recursos Hidricos a nivel local?



Rubros Nivel de Contribucion

Ninguno En Desarrollo Desarrollado
Generacion de Tecnologia ( ) () (G
Absorcion de Tecnologia ( ) () ()
Transferencia de Tecnologia ( ) (G ()

Consideraciones Generales

3.-La Comision de Usuarios a celebrado convenios de cooperacion tecnologica con los actores
institucionales nacionales o internacionales para la integracion a la cadena de servicios
tecnoldgicos para la Gestion Innovadora de los recursos hidricos a nivel loca Rubros

Cadena de Integracion.

Ninguna En Desarrollo Desarrollado.
Cooperacion Tecnologica ( ) (G C )
Asociacion Tecnolégica ( ) «C ) ( )
Convenios Colaborativos ( ) () «C )

Consideraciones Generales




FUERZAS DE OFERTA DEL MERCADO GLOBAL
1.-Las competencias asignadas a la Comision de Usuarios les permite dinamizar la articulacion
con los actores institucionales para una eficiente Gestion de los Recursos Hidricos alineado

con las fuerzas de la oferta del mercado global.

Favorable Desfavorable Ninguna
Normas Legales. () () ()
Politicas. () () ()
Marco Institucional. () C ) ()

Consideraciones Generales.

2.- (El desarrollo de la infraestructura de riego en el ambito de la Comision de Usuarios,
considera a la cooperacion e inversion para su adaptacion al cambio?
Nivel
Ninguno Medio Alto

Cooperacion en el Sistema
de Informacion Hidrica ( ) () ()
. Inversion, en Adaptacion de

Infraestructura Hidrica. ( ) () ( )
. Inversion, en adaptacion de

Operacion y mantenimiento de

Infraestructura Hidrica. ( ) () ( )

Consideraciones Generales.




3.-;Se fomenta el desarrollo de Zonas de innovacion tecnoldgica para la generacion

de tecnologias apropiadas a la gestion de los recursos hidrico a nivel local?

Favorable Desfavorable Ninguno
Norma Legal. () () ()
Politicas. «C ) « ) ()
Marco Institucional. ( ) () ()

Consideraciones Generales.

Fuerzas de Vinculo. Mercado Global
1.- La Comisién de Usuarios mantiene vinculos con organizaciones nacionales e

internacionales para fortalecer la gestion innovadora de los recursos hidricos a nivel local?

Entidades Vinculos

Ninguno Formal Informal
Universidades () () « )
Gobierno (Nac,Reg,Loc) ( ) (! C )
Empresas u Organismos Internacionales. () ( ) ( )

Consideraciones Generales



2.-;La Comision de Usuarios ha establecido compromisos, con las empresas

agroexportadoras para favorecer la Gestion innovadora de los recursos hidricos a nivel local?

Compromiso con
Agroexportadores
Contratos
Cooperacion tecnologica
Convenios

Consideraciones Generales.

Formal

Modalidad
Informal Ninguno
) ) ()
) () ()
« ) C ) « )

3.- (La Comisioén de Usuarios a desarrollado mecanismos para el aprendizaje y la

difusion tecnologica con la participacion de los actores institucionales?

Mecanismos
Ninguno
Universidades ()
Centros de Innovacion. «C )
Centros Internacionales. ()

Consideraciones Generales.

Nivel Logrado
En desarrollo Desarrollado
« ) ()
C ) ()
« ) « )

Protocolo para Entrevistas para la Investigacion.

Aspectos Generales



Anexo 4.Mapa de la Cuenca Hidrografica del Rio Rimac.
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Anexo S5.Mapa de la Zona Alta, Media y Baja de la Cuenca Hidrografica del Rio Rimac
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Anexo 6. Mapa de las Principales Quebradas Zonas de Huaicos de la parte Media de la Cuenca
del Rio Rimac




Anexo 7.Representacion del Inventario de la Infraestructura Hidraulica de la Comision de
Usuarios Chosica
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Anexo 8. Organigrama de las instituciones encargadas de los recursos hidricos

Nivel nacional

Ministerio de desarrollo Agrario y Riego

Autoridad Nacional del Agua

Nivel regional

2nda autoridad administrativa

Autoridad autonoma de cuenca hidrografica

Direcciones regionales agrarias

1ra autoridad administrativa

Autoridad local del Agua (ALA)

Nivel local




Juntas de usuarios

Comisiones de usuarios

Comités de regantes




