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RESUMEN

Objetivo: Tiene como objetivo general determinar de qué manera la economia del
comportamiento se relaciona con el crecimiento econdmico, en tiempos de la pandemia de
COVID-19, afios 2020-2021-2022. Método: Se aplicod el enfoque cuantitativo, de tipo
explicativo, disefio no experimental y transversal. La poblacion de estudio esta conformada por
30 economistas de edades 25 a 30 afios. Resultados: El instrumento fue un cuestionario, que
consto de 18 items ambas encuestas fueron sometidos a rigurosos filtros de validez, mediante
el juicio de expertos, asi como a pruebas de confiabilidad del instrumento, asegurando su
adecuacion para el estudio. De los encuestados, el 47% expresod estar de acuerdo con la
afirmacion de que la economia del comportamiento crea modelos racionales que facilitan un
mejor estudio de la realidad econémica. Este hallazgo sugiere que una proporcion significativa
de la poblacion reconoce la importancia de la economia del comportamiento en la formulacion
de teorias y practicas que pueden influir positivamente en el crecimiento econdmico, un 27%
no opinan; y un 7% se hallan en Total desacuerdo. Un 78% se hallan de acuerdo en tiempos de
riesgo, se deben determinar las utilidades esperadas, segin la valoraciéon de opciones
econdmicas de parte de los colaboradores. Conclusiones: La economia del comportamiento se
relaciona significativamente con el crecimiento econdmico, en tiempos de pandemia
coronavirus, afo 2022. Ademas, el 58% de las personas encuestadas manifiestan que los ajustes
y anclajes son juicios de valor, que normalmente deben ajustarse, segin la tendencia hasta la

produccion final.

Palabras clave: economia del comportamiento, crecimiento econdmico, ajuste y

anclajes, normatividad, representatividad.



ABSTRACT

Objective: The general objective of this study is to determine how behavioral economics is
related to economic growth in times of the COVID-19 pandemic, in the years 2020-2021-2022.
Method: A quantitative, explanatory, non-experimental and cross-sectional approach was
applied. The study population is made up of 30 economists aged 25 to 30 years. Results: The
instrument was a questionnaire, which consisted of 18 items. Both surveys were subjected to
rigorous validity filters, through expert judgment, as well as to reliability tests of the
instrument, ensuring its suitability for the study. Of those surveyed, 47% agreed with the
statement that behavioral economics creates rational models that facilitate a better study of
economic reality. This finding suggests that a significant proportion of the population
recognizes the importance of behavioral economics in the formulation of theories and practices
that can positively influence economic growth, 27% have no opinion; and 7% are in total
disagreement. 78% agree that in times of risk, expected profits must be determined, based on
the assessment of economic options by employees. Conclusions: Behavioral economics is
significantly related to economic growth, in times of coronavirus pandemic, year 2022. In
addition, 58% of the people surveyed state that adjustments and anchors are value judgments,

which normally must be adjusted, according to the trend until final production.

Keywords: behavioral economics, economic growth, fit and anchors, regulations,

representativeness.
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SINTESI

Obiettivo: il suo obiettivo generale ¢ determinare in che modo l'economia comportamentale ¢
correlata alla crescita economica, in tempi di pandemia di coronavirus, nel 2022. Metodo: ¢
stato applicato l'approccio quantitativo ed esplicativo, con un disegno non sperimentale e
trasversale. La popolazione oggetto di studio ¢ costituita da 30 giovani di eta compresa tra i 22
ei 25 anni (campionamento probabilistico). Risultati: Lo strumento per la raccolta dei dati ¢
stato il questionario, di cui 09 item provengono dalla variabile indipendente economia di
comportamento e 09 item provengono dalla variabile dipendente crescita economica; entrambi
hanno superato 1 filtri di validita del giudizio esperto e dell'affidabilita dello strumento. I1 47%
delle persone intervistate ha dichiarato di concordare sul fatto che I'economia comportamentale
crea modelli razionali per un migliore studio della realta; il 27% non ha opinioni; e il 7% ¢ in
totale disaccordo. Il 78% concorda sul fatto che nei momenti di rischio, i profitti attesi debbano
essere determinati, in base alla valutazione delle opzioni economiche da parte dei collaboratori.
Conclusioni: l'economia comportamentale ¢ significativamente correlata alla crescita
economica, in tempi di pandemia di coronavirus, nel 2022. Inoltre, il 58% delle persone
intervistate afferma che aggiustamenti e ancoraggi sono giudizi di valore, che normalmente

dovrebbero essere aggiustati, secondo la tendenza. fino alla produzione finale.

Parole chiave: economia comportamentale, crescita economica. In forma e ancore,

regolamenti, rappresentativita.
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I. INTRODUCCION

Los gobiernos de América Latina y el Caribe, en la presente década 2020-2030, estan
realizando estudios de modelos, cuantitativos y cualitativos aplicados a politicas publicas,
sobre la crisis causada por la pandemia del COVID-19 principalmente en las finanzas,
limitaciones sobre la circulacion de personas y de mercaderias, y necesidades de
infraestructura, como primeros mecanismos para la creacion de empleo e impulsar la
integracion de las regiones del pais.

La filosofia aporta modelos universales para ser aplicados en la actividad humana,
como seria el caso de la economia, segiin objeto de estudio, racionalistas y positivistas.

Como antecedentes a la investigacion Austin (2020) explica que, en la economia
clasica, la teoria econdmica estaba relacionada con la moral y la psicologia (p.6). Debido a ello,
Smith (1759) en su obra “La teoria de los sentimientos morales”, describe las explicaciones
sicoldgicas, segun el comportamiento de los individuos.

Smith (1723-1790) y Ricardo (1772-1823) considerados como pioneros de los estudios
de economia, con Smith sobre el crecimiento economico y con Ricardo sobre la relacion de
beneficios y salarios, y la ley de los rendimientos decrecientes. También realizé aportes en su
estudio de la teoria cuantitativas del dinero.

En el modelo de Smith, segiin Enriquez (2016), el crecimiento econdmico se concibe
como un proceso continuo y sostenido. Este crecimiento se inicia con la division del trabajo y
se sostiene a través de la acumulacion de capital. Como resultado, se produce un aumento en
la produccidn, los salarios y la renta per capita.

En la segunda mitad del siglo XIX, el método de analisis econémico se inicia con dos

Procesos:
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1. uno cuantitativo, marginalista, donde la practica de la economia se reproduce por el
analisis matematico de la utilidad;

ii. el otro, cualitativo, sobre todo la aplicacion de la psicologia, en la medicién de un
modelo de comportamiento de las personas, ocasionando con ello, un distanciamiento
de la economia con enfoques cualitativos, toma mejores decisiones, al evaluar el riesgo
mediante la psicologia.

El comportamiento, segin el enfoque econdémico neoclasico del Siglo XX, se aplica a
modelos racionales, entre ellos, la maximizacion de la utilidad, para lograr objetivos de corto
plazo en mercados competitivos, donde la fluctuacion de los precios, se igualan por oferta y
demanda, y con ello, lograr una asignacion eficiente de recursos. (Baroli y Sagaro, 2020)

Keynes (1936), se referia a los aspectos psicologicos e irracionales, como los animals
spirits, como una parte no cuantificable. De igual decision fueron Samuelson (1948) y Herbert
Simon (1960) ante la propuesta, que la racionalidad de una toma de decision se halla limitada,
y por ello, los individuos deben tomar atajos en el proceso de tomar determinadas decisiones
con aplicaciones cualitativas.

Los economistas al utilizar la psicologia como enfoque cualitativo definen con ello, dos
enfoques aplicables al estudio del comportamiento: el cuantitativo que se aplica a un normal
comportamiento racional de los agentes al procesar informacion y optimizar con alguna
certidumbre, resultados cuantitativos. Y, otros economistas, consideran utilizar enfoques
cualitativos, con aplicacion de la sicologia a la economia del comportamiento, para determinar
resultados, como los de utilidad esperada (Enriquez, 2016, p. 76). Los economistas neoclésicos,
incorporan ambas explicaciones en la teoria del comportamiento humano, por la importancia

del andlisis psicologico, ante las expectativas, por ejemplo, para definir un tipo de interés.
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Segtn Pérez et al. (2022) “la vision mecanicista de la economia ha estado muy cercana
al modelo fisico matematico, con el que se explicaban las leyes del mundo, con aplicaciones
posteriores, para conocer el comportamiento de los agentes econdmicos” (p.19).

Es a partir de los hallazgos en el funcionamiento de los agentes econdmicos, al no
ajustarse a los patrones normativos segin modelos neoclasicos, con Tversky y Thaler, en el
area de la experimentacion, que se concibe un concepto de la racionalidad humana, a ser
aplicados por la economia.

Los economistas, en la segunda década del Siglo XXI, cuando se cumplian los
cincuenta afios del inicio de la economia del comportamiento, fue posible realizar un
despliegue de la experimentacion econdmica, para observar y evaluar evidencias empiricas en
los dos modelos:

a) El de Utilidad descontada, de tipo normativo que tiende a delimitar el comportamiento
individual durante el transcurso del tiempo;

b) El de Utilidad esperada, para describir la toma de decisiones bajo incertidumbre y
riesgos, empleando una funcion de Utilidad, cuyos resultados dependen de las
valoraciones que realicen los agentes econdmicos, somo es el caso de la aplicacion de
la teoria de los juegos.

La pandemia no solo ha generado consecuencias en la salud de la poblacion, sino
también en el comportamiento de la economia, al utilizar diversos instrumentos como
transferencias monetarias, para las poblaciones vulnerables; créditos y garantias a empresas
para sostener los puestos de trabajo; y también evaluar la capacidad del sistema de salud para
atender la emergencia sanitaria.

El estudio del comportamiento, lo plantea Thaler (2017), premio Nobel de Economia,
en un estudio donde se integran conocimientos cuantitativos, y conocimientos psicoldgicos o

cualitativos, analisis que se denomina economia del comportamiento, y es el motivo en la
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investigacion, de evaluar y caracterizar la relaciébn que existe entre la economia del
comportamiento con el crecimiento econdmico, en tiempos de COVID-19, en el periodo 2020-
2021-2022.

Enriquez (2016) fundamenta esta caracterizacion con el estudio de la teoria y modelo

de crecimiento econdmico, bajo los siguientes supuestos:
1.  Los enunciados de tendencias, principios, leyes sociales y estadisticas sobre la
expansion de la economia, bajo el supuesto de no considerar perturbaciones;
ii.  La determinacion de modelos que sirvan de comparacion con el mundo real para
aproximarse a las realidades empiricas de los procesos.
iii.  Explicacion de las actuales teorias del crecimiento econdmico.

En la década de 1970, Tversky y Kahneman (1979) revelaron que los seres humanos
toman decisiones utilizando heuristicas o reglas generales, lo que contrasta con la eleccion
racional postulada por la teoria econdmica. En su trabajo, argumentan que la economia del
comportamiento reconoce que existen limitaciones en la toma de decisiones a corto plazo.

A largo plazo, en condiciones de incertidumbre, consideran analizar las
manifestaciones no solo de las conductas actuales sino futuras de los individuos en las
decisiones del crecimiento econdmico. (Tversky y Kahneman, 1979)

Medina (2012) evaltia en el Perti, modelos de desarrollo de inicios de los 90, que dieron
lugar a la reformulacion de las estrategias de desarrollo, con resultados positivos, reflejados en
eficiencia econdmica, equidad distributiva y menos pobreza, con el cual se espera mejorar en
el siglo XXI. (pp. 51-74)

Asi, Thaler (2017), como un aporte al tema, acufia el concepto de contabilidad mental,
que explicaria como, cada individuo trata el dinero dependiendo del origen y el uso previsto,

pero también, estudia los efectos cualitativos, como son los factores sicologicos, los cognitivos,
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factores sociales, y las emociones, para la toma de decisiones de las personas, empresas y
estado, que permitiria una mejor explicacion del crecimiento econdémico.

Los sectores empresariales, al apreciar la evolucion positiva de la inversion, observan
también la mejora de los estandares de vida de la poblacion, en un territorio o paises, y a esta
medicion que se realiza, le denomina crecimiento econdémico, se indica cuanto se produce,
como mejoran las rentas de la poblacion, cuanto se producen en bienes y servicios en la
economia de un territorio, en un tiempo determinado.

Actualmente, se cuenta con el Ministerio de Economia y Finanzas-MEF y el Banco
Central de Reserva del Pert-BCRP, como las instituciones que toman medidas para otorgar
liquidez a empresas y hogares, cautelar el normal funcionamiento de la cadena de pagos, y de
la actividad econdmica requerida para la produccidon y consumo, nacional e internacional, en
tiempos de pandemia COVID-19.

La actual teoria econdmica se caracteriza por la racionalidad del enfoque cuantitativo,
pero también, por la aplicacion del enfoque cualitativo, integrados por conocimientos
sicologicos, para determinar el crecimiento econémico en tiempos de pandemia COVID-19, en

el periodo 2020-2021-2022.

1.1. Planteamiento del problema

El estudio de la economia del comportamiento, como sistema dual, permite la toma de
decisiones, de todos los agentes econdmicos que tomen decisiones cuantitativas o cualitativas,
o ambas.

Los modelos micro y macroecondémicos son fundamentales para entender la formacion
y las decisiones sobre los principales agregados econdmicos, como el consumo y la inversion.
Segun Chirinos (2021), el desarrollo de la teoria estandar del consumidor, base de los modelos

macroeconémicos modernos, presenta al individuo como un Homo oeconomicus,
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caracterizado por individualismo, racionalidad, preferencias estables y un manejo ilimitado de
informacion.

Se realizan calculos a largo plazo en condiciones de riesgo y de incertidumbre, guiados
por la conducta racional, aunque a menudo surgen anomalias que han llevado al surgimiento
de la economia del comportamiento, influenciada por la psicologia.

Antes de Thaler, Adam Smith sent6 las bases de esta corriente en sus obras del siglo
XVIII, donde explor6 la empatia y los conflictos internos del ser humano. En el siglo XX,
Tversky y Kahneman demostraron cémo la presentacion de problemas influye en la toma de
decisiones, evidenciando que las personas pueden elegir opciones distintas segun el contexto.

La conexion entre psicologia y economia se remonta a Jevons y se ha fortalecido con
figuras contemporaneas como Kahneman y Mischel, quienes, junto a economistas como Thaler
y Sunstein, defienden un enfoque dual en la toma de decisiones, como lo plantea Kahneman
(1979).

a) Con un sistema 1, de respuesta automatica, tiene como base la experiencia previa del
individuo, que George Polya, denomina “heuristica”, con el cual toma decisiones con
caracter casi instantaneo;

b) Un sistema 2, el racional, que opera como controlador del sistema 1, pero que demanda
esfuerzos, y de manera constante, toman decisiones erroneas.

Thaler (2000) enfatiza la necesidad de que la economia evolucione de una perspectiva
del Homo oeconomicus a una del Homo sapiens. Sugiere que los modelos econdmicos deberian
ser mas heterogéneos, incorporando diversas desviaciones de la teoria estandar. Ademas,
sefiala que la falta de esta evolucién en el pasado se debe a que, al aplicar la teoria
microecondmica, no se consideraron factores que, aunque irrelevantes para el modelo clésico,

influyen significativamente en el comportamiento de empleados, clientes y proveedores.
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Por ello, en la conducta humana, no solo se deben tomar decisiones cuantitativas
aplicando microeconomia, sino también tomar decisiones con aplicaciones cualitativas de la
sicologia. Luego, la experiencia, la intuicidén, con incorporacion de una macroeconomia de
comportamiento, se incorporan andlisis reales de las emociones, decisiones y acciones
humanas, determinan el valor relativo de los bienes y servicios, que el modelo clasico estaba
dejando de lado.

Akerlof (2002) introdujo el interés por una macroeconomia del comportamiento,
enfocandose en su aplicacion en finanzas para abordar las percepciones erroneas de
informacion que llevan a decisiones equivocadas por parte de los economistas. En este
contexto, Larson et al. (2016) destacan que los individuos que reciben informacion con mayor
frecuencia tienden a tomar decisiones mas arriesgadas, lo que a menudo resulta en pérdidas
mayores en comparacion con aquellos que reciben la misma informaciéon de manera menos
frecuente. (p.11).

En la problemadtica sobre la economia del comportamiento y el crecimiento econdmico,
segun Enriquez (2016) las teorias de la economia del comportamiento analizan cémo los
factores psicologicos, cognitivos, emocionales, culturales y sociales influyen en las decisiones
de los individuos. Estas teorias buscan entender las desviaciones de la racionalidad en el
comportamiento econdmico, considerando como estas variables afectan la toma de decisiones
en contextos reales.

Asimismo, las instituciones evaltan el mecanismo dual, sicologico y cuantitativo, en la
toma de decisiones, y coémo esas decisiones logran crecimiento. La economia del
comportamiento, consideran que debe aplicarse en toda prediccion del comportamiento
humano, que lo incluye, asi como otras consideraciones aprendidas segiin la experiencia

humana.
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En Pert, muchas organizaciones carecen de un adecuado control de inventarios,
enfocandose principalmente en las ventas de productos y descuidando la gestion de sus
almacenes. Esto ha llevado a que varias empresas del sector comercial no logren alcanzar las
utilidades esperadas, debido a la falta de inversion en sistemas de control de inventarios
eficientes.

En la Provincia Constitucional del Callao, varias empresas que comercializan insumos
de construccion asignan a colaboradores con poca experiencia para gestionar el control de sus
productos en el almacén. Sin embargo, algunos reconocen la importancia de contar con un
empleado capacitado para implementar un sistema de inventarios efectivo.

La actual teoria del crecimiento se basa en términos de expansion cuantitativa, y se
mide en términos de un codigo de inventarios. Asi segun Sanchez (2011), explicarian los saldos
de la produccion total y la produccion en inventarios, la produccion por empleado, informacion
con tendencia a crecer a una tasa sostenida a través del tiempo, mientras que el capital real,
debe estimarse el crecer a una tasa similar que la produccion total.

Marquez et al. (2020) explica que el crecimiento expresa cambios, que se presentan
de un periodo econémico a otro, y se refieren basicamente a variaciones cuantitativas, de corto,
mediano y largo plazos, como resultado de las variaciones en produccion y ventas, de la
acumulacion de capital, la tasa de ganancia que hace posible un aumento del fondo de salarios,
el aumento de los empleos, variables que dan como resultados el aumento de la produccion
interna, la evaluacion de una apertura del mercado internacional, seglin el logro de ventajas
comparativas, variaciones que ciclicamente, cada afio, deben reiniciarse, bajo el supuesto,
que los componentes del ciclo permanecen constantes.

El crecimiento econémico, en términos cuantitativos y cualitativos, puede ser analizado
desde el punto de vista tedrico, mediante la descripcion de indicadores socioecondmicos como

el Producto Nacional Bruto (PNB), la renta nacional per capita (RNPC), el Producto Bruto
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Interno (PBI), el consumo per cépita, entre los principales, para estimar los ingresos y gastos,
la productividad y generacion de empleo, etc., asi como los politicos y de empresas que
favorecen al pais, segun las condiciones actuales del COVID-19, segiin la economia del

comportamiento y del crecimiento economico del pais.

1.2. Descripcion del problema

A nivel global, a partir del afio 2020, el ciclo actual de la pandemia COVID-19, a nivel
mundial presenta importantes desafios, que han incidido en el manejo de la coyuntura del corto
plazo, asi como el planteamiento de estrategias, para recuperar las tasas de crecimiento
logrados en el mediano y largo plazo, no sélo en el Pert, sino también en la region.

En la actualidad, la escasa vitalidad de la demanda agregada dificulta la recuperacion
del crecimiento en el corto y mediano plazo. Este planteamiento se ve respaldado por la débil
elasticidad de las exportaciones de la region hacia el resto del planeta, asi como por la
implementacion del tipo de cambio, que ha demostrado ser poco efectiva debido al
estancamiento de la demanda global. (Comision Econdmica para América Latina y el Caribe

[CEPAL], 2017)
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Figura 1

Comportamiento de la economia del Peru, Aiio 2020
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La caida del -11,1% del PIB en 2020 representé una pérdida de mas de 131 mil

millones, lo que equivale a mas de 1,2 mil millones por dia y alrededor del 0,2% del PIB.

Figura 2

PBI en tiempos de Pandemia COVID-19
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En un escenario sin la pandemia de COVID-19, el crecimiento econémico habria
alcanzado un 3,8% anual. En este contexto, el impacto total de la pandemia fue del 16,1% del
PIB. La crisis provocada por el COVID-19 en 2020 no solo perjudicé la oferta y la demanda,
sino que también generd elevados niveles de incertidumbre, intensifico la crisis actual y, por
ende, posterg6 la recuperacion econémica. Por lo tanto, era imperativo implementar directrices
de gestion para potenciar el crecimiento del PIB, el empleo y las exportaciones, sin descuidar
la salud publica.

Segun Barrutia et al. (2021), la pandemia originada por el coronavirus y su elevado
indice de contagio tuvo un efecto adverso en la economia global. Asi, las acciones de los
gobiernos y las administraciones publicas son cruciales para llevar a cabo transformaciones
efectivas y sostenibles que fomenten la mejora econdmica a través de una gestion publica
eficiente. (p. 85)

El proposito del estudio es examinar el impacto de la pandemia de COVID-19 en el
comportamiento de la economia peruana durante el periodo 2020-2022, periodo en el cual se
registraron valores negativos en el PIB (-11,1%); importaciones (-14,9%); oferta y demanda
global (-12%); demanda interna (-10,1%); y exportaciones (-19%). Estos datos evidencian una
caida del PIB de -11,1% en 2020, lo que equivale a una pérdida superior a mil 200 millones
131 mil millones de soles diarios.

Estos resultados concuerdan con el anélisis de Rubini (2020), quien sostiene que “el
impacto de la pandemia de COVID-19 en la economia fue mas severo que las crisis de 2008 e
incluso de 1929”. Las medidas implementadas por el Estado y el BCRP son esenciales para

mitigar las consecuencias perjudiciales de la pandemia de COVID-19.

La pandemia de COVID-19 ha ejercido un impacto severo en la economia peruana, con
indicadores macroecondémicos desploméandose drasticamente a -30% del PIB en el segundo

semestre de 2020, mejorando hacia finales de afio a -11,1%, consecuencia de una contraccion
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del consumo (-8,8%) y exportaciones negativas. A pesar de la inversion gubernamental
destinada a mitigar los efectos del virus, los indicadores negativos continiian afectando la
economia.

En el ambito microecondmico, el sector mas golpeado por la pandemia fue el de los
servicios. En términos de consumo final (familiar), se registr6é un descenso del -8,8%, atribuible
a la disminucion en la demanda de servicios, especialmente en alimentos. A raiz de los
incrementos en los salarios, bienes y servicios en las tres ramas del gobierno, el gasto de
consumo final del gobierno alcanz6 un 8,2%.

Las exportaciones de bienes y servicios sufrieron un retroceso en 2020, cayendo
abruptamente un -19%, principalmente por la reduccion en las ventas al exterior de productos
basicos como minerales, petréleo, gas natural y productos pesqueros. La caida de las
importaciones de bienes y servicios, que se situd en -14,9%, se debid a la disminucién en las
adquisiciones de bienes de consumo no duraderos.

Todos estos acontecimientos tuvieron un impacto significativo en la economia,
representando enormes pérdidas para el Estado, estimadas en méas de 100 mil millones de
ddlares, lo que afect6 la inversion en bienes y servicios de las familias peruanas. El sector
empresarial fue el mas perjudicado, ya que la produccion y el consumo se han reducido, y las
medidas sanitarias impuestas por el gobierno para contener la pandemia de COVID-19 han
forzado a muchas microempresas a regresar a la informalidad.

Como senala Herrera (2020), ante los efectos del COVID-19 en el comportamiento de
la economia peruana, “para mitigar estas consecuencias, el Estado decidi6 iniciar una
reactivacion economica gradual, activando los sectores economicos de bienes y servicios, tales

como: centros comerciales, restaurantes, construccion, transporte, etc.” (p. 114)

Considerando los acontecimientos y consecuencias creadas por el COVID-19, la

economia del Pertl se ha visto severamente afectada, por lo que el Estado ha identificado
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medidas y estrategias que paulatinamente mejoraran la economia del Perti como fuente de
formulacion de politicas; y, las familias actuardn con diligencia y cautela frente a la
propagacion del virus, afectando no sélo su salud; pero dafiaron seriamente su economia debido

al desempleo.

La pandemia de COVID-19 y su tasa de contagio han ejercido un efecto adverso en la
economia global. La crisis generada por el COVID-19 ha repercutido desfavorablemente en el
comportamiento econémico del Peru, traduciéndose en una contraccion del PBI del -11% como
resultado de una disminucion del consumo del -8,8% y una tendencia negativa en las
exportaciones de bienes y servicios del -19%.

La caida del -11,1% del PIB en 2020 se tradujo en pérdidas superiores a 131 mil
millones de soles, lo que equivale a mas de 1,2 mil millones de soles diarios. En el &mbito
microeconémico, los sectores mas impactados por la pandemia fueron el sector de
transformacion (-13,6%) y el sector de servicios (-11%), especialmente aquellos vinculados al
ocio y la recreacion (Olivera et al., 2021) El sector empresarial ha sido el mas perjudicado, ya
que tanto la produccion como el consumo se han visto mermados, y las rigurosas medidas
sanitarias implementadas por el gobierno para contener la pandemia de COVID-19 han

obligado a muchas microempresas a retornar a la informalidad.

Segun la Encuesta Macroecondmica Plurianual (EMM, 2022-2025), las previsiones
macroecondmicas del presupuesto del sector publico de 2022 para 2021-2024 prevén un
crecimiento del 4%. El aumento al Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) se basa en una
mejora paulatina de la confianza de los agentes econdmicos, lo que aumentara el gasto privado,
mas exportaciones por el lanzamiento de Quellaveco y pese a la mejora de la demanda externa,
el problema actual. de Petroperu y los indicadores de expectativas de la economia a 3 y 12
meses en los sectores pesimistas del Perti Los tltimos resultados de 1a Encuesta de Expectativas

Empresariales del Banco Central de Reserva.



Figura 3

Crecimiento del PBI (Datos proyectados)
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En cuanto al gasto fiscal, el MEF estima que el PIB deberia estabilizarse en 20,3% entre

2023 y 2025, principalmente por mejoras en la salud publica, remesas a las familias, inversion

publica en infraestructura y en América Latina y el Caribe por una mayor resiliencia ante la

crisis. las consecuencias del COVID-19 promover una estrategia multidimensional para el

desarrollo sostenible en ALC (LAC).

El nuevo Gobierno ha proclamado su intencion de implementar una politica expansiva

que modernizard y respaldaré a las pequefias y medianas empresas, haciendo su desarrollo mas

atractivo, mientras simultaneamente genera un entorno altamente competitivo. En este contexto

de fluctuaciones, las organizaciones comienzan a vislumbrar nuevas amenazas, competidores

emergentes, y la evolucion de las necesidades de los consumidores, asi como estrategias para

satisfacerlas.
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Para enfrentar estas transformaciones, es imperativo que las empresas fortalezcan su
ventaja competitiva, adoptando flexibilidad y eficiencia. Esto implica la necesidad de
replantear estrategias innovadoras y actualizar sus modelos operativos. En este escenario, las
pequefias y medianas empresas se convierten en entidades vulnerables, ya que deben lidiar con
entornos diversos y exigentes, utilizando capacidades que, si bien fueron efectivas en el pasado,
ahora resultan insuficientes.

Ademas, las organizaciones deben concentrarse en sus actividades mas valiosas, es
decir, en el nicleo de su negocio. Por lo tanto, resulta crucial la subcontratacion de ciertas
funciones a empresas externas, incluyendo diversas modalidades de consultoria. Este contexto
ha propiciado la entrada de numerosas consultoras extranjeras, asi como el establecimiento de
firmas consultoras nacionales y consultores independientes. La mayoria de ellos dirigen sus
esfuerzos hacia empresas grandes o medianas, aunque también afirman atender a un vasto
mercado de pequefias y medianas empresas.

Dado que el Producto Interno Bruto (PIB) es una variable que determina la evolucion
de las dindmicas econdmicas y sociales, es fundamental comprender la importancia del
crecimiento econdmico para el desarrollo humano y el bienestar de los paises. Como sefala el
Foro Econémico Mundial (FEM), el crecimiento genera los recursos indispensables para
mejorar la educacion, la salud y la seguridad, asi como para incrementar los ingresos. Este
crecimiento no solo es un indicador de prosperidad, sino que también es un catalizador que
propicia un entorno donde se pueden desarrollar politicas mas inclusivas y sostenibles.

En resumen, la interrelacion entre el apoyo gubernamental a las pequefias y medianas
empresas y el crecimiento econdmico es crucial. La implementacion de politicas que fomenten
la modernizacion y la competitividad de estas empresas no solo beneficiara a la economia en
su conjunto, sino que también contribuira al bienestar social, creando un ciclo virtuoso de

desarrollo y prosperidad.
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Segtn la descripcion local, el crecimiento inicial requiere de fuentes internas de
produccion sin cambiar la organizacion ni las empresas. A nivel nacional o regional, la
acumulacion de capital debe lograrse mediante el uso de nuevos métodos de capital financiero
y el crecimiento natural de las empresas, que resulten en crecimiento.

A nivel internacional, la tercera forma se da cambiando la estructura del pais y la
organizacion de la produccion bajo la condicion de mantener el mismo capital, pero se
introducen nuevas técnicas, pero la acumulacion de capital, asi como la estructura, son no se
modifica, sino de acuerdo con los objetivos de lograr el desarrollo econdmico y los factores de
produccion del crecimiento econdémico incluyen: capital, trabajo, capital humano, tierra y
materias primas. (Marquez et al., 2020)

No obstante, a largo plazo, la productividad se erige como el motor del crecimiento,
siendo fundamental tanto en el mediano como en el largo plazo. Los factores subyacentes que
impulsan este crecimiento incluyen el capital humano, las instituciones y la propia
productividad. Seglin la Organizaciéon para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémico
(OCDE), el crecimiento econémico debe considerarse Unicamente como un medio para
alcanzar un fin: la mejora sostenible y equitativa en la calidad de vida de las personas. Este
avance se mide a través de un modelo de bienestar que abarca diversos aspectos de la vida
ciudadana (CEPLAN, 2019).

En lo que respecta al crecimiento econdmico global, en 2017 se registrd una tasa del
3,7%, corroborada por la evolucion de varios indicadores globales vinculados a la actividad
manufacturera, los servicios y el comercio internacional. En los paises desarrollados, el
dinamismo de la demanda interna se destaca como un rasgo distintivo; mientras que en los
paises en desarrollo, la mejora de las condiciones financieras internacionales, el incremento en
los precios de las materias primas y el ascenso de China fueron factores determinantes que

impulsaron su crecimiento.
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Por otro lado, el crecimiento econémico mundial alcanzo tasas del 3,8% y 3,7% en
2018 y 2019, respectivamente, superando el promedio del 3,5% registrado durante el periodo
2007-2016 (BCRP, 2018b). Estos datos reflejan un entorno econdémico global favorable, donde
la interconexiodn entre las economias y la dindmica del comercio internacional juegan un papel
crucial en el impulso del crecimiento y la prosperidad.

Este contexto resalta la importancia de adoptar politicas que fomenten la inversion en
capital humano y la creacion de instituciones solidas, elementos esenciales para sostener el
crecimiento a largo plazo y mejorar el bienestar de la poblacion. Asi, el crecimiento economico
no solo se convierte en un objetivo en si mismo, sino en un medio para alcanzar un desarrollo
integral que beneficie a todos los estratos sociales.

La economia del comportamiento, desde una perspectiva psicoldgica, analiza como se
deben tomar las decisiones en el mundo real y por qué a veces actuamos contra toda ldgica, por
ejemplo, deberiamos ahorrar, pero no lo hacemos.

El crecimiento econdémico es una transformacion favorable en el nivel de vida de una
region, generalmente un pais, evaluado por la capacidad productiva de su economia y sus
ingresos a lo largo de un periodo determinado. La definicién mas rigurosa de crecimiento
economico es el incremento de los ingresos o de los bienes y servicios generados por una
economia operativa existente durante un intervalo de tiempo, cominmente medido en afios.

El Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) public6 la Revision Macroecondmica
Plurianual (MMM) para el periodo 2022-2025, que contiene las proyecciones
macroeconémicas plurianuales oficiales aprobadas por el Consejo Fiscal y en sesion del
Consejo de Ministros y la Ley del Servicio Publico. El Presupuesto Sectorial para el ejercicio
2022 sirve como insumo para la preparacion del proyecto.

La prevision de crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB) para 2021 ha sido

ajustada al alza, alcanzando un notable 10,5%. Este incremento se atribuye a una robusta



28

recuperacion de la actividad econdmica, impulsada tanto por factores externos como internos.
Para 2022, se anticipa que la economia mantenga su dinamismo, proyectandose un crecimiento
del 4,8%, gracias a un aumento del gasto privado y a la reactivacion de las exportaciones,
especialmente considerando la mayor produccion de la Mina Justa y la implementacion gradual
de Quellaveco. La demanda externa también jugara un papel crucial en este proceso, en un
contexto caracterizado por un control mas eficaz de las pandemias y una vacunacién masiva
de la poblacion.

De este modo, se prevé que para 2022 el PIB alcance niveles que se asemejen a los
anteriores a la pandemia, en términos anuales. Con este desempefio, Pert se posicionara como
uno de los paises que lideraran el crecimiento a nivel global durante 2021 y 2022, en el marco
de la recuperacion de las fuerzas macroecondmicas esenciales para respaldar un crecimiento
sostenible.

Este panorama sugiere que, a medida que el pais se recupera, es fundamental
implementar politicas que fortalezcan la inversion en sectores estratégicos y promuevan la
innovacion. La capacidad de adaptacion y la resiliencia de la economia peruana seran
determinantes para consolidar este crecimiento y garantizar que se traduzca en mejoras
significativas en la calidad de vida de sus ciudadanos.En este contexto, la economia peruana
estaria en una fase de recuperacion, especialmente luego de la desaceleracion econdmica entre
2019 y 2021 por el COVID-19 y, segun la economia del comportamiento, requiere una
evaluacion cualitativa de aspectos estratégicos relacionados con la presion tributaria, la
productividad, la sostenibilidad. empleo, asi como una revision de la perspectiva de

crecimiento y desarrollo, para lo cual se formul6 la siguiente pregunta de investigacion.
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1.3. Formulacion del problema
1.3.1. Problema general

(De qué manera la economia del comportamiento se relaciona con el crecimiento

economico, en tiempos de pandemia coronavirus, 20227
1.3.2. Problemas especificos

a) (De qué manera la economia del comportamiento, segun el ajuste y anclaje, se relaciona
con el crecimiento econdmico, en tiempos de pandemia coronavirus, 20227

b) (De qué manera la economia del comportamiento, segiin la normatividad, se relaciona
con el crecimiento econdmico, en tiempos de coronavirus, 20227

¢) ¢(De qué manera la economia del comportamiento, segiin la representatividad, se
relaciona con el crecimiento econdmico, en tiempos de pandemia coronavirus, 20227

1.4. Antecedentes
1.4.1. Antecedentes internacionales

En el estudio de Baroli y Sagaré (2020), la economia del comportamiento y los
objetivos del desarrollo sostenible, sostienen que la mayoria de las decisiones que toma el
individuo, estan basadas en aspectos emocionales, o en reglas de decision basadas en su
experiencia (heuristicas), y asumen que las personas no pueden procesar toda la informacion
disponible, y por ello consideran que las decisiones no son siempre racionales o adecuadas, sin
considerar el futuro comin y el de las proximas generaciones. En economia del
comportamiento, se pueden disefiar estrategias de politicas publicas para satisfacer
satisfactoriamente las necesidades de la generacion actual sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades.

Ausin (2019), en su estudio: Aplicacion de la economia del comportamiento para el

desarrollo de un sistema de pensiones, estudia la propuesta de implantar un sistema de
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inscripcion automatica en la que se destine una proporcion del salario de los trabajadores en
fondos de pension privados, y se analice el impacto de estas politicas en los trabajadores
espanoles.

Para ello, a pesar de no ser una practica habitual de los planes de pensiones privados,
la economia del comportamiento ha proporcionado soluciones a la insuficiencia de fondos de
pension privados al establecer los limites de la economia conductual, que se expresan en
capacidad limitada en el momento de procesar informacion, ejercer autocontrol y mitigar su
exceso de confianza de una felicidad a largo plazo. En cambio, la economia del
comportamiento emplea la experimentacion sicoldgica en el desarrollo de toma de decisiones,
caracterizar la conducta de los individuos, y sus elecciones tengan una suficiente capacidad de
procesamiento, asi como limites de racionalidad, mediante la integracion de los conocimientos
sicoldgicos para sugerir nuevas recomendaciones que impulsen a los individuos a tomar
mejores decisiones.

Rogelio et al. (2019) en el estudio Del desarrollo regional al desarrollo Global, lo
definen como un proceso a optimizar entre los lugares, que presentan altos grados de diversidad
con respecto a los objetivos, estructuras, herramientas financieras, funciones, enfoques y
modelos de negocios. En lo regional, los autores consideran que se requieren de generalizar la
produccion y la gestion basadas en el conocimiento que requieren de transformaciones sociales,
culturales en institucionales fundamentales, asi como la intervencion del estado. Finalmente,
para el desarrollo Global, se debe contar con redes econdmicas, socioculturales, valores y un
conocimiento pleno de los aspectos politico-administrativos, que generalicen la posicion de las
dindmicas locales, recuperando las capacidades de la poblacion para gestionar recursos al

sector publico.
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Enriquez (2016) aborda diversas teorias del crecimiento econdomico, destacando cdmo
estas explican los factores que impulsan el desarrollo de las economias a lo largo del tiempo.
A continuacion, se presentan algunas de las teorias mas relevantes:

Teoria Clasica: Esta teoria, representada por economistas como Adam Smith, enfatiza
la importancia del capital y la acumulacion de recursos para el crecimiento. Se centra en el
papel de la division del trabajo y la especializacidn como motores de la productividad.

Teoria Neoclasica: Propone que el crecimiento econdémico es impulsado por la
acumulacion de capital, el crecimiento de la fuerza laboral y el progreso tecnolédgico. Esta teoria
introduce la idea de rendimientos decrecientes, sugiriendo que la inversion adicional en capital
produce menos ganancias a medida que se acumula.

Teoria del Crecimiento Enddgeno: Esta perspectiva sostiene que el crecimiento
econdémico es el resultado de factores internos, como la innovaciéon y el capital humano.
Acentia la importancia de las politicas gubernamentales y las instituciones en la promocion
del desarrollo sostenible.

Teoria del Ciclo Econdmico: Analiza las fluctuaciones en el crecimiento econémico a
corto plazo, explicando cémo factores ciclicos pueden afectar la produccion y el empleo. Esta
teoria considera el impacto de la demanda agregada y las politicas fiscales y monetarias.

Teoria Institucional: Resalta el papel de las instituciones en el crecimiento econémico,
argumentando que la calidad de las instituciones politicas y econdémicas influye en el
desarrollo. Instituciones solidas fomentan la inversion y la innovacion, mientras que
instituciones débiles pueden obstaculizar el progreso.

En resumen, Enriquez (2016) ofrece un andlisis integral de las diferentes teorias del
crecimiento econdmico, subrayando como cada una contribuye a la comprension de los

mecanismos que impulsan el desarrollo y la prosperidad en las naciones.
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Un estudio de Kosciuczyk Vera (2012) la economia del comportamiento o la
contribucion de la economia del comportamiento a las politicas publicas: abordar el problema
del consumidor real explica que la economia del comportamiento es una disciplina que
combina la economia y la psicologia para investigar lo que esta sucediendo. mercados,
desarrollar métodos empiricos y hacer predicciones precisas que sugieran mejores politicas. En
sus decisiones econdmicas, considera las anomalias inherentes al comportamiento humano, la
eficiencia del mercado, la intervencion gubernamental necesaria para corregir la anomalia de
una economia liberal y otras anomalias para satisfacer diversas formas de preferencias sociales.
En términos de crecimiento econdmico, se estima una tasa de preferencia intertemporal "a
priori" fuera del modelo, y esta es la diferencia con la tasa de retorno del capital, que determina
la tasa de acumulacion y crecimiento de la economia, la cual es subjetiva, la preferencia
individual, determina el comportamiento global a largo plazo.

Bisquerra et al. (2004) en la Metodologia de la investigacion educativa, destacan las
caracteristicas del conocimiento cientifico, destacando el de tener origen empirico, con inicios
de la observacion y luego se basa en hechos; el producto que se obtiene es por la aplicacion del
método y de la fiabilidad de las técnicas y métodos utilizados; es objetiva y relacionada con el
objeto de estudios; presenta un caracter analitico, de precision y rigurosidad, fragmentado en
elementos basicos llamadas variables de investigacion; es especializada y presenta enfoques
para el acceso al conocimiento sobre un mismo objeto de estudio; es preciso y comunicables,

practico e util para el impulso del progreso y la mejora de condiciones de vida.
1.4.2. Antecedentes nacionales

En su articulo, Olivera y Loza (2021) analizan el impacto de la pandemia de COVID-
19 en la economia peruana durante el afio 2020. Los autores destacan varios aspectos clave:
Contraccion Econdmica: La pandemia provoco una drastica contraccion de la economia

peruana, con una caida significativa en el PIB. Las restricciones impuestas para contener el
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virus afectaron gravemente la actividad econdmica, especialmente en sectores como el turismo,
la construccion y los servicios.

Desempleo y Pobreza: Se observo un aumento del desempleo y un incremento en las
tasas de pobreza. La pérdida de empleos formales e informales tuvo un efecto devastador en
los hogares peruanos, exacerbando la vulnerabilidad de las poblaciones mas desfavorecidas.

Respuesta del Gobierno: Los autores analizan las medidas implementadas por el
gobierno peruano para mitigar el impacto econdémico, incluyendo programas de apoyo
financiero y subsidios. Sin embargo, también se discuten las limitaciones y desafios en la
implementacion de estas politicas.

Recuperacion Econdmica: A pesar de los efectos negativos inmediatos, se plantea que
la economia peruana podria experimentar una recuperacion gradual a medida que se controlen
la pandemia y se avance en la vacunacion. Se subraya la importancia de fomentar la inversion
y la innovacidn para asegurar un crecimiento sostenible a largo plazo.

Lecciones Aprendidas: Olivera y Loza concluyen con reflexiones sobre las lecciones
aprendidas de la crisis, enfatizando la necesidad de fortalecer las instituciones y mejorar la
resiliencia econdmica ante futuras crisis.

En resumen, el articulo de Olivera y Loza proporciona un analisis exhaustivo del
impacto de la pandemia en la economia peruana, resaltando tanto los desafios inmediatos como
las oportunidades para la recuperacion y el crecimiento futuro.

Rodas (2019) en la investigacion titulada Las finanzas del comportamiento y su impacto
en las decisiones de inversion, consideran que las personas al tomar decisiones de inversion,
estas se realizan a partir de emociones. Para el caso de 22 sociedades de agentes de bolsa, la
teoria que utiliza para su evaluacion fue la sicologia financiera o finanzas del comportamiento
ante expectativas de la economia empresarial, la aversion al riesgo, entre otras consideraciones.

Cuando se trata de las finanzas del comportamiento, se utiliza un proceso cognitivo para tomar
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la decision de invertir en determinado producto, que conlleva la manera de administrar el
dinero, ya sea a consumo, inversion o al ahorro, todo ello en aplicacion de la teoria prospectiva
o de aversion al riesgo. Para la comprension de las finanzas del comportamiento es importante
entender las emociones, como cuando se desea influir en las decisiones, determinar errores
cognitivos, definicion de mercados, evaluar pérdidas frente a beneficios, asi como el evitar los
excesos de confianza, y los sesgos, a productos conocidos.

Pupuche (2019), en un estudio titulado El Rol de los Factores Externos en el
Crecimiento Economico del Peru. El enfoque tiene como objetivo identificar y cuantificar el
impacto de las externalidades clave en las tasas de crecimiento del PIB entre 1994 y 2018 v,
en Ultima instancia, el comportamiento de las economias pequeias, abiertas y semidolarizadas
expuestas a las externalidades. un nivel de apertura comercial e integraciéon financiera
internacional donde una economia como el Pert no se ve afectada por los agregados
macroecondémicos de la economia mundial actual y su comportamiento depende de dichas
economias. Se ha demostrado que la funcion impulso-respuesta de la economia peruana es
flexible a los cambios en la demanda global durante los cuatro trimestres. En cambios externos,
mostraron un error de prondstico del 16% en la variacion del crecimiento del PBI; y estos
factores externos no contribuyeron mucho al ritmo de crecimiento de la economia en 2000-
2007, mientras que su reduccion fue del 75% en 2008-2009, el 75% de la evolucion de la
variable.

El estudio de Chirinos (2018) ;Hacia una macroeconomia conductual en el Peru?, la
teoria, las variables, los factores conductuales y el impacto de la psicologia en la economia
explican de manera 6ptima el modelo. La teoria econdmica sugiere que el error de pronostico
a menudo proviene de una variedad de fuentes, incluida la teoria, variables no incluidas en el
modelo y la aleatoriedad inherente del comportamiento humano. Aun se siguen proponiendo

nuevos modelos o0 métodos de estimacion basados en avances teodricos; En cuanto a la técnica,
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debido a la eleccion de los sistemas I y 11, se ha prestado poca atencidon al comportamiento. Los
mas cercanos se guian por el Sistema 1; otros, los mas racionales, siguen el Sistema 2,
clasificacion propuesta por Richard Thaler, premio Nobel de economia. Para ello, utiliza
categorias como "econ", que se refiere al homo oeconomicus sensible al estimulo; y los
"humanos" responden a los estimulos de la misma manera, basandose en el sistema dualista de
decisiones que todos los hombres tienen en sus juicios sobre otras consideraciones adicionales.
La economia del comportamiento se basa en dos sistemas de toma de decisiones que poseen
todos los agentes econdmicos.

Wilkewied (2017) en su estudio sobre la cronologia de los ciclos econdmicos en el Perti
de 1992-2016 examina la relacion de los indicadores econdmicos individuales con los ciclos
de referencia para desarrollar un indice compuesto de actividad econdmica. Un ciclo es
sindbnimo del componente transitorio de una serie de tiempo econdmica o de la desviacion de
un indicador de una tendencia de mediano o largo plazo, lo que caracteriza a un indicador por
mostrar fases decrecientes periddicas o ciclicas en lugar de de manera continua. Determinar los
puntos de inflexion es importante porque la fase expansiva es la transicion de pendiente a pico,
y la fase de contraccion describe la transicion de pico a pico, lo que nos dice que el ciclo es una
sucesion de fases expansivas y opuestas. fases ciclicas. En relacion al ciclo de referencia, es el
intercambio de fases del estado de la economia, una gran cantidad de indicadores que incluyen
diversas dimensiones de la actividad. Es comun que los organismos individuales informen de
un nimero diferente de puntos de inflexion en el ciclo de referencia, y estos pueden ocurrir en
diferentes momentos. El periodo de andlisis abarca 25 afios desde 1992 hasta 2016, con 300
observaciones mensuales, pero cabe sefialar que no siempre se dispone de informacion para
todas las variables del periodo.

En la investigacion de Montgomery (2011) titulada La economia conductual y el

andlisis experimental del comportamiento del consumo, se estudia la interaccion
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interdisciplinaria de la economia y la psicologia, en relacion con los seres humanos en el
proceso de adquisicion de bienes y servicios, el tomar decisiones, como ahorran, compran, se
endeudan y pagan, o evaden impuestos. La economia del comportamiento explica el accionar
de la conducta de las personas al tomar decisiones, segiin condiciones econdmicas, ambientales
y de psicologia econdmica, en un momento dado, bajo los principios de escuela marginalista,
con aplicaciones de la ley de utilidad marginal, la economia conductual, las decisiones en el

comportamiento del consumo, al que se denomina el punto de éxtasis.

1.5. Justificacion de la investigacion
1.5.1. Justificacion teorica

La presente investigacion, se justifica tedricamente, considerando que la economia del
comportamiento debe fomentar el desarrollo del crecimiento, en sus aspectos cuantitativo y
cualitativo, para optimizar la conducta en la toma de decisiones, aplicando la aversion al riesgo,
como base principal para su funcionamiento, ademas de la intervencion del estado. El
comportamiento debe mejorar las dinamicas locales, clima y cultura organizacional, redes
sociales, econdmicas y culturales, que permitan continuar las actuales generaciones de

capacidades, de los sectores, publico y privado.
1.5.2. Justificacion prdctica

Como justificacion practica, y complementarias y de interdependencia a la justificacion
tedrica, debe considerarse la sinergia de la economia del comportamiento lograda en los
ultimos afios en el Pert, porque debido a ello, le ha permitido competir en los ultimos afios, en
un intercambio o conformacidon con las metas que se lograron en las empresas, previo a los

tiempos de pandemia.
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1.5.3. Justificacion metodologica

En Ia justificacién metodologica, para alcanzar niveles de desempefio elevados, esta en
conocer los enfoques teodricos (teoria y comportamiento organizacional) y los enfoques
aplicados (Macro y micro desarrollo organizacional), los niveles de eficiencia en roles, la
comunicacion, compromiso y la retribucion esperada por tomar decisiones en el logro de

objetivos y metas organizacionales.

1.6. Limitaciones de la investigacion

Las principales limitaciones halladas, son los pocos antecedentes nacionales de
maestria y doctorado de las variables economia del comportamiento; y recientemente se estdn

logrando cifras del segundo semestre 2022.

1.7. Objetivos
1.7.1. Objetivo general

Determinar de qué manera la economia del comportamiento se relaciona con el

crecimiento econdmico, en tiempos de pandemia coronavirus, 2022.
1.7.2. Objetivos especificos

a) Determinar de qué manera la economia del comportamiento, segliin la efectividad, se
relaciona con el crecimiento econdmico, en tiempos de pandemia coronavirus, 2022.

b) Determinar de qué manera la economia del comportamiento, segliin la heuristica de
anclaje, se relaciona con el crecimiento econdmico, en tiempos de pandemia
coronavirus, 2022.

c) Determinar de qué manera la economia del comportamiento, seglin la representatividad,

se relaciona con el crecimiento econdmico, en tiempos de pandemia coronavirus, 2022.
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1.8. Hipdtesis
1.8.1. Hipdtesis general

La economia del comportamiento se relaciona con el crecimiento econdmico, en

tiempos de pandemia coronavirus, 2022.
1.8.2. Hipdtesis especificas

a) La economia del comportamiento, seglin la efectividad, se relaciona con el crecimiento
economico, en tiempos de pandemia coronavirus, 2022.

b) La economia del comportamiento, segin la heuristica de anclaje, se relaciona con el
crecimiento econdmico, en tiempos de pandemia coronavirus, 2022.

c) La economia del comportamiento, segun la teoria del prospecto, se relaciona con el

crecimiento econdmico, en tiempos de pandemia coronavirus, 2022.
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II. MARCO TEORICO

2.1. Marco conceptual
2.1.1. Economia del comportamiento

Es una rama de la economia, que evalta el comportamiento de los consumidores, para
comprender su raciocinio en términos cuantitativos y cualitativos, para crea modelos
economicos que se asemejen a la realidad, entendiendo que las personas actuan no siempre
racionales, sino en base a diferentes sesgos psicoldgicos.

Comportamiento. Briceno et al. (2018) define comportamiento como un instrumento,
que, desde un punto de vista psicoldgico, es un instrumento que se adapta a para identificar y
crear modelos racionales (economia, cuantitativa) y no racionales (psicologia, cualitativa), para
mejorar la comprension de la realidad, compatibles con los planes de los individuos, de lograr
crecimiento y/o desarrollo econdomico.

Campo psicoldgico. Es un concepto creado por Kurt Lewin para denotar el espacio
vital y el entorno psicologico de una persona.

Creatividad. Desarrollar respuestas nuevas y unicas a oportunidades o problemas
existentes.

Equilibrio psicologico. Segiin Kurt Lewin, son equilibrios casi estacionarios de las
fuerzas psicologicas donde destacan sus caracteristicas dindmicas.

Esquema cuantitative. La economia, considera que la produccion, el empleo y el
ingreso, estan creciendo a través del tiempo, que significa que las decisiones se toman segun
las expectativas acerca del futuro.

Esquema cualitativo. La teoria de los prospectos, aspecto cualitativo, en términos de
utilidades esperadas, se toman las decisiones considerando las ganancias y pérdidas, pero con

base de argumentos cualitativos, que es la base de los trabajos de la economia del
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comportamiento (conductual). considera Presenta como dimensiones el ajuste y anclaje, la
normativa y la representatividad.

Ajuste y Anclaje. Estrategia que emite juicios basados de algun valor inicial (anclaje)
que posteriormente, mediante toma de decisiones, se van ajustando, para producir la respuesta
final (Martinez, 2017). Esta dimension presenta los indicadores: ancla cuantitativa, cualitativa
y mixta.

Ambiente de la organizacion. Se define como el contexto externo que rodea a la
organizacion, ya sea humano, social, politico o econdémico.

Aprendizaje organizacional. Es cambiar el comportamiento de una organizacion
basandose en nuevos conocimientos, habilidades o habilidades impartidas por las personas.

Normativa. Es un conjunto de normas, reglas, métodos, procedimientos, presencia y
cumplimiento que estipulan y limitan el comportamiento, asi como las funciones para lograr la
convivencia sana y el alcance de objetivos planteados (Ley N.° 30897, 2019). Esta dimension
presenta los indicadores de la teoria social bifurcada, teoria del prospecto y teoria descriptiva.

Representatividad. Se considera que es un intermediario mayorista, o profesional, que
asume la mezcla de un producto o servicios en un territorio asignado (Stanton et al., 2007).
Presenta indicadores de resultados previos, tamafio de muestra y la ilusion de validez.

Aversion al riesgo. Se considera como la preocupacion por evitar una pérdida mayor,

que el interés por obtener una ganancia.
2.1.2. Pandemia COVID-19

La situacion de pandemia nacional y global comenzo el 11 de marzo de 2020, cuando
la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) declar6 oficialmente el COVID-19 como una
pandemia global. Esta declaracion marco un hito en la lucha contra el virus, que se habia
propagado rapidamente desde su aparicion en Wuhan, China, a finales de 2019.

Impacto de la Declaracién de Pandemia
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Medidas de Contencion: La declaracion llevé a muchos paises a implementar medidas
drésticas para contener la propagacion del virus, incluyendo confinamientos, restricciones de
movilidad y cierre de fronteras. Estas acciones buscaban reducir la transmision y proteger la
salud publica.

Crisis Sanitaria: Los sistemas de salud en todo el mundo enfrentaron una presion sin
precedentes, con hospitales luchando por manejar el aumento de casos y la escasez de recursos
médicos, como equipos de proteccion personal y ventiladores.

Impacto Econdmico: La pandemia provocd una recesion econdomica global, afectando
a multiples sectores como el turismo, la hosteleria y el comercio. Las cadenas de suministro se
interrumpieron, y millones de personas perdieron sus empleos.

Cambio Social: La pandemia también trajo consigo cambios sociales significativos,
incluyendo el aumento del teletrabajo, el uso de tecnologias digitales y la adaptacion a nuevas
formas de interaccion social.

Desarrollo de Vacunas: En respuesta a la crisis, se acelero el desarrollo de vacunas, con
multiples candidatos siendo aprobados en tiempo récord. La vacunacion masiva se convirtid
en una herramienta crucial para controlar la propagacion del virus y permitir la recuperacion
economica.

Conclusion

La declaracion de pandemia por parte de la OMS no solo marco el inicio de un desafio
de salud publica, sino que también tuvo repercusiones profundas en la economia, la sociedad
y la politica a nivel mundial. La experiencia adquirida durante esta crisis ha resaltado la
importancia de la cooperacion internacional y la preparacion para futuras pandemias.

A finales de 2020, el Producto Interno Bruto (PIB) de muchos paises, incluido Peru,
mostré un impacto significativo debido a la pandemia de COVID-19. La contraccion

economica fue notable, con muchas economias enfrentando recesiones profundas.
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Situacion del PIB a Finales de 2020

Caida del PIB: La mayoria de las economias experimentaron una caida en su PIB,
reflejando las restricciones impuestas para controlar la pandemia, que afectaron la produccion,
el consumo y el comercio.

Recuperacion Gradual: A pesar de la caida, algunos paises comenzaron a mostrar signos
de recuperacion hacia finales de 2020, impulsados por la reapertura gradual de actividades
economicas y la implementacion de programas de estimulo fiscal.

Desigualdades: La crisis afecté de manera desproporcionada a sectores vulnerables y a
la poblacion de bajos ingresos, aumentando las tasas de pobreza y desempleo.

Proyecciones Futuras: Las proyecciones para 2021 indicaban una posible recuperacion
del PIB, impulsada por la distribucion de vacunas y la reactivacion de la economia. Sin
embargo, la incertidumbre sobre nuevas olas de contagios y variantes del virus seguia siendo
una preocupacion.

Conclusion

El PIB a finales de 2020 reflejaba el impacto devastador de la pandemia, pero también
la resiliencia de algunas economias que comenzaban a adaptarse y recuperarse. La situacion
resaltd la necesidad de politicas efectivas para fomentar la recuperacion y abordar las

desigualdades exacerbadas por la crisis.
2.1.3. Crecimiento economico

Crecimiento. Presenta un significado de expansion fisica, y referida a la economia,
considera los pardmetros cuantitativos como gestion econdmica, expansion de mercados,
aplicacion de cambios en tecnologia, creacion de empleo, aumento de compradores, la
eficiencia y beneficios, acumulacion de capital, con la cual se crea anualmente un stock, segiin

los ciclos econdmicos, que se expresan anualmente como expansion cuantitativa, denominado
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producto bruto interno, y expansiones cualitativas segun la aplicacion de la economia del
comportamiento. (Sanchez, 2011)

Efectividad. Se define como el hacer o realizar cosas correctas, de manera eficiente y
eficaz, y que significa qué cosas se hacen, y como se hacen (Rizo, 2019). Esta dimension
presenta los siguientes indicadores: Contabilidad, dotacion y la utilidad de la transaccion.

Heuristica de anclaje. Son reglas generales, muy complejas para tomar decisiones.
Esta dimension presenta los siguientes indicadores: precio de accion correcta, precio de sobre
reaccion y la predictibilidad del mercado.

Teoria del prospecto. Segln la teoria neoclasica en tiempos de riesgo y las utilidades
esperadas, los tomadores de las decisiones deben considerar puntos de referencia, para dar a
entender que la valoracidon sobre opciones similares, pueden cambiar desde el punto de
referencia o de andlisis. Esta dimension presenta los siguientes indicadores: la busqueda del
riesgo, la aversion del riesgo y la probabilidad ganar/perder.

Producto Nacional Bruto. Uno de los indicadores que evalua el crecimiento
econdmico es el Producto Nacional Bruto (PNB), y se analiza mediante: 1) una elevada tasa de
crecimiento de la produccion per cépita, 2) una alta tasa de transformaciones internas en la
economia (movilizacion de trabajadores hacia el desarrollo de centros industriales), 3)
modificaciones en la estructura social e ideoldgica, 4) un alto indice de productividad y 5) la
condicion de ser un pais industrializado.

Definiciones de crecimiento econémico. En la tabla 1, se muestran los autores por

anos.
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Autores: Crecimiento
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Autor Ano

Definiciones de Crecimiento econémico

Papadopolos 2016

Enriquez 2016

Naciones

Unidas- 2015
ONU

Abarca 2015

Bouillon, C. 2012

Currie 2012
Valpy 2007
Folch 1999

ofrecen una vision amplia y multifacética del concepto, subrayando
la importancia de la sostenibilidad y la inclusion en el desarrollo
economico.

ofrecen una vision integral del concepto, destacando la importancia
de los factores determinantes y la necesidad de un enfoque sostenible
y equitativo en el desarrollo econémico.

subrayan la necesidad de un crecimiento que sea inclusivo,
sostenible y que esté alineado con los objetivos de desarrollo global,
promoviendo asi un futuro mas equitativo y prospero.

“el mayor aprovechamiento de los recursos disponibles”

"A largo plazo, el crecimiento de la produccion y del ingreso por
persona. "El crecimiento es el enriquecimiento de una economia
(nacional, regional o global)".

ofrecen una vision integral que aboga por un crecimiento sostenible
y equitativo, enfatizando la importancia de los factores
determinantes y el impacto en el desarrollo social y ambiental.

"La capacidad de aumentar la tasa de acumulacion de capital fisico
y humano, el uso mas eficaz de los activos de produccion resultantes
y la capacidad de garantizar el acceso a estos activos a toda la
poblacion"

ofrecen una perspectiva integral que aboga por un enfoque

equilibrado entre el crecimiento cuantitativo y el desarrollo



Colom

Fermoso

Martinez

Cameron

Mishan

Kutznets

Kaldor

Solow

1998

1997

1996

1990

1967

1966

1961

1956
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cualitativo, subrayando la importancia de la sostenibilidad y las
politicas adecuadas.

ofrecen una vision amplia que aboga por un crecimiento que no solo
se mida en términos de produccion, sino que también considere su
calidad y sostenibilidad, asi como su impacto en el desarrollo
humano.

"Se trata del crecimiento cuantitativo y cualitativo de la renta real de
un pais en un periodo determinado"

"El proceso de aumentar la produccién de la economia a lo largo del
tiempo"

"aumento sostenible de la produccion total de bienes y servicios
producidos en una sociedad determinada"

ofrecen una critica al enfoque tradicional del crecimiento,
subrayando la necesidad de considerar el bienestar social, las
externalidades y la sostenibilidad en la evaluacion del crecimiento
economico.

"Se trata de un aumento constante de la produccion per cépita o por
trabajador”

ofrecen un enfoque que integra la acumulacion de capital, la
demanda efectiva y la interacciébn entre capital y trabajo,
proporcionando un marco tedrico que ha influido en el analisis del
crecimiento econdmico en el tiempo.

establecen un marco teérico que ha influido profundamente en la

economia moderna, destacando la importancia de la acumulacion de
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capital, el trabajo y, especialmente, el progreso tecnoldégico como

motores del crecimiento sostenido.

Elaboracion propia, 2019.

2.1.4. Periodo 2020-2022

Escenarios de crecimiento.

La pandemia de COVID-19 desatd una crisis sanitaria y econdmica sin precedentes,
impactando a nivel global. Las medidas de confinamiento y distanciamiento social llevaron a
una desaceleracion drastica de las actividades econdmicas.

Escenario Desfavorable

Descripcion: En este contexto sombrio, la economia sufre una contraccion severa, con
un PIB que se desploma debido a la prolongacion de las restricciones y la incertidumbre que
reina en los mercados.

e Factores Clave:

Cierre Prolongado de Actividades: Sectores como el turismo y la hosteleria padecen
pérdidas significativas, con una recuperacion lenta y titubeante.

Aumento del Desempleo: La tasa de desocupacion se eleva, afectando la capacidad de
consumo de los hogares.

Inversion en Caida: La falta de confianza empresarial conduce a una dréstica
reduccion en la inversion.

Consecuencias: La desigualdad econdmica se agudiza y se produce un incremento en
la pobreza, dificultando la recuperacion a largo plazo.

Escenario Intermedio

Descripcion: En este contexto, la economia muestra signos de recuperacion moderada,

aunque persisten desafios significativos.
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e Factores Clave:

Apertura Gradual: Las restricciones se levantan de manera progresiva, permitiendo
cierta reactivacion de sectores esenciales.

Adaptacion Digital: Muchas empresas adoptan modelos de negocio digitales, lo que
ayuda a mitigar las pérdidas.

Politicas de Estimulo: Los gobiernos implementan medidas fiscales y monetarias para
revitalizar la economia.

Consecuencias: Aunque la recuperacion es lenta, se observan mejoras en el empleo y
en la confianza del consumidor.

Escenario Favorable

Descripcion: En este panorama optimista, la economia se recupera rapidamente gracias
a la implementacion efectiva de vacunas y a politicas econdmicas adecuadas.
Factores Clave:
e Vacunacion Masiva: La distribucion exitosa de vacunas permite la reapertura total
de la economia.
e Recuperacion del Consumo: Los hogares, con mayor confianza, incrementan su
gasto, lo que estimula la demanda agregada.
e Inversion en Innovacion: Las empresas invierten en nuevas tecnologias y modelos
de negocio, impulsando el crecimiento.
Consecuencias: Se logra un crecimiento robusto, con una reduccion significativa del
desempleo y una mejora en la calidad de vida.
Conclusion
Durante el periodo 2020-2022, los escenarios de crecimiento en tiempos de pandemia
COVID-19 variaron desde un pesimismo profundo hasta un optimismo moderado,

dependiendo de la evolucion de la crisis sanitaria y de las respuestas politicas implementadas.
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La capacidad de adaptacion y resiliencia de la economia serd crucial para enfrentar los desafios
venideros.

En el escenario desfavorable (amarillo), se prevé una contraccion del crecimiento del
PIB del 0,8%, en comparacion con el 0,5% (morado) en el escenario base y el 0,2% (azul) en
el escenario optimista. Dado que se trata de un shock temporal, la recuperacion a corto plazo
adoptara una forma de V, generando un efecto rebote mas pronunciado que el inicialmente
proyectado. Posteriormente, la economia regresara a su trayectoria de crecimiento habitual,

similar a la que existia antes de la irrupcion del coronavirus.

Figura 4

Crecimiento segun escenarios

GDP growth

0.6% - e Optimista

0.4% - = Base
Pesimista

0.2% -

0.0% +— . v v v T T T . . . . . . =
1 2 3 4 5\\6// 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

-0.2% -

-0.4% -

-0.6% -

-0.8% -

-1.0% -

Escenario Optimista. Recuperacion en Forma de V

i.  Descripcion del Escenario:
La recuperacion en forma de V se caracteriza por una caida drastica en el crecimiento
del PIB, seguida de una rapida recuperacion en un corto periodo. Este patron sugiere que,

aunque la economia enfrenta un choque severo, tiene la capacidad de recuperarse rapidamente.
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ii. Impacto en la Economia China:

Segtn el Fondo Monetario Internacional (FMI), el primer trimestre de 2020 representd
un impacto significativo para la economia china, afectada por la pandemia de COVID-19. Esta
situacion tuvo repercusiones globales, incluyendo a economias emergentes como la de Peru.

iii. Rol del Banco Central de Reserva (BCR):

En este contexto, el BCR desempefia un papel crucial para mantener la estabilidad
macroecondémica. La reduccion de las tasas de interés de referencia en 100 puntos basicos, del
2,25% al 1,25%, es una medida clave para estimular la economia.

iv. Objetivos de la Politica Monetaria:

La accion del BCR busca mitigar la amenaza de recesion y contrarrestar el impacto
negativo en la economia peruana. Al reducir las tasas de interés, se espera fomentar el consumo
y la inversion, facilitando asi la recuperacion econdmica.

v. Perspectivas Futuras:

La efectividad de estas medidas dependera de varios factores, incluyendo la evolucion
de la pandemia, la recuperacion de la demanda interna y externa, y la implementacion de
politicas fiscales complementarias. Un entorno favorable podria facilitar la transicion hacia un
crecimiento sostenido.

Conclusion

El escenario optimista de recuperacion en forma de V sugiere que, a pesar de los
desafios econdmicos inmediatos, existe la posibilidad de una rdpida recuperacion si se
implementan las politicas adecuadas y se mantiene la estabilidad macroeconémica. El BCR,

mediante su accidn proactiva, tiene el potencial de jugar un papel fundamental en este proceso.
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Politica Monetaria para Mitigar el Impacto del COVID-19

i. Objetivos de la Politica Monetaria:

La principal finalidad de la politica monetaria en este contexto es estabilizar la
economia, fomentar el crecimiento y mantener la estabilidad de precios. Se busca contrarrestar
los efectos negativos de la pandemia en la actividad econdmica.

ii. Reduccion de Tasas de Interés:

Muchos bancos centrales, incluido el Banco Central de Reserva (BCR) de Perti, han
implementado reducciones significativas en las tasas de interés. Esto tiene como objetivo:

Estimular el Crédito: Facilitar el acceso a préstamos para empresas y consumidores.

Fomentar el Consumo: Hacer que el crédito sea mas asequible, incentivando el gasto
de los hogares.

iii. Programas de Liquidez:

Se han establecido programas de liquidez para asegurar que los bancos tengan
suficiente capital para prestar. Esto incluye:

Facilidades de Liquidez: Proporcionar financiamiento a corto plazo a instituciones
financieras.

Compras de Activos: Invertir en activos financieros para inyectar dinero en la
economia.

iv. Medidas de Apovo a Sectores Especificos:

La politica monetaria también puede incluir medidas dirigidas a sectores mas afectados,
como:

Préstamos a Tasa Cero o Muy Baja: Para pequenas y medianas empresas (PYMES)
y sectores criticos.

Garantias de Préstamos: Para reducir el riesgo de los prestamistas.

v. Comunicacion Transparente:




51

Es fundamental que los bancos centrales mantengan una comunicacion clara sobre sus
politicas y objetivos para:

Generar Confianza: Asegurar a los mercados y a los consumidores que se estan
tomando medidas adecuadas.

Orientar Expectativas: Influir en las decisiones de inversion y consumo.

vi. Coordinacion con Politicas Fiscales:

La politica monetaria debe complementarse con medidas fiscales para maximizar su
efectividad. Esto puede incluir:

Aumentos en el Gasto Publico: Para apoyar a los sectores mas vulnerables y estimular
la economia.

Transferencias Directas: A hogares y empresas para mantener el consumo.

Conclusion

La politica monetaria juega un papel crucial en mitigar el impacto del COVID-19,
utilizando herramientas como la reduccion de tasas de interés y programas de liquidez. La
coordinacion con politicas fiscales y una comunicacion clara son esenciales para asegurar una
recuperacion econdmica efectiva y sostenida.

COVID-19. En la situacion nacional y global iniciada el 11 de marzo de 2020, la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declar6 pandemia al llamado COVID-19,
convirtiéndose en una emergencia de salud publica de importancia global. Peru tomd las
primeras medidas contra la pandemia, declarando emergencia nacional a mediados de marzo
de 2020, imponiendo medidas sanitarias, suspendiendo actividades econdémicas y cerrando
fronteras, afectando la produccion, el empleo y los ingresos. y la demanda agregada.

COVID-19. 2020. En 2020 y gran parte de 2021, se pensaba que la economia del Pert
no volveria a los niveles previos a la pandemia hasta 2022. En aquel entonces no habia tanta

informacion sobre el COVID-19 como ahora, a) no la habia. determinar cuando llegara la
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vacuna; b) una vez llegados al Pert no habia certeza sobre cudl seria el proceso de vacunacion.
¢) no habia suficientes vacunas y d) el pais seguia en una situacion desesperada y no habia una
nueva normalidad en el corto plazo. A finales de 2020, el PIB cay6 un -11,1% respecto a 1950,
una de las peores reducciones de la actividad econdmica, y comparable a las recesiones de 1983
y 1989, cuando la economia se contrajo un 10,4% y un -12,3%. respectivamente.

Figura 5

Mercado Laboral Pandemia

En el mercado laboral, empleo siguié aumentando en 2022 y superé asi su

nival nranandamia aininnia
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Fuente: INEI (Encuesta Nacional de Hogares)

COVID-19. 2021. En julio de 2021, el PIB real habia aumentado considerablemente,
aumentando un 20,9% interanual, volviendo a su nivel anterior a la pandemia. reiniciando

proyectos de inversion privada, pero con una lenta recuperacion del mercado laboral.
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La inflacion anual alcanzo6 en septiembre el 5,4%, muy por encima del rango meta de
1%-3%, y actualmente se observa un aumento global de los precios de los alimentos y la
energia y una depreciacion de los valores por decisiones tomadas en el sector publico,
particularmente en PETROPERU. moneda nacional, signos de inflacion creciente. (Instituto

Nacional de Estadistica e Informatica [INEI], 2021)

Para 2021, el 80% de la poblacion estara inmunizada con dosis y cubierta con las
vacunas necesarias para continuar con dosis adicionales. Las buenas tasas de vacunacion, junto
con un repunte de diversas actividades econdmicas, han llevado a mejorar las perspectivas para
finales de 2021. Las previsiones oscilan entre el 8,5% y el 10% como méximo, acercandose a
un crecimiento de al menos el 12% en 2021. a diversas consultas; y 13,2% segtn el Gltimo

informe del BCRP.

Las cifras mas recientes -datos recopilados para octubre de 2021- respaldan lo
informado por consultoras e instituciones: segun el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI), de enero a octubre de 2021 la produccidon nacional aumenté un 15.99%
respecto al mismo periodo. periodo en 2020. A nivel desagregado, esta recuperacion acumulada
también se observa en varios sectores como mineria e hidrocarburos (+10,65%), manufactura

(+22,1%), construccion (+51,62%) y otros.
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Figura 6

PBI2020-2022

Con este resultado, el PBl avanzé 2,7% en 2022, un afio complicado tanto del lado
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III. METODO

Segun esta investigacion Monroy (2020) se trata del método cuantitativo, se recopilan
y analizan datos obtenidos a partir del uso de cuestionarios y se utilizan estadisticas para probar

las hipotesis propuestas.

3.1. Tipo de investigacion

La investigacion se relaciona con el método cuantitativo porque utiliza la estadistica
para contrastar la hipotesis, en la cual se debe evaluar la verdad o falsedad y se adopta un disefio
correlacional-explicativo entre las variables independientes y dependientes. (Sanchez, 2022)

El disefio es no experimental y transversal, lo que permite obtener respuestas precisas

a la pregunta de investigacion en el planteamiento del problema.

3.2. Poblacion y muestra

3.2.1. Poblacion

La poblacion del estudio estd compuesta por treinta jovenes entre 22 y 25 afios (30) que
se encuentran trabajando o llevan mas de un afo trabajando, provenientes de universidades e
institutos o establecidos al amparo de la po6liza. promover el trabajo productivo y la educacion

laboral de los jovenes.

3.2.2. Muestra

En la investigacion se utiliza el muestreo no probabilistico porque no existe una
seleccion aleatoria y no se utiliza ninguna férmula matematica para crear la muestra de
investigacion, sino que depende de la toma de decisiones del investigador (Sanchez, et al,

2014).
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El estudio no requirio6 el uso de una férmula para encontrar el patrén, lo que significa
que se realizo a propdsito o por conveniencia. La muestra sera de 30 jovenes participantes de

entre 22 y 25 afios.

3.3. Operacionalizacion de variables
3.3.1. Variable independiente. Economia del comportamiento

En "Economia del Comportamiento", Thaler (2017) explora las complejidades de la
toma de decisiones humanas y su impacto en los modelos econdmicos tradicionales. Thaler
argumenta que los individuos no siempre actlian de manera racional, como sugiere la teoria
econdmica cldsica. En cambio, sus elecciones estdn influenciadas por emociones, sesgos
cognitivos y contextos sociales. (p.142)

Thaler (2017) propone que integrar la psicologia en la economia puede ofrecer una
comprension mas profunda de las decisiones humanas. Su obra desafia las premisas
tradicionales de la economia, abogando por un enfoque que reconozca la complejidad y la

irracionalidad inherentes al comportamiento humano.

Tabla 2

Economia del comportamiento: Variables, Dimensiones e Indicadores

Variable Dimensiones / Indicadores

X1. Ajuste y Anclaje
Ancla cuantitativa
Ancla cualitativa
Ancla mixta
V. I: Economia del X2. Normatividad
Comportamiento Teoria Social bifurcado

Teoria del prospecto
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Teoria descriptiva
X3. Representatividad

Resultados previos

Tamafio de muestra

Ilusién de validez

Fuente: Elaboracion propia

3.3.2. Definicion conceptual de la variable dependiente: Crecimiento Economico

En la obra "Crecimiento Econdémico", Marquez et al. (2020) examinan los factores
determinantes que influyen en el desarrollo econdmico de las naciones. A través de un enfoque
multidimensional, el texto aborda tanto las teorias clasicas como las contemporaneas,
ofreciendo un analisis exhaustivo de los elementos que propician el crecimiento sostenido.

Los autores discuten las bases del crecimiento econdomico, enfatizando la importancia
del capital humano, la tecnologia y el capital fisico. La inversidon en educacion y habilidades
es crucial para incrementar la productividad y, por ende, el desarrollo econdomico.

Marquez et al. (2020) concluyen que el crecimiento econdémico es un fenémeno
complejo que requiere un enfoque integral. La combinacion de factores humanos,
institucionales y globales, junto con un compromiso con la equidad y la sostenibilidad, es

esencial para lograr un desarrollo duradero y equitativo.



Tabla 3

Crecimiento economico: Variables, Dimensiones e Indicadores

Variable

Dimensiones / Indicadores

V. D.: Crecimiento econémico

Y1. Heuristica de anclaje
Contabilidad mental
Dotacion
Utilidad de la transaccion
Y2. Modelo para Toma de Decisiones
Precio de accion correcta
Precio de sobre reaccion
Predictibilidad del mercado
Y3. Teoria del prospecto
Busqueda del riesgo
Aversion del riesgo

Probabilidad ganar/perder

3.4. Instrumentos
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Los instrumentos empleados son cuestionarios, dado que el objetivo de la investigacion

es explorar como la economia del comportamiento se relaciona con el crecimiento econdmico.

La encuesta estd compuesta por 09 preguntas relacionadas con la variable independiente,

economia del comportamiento, y 09 preguntas correspondientes a la variable dependiente,

crecimiento economico.

3.5. Procedimientos

Para el contraste de hipotesis se fundamenta en el uso de Excel y SPSS version 27,

ingresando los resultados de las encuestas para posteriormente llevar a cabo el proceso de

contraste estadistico, empleando el criterio del valor p (p = 0.05).
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3.6. Analisis de datos
Para el andlisis inferencial, se utilizd el SPSS en su version 27, y para contrastar la
hipotesis, se decide aceptar la hipotesis alterna cuando el valor p es inferior a 0.05.

Posteriormente, la discusion de resultados y recomendaciones se explica mediante el analisis

causal." (Sanchez et al., 2014, p. 44).

Tabla 4

Correlaciones por intervalos

Correlaciones (Rangos) Interpretacion
De 0.00- 0.20 Muy baja influencia
De 0.21- 0.40 Baja influencia
De 0.41- 0.60 Influencia Regular
De 0.61- 0.80 Alta influencia
De 0.81-0.99 Muy Alta influencia

Confiabilidad

La confiabilidad, evaluada mediante el Alfa de Cronbach, se establecio en 0.841, lo que

indica un nivel de extrema confiabilidad.

Estadistica de Fiabilidad

Alfa de Elementos
N de datos
Cronbach estandarizados

,841 ,829 18
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IV. RESULTADOS

4.1. Analisis e interpretacion descriptiva

Tabla 5
Por género
Género Frecuencia %
Masculino 16 61.5%
Valido Femenino 10 38.5%
Total 27 100%
Figura 7
Poblacion por Género
Género

B Masculino

B Femenino

Nota: El 61,5% de los encuestados son hombres. Y el 38,5% de las mujeres
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Tabla 6

Frecuencia de la variable independiente. Economia del Comportamiento

Frecuencia %

Total, desacuerdo 2 7,0%

En desacuerdo 1 4,0%

Indiferente 9 27,0%

De acuerdo 14 47,0%

Total acuerdo 4 15,0%

Total 30 100,0%
Figura 8
Diagrama de barras Comportamiento

47%
27%
15%
7%
Total desacuerdo En desacuerdo Indiferente De acuerdo Total acuerdo

Nota. E1 47% de personas encuestadas indicaron estar de acuerdo que la economia del
comportamiento crea modelos racionales para un mejor estudio de la realidad; un 27% no

opinan; y un 7% se hallan en Total desacuerdo.
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Tabla 7

Distribucion de frecuencias, dimension Ajuste y Anclaje

Frecuencia %
Total, desacuerdo 1 4%
En desacuerdo 1 4%
Indiferente 11 32%
De acuerdo 15 50%
Total, acuerdo 2 10%
Total 30 100%

Figura 9

Diagrama de barras de la dimension. Ajuste y Anclaje

Total desacuerdo En desacuerdo Indiferente De acuerdo Total acuerdo

Nota. El 50% de las personas encuestadas manifiestan que los ajustes y anclajes son
juicios de valor, que deben ajustarse normalmente, hasta la produccion final. Un 32% de

personas encuestadas no opinan sobre el significado, y un 4% se halla en total desacuerdo.
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Tabla 8

Distribucion de la frecuencia de la dimension. Normatividad

Frecuencia %
Total desacuerdo 2 8%
En desacuerdo 2 8%
Indiferente 10 29%
De acuerdo 15 50%
Total acuerdo 1 5%
Total 30 100%

Figura 10

Diagrama de barras Dimension Normatividad

8% 8%

Total desacuerdo En desacuerdo Indiferente De acuerdo Total acuerdo

Nota. El 33.3% de personas encuestadas manifiestan estar totalmente en Total
desacuerdo sobre los procedimientos de la normatividad para alcanzar los objetivos planteados;

un 39.1% se hallan indecisos, y un 18.8% se hallan De Acuerdo.
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Tabla 9

Distribucion de la frecuencia de la dimension. Representatividad

Frecuencia %
Total desacuerdo 2 6%
En desacuerdo 1 4%
Indiferente 7 21%
De acuerdo 12 48%
Total acuerdo 8 32%
Total 30 100%

Figura 11

Diagrama de barras de la dimension. Representatividad

Total desacuerdo En desacuerdo Indiferente De acuerdo Total acuerdo

Nota. El 48% de colaboradores opinan que los intermediarios profesionales utilizan
preferentemente los juicios de valor como procedimientos racionales para mejorar las
utilidades esperadas. Un 21%, no opinan, y un 6% se hallan totalmente en desacuerdo con los

métodos racionales.
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Tabla 10

Distribucion de la frecuencia de la variable dependiente. Crecimiento Economico

Frecuencia %
Total desacuerdo 2 7%
Valido En desacuerdo 1 4%
Indiferente 11 32%
De acuerdo 12 38%
Total acuerdo 4 19%
Total 30 100%

Figura 12

Diagrama de barras de la variable dependiente. Crecimiento Economico

7%

Total desacuerdo En desacuerdo Indiferente De acuerdo Total acuerdo

Nota. Un 38% y un 19%, se hallan De Acuerdo y Totalmente de Acuerdo, que el
crecimiento, debe sustentarse los mercados, la tecnologia, y reglas para solucion de problemas,

como el empleo. Un 32% no opinan, y un 7% se hallan Totalmente en desacuerdo.
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Tabla 11

Distribucion de la frecuencia de la dimension. Efectividad

Frecuencia %
Total desacuerdo 2 7%
Vélido En desacuerdo 2 7%
Indiferente 6 21%
De acuerdo 17 54%
Total acuerdo 3 11%
Total 30 100%

Figura 13

Diagrama de barras Efectividad

21%

Total desacuerdo En desacuerdo Indiferente De acuerdo Total acuerdo
Nota. Un 54% y un 11%, se hallan De Acuerdo y Totalmente de Acuerdo que realizar
cosas correctas, de manera eficiente y eficaz, significan qué cosas se hacen, y como se hacen.

Un 21% no opinan, y un 7% se hallan en Total Desacuerdo.
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Tabla 12

Distribucion de la frecuencia de la dimension. Heuristica de Anclaje

Frecuencia %
Total desacuerdo 2 7%
Vélido  En desacuerdo 2 7%
Indiferente 8 28%
De acuerdo 15 47%
Total acuerdo 3 11%
Total 30 100%

Figura 14

Diagrama de barras dimension. Heuristica de Anclaje

47%
28%
11%

Total desacuerdo En desacuerdo Indiferente De acuerdo Total acuerdo

Nota. Un 47% y un 11%, se hallan De Acuerdo y Totalmente De Acuerdo, que la
Heuristica de Anclaje, se caracteriza por aplicar reglas poco definidas para la resolucion de
problemas, por ser muy complejas para la tomar decisiones, sobre todo en la predictibilidad del

mercado. Un 28% no opinan, y un 7%, se hallan en Total Desacuerdo.
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Tabla 13

Distribucion de la frecuencia de la dimension. Teoria del Prospecto

Frecuencia %
Total desacuerdo 2 7%
Valido En desacuerdo 1 3%
Indiferente 11 36%
De acuerdo 12 42%
Total acuerdo 4 12%
Total 30 100%

Figura 15

Diagrama de barras de la dimension. Teoria del Prospecto

Total desacuerdo En desacuerdo Indiferente De acuerdo Total acuerdo

Nota. El 42% y un 12%, se hallan De Acuerdo y Totalmente De Acuerdo, que, en
tiempos de riesgo, se deben determinar las utilidades esperadas, por los tomadores de las
decisiones, cuyos puntos de referencia deben valorar las opciones de anlisis. de los

colaboradores. Un 36% No Opinan, y un 7%, se hallan en Total Desacuerdo.
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4.2. Resultados de las hipoétesis

Hipotesis General

Ho: La economia el comportamiento no se relaciona con el crecimiento econémico, en
tiempos de pandemia coronavirus, 2022.
Ha: La economia del comportamiento se relaciona con el crecimiento econdémico, en

tiempos de pandemia coronavirus, 2022.

Tabla 14

Correlaciones: hipotesis especifica 1

Economia del Crecimiento

Comportamiento  Econdmico

Coeficiente de

1,000 0.839
Economia del correlacion
Comportamiento Sig. (bilateral) ,000
Correlacion de N 40 40
Pearson Coeficiente de
0,839 1,000
Crecimiento correlacion
Econémico Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,000 (2 colas).

La tabla 14, la correlacion entre la economia del comportamiento y el crecimiento
economico durante la pandemia de coronavirus de 2022 es alta, R=0,839 y significativa

bilateral en 0,000 (p < 0,05), se acepta esta hipdtesis alternativa y se rechaza la hipotesis nula.



70

Hipotesis Especifica 1

Ho: La economia del comportamiento, segun el ajuste y anclaje, no se relaciona con el
crecimiento econdmico, en tiempos de pandemia coronavirus, 2022.
Ha: La economia del comportamiento, segun el ajuste y anclaje, se relaciona con el

crecimiento econdmico, en tiempos de pandemia coronavirus, 2022.

Tabla 15

Correlaciones: Hipotesis especifica 1

Economia del Crecimiento

Comportamiento  Econdémico

Coeficiente de

1,000 0.728
Economia del correlacion
Comportamiento Sig. (bilateral) ,000
Correlacion de N 40 40
Pearson Coeficiente de
0.728 1,000
Ajuste y correlacion
Anclaje Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,000 (2 colas).

Esta tabla 15, la correlacion obtenida entre la dimension ajuste y anclaje, y el
crecimiento econdmico, en tiempos de pandemia coronavirus, 2022, es alta, con una R=0.728
y una significancia bilateral de 0,000 (p < 0.05), lo que indica que se acepta la hipdtesis alterna

y se rechaza la hipdtesis nula.
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Hipotesis Especifica 2

Ho: La economia del comportamiento, segiin la normatividad, no se relaciona con el
crecimiento econdmico, en tiempos de pandemia coronavirus, 2022.

Ha: La economia del comportamiento, segun la normatividad, se relaciona con el
crecimiento econdmico, en tiempos de pandemia coronavirus, 2022.

Tabla 16

Correlaciones: Hipotesis especifica 2

Economia del Crecimiento

Comportamiento  Econdémico

Coeficiente de

1,000 0.421
Economia del correlacion
Comportamiento Sig. (bilateral) ,003
Correlacion de N 40 40
Pearson Coeficiente de
0.421 1,000
correlacion
Normatividad
Sig. (bilateral) ,003
N 40 40

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,003 (2 colas).

De la tabla 16, la correlacion obtenida entre la dimension Normatividad y el
crecimiento econdmico, en tiempos de pandemia coronavirus, 2022, es media, con una
R=0.421 y una significancia bilateral de 0,003 (p < 0.05), media, R=0.421 y significancia
bilateral es 0.003 (p<0.05), lo que indica que se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la

hipotesis nula.
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Hipotesis Especifica 3

Ho: La economia del comportamiento, segun la representatividad, no se relaciona con
el crecimiento econdmico, en tiempos de pandemia coronavirus, 2022.
Ha: La economia del comportamiento, segun la representatividad, se relaciona con el

crecimiento econdmico, en tiempos de pandemia coronavirus, 2022.

Tabla 17

Correlaciones: Hipotesis especifica 3.

Economia del Crecimiento

Comportamiento  Econdmico

Coeficiente de

1,000 0.668
Economia del correlacion
Comportamiento  Sig. (bilateral) ,003
Correlacion N 40 40
de Pearson Coeficiente de
0.668 1,000
correlacion
Representatividad
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,000 (2 colas).

De la tabla 17, la correlacion obtenida entre la dimension Representatividad y el
crecimiento econdémico, en tiempos de pandemia coronavirus, 2022, R=0.668 y un valor
bilateral de 0.000 (p<0.05), lo que indica que se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la

hipotesis nula.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

En la investigacion se han considerado los antecedentes nacionales e internacionales de
los tltimos 10 afios, de variables en las cuales existe relacion alta en las dimensiones de ajuste
y anclaje, y representatividad, y relacion media en la normatividad.

En consecuencia, se ha analizado previamente la evolucion de estas dimensiones en los
ultimos 15 afios, tanto en términos conceptuales como aplicados, contemplando diversas
realidades econdémicas.

La correlacion de estos conceptos muestra sus avances significativos, en las actividades
educativas de posgrado, que en el periodo 2002-2021, han realizado estudios considerando
estas dos variables, como en las Facultades de Educacion y de Administracion, principalmente,
tanto a nivel de maestria como de Doctorado.

Manchego (2020) considera en la parte educativa, que una economia del
comportamiento valora la parte emocional de las relaciones que desarrollan sus docentes y
estudiantes en la organizacion. A su vez, estas emociones, o cultura organizacional, puede
definirse como una cultura compartida por factores de cohesion interna y externa de la
organizacion.

En opinidn de Schein (1992), en los ultimos afios, la cultura y el comportamiento han
experimentado varias evoluciones, desde sus primeras manifestaciones en forma de valores,
creencias, mitos e historias hasta las actuales manifestaciones en el &mbito empresarial. Esto
se refleja también en los roles de los Decanos y el Rector como agentes del comportamiento
organizacional, en especial, de la produccion de investigaciones cientificas, de maestritas y
doctorandos, el fortalecimiento de 1a Mision y Vision corporativa que establece a donde quiere

llegar la Universidad en estos tiempos de cambio. Especialmente en la produccion de



74

investigaciones cientificas y en el fortalecimiento de la Misidon y Vision corporativa que guian
a la Universidad hacia sus metas durante estos tiempos de cambio.

Por otro lado, en los aportes de Chiavenato (2015), se argumenta, que, en la aplicacién
de un modelo educativo, se debe requerir, por lo menos de parte de los docentes, el conocer los
submodelos de comportamiento, como lo son, la cultura y el clima organizacional, que
explicarian, generacionalmente, los cambios derivados en la filosofia educativa.

Por ello, en el estudio se hace evidente, el ajuste de anclaje, la normatividad y la
representatividad, que tienen influencia directa con la heuristica de anclaje, el modelo de toma
de decisiones y la teoria del prospecto. que les ha permitido ser mas eficiente.

De los antecedentes internacionales, destaca Baroli (2020) con el estudio de reglas para
tomar decisiones basadas en la experiencia (heuristica) al considerar que la economia del
comportamiento permite establecer estrategias de politicas publicas para la generacion
presente, sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras.

A su vez, Roger (2019) propone la aplicacion de la economia del comportamiento en
el desarrollo de un sistema de pensiones privados (tal cual lo estd ofreciendo el actual gobierno
a los jovenes), con lo cual se implementa la “experimentacion sicoldgica”, para que los jovenes
tomen la decision correspondiente.

De los antecedentes nacionales, destaca el aporte de Olivera y Loza (2021)
relacionados al aprovechamiento de los efectos negativos de la pandemia, como es el caso del
PBI del afio 2020 (-11.1%), que ocasiond una pérdida de mas de 131 mil millones de soles o
mas de 1.2 mil millones de soles diarios, para lo cual propone realizar una reactivacion
econdmica, flexibilizando normas para que las empresas retornen a sus actividades.

A su vez Rodas (2019) considera que comprender las finanzas del comportamiento,
requiere de estudiar las emociones, en una practica de pérdidas y beneficios, asi como el

conocer el mercado, donde se toman las decisiones.
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Wilkewied (2017) al estudiar la asociacion de los indicadores econdmicos segun ciclos

economicos, en sus fases expansivas y anticiclicas, en un periodo de 25 afios, deben evaluar

resultados, para decidir, en los tiempos actuales, un nuevo ciclo expansivo. En la figura para

tiempos de pandemia, se inicia en el 2000.

Figura 16
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Se observa asimismo como los voliumenes de exportacion de bienes y servicios de la

region experimentaron una contraccion del 10% en el afio 2020, debido a la merma de la

demanda global y a la disrupcion de las cadenas de suministro. Las importaciones registraron

una caida del 12%. La balanza de cuenta corriente evidencié una mejora, reduciendo su déficit

del 1,8% del PIB en 2019 a un déficit del 0,5% del PIB en 2020. La caida de las remesas al

inicio de la crisis suscit6 una auténtica preocupacion, pero estas lograron recuperarse. Ademas,

las bajas tasas de interés internacionales mantuvieron controlados los pagos de intereses, a

pesar del aumento de la deuda.



Estadisticamente se presentan los resultados de las Variables segiin dimensiones:

Figura 17
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Figura 18
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VI. CONCLUSIONES

Con respecto a la correlacion obtenida de las variables economia del comportamiento y
crecimiento econdmico, en tiempos de pandemia coronavirus, 2022, es alta, con una R=0,
839, y una significancia bilateral de 0,000 (p<0.05), lo que indica que se acepta la hipdtesis
alterna y se rechaza la hipotesis nula. Estos hallazgos corroboran los aportes de Robbins
y Judge (2009), quienes sostienen que la eficiencia organizacional puede mejorarse
mediante la aplicacion de principios de la economia del comportamiento, lo que se ha
evidenciado en el contexto del crecimiento econdomico durante la pandemia de coronavirus
en 2022.

Con respecto a la correlacion obtenida de la economia del comportamiento, segtin el ajuste
y anclaje, con el crecimiento econdmico, en tiempos de pandemia coronavirus, 2022, es
elevada, con un valor de R = 0.728 y una significancia bilateral de 0.000 (p < 0.05). Esto
sugiere que se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula. Estos hallazgos,
permiten comprobar que, con aplicaciones del ajuste y anclaje, mejora la eficiencia de la
organizacion, logradas por un mejor crecimiento econdmico, en tiempos de pandemia
coronavirus, 2022.

La correlacion obtenida entre la economia del comportamiento, en relacion con la
normatividad, y el crecimiento econdmico durante la pandemia de coronavirus en 2022, es
moderada, con un valor de R = 0.421 y una significancia bilateral de 0.003 (p <0.05). Esto
indica que se acepta la hipdtesis alterna y se rechaza la hipotesis nula. Estos hallazgos
corroboran que la aplicaciéon de principios normativos puede mejorar la eficiencia
organizacional, lo cual se refleja en un mejor crecimiento econdmico en tiempos de

pandemia en 2022.
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6.4. Con respecto a la correlacion obtenida de la economia del comportamiento, segun la
representatividad, con el crecimiento econdmico, en tiempos de pandemia coronavirus,
2022, es alta, con una R= 0.668, y una significancia bilateral de 0.000 (p< 0.05), Esto
sugiere que se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipdtesis nula. Estos hallazgos
confirman que la aplicacion de principios normativos puede mejorar la eficiencia
organizacional, lo que se traduce en un mejor crecimiento econdémico en el contexto de la

pandemia en 2022.
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VII. RECOMENDACIONES

Ante la inminente llegada de una breve tercera ola de contagios por COVID-19, es
imperativo que se adopten nuevas medidas sanitarias focalizadas. El 27 de enero, se
anuncio6 que, a partir del ultimo dia de ese mes, se implementaria una nueva cuarentena
focalizada, basada en el nimero de contagios y la disponibilidad de camas en unidades de
cuidados intensivos (UCI) en cada region del pais.

Las regiones fueron clasificadas en tres niveles de riesgo: alto, muy alto y extremo. Esta
clasificacion permitird una respuesta mas agil y adaptativa a la situacion epidemiologica,
asegurando que las medidas se apliquen donde mas se necesiten.

Politicamente, esta cuarentena se flexibilizd en la primera quincena de marzo, con un
silencio gubernamental, en materia de gasto, en salud publica y en los problemas
Regionales por los cambios climaticos. Se espera que la actividad econdmica registraria
un crecimiento de 1.0 del PBI, a junio del presente afio. Las voces de vacancia presidencial
hacen prever la incertidumbre politica actual, con un menor ritmo de crecimiento de la
actividad local con relacion a las Gltimas semanas.

Con relacion a la recuperacion del crecimiento del PBI, se ha tomado la data del Banco
Central de Reserva, quien estima para el 2023, un 4.5% de crecimiento, cautelando
rigurosamente el tipo de cambio real, y trimestral.

Para ello el BCR, ha fijado los Ejes de Politica Econémica mediante la Recuperacion de
la confianza, la aceleracion de la Inversion Publica y un Reimpulso al gasto privado, ante

un Pacto Politico Presidencial.
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7.6. Para completar el estudio, se esperaria calcular el PBI Potencial, coordinando con el
BCRP, con una Base del 3.0% al 2026, bajo el cumplimiento que el déficit fiscal no sea

mayor a 1,0% del PBI en los proximos tres afios.
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