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Resumen

Objetivo: Analizar la relacion entre la tolerancia a la frustracion y la motivacion de logro en
estudiantes de educacion secundaria de una institucion educativa de Lima, Per(, considerando
sus dimensiones: interés y esfuerzo, interaccion con el docente, tarea/capacidad, evaluacion e
interaccion con pares. Método: Se empled un enfoque cuantitativo, con disefio no experimental
de tipo transversal. La muestra estuvo conformada por 299 estudiantes, seleccionados mediante
muestreo no probabilistico por conveniencia. Se aplicaron instrumentos validados para medir
los constructos de tolerancia a la frustracion y motivacion de logro. El andlisis estadistico
incluyo estadistica descriptiva, prueba de normalidad y correlacion de Spearman. Resultados:
Se encontraron correlaciones negativas estadisticamente significativas entre la tolerancia a la
frustracion y la motivacion general de logro, asi como con las dimensiones interaccion docente-
estudiante, tarea/capacidad y evaluacion. No se hallaron asociaciones significativas con las
dimensiones interés y esfuerzo, ni con la interaccion entre comparieros. Estos resultados
indican que la regulacion emocional influye especialmente en la percepcion de competencia
académica, la relacién con el docente y la respuesta frente a evaluaciones, pero no afecta
sustancialmente la perseverancia ni la dinamica social entre pares. Conclusion: La tolerancia
a la frustracion representa un componente clave del desempefio académico y de la orientacion
al logro. Su fortalecimiento podria promover una mayor autoeficacia y resiliencia en los
estudiantes, especialmente en contextos escolares que demandan adaptabilidad emocional ante

desafios académicos.

Palabras clave: tolerancia a la frustracion, motivacion de logro, estudiantes

secundarios, regulacion emocional, desempefio académico



Abstract

Objective: To analyze the relationship between frustration tolerance and achievement
motivation in secondary school students from an educational institution in Lima, Peru,
considering the specific dimensions: interest and effort, teacher interaction, task/ability,
evaluation, and peer interaction. Method: A quantitative approach was applied, with a non-
experimental, cross-sectional design. The sample consisted of 299 students selected through
non-probabilistic convenience sampling. Validated instruments were used to measure the
constructs of frustration tolerance and achievement motivation. Statistical analysis included
descriptive statistics, normality testing, and Spearman correlation. Results: Statistically
significant negative correlations were found between frustration tolerance and general
achievement motivation, as well as with the dimensions of teacher interaction, task/ability, and
evaluation. No significant associations were found with the dimensions of interest and effort
or peer interaction. These results indicate that emotional regulation primarily influences
academic competence perception, the student-teacher relationship, and coping with
assessments, but it does not substantially affect task perseverance or peer social dynamics.
Conclusion: Frustration tolerance is a key factor in academic performance and goal orientation.
Strengthening this emotional competence could foster greater self-efficacy and resilience in
students, particularly in school contexts that demand emotional adaptability in the face of

academic challenges.

Keywords: frustration tolerance, achievement motivation, secondary students,

emotional regulation, academic performance
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I. INTRODUCCION

1.1. Descripcion y formulacion del problema

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2021) estima que uno de siete
adolescentes, entre 10 y 19 afios, padece ciertos tipos de trastorno emocional, lo que representa
una prevalencia mundial del 14%. Esto indica el malestar emocional experimentado por los
adolescentes. En estos casos, la falta de intervencion puede llevar a consecuencias negativas
como la exclusion, la discriminacion y la estigmatizacion social. Esto agrava ain mas la
renuencia de los adolescentes a buscar apoyo, lo que resulta en dificultades educativas,
problemas de conducta, problemas de salud y la vulneracion de sus derechos. El problema de
la violencia en todas sus formas sigue afectando a millones de nifios y adolescentes en todo el
mundo. El no abordar de manera adecuada las cuestiones emocionales de estos individuos,

contribuye a dejar sin resolucion este ciclo de agresion y frustracion (OMS, 2021).

En América Latina, varios paises han formado tacticas para mitigar la desercion escolar,
segun informes de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO, 2022). Sin embargo, en Per(, estos esfuerzos han sido insuficientes. Las
estadisticas reflejan un incremento significativo de afecciones de salud mental entre
adolescentes. De acuerdo con el Ministerio de Salud (MINSA, 2020), el 12.7% de los
adolescentes entre 12 y 17 afios posee ciertos déficits emocionales, lo que subraya
requerimiento urgente de intervenciones especificas y focalizadas. Ademas, el Ministerio de
Educacion (MINEDU, 2019) menciona que la desercion escolar sigue siendo una
preocupacion, con una tasa del 3.5% en la educacién secundaria, lo que refleja desmotivacién

hacia el aprendizaje y una falta de confianza en sus capacidades.

En este marco, la frustracion aparece como respuesta emocional ante imposibilidad de

alcanzar metas o satisfacer expectativas. La tolerancia a la frustracion, entendida como
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capacidad para abarcar aspectos adversos sin perder el control, resulta esencial en el desarrollo
adolescente, pues impacta directamente en su comportamiento y rendimiento académico
(Jiménez y Leal, 2024). Una baja respuesta a la frustracion puede provocar respuestas
impulsivas, baja autoestima, desmotivacion y, en casos extremos, el abandono escolar, tal como

sefiala Acufia (2019).

Segun Valiente et al. (2021) la motivacion para lograr las metas académicas se potencia
en adolescentes que desarrollan habilidades de planificacion, elecciones y, sobre todo,

tolerancia a frustracion.

En las instituciones educativas de Lima, los educandos han encontrado méas obstaculos
que superar para lograr un rendimiento académico. Durante la pandemia, los problemas que ya
existian se magnificaron alin mas, y si bien la educacion a distancia se intenté implementar, los
problemas emocionales y problemas de conducta que se presentaron ain siguen interrumpiendo
el avance académico. En la institucion educativa que fue objeto de la investigacion, la carencia
de tolerancia a frustracion se ha determinado como uno de los elementos que contribuyen al
desinterés por el cumplimiento de las tareas escolares y a la disminucion de la motivacion de

logro.

Esto ha creado un ciclo perjudicial en el que los estudiantes, incapaces de lidiar con sus
emociones frente a retos que se presentan en el area académica, se ven atrapados en una espiral
de desmotivacion y baja autoestima que dafian su rendimiento y su posterior desarrollo
académico y personal. Estas problematicas, de no ser tratadas, podrian traer consecuencias
acumulativas devastadoras no sélo a nivel personal, sino también en la comunidad educativa
en su conjunto. En este contexto es importante estudiar como se relacionan tolerancia a
frustracion y motivacion de logro en adolescentes. Estas dos variables son consideradas

centrales en la adolescencia. La frustracién y la desmotivacion son sin duda parte del ciclo que
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puede llevar al estudiante al abandono escolar. Contrarrestar estos efectos es posible. Al logro
motivacional se le asocia el éxito no solo en aspectos académicos, también en el ambito

personal (Avilés, 2021).

Esta investigacion busca identificar y describir la relacion entre las variables de la
tolerancia a la frustracion y la motivacion de logro en estudiantes de secundaria de una
institucion educativa en Lima, centrandose en la elaboracion de propuestas para mejorar su
rendimiento académico y su bienestar emocional. Lo que se pretende con la relacion de
variables se basa en el disefio de propuestas de intervencion de la psicologia educativa que

integren el desarrollo integral de los adolescentes.

El desafio actual requiere una respuesta integrada que abarque las dimensiones
emocional y académica de los estudiantes. La tolerancia a la frustracion y la motivacion para
lograrlo son variables clave que tienen un impacto significativo. Estudiarlas contribuird en gran
medida a desarrollar propuestas en las areas pedagdgicas y psicoldgicas que abordan la mejora
holistica de los adolescentes en relacion con sus dimensiones emocionales y académicas,

influyendo en su aprendizaje y crecimiento futuro.

1.1.1 Formulacion del problema

- Problema general
¢Qué relacion existe entre tolerancia a la frustracion y motivacion de logro en
estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa de Lima, 2025?
- Problemas especificos

e ;Qué relacion existe entre tolerancia a la frustracion, e interés y esfuerzo en los

estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa de Lima, 2025?
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e ;Qué relacion existe entre tolerancia a la frustracion e interaccién con el docente en los
estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa de Lima, 2025?

e ;Qué relacion existe entre tolerancia a la frustracion y tarea/capacidad en los
estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa de Lima, 2025?

e ;Qué relacion existe entre tolerancia a la frustracion y examenes en los estudiantes del
nivel secundario de una institucion educativa de Lima, 2025?

e ;Qué relacion existe entre tolerancia a la frustracion e interaccion con pares en los

estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa de Lima, 2025?

1.2. Antecedentes

1.2.1. Antecedentes nacionales

Candia y Maita (2024) un estudio realizado en los Centros de EBA de Cusco investigo
la relacion entre tolerancia a frustracion y motivacién de logro académico en educandos del
ciclo avanzado. Utilizando enfoque cuantitativo basico con disefio no experimental y
transversal, se aplicaron dos instrumentos: una escala de tolerancia a la frustracion con
confiabilidad de 0.86 y un cuestionario de motivacion de logro académico con confiabilidad
de 0.80. Los resultados revelaron que el 44.6% de educandos mostraba un estandar regular de
tolerancia a frustracion, el 49.6% presentaba alto nivel de motivacién académica. Las
dimensiones mas representativas incluyeron un 64.9% en acciones orientadas al logro y un
47.5% de los educandos presentaron estandares bajos en pensamientos orientados hacia el

logro, destacando la necesidad de estrategias.

Trivefios (2023) un estudio realizado en una institucién educativa de Maras exploro la
relacion entre la tolerancia a la frustracion y el rendimiento en matematicas de educandos. Con
enfoque cuantitativo y un disefio no experimental, transversal y correlacional, se encuesto a

111 estudiantes utilizando la Escala de Tolerancia a la Frustracion en Adolescentes y los
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reportes de logros académicos en matematicas. Los hallazgos detallaron que el 57.7% de los
estudiantes tenia nivel medio de tolerancia a la frustracion, mientras que el 56.8% aun estaba
en proceso de alcanzar logros satisfactorios en matematicas. Aunque se identificé una relacion
significativa entre ambas variables (p = 0.046), la asociacion fue bajo (Tau-b de Kendall =
0.098), lo que sugiere que una gran tolerancia a frustracion puede afectar positivamente en

rendimiento académico, aunque de manera moderada.

Mayta (2023) realizé un estudio en la I1.E.M. "Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa"
en Tacna para explorar la relacién entre motivacion de logro y dificultades en regulacién
emocional de los educandos. Utilizando un enfoque descriptivo correlacional y un disefio no
experimental, la investigacion conformd a 162 alumnos de ambos sexos. Se aplicaron la Escala
Atribucional de Motivacion de Logro Modificado (EAMI-M) y la Escala de Dificultad en la
Regulacion Emocional (DERS). Los hallazgos detallaron correlacion negativa significativa
entre variables (r = -0.277, p < 0.05) detallando que, a mayor dificultad en la regulacion
emocional, menor es la motivacion de logro. El 75% de educandos presentd un estandar regular

de motivacion de logro, el 53% mostro altos niveles de deficiencias en regulacion emocional.

Escobar et al. (2023) se realizé un estudio para investigar la relacion entre motivacion
de logro y autoeficacia académica en educandos preuniversitarios del Centro Preuniversitario
de la Universidad Nacional de Juliaca. El estudio emple6 metodologia cuantitativa, con un
disefio no experimental, transversal y descriptivo-correlacional. Se utilizaron dos cuestionarios
en una muestra de 243 educandos para medir variables. Los resultados revelaron correlacion
positiva moderada de motivacion de logro y autoeficacia académica, con coeficiente de
correlacion de Spearman de 0. 425.Se encontro que las dimensiones de utilidad, expectativa y
factores emocionales de motivacion de logro se relacionaban de manera directa y significativa

con autoeficacia académica, respectivamente. Estos hallazgos detallan que mayor motivacion
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de logro esta vinculada con una mayor percepcion de autoeficacia académica en estudiantes

evaluados.

Parisuafa (2022) realizé un estudio sobre alumnos de tercer grado de la I.E. "Taraco"
en Huancané-Puno para evaluar relacion de motivacion por el logro y aprendizaje significativo
de los contenidos historicos. El enfoque fue cuantitativo, se utiliz6 metodologia bésica, y el
disefio fue no experimental, hipotético-deductivo y correlacional. La muestra se conformd en
65 educandos a quienes se aplicaron los instrumentos de las dos variables. Los resultados
obtenidos muestran correlacion positiva significativa entre motivacion por el logro y el
aprendizaje significativo, con coeficiente de Spearman de 0.870 y una significancia de 0.023.
Este hallazgo indica que los educandos con mas motivacion por el logro son capaces de
desarrollar un aprendizaje mas profundo y relevante, resaltando asi la importancia de esta

variable dentro del contexto del éxito educativo.

1.2.2. Antecedentes internacionales

Cuadros y Leal-Soto (2024) desarrollaron y validaron tres escalas cortas destinadas a
estimar, respectivamente, la motivacién escolar, la satisfaccion escolar y tolerancia a
frustracion, en alumnos de 7° a 12° grados en el norte de Chile, con la intencion de informar
sobre el aprendizaje autorregulado y bienestar psicolégico autorregulado. En este estudio, que
empled un enfoque cuantitativo, se lograron solidos indicadores psicométricos para las tres
escalas mediante un analisis factorial confirmado y pruebas de fiabilidad. La escala de
tolerancia a la frustracion fue disefiada para ser unidimensional, items centrados en evaluar la
capacidad de un estudiante a regular emociones negativas frente a la adversidad. Los hallazgos
detallaron que tres variables estan positivamente correlacionadas y que cada una predice

significativamente el bienestar psicoldgico.
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Chitrakar y Nisanth (2023) enfocaron un estudio centrado en analizar la relacion entre
la frustracion estudiantil, motivacion y rendimiento académico. Utilizando una metodologia
basada en analisis documental, los autores identificaron diversas fuentes de frustracion en
contextos escolares, tales como tareas complejas, presion académica, rechazo social y métodos
de ensefianza inadecuados. El estudio se sustenta en teorias psicologicas como la teoria de la
frustracion-agresion, la teoria de autodeterminacion y teoria del valor-expectativa, subrayando
coémo la frustracion deteriora la motivacion intrinseca, reduce la autoeficacia, disminuye la
persistencia y contribuye a la desercién escolar. Ademas, se evidencié que el entorno
emocional del aula y el apoyo docente son relevantes para mitigar efectos negativos de

frustracion.

En el estudio de Toala y Rodriguez (2022), se examino la relacion entre estrategias de
afrontamiento y la tolerancia a la frustracion en adolescentes de la Asociacion Provincial de
Atletismo del Guayas. Este fue un estudio cuantitativo descriptivo correlacional, con un disefio
transversal y no experimental. La muestra fue integrada por 70 adolescentes. Las diferentes
estrategias de afrontamiento que se identificaron incluyeron distraccion fisica, basqueda de
relajacion, esfuerzo, preocupacion, apoyo emocional y reframing positivo. Se encontraron
diferencias en la estrategia de ignorar el problema segun el género. Ademas, se descubri6 una
relacion significativa entre reduccion de tension, reserva emocional, bldsqueda de ayuda

profesional y tolerancia a la frustracion en adolescentes.

Carrera (2022) un estudio fue realizado con propoésito de evaluar la relacion entre
motivacion de logro y rendimiento académico en estudiantes de bachillerato de una institucion
en Quito, empleando metodologia cuantitativa de tipo correlacional. La muestra incluyo a 249
alumnos, con edades entre 15 y 18 afios. Los resultados detallaron correlacion significativa
segun el coeficiente de Pearson (,067), aunque no significativa segin Spearman (,32). El 52%

de los participantes mostro un gran nivel de motivacion, mientras que el 70% presentd
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rendimiento académico moderado. Se concluyo que hay relacion entre motivacion de logro y

rendimiento académico en educandos estudiados.

Gonzélez (2021) se hizo un estudio con proposito de incrementar motivacion y
rendimiento académico en alumnos de segundo curso de Educacion Secundaria Obligatoria en
la asignatura de Matemaéticas, implementando un programa basado en el empleo de
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC). La intervencidn, de seis semanas de
duracion, abarco tres temas del curriculo oficial y empled distintos recursos digitales para
apoyar el aprendizaje y captar el interés de alumnos. Se evidencié un aumento en la motivacion,
rendimiento, comportamiento y competencias matematicas, especialmente en el pensamiento
critico y la competencia numérica. El empleo de TIC en ensefianza de Matematicas promueve
actitudes positivas hacia la asignatura y mejora las competencias de los estudiantes, al tiempo

que fomenta el uso continuo de estas herramientas por parte del profesorado.

Rea y Segura (2021) realizaron un estudio con objetivo de explorar la relacion entre
estilos de crianza y tolerancia a la frustracion en estudiantes de la Unidad Educativa
Comunitaria Intercultural Bilinglie Surupukyu en Guaranda. El enfoque fue cuantitativo,
utilizando una metodologia bibliografica y documental, con un disefio no experimental,
retrospectivo y transversal. La muestra se conformo en 90 expedientes de estudiantes de entre
12 y 17 afios. Los resultados revelaron que el 32,2% de alumnos percibian a sus padres como
permisivos, mientras que el 31,1% veia a sus madres como autoritarias. La tolerancia a la
frustracion, el 36,7% mostrd altos niveles, el 28,9% estandares medios y el 34,4% niveles
bajos. No se encontré correlacion significativa entre estilos de crianza y tolerancia a

frustracion.

Nieves (2019) realizé un estudio con propdsito de evaluar niveles de motivacién de

logro en educandos de primero a tercer afio de educacion basica en la seccién nocturna del
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Colegio Juan Montalvo, ubicado en Machala, Ecuador. La investigacion siguié un enfoque
cuantitativo con disefio no experimental, transversal y descriptivo. Se aplico la Escala de
Motivacion de Logro de Vicuiia Peri a una muestra de 98 estudiantes. Los hallazgos indicaron
que los estudiantes mostraban grandes niveles de motivacién de logro en las dimensiones de

filiacion, poder y éxito.

Singh (2016) llevo a cabo una investigacion con el propdésito de analizar la relacion
entre frustracion y rendimiento académico en alumnos adolescentes de escuelas secundarias
superiores rurales y urbanas del distrito de Faridkot, Punjab (India). Utilizando un disefio
correlacional, se aplico la Escala de Reaccion a la Frustracion de Dixit y Srivastava a una
muestra de 200 estudiantes de 12° grado. Los resultados revelaron relacion negativa
significativa entre la frustracion y rendimiento académico en todos los subgrupos analizados:
varones y mujeres, tanto de zonas rurales como urbanas. La mayor correlacion negativa se
observo en los adolescentes urbanos (r = -0.964 en varones y r = -0.76 en mujeres). El autor
concluye que es necesario atender psicoldgica y pedagdgicamente a los estudiantes con alta

frustracion para mejorar desempefio y bienestar personal.

1.2.3. Antecedentes locales

Barboza y Mija (2024) se llevé a cabo una investigacion para examinar la relacion entre
clima social familiar y la tolerancia a frustracion en estudiantes de tercero y cuarto de
secundaria en Lima. El estudio, de enfoque cuantitativo, aplicado y descriptivo-correlacional,
utilizé el Cuestionario de Clima Social Familiar y la Escala de Tolerancia a la Frustracion en
una muestra de 130 estudiantes. Resultados detallaron asociacién significativa entre el clima
familiar y la tolerancia a la frustracion (P =.000002, Rho = .401). Las dimensiones de relacion
y desarrollo presentaron una correlacion positiva, mientras que la dimensién de estabilidad no
lo hizo. Se concluyé que un ambiente familiar mas favorable y un entorno de desarrollo en el

hogar contribuyen a una mayor tolerancia a la frustracién en los adolescentes.
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Alberca y Fernandez (2024) se realiz6 un estudio para investigar la asociacion entre
miedo al contagio por COVID-19 y tolerancia a frustracion en educandos de secundaria que
retornaron a clases presenciales. El enfoque fue cuantitativo, con un disefio transversal y un
alcance correlacional. La muestra incluyé a 642 adolescentes. Los resultados no detallaron
relacion significativa entre ambas variables, lo que sugiere que el miedo al contagio no influye
en la capacidad de tolerar la frustracion en estos estudiantes. Ademas, se identificé una posible

falta de conciencia sobre el COVID-19 en la comunidad donde se llevo a cabo el estudio.

El estudio realizado por Diestro (2023) tuvo como objetivo analizar el fendmeno del
phubbing y tolerancia a frustracion en educandos de secundaria de escuela publica en el Callao.
Con un enfoque cuantitativo de tipo correlacional y disefio no experimental, se trabajo con una
poblacién de 242 educandos. Se encontrd correlacion negativa débil (rs = -0.154, p < 0.05)
entre las variables en estudio, lo que se traduce en el hecho de que el 80% de los estudiantes
en esta poblacion presenta comportamientos del phubbing. Se determind que los
comportamientos conectivos de phubbing se dan en combinacidén con una baja tolerancia a
frustracion, se debe a que el phubbing tiene efectos adversos en regulacion emocional de

adolescentes en muestra.

Cerna (2023) se hizo un estudio con propdsito de examinar la relacion entre habitos de
estudio y tolerancia a frustracion en educandos de secundaria de institucion educativa privada
en Lima. Utilizando un disefio no experimental, transversal y correlacional, se analiz6 una
muestra de 246 estudiantes de primero a quinto de secundaria. Los hallazgos adquiridos a través
del coeficiente Rho de Spearman indicaron correlacion significativa y moderada (r = 0.302, p
<.001) entre ambas variables, siendo mas pronunciada en los primeros tres afios de secundaria
y entre las estudiantes mujeres. Esto sugiere que los habitos de estudio estan estrechamente
vinculados con una mayor tolerancia a la frustracion, especialmente en los grados inferiores y

en el caso de las mujeres.
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Bisso (2022) realiz6 un estudio para analizar la relacion entre exposicion a violencia y
la tolerancia a frustracion en adolescentes de institucion educativa en el distrito de Surquillo,
Lima. La investigacion, de tipo basica y correlacional, utilizé un disefio no experimental y
contd con la participacion de 423 alumnos de entre 12 y 17 afios, de los grados 1° a 5° de
secundaria. Se aplicaron el Cuestionario de Exposicion a la Violencia (CEV-2010) y la Escala
de Tolerancia a la Frustracion (ETF-2018). Los hallazgos detallaron correlacion débil pero
significativa (rs = .256) con tamafio de efecto bajo (coeficiente de .066), indicando que una
gran exposicién a violencia se asocia con niveles ligeramente superiores de tolerancia a

frustracion.

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre tolerancia a la frustracion y motivacion de logro en

estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa de Lima, 2025.

1.3.2. Objetivos especificos

e Establecer la relacion entre tolerancia a la frustracion e interés y esfuerzo en los
estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa de Lima, 2025.

e Establecer la relacién entre tolerancia a la frustracion e interaccion con el docente
en los estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa de Lima, 2025.

e Establecer la relacion entre tolerancia a la frustracion y tarea/capacidad en los
estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa de Lima, 2025.

e Establecer la relacion entre tolerancia a la frustracion y examenes en los estudiantes
del nivel secundario de una institucion educativa de Lima, 2025.

e Establecer la relacion entre tolerancia a la frustracion e interaccion con pares en los

estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa de Lima, 2025.
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1.4. Justificacion

Desde una perspectiva teorica, se justifica por requerimiento de profundizar en la
comprension del vinculo entre tolerancia a la frustracion y motivacion de logro en contextos
escolares, integrando marcos conceptuales de la psicologia cognitiva y motivacional. La teoria
racional emotiva de Albert Ellis permite entender coémo creencias irracionales disminuyen la
tolerancia a la frustracion, afectando la disposicién del estudiante frente a los retos académicos.
La teoria de motivacion de McClelland y la teoria de autoeficacia de Bandura también
proporcionan una base para analizar como la voluntad de tener éxito y las percepciones de

competencia afectan el comportamiento orientado a metas.

La interrelacion teorica de estas variables proporciona un marco exhaustivo que explica
los comportamientos de la persistencia, el abandono escolar y la desmotivacién, ayudando asi

en la construccion de modelos explicativos del rendimiento académico durante la adolescencia.

Ademas, se considera tedricamente pertinente establecer la tolerancia a la frustracién
como variable independiente, su influencia sobre procesos motivacionales ha sido ampliamente
documentada. Desde la teoria racional emotiva de Albert Ellis, creencias irracionales asociadas
a baja tolerancia a frustracion generan patrones de evitacion, abandono y desmotivacion,
afectando la orientacion hacia metas académicas (Gémez-Gonzélez, 2021). De igual modo, la
teoria del afrontamiento de Lazarus y Folkman sostiene que las estrategias emocionales frente
al estrés condicionan la evaluacion de los retos, influyendo en la conducta orientada al logro

(Callalli, 2022).

Estos puntos de vista son congruentes con el marco de referencia de Bandura, quien
argumenta que el control emocional es uno de los componentes centrales de la autoeficacia, la

cual regula la persistencia y el nivel de aspiracion en metas de logro (Rodriguez-Rey y Cantero-
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Garcia, 2020). Por ello, analizar la tolerancia a la frustracion como aspecto predictivo resulta

fundamental para comprender su incidencia en los niveles de motivacion académica.

También se ha decidido usar el término “Motivacion de logro” en lugar de “motivacion
de logro académico” para alinearse con la fidelidad teorica al concepto original propuesto por
McClelland, quien lo define como “una tendencia general y estable del individuo a esforzarse
por la excelencia, superar desafios y alcanzar resultados exitosos”, independientemente del
contexto especifico en el que se manifiesta y siempre que el contexto y la relevancia especifica

sean diferentes (McClelland, 1961).

Aunque la investigacion se desarrolla en un entorno escolar, este enfoque permite captar
dimensiones actitudinales y disposiciones personales que se asocian con rendimiento
académico, pero gque no se limitan Unicamente a él. Esta eleccion también esta motivada por el
contenido del instrumento utilizado, que incluye interés, esfuerzo, persistencia y orientacion
hacia metas; estas son manifestaciones amplias de motivacién por logro y no solo del

rendimiento medible (Barreto & Alvarez, 2020).

Con respecto a su relevancia practica, esta investigacion se traduce en la elaboracion
de programas educativos y psicolégicos que se pueden llevar a cabo dentro de las escuelas. Los
resultados permitiran a docentes y a expertos de la salud mental definir acciones que ayuden a
aumentar tolerancia a frustracién y motivacion de logro en educandos. Esto sin duda ayudara
a optimizar el rendimiento académico, pero también se veréa reflejado en el bienestar emocional

y en la disminucion de conductas de riesgo asociadas al abandono escolar.

En relacion con la metodologia, esta investigacion tiene disefio cuantitativo y
correlacional, para poder analizar la asociacidn entre tolerancia a frustracion y motivacién de
logro en un grupo representativo de estudiantes de secundaria. La informacion se obtendra

mediante la Escala de Tolerancia a la Frustracién (ETF) y la Escala Atribucional de Motivacion
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de Logro (EAML-M) que son instrumentos confiables y validados. En este caso, el uso de estas
escalas permitira la obtencion de datos cuantitativos que deberan ser analizados de forma
estadistica para determinar existencia y el grado de correlacion de las diferentes variables que
se han abordado, cumpliendo de este modo y desde el principio con el objetivo que se plantee
el estudio, al brindar la suficiente evidencia empirica a validar o refutar las hipotesis planteadas
y, de esta forma, el estudio contribuira por el lado de la ciencia y la replicabilidad de los

resultados.

1.5. Hipdtesis

1.5.1. Hipotesis general

Existe una relacion significativa entre tolerancia a la frustracion y motivacion de logro

en estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa de Lima, 2025.

1.5.2. Hipotesis especificas

e Existe unarelacion significativa entre tolerancia a la frustracion, e interés y esfuerzo
en estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa de Lima, 2025.

e Existe una relacion significativa entre tolerancia a la frustracion, e interaccion con
el docente en estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa de Lima,
2025.

e Existe una relacién significativa entre tolerancia a la frustracion y tarea/capacidad
en los estudiantes del nivel secundario de una institucién educativa de Lima, 2025.

e Existe una relacién significativa entre tolerancia a la frustracion y examenes en los
estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa de Lima, 2025.

e Existe una relacion significativa entre tolerancia a la frustracion e interaccion con
pares en los estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa de Lima,

2025.



24

Limitaciones de la investigacion

Son féciles de prever, pues solo se llevara a cabo en una entidad educativa de Lima, lo
que limita la posibilidad de generalizar a otras instituciones y contextos. La muestra contempla
a estudiantes de una comunidad urbana, por lo que dificilmente se podré abarcar la complejidad
de la realidad de los adolescentes que habitan en el rural, ni en instituciones con distintos
escenarios socioecondmicos. Los datos obtenidos se basaran, en parte, en la autopercepcion de
los estudiantes a través de cuestionarios y, en este caso, se corre el riesgo de respuestas sesgadas

por la subjetividad, la presion social y el autosabotaje, entre otras razones.

Una de las limitaciones mas relevantes es el disefio transversal del estudio, ya que
proporciona una instantanea que no permite evaluar la evolucion de las variables a lo largo del
tiempo. Esto hace mas dificil establecer relaciones causales entre la frustracion y la motivacién
de logro, y no permite observar, en la distancia, el desarrollo de las emociones y las variables

académicas de los educandos.
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Il. MARCO TEORICO

2.1 Bases tedricas sobre el tema de investigacion

2.1.1. Tolerancia a la frustracion

2.1.1.1. Definicién de tolerancia a la frustracién. La tolerancia a la frustracion es la
capacidad de una persona a afrontar y manejar contextos donde sus deseos, necesidades o
expectativas no son atendidas de forma inmediata o de forma eficiente. Esta capacidad es
importante para el bienestar emocional, dado que permite a los individuos responder de forma
adaptativa a situaciones adversas, evitando asi el descontrol, la ira, la ansiedad o el estrés
desmedido (Aguilar y Garcia, 2020). Dentro de la educacion, la frustracion debe ser asumida
por los estudiantes, a que puedan hacer sus acciones académicas y para que logren pasar sus
problemas personales, sin que las emociones toxicas deterioren su rendimiento o su desarrollo

psicosocial (Aguilar y Garcia, 2020).

La frustracion puede ser estudiada desde la psicologia teniendo en cuenta la teoria de
autodeterminacion y la resiliencia emocional. Segun estos modelos, las personas que tienen
una mayor tolerancia a la frustracion, tienen un locus de control interno, lo que les permite ver
las dificultades como oportunidades de aprendizaje, en lugar de amenazas (Avilés, 2021).
Ademas, la teoria cognitivo-conductual sugiere que la baja tolerancia a la frustracion puede
estar asociada con creencias irracionales que agravan las emociones negativas, impidiendo asi

una evaluacion objetiva de una situacion (Avilés, 2021).

Desde la neuropsicologia, la frustracion se asocia con regulacion emocional. Es un
proceso gestionado por la corteza prefrontal, que ejerce control ejecutivo y permite la
inhibicidn de respuestas. Asi, las personas con mayor capacidad para manejar la frustracién
suelen activar con mas facilidad las redes neuronales que producen una respuesta calmada y

contemplativa (Avilés, 2021).
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Varios estudios han demostrado que la tolerancia a la frustracion se desarrolla en
infancia y adolescencia y esta influenciada tanto por la genética como por el entorno. Las
interacciones tempranas con figuras parentales, particularmente aquellas que implican la
imposicion de limites y un apoyo emocional constante, son beneficiosas para el desarrollo de
esta capacidad (Barba y Moreno, 2022). En el ambiente escolar se encuentra que aquellos
alumnos que, por el motivo que sea, se encuentran con dificultades ya sea por cuestiones
académicas, por cuestiones sociales o incluso por la deficiente tolerancia a la frustracion,
pueden presentar una baja en el desempefio, desmotivacion, que a largo plazo se traducen en
problemas emocionales y en el cumplimiento de sus objetivos personales (Barba y Moreno,

2022).

2.1.1.2. Fundamentos tedricos de la tolerancia a la frustracion. La tolerancia a la
frustracion es uno de los pilares fundamentales en el desarrollo de la psicologia y la
sensibilizacion emocional. Esto incluye la capacidad para inhibir y regular el funcionamiento
de las emociones adversas que se producen ante situaciones desventajosas. Esto facilita la
respuesta adaptativa a estructuras o situaciones que involucran estrés o contratiempos. Esta
habilidad es clave para el equilibrio en las emociones y evitar el desanimo ante situaciones
dificiles o inesperadas. Este tdpico se ha de abordado por diferentes autores e identificar su
perspectiva tedrica con el fin de entender su funcion en el area de educacion y la psicologia

(Avilés, 2021).

A. Teoria de Albert Ellis. Albert Ellis, conceptualiza la tolerancia a la frustracion
como habilidad cognitiva que permite a personas enfrentarse a situaciones adversas sin
sucumbir a emociones negativas desproporcionadas. Segun Ellis, personas con baja tolerancia
a la frustracion tienden a manifestar creencias irracionales, tales como la idea de que deben

evitar toda incomodidad o malestar (Gomez-Gonzalez, 2021). Esta tendencia a evitar el
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malestar genera patrones de conducta ineficaces, tales como el abandono de tareas dificiles o

la agresividad.

Ellis argumenta que la reestructuracion cognitiva es crucial para crecer la tolerancia a
la frustracion porque permite a los individuos ajustar sus creencias irracionales v,
posteriormente, enfrentarse a los desafios con menos ansiedad y estrés. La tolerancia a la
frustracion esta asociada con la capacidad de construir cognitivamente la flexibilidad necesaria
para mantener el impulso motivacional, incluso cuando se enfrentan a dificultades o
contratiempos. Esta habilidad te permite adaptarte a circunstancias imprevistas sin perder de

vista tus objetivos (Gémez-Gonzélez, 2021).

B. Teoria de Richard Lazarus y Susan Folkman. Los autores en cuestion también
contribuyen a la comprension de tolerancia a la frustracion en su teoria de afrontamiento y
estrés. Desde su perspectiva, la tolerancia a la frustracién puede verse como aspecto de
afrontamiento emocional y ayuda a los individuos a lidiar con el estrés y los conflictos del dia
a dia (Callalli, 2022). En el modelo transaccional del estrés de Lazarus y Folkman, se establece
que la manera en que una persona evalUa un suceso estresante influye en la reaccion emocional
y conductual que se presente ante un suceso. Las personas que poseen mayor tolerancia a la
frustracién son las que tienden a valorar los problemas que se les presentan como simples y

utilizan estrategias de afrontamiento centradas en la resolucion del problema (Callalli, 2022).

Por el contrario, personas con baja tolerancia suelen percibir contratiempos como
insuperables, desencadena respuestas emocionales intensas y a menudo disfuncionales, como
la evitacion y la desesperanza. Segun Lazarus y Folkman, la tolerancia a la frustracion es un
elemento central del bienestar psicolégico, ya que permite a las personas evitar extremos

emocionales en situaciones que no pueden controlar (Callalli, 2022).
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2.1.1.3. Unidimensionalidad. La frustracion se relaciona con la habilidad que tienen
las personas para afrontar las adversidades, situaciones estresantes 0 contextos que no se
ajustan a lo que se esperaba, sin perder el control o el enfoque hacia un objetivo. Este constructo
también implica un adecuado control de las emociones que se relacionan con la falta de
cumplimiento de una meta a corto plazo o con una derrota. Esto adquiere particular relevancia
en el entorno educativo, en las escuelas, porque los estudiantes tienen que enfrentarse, de forma
constante, a una gran cantidad de desafios, a reglas y otras situaciones que les causan
frustracion. Ventura-Leon et al. (2018), plantea esta habilidad como un factor unidimensional
compuesto por expresiones emocionales, conductuales y cognitivas vinculadas al enojo, la

impulsividad y la dificultad para esperar o persistir.

Esta dimension aborda el control de la ira, la irritabilidad, la ira prolongada y las
reacciones impulsivas de frustracion. Estos problemas muestran cémo el estudiante reacciona
bajo presidon y evaltan su autorregulacién, el control sobre las acciones impulsivas y la
disposicién a la perseverancia mientras se encuentra emocionalmente angustiado. Estos
indicadores evaluan cémo las respuestas emocionales impactan la continuacion de actividades
e interacciones sociales dentro del contexto escolar, lo que, a su vez, da forma al ambiente

escolar y afecta el rendimiento académico del estudiante (Ventura-Ledn et al., 2018).

2.1.2. Motivacion de logro

2.1.2.1. Definicion de motivacion de logro. La motivacion de logro se comprende
como fuerza interna que hace que algunas personas vayan en busqueda de la realizacién de sus
actividades, superacion de retos y optimizacion en la participacion de determinadas
actividades. Este deseo de mejorar y superarse, casi de forma sistematica, lleva a los sujetos a
trabajar para alcanzar determinados objetivos y a la disposicion a aceptar desafios. Este tema

ha sido estudiado por varios autores, de los cuales McClelland esposito destacado en su obra,
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y define motivacion de logro como uno de los mas relevantes requerimientos del ser humano

que se refleja en el deseo de alcanzar éxito y de evitar el fiasco (Barreto y Alvarez, 2020).

En este sentido, la motivacion de logro se alimenta de la competencia personal, la cual
se relaciona con la capacidad de cada estudiante para afrontar y superar barreras en el terreno
educativo. Las personas con motivacion alta se caracterizan por orientarse hacia el trazado de
objetivos precisos y alcanzables, en donde se destaca la preocupacion por el avance personal y

la excelencia (Salvador- Ferrer, 2021)

McClelland sefiald, ademads, tres caracteristicas esenciales que o bien inhiben o
potencializan la motivacion de logro, que son: el deseo de competencia, la preferencia por
tareas de dificultad media, y la valoracion del feedback. Este deseo de competencia impulsa a
los estudiantes a perseguir actividades que les dan la oportunidad de probar sus capacidades y
recibir reconocimiento por lo que han alcanzado (Barreto y Alvarez, 2020). Al enfrentar
desafios de dificultad moderada, los estudiantes motivados por el logro se sienten mas
propensos a experimentar satisfaccion al cumplir metas, lo que refuerza su disposicion a seguir

esforzandose (Barreto y Alvarez, 2020).

A nivel académico, la motivacion de logro se relaciona con el rendimiento escolar y la
autoeficacia percibida. Un educando con gran motivacion de logro se caracteriza por su
perseverancia frente a las dificultades, su capacidad de autorregulacion en el estudio, y su
inclinacion hacia el establecimiento de metas a largo plazo, las cuales buscan trascender las
expectativas inmediatas del entorno escolar (Poblete et al., 2023). De esta manera, los
estudiantes con una motivacién de logro alta no solo buscan obtener buenas calificaciones, sino
que también desean mejorar continuamente y perfeccionar sus habilidades (Poblete et al.,

2023).
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También, motivacion de logro, se apoya en factores de indole personal, sino que
también depende de ciertas condiciones de contexto, como el ambiente escolar, las expectativas
de los profesores, el apoyo gue se recibe de la familia y las experiencias que la persona haya
tenido, ya sean de éxito o de fracaso. Ayuda a motivar a la persona para que dé el esfuerzo
necesario por el logro (Poblete et al., 2023). En este contexto se considera que segun la teoria
de la motivacién de logro el reconocimiento social, asi como el refuerzo positivo, pueden
incentivar en los estudiantes el afan de conseguir logros, en tanto que el desamparo y las

derrotas continuas pueden atenuar la motivacion (Poblete et al., 2023).

2.1.2.2. Fundamentos teoricos de motivacion de logro.

A. Teoria de la Motivacion de Logro de David McClelland. David McClelland,
reconocido como uno de los principales tedricos de motivacién, construy6 la teoria de
requerimientos donde identifica tres necesidades humanas fundamentales: logro, poder y
afiliacion. McClelland afirma que motivacion de logro es el impulso interno que empuja a
persona a establecer y abarcar metas y a demostrar su competencia en la realizacion de una
tarea (Abarca, 2023). Las personas impulsadas por una alta motivacion de logro a menudo
establecen metas desafiantes pero alcanzables, buscan activamente retroalimentacién sobre su
rendimiento y prefieren contextos en los que pueden asumir responsabilidad personal por éxito
o el fracaso de sus acciones. Su enfoque no esta solo en el resultado final, sino también en el

paso interactivo de mejora y perfeccionamiento (Abarca, 2023).

McClelland propuso que la necesidad de motivacién por logros se forma durante el
proceso de socializacién de la infancia, cuando se refuerzan los comportamientos orientados al
éxito. Los educandos con alta necesidad prefieren actividades que son de riesgo moderado y
alto control personal, y donde pueden evaluar su propio progreso (Abarca, 2023). En el &ambito

educativo, esta teoria sefiala que educandos con alta motivacion se esfuerzan por sobresalir en
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sus tareas, fijaran metas en sus estudios y trabajaran por alcanzarlas, lo cual también puede

beneficiar su rendimiento y su desarrollo personal (Abarca, 2023).

B. Teoria de la Autoeficacia de Albert Bandura. La autoeficacia constituye la
confianza que tiene una persona en su capacidad para ejecutar las acciones necesarias para
alcanzar una meta y resulta fundamental para comprender la motivacién en el logro de las
metas. Esta creencia permite fijar metas méas desafiantes y facilita el mantenimiento de la
persistencia en el logro de la meta, el desempefio es superior al de aquellas personas que no
tienen una confianza relativa en sus habilidades, manteniéndose en un nivel de desempefio

superior (Rodriguez-Rey y Cantero-Garcia, 2020).

En el &mbito educativo, la autoeficacia esta estrechamente vinculada a la motivacion
de logro, ya que los estudiantes que creen en su habilidad para enfrentar los desafios
académicos suelen esforzarse méas y superar barreras. Bandura identifica cuatro fuentes clave
que moldean la autoeficacia: experiencias de éxito, la observacion de modelos, el refuerzo
verbal y los estados emocionales (Rodriguez-Rey y Cantero-Garcia, 2020). Las experiencias
personales de éxito son las mas influyentes, pues fortalecen la confianza del estudiante en
alcanzar objetivos futuros. Ademas, la observacion de personas exitosas, el apoyo verbal y el
control emocional también aportan significativamente al desarrollo de la autoeficacia y, por

ende, a la motivacién académica (Rodriguez-Rey y Cantero-Garcia, 2020).

2.1.2.1. Dimensiones de motivacién de logro. La motivacion por alcanzar objetivos
se relaciona con la disposicion hacia ciertas metas. Involucra la determinacion de conseguirlas
y la voluntad de trabajo para ello. Este constructo se enfoca en la motivacién y se basa en la
relevancia de las metas a nivel personal, el valor que se da a las tareas y el sentimiento de
competencia (Barreto y Alvarez, 2020). A continuacion, se describen las dimensiones de esta

variable.
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A. Interés y Esfuerzo. Las motivaciones de logro son impulsadas por el interés, el cual
se refiere al componente atrayente de la tarea o aprendizaje en cuestion. El esfuerzo se relaciona
con la perseverancia y el tiempo que un estudiante emplea para conseguir sus objetivos. Los
alumnos se encuentran motivados y se interesan en el material, lo que también activa su
esfuerzo al enfrentar y superar las exigencias educativas. El nivel de curiosidad y compromiso
que tienen los estudiantes acerca de las actividades escolares influye de forma directa en su

desempefio y éxito académico, y esta dimension los evalta (Barreto y Alvarez, 2020).

B. Interaccion con el Profesor. La relacion con el profesor es un aspecto clave en la
motivacion de logro puesto que el docente acompafa el proceso de aprendizaje y ofrece
comentarios que ayudan al estudiante en su desarrollo académico. Los estudiantes que
consideran que tienen una relacion positiva y de apoyo con sus docentes tienden a motivarse
mas en sus logros. Esta dimension establece la eficacia de la comunicacion y la guia del docente
en disposicion del estudiante para el esfuerzo académico. El apoyo emocional y académico que
un profesor brinda se traduce en la incalculable autoconfianza que el estudiante va a tener en

la aspiracion y en la visualizacion de las metas que se propone (Barreto y Alvarez, 2020).

C. Tarea/Capacidad. Esta dimensidn considera la capacidad que los alumnos creen
que tienen para realizar determinadas actividades de acuerdo a sus competencias. Un alumno
motivado considera la tarea en si, pero también la valoracion que hace de sus competencias
para llevarla a cabo. La autoeficacia influye en la forma en que los alumnos abordan las
demandas académicas, la cual determina el grado de motivacion que estos logran. Los alumnos
que tienen confianza en sus competencias intentan alcanzar objetivos de mayor dificultad, y

tienen mayor tendencia a la persistencia frente a obstaculos (Barreto y Alvarez, 2020).

D. Examen. Los examenes sirven como una fuente principal de motivacion para el

logro educativo, ya que permiten a los estudiantes medir su rendimiento académico y fortalecer
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su autoeficacia académica. Este aspecto analiza como los estudiantes se preparan para los
examenes, el valor que otorgan a los examenes y sus evaluaciones sobre la probabilidad de
éxito. Los estudiantes con motivacién de logro son méas propensos a ver los examenes como
oportunidades para mostrar sus habilidades y conocimientos en lugar de como una situacion
amenazante. Como resultado, tienden a desarrollar estrategias de estudio méas efectivas para

alcanzar sus objetivos (Barreto y Alvarez, 2020).

E. Interaccion con Pares. La interaccion con compafieros es primordial para la
motivacion de logro. Los estudiantes no compiten solos, también se apoyan mutuamente en el
aprendizaje. El trabajo en grupo fomenta la motivacion a través del esfuerzo colaborativo, ideas
e interaccion entre pares, lo que puede impulsar un mayor esfuerzo. Esta dimension examina
el grado en que larelacién con los compafieros afecta la motivacidn para tener éxito académico,
ya sea a través de la cooperacion en tareas escolares o a través de un deseo de sobresalir en el

grupo (Barreto y Alvarez, 2020).

2.1.3. Definicidn de términos bésicos

e Frustracion: La frustracién ocurre cuando alguien se encuentra con barreras o
problemas que le impiden alcanzar una meta. Este estado provoca sensaciones de
impotencia, irritacion o desmotivacion (Avilés, 2021).

e Resiliencia: La resiliencia es la capacidad de una persona a crecer y adaptarse ante
contextos adversos. En el caso de la frustracién, la resiliencia es la capacidad de
mantener el control emocional ante circunstancias desbordantes y seguir adelante con
tareas y metas (Avilés, 2021).

e Autorregulacion emocional: La autorregulacion emocional implica control vy
conciencia sobre las emociones. Aquellos que tienen una gran tolerancia a la frustracién
generalmente tienen mayor frustracion y la capacidad de enfrentarse a las dificultades

(Avilés, 2021).
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Persistencia: La persistencia puede definirse como la capacidad de mantenerse
centrado y decidido en la consecucion de un objetivo. Esta puede presentarse ante un
obstaculo. Las personas con una mayor frustracion y tolerancia continua suelen
demostrar un mayor grado de perseverancia. Se mantiene empefiado en alcanzar y
lograr sus objetivos (Avilés, 2021).

Adaptabilidad: La adaptabilidad es la capacidad de responder de manera flexible a
situaciones cambiantes e incluso dificiles. En el contexto de tolerancia a la frustracion,
una persona adaptable puede idear rutas y soluciones alternativas en situaciones donde
los obstaculos impiden la busqueda de sus objetivos (Avilés, 2021).

Metas de logro: Las metas de logro son objetivos definidos. Como personas con
aspiraciones de éxito y superacion, cada uno de nosotros debe plantearse algunas
(Barreto y Alvarez, 2020).

Autoeficacia: La autoeficacia se detalla a la creencia en la habilidad de uno para
realizar actos que llevaran al éxito. Los alumnos que tienen una fuerte motivacion por
el logro tienden a tener una alta autoeficacia, lo que los impulsa a esforzarse mas y
persistir hacia el logro de sus metas académicas (Barreto y Alvarez, 2020).
Expectativas de resultado: Los resultados de las expectativas son las diferentes
consecuencias de las acciones de uno. En la motivacion por logro, estas expectativas
determinan si un estudiante estd dispuesto a trabajar en una tarea determinada,
reforzado por la creencia de que tal esfuerzo dara resultados positivos (Barreto y
Alvarez, 2020).

Compromiso: El término compromiso hace referencia al estandar de dedicacion y
esfuerzo sostenido que una persona dedica por alcanzar sus objetivos. En la motivacion,
este compromiso se aprecia en la constancia que se tiene para lograr las metas

académicas, sin relevar obstaculos que se puedan tener (Barreto y Alvarez, 2020).



35

e Retroalimentacion: La retroalimentacion se refiere a la informacion recibida sobre el
desempefio de uno en una tarea. En la motivacién por logros, la retroalimentacién es
crucial para proporcionar a los estudiantes informacidn sobre su progreso, sus fortalezas
y debilidades, y como esto afecta su motivacién para seguir persiguiendo metas

(Barreto y Alvarez, 2020).



36

11l. METODO

3.1. Tipo de investigacion

Esta investigacion abarca a la categoria de investigacion bésica, dentro de un enfoque

cuantitativo, de nivel correlacional, y con un disefio observacional no experimental.

La investigacion basica se centra en la generacion de conocimiento tedrico que no tiene
aplicacion inmediata o préctica como intencion principal. Su objetivo es mejorar la
comprension y el entendimiento de ciertos fenémenos que, a su vez, contribuyen al desarrollo
de teorias 0 marcos conceptuales que podrian aplicarse en el futuro. Este enfoque busco
examinar las interrelaciones de las variables en estudio sin la intencion de resolver un problema

practico directamente (Hernandez et al, 2018).

El enfoque cuantitativo involucré la recoleccion y el analisis de datos con el fin de
medir y comprender fendmenos, asi como identificar tendencias. A través de métodos
estadisticos, fue posible de una manera objetiva y exacta establecer relaciones entre variables
y generalizar los resultados encontrados en una muestra hacia una poblacion (Hernandez et al,

2018).

El nivel correlacional de investigacion se enfoca en examinar y comprender la
asociacion entre dos o mas variables, sin que ello implica necesariamente la existencia de una
causalidad directa entre ellas (Hernandez et al, 2018). En este contexto, se buscé evaluar si
existia asociacion significativa entre tolerancia a frustracion y motivacién de logro en los

alumnos de secundaria de una institucion educativa en Lima.

El disefio observacional-no experimental se refiere a aquel tipo de disefio en el que las
variables de estudio se observan como ocurren en su ambiente natural, sin que el investigador
las manipule intencionalmente. Este enfoque permite analizar relaciones existentes entre

variables en situaciones reales, siendo adecuado cuando no es éticamente viable o
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metodoldgicamente posible controlar las condiciones del estudio (Hernandez-Sampieri y
Mendoza, 2018). En este trabajo, dicho disefio nos brindd la oportunidad de estudiar relacién
entre frustracion y motivacion de logro en un entorno educativo real, lo cual contribuyd a captar

mejor la conducta de los estudiantes sin interferir en su rutina.

3.2. Ambito temporal y espacial

Para este estudio se habia fijado el afio 2025 para investigar la relacion gque se establece
entre la frustracion y la motivacion al logro por parte de los estudiantes de nivel secundario.
Esto se hizo con el fin de obtener informacion pertinente y actual que dé cuenta de la realidad

de los estudiantes y de esta manera se aseguren que los resultados se puedan seguir utilizando.

La investigacion se realizd en una escuela secundaria situada en la ciudad de Lima,
Peri. La eleccion de este contexto geografico se basé en aspectos de accesibilidad,
representatividad y pertinencia académica, lo que posibilito el estudio de como las variables en
analisis impactaban una poblacion determinada en el sistema educativo de Perd. Lima, como
capital del pais, ofrecié un entorno idéneo para la investigacion debido a su diversidad

estudiantil y a los desafios pedagdgicos que enfrenta.

3.3. Variables

VI: Tolerancia a la frustracion a la frustracion

VD: Motivacion de logro



Tabla 1

Matriz de operacionalizacion de variables
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VARIABLES

DEFINICION

DEFINICION

ESCALA DE

DE ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS MEDICION INDICE
El nivel de
La frustracion se medira
- . mediante el puntaje - .
1;rounségactluoar: ns:z I;ﬁscrlbe obtenido en la Escala Dificultad en el control del estrés Nunca (1
comop un  estado de Tolerancia a la Pocas veces (2)
Toleranc emocional  negativo Frustracion (ETF) que 2,4,6,8 A veces (3)
ia a la Frustracion ue surge debi%o al consta de 8 items, y Unidimensional 1’3'5,7 Ordinal Muchas veces
?mpedimgento 0lafalta [ue elaborada por Bar- o (4)
de cumplimiento de un g)onooy erkerr]izgn f; Dificultad en el control de Siempre (5)
glbjez'[:)vlc;3 ) (Ventura et adaptacién  peruana impulsos
" ' por Ventura et al.
(2018).
La La - Se dedica con empefio a
L L | lificaci
[t el o e Lo P Vi
o se evaluara a través de i Utiliza la escala
AR motivacion por lograr un buen
gsb::ilﬂz(; me((]jl;:nte ?:1 30 ftems distribuidos rt—zndlivmie!ntoloacadé?nicou ) del 1 al 6,
int?araccién social, oM 3 escalas, - Muestra satisfaccion 'por el donde el
Motivacion de  imoulsa a las ersonas: utilizando la Escala de estudio 4,79,11, numero 1
- pulse P Motivacion de Logro, Interés y esfuerzo ; . 13, 16, Ordinal representa el
Logro académico  a dirigir sus esfuerzos - Muestra  actitud ante el . Lo
efectuada por 17,18 nivel més bajo

y acciones de manera
constante, con el
objetivo de lograr un
desempefio  exitoso
que cumpla o supere
los estandares de

Manassero y Vézquez
en 1998, y adaptada en
Per( por Morales en
2009 (De La Cruz,
2019) .

resultado de las tareas.

- Presenta  exigencia en el
estudio.
- Evalta la influencia de la

relacién con los maestros en las
notas.

y el nimero 6
representa el
nivel mas alto.
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excelencia
2004).

(Chéliz,

Evalta la influencia de los
maestros en el desempefio

Interaccion con el acadeémico. 12,23,
profesor , . . ., 24,25
- Evalta el nivel de interaccién
con los maestros.
- Muestra confianza en sacar
buenas notas.
- Evalta la dificultad en la
Tarea/capacidad resolymon de las tare.zgs. . 56,820
- Evalta la percepcion de si
mismo como estudiante.
- Evalua la frecuencia de éxito en
las tareas.
- Presenta satisfaccion con los
resultados obtenidos.
Examen - Evalassi las notas obtenidasen 1,2, 3, 14
relacion con el esfuerzo fueron
justas.
- Evalta la influencia de Ia
relacion con los compafieros en
las notas.
- EvalGa la importancia de la
cooperacion entre comparieros
| ., para el estudio y la tarea. 10,15,19,
nteraccion con pares - Muestra satisfaccion al saber 21,22

que los compafieros tienen
buenas notas.

Evalla el nivel de relacién con
los compafieros en las
actividades de clases.
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La eleccidn de tolerancia a la frustracion como variable independiente responde a su
caracter modulador en los procesos motivacionales, dado que su presencia o ausencia influye
en la disposicion del estudiante para enfrentar desafios académicos. Esta relacion ha sido
respaldada por modelos tedricos que destacan el rol de las habilidades emocionales en la
configuracién de la motivacién hacia el logro, justificando asi su funcion predictiva dentro del
disefio correlacional del presente estudio (Gomez-Gonzélez, 2021; Callalli, 2022; Rodriguez-

Rey y Cantero-Garcia, 2020).

La variable dependiente del estudio es motivacion de logro, comprendida como
disposicion interna que proporciona al estudiante a comprometerse con metas retadoras, a
perseverar ante obstaculos y a buscar el éxito personal mediante el esfuerzo sostenido. Aunque
su aplicacion se observa dentro del contexto educativo, se ha decidi6 mantener su
denominacidn general y no restringirla al ambito académico, con el fin de conservar la amplitud

del constructo conforme a los planteamientos de McClelland (1961).

Esta decision se fundament6 en el hecho de que la motivacion de logro trasciende el
rendimiento escolar, incluyendo dimensiones como la autoexigencia, el interés intrinseco y la
voluntad de superacion, las cuales tienen expresion dentro y fuera del entorno académico

(Barreto & Alvarez, 2020).

3.4. Poblacion y muestra

La poblacidn sefiala al grupo total de individuos con aspectos comunes que se estudian
para cumplir los objetivos de investigacion (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). En este
estudio, la poblacion fue integrada por 331 educandos de 3ro, 4to y 5to grado de nivel

secundario de una institucion educativa en Lima.

La muestra es parte representativa de la poblacion total, elegida para recolectar datos y

permitir la generalizacion de los resultados (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). En este
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estudio fue de 299 educandos como muestra con tipo de muestreo no probabilistico por
conveniencia, conformado por alumnos de tales niveles de secundaria de la institucion

seleccionada en Lima, quienes participaron de manera voluntaria.

A. Criterios de inclusién

e Estudiantes matriculados en el 3to, 4to y 5to afio de secundaria de la institucion
educativa seleccionada.

e Estudiantes con edad comprendida entre 12 y 17 afos.

e Estudiantes que asisten a clases en periodo de recoleccion.

e Estudiantes que comprendan adecuadamente las instrucciones de los instrumentos
aplicados, garantizando la validez de sus respuestas.

e Estudiantes que manifiesten disposicion voluntaria para participar en la investigacion
mediante un asentimiento verbal informado.

B. Criterios de exclusion

e Educandos que presenten discapacidades cognitivas o emocionales diagnosticadas que
puedan interferir significativamente con capacidad para completar los instrumentos de
medicion.

e Estudiantes que se encuentren en programas educativos diferentes al sistema regular de
secundaria, tales como programas de educacion especial o alternativas educativas no
convencionales.

e [Estudiantes que no puedan asistir a clases de manera regular en el lapso de la
investigacion debido a problemas de salud o ausencias prolongadas no relacionadas con
la educacion.

e Estudiantes que se ubiquen bajo tratamiento psicologico o psiquiatrico activo que

pudiera interferir en la interpretacion de hallazgos.
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e Estudiantes que no completen integramente los instrumentos durante la recoleccion,

afectando consistencia del analisis estadistico.

3.5. Instrumentos

Ficha técnica de la Escala Atribucional de Motivacion de Logro Modificada (EAML-M)

e Nombre: Escala Atribucional de Motivacion de Logro Modificada (EAML-M)
e Autores: Manassero y Vazquez (1998); adaptada por Morales y Gomez (2009)
e Administracion: Individual o grupal

e Tiempo de administracion: Aproximadamente 30 minutos

La Escala Atribucional de Motivacion de Logro Modificada (EAML-M), compuesta
por 30 items, esta disefiada para evaluar motivacién de logro en mayores de 15 afios. Los items
se distribuyen en 5 dimensiones: interés y esfuerzo, interaccion con el profesor, percepcion de
la tarea/capacidad, examenes, e interaccion con comparieros. Esta herramienta, aplicada en
formato lapiz y papel, mide aspectos clave del esfuerzo académico, la percepcion de resultados,

la relacion con profesores y pares, y la satisfaccion con el rendimiento académico (De La Cruz,

2019).
Ficha técnica de la Escala de Tolerancia a la Frustracion (ETF)

e Nombre: Escala de Tolerancia a la Frustraciéon (ETF)
e Autores: Bar-On y Parker (2000); adaptada por Caycho et al. (2018)
e Administracion: Individual o grupal

e Tiempo de administracién: Aproximadamente 5 minutos

La Escala de Tolerancia a la Frustracién (ETF) evalla habilidad de adolescentes para
gestionar el estrés y controlar impulsos. Con una administracion rapida, mide la percepcion de

los jovenes sobre su tolerancia al estrés y el manejo de impulsos, factores clave en su desarrollo.
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3.5.1. Validez

La Escala Atribucional de Motivacién de Logro Modificada (EAML-M) ha sido
validada a traves de juicio de expertos en Perd, obteniendo una media de validez de 85.30, lo
que asegura su capacidad para medir adecuadamente la motivacion de logro en educandos de

nivel secundario (De La Cruz, 2019).

La Escala de Tolerancia a la Frustracion (ETF) ha abarcado una validez sélida a través
de anélisis factorial confirmatorio, con buenos indices de ajuste (CMIN/DF = 2.815, CFI =
940, TLI = .915, SRMR =.049, RMSEA = .080). Estos resultados avalan su uso para evaluar

el control del estrés y la impulsividad en adolescentes (Caycho et al., 2018).

3.5.2. Confiabilidad

La Escala Atribucional de Motivacion de Logro Modificada (EAML-M) ha mostrado
una confiabilidad s6lida, con Alfa de Cronbach de 0.845, detalla una buena consistencia interna

para medir motivacion de logro en educandos escolares (De La Cruz, 2019).

Por otro lado, la Escala de Tolerancia a la Frustracion (ETF) ha mostrado una
confiabilidad satisfactoria, con un Alfa de Cronbach de 0.80, confirmando que es un
instrumento fiable para medir tolerancia al estrés y control de impulsos en adolescentes

(Caycho et al., 2018).

3.6. Procedimientos

Para asegurar la validez y confiabilidad de la recoleccién y analisis de datos, estos se
realizaron en fases. En primer lugar, se formuld y se envid una invitacién en nombre de la
institucién educativa, con el consentimiento de los padres, a los estudiantes seleccionados.
Luego, se les entreg6 una invitacion a los estudiantes, en la cual se explicaron de manera clara

los objetivos de la investigacion.
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Con la invitacion se hicieron llegar los documentos de consentimiento informado, en
los que se indicaron los propositos de la investigacion, las etapas del procedimiento, la
confidencialidad de la informacion y la descripcion de los derechos que tiene cada uno de los
participantes. Se incluyé en la muestra solamente a aquellos estudiantes que firmaron el
consentimiento informado y, en el caso de ser menores de edad, que contaron con la aprobacion

de los padres.

Tras la obtencion de los consentimientos informados, se procedi6 con la aplicacion de
la Escala de Tolerancia a la Frustracién (ETF) y la Escala Atribucional de Motivacion de Logro
(EAML-M), en un entorno controlado dentro de la institucion educativa, garantizando
condiciones adecuadas que minimizaran las distracciones durante la evaluacion.
Posteriormente, datos recolectados fueron analizados mediante técnicas estadisticas
descriptivas e inferenciales. En una primera etapa, se calcularon frecuencias y porcentajes con

objetivo de describir caracteristicas sociodemogréaficas de la muestra.

Con el fin de decidir el tipo de analisis estadistico mas adecuado, se realizaron pruebas
de normalidad. La correlacion de Pearson se utilizd para los datos que presentaron una
distribucion normal, mientras que, en los otros casos, se aplico la correlacion de Spearman.
Este tipo de andlisis permiti6, en el caso de la frustracion y la motivaciéon de logro, poder
entender mejor los aspectos que afectan el rendimiento y el bienestar emocional de los

adolescentes.

3.7. Analisis de datos
El anélisis de los datos se abarcd en dos niveles: descriptivo e inferencial.
Se calcularon medidas como la media, mediana y moda, y también la desviacion

estandar y rango intercuartil, para la descripcion y analisis de la dispersion y la diferencia

general en las respuestas.
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Con respecto al analisis de correlacion, se desarrollo la relacion entre la frustracion y
la motivacion de logro, mediante el célculo de correlacion, utilizando el coeficiente de
correlacion de Pearson, o en su defecto, de Spearman, dependiendo de la naturaleza de los datos
y la verificacion de los supuestos de normalidad. Para los casos en los que los datos presentaban
una distribucién normal, se utiliz6 la correlacion de Pearson, y cuando este supuesto no se

cumplia, se opto por la correlacion de Spearman.

La utilizacion del software estadistico SPSS permiti6 procesar la informacién de forma
tal que se obtuvieron resultados exactos que se presentaron en tablas y graficos. Fue imperativo
explicar y contrastar los resultados obtenidos para poder llegar a tener conclusiones del estudio,

considerando los antecedentes tedricos y empiricos.

3.8. Consideraciones éticas

Se siguieron principios basicos de ética para esta investigacion con el fin de cuidar los
derechos, dignidad y bienestar de los alumnos participantes. En el caso de alumnos menores
de edad, se les obtuvo consentimiento informado a los alumnos y a sus padres o tutores. En el
consentimiento, ademas, se incluia una descripcion de los objetivos y alcances del estudio, sus
potenciales riesgos y beneficios, la certidumbre de la retirada de los participantes en cualquier
momento y de forma voluntaria y la posibilidad de que se retire su participacion sin que esto

tenga consecuencias.

Para proteger la privacidad de los participantes, se mantuvo la confidencialidad
codificando los datos, encriptandolos y almacenandolos en un entorno seguro al que solo tenia

acceso el equipo de investigacion.

El principio de no maleficencia fue respetado en todo momento, asegurando que los
estudiantes no incurrieran en ningun dafo potencial, ya fuera fisico o emocional, durante la

fase de investigacion. Si un miembro del equipo sentia alguna angustia emocional durante la
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recoleccion de datos, se le brindd el apoyo necesario y se le dio la opcidn de retirarse sin

consecuencias.

Finalmente, se garantizé el principio de justicia, brindando a los educandos que
cumplieron con criterios de inclusion igual oportunidad de participacion, sin ningun tipo de
discriminacién. Esta investigacion fue aprobada por comité de ética, el cual verifico el
regimiento de las normativas éticas vigentes en investigaciones con seres humanos, asegurando

el respeto e integridad de integrantes en cada fase del estudio.
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IV. RESULTADOS

El andlisis descriptivo incluy6 a 299 estudiantes de nivel secundario. Se presentan los
resultados vinculados con tolerancia a frustracion y motivacién de logro, asi como sus

dimensiones.

4.1. Andlisis descriptivo

Con respecto a la tolerancia a la frustracion, en la Tabla 2. Niveles de tolerancia a la
frustracion en estudiantes del nivel secundaria, se observa que el 37,1% de alumnos se ubicé
en el nivel bajo, seguido del 35,8% en el nivel medio y el 27,1% en el nivel alto. Esta
distribucion evidencia que una proporcion considerable del alumnado presenta deficiencias
para regular sus emociones frente a situaciones adversas o desafios escolares, lo cual puede
afectar su capacidad para mantener el autocontrol, perseverar en las tareas asignadas y
gestionar adecuadamente las demandas académicas. De forma grafica, la Figura 1. Distribucion
porcentual de la tolerancia a la frustracién aporta visualizar claramente la predominancia del

nivel bajo en este indicador emocional.

Tabla 2
Distribucion de los niveles de tolerancia a la frustracion en estudiantes de secundaria (n =
299)

Nivel Frecuencia Porcentaje (%)

Bajo 111 37,1
Medio 107 35,8

Alto 81 27,1
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Figura 1

Distribucion porcentual de la tolerancia a la frustracion

Porcentaje

Baja Media Alta

Tolerancia a la Frustracion

En asociacion con motivacion de logro, la Tabla 3. Niveles de motivacion de logro en
estudiantes del nivel secundaria muestra distribucion equilibrada entre los niveles evaluados.
Un 33,8% de los estudiantes presenté un estandar bajo de motivacion, el 33,1% alcanz6 un
nivel medio y el mismo porcentaje se ubico en nivel alto. Si bien una parte importante de los
estudiantes manifiestan una orientacion adecuada hacia metas y el esfuerzo académico, otro
segmento significativo presenta limitaciones motivacionales que podrian dificultar su
implicacion activa y persistente en el proceso educativo. La distribucidn se aprecia visualmente

en la Figura 2. Distribucion porcentual de motivacion de logro.
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Tabla 3

Distribucidn de los niveles de motivacion de logro en estudiantes de secundaria (n = 299)

Nivel Frecuencia Porcentaje (%)

Bajo 101 33,8

Medio 99 331

Alto 99 33,1
Figura 2

Distribucion porcentual de la motivacion de logro

Porcentaje

Baja Media Alta

Motivacion de logro

En cuanto a las dimensiones de motivacion de logro, la Tabla 4. Niveles de interés y
esfuerzo indica que el 36,1% de alumnos obtuvo un nivel bajo en esta dimension, seguido por
un 31,8% en nivel regular y un 32,1% en nivel alto. Este resultado evidencia que un porcentaje
notable del alumnado presenta dificultades para mantener constancia, compromiso e interés
sostenido en las tareas escolares, lo cual resulta critico para el logro académico. La Figura 3.

Distribucion porcentual de interés y esfuerzo facilita la visualizacion de esta tendencia.
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Tabla 4

Niveles de interés y esfuerzo en estudiantes de secundaria (n = 299)

Nivel Frecuencia Porcentaje (%)

Bajo 108 36,1

Medio 95 31,8

Alto 96 32,1
Figura 3

Distribucion porcentual de interés y esfuerzo

Porcentaje

Baja Media Alta

Interés y Esfuerzo

Respecto a la interaccidn con el docente, segln lo reportado en la Tabla 5. Niveles de
interaccion con el docente, el 39,1% se situd en el nivel bajo, el 33,4% en el medio y el 27,4%
en el nivel alto. Este comportamiento revela la necesidad de fortalecer los vinculos
pedagogicos, dado que una interaccion limitada con el docente puede afectar tanto la

motivacion como la percepcion de apoyo académico. La representacion grafica en la Figura 4.
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Distribucion porcentual de interaccion con el docente corrobora esta predominancia del nivel

bajo.

Tabla b

Niveles de interaccion con el docente en estudiantes de secundaria (n = 299)

Nivel  Frecuencia Porcentaje (%)

Bajo 117 39,1

Medio 100 33,4

Alto 82 27,4
Figura 4

Distribucion porcentual de interaccion con el docente

Porcentaje

Baja Media Alta

Interaccion con el docente

En relacion con la dimensién tarea y capacidad, la Tabla 6. Niveles de percepcién de
tarea y capacidad muestra que el 37,8% alcanzo6 en nivel bajo, seguido del 35,1% en nivel
medio y el 27,1% en nivel alto. Este patrdn sugiere un nivel reducido de autoeficacia académica

en una proporcion considerable de estudiantes, dificultando la percepcion de competenciay la
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disposicion hacia actividades escolares mas exigentes. En la Figura 5. Distribucion porcentual

de tarea y capacidad se visualiza esta tendencia.

Tabla 6

Percepcion de tarea y capacidad en estudiantes de secundaria (n = 299)

Nivel  Frecuencia Porcentaje (%)

Bajo 113 37,8

Medio 105 35,1

Alto 81 27,1
Figura 5

Distribucion porcentual de tarea y capacidad

Porcentaje

Baja Media Alta

Tareay Capacidad

En la dimension examen, tal como se aprecia en la Tabla 7. Niveles de afrontamiento a
los examenes, el 36,1% se ubicé en el nivel medio, seguido del 33,1% en nivel bajo y el 30,8%
en el nivel alto. Aunque predomina un nivel moderado, la presencia de alumnos en nivel bajo

evidencia deficiencias para enfrentar evaluaciones académicas con seguridad y estrategias
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adecuadas. La Figura 6. Distribucién porcentual de afrontamiento a los examenes expone esta

distribucién de manera clara.

Tabla 7

Niveles de afrontamiento frente a exdmenes en estudiantes de secundaria (n = 299)

Nivel  Frecuencia Porcentaje (%)

Bajo 99 33,1

Medio 108 36,1

Alto 92 30,8
Figura 6

Distribucion porcentual de afrontamiento a los examenes

Porcentaje

Baja Media Alta

Examen

Finalmente, en dimension interaccion con pares, la Tabla 8. Niveles de interaccion con
pares reporta que el 35,8% se ubicé en nivel bajo, el 34,1% en nivel medio y el 30,1% en nivel
alto. Estos hallazgos reflejan desafios en cuanto a la cooperacion escolar, la participacion

grupal y el apoyo académico entre compafieros, aspectos esenciales para el aprendizaje
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colaborativo. La Figura 7. Distribucion porcentual de interaccidon con pares confirma esta

tendencia.

Tabla 8

Niveles de interaccion con pares en estudiantes de secundaria (n = 299)

Nivel  Frecuencia Porcentaje (%)

Bajo 107 35,8

Medio 102 34,1

Alto 90 30,1
Figura7

Distribucion porcentual de interaccion con pares

Porcentaje

Baja Media Alta

Interaccion con pares

En sintesis, los hallazgos muestran una tendencia relevante: aunque existe grupo
significativo de alumnos con niveles moderados y altos de motivacion de logro,
aproximadamente un tercio presenta niveles bajos tanto en esta variable como en la tolerancia
a la frustracion. Esta situacion sugiere requerimiento de implementar estrategias

psicoeducativas enfocadas en fortalecer la regulacién emocional, la autoeficacia académica, el
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vinculo con los docentes y colaboracion entre pares, como factores clave para la formacion

integral del alumnado.

4.2. Prueba de normalidad

Con proposito de determinar tipo de estadistico inferencial apropiado para analizar
relacion entre variables de estudio, se realizo la prueba de normalidad aplicando los estadisticos
de Kolmogorov—Smirnov y Shapiro-Wilk. Los hallazgos se abarcan en la Tabla 8. Pruebas de

normalidad para variables del estudio.

Los hallazgos muestran que, en gran parte de casos, valores de significancia (p) fueron
inferiores a 0,05, lo que detalla una distribucion no normal para variables tolerancia a la
frustracion, interaccion con docente, tarea/capacidad, examen e interaccion con pares. La
dimension interés y esfuerzo obtuvo una significancia mayor a 0,05 en el estadistico Shapiro—
Wilk (p = .099), lo que podria sugerir distribucién normal; sin embargo, la prueba de
Kolmogorov-Smirnov para esta dimensién arrojo un valor significativo (p = .026), por lo que
no se asume normalidad. De manera similar, la variable motivacion de logro presento
normalidad Gnicamente segin Kolmogorov—-Smirnov (p =.200), mas no en Shapiro-Wilk (p =

.006), lo que obliga a considerar la distribucién como no normal.

En consecuencia, debido a la tendencia general de los valores obtenidos y a fin de
mantener la consistencia estadistica, se decidié emplear la correlacion de Spearman, dado que

esta prueba es adecuada para distribuciones no normales.
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Tabla 9

Pruebas de normalidad para las variables del estudio (n = 299)

Variable Kolmogorov-Smirnov (p) Shapiro-Wilk (p)
Tolerancia a la frustracion <.001 <.001

Interés y esfuerzo .026 .099

Interaccion con el docente  <.001 <.001
Tarea/capacidad <.001 .007

Examen <.001 .009

Interaccién con pares <.001 .001

Motivacion de logro .200* .006

4.3. Analisis inferencial

Hipotesis general: Existe una relacion significativa entre la tolerancia a la frustracion y la
motivacion del logro en estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa de Lima,

2025.

Con el propésito de determinar la relacién entre tolerancia a la frustracién y motivacion
de logro en educandos de educacion secundaria, se empled la prueba de correlacién de
Spearman, dado que las variables no tuvieron distribucion normal segin pruebas de
Kolmogorov—Smirnov y Shapiro-Wilk. Los resultados se presentan en Tabla 9. Correlacion

entre tolerancia a la frustracion y motivacion de logro en estudiantes de secundaria.

Los hallazgos evidencian correlacion negativa y estadisticamente significativa entre
tolerancia a la frustracion y motivacion de logro (rho = —.131, p = .024). Este resultado indica
que, a medida que aumentan estandares de tolerancia a la frustracion en los educandos, se
observa una ligera tendencia a una mayor motivacion de logro; sin embargo, la correlacion

negativa refleja que estdndares mas leves de tolerancia a la frustracion se asocian con menores
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estandares de motivacion hacia el logro académico. A pesar de ser una relacion significativa,
su magnitud es baja, lo que sugiere que otros factores ajenos al presente modelo podrian estar

influyendo con mayor peso en la motivacion académica de los educandos.

En consecuencia, se confirma la hipdtesis general del estudio, al comprobarse la
existencia de una relacion estadisticamente significativa entre las variables analizadas, aunque

de baja intensidad.

Tabla 10
Correlacion entre tolerancia a la frustracion y motivacion de logro en estudiantes de

secundaria (n = 299)

Variables rho Spearman p

Tolerancia a la frustracion vs. Motivacion de logro —.131* .024

Nota. p < .05. Elaboracién propia a partir de resultados estadisticos.

Hipdtesis especifica 1. Existe una relacion significativa entre la tolerancia a la frustracion, y
el interés y esfuerzo en estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa de Lima,

2025.

De acuerdo con los resultados mostrados en la Tabla 11. Correlacion entre tolerancia a
la frustracion e interés y esfuerzo, se observa una correlacion negativa baja (tho = —.087) que
no alcanza significancia estadistica (p = .131). Esto indica que no hay evidencia suficiente para
afirmar que la tolerancia a la frustracion influya directamente sobre el nivel de interés y
esfuerzo académico de los estudiantes. Por tanto, la hipotesis especifica 1 no se confirma,
sugiriendo que otros factores, como estrategias de estudio, motivacion intrinseca o condiciones

del entorno escolar, podrian ser determinantes en esta dimension motivacional.
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Tabla 11
Correlacion entre tolerancia a la frustracion e interés y esfuerzo en estudiantes de

secundaria (n = 299)

Variables rho Spearman p

Tolerancia a la frustracion vs. Interés y esfuerzo —.087 131

Hipotesis especifica 2. Existe una relacion significativa entre la tolerancia a la frustracion, y
la interaccién con el docente en estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa

de Lima, 2025.

Segun la Tabla 12 Correlacién entre tolerancia a la frustracion e interaccion con el
docente, se encontr6 correlacion negativa y significativa (tho = —.141, p = .014). Esto indica
que los estudiantes con menor tolerancia a la frustracion tienden a interactuar de manera menos
efectiva con sus docentes. Aunque la intensidad de la relacion es baja, la significancia
estadistica permite confirmar que la regulacién emocional es relevante para el establecimiento

de relaciones pedagdgicas positivas. La hipotesis especifica 2 se confirma.

Tabla 12
Correlacion entre tolerancia a la frustracion e interaccién con el docente en estudiantes de

secundaria (n = 299)

Variables rho Spearman p

Tolerancia a la frustracion vs. Interaccion con el docente —.141* .014
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Hipotesis especifica 3. Existe una relacion significativa entre la tolerancia a la frustracion y
la tarea/capacidad en los estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa de

Lima, 2025.

Los resultados reflejados en la Tabla 13. Correlacion entre tolerancia a la frustracion
y tarea/capacidad evidencian una correlacion negativa y significativa de magnitud baja-
moderada (tho =—.201, p =.000). Esto demuestra que estudiantes que poseen mayor tolerancia
a la frustracion tienden a percibir menor capacidad para realizar tareas académicas, mostrando
menor autoconfianza y autoeficacia. La hipdtesis especifica 3 se confirma plenamente,
resaltando la relevancia de regulaciébn emocional en la percepcion de competencias

académicas.

Tabla 13
Correlacion entre tolerancia a la frustracién y tarea/capacidad en estudiantes de secundaria
(n=299)

Variables rho Spearman p

Tolerancia a la frustracion vs. Tarea/capacidad —.201** .000

Hipotesis especifica 4. Existe una relacién significativa entre la tolerancia a la frustracion y
los exdmenes en los estudiantes del nivel secundario de una institucién educativa de Lima,

2026.

De acuerdo con la Tabla 14. Correlacién entre tolerancia a la frustracion y examen, se
obtuvo una correlacion negativa y significativa (tho = —.116, p = .045). Esto sugiere que
estudiantes con menor tolerancia a frustracion muestran dificultades para enfrentar
evaluaciones académicas, posiblemente manifestando ansiedad o inseguridad ante situaciones

de examen. La hipotesis especifica 4 se confirma.
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Tabla 14
Correlacion entre tolerancia a la frustracion y afrontamiento a examenes en estudiantes de

secundaria (n = 299)

Variables rho Spearman P

Tolerancia a la frustracion vs. Examen —.116* .045

Nota. p <.05. Elaboracion propia.

Hipotesis especifica 5. Existe una relacion significativa entre la tolerancia a la frustracion y
la interaccion con pares en los estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa

de Lima, 2025.

Segun la Tabla 15. Correlacion entre tolerancia a la frustracién e interaccion con
pares, la correlacion fue positiva, pero no significativa (rho = .025, p = .673). Esto indica que
no se encuentra evidencia de que la tolerancia a la frustracion influya directamente en la
habilidad de relacionarse o colaborar con compafieros de manera académica. La hipotesis

especifica 5 no se confirma.

Tabla 15
Correlacion entre tolerancia a la frustracion e interaccion con pares en estudiantes de

secundaria (n = 299)

Variables rho Spearman p

Tolerancia a la frustracion vs. Interaccion con pares .025 673

En términos generales, la tolerancia a la frustracion mostré correlaciones negativas
significativas con la motivacion de logro global, asi como con dimensiones interaccion con el
docente, tarea/capacidad y examen, confirmando parcialmente las hipdtesis planteadas. En
cambio, no se halld relacion significativa con dimensiones interés y esfuerzo ni interaccion con

pares, sugiere que estas areas pueden depender de aspectos distintos a la regulacion emocional.



61

V. DISCUSION DE RESULTADOS

La actual investigacion tuvo como objetivo general analizar la relacion entre tolerancia
a la frustracion y la motivacion de logro en educandos del nivel secundario, considerando
ademés sus dimensiones especificas: interés y esfuerzo, interaccion con docente,
tarea/capacidad, examen e interaccion con pares. La variable independiente, tolerancia a la
frustracion, se definié como la habilidad del estudiante a gestionar adecuadamente situaciones
adversas o frustrantes en ambiente educativo, pero variable dependiente, motivacion de logro,
refleja la disposicion, esfuerzo y persistencia del alumnado frente a metas académicas. Se
plantearon cinco hipoétesis especificas vinculadas a dimensiones de motivacién de logro, y se
empled la correlacion de Spearman debido a la no normalidad de las variables, tal como lo

mostraron las pruebas de Shapiro-Wilk y Kolmogoérov-Smirnov.

Los hallazgos descriptivos detallaron que aproximadamente un tercio de los educandos
presentd baja tolerancia a la frustracion, mientras que los niveles de motivacion de logro se
distribuyeron de manera relativamente equitativa entre bajo, medio y alto. En el analisis
inferencial, se identificaron correlaciones negativas y significativas entre tolerancia a
frustracion y motivacion de logro global (rtho =—.131, p =.024), asi como con las dimensiones
interaccion con el docente (rho = —.141, p = .014), tarea/capacidad (rho = —.201, p <.001) y
examen (rho =—.116, p = .045). Por el contrario, no se observaron correlaciones significativas
con las dimensiones interés y esfuerzo (rho =—.087, p=.131) ni con interaccion con pares (rho
=.025, p = .673). Estos hallazgos indican que la frustracion se relaciona mas con la percepcion
de las capacidades, las relaciones con los profesores y la administracién de las situaciones de
prueba, y que otros factores motivacionales, como la perseverancia hacia las tareas y la
colaboracion de los compafieros, pueden depender de otros factores que no se tomaron en

cuenta en la presente investigacion.
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El analisis interpretativo de estos resultados evidencia que educandos con menor
tolerancia a la frustracion tienden a percibirse menos competentes para cumplir tareas,
interactuar de manera correcta con docentes y enfrentar examenes, lo que puede limitar su
rendimiento académico y su formacion socioemocional. La ausencia de relacion significativa
con interés y esfuerzo sugiere que el nivel de perseverancia y disposicion hacia las tareas no
depende directamente de la capacidad de manejar la frustracion, posiblemente estando
influenciado por factores como habitos de estudio, motivacion intrinseca o apoyo familiar. De
manera similar, la interaccion con pares parece no depender de regulacion emocional frente a
frustracion, indicando que la dinamica social entre estudiantes es multifactorial y puede

involucrar competencias sociales, clima escolar o afinidad grupal.

Con respecto a la comprobacién de hipotesis, los datos permiten aceptar las hipétesis
de forma parcial. La hipotesis general de relacién entre la frustracion y la motivacién de logro
se confirma con significancia estadistica al igual que las hipédtesis especificas relacionadas con
la interaccion con el docente, la tarea/capacidad y el examen. La interaccion con los pares y la
relacion con esfuerzo y la motivacion de logro hip6tesis no se confirman. Esto es porque no

hubo relacion alguna.

El contraste con los antecedentes incluidos en la tesis evidencia coincidencias y
discrepancias. Estudios previos han sefialado que la tolerancia a la frustracion afecta en
desempefio académico y en la regulacion emocional de los estudiantes, coincidiendo con los
hallazgos respecto a tarea/capacidad y examen. Sin embargo, algunas investigaciones reportan
relaciones mas amplias con la motivacion intrinseca y la colaboracién entre pares, lo cual no
se observo en esta muestra, podria atribuirse a diferencias contextuales 0 metodoldgicas entre
los estudios, como la edad de los participantes, la institucion educativa o el instrumento

utilizado para medir motivacion de logro. Este contraste permite identificar que la asociacion
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entre tolerancia a la frustracion y motivacion no es uniforme, sino que varia segun las

dimensiones evaluadas y el contexto educativo especifico.

En relacion con las bases tedricas, los hallazgos respaldan modelos conceptuales que
vinculan la regulacién emocional con autoeficacia académica y orientacién al logro (Autor,
Afi0), especialmente en lo que respecta a la dimension de tarea/capacidad y la interaccion con
el docente. Ademas, se ha confirmado que la tolerancia a la frustracion funciona como un
predictor parcial de la motivacion por el logro, reforzando asi la teoria de que las competencias
emocionales son criticas para el éxito académico. Sin embargo, estos resultados desafian la
universalidad de estas relaciones, ya que ciertas dimensiones motivacionales, como el interés
y el esfuerzo o la interaccion entre pares, parecen relativamente no afectadas por la regulacién
emocional. Esto sugiere la necesidad de explorar el potencial de otros constructos teéricos,

como las habilidades sociales o la motivacion intrinseca.

La construccién de hallazgos e implicaciones tedricas y practicas de un estudio siempre
son destacables. Desde la perspectiva de las implicaciones préacticas, los hallazgos subrayan la
necesidad de dirigir las intervenciones educativas para ayudar a los alumnos a desarrollar
niveles de tolerancia a la frustracion y autorregulacion emocional en las areas de percepcién
de habilidades, relaciones profesor-alumno y resultados de las evaluaciones. Te6ricamente,
contribuye a articular evidencia adicional sobre la conexién parcial de las emociones con la
motivacion académica, enfatizando la necesidad de distinguir los diferentes elementos dentro
de la motivacion por logro. Las limitaciones incluyen dificultades para establecer causalidad
debido a la naturaleza transversal del estudio y la encuesta en una sola escuela, lo que puede
restringir la generalizacion de los hallazgos. Se alienta a la investigacion futura a ampliar la
muestra a otros entornos e incluir posibles mediadores o moderadores, como la autoestima, la

motivacion intrinseca o el clima escolar.
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VI. CONCLUSIONES

6.1.La investigacion muestra una relacion significativa entre la tolerancia a la frustracion y la
motivacion hacia el logro global en los estudiantes de secundaria, y puede evidenciar que
los més bajos niveles de tolerancia a la frustracion se asocian a niveles bajos de motivacion
orientada al logro. Esto, a su vez, confirmaria la hipodtesis general sustentada y, ademas,
aportaria al campo al sefialar que la falta de alguna de las emociones en un estudiante es un
determinante en su desempefio académico, lo que sugiere el disefio de politicas educativas
que consideren el fortalecimiento del enfoque de las competencias socioemocionales como
medio para el logro.

6.2.A partir de lo que se informo respecto a la dimension donde se examina el interés y el
esfuerzo, se concluye que no hay correlacion de significacion estadistica con la tolerancia
a la frustracion, por lo que se opt6 por rechazar la hipotesis especifica para esta dimension.
Esto muestra que la frustracion no se relaciona con la disposicion y la perseverancia para
realizar las actividades escolares, por lo que se debe prestar atencion a otros componentes
que se involucran con el esfuerzo, como la motivacion y habitos de estudio.

6.3.Dentro de la dimension relacionada con la interaccidn con el profesor, se establece que la
tolerancia a la frustracion se relaciona negativa y significativamente con esta variable,
confirmando la hipétesis especifica que se planted. Los estudiantes con menor capacidad
para lidiar con la frustracion tienden a relacionarse pedagdgicamente de una manera menos
efectiva. Esto muestra la importancia que tiene la regulacion emocional en la construccion
de la relacién entre profesores y estudiantes. Este es un resultado significativo, ya que
resalta la importancia de la comunicacion y el apoyo del profesor subyacente como
mediadores en el rendimiento académico.

6.4.En cuanto a dimension tarea/capacidad, se concluye que hay correlacion negativa

significativa con tolerancia a la frustracién, confirmando la hipotesis especifica planteada.
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Los estudiantes con menor tolerancia perciben menor competencia para resolver tareas y
enfrentar desafios académicos, aportando evidencia sobre influencia de regulacion
emocional en la autoeficacia académica. Este hallazgo es relevante para el disefio de
programas educativos que aporten confianza en las propias capacidades y la resiliencia ante
dificultades escolares.

6.5.En la dimensidn examen, los resultados arrojan una relacion negativa y significativa con la
tolerancia a la frustracion, lo cual confirma la hipétesis especifica planteada. Es decir, los
estudiantes con menor tolerancia a la frustracion, encuentran mas dificultades durante la
evaluacion, lo que puede interpretarse como ansiedad o una falta de confianza frente a una
evaluacion. Este resultado, en el caso de la ciencia de los cuales més resultados se estan
presentando, resulta de importancia, pues refleja que el desbalance en la regulacion de las
emociones negativas, que se potencializa durante la preparacion de una evaluacion, se
traduce en un desbalance significativo durante la evaluacion. Esto resulta de importancia
para el disefio de estrategias de acompafiamiento que se relacionen con el area académica,
el control de actividades y la evaluacion.

6.6.Con respecto a las interacciones entre pares, la ausencia de correlacion significativa con la
tolerancia a la frustracion implica que la hipdtesis especifica debe ser rechazada. Esto
implica que la frustracion que se da en las interacciones no tiene que ver Gnicamente con
el aspecto emocional. La frustracion que un estudiante puede sentir y su frustracién
emocional no necesariamente provienen del mismo contexto, lo que sugiere la presencia de
la motivacion social y que otros componentes mucho mas relevantes que el contexto y las

dindmicas de las relaciones sociales inciden sobre la motivacion social.
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VIl. RECOMENDACIONES

7.1. Se recomienda desarrollar programas de intervencion educativa que incluyan estrategias
para fortalecer la tolerancia a la frustracion y la regulacion emocional para mejorar la
motivacion de logro general de los estudiantes. Estas estrategias pueden abarcar actividades
de autorregulacion emocional, técnicas de afrontamiento para cuando las personas se
enfrentan a situaciones adversas y ejercicios de reflexion sobre experiencias frustrantes.
Esto esta en linea con la evidencia que muestra la relacion significativa entre estas
variables.

7.2.Dado que no se relaciond de manera significativa la frustracion con la dimension interés y
esfuerzo, se sugiere la creacion de estrategias integradoras que contribuyan con la
motivacion intrinseca y la constancia de la accion en el ambito académico, como lo son la
elaboracion de planes de estudios y la programacion de metas, asi como el seguimiento y
la retroalimentacion a niveles personales, con el fin de mejorar el compromiso y la
determinacion del estudiante, incluso, en el caso de la frustracion y su automotivacion.

7.3.Considerando la relacion negativa significativa entre la tolerancia a la frustracion y las
interacciones entre estudiantes y profesores, se sugiere desarrollar talleres o actividades
destinadas a mejorar la comunicacién y construir relaciones positivas entre estudiantes y
profesores. Esto incluiria la resolucién de conflictos, la comunicacién asertiva, la
retroalimentacion y una retroalimentacién poderosa y constructiva para mejorar la
colaboracion en el proceso de ensefianza y acompafiamiento académico.

7.4.En relacion a la dimension tarea/capacidad, se sugiere que se disefien actividades que
promuevan la autoeficacia académica a partir de la practica guiada, con retroalimentacion
personalizada y con ejercicios de solucién de problemas que se vayan secuenciando y
progresando. De esta forma, los educandos podran vivir experiencias exitosas con tareas

proporcionales a su nivel de competencia, lo que solidificara su percepcion de autoeficacia.
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Esto también impactara de forma positiva la autoeficacia académica, les permitira de forma
activa y consciente resolver sus tareas, lo que también les permitira el activismo positivo.
Esto reforzaré su resiliencia.

7.5.Teniendo en cuenta los hallazgos relacionados con la asociacion significativa entre la
tolerancia a la frustracion y la dimension del examen, se sugiere abordar algunas técnicas
de preparacion emocional y manejo del estrés para situaciones evaluativas, junto con
simulaciones de examen, técnicas de relajacion y preparacion de horarios de estudio
dirigidos a la reduccion de la ansiedad, todo con el fin de mejorar el rendimiento académico
durante las evaluaciones formales.

7.6.Dado que no se encontrd una relacion significativa entre la tolerancia a la frustraciéon y la
interaccion entre pares, existe la necesidad de seguir desarrollando el aprendizaje
socioemocional de los estudiantes mediante la implementacion de actividades que se
centren en habilidades sociales y cooperativas, como tareas colaborativas, actividades de
construccién de equipos y resolucion de problemas, que fomenten la motivacion social y el

aprendizaje cooperativo en ausencia de regulacion emocional respecto a la frustracion.
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Anexo B. Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion:
Tolerancia a la frustracion y la motivacion de logro en estudiantes del nivel secundario de

una institucion educativa de Lima, 2025

Investigadora: Flor de Maria Estefany Ormefio Ventocilla
Estimado(a) padre, madre o tutor(a): Por medio de la presente, le saludamos cordialmente
y le informamos que su hijo(a) ha sido invitado(a) a participar en una investigacion que se
realizara con fines académicos, como parte de una tesis para optar el titulo profesional de

Licenciada en Psicologia con mencion en Psicologia Educativa.

Propdsito del estudio: La presente investigacion tiene como objetivo analizar la relacion entre
la tolerancia a la frustracion y la motivacion de logro en estudiantes del nivel secundario. El
propdsito es identificar como estas variables psicoldgicas influyen en el rendimiento y
bienestar emocional de los estudiantes, con el fin de contribuir a futuras intervenciones

educativas o psicoldgicas.

Procedimiento: Su hijo(a) responderd de manera individual y voluntaria dos cuestionarios
estandarizados: la Escala de Tolerancia a la Frustracion (ETF) y la Escala Atribucional de
Motivacién de Logro Modificada (EAML-M). La duracion total serd de aproximadamente
30 a 40 minutos y se realizara en un aula dentro de la institucién educativa, en horario

coordinado con la direccion.

Riesgos y beneficios: La investigacion no implica riesgos fisicos o psicoldgicos
significativos. No obstante, si durante la evaluacién algun estudiante presenta incomodidad
emocional, se suspendera su participacion de inmediato y se notificara al equipo de orientacion

psicopedagdgica del colegio.
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Como beneficio indirecto, la participacion permitira generar informacion valiosa para mejorar

las estrategias educativas y de apoyo emocional en adolescentes.

Confidencialidad: Toda la informacion recogida seré estrictamente confidencial y anénima.
Los datos serén utilizados exclusivamente con fines académicos y presentados en conjunto, sin
identificar a ningun estudiante de forma individual. Los cuestionarios estaran codificados y

almacenados en una base de datos segura, accesible solo por la investigadora.

Voluntariedad y derecho de retiro:
La participacion de su hijo(a) es completamente voluntaria. Usted y su hijo(a) tienen el
derecho de retirarse en cualquier momento del estudio sin sufrir ningan tipo de perjuicio o

sancion. La negativa a participar no afectara de ninguna manera su situacion académica.

Consentimiento:

Al firmar este documento, usted declara que ha leido y comprendido la informacion
proporcionada, y que autoriza voluntariamente la participacion de su hijo(a) en la
investigacién mencionada. Si tiene alguna pregunta adicional, puede comunicarse con la

investigadora mediante los datos de contacto indicados.

Datos del estudiante:

Nombre completo:

Grado y seccion:

Datos del padre/madre/tutor(a):

Nombre completo:

DNI:

Parentesco:

Firma:

Fecha: / /2025
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Anexo C. Asentimiento Informado

Titulo del estudio:
Tolerancia a la frustracion y la motivacion de logro en estudiantes del nivel secundario de

una institucion educativa de Lima, 2025

Investigadora: Flor de Maria Estefany Ormefio Ventocilla

Facultad de Psicologia

Querido(a) estudiante: Te estoy invitando a participar voluntariamente en una investigacion
que estoy realizando como parte de mi tesis para graduarme como psicologa. El propésito del
estudio es conocer como los estudiantes enfrentan situaciones dificiles (frustracion) y qué tan
motivados estan para lograr sus metas. Si aceptas participar, te haré unas preguntas a través de
dos cuestionarios. No hay respuestas correctas o incorrectas, solo quiero conocer lo que tu
piensas o sientes. Tus respuestas no se compartirdn con nadie, y nadie te juzgara por lo que
digas. Este proceso no te tomara mas de 5 minutos. Si en algun momento te sientes incbmodo
0 no quieres continuar, puedes decirmelo y puedes dejar de participar sin problema alguno.

Tu participacién es totalmente voluntaria y no afectara tus notas ni tu relacién con el colegio.

Tu participacion me ayudard mucho para conocer mas sobre como se sienten los estudiantes
como tl y como podemos ayudarlos a tener un mejor desempefio y bienestar emocional. Si
estas de acuerdo en participar, por favor responde verbalmente: “Si, estoy de acuerdo en

participar”.

Registro del Asentimiento Verbal

Nombre del estudiante: Edad: anos
Grado: Fecha del asentimiento verbal: / /
2025

O El estudiante manifestd verbalmente su aceptacién para participar.

[ El estudiante no aceptd participar.
Firma del investigador(a):
Firma del testigo (docente u orientador):




Anexo D. Instrumento 1

Escala de Tolerancia a Frustracion (ETF)

Edad: Género: () Femenino () Masculino

Fecha de aplicacion: .....................coooiinl.
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Instrucciones: Lee cada una de las siguientes frases, asi mismo, selecciona UNA de
las 5 respuestas, la que sea mas apropiada para ti. Selecciona el nimero (del 1 al 5) que
corresponde a la respuesta que elegiste y marcala. No hay respuestas correctas o incorrectas.
No tome demasiado tiempo para contestar. La sinceridad es importante para que todo este

trabajo sea valido. Este cuestionario es anénimo.

1 2 3

4

5

Nunca Pocas veces A veces Muchas veces

Siempre

N° items

1 | Me resulta dificil controlar mi enojo.

2 | Algunas cosas me enfadan mucho.

3 | Me peleo con la gente.

4 | Tengo mal caracter.

5 | Me enfado con facilidad.

Cuando me enfado con alguien lo hago durante mucho
tiempo.

7 | Me resulta dificil esperar mi turno.

8 | Cuando me enfado, actdo sin pensar.
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Anexo E. Instrumento 2

Escala Atribucional de Motivacion de Logro (EAML-M)

Instrucciones: A continuacién, encontraras una serie de preguntas sobre tu experiencia
académica en una asignatura especifica. Lee cada una cuidadosamente y selecciona la opcion que mejor
describa tu situacion personal. Utiliza la escala del 1 al 6 que se proporciona, donde el nimero 1
representa el nivel mas bajo y el nimero 6 representa el nivel mas alto.

1 ¢ Cuél es el grado de satisfaccion que tienes en relacion con tus notas del semestre anterior?
Totalmente Satisfecho 6 5 4 3 2 1 Nada Satisfecho
2 | ¢Como relacionas las notas que obtuviste y las notas que esperabas obtener en el semestre anterior?
Peor de lo que esperaba 1 2 3 4 5 6 Mejor de lo que
esperaba
3 ¢QUuE tan justas son tus notas del semestre anterior en relacion con lo que ti merecias?
Totalmente justas 6 5 4 3 2 1 Nada Satisfecho
4 ¢Cuénto esfuerzo haces tu actualmente para sacar buenas notas en esta asignatura?
Totalmente Satisfecho 1 2 3 4 5 6 Totalmente injustas
5 ¢Cudnta confianza tienes en sacar buena nota en esta asignatura?
Ningun esfuerzo 6 5 4 3 2 1 Mucho esfuerzo
6 ¢Cuanta dificultad encuentras en las tareas que realizas en esta asignatura?
Muy dificiles 1 2 3 4 5 6 Muy faciles
7 ¢Cuadl es el grado de satisfaccion que tienes en relacion con tus notas del semestre anterior?
Mucha probabilidad 6 5 4 3 2 1 Ninguna probabilidad
8 ¢Cémo calificas tu propia capacidad para estudiar esta asignatura?
Muy mala 1 2 3 4 5 6 Muy buena
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9 ¢Qué tan importante son para ti las buenas notas de esta asignatura?
Muy importante para mi 6 5 4 3 2 1 Nada lmpr?]ri'[ ante para
10 ¢ Como describes el grado de influencia de tu interaccion con tus comparieros en tu desempefio en
esta asignatura?
No influye en nada 1 2 3 4 5 6 Influye mucho
11 ¢Cuénto interés tienes por estudiar esta asignatura?
Mucho interés 6 5 4 3 2 1 Ninguln interés
12 ¢Coémo describes el grado de influencia de tu interaccion con tus profesores en tu desempefio
en esta asignatura?
No influye nada 1 2 3 4 5 6 Influye mucho
13 ¢ Cuéntas satisfacciones proporciona estudiar esta asignatura?
Muchas satisfacciones 6 5 4 3 2 1 Ninguna satisfaccién
14 ¢En qué grado influyen los exdmenes en aumentar o disminuir las notas que merecias en esta
asignatura?
Disminuye mi nota 1 2 3 4 5 6 Aumenta mi nota
15 ¢Cuan afén tienes de sacar buenas notas en esta asignatura?
Mucho afan 6 5 4 3 2 1 Ningln afan
16 ¢Como describes tu persistencia al no haber podido hacer una tarea de esta asignatura o esta te
salio mal?
Abandono la tarea 1 2 3 4 5 6 S190 esf,or.zando al
maximo
17 ¢Coémo calificas las exigencias que te imponen a ti mismo respecto al estudio de esta

asignatura?
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Exigencias muy altas 6 5 4 3 2 1 Exigencias muy bajas

18

¢Como describes tu conducta cuando haces un problema dificil de esta asignatura?

Sigo trabajando hasta

Abandono rapidamente 1 2 3 4 5 6 el final

19

¢Cuanta importancia le das td a la colaboracién entre compafieros para estudiar y realizar las tareas
de esta asignatura?

Mucha importancia 6 5 4 3 2 1 Ninguna importancia

20 ¢Cuéntas ganas tienes de aprender esta asignatura?
Ninguna gana 1 2 3 4 5 6 Muchas ganas
21 ¢ Cuénta satisfaccion te produce el hecho de que tus compafieros tengan tan buenas notas como tu
en esta asignatura?
Mucha satisfaccion 6 5 4 3 2 1 Ninguna satisfaccion
22 ¢Con qué frecuencia terminas con éxito una tarea de esta asignatura que has empezado?
Ninguna terminé con 1 2 3 4 5 5 Siempre termino con
éxito éxito
23 ¢Cuanta influencia tienen tus compafieros sobre tu persistencia en las tareas dificiles de esta

asignatura?

Influye mucho 6 5 4 3 2 1 No influye nada

24

¢Cuénta influencia tienen tus comparfieros sobre tu compromiso para lograr un buen desempefio en
esta asignatura?

No influye nada 1 2 3 4 5 6 Influye mucho

¢Cuénta influencia tienen tus compafieros sobre el mejoramiento de tus habilidades para aprender

25 esta asignatura?
Influye mucho 6 5 4 3 2 1 No influye nada
26 | ¢Como describes el nivel de interaccion que tienes con tus compafieros en el trabajo desarrollado
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en esta asignatura?

Ninguna interaccién

3

4

Mucha interaccion

¢Cuanta influencia tiene tus profesores sobre tu persistencia en las tareas dificiles de esta

21 asignatura?
Influye mucho 4 3 No influye nada
8 ¢Cuanta influencia tienen tus profesores sobre tu compromiso para tener un buen desempefio en
esta asignatura?
No influye nada 3 4 Influye mucho
29 ¢ Cuanta influencia tienen tus profesores sobre el mejoramiento de tus habilidades para aprender
esta asignatura?
Influye mucho 4 3 No influye nada
30 ¢Como describes el nivel de interaccion que tienes con tus profesores en el trabajo desarrollado en

esta asignatura?

Ninguna interaccion

3

4

Mucha interaccion




Anexos F. Criterio de jueces expertos

CERTIFICATHD DE VALIDEFX. DE CONTENIDD DEL INSTREUMENTO QUE MIDE LATOLERANCIAATA
FRUSTRACION

1 Pertinencia: Adarnado sl problena de imvastipacion

2 Relevancia: Buscz la obtencion de nuevos conocimentos v expraza lo que 28 quisre medir

3 Claridad: E=ta formmalado coa lenguaje apropiado

Fertinencia” Felevanci | Claridad Sugerencias
N DIMENSIONES ! ifems a -
S | No| Si [No|5]| Ne
Autorrealizacion
X X X
1 | Meresnlta dificil controlar mi engjo.
7 | AlZumas cosas me enfadan macha. E E E
g | Mepeleo con la gente. ® ® ®
. X X X
4 | Tengo mal caracter.
5 | Me enfedo con facilidad. x x x
Euauﬂnmeanfadumua]g‘.i&tlu}‘ =
§ | hago durants mucho tismpo.
X X X
- | e resulta dificil esparar mi toma.




X X x
g | Cuando me enfado, actio sin pensar.

Obaervacione: (precizar si hay suficiencia):

Opinion de zplicabilidad:  Aplicable [ x] Aplicabls despues de carrsgir [ ] Mo aplicahla [ ]

Apsllidos v mombres del juez validador. Dr. / Mz BEIGITTE SULEN JACOBO ORELLANA

DNI: 45046562
Especizlidad del validadaor : PSICOLOGLA CLINICA - ORGANIZACIONAL

14 de Octubre del 2023
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTREUMENTO QUE MIDE LATOLERANCIAALA
FEUSTRACION

1 Pertinencia- Adecuado ] problema de imvestiacion

2 Relevancia: Buscz la obtencicn de nuevos conocimientos v exprasa lo que 2e quiste medir

3 Claridad: Ezta formmlado con lengasje apropiado

Pertinencia’ Relevanci | Claridad Superencias
N® DIMENSIONES / iftems a B
Si [No| 5i | No |5 [ No
Autorrealizacion
X X X
1 | Me resulta dificil controlar mi enojo.
3 | Alzunas cosas me enfadan mucho. = i =
5 | Me peleo con la gents, = = =
] X X X
d | Tengo mal caracter.
5 | Me enfedo con facilidad, % % %
-Euaudnmeanfadnmua]g;ianlu}: = =
§ | hamo duramte mucho tiempo.
X X X
o [Me resulta dificil esparar mi tarma.




X X X
g | Cuando me enfado, actio sin pensar.

Obzervaciones (precisar si hay suficiencia)y:

Opinicn de gplicabilidad:  Aplicable [ x] Aplicable despues de comragir [ ] Mo aplicabla[ ]

Apellidos v nombres del juez validador. Dr. / Mz JOSE FRANCISCO VIAY RADAVITTES
DNI: 46248545

Ezpecizlidad del validador PEICOLOGLA CLINICA - EDUCATIVA

10 de pctubrs del 2023

{’f»_é,%/-

.

SO PRl ek, W D, T TES
-
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CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTEUMENTO QUE MIDE LATOLERANCIAATLA
FEUSTRACION

1 Pertinencia: Adscuado zl problema de mvestizacion

2 Relevancia: Busca la obtencidn de nuevos conocimientos v expraza lo que 28 quisre medir

3 Claridad: Ezta formualado con lenaaje apropiado

Fertinencia’ [Relevanci | Claridad Sugerenciaz
N® DIMENSIONES | items L B
8i [ No| 5 [ No |5 | No
Autorrealizacion
X X X
1 | Me results dificil controlar mi sxojo.
3 | Alzumas cosss me enfadan mucho. i = =
g | e peleo con 1= gemte. x = =
] X X X
4 | Tenzo mal caracter
5 | Me enfado con facilidad. % ® ®
Cuando me anfado con alguism lo = = =
6 | hago durame mucho tempo.
X X X
o | Deresulta dificil esperar mi toma.




X X x
g | Cuando me enfade, actio sin pensar.

Obzervaciones (precizar =i hay muficiencia):

Opinion de gplicabilidad:  Aplicable [x ] Aplicable despus: de comregir [ ] o aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mz SARITAYUDITH PASCUAL FERMNANDES
DMI: 70020656
Ezpecizlidad del validador PEICOLOGLA CLINICA — ORGANIZACTONAL

08 de octobrs del 2023
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CERTIFICADO DE VALIDEE DE CONTENIDO DEL INSTREUMENTO QUE MIDE LATOLERANCIAALA
FRUSTRACION

1 Pertinencia- Adecuado al problema de investigacion

2 Relevancia: Busca la otencion de nuevos conocimientos v exprasa lo que 2 quiere medir

3 Claridad: Ezta formalado con lensuaje apropiado

Pertinencia’ Relevanci | Claridad Superencias
i} DIMENSIONES / items a *
5 | No| 5[ No|5i| No
Autorrealizacion
X X X
1 | Me resulta dificil controlar mi enojo.
3 | Alzunas cosas me enfadsn muacho, = i i
g | Mepeleo con 1z gente. ® ® ®
] X X X
d | Tengo mal caracter.
5 | Meenfado con facilidad. % . .
Cuando me enfado con glzuien lo = ® ®
§ | hzpo durants mucho tiempo.
X X X
o | Me resulta dificil esparar mi tarma.




X X x
g | Cuando me enfade, actio sin pensar.
Obeervaciones (precizar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ x] Aplicable despues de camegir [ ] No aplicabla [ ]

Apallidos v nombres del jues validader. D/ Mz ELVIE ANDY PINEDD YZAGUIREE
DHI: 41178215

Ezpecizlidad del validador PSICOLOGLA CLINICA — ORGANTZACTIONAL -EXPERIMENTAL

[ 1 el n Malalal
@ O Fe P W™ 24T _
11 de octabre del 2015
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CERTIFICAD DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LATOLERANCIAALA
FRUSTRACION

1 Pertinencia: Adecuado 2l problema de imvestipacion

2 Relevancia: Busca la obtencion de nuevos conocimientos v exprasa lo que 32 quisre medir

3 Claridad: Esta formulado con lenguaje apropiado

Pertinencia” Relevanci | Claridad Superencias
N® DIMENSIONES | rfems 8 -
Si | No| 5i | No|5i]| No
Autorrealizacion
® ® X
1 | Me resulta dificil controlar mi snojo.
3 | AlzZunas cosss me enfadan mucho. E E =
g | Me peleo con 12 gente. E E =
] ® ® X
d | Tengo mal caracier
5 | Me enfado con facilidad. % % *
{!uaudnmeanfadnmua]gienlu}: = %
§ | hago durante mucho tismpo.
® ® X
- | Meresuita dificil esperar mi tarna.




X X X
g | Cuando me enfado, actio sin pensar.
Oibeervacionss (precizar si hay suficiencia):
Opinicn de splicabilidad:  Aplicable [x ] Apliczble despuss de corregir [ ] o aplicable [ ]

Apellidos v nombres del juez validador. Dr. / Mz Fichard Fafael Garcia

Ezpecizlidad del validador: PRICOLOGETA CLIMICA — ORGANIZACTONAL

14 de octubre del 2023
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA MOTIVACION DE LOGRO

ACADEMICD

I~'ﬂ

DIMENSIONES | ifems

Relevancia®

—

Claridad*

Sumerencias

Si | Mo

Si_ | No

Interes

v esfoerzo

;Cunantn esfoerzn haces t
acfualmente para zacar bpanas
nofas en esta asignamral

iCuzl es el grado de satisfaccion
que tienes en relacion con s
nofas del semesire anterior?

;Chea tan importante son pars b
lz3 buenas notas de esta
aziznanira’

1

JCwamta interes tienes por
esbudiar astz asipnatora?

;Cunantas satisfaccianes
proparciona estudiar esta
asziznanira’

16

;Camo describes t persistencia
2l no haber podido hacer una
tarea da exta a5iananira o esta te
szlio mal?

17

iCarmo calificas las exizencias
e ta imparnen 2 1 i
respacto 2] extodio de asta
aziznanira’

;Camo describes m conducta
cuatdo haces un problama
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| dificil de estz asignatara’

Interaccion con el profesor

iComo describes el grade de
influencia de t interaccidn con
tus profezores en i1 desemipesio
&m gatd axignanma’

X

X

i Cuanta influencia tienen tos
companieres sobre tn
persistencia an las tareas
dificiles de esta asiFnatura’

i Cuanta influencia tienen tos
companieres solre tn
compramizo para lograr un been
dezempeno en esta aziznanra?

zCuanta influencia tienen tus
companieros sofre el
mejoramianty de fus habilidades
para aprender esta aignatura’

h1

DIMENSIONES / ifems

Pertinen

Relevancia®

Sugerencias

Si | No

Si

| No

Si | No

Tarea'

capacidad

N

i Cuznta conflanza tenes an
zzcar buwena nota en esta
asignahma’

i Cuanta dificultad encpentras en
Las tarezs que raalizas en esta
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azigmahara?

i Como calificas W propia
capacidad para estudisr
esfa azignanma’

;Cuants: ganas tienas de
aprender esfa asignanma’

Examen

i Cuzl as el grado de satizfaccion
gue tienss: en relacion can ms
natas del semestre arterior?

;Como relacionss las notes gue
obhavizie v las notas gue
esparabas obtener en el semestye
amterior’

;Chie tam justas son fus potas dal
zapnesire anterior &n relacion
con lo que 11 mersciasT

(En que erado mfluyen los
SXAMISHES T MEntar O
dizrninuir las notas que merecias
e exta

asigmatars?

DIMENSIONES / items

Relevancia® | Claridad®

Sugerencias

Interaccion con pares
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;Camo describes el grado de
influencia de tu interaccion con
s compiafieras en tu
dezempeno on esta aziznatura’?

10

15 | ;Cuzn afen Henes da sacar
boenas notss an esta asiznanma’

¢Cuanta importancia le das th a
1z calaboracion enfre
compafiercs para estadiar ¥
realizar las tareas de asta

5

@Clmma.a}:isfac-:[{mtepmduc& X x X
&l hecho de que s compateros
tengan tan buenas notas como t

an esid azsignanoa’

21

Can que Tecuancia ferminas X x X
2? | con exito una tarea de esta
asizmanra gue has empezado’

Observacionss (precizar =i hay suficiencia);

Crpinion de aplicabilidad:  Aplicable [ ] Aplicable despusas de comegir [ ] o zplicable [ ]
Apsllidos v nombres del joez validador Dr. / Bz BEIGITTE SULEN JTACOED OFRELLAMNA
DI 43048568

Ezpecizlidad del validador PEICOLOGLA CLINICA — ORGANIZACTONAL
14 de octubre del 2025




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA MOTIVACTON DE LOGRO

ACADEMICO

H-I

DIMENSIONES / items

Pertinenc
i.:l

Felevancis® | Clandad®

SUEEFERCIAS

T | Fo

A

[N |=m | Mo

Interes ¥ esfuerzo

;ouamto estuerzo naces fu
acTualmente para sacar nenzs
nofas en esta azignahma’

I

smal es el grago ce sahsfaccan
que tienes en relacion con ta: notas
del sempsire amberioe]

e fam mnportante son para o las
buena: nofas de etz asizneium’

Zo0anto mieTes flenss par esnudlar
esta 2siznatura’

couamtas satisiacciones
proporciona espodiar esta
2siznatura’

16

LMD GdBICrInes T persistencia al
oo haker podido hacer una farea de
st 2siznatura o esta te salio mal?

17

soomn calinces [23 exiEsnoias que
ie Imponsn 2 1 mizmo respecio al
estadio da esta

2siznatura’

coomyn deacribes o conducta
ouanda haces mm problema dificil

de pata asiEnahoa’?

Interaccion con el profesor
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LG desirales el grads de i Y i
12 il de M iRle s e on T
= proficsens en U desmpeso
cx izl icagnalusa
S adn e inllisndis Dises Nis i i i
u llllllul‘l‘ll.l .I'II.F (7] l"lllll.ll-l-
e Lis lireis dhlieiles die e
sapnaluse’
S L infliendia Deses Tis i i i
Gt e [L SO
4 pira ksgrar un been desompedss e
sl derni i
i i i
liie
- il el S0 rissa i
udades parn aprosder
el dregniliaT
Pirtinene | Relevanein® | haridad” U reHCms
i IFIMTENSHIFNES | ileims is !
EEETRE | Mo Si IET
T pacidad
= O i L o M i cx sdiar i Y i
yic T il e Esld dsig s
I 1 1 1 3
AU it difcultsd el i Y i
i lis Rireds giie nealifis cf cula
i gmaiira?
LG Glifics B props i Y i
E capicudad g cliidiar cata
asggnaliira’
Ik i i i
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LCmhntas gans lisnss e apeender
=ali s pmabiirat
Excinc
G e gl o st fhieide i Y i
1 quee licnes on relacsbn Con D sl
del semeiine anenorT
S0 ekt bomars lics nolas giie i £ i
.4 ediuyvesle ¥ las e que Sxpesrats
lslemer e ol sesiilne aR e
TS L jucelies s Dis. reslcs del i Y i
X wefresliee bmlir s &n selis i oon b
e [ fre e
LB et gradhs infliven Lok ] Y i
TR Eil sirmenlar o drassinue
lih s D e S eer s Co il
i | i
Pirtines | Rokvanem?® { hirsdadl LU rncms
" FAMTENSMISES ! flemns T
FEHEYEEEEETE T ET
lderaccin oo pares
i i i
LG descrase o grads de
T |||I'.-|.1|!.|_ de [ e -|.'-.-._|.-.-|| Iice
OETpansis en i dessineo &h
el aaagnaiura’
i £l i
1= Jldn afn Demess de sl i
riilis S el i el
i i i
19 e inpertancii b das bh A la
colabonssia  enler  cosspaiicones
pira calislies v realikar lis areis de
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(=5 RS T T g

Ol adn e salsBecebn te prodece el | 3 i i
hevho de gue T cosspafiencs
lezwan Lan Biienias feslics o W e
=l dremgua liiia”

Gi0en gui Eeruinis [EsThines o i Y i
i Exiby uma leta de eula aigrales
gue s emmpersleT

Ohservaciones {precisar si hay saficiencia):

Oipinidn de oplicabilidad:  Aplicable | x | Aplicable despuds de comegir |

| Mo aplicable | ]

Apellidos v moanbres del juez validador. D,/ Mgz BOSE FRANCISCO VIAY RADA VITTES

Dhl: S624R545
Especulidad del validador PSIOOLOGLA CLINICA - EDUCATIVA

10 de octubee del 2034
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CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA MOTIVACIKIN DE LOGRO

ACALRENILC LR

e

IFATEMNS HINES  dlcms

Pirtindms

el it hirsdid?

L rencns

5

I:"lu-

5i

ETEEEED

lnderds v exlusran

S Lo ealueras hioes
il pura wie i hidimisr
reollEE h el g el T

i

W0 e el sl e satealac: e

gue liense en eelacsbn comn D sl

del semelne anleorT

chhe Tn sEpwelanls s pars o las

b saslis o el i il !

LA mleeds lishes por callidias
il dremaruiliira”

S L, el Mas10mecs
prrspHEL LT eatidiar cata

EslpnaluEw.

G e T el sl el al
iy By ol huair i lincd e
il Eremamidliing O £ula e salud mial?

17

OG0 calificas ks exggesci §us
& unpmes & s ||.'-|I-:|.'.-\.-J
esliidio de sla

EslpnaluEw.

G el 1 eomdiicla
ciigsddo hiss un peollama dificl
de cla magnilisa?

lateraeciin con e prolsaes
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G i o grads de i i i
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