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RESUMEN

La tesis presenta como objetivo determinar la relacion de la inteligencia emocional
con el aprendizaje cooperativo en la asignatura de Inglés de la Institucién Educativa
N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de Pueblo Libre. En la metodologia de
acuerdo con el enfoque es cuantitativo porque se procedié a cuantificar la informacion
mediante el programa estadistico Rho de Spearman y el disefio fue el no experimental
porgue no se manipularon las variables. El nivel de investigacion fue el correlacional
porque se investigd a profundidad la relacion entre las variables de estudio como el
tipo béasico. La poblacion fue comprendida por 119 estudiantes del primero de
secundaria distribuido en las siguientes aulas A=20, B=20, C=20, D=20, E=20, F=19
todos pertenecientes al nivel secundaria mientras la muestra fue representada por 60
estudiantes distribuidos en las aulas de A=20,B=20,C=20. Los resultados obtenidos
fueron que de acuerdo con el coeficiente de Spearman es 0.713 eso indica que tiene
una correlacién positiva moderada y como el P_valor = sig 0.000 < 0.05 se rechaza
Ho y se acepta H1, por lo que al 95% de confianza, entonces como conclusion se tiene
que si existe relacién entre la inteligencia emocional con el aprendizaje cooperativo
en la asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia
del distrito de Pueblo Libre, recomendado que las autoridades que deben plantear toda
una reingenieria a nivel micro curricular, respetando el curriculo nacional a fin que se
realicen reajustes necesarios en el proceso de aprendizaje y ensefianza.

Palabras claves: Inteligencia emocional, autociencia, Autorregulacion, Motivacion,
empatia, habilidades sociales, aprendizaje cooperativo, responsabilidad individual,
interaccion cara a cara, procesamiento grupal, habilidades interpersonales e

interdependencia positiva.
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ABSTRAC

The thesis, presents the objective of determining the relationship of emotional intelligence
with cooperative learning in the English subject of the Institution Educational N°1103 Elvira
Garcia y Garcia from the Pueblo Libre. In the methodology, according to the approach, it is
quantitative because the information was quantified using Spearman's Rho statistical program
and the design was non-experimental because the variables were not manipulated. The level
of research was correlational because the relationship between the study variables was
investigated in depth as the basic type. The population was comprised of 119 students from
the first year of secondary school distributed in the following classrooms A=20, B=20, C=20,
D=20, E=20, F=19, all belonging to the secondary level while the sample was represented by
60 students distributed in classrooms A=20,B=20,C=20. The results obtained were that
according to the Spearman coefficient it is 0.713, which indicates that it has a moderate
positive correlation and since the P_value = sig 0.000 < 0.05, Ho is rejected and H1 is
accepted, so at 95% confidence, then as conclusion is that if there is a relationship between
emotional intelligence with cooperative learning in the English subject of the Educational
Institution N°1103 Elvira Garcia y Garcia of the Pueblo Libre district, recommended that the
authorities should propose a complete reengineering at a micro curricular level, respecting the
national curriculum in order to make necessary readjustments in the learning and teaching

process.

Keywords: Emotional intelligence, self-science, Self-regulation, Motivation, empathy, social
skills, cooperative learning, individual responsibility, face-to-face interaction, group

processing, interpersonal skills, and positive interdependence.
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I. INTRODUCCION

La inteligencia emocional en los centros de idiomas no viene a ser tomada en
consideracién dentro del proceso de aprendizaje, ensefianza y evaluacion, puesto que no
se ha considerado necesario la aplicacion de estrategias metodoldgicas que permitan una
formacion integral. El profesional en el idioma inglés debe ser una persona que no solo
domine conocimientos como hablar con fluidez, escribir, escuchar, etc., sino también
debe ser un profesional que sepa manejar y controlar sus emociones. Estas se manifestaran
al momento que se encuentre laborando porque la inteligencia emocional es la habilidad
sobre el autoconocimiento que uno tiene de si mismo. En ese sentido, lo que se debe hacer
es una gestion de las emociones para comunicarnos de manera eficiente. Es necesario que
se realice un estudio sobre su relacion con el aprendizaje cooperativo porque hoy en dia
las empresas solicitan emplear a profesionales que no solo cuenten con los titulos y grados
académicos, experiencia profesional, etc., sino ademas profesionales que tengan dominio
de si mismo y que se integren al grupo humano de trabajo. De esta forma, se cumpliran
los objetivos de la empresa porque sera un trabajo donde prima la comunicacion y donde

hay respeto.

Este plan de tesis abordara la relacion entre la inteligencia emocional y el
aprendizaje cooperativo en los estudiantes del ciclo basico de un centro de idiomas de
Los Olivos desde el afio 2021, porque no se viene aplicando estrategias que permitan un
adecuado desarrollo de la inteligencia emocional para un efectivo aprendizaje
cooperativo. Esa es la razon de la presente investigacion, porque se quiere determinar la
relacion entre las dos variables de estudio a fin de poder conocer a profundidad la
situacién real de los estudiantes del ciclo basico. Se observa que los maestros de clases

no aplican estrategias metodoldgicas para el desarrollo de la inteligencia emocional,



porque sus clases se encuentran direccionadas en su totalidad en gestionar el
conocimiento y la practica del idioma inglés, mas no considerar la importancia de formar
de manera transversal y articuladamente la inteligencia emocional en sus estudiantes.
Este plan de tesis sera de utilidad para conocer a profundidad sobre como se
relacionan la inteligencia emocional y el aprendizaje cooperativo y asi conocer de manera
objetiva y real sobre la situaciobn de poca o falta consideracion de estrategias
metodoldgicas que permitan el desarrollo de la inteligencia emocional. Solo asi se
conocera la habilidad de administrar nuestras emociones de manera que se reduzca las
fricciones en grupo, porque cada estudiante presenta particularidades en sus actitudes. La
inteligencia emocional sera la que permita relacionarnos con las personas que se
encuentran a nuestro alrededor como familia, trabajo y en este caso en la formacion
profesional de manera equilibrada, aplicando de esta manera una forma autocritica y

positivas sobre nuestras propias actuaciones.

El plan de tesis tiene seis capitulos, a continuacién, presentaremos cada uno de
ellos:

Capitulo I. Introducciodn, abordara la descripcion del fendmeno de estudio de
manera real y objetiva a fin de poder dar a conocer las caracteristicas de la problematica
del estudio de los acontecimientos tal y como suceden sin alterar nada de manera que se
conozca a profundidad el problema de estudio. La formulacion se planteard a fin de
delimitar la problemaética en espacio y tiempo de manera precisa, por esa razon, se
procedera a formular una pregunta general con sus respectivas preguntas especificas. Los
antecedentes de la investigacion seran considerados para analizar qué investigaciones
anteriores se realizaron en relacién con las variables de estudio. Los objetivos se
plantearan en funcion de lo que se espera obtener del estudio, mientras que la hipdtesis

de la investigacion dara explicacion a la formulacion de la investigacion. Tanto en los



objetivos como para las hipdtesis se encontraran debidamente relacionadas con las
variables y dimensiones de estudio. La justificacion de la investigacion pretende dar a
conocer sobre la significatividad y relevancia del tema escogido, asi como también

quienes se beneficiaran con el estudio que sea abordara.

Capitulo I1. Marco tedrico, aqui se abordara las bases tedricas porque contribuiran
a la comprension del estudio permitiendo identificar tanto el estado del area como la
fundamentacion de la teoria, de acuerdo con las variables de estudio “Inteligencia
Emocional” y de “Aprendizaje Colaborativo” y de sus respectivas dimensiones
“Intrapersonal”, “Interpersonal” “Adaptabilidad”, “Manejo del estrés”, “Estado de
Animo”, “Interdependencia”,  “Responsabilidad”,  “Interaccion”,  “Habilidades
Interpersonales”, “Procesamiento Grupal” para sostener de esta forma tedéricamente y dar
confiabilidad sobre el estudio a abordar. Por consiguiente, se logrard dar a conocer a

profundidad sobre las teorias que contribuira a la doctrina epistemologia.

Capitulo I1l. Método, aqui sea planteard en cuanto al enfoque al cuantitativo
porque se pretende medir los resultados siguiendo un proceso estructurado las cuales se
llevaran a cabo mediante métodos estadisticos. El disefio sera el no experimental porque
no se manipularan las variables. Aqui se pretende observar las variables y dimensiones
en su estado natural, por lo que el investigador se limitara a analizar las variables para
poder dar un diagndstico real sobre la relacion entre estas. El nivel es descriptivo porque
se detallaran las caracteristicas del fendmeno de estudio en el tiempo y espacio donde
suceden los hechos y es del tipo de nivel explicativo porque permitird encontrar el
problema a profundidad, permitiendo de esta manera reducir el sesgo se utilizan fuentes
imparciales, objetivas y fiables. El tipo de investigacion es basica, dado que su origen de

esta investigacion radica en el marco tedrico y es ahi donde permaneceran porque estas
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tienden a dar a conocer la profundidad de las variables con sus respectivas dimensiones
desde el punto de vista tedrico. EI &mbito temporal y espacial dara a conocer el tiempo
que se asignara para la elaboracion del plan de tesis, asi mismo, se detallara el lugar de
los hechos donde se efectuarad. La variable esta representada por atributos que son
medibles. Estas se caracterizan porque cambian con el tiempo, por esta razon, deben
someterse a medicidn para conocer sus caracteristicas. La poblacidn estara compuesta por
130 estudiantes, mientras que la muestra por 20 estudiantes. En ambos casos en
condiciones similares porque pertenecen al ciclo basico. El instrumento que se aplicara
sera el cuestionario el cual tendra 30 preguntas. Esto con el fin de conocer los resultados
de manera precisa después de que se le aplique a la muestra. Los procedimientos
permitiran conocer y analizar los resultados de manera que podamos tomar la decision
sobre la aplicacion del andlisis de datos, el cual serd el programa estadistico porque
permitird comprobar y comparar la relacion entre las variables “Inteligencia Emocional”
y de “Aprendizaje Colaborativo”. Por ultimo, las consideraciones éticas de la
investigacion se desarrollaran en funcion del reglamento del Cédigo de Etica de la

Universidad Nacional Federico Villarreal.

Capitulo 1V. Aspectos administrativos, el cronograma permitird dar a conocer
sobre el tiempo que se realizara el presente plan de tesis desde el inicio, proceso y
finalizacién. Mientras tanto, en el presupuesto de la investigacion, se compartiran los
egresos efectuados, es decir, los gastos incurridos en la realizacion de esta. Las fuentes
de financiamiento, lograra permitir si en realidad existira patrocinio de alguna empresa

privada o particular.

Capitulo V. Referencia, seran las fuentes de conocimiento las cuales son

consideradas como la busqueda para dar soporte al conocimiento cientifico donde se
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permitiran demostrar con qué teorias metodologicas, de especialidad y estadisticas se

trabajaron, siendo estas, libros, revistas cientificas, tesis, etc.

Capitulo VI. Anexos, se presentara la Matriz de Consistencia la cual se
desarrollara para demostrar la consistencia metodologica de la investigacion, tales como
la formulacion, los objetivos, las hipotesis y el tipo de investigacion. El juicio de expertos
se presentara a fin de dar consistencia a la veracidad y viabilidad del instrumento de
investigacion-. El cuestionario se armara para dar a conocer cuales seran los criterios para
extraer informacion sobre la relacion entre las variables y sus respectivas dimensiones

una vez aplicado a la muestra.
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1.1. DESCRIPCION Y FORMULACION DEL PROBLEMA

En la mayoria de las universidades e instituciones educativas se observa que se
dedican con esmero en enfocar su curriculo educativo hacia las competencias en
conocimientos y, sobre todo, en la demostracion de la practica de sus estudiantes con
respecto a cuanto dominan su especialidad. Sin embargo, existe un aspecto importante
que se encuentra siendo descuidada como es la inteligencia emocional. Si bien es cierto
que la Ley Universitaria 30220 menciona gue se debe articular la formacion profesional
integral considerando la conceptual, procedimental y actitudinal, siendo esta Gltima sin
mayor importancia, entonces, la formacion profesional presenta ciertas carencias durante
el proceso de formacion, razon por la cual, al momento de la busqueda de empleabilidad
por parte de los egresados, es cada vez mas complicado por no contar con esta
competencia. Hoy en dia las grandes empresas no solo necesitan que los profesionales
dominen la teoria y demuestren cuanto saben sobre el tema, sino también desarrollen
ciertas habilidades que serviran y contribuiran a la empresa en lograr sus objetivos como
es el manejo de emociones y el autoconocimiento de uno mismo para asi poder trabajar
en equipo, siendo capaces de poder comunicarse, demostrar empatia, solidaridad, respeto,
pero, sobre todo, autocontrol en ciertas situaciones criticas, como por ejemplo, no dar a
conocer solo el problema, sino también la solucion porque este aspecto demostrara en el
profesional como es su capacidad para el manejo de situaciones aportando la solucién

frente a una determinada situacion.

La inteligencia emocional permite que las personas analicen sus propias emociones,
conocimientos y sentimientos sin reprimirlos, por lo que este tipo de personas se
caracterizan por ser honestas y directas, pues saben expresar adecuadamente sus

sentimientos hacia los demas. Ante una situacion problematica no suelen alterarse, por lo
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contrario, saben encontrar la solucién y mejorar a futuro. Entonces, de alguna forma, se
veria reflejado al momento que realizan trabajos en equipo. Ahora bien, lo que ellos
también tendrian que demostrar, mediante la tolerancia, es ser empaticos con sus
compafieros, asi como saber expresarse a fin de que exista comunicacion entre los

miembros del equipo.

En el Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia de Pueblo Libre-Lima
se diagnostica mediante la observacion que los maestros no aplican estrategias
metodoldgicas para el desarrollo de la inteligencia emocional, pues se enfocan mas en el
proceso de aprendizaje y de ensefianza, descuidando asi el contenido actitudinal, el cual
se encuentra relacionado con la inteligencia emocional. Como se sabe, esta hace que se
forme al estudiante de manera integral y no solo al egresar donde contard con
competencias conceptuales, procedimentales y actitudinales, sino que a su vez se
conocera a si mismo para poder trabajar de manera sélida en equipo. Por lo tanto, se
necesita que los maestros apliquen estrategias que permitan la empatia entre comparieros
en el aula, donde el estudiante no sea perfeccionista, ya que ninguna persona lo es. Este
debe buscar de alguna manera el equilibrio, llegando a no ser extremistas en un trabajo

en equipo.

De continuar con esta situacion se tendra debilidades dentro del sistema didactico
que se viene dando en el I.LE.E. Elvira Garcia y Garcia porque al carecer de estrategias
que permitan una adecuada inteligencia emocional mediante el aprendizaje cooperativo
se tendré estudiantes que no controlaran sus emociones al momento de realizar trabajo en

equipo porque aqui se necesita de coordinacion, cooperacion, empatia y solidaridad.
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Una de las formas de controlar esta problematica seria a través de formar
autoconciencia en los estudiantes como autorregulacion, motivacion, empatia y
habilidades sociales de manera que el estudiante logre desenvolverse adecuadamente a
fin que se integre a trabajar de manera cooperativa, logrando asi de esta manera aportar
cuando se trate de trabajar en cooperacion, razon por lo que se necesita con caracter de
urgencia el estudio de la relacion entre las variables “inteligencia emocional” y
“aprendizaje colaborativo” con el fin de poder dar a conocer como se vienen relacionando
y asi tomar acciones de medidas para poder plantear estrategias metodoldgicas adecuadas

gue permitan que ambas variables se desarrollen efectivamente.

1.1.1. Formulacion del problema
1.1.1.1. Problema general
e ;De qué manerase relaciona la inteligencia emocional con el aprendizaje cooperativo
en la asignatura de Inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia

del distrito de Pueblo Libre?

1.1.1.2. Problemas especificos
e ;De qué manera se relaciona la autoconciencia con la responsabilidad individual en
la asignatura de Inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del

distrito de Pueblo Libre?

e ;De qué manera se relaciona la autorregulacion con la interaccion cara a cara en la
asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del
distrito de Pueblo Libre?

e ;De qué manera se relaciona la motivacion con el procesamiento grupal en la
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asignatura de Inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del

distrito de Pueblo Libre?

e :De qué manera se relaciona la empatia con las habilidades interpersonales en la
asignatura de Inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del

distrito de Pueblo Libre?

e ;De qué manera se relacionan las habilidades sociales con la interdependencia
positiva en la asignatura de Inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia

y Garcia del distrito de Pueblo Libre?

1.2 ANTECEDENTES

Antecedentes Nacionales

Lazarte (2018) realizo la tesis Inteligencia emocional y el Aprendizaje Cooperativo
en el pensamiento critico de estudiantes de secundaria V1l ciclo, para la obtencién del grado
academico de Doctora en Educacién en la Escuela de Posgrado de la Universidad Cesar
Vallejo, cuyo objetivo fue determinar la relacion entre ambas variables de estudio porque
la inteligencia emocional permite expresar la emociones de manera natural y sin temor a
ser criticado, asi como también es la comprension que uno tiene sobre los demas, entonces,
es asi como se podré desarrollar habilidades para aprender cooperativamente de manera
que todos los miembros de un determinado equipo logre acceder y a cumplir con los
objetivos. El disefio de la investigacion fue el no experimental porque la investigadora no
presente realizar modificaciones y manipulaciones en la primera variable, por lo contrario,
la dejara en su estado natural para observarlas y asi realizar el analisis. La investigacion es

de tipo bésica porque se realizardn estudios tedricos profundos sobre las variables y
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dimensiones de estudio. La muestra fue probabilistica compuesta por un total de 140
estudiantes cuyas edades fluctdan entre los 11 y 17 y quienes cursan el VII ciclo. El
instrumento elegido fue el cuestionario porque se aplico en un solo momento a toda la
muestra. Los resultados demostraron que sig. es 0.00 < 0.05 se rechaza la hipétesis nula 'y
se acepta la hipdtesis general planteada. Es decir, entre la inteligencia emocional y el
aprendizaje cooperativo existe una alta relacion con el pensamiento critico. Como
conclusién se tiene que el primer resultado entre ambas variables fue de 0.674, de la misma
forma, sucedid con el aprendizaje cooperativo en relacion con el pensamiento critico por
que se obtuvo 0,859 demostrando asi una correlacion alta, con una significatividad bilateral
de valor de p=0.034 y 0.011, Por lo tanto, se llega a la recomendacién que se realice un
proyecto el cual permita capacitar a todo el personal de la Institucion Educativa a fin de
estimular y fortalecer la inteligencia emocional y asi obtener mejores condiciones

favorables que motiven al aprendizaje cooperativo.

Rucoba (2023) realizo la tesis Juegos Tradicionales e Inteligencia Emocional de los
Estudiantes de Inicial en la Institucion Educativa 0293 Luz Estela Bardales Arce, Tabalosos
2023, para optar el grado académico de maestro en Maestro en la Universidad Cesar
Vallejo, plante6 como objetivo determinar la relacion entre los juegos tradicionales e
inteligencia emocional de los estudiantes de inicial en la Institucion Educativa 0293 Luz
Bardales Arce, Tabaloso 2023, porque considera que los juegos tradicionales se relacionan
con la inteligencia emocional, ya que este tipo de juegos hace que los nifios conozcan su
cultura y logren interiorizar como fue su pasado. De esta manera, cada uno aprenda parte
de su tradicién cultural. La tesis fue de tipo basica porque se quiso profundizar aspectos
tedricos de gran alcance para reconocer como estos se integran a los nuevos conocimientos
sobre las estrategias de juegos y su relacion con la inteligencia emocional a fin de aportar

a la comunidad cientifica educativa. El disefio es no experimental porque no habra
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manipulacion en las variables, ya que estas se estudiaran en su estado natural. El nivel es
descriptivo correlacional porque se daran a conocer los resultados de manera real a fin de
conocer la existencia de la interrelacion entre variables y sus respectivas dimensiones. La
poblacién fue conformada por 50 estudiantes, mientras que la muestra no fue utilizada
porque se tomd el criterio de trabajar con la poblacion en su totalidad por lo que todos
tuvieron caracteristicas similares como la condicion en cuanto al aprendizaje porque son
del nivel inicial. Los instrumentos fueron la ficha de observacion y los juegos tradicionales.
Para tabular los resultados se aplico el Shapiro-Wilk para determinar el estadigrafo
adecuado y medir la correlacion. Los resultados demostraron que el (p-valor 0.009, Rho:
0.367), por lo tanto, existe una relacién entre los juegos de lanzamiento e inteligencia
emocional (p-valor 0.011, Rho: 0.358), asi como entre los juegos de pelota e inteligencia
emocional (p-valor 0.008, Rho: 0.372). En base a ello, se llego a la conclusion de que si
existe una relacion significativa entre los juegos tradicionales e inteligencia emocional en

estudiantes de inicial en la Institucion Educativa 0293 Luz Bardales Arce.

Vila (2020) realizé la tesis Inteligencia emocional y el aprendizaje cooperativo en
estudiantes de primaria de la institucion educativa privada Santisima Virgen de Guadalupe
— Chilca, 2019, para optar el grado académico de Maestro en Investigacion y Docencia
Universitaria de la Universidad Peruana de Ciencias e Informatica. Esta tesis tuvo como
propdsito establecer la relacion entre las variables de estudio con el fin de conocer como
se relacionan porque la inteligencia emocional, tal como indica la tesista, es la forma mas
habil de poder comunicarse con nuestro entorno, motivo por el cual se debe aplicar en los
procesos de aprendizaje y ensefianza para impulsar la fluidez de la comunicacion entre los
miembros de un equipo, pues solo asi se obtendran los mejores resultados con un
autocontrol de nosotros mismos. Ser empaticos con nuestros comparfieros, esta carencia es

la que hace que los estudiantes no tengan como prioridad a la empatia, respeto etc. El
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enfoque fue el cuantitativo porque someterd a una prueba de hipotesis a fin de que sean
observados los resultados y asi comprobar las hipotesis tanto general como especificas. La
investigacion del tipo basico porgue su importancia radica en la comprension de aspectos
tedricos que serviran de aporte a la comunidad educativa. El disefio es no experimental
porque la investigadora se limita a observar en su estado natural a las variables para luego
describirlas sin alterar los resultados. La muestra fue conformada por 35 estudiantes todos
en condiciones similares educativas de la cual se trabajé con una muestra censal. El
instrumento que se aplico fue técnica del andlisis documental. Los resultados obtenidos
segun el coeficiente de correlacion Rho de Spearman existe una relacion = ,678** entre la
inteligencia emocional y el aprendizaje cooperativo el cual es positiva y alta, con un valor
de p =,000 el cual es menor al nivel de significancia de 0,05 p, con esto se rechaza la
hipdtesis alterna. La conclusion considera que existe relacion entre el aprendizaje
cooperativo y la inteligencia emocional, por lo que se recomienda que el director de la
Institucion Educativa Privada Santisima Virgen de Guadalupe promueva talleres entre los

miembros de su comunidad educativa.

Antecedentes Internacional

Agualongo (2021) realizo la tesis titulada EI Aprendizaje Colaborativo en el Desarrollo
de la Inteligencia Emocional de los Estudiantes de Educacion General Basica Superior, de
la Unidad Educativa “Nueva Era”, del Canton Ambato. Para optar el titulo profesional de
Licenciada en Ciencias de la Educacién Basica de la Facultad de Ciencia Humanas y de la
Educacion Carrera de Educacion Basica Modalidad Presencial de la Universidad Técnica
de Ambato del pais de Ecuador. La tesis tuvo por objetivo el analisis de la relacion entre
las variables aprendizaje colaborativo y el desarrollo de la inteligencia emocional, porque
se considera que el aprendizaje colaborativo genera estrategias que son desarrolladas entre

los miembros de un grupo con la finalidad de encontrar soluciones para que se cumpla el
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objetivo, por lo que esta debe darse sin obstaculos siendo uno de ellos la falta de madurez
en cuanto a la inteligencia emocional. La tesis tiene como nivel de investigacion al
exploratorio porque en la Unidad Educativa “Nueva Era”, del Canton Ambato no existe
este tipo de variables que se desarrollen en beneficio de los estudiantes, descriptivo porque
pretende buscar el objeto en si de estudio mas que el porqué, correlacional porque pretende
dar a conocer la relacion existente entre ambas variables de estudio y explicativo porque
pretende explicar la relacion causal entre ambas variables acercandose de esta manera al
fendmeno de estudio para dar a conocer sus causas. La técnica que se considero fue la
encuesta la cual seréd aplicada a una muestra de 34 alumnos de 12 hasta 16 afios y a 6
maestros pertenecientes a la institucion. Los resultados demostraron que del 100% de
encuestados los primeros indican que el 64,7% de los segundos consideran gue si existe tal
nexo. En funcion del analisis estadistico, la prueba del chicuadrado determina que el AC si
incide en la IE dado que el valor de Xc 2 es 22, 07, por lo que se llega a la conclusion que
efectivamente el desarrollo del aprendizaje colaborativo permitira un adecuado manejo de
la inteligencia emocional en la muestra. La recomendacion que se da es que se siga
realizando investigaciones a partir de esta tesis para que se compruebe o refute los

resultados de la presente investigacion.

Arteaga y Arteaga (2021) realizé la tesis titulada El Juego Cooperativo en el
Desarrollo de la Inteligencia Interpersonal en los Nifios de Educacién Inicial 1l de La
Escuela Gabriela Mistral del Canton Chillanes, Provincia Boldvar, Periodo 2023,” Para
optar el titulo profesional de Licenciadas en Ciencias de la Educacion Inicial en la
Universidad Estatal de Bolivar, donde tuvo por objetivo establecer la importancia de los
juegos cooperativos en el desarrollo de la inteligencia interpersonal en los nifios de
educacion inicial 11 de la Escuela Gabriela Mistral del canton Chillanes, provincia Bolivar,

periodo 2023, porque se considerd la importancia que el juego cooperativo tiene al
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momento de desarrollar la inteligencia emocional en las personas, motivo por el cual
Ilevaron a cabo la realizacion de esta investigacion a fin de poder implementarlas desde la
infancia porque es aqui donde los nifios aprenden de manera mas rapiday directa, aplicando
estrategias como el libre juego donde los nifios se integran de manera natural y espontanea.
En cuanto al enfoque fue el estudio cualitativo y cuantitativo porque se quiso medir el
impacto que tiene la aplicacion de las estrategias mediante el juego cooperativo en el
desarrollo de la inteligencia interpersonal de los nifios. El tipo de investigacion fue
descriptiva y explicativa porque se pretendié conocer el fendmeno de estudio en toda su
dimensién, de manera que se pueda explicar la causa-efecto si generamos un tratamiento
adecuado para desarrollar la inteligencia interpersonal. Las técnicas empleadas fueron la
encuesta y la ficha de observacion, a fin de asegurar que los resultados sean los mas
sensatos y objetivos posible, concluyendo que efectivamente los nifios logran desarrollar
competencias que encaminan su inteligencia interpersonal de manera que si es efectivo la
aplicacion del juego cooperativo para que ellos aprendan, por lo que las tesistas concluyen
que tedricamente las variables del objeto de estudio que son los juegos cooperativos y la

inteligencia interpersonal en los nifios y nifias de inicial Il.

Diaz y Gonzalez (2021) realizé la tesis titulada Fortalecimiento de la Inteligencia
Emocional a través del Juego Cooperativo en los Nifios de transicion del colegio I.LE.D
Antonio Narifio Sede A, en el marco de la Propuesta CRE-SER, Para optar el grado
academico de Maestria en Innovacion en Educacion en la Universidad Andina Simon
Bolivar y el de Licenciatura en Pedagogia Infantil de la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad Libre del pais de Colombia. La tesis tiene como proposito el
fortalecimiento de la inteligencia emocional utilizando el juego cooperativo, porque se
considera que la inteligencia emocional es como un constructo que contribuye a como

influir de manera adaptativa e inteligente a nuestras emociones. Si son desarrolladas de
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manera adecuada pueden influir con nuestros comparieros de clases, por lo que en esta tesis
se crey0 por conveniente utilizar como estrategia al juego cooperativo donde los nifios
demuestran habilidades dentro del propio juego, como, por ejemplo, el respeto y la
comunicacion, pues estd comprobado que lo que es para el adulto el trabajo para el nifio es
el juego porque adoptan personajes y lo hacen con responsabilidad. ElI enfoque fue
cualitativo porque se pretende estudiar diferentes objetos para comprender la vida social
para ello se recopilaran datos de manera objetiva. El tipo sera descriptivo porque se reunira
informacidn a través de los resultados para explicarlos sin alterar o influir sobre estos. La
poblacién fue considerada por 25 estudiantes de grado transicion entre las edades de 4 a 6
afios a quienes se les aplico los instrumentos de la observacién, diario de campo, entrevista,
rubrica y matriz de analisis, con la finalidad de obtener éptimos resultados y asegurarse
que el andlisis serd lo mas real posible. Los resultados dieron a conocer que la aplicacion
del juego cooperativo permite que los estudiantes tengan interaccion entre sus compafieros,
potenciando asi las habilidades sociales y los lazos afectivos, por lo que se llega a la
conclusion que la propuesta del juego cooperativo para fortalecer la inteligencia emocional
permite que el nifio las adquiera de manera adecuada y positiva. La recomendacion es que,
a través de la propuesta curricular CRE-SER, las maestras lo empleen para que desarrollen

adecuadamente la inteligencia emocional en sus estudiantes.

1.2. OBJETIVOS
1.2.1.Objetivo General
e Determinar la relacion de la inteligencia emocional con el aprendizaje cooperativo
en la asignatura de Inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia

del distrito de Pueblo Libre.

1.2.2. Objetivos Especificos
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e Determinar la relacion de la autoconciencia con la responsabilidad individual en la
asignatura de Inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del

distrito de Pueblo Libre.

e Determinar la relacion de la autorregulacién con la interaccion cara a cara en la
asignatura de Inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del

distrito de Pueblo Libre.

e Determinar la relacion de la motivacion con el procesamiento grupal en la asignatura
de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de

Pueblo Libre.

e Determinar la relacion de la empatia con las habilidades interpersonales en la
asignatura de Inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del

distrito de Pueblo Libre.

e Determinar la relacion de las habilidades sociales con la interdependencia positiva
en la asignatura de Inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia

del distrito de Pueblo Libre.

1.3. JUSTIFICACION

e Tedrica

El plan de tesis es relevante porque se conocera la relacion entre las variables



“inteligencia emocional” y “aprendizaje cooperativo” porque si el estudiante
desarrolla el autoconocimiento de uno mismo los regula e interactia mediante el
aprendizaje en equipo podra ser tolerante, empatico y respetuoso con sus comparieros
por esa razon es vital el desarrollo de esta investigacion a fin de que se desarrollen
habilidades para el trabajo en equipo, en tal sentido, esta investigacion pretende
generar un conocimiento profundo tedrico sobre las teorias que se manifiestan para
fundamentar a la inteligencia emocional como la capacidad de encontrar solucion
frente a una problematica, recordemos que hoy en dia en el mundo laboral se trabaja
en equipo y las soluciones son debatidas antes de ser tomadas como estrategia por el

equipo para el cumplimiento del objetivo.

e Practica

El tema de “La Inteligencia Emocional y el Aprendizaje Cooperativo en
Estudiantes de la “I.LE.E. Elvira Garcia y Garcia 1103”, tiene por objetivo
precisar la relacion de la inteligencia emocional con el aprendizaje cooperativo
en los estudiantes del primer afio de secundaria de la I.E.E. Elvira Garcia y
Garcia 2023, entonces lo que se quiere es encontrar la relacion entre ambas
variables y sus respectivas dimensiones, con la finalidad de poder conocer las
estrategias efectivas como es el aprendizaje cooperativo que se puede lograr
porque mediante esta estrategia el estudiante debate, opina, genera intercambio
de conocimientos mediante la comunicacion aplicando empatia y respeto hacia
sus comparieros, sabiendo escuchar de manera que los estudiantes podran
resolver problemas mediante el manejo de la inteligencia emocional, por tal

motivo este plan de tesis aportara con gran significatividad a la comunidad
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educativa para que conozcan la relacion entre la inteligencia emocional y el

aprendizaje cooperativo.

e Metodologica

Se conocera la relacion entre las variables “inteligencia emocional” y “aprendizaje
cooperativo” mediante la aplicacion del instrumento del cuestionario el cual estara
construido por 30 preguntas en relacion a las variables y dimensiones de estudio
“autoconciencia con la responsabilidad individual”, “autorregulacién con la

2 <¢

interaccion cara a cara”, “motivacion con el procesamiento grupal”, “motivacion

1” (13

con el procesamiento grupal” “empatia con las habilidades interpersonales” y
“habilidades sociales con la interdependencia positiva”, este cuestionario su
medicion sera en escala de Likert de manera que se obtenga resultados 6ptimos
después de su aplicacion la cual durara 60 minutos para que los estudiantes tengan
la oportunidad de desarrollar oportunamente de esta manera se podra afirmar o
negar las hipotesis planteadas. Esta investigacion pretendera por lo tanto generar
conocimiento entre la relacion de las variables y dimensiones de estudio, razén

por la cual de su importancia para dar a conocer sus teorias y de la aplicacion de

nuevos estudios que permitan el desarrollo de la inteligencia emocional.

1.5 HIPOTESIS
1.5.1. Hipotesis General

e Existe relacion entre la inteligencia emocional con el aprendizaje cooperativo en la



asignatura de inglés de la Institucién Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del

distrito de Pueblo Libre.

1.5.2. Hipotesis Especificas

Existe relacion entre la autoconciencia con la responsabilidad individual en la
asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del

distrito de Pueblo Libre.

Existe relacion entre la autorregulacion con la interaccion cara a cara en la asignatura
de inglés de la Institucién Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de

Pueblo Libre.

Existe relacion entre la motivacion con el procesamiento grupal en la asignatura de
inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de

Pueblo Libre.

Existe relacion entre la empatia con las habilidades interpersonales en la asignatura
de inglés de la Institucién Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de

Pueblo Libre.

Precisar la relacion las habilidades sociales con la interdependencia positiva en la
asignatura de inglés de la Institucién Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del

distrito de Pueblo Libre.
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Il. MARCO TEORICO

2.1. BASES TEORICAS

2.1.1. INTELIGENCIA EMOCIONAL
La inteligencia emocional se refiere a la capacidad de reconocer, comprender, gestionar y
utilizar las emociones de manera efectiva en uno mismo y en las relaciones con los demas.
Fue popularizada por el psicélogo y escritor Daniel Goleman en su libro "Inteligencia
Emocional”, publicado en 1995. La inteligencia emocional se compone de varios
componentes clave:
. Conciencia emocional: Es la habilidad para reconocer y comprender tus propias
emociones y las emociones de los demas. Implica estar en sintonia con tus sentimientos y los
de los demas, asi como entender como las emociones influyen en el comportamiento.
. Regulacion emocional: Implica la capacidad de manejar y controlar tus propias
emociones de manera saludable. Esto incluye la gestion de situaciones estresantes, la
capacidad de calmarse en momentos de ansiedad y la habilidad para mantener la calma en
situaciones desafiantes.
. Automotivacion: Se refiere a la habilidad de motivarse a uno mismo, establecer metas
realistas y trabajar hacia ellas con determinacion. También implica la capacidad de mantener
una actitud positiva incluso frente a dificultades.
. Empatia: Es la habilidad de comprender y sentir las emociones de los demas, ponerse
en su lugar y responder de manera adecuada. La empatia facilita la conexion con los demas y

fortalece las relaciones interpersonales.
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. Habilidades sociales: Incluyen la capacidad de interactuar de manera efectiva con los
demas, construir relaciones sélidas, comunicarse de manera clara y resolver conflictos de
manera constructiva.

Segun Quiliano (2020), la inteligencia emocional es importante en varios aspectos de la vida,
incluyendo las relaciones personales, el éxito profesional y la salud mental. Las personas con
una alta inteligencia emocional tienden a manejar mejor el estrés, a relacionarse de manera
mas efectiva y a tener un mayor bienestar emocional en general.

A lo largo de los afios, ha sido ampliamente aceptada como una habilidad valiosa y ha influido
en campos como la psicologia, la educacién, el liderazgo y el desarrollo personal. Muchas
organizaciones y empresas también valoran la inteligencia emocional en sus empleados, ya
que puede contribuir significativamente al trabajo en equipo, la comunicacion y la resolucion
de problemas.

Entre los principales beneficios, se tienen los siguientes:

. Mejora en las Relaciones Interpersonales: Las personas con alta inteligencia
emocional tienden a ser mas empaticas y comprensivas hacia los demas. Esto facilita la
comunicacion efectiva, la resolucion de conflictos y la construccion de relaciones positivas y
duraderas.

. Liderazgo Efectivo: Los lideres con inteligencia emocional son capaces de entender
las necesidades y aspiraciones de sus equipos, lo que les permite motivar, inspirar y guiar de
manera mas efectiva. También son expertos en gestionar el estrés y mantener la calma bajo
presion.

. Toma de Decisiones Racionales: La inteligencia emocional permite que las personas
tomen decisiones mas informadas y racionales, ya que pueden sopesar sus emociones y

considerar las consecuencias a largo plazo de sus acciones.
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. Bienestar Personal: Una mayor inteligencia emocional esta asociada con una mayor
capacidad para manejar el estrés, la ansiedad y otras emociones negativas. Esto conduce a un
mayor bienestar emocional y mental en general.

. Adaptabilidad: Las personas con inteligencia emocional son mas flexibles y capaces
de adaptarse a diferentes situaciones y contextos. Pueden ajustar sus respuestas emocionales
segun las circunstancias cambiantes.

Existen dos modelos principales de inteligencia emocional. Uno de ellos fue propuesto por el
autor anteriormente mencionado Daniel Goleman, mientras que el segundo fue desarrollado
por John Mayer y Peter Salovey, quienes describen cuatro principales caracteristicas.

. Percepcion Emocional: Esta es la capacidad de reconocer y entender las emociones
tanto en uno mismo como en los demas. Implica ser consciente de las sefiales emocionales y
los matices en las expresiones faciales, el lenguaje corporal y el tono de voz de las personas.
La percepcion emocional es fundamental para la empatia y para comprender el estado
emocional de aquellos que te rodean.

. Facilitacion Emocional del Pensamiento: Esta habilidad se basa en utilizar las
emociones para potenciar procesos cognitivos como el razonamiento, la resolucion de
problemas y la toma de decisiones. Por ejemplo, un estado emocional positivo puede aumentar
la creatividad y la flexibilidad cognitiva, lo que a su vez puede llevar a mejores decisiones y
soluciones.

. Comprensién Emocional: La comprension emocional implica no solo identificar
emociones en si mismas, sino también comprender cémo interactlan y afectan a las personas
y sus acciones. Esto incluye el reconocimiento de las conexiones entre diferentes emociones
y como pueden influir en las relaciones y las dinamicas grupales.

. Regulacién Emocional: La regulacion emocional se refiere a la capacidad de manejar
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y gestionar las propias emociones y las emociones de los demas. Esto implica controlar las
reacciones emocionales en situaciones desafiantes, asi como también ayudar a otros a manejar
sus emociones de manera constructiva. La regulacién emocional también involucra estrategias

para gestionar el estrés y mantener la calma.

2.1.1.1 INTRAPERSONAL

La inteligencia intrapersonal es un componente de la inteligencia emocional que se refiere
a la capacidad de comprender y manejar nuestras propias emociones, motivaciones,
pensamientos y estados mentales. De acuerdo con Vazquez (2022), es la habilidad de tener
una autopercepcion precisa y una comprension profunda de uno mismo, asi como la capacidad

de autorreflexionar y autorregularse de manera efectiva.

Las personas con una alta inteligencia intrapersonal suelen ser conscientes de sus
fortalezas y debilidades, tienen una comprensién clara de sus valores y metas personales, y
son capaces de tomar decisiones que estén en linea con sus principios y objetivos. También
son capaces de autocontrolarse en situaciones emocionales o0 estresantes, y son capaces de
mantener una actitud positiva y adaptarse a diferentes circunstancias. Algunos componentes

clave de la inteligencia emocional intrapersonal incluyen:

e Autoconciencia: Esta es la capacidad de reconocer y comprender las propias
emociones y sentimientos. Las personas con alta inteligencia emocional intrapersonal
son conscientes de sus estados emocionales, pueden identificar las causas detras de
sus emociones y tienen una comprension profunda de sus valores, fortalezas y

debilidades.



Autoevaluacion: Implica una evaluacion honesta y objetiva de uno mismo. Las
personas con alta inteligencia emocional intrapersonal pueden analizar sus propias

habilidades, metas y logros de manera realista.

Autoconfianza: La inteligencia emocional intrapersonal también se relaciona con
tener una confianza saludable en uno mismo. Las personas con esta habilidad tienen

una comprension solida de sus capacidades y se sienten seguras en su identidad.

Autocontrol: Implica la capacidad de gestionar y regular las emociones propias. Las
personas con inteligencia emocional intrapersonal pueden manejar el estrés, la
ansiedad y otras emociones dificiles de manera efectiva, evitando reacciones

impulsivas.

Autodisciplina: Implica la capacidad de mantener el autocontrol y la concentracion
para lograr metas a largo plazo. Las personas con esta habilidad pueden resistir las

distracciones y mantenerse en el camino hacia sus objetivos.

2.1.1.2 INTERPERSONAL

La inteligencia interpersonal es otro componente clave de la inteligencia emocional

y se refiere a la habilidad de comprender y relacionarse efectivamente con otras personas.

Esta forma de inteligencia se centra en la capacidad de reconocer las emociones y los

sentimientos de los demas, interpretar sus sefiales no verbales y gestionar las relaciones

de manera positiva y constructiva. En esencia, la inteligencia interpersonal se refiere a la

capacidad de ser empatico, comunicativo y habil en las interacciones sociales.

Segun Trujillo (2020), la inteligencia interpersonal es crucial en diversas areas de la

vida, como las relaciones personales, el trabajo en equipo, el liderazgo y la colaboracion.

31



Las personas con una alta inteligencia interpersonal son generalmente habiles para
entender y manejar las dinamicas sociales, lo que les permite construir relaciones solidas

y tener un impacto positivo en su entorno.

Es importante sefialar que tanto la inteligencia intrapersonal como la interpersonal
son complementarias y se influyen mutuamente. Una comprensién profunda de uno
mismo (inteligencia intrapersonal) puede ayudar a manejar mejor las relaciones
interpersonales, mientras que una capacidad sélida para interactuar con los demas
(inteligencia interpersonal) puede contribuir al desarrollo personal y al bienestar

emocional.

2.1.1.3. ADAPTATIBILIDAD

La adaptabilidad se refiere a la capacidad de ajustarse y responder de manera
efectiva a los cambios, desafios y situaciones nuevas en la vida. Implica ser flexible,
abrazar el cambio y ser capaz de modificar el enfoque o las acciones en funcion de las
circunstancias cambiantes. La adaptabilidad es una habilidad valiosa en diversos
contextos, como el personal, el profesional y el social, ya que el mundo esta en constante
evolucion y las personas que pueden adaptarse tienen mas probabilidades de tener éxito

y bienestar.

La adaptabilidad es especialmente importante en un mundo en constante cambio,
donde las situaciones y las circunstancias pueden evolucionar rapidamente. Las personas
que son adaptables suelen ser mas resistentes, capaces de encontrar oportunidades en

medio de los desafios y pueden prosperar en entornos dindmicos.
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En el ambito laboral, la adaptabilidad es una habilidad valorada por los
empleadores, ya que los empleados que pueden adaptarse a las nuevas tecnologias,

demandas y tareas son esenciales para el éxito de la organizacion.

2.1.1.4. MANEJO DE ESTRES

El manejo del estrés es una habilidad fundamental para mantener un equilibrio
emocional y un bienestar general en medio de las demandas y presiones de la vida
cotidiana. El estrés es una respuesta natural del cuerpo a situaciones desafiantes, pero
cuando no se gestiona adecuadamente, puede tener efectos negativos en la salud fisica y

mental. Aqui hay algunas estrategias para manejar el estrés de manera efectiva:

» Conciencia emocional: Reconoce las sefiales de estrés en tu cuerpo y mente.
Esto incluye sintomas fisicos como tension muscular o problemas para dormir, asi como

sintomas emocionales como irritabilidad o ansiedad.

» Respiracion profunda: Practica la respiracion profunda para calmar tu sistema
nervioso. Inhala profundamente durante varios segundos, luego exhala lentamente. Esto

puede ayudar a reducir la ansiedad y la tension.

» Gestion del tiempo: Organiza tus tareas y establece prioridades. Planificar tu
tiempo de manera efectiva puede ayudarte a evitar sentirte abrumado por mdltiples

responsabilidades.

» Establecimiento de limites: Aprende a decir no cuando Ssea necesario.

Establecer limites saludables te permite evitar la sobreexigencia y el agotamiento.
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» Ejercicio fisico: La actividad fisica regular puede liberar endorfinas, que son
neurotransmisores que mejoran el estado de animo. El ejercicio también puede reducir

los niveles de estrés y aumentar la energia.

2.1.1.5. ESTADO DE ANIMO

El estado de animo se refiere a la disposicion o tono emocional general que una
persona experimenta en un momento dado. A diferencia de las emociones, que son
respuestas emocionales especificas y a menudo intensas a situaciones particulares, el
estado de &nimo es una sensacion mas duradera y menos intensa que puede influir en la

forma en que una persona percibe y responde al mundo que la rodea.

Los estados de &nimo pueden ser influenciados por diversos factores, como las
circunstancias de la vida, las experiencias recientes, la salud fisica, la calidad del suefio
y las relaciones personales. Es importante tener en cuenta que los estados de animo
pueden cambiar con el tiempo y que es normal experimentar una variedad de ellos en

diferentes momentos.

Algunos ejemplos comunes de estados de animo incluyen la felicidad, la tristeza,
laira, la calma, la ansiedad, la frustracion, la apatia y la serenidad. Los estados de
animo pueden variar ampliamente de una persona a otra y pueden ser influenciados por
factores emocionales, psicoldgicos y fisicos. Es importante reconocer nuestros estados
de &nimo y comprender como pueden afectar nuestras percepciones y decisiones en la

vida cotidiana.

2.2.2. APRENDIZAJE COOPERATIVO

El aprendizaje cooperativo es un enfoque pedagdgico que promueve la

34



colaboracion entre los estudiantes para lograr objetivos académicos y de aprendizaje
comunes. En lugar de enfocarse en la competencia individual, el aprendizaje cooperativo
se centra en el trabajo en equipo, la interaccion entre pares y el apoyo mutuo para alcanzar
metas educativas. Este enfoque se basa en la idea de que el aprendizaje es mas efectivo
cuando los estudiantes trabajan juntos, comparten ideas y contribuyen colectivamente al
proceso educativo. El aprendizaje cooperativo puede ser implementado en diversas
actividades y contextos educativos, desde la ensefianza en el aula hasta proyectos grupales
y actividades extracurriculares (Lores, Diaz & Calzadilla, 2021). Al fomentar la
interaccion y la colaboracion, este enfoque promueve un aprendizaje mas completo y

enriquecedor.

* Interdependencia positiva: Los estudiantes dependen unos de otros para lograr el éxito
del grupo. Esto promueve la responsabilidad y el compromiso individual, ya que el

rendimiento de cada miembro afecta a todo el equipo.

 Interaccion directa: Los estudiantes interactian activamente entre si para discutir,
compartir ideas y resolver problemas. Esto fomenta el didlogo y la construccion conjunta

de conocimiento.

» Responsabilidad individual y grupal: Los estudiantes son responsables tanto de su
propio aprendizaje como del progreso del grupo. Se espera que participen activamente y

contribuyan de manera significativa.

» Proceso estructurado: Se implementan estructuras y estrategias especificas para
organizar la colaboracion, como la division de roles, la resolucion de problemas en grupo

y la revision mutua del trabajo.
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« Fomento del pensamiento critico: Los estudiantes pueden compartir diferentes
perspectivas y enfoques, lo que estimula el pensamiento critico y la reflexion sobre el

contenido.

» Resultados compartidos: Los logros y el aprendizaje del grupo se comparten y celebran

colectivamente, lo que refuerza el sentido de comunidad y logro conjunto.

Beneficios del aprendizaje cooperativo:

» Mejora del aprendizaje: Los estudiantes tienen la oportunidad de explicar conceptos a

sus comparieros, lo que refuerza su comprension y retencion del material.

» Desarrollo de habilidades sociales: Los estudiantes mejoran sus habilidades de

comunicacion, trabajo en equipo y resolucion de conflictos.

» Motivacion: La interaccion con compafieros puede aumentar la motivaciéon y el

compromiso con el aprendizaje.

» Diversidad de perspectivas: La colaboracién permite que los estudiantes vean

diferentes enfoques y puntos de vista, lo que enriquece el proceso de aprendizaje.

» Preparacion para el mundo real: Fomenta habilidades que son valiosas en la vida

laboral y social, donde la colaboracion es esencial.

2.2.2.1. INTERDEPENDENCIA

La interdependencia se refiere a la relacion mutua y la influencia reciproca
que existe entre diferentes personas, grupos, sistemas o entidades. En un contexto

interdependiente, las acciones, decisiones y cambios en un elemento tienen efectos

36



directos o indirectos en otros elementos conectados. Esta nocion subraya
la idea de que las partes involucradas estan relacionadas de tal manera que su

funcionamiento y éxito estan vinculados entre si.

La interdependencia puede manifestarse en varios niveles y &mbitos, como
en las relaciones personales, las dindmicas familiares, las interacciones
economicas entre paises, las cadenas de suministro en la industria, la cooperacion
internacional, las redes sociales y muchas otras areas. Un ejemplo concreto de
interdependencia podria ser la economia global, donde la disminucion de la
demanda en un pais puede afectar la produccién y el empleo en otros paises que

dependen de exportaciones a ese mercado.

La interdependencia suele requerir la comunicacion, la coordinacién y la
colaboracion entre las partes involucradas para lograr un equilibrio y un beneficio
mutuo. En muchos casos, también implica una sensibilidad a las necesidades y las
perspectivas de los demas, ya que las decisiones tomadas por una parte pueden
tener repercusiones en otras. En resumen, la interdependencia reconoce que
vivimos en un mundo donde las acciones y el funcionamiento de uno tienen un
impacto en otros, lo que destaca la importancia de la cooperacion y la

consideracion de las consecuencias a largo plazo.

2.2.2.2. RESPONSABI.IDAD

La responsabilidad se refiere a la obligacion moral, ética o legal de cumplir
con ciertas tareas, deberes 0 acciones y de asumir las consecuencias de esas

acciones.
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Implica reconocer y aceptar las consecuencias de nuestras decisiones y
comportamientos, tanto positivas como negativas, y actuar en consecuencia para
cumplir con las obligaciones que tenemos hacia nosotros mismos, hacia los demas

y hacia la sociedad en general.
Hay varios aspectos clave de la responsabilidad:

» Cumplimiento de deberes: La responsabilidad implica cumplir con las
obligaciones y tareas asignadas o aceptadas. Esto puede abarcar responsabilidades

en el ambito personal, laboral, familiar, social y comunitario.

« Asumir consecuencias: Ser responsable también significa asumir las
consecuencias de las decisiones y acciones tomadas. Esto incluye tanto las
consecuencias positivas como las negativas, y estar dispuesto a hacer frente a

cualquier resultado.

+ Etica y moral: La responsabilidad a menudo esta relacionada con
valores éticos y morales. Implica actuar de manera honesta, justa y ética en todas

las circunstancias y tomar decisiones que beneficien a uno mismo y a los demas.

» Autonomia: La responsabilidad esta vinculada a la capacidad de tomar
decisiones auténomas y gestionar las propias acciones y comportamientos de

manera independiente.

» Transparencia: Ser responsable implica ser transparente en las acciones
y decisiones, y estar dispuesto a rendir cuentas ante aquellos a quienes afectan

£sas acciones.
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2.2.2.3. INTERACCION

La interaccion se refiere a la comunicacion, influencia y relacion que
ocurren entre dos 0 méas elementos, individuos, sistemas o entidades. En esencia,
implica la accion de actuar y responder mutuamente entre las partes involucradas.
La interaccion puede manifestarse de diversas formas y en diversos contextos, y
es fundamental para entender cémo funcionan y se desarrollan los sistemas y

relaciones en el mundo.

Algunos aspectos clave de la interaccion incluyen:

« Comunicacion: La interaccion a menudo implica la comunicacion entre
las partes, ya sea a través de palabras, gestos, expresiones faciales u otros medios.
La comunicacion efectiva es esencial para comprender las necesidades, deseos y

perspectivas de los demas.

 Influencia mutua: En una interaccion, las partes pueden influirse entre
si. Pueden compartir informacion, ideas o emociones que impactan en sus

pensamientos, actitudes y comportamientos.

» Feedback: La interaccion proporciona retroalimentacion a las partes
involucradas. Esta retroalimentacion puede ser valiosa para ajustar y mejorar

comportamientos, decisiones y acciones futuras.

« Cooperacion y conflicto: Las interacciones pueden llevar a la
cooperacion, donde las partes trabajan juntas para lograr objetivos comunes, o al

conflicto, cuando hay desacuerdos o choques de intereses.

« Aprendizaje: La interaccion puede ser una fuente importante de

aprendizaje. Al interactuar con otros, se pueden adquirir nuevos conocimientos,
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habilidades y perspectivas.

2.2.2.4. HABILIDADES INTERPERSONALES

Las habilidades interpersonales, también conocidas como habilidades
sociales 0 habilidades de relacion, se refieren a las capacidades y competencias
que permiten a las personas interactuar, comunicarse y relacionarse efectivamente
con los demés. Estas habilidades son esenciales para construir y mantener
relaciones saludables, resolver conflictos, colaborar en equipos y tener
interacciones exitosas en diversas situaciones sociales y profesionales. Algunas
habilidades interpersonales clave incluyen:

« Comunicacion efectiva: La capacidad de expresarse claramente y
escuchar activamente a los demas. Incluye el uso de lenguaje verbal y no verbal,
asi como la habilidad de transmitir ideas y emociones de manera comprensible y
respetuosa.

« Empatia: La capacidad de comprender y sentir lo que otra persona esta
experimentando. La empatia implica ponerse en el lugar de los demas y
comprender sus perspectivas y emociones.

» Habilidades de escucha: Mas alla de la comunicacién verbal, implica
prestar atencién, comprender y responder de manera adecuada a lo que otros estan
diciendo. La escucha activa es fundamental para una comunicacion efectiva.

* Resolucién de conflictos: La capacidad de manejar desacuerdos y
diferencias de manera constructiva. Esto implica encontrar soluciones gque sean
mutuamente beneficiosas y respetuosas.

* Negociacién: La habilidad de llegar a acuerdos y compromisos en

situaciones en las que las partes tienen intereses diferentes. Requiere habilidades
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de comunicacion y empatia.

2.2.2.5. PROCESAMIENTO GRUPAL

Dinamica de Grupos y Empatia (Inteligencia Emocional): Cuando se
trabaja en grupos, la inteligencia emocional puede influir en la forma en que los
miembros del grupo interactian y se relacionan entre si. Una persona con una alta
inteligencia emocional es méas propensa a comprender y ser empatica hacia las
emociones y perspectivas de los demas miembros del grupo. Esto puede conducir
a una comunicacion mas efectiva, resolucion de conflictos constructiva y un

ambiente de trabajo mas armonioso.

Toma de Decisiones en Grupo y Regulacion Emocional (Inteligencia
Emocional): La toma de decisiones en grupo puede estar influenciada por las
emociones de los miembros del grupo. Aqui, la inteligencia emocional
desempefia un papel al ayudar a las personas a regular sus propias emociones y a
comprender como las emociones pueden influir en las decisiones. Una persona
con una alta inteligencia emocional podria ser capaz de identificar cuando las
emociones estan afectando negativamente la toma de decisiones y buscar formas

de mitigar ese impacto.

Terapia de Grupo y Autoconciencia (Inteligencia Emocional): En un
entorno terapéutico de grupo, la inteligencia emocional puede ser esencial para el
progreso individual y del grupo. La autoconciencia emocional permite a los
miembros del grupo identificar sus propias emociones y comprender cOmo esas
emociones pueden influir en sus pensamientos y comportamientos. Esto puede

facilitar un proceso terapéutico mas efectivo y ayudar a los miembros del grupo
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a abordar sus desafios emocionales.

Aprendizaje en Grupo y Habilidades Sociales (Inteligencia Emocional):
La inteligencia emocional también desempefia un papel en el aprendizaje en
grupo. Los estudiantes con habilidades emocionales bien desarrolladas pueden
comunicarse mejor, colaborar de manera mas efectivay resolver conflictos dentro
del grupo de estudio. Ademas, la empatia y la comprension emocional pueden
ayudar a los estudiantes a ofrecer apoyo emocional entre ellos.

En resumen, aunque el procesamiento grupal y la inteligencia emocional son
conceptos distintos, estan conectados en la medida en que las habilidades de
inteligencia emocional pueden mejorar la dinamicay los resultados de los grupos.
Las personas que comprenden y manejan sus propias emociones, asi como las
emociones de los demads, tienden a participar de manera mas efectiva en los

procesos grupales y contribuir positivamente a la dindmica del grupo.

2.2. MARCO CONCEPTUAL

VARIABLE: INTELIGENCIA EMOCIONAL

Autoconciencia

Se trata de conocerse a si mismo, hallando sus defectos y virtudes para tener una vision
panoramica de quienes somos, es decir, es hacer una reflexion sobre uno mismo

(Figueroa,2023).

Autorregulacién
Es como saber gestionar nuestros pensamientos en funcion de lo nuestras reflexiones

mediante el cambio de conductas en beneficio de nosotros mismos (Conejo Carrasco, 2022).
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Motivacion
Es lo que implica interese por lo que hacemos, disfrutando de lo que desarrollamos en

diferentes aspectos de la vida (Duque, Mancha, Ibafiez y Lopez. 2022).

Empatia
Es la capacidad de comprension que tiene una persona por otra, colocandose en su lugar para

poder entenderla y asi no actuar de forma negativa (Cuevas,2022).

Habilidades sociales
Es la forma de expresion que tiene una persona fr3ente a las demas de tal manera que pueda
interactuar y dialogar de manera apropiada a fin de dar a conocer su s intereses y también

conocer los intereses de los demas (Vargas y Fajardo, 2023).

VARIABLE: APRENDIZAJE COOPERATIVO

Responsabilidad individual

Es hacerse responsable de uno mismo enfocandose en la tarea que se le asigno para poder
aportar al grupo como si fuera un engranaje de manera que todos aporten (Carbonero, Prat y

Ventura, 2023).

Interaccion cara a cara
Es la forma e expresion honesta y directa frente a los demas de manera que exista un dialogo
correcto amable y con respeto a fin de dar a conocer sus expresiones mediante sentimientos,

opiniones, etc. (Gonzales y Conde, 2023).

Procesamiento grupal



Es la forma de interactuar con los demas para poder dar a conocer nuestros intereses a traves

del dialogo abierto y comunicacion efectiva (Pefia y Rodriguez, 2023).

Habilidades interpersonales
Es lo que nos permitir interactuar y establecer relaciones con las demas personas a fin de

poder dar a conocer nuestra forma de pensar frente algin determinado tema de igual manera

se necesita el intercambio de ideas (Soria, 2023).

Interdependencia positiva
Esta dependeré de las acciones de todos los miembros del equipo de manera que, si interactian

correctamente, participando de manera correcta, entonces esto viabilizara el objetivo del grupo

(Pérez, Heredia, y Barrachina, 2023).
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I1l. METODO

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

3.1.1. Enfoque
Es cuantitativo porque mediante la aplicacion del instrumento se obtienen
resultados para luego ser medidos objetivamente mediante procesos estadisticos. Este
tipo de enfoque recopila informacion ser analizados mediante procesos matematicos
a fin de explicar el fendbmeno de estudio mediante graficos, tablas estadisticas para
ser interpretadas y dar a conocer la relacion entre las variables y sus respectivas
dimensiones de estudio para luego explicar los resultados (Vizcaino, Cedefio y

Maldonado, 2023)

3.1.2. Disefio

Este tipo de disefio es no experimental porque se carece de variable
independiente, por lo que el investigador no manipulara ninguna variable se limitara
a observarlas de manera natural y objetiva para que luego las describas haciendo uso
de teorias que le permitan el respaldo de las caracteristicas de ambas variables. En el
disefio no experimental normalmente las variables se mantienen constantes por lo
que el investigador no puede lograr el control de las variables, razon por la cual se
limitara a la observacion para describirlas para dar conclusiones. La investigacion
con disefio no experimental permitird en esta investigacion un conocimiento

cientifico para determinar la relacion entre las variables de estudio (Reyes, 2022).



3.1.3. Nivel

La investigacion correlacional es la que el investigador observa el comportamiento de
ambas variables a fin de analizar su relacion por lo que evaluara estas como interactdan
sin la necesidad de ser manipuladas porque una de las razones para que el tesista las
investigue es que la relacion entre ambas variables de estudio no es accidental. Una de las
caracteristicas de este tipo de investigacion es que sus coeficientes de correlacion son
indicadores matematicos las cuales aportaran informacion real sobre el grado de relacion
e intensidad entre las variables y dimensiones de estudio (Hadi, Martel Huayta, Rojas y

Arias, 2023).

3.1.4. Tipo

La investigacion basica también es denominada como pura porque estas parten de un
marco tedrico por lo que este tipo de investigacion se encarga de hacer un estudio mas
profundo de las teorias ya existen a fin de mejorarlas o modificarlas, incrementando de
esta forma el conocimiento generalizando de esta forma las teorias que la respaldan a las

variables de estudio (Vazquez Guanuchi, Cahuana, Vera y Holgado, 2023).

3.2. AMBITO TEMPORAL Y ESPACIAL

3.2.1. Temporal

La investigacion se desarrollard del mes de diciembre de 2023 a agosto de 2024.

Cubriendo desde el planteamiento del tema hasta los anexos.
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3.2.2. Espacial
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La investigacion se efectuara en la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y

Garcia, cuya direccion se encuentra en la avenida del Rio N°155-Pueblo Libre.

3.3. VARIABLES

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLES

DEFINICION
CONCEPTUAL

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

INTELGIENCIA
EMOCIONAL

Es el
autoconocimiento de
uno mismo
manejando
resolutividad ante los
problemas
(Lépez, Gallardo y
Garcia, 2023)

Autoconciencia

v" Demuestro mis ideas

de manera clara y
precisa.

Me hago responsable
de mis acciones.
Pienso antes de
actuar.

1,23

Autorregulacion

Reconozco mis
errores.

Veo la manera de
corregir mis errores.
Busco la manera de
corregir mis errores.

415161

Motivacion

Demuestro  interés
por los trabajos a
desarrollar.
Demuestra
perseverancia  ante
situaciones
complejas.

7,89,

Empatia

Demuestra
ecuanimidad aun
cuando se encuentra
irritado.

Tolero las ideas de
mis compafieros a
pesar de que no me
agradan.

10,11,12

Habilidades sociales

v" Genera un clima
armonioso de
trabajo.

v' Demuestra respeto

por sus compafieros.
v’ Lidera de manera
positiva en su
equipo.

13,14y 15
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APRENDIZAJE
COOPERATIVO

Es lograr un objetivo
mediante la
interaccion y
comunicacion en
equipo
(Correa 'y Osses,
2023)

Responsabilidad
individual.

grupo de trabajo.
v Comparte con sus
compafieros lo que
aprendid.
v Comparte sus ideas
para trabajar en
equipo.

v" Elige con quien hara

1,23

Interaccién cara a
cara.

v" Cumple con los
plazos de entrega de
las tareas.
v’ Espero mi turno
demostrando calma
ante los demas.
v' Solicito la palabra
para participar.

4,5,6,

Procesamiento
grupal.

v'Colaboro con mis
compafieros cuando
no comprenden la
tarea.

v’ Intercambio de
informacién con mis
comparieros.

v'Relaciono los
aprendizajes
santiguos con los
nuevos para realizar
las tareas.

7,8,9,

Habilidades
interpersonales

v Demuestro
tolerancia ante las
preguntas que me
realizan mis
comparieros.
v" Respeto la opinién
de mis compafieros.
v/ Comunica
asertivamente con
Sus comparieros.

10,11,12

Interdependencia
positiva.

v Valoro mi progreso
en clases.

v" Reconozco que no
aprendi en clases.

v" Trabajo en equipo
para el logro del

objetivo.

13,14y 15
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3.4. Poblacion y muestra

3.4.1. Poblacion

La poblacion sera representada por 119 estudiantes el cual cuenta con 6 secciones
pertenecientes al primero de secundaria del turno marfiana divididos de la siguiente manera A=20,
B=20, C=20, D=20, E=20, F=19, quienes cursan en la asignatura de inglés de la Institucion

Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de Pueblo Libre.

3.4.2 Muestra
La muestra estara representada por las secciones del primero de secundaria de las
aulas de clases A=20, B=20, C=20: 60, para los cuales se tomaron criterios de inclusion

y exclusién como también fiabilidad de las tres aulas

Criterios de inclusion
-Estudiantes que se encuentran matriculados en el primer afio de secundaria.
-Estudiantes que acuden a clases de manera regular,

- Estudiantes que no han desaprobado alguna asignatura de inglés.

Criterios de exclusion
-Estudiantes que no se encuentran matriculados en el primer afio de secundaria.
-Estudiantes que no acuden a clases de manera regular,

- Estudiantes que han desaprobado alguna asignatura de inglés.
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Fiabilidad del Aula A

Se empleo los cuestionarios a mi prueba piloto, que estuvo conformado por 20
estudiantes del aula A, que presentaron caracteristicas similares al grupo muestra, ademas
los resultados obtenidos fueron adecuadas y significativas, cabe resaltar que la
confiabilidad para ambas variables fue aceptable, después poder recopilarlo en nuestra
base de datos y realizarle un analisis estadistico aplicandose la confiabilidad del método
de Alfa de Cronbach.
Tabla 1

Estadistica de confiabilidad de la inteligencia emocional

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
0,780 15

Nota: Confiabilidad de la prueba piloto en variable independiente. Fuente: Autoria propia.
Tabla 2

Estadistica de confiabilidad de aprendizaje cooperativo

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
0,796 15

Nota: Confiabilidad de la prueba piloto en variable dependiente. Fuente: Autoria propia.

Tabla 3

Valoracion de confiabilidad de items segun Alfa de Cronbach

Intervalos alfa de Cronbach Consistenciainterna
az20.9 Excelente
0.8a<0.9 Bueno

0.7=a<0.8 Aceptable
062a<0.7 Cuestionable
052a<0.6 Pobre

a<05 Inaceptable

Nota: Rango de Alfa de Cronbach. Fuente: Pérez, 2022.
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Se puede interpretar con ayuda de la tabla 3, que la confiabilidad de la tabla 1 es
aceptable, ademas de que es fiable, consistente estable o coherente su elaboracion. Y la
tabla 2 también es aceptable, ademas de que es fiable, consistente estable o coherente su

elaboracion.

Fiabilidad del Aula B
Se empled los cuestionarios a mi prueba piloto, que estuvo conformado por 20
estudiantes del aula A, que presentaron caracteristicas similares al grupo muestra, ademas
los resultados obtenidos fueron adecuadas y significativas, cabe resaltar que la confiabilidad
para ambas variables fue aceptable, después poder recopilarlo en nuestra base de datos y
realizarle un analisis estadistico aplicandose la confiabilidad del método de Alfa de

Cronbach.

Tabla 4
Estadistica de confiabilidad de la inteligencia emocional

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
0,778 15

Nota: Confiabilidad de la prueba piloto en variable independiente. Fuente: Autoria propia.

Tabla5

Estadistica de confiabilidad de aprendizaje cooperativo

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

0,806 15

Nota: Confiabilidad de la prueba piloto en variable dependiente. Fuente: Autoria propia.
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Se puede interpretar con ayuda de la tabla 3, que la confiabilidad de la tabla 4 es
aceptable, ademaés de que es fiable, consistente estable o coherente su elaboracion. Y la tabla

5 también es bueno, ademas de que es fiable, consistente estable o coherente su elaboracion.

Fiabilidad del Aula C

Se empled los cuestionarios a mi prueba piloto, que estuvo conformado por
20 estudiantes del aula A, que presentaron caracteristicas similares al grupo
muestra, ademas los resultados obtenidos fueron adecuadas y significativas, cabe
resaltar que la confiabilidad para ambas variables fue aceptable, después poder
recopilarlo en nuestra base de datos y realizarle un analisis estadistico aplicandose

la confiabilidad del método de Alfa de Cronbach.

Tabla 6
Estadistica de confiabilidad de la inteligencia emocional

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

0,883 15

Nota: Confiabilidad de la prueba piloto en variable independiente. Fuente: Autoria propia.
Tabla 7

Estadistica de confiabilidad de aprendizaje cooperativo

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

0,883 15

Nota: Confiabilidad de la prueba piloto en variable dependiente. Fuente: Autoria propia.



53

Se puede interpretar con ayuda de la tabla 3, que la confiabilidad de la tabla 6 es
bueno, ademas de que es fiable, consistente estable o coherente su elaboracion. Y la tabla
7 también es bueno, ademas de que es fiable, consistente estable o coherente su

elaboracion.

3.5 INSTRUMENTOS

La técnica que se considerara seré la encuesta para que sirva como herramienta
para extraer informacién sobre lo que opina la muestra porque su finalidad de la encuesta
sera comprobar si las hip6tesis general como especificas son verdaderas a fin de conocer
la relacion existen entre ambas variables de estudio y asi poder generar a futuro una
solucién frente a esta situacion, este tipo de herramientas se caracterizan porque se
aplicaran en un solo momento a un determinado grupo de personas con la intencién que los
resultados sean reales y objetivos. El instrumento seré el cuestionario porque servira para
recolectar los datos sobre la relacion entre las variables y dimensiones de estudio de manera
que una vez obtenido los resultados se puedan emitir opiniones sobre dicha relacion y asi
poder dar a conocer hasta qué punto existe la relacién entre las variables, el cuestionario
tendra una bateria de 30 preguntas y donde se caracterizara porque se planteara mediante
la escala de Likert en medicion psicométrica a fin de recabar informacion sobre las
opiniones de los estudiantes con respecto a ambas variables de estudio, en tal sentido, se
tendra como respuesta las siguientes alternativas nunca, casi nunca, a veces, casi siempre
y siempre porque la finalidad es obtener resultados reales y objetivos (Medina, Rojas,

Bustamante, Loayza, Martel y Castillo, 2023).
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3.6 PROCEDIMIENTOS

Para el procesamiento de datos se inici6 con preguntas del porque se podria relacionar
las variables de estudio “inteligencia emocional” y “aprendizaje cooperativo” para luego
plantear objetivos y las hipotesis respectivas, razon por la cual para la comprobacion de
hipétesis se construyd el instrumento del cuestionario a fin de conocer el grado de relacion
entre las variables y dimensiones de estudio, dicho instrumento seré validado por un juicio
de expertos quienes cuentan con la experticia y perfil competente para dar fe sobre la
aplicabilidad y veracidad del instrumento, razon por la que aplicara a la muestra a fin de
obtener resultados de la relacion entre las variables “inteligencia emocional” y “aprendizaje
cooperativo” y sus respectivas dimensiones para luego mediante el andlisis de resultados

plantear las conclusiones y recomendaciones.

3.7 ANALISIS DE DATOS

Se eligi6 al programa estadistico wilcoxon las cuales son consideradas como pruebas
no paramétricas porque su principal misién sera comprobar el grado de relacion entre las
variables de estudio “inteligencia emocional y aprendizaje cooperativo” como también de
sus dimensiones “autoconciencia con la responsabilidad individual”, “autorregulacion con
la interaccion cara a cara”, “motivacion con el procesamiento grupal”, “empatia con las
habilidades interpersonales”, y “habilidades sociales con la interdependencia positiva”
porque este programa estadistico permitird conocer y comprobar hasta qué punto existe

relacién entre las variables y dimensiones mencionadas.

3.8 CONSIDERACIONES ETICAS

Para las condiciones éticas se considerara al Reglamento del Codigo de ética para la
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Investigacion en la Universidad Nacional Federico Villarreal del item 8 de los
comportamientos esperados del sub item 8.1 letra d. asegurar el bienestar de las personas
que participan en las investigaciones, tanto investigados, como investigadores o terceros,
de debera pedir los permisos y consentimientos informados debidos a fin que se cumpla
con este item y no se vulneren la confianza de los encestados para que sienta conformes y
logren desarrollar el cuestionario sin problemas y de esta forma obtener resultados 6ptimos

que permitan el conocimiento de la relacion entre las variables de estudio.
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IV. RESULTADOS

4.1 Descripcion de los resultados

4.1.1 Descripcion de los resultados de la variable inteligencia emocional

Tabla 1:

Distribucion de frecuencia de los niveles de la inteligencia emocional

Frecuencia Porcentaje
Valido A Veces 1 1,7
Casi Siempre 47 78,3
Siempre 12 20,0
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a los colaboradores
Figura 1.

Distribucién de frecuencia de los niveles de la inteligencia emocional
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INTELIGENCIA EMOCIONAL

Siempre

Interpretacion

Como observamos en la tabla 1 y figura 1, el 100% (60 colaboradores) manifesté que
estan en el nivel a veces 1,65% (1 colaboradores); el 78,33% (47 colaboradores)
manifestd que estan en el nivel casi siempre y en el nivel siempre 20,00% (12
colaboradores) en la variable de la inteligencia emocional en la asignatura de inglés de

la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de Pueblo Libre.



4.1.1.1 Descripcion de la dimension autoconciencia
Tabla 2

Distribucién de frecuencia de la dimension autoconciencia

57

Frecuencia Porcentaje
Valido A Veces 1 1,7
Casi Siempre 37 61,7
Siempre 22 36,7
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a los colaboradores

Frecuencia

Figura 2
Niveles de los elementos de la dimensidn autoconciencia
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Interpretacion

Siempre

Como observamos en la tabla 2 y figura 2, el 100% (60 colaboradores) manifestd que

estan en el nivel de a veces 1,65% (1 colaboradores); el 61,67% (37 colaboradores)

manifestd que estan en el nivel casi siempre y en el nivel siempre 36,67% (22

colaboradores) en la dimension Autoconciencia de la variable de la inteligencia

emocional en la asignatura de inglés de la Institucién Educativa N°1103 Elvira Garcia y

Garcia del distrito de Pueblo Libre.
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4.1.1.2 Descripcion de la dimension autorregulacion
Tabla 3

Distribucién de frecuencia de la dimension autorregulacion

Frecuencia Porcentaje
Valido Casi Nunca 20 33,3
A Veces 40 66,7
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a los colaboradores

Figura 3.
Niveles de los elementos de la dimensién autorregulacion
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Interpretacion
Como observamos en la tabla 3 y figura 3, el 100% (60 colaboradores) manifesto que
estan en el nivel casi nunca 33,33% (20 colaboradores) y en el nivel a veces 66,67% (40
colaboradores) en la dimension Autorregulacion de la variable de la inteligencia
emocional en la asignatura de inglés de la Institucién Educativa N°1103 Elvira Garcia 'y

Garcia del distrito de Pueblo Libre.
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4.1.1.3 Descripcion de la dimension motivacion

Tabla 4: Distribucién de frecuencia de la dimensiéon Motivacion

Frecuencia Porcentaje
Vélido A Veces 4 6,7
Casi Siempre 32 53,3
Siempre 24 40,0
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a los colaboradores

Frecuencia

AVeces Casi Siempre Siempre

MOTIVACION

Figura 4. Niveles de los elementos de la dimensién motivacion

Interpretacion

Como observamos en la tabla 4 y figura 4, el 100% (60 colaboradores) manifesté que
estan en el nivel a veces 6,67 (4 colaboradores), en el nivel casi siempre 53,33% (32
colaboradores) y en el nivel siempre 40,0% (24 colaboradores) en la dimension
Motivacion de la variable de la inteligencia emocional en la asignatura de inglés de la

Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de Pueblo Libre.



4.1.1.4 Descripcion de la dimensién empatia

Tabla 5: Distribucion de frecuencia de la dimensioén empatia

60

Frecuencia Porcentaje
Valido A Veces 3 5,0
Casi Siempre 37 61,7
Siempre 20 33,3
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a los colaboradores

Frecuencia

A Veces Casi Siempre

EMPATIA

Figura 5. Niveles de los elementos de la dimension empatia

Interpretacion

Siempre

Como observamos en la tabla 5 y figura 5, el 100% (60 colaboradores) manifesté que

estan en el nivel a veces 5,00 (3 colaboradores), en el nivel casi siempre 61,67% (37

colaboradores) y en el nivel siempre 33,33% (20 colaboradores) en la dimension Empatia

de la variable de la inteligencia emocional en la asignatura de inglés de la Institucién

Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de Pueblo Libre.
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4.1.1.5 Descripcion de la dimension habilidades sociales

Tabla 6: Distribucién de frecuencia de la dimension habilidades sociales

Frecuencia Porcentaje
Vélido A Veces 6 10,0
Casi Siempre 35 58,3
Siempre 19 31,7
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a los colaboradores

Frecuencia

&
10,00%

A Veces Casi Siempre Siempre

HABILIDADES SOCIALES

Figura 6. Niveles de los elementos de la dimensidn habilidades sociales

Interpretacion

Como observamos en la tabla 6 y figura 6, el 100% (60 colaboradores) manifesté que
estan en el nivel a veces 10,00 (6 colaboradores), en el nivel casi siempre 58,33% (35
colaboradores) y en el nivel siempre 31,67% (19 colaboradores) en la dimension
Habilidades Sociales de la variable de la inteligencia emocional en la asignatura de inglés

de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de Pueblo Libre.

4.1.2 Variable aprendizaje cooperativa
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Tabla 7: Distribucion de frecuencia de los niveles del aprendizaje cooperativa

Frecuencia Porcentaje
Valido Casi Siempre 49 81,7
Siempre 11 18,3
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a los colaboradores

Frecuencia

Casi Siempre Siempre

APRENDIZAJE COOPERATIVA
Figura 7. Niveles del aprendizaje cooperativa

Interpretacion

Como observamos en la tabla 7 y figura 7, el 100% (60 colaboradores) manifesté que
estan en el nivel casi siempre 81,67% (49 colaboradores) y en el nivel siempre 18,33%
(11 colaboradores) en la variable Aprendizaje Cooperativa en la asignatura de inglés de

la Institucién Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de Pueblo Libre.



4.1.2.1 Descripcion de la dimension responsabilidad individual

Tabla 8: Distribucidn de frecuencia responsabilidad individual

Frecuencia Porcentaje
Valido A Veces 1 1,7
Casi Siempre 37 61,7
Siempre 22 36,7
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a los colaboradores
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RESPONSABILIDAD INDIVIDUAL

Figura 8. Niveles del Responsabilidad Individual

Interpretacion

Como observamos en la tabla 8 y figura 8, el 100% (60 colaboradores), el 1,67% (1
colaborador) manifest6 queestan en el nivel a veces; el 61,67% (37 colaboradores) manifestd
queestan en el nivel casi siempre y en el nivel siempre 36,67% (22 colaboradores) en la
dimension Responsabilidad Individual de la variable Aprendizaje Cooperativa en la
asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito

de Pueblo Libre.



4.1.2.2 Descripcion de la dimension interaccion cara a cara

Tabla 9: Distribucion de la interaccién cara a cara

Frecuencia Porcentaje
Valido A Veces 1 1,7
Casi Siempre 34 56,7
Siempre 25 41,7
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a los clientes
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INTERACCION CARA A CARA

Figura 9. Niveles de la Interaccion cara a cara

Interpretacion
Como observamos en la tabla 9 y figura 9, el 100% (60 colaboradores) el 1,67% (1
colaborador) manifestd que estan en el nivel a veces; el 56,67% (34 colaboradores)
manifestd queestan en el nivel casi siempre y en el nivel siempre 41,67% (25 colaboradores)
en la dimension de la Interaccion cara a cara de la variable Aprendizaje Cooperativa en la
asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito

de Pueblo Libre



4.1.2.3 Descripcion de la dimension procesamiento grupal

Tabla 10: Distribucién del procesamiento grupal

Frecuencia Porcentaje
Valido A Veces 1 1,7
Casi Siempre 34 56,7
Siempre 25 41,7
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a los colaboradores

Frecuencia

A Veces Casi Siempre Siempre

PROCESAMIENTO GRUPAL

Figura 10. Niveles del procesamiento grupal

Interpretacion

Como observamos en la tabla 10 y figura 10, el 100% (60 colaboradores) el 6,67% (4
colaborador) manifestd queestan en el nivel a veces; el 53,33% (32 colaboradores) manifesto
que estan en el nivel casi siempre y en el nivel siempre 40,00% (24 colaboradores) en la
dimension Procesamiento Grupal de la variable Aprendizaje Cooperativa en la asignatura de

inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de Pueblo Libre.

4.1.2.4 Descripcion de la dimension habilidades interpersonales
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Tabla 11: Distribucion de las habilidades interpersonales

Frecuencia Porcentaje
Valido A Veces 3 5,0
Casi Siempre 37 61,7
Siempre 20 33,3
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a los colaboradores

Frecuencia
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Figura 11. Niveles de las habilidades interpersonales

Interpretacion

Como observamos en la tabla 11 y figura 11, el 100% (60 colaboradores) el 5,00% (3
colaborador) manifestd queestan en el nivel a veces; el 61,67% (37 colaboradores) manifesto
que estan en el nivel casi siempre y en el nivel siempre 33,33% (20 colaboradores) en la
dimension de las Habilidades Interpersonales de la variable Aprendizaje Cooperativa en la
asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de

Pueblo Libre.
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4.1.2.5 Descripcion de la dimension interdependencia positiva

Tabla 12: Distribucion de la interdependencia positiva

Frecuencia Porcentaje
Valido Casi Nunca 35 58,3
A Veces 25 41,7
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta dirigida a los colaboradores
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INTERDEPEMDENCIA POSITIVA

Figura 12. Niveles de la interdependencia positiva

Interpretacion

Como observamos en la tabla 12 y figura 12, el 100% (60 colaboradores) el 58,33% (35
colaborador) manifestd queestan en el nivel casi nunca y en el nivel a veces 41,67% (25
colaboradores) en la dimension de las Interdependencia Positiva de la variable Aprendizaje
Cooperativa en la asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y

Garcia del distrito de Pueblo Libre.
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4.2 Contrastacion de hipotesis
4.2.1 Hipotesis general
Paso 1: Formulacion de las hipdtesis HO y H1
HO: No Existe relacion entre la inteligencia emocional con el aprendizaje cooperativo en la

asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito

de Pueblo Libre.
H1: Existe relacion entre la inteligencia emocional con el aprendizaje cooperativo en la

asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito

de Pueblo Libre.

El nivel de significancia a = 0,05

La prueba estadistica para aplicar es la prueba no paramétrica “Rho de Spearman”.

68

Correlaciones

INTELIGENCIA APRENDIZAJE
EMOCIONAL  COOPERATIVA

Rho de Spearman INTELIGENCIA Coeficiente de correlacion 1,000 713"
EMOCIONAL Sig. (bilateral) ,000
N 60 60
APRENDIZAJE Coeficiente de correlacion ,713" 1,000
COOPERATIVA Sig. (bilateral) ,000
N 60 60

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Decision:

El coeficiente de Spearman es 0.713 eso indica que tiene una correlacion positiva
moderada y como el P_valor = sig 0.000 < 0.05 se rechaza Ho y se acepta H1.

Al 95% de confianza se concluye que: Existe relacion entre la inteligencia emocional con el

aprendizaje cooperativo en la asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira

Garcia y Garcia del distrito de Pueblo Libre.



4.2.1.1 Hipotesis especifica N° 1
Paso 1: Formulacién de las hipotesis HO y H1
HO: No Existe relacion entre la autoconciencia con la responsabilidad individual en la

asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito

de Pueblo Libre.
H1: Existe relacion entre la autoconciencia con la responsabilidad individual en la asignatura

de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de Pueblo

Libre.

El nivel de significancia a = 0,05

La prueba estadistica para aplicar es la prueba no paramétrica “Rho de Spearman”.

Correlaciones

RESPONSABILIDAD

AUTOCONCIENCIA INDIVIDUAL
Rho de AUTOCONCIENCIA  Coeficiente de correlacion 1,000 ,997"
Spearman Sig. (bilateral) . ,004
N 60 60
RESPONSABILIDAD  Coeficiente de correlacion ,997" 1,000
INDIVIDUAL Sig. (bilateral) ,004 .
N 60 60

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Decision:
El coeficiente de Spearman es 0.997 eso indica que tiene una correlacion positiva alta

y como el P_valor = sig 0.004 < 0.05 se rechaza Ho y se acepta H1.

Al 95% de confianza se concluye que: Existe relacion entre la autoconciencia con la

responsabilidad individual en la asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103

Elvira Garcia y Garcia del distrito de Pueblo Libre.
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4.2.1.2 Hipdtesis especifica N° 2

Paso 1: Formulacion de las hipdtesis HO y H1

HO: No Existe relacion entre la autorregulacion con la interaccion cara a cara en la asignatura
de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de Pueblo
Libre.

H1: Existe relacion entre la autorregulacion con la interaccion cara a cara en la asignatura de
inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de Pueblo

Libre.

El nivel de significancia a = 0,05

La prueba estadistica para aplicar es la prueba no paramétrica “Rho de Spearman”.

Correlaciones

AUTORREGUL INTERACCION

ACION CARA A CARA
Rho de AUTORREGULACION Coeficiente de correlacion 1,000 ,609™
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 60 60
INTERACCION CARA A Coeficiente de correlacion ,609™ 1,000
CARA Sig. (bilateral) ,000
N 60 60

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Decision:

El coeficiente de Spearman es 0.609 eso indica que tiene una correlacion positiva
moderada como el P_valor = sig 0.000< 0.05 se rechaza la Ho y se acepta H1.

Al 95% de confianza se concluye que: Existe relacion entre la autorregulacion con la
interaccion cara a cara en la asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira

Garcia y Garcia del distrito de Pueblo Libre.



4.2.1.3 Hipdtesis especifica N° 3

Paso 1: Formulacién de las hipotesis HO y H1

HO: No Existe relacion entre la motivacion con el procesamiento grupal en la asignatura de
inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de Pueblo
Libre.

H1: Existe relacion entre la motivacion con el procesamiento grupal en la asignatura de inglés

de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de Pueblo Libre.

El nivel de significancia a = 0,05

La prueba estadistica para aplicar es la prueba no paramétrica “Rho de Spearman”.

Correlaciones

PROCESAMIENT

MOTIVACION O GRUPAL
Rho de MOTIVACION Coeficiente de correlacion 1,000 ,890°
Spearman Sig. (bilateral) . ,003
N 60 60
PROCESAMIENTO Coeficiente de correlacion ,890" 1,000
GRUPAL Sig. (bilateral) ,003
N 60 60

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Decision:

El coeficiente de Spearman es 0.890 eso indica que tiene una correlacion positiva
moderada como el P_valor = sig 0.003< 0.05 se rechaza la Ho y se acepta H1.

Al 95% de confianza se concluye que: Existe relacion entre la motivacion con el
procesamiento grupal en la asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira

Garcia y Garcia del distrito de Pueblo Libre.

4.2.1.4 Hipdtesis especifica N° 4



Paso 1: Formulacién de las hipotesis HO y H1

HO: No Existe relacion entre la empatia con las habilidades interpersonales en la asignatura
de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de Pueblo
Libre.

H1: Existe relacién entre la empatia con las habilidades interpersonales en la asignatura de
inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de Pueblo
Libre.

El nivel de significancia o = 0,05

La prueba estadistica para aplicar es la prueba no paramétrica “Rho de Spearman”.

Correlaciones

HABILIDADES
INTERPERSONA
EMPATIA LES

Rho de EMPATIA Coeficiente de correlacion 1,000 ,870°

Spearman Sig. (bilateral) . ,003

N 60 60

HABILIDADES Coeficiente de correlacion ,870" 1,000
INTERPERSONALES Sig. (bilateral) ,003

N 60 60

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Decision:

El coeficiente de Spearman es 0.870 eso indica que tiene una correlacion positiva
moderada como el P_valor = sig 0.003< 0.05 se rechaza la Ho y se acepta H1.

Al 95% de confianza se concluye que: Existe relacion entre la empatia con las habilidades
interpersonales en la asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y

Garcia del distrito de Pueblo Libre.
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4.2.1.5 Hipdtesis especifica N° 5
Paso 1: Formulacion de las hipdtesis HO y H1
HO: No Existe la relacion las habilidades sociales con la interdependencia positiva en la
asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito
de Pueblo Libre.
H1: Existe la relacion las habilidades sociales con la interdependencia positiva en la
asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito

de Pueblo Libre.

El nivel de significancia a = 0,05

La prueba estadistica para aplicar es la prueba no paramétrica “Rho de Spearman”.

Correlaciones

HABILIDADES INTERDEPENDE
SOCIALES NCIA POSITIVA

Rho de HABILIDADES SOCIALES Coeficiente de correlacion 1,000 ,780™
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 60 60
INTERDEPENDENCIA Coeficiente de correlacion , 780" 1,000

POSITIVA Sig. (bilateral) ,000
N 60 60

*. La correlacidn es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Decision:
El coeficiente de Spearman es 0.780 eso indica que tiene una correlacion positiva
moderada como el P_valor = sig 0.000< 0.05 se rechaza la Ho y se acepta H1.
Al 95% de confianza se concluye que: Existe la relacion las habilidades sociales con la
interdependencia positiva en la asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira

Garcia y Garcia del distrito de Pueblo Libre.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

La presente tesis “La Inteligencia Emocional y el Aprendizaje Cooperativo en la

Asignatura de Inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia”, tiene
como objetivo determinar la relacion de la inteligencia emocional con el aprendizaje
cooperativo en la asignatura de Inglés de la Institucién Educativa N°1103 Elvira Garcia
y Garcia del distrito de Pueblo Libre. Esta investigacion mediante el problema
observado se quiere conocer cOmo se relacionan las dos variables “Inteligencia
Emocional” y “Aprendizaje Cooperativo” porque como se sabe es importante el
contenido didéctico de aprendizaje y ensefianza mas descuidado como es el actitudinal
porque es relevante que el estudiante cuando se encuentra desarrollandose como
persona conozca y aprenda a como manejar sus emociones y asi logre relacionarse con
los demas logrando una adecuada comunicacion y relacion con los deméas porque
recordemos que posteriormente el deberd hacerlo cuando se encuentre en el ambito
laboral, esto quiere decir que es necesario que se plantee estrategias didacticas para que
el estudiante logre aprender a manejar sus emociones porgue solo asi se lograra obtener
una inteligencia emocional en relacién cuando aprenda de manera cooperativa porque
ahi se observaran como el estudiante maneja su inteligencia emocional mediante
habilidades como la autoconciencia, autorregulacion, motivacion, empatia y
habilidades sociales las cuales cuando trabaje de manera cooperativa tambien se
observara ciertas habilidades como la responsabilidad individual, interaccion cara a
cara, procesamiento grupal, habilidades interpersonales y la interdependencia positiva,
motivo por el cual se planted tal objetivo a fin de encontrar la relacion existente entre
las variables de estudio y sus respectivas dimensiones. En la metodologia se planteo el

enfoque cuantitativo porque se probaran los resultados mediante el procesamiento
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estadistico para dar a conocer la relacion existente entre las variables de estudio y en
cuanto al disefio fue el no experimental porque se procedié a observar el fenomeno tal
y como se presentaba para luego ser analizados, motivo por el cual no existio
manipulacion deliberada por parte de la tesista. El nivel de investigacion fue el
correlacional porque la tesista se limitd a observar a las variables sin existir
intervencion por parte de ella para modificar o alterar las variables de estudio. El tipo
de investigacion fue el basico porque la finalidad de esta tesis radica en profundizar las
variables de estudio mediante el planteamiento de las teorias que respaldaran las
variables y dimensiones de estudio. En la poblacion se tuvo a 119 estudiantes el cual
cuenta con 6 secciones en el turno mafana divididos de la siguiente manera
A=20,B=20,C=20,D=20,E=20,F=19, mientras que en la muestra a 60 distribuidos en
las siguiente secciones A=20,B=20,C=20. La técnica para medir la informacién fue la
encuesta las cuales lograron en un solo momento medir los resultados mientras el
instrumento fue el cuestionario el cual permitié la obtencidn de informacion de manera
precisa porque estuvo caracterizada por la escala de Likert, a fin de conocer el grado
de acuerdo o desacuerdo en el cuestionario a fin de obtener informacion detallada y
concreta sobre la muestra. Los resultados dieron que del 100% (60 colaboradores)
manifestd que estan en el nivel a veces 1,65% (1 colaboradores); el 78,33% (47
colaboradores) manifestd que estan en el nivel casi siempre y en el nivel siempre
20,00%(12 colaboradores) en la variable de la inteligencia emocional en la asignatura
de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de
Pueblo Libre, razén por la cual la conclusion a la que se llego fue que si existe relacion
entre la autoconciencia con la responsabilidad individual en la asignatura de inglés de
la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de Pueblo Libre,

por lo que se recomienda a las autoridades tomar acciones de una reingenieria didactica
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para ensefiar a desarrollar habilidades que permitan la obtencion de la inteligencia
emocional, por esa razon esta investigacion se compara y se discute las diferencia con
la tesis Inteligencia Emocional y Aprendizaje Colaborativo en Estudiantes de la
Facultad de Psicologia de la universidad Catolica Sedes Sapientiae, Lima-2022,
realizada por el tesista Washington Damian Sanchez, para obtener el grado de maestro
en Investigacion y Docencia Universitaria en la Universidad Cat6lica DE Trujillo Benedicto
XVI, tuvo como objetivo determinar si existe una correlacién respecto a sus dos variables de
estudio: la inteligencia emocional y el aprendizaje colaborativo porque considero que la
inteligencia emocional permite a las personas poder desarrollarse dentro del entorno familiar
amical, académico, etc. por esa razon fue necesario el planteamiento de esta investigacion a fin
de dar a conocer como la inteligencia emocional logra acceder a la empatia grupal, como
también al respeto por las deméas personas. En la metodologia se plantedé no experimental
porque el tesista no realizo ningdn tipo de manipulacién en las variables de estudio por lo
contrario se limit6 a observarlas a fin de analizarlas para poder comprender la existencia de la
relacion entre ellas. El tipo fue el basico porque quiso aportar desde la teoria cientifica a
profundidad sobre el conocimiento de cada variable a fin de dar a conocer a la comunidad
cientifica educativa la naturaleza e importancia sobre la relacién entre de ambas variables. El
corte transversal y correlacional porque se trabajo en un periodo determinado como fue en este
caso un semestre académico a fin de conocer como se relacionan las variables de estudio y de
sus respectivas dimensiones. a la muestra, ésta estuvo conformada por 136 universitarios entre
estudiantes varones y estudiantes mujeres especificamente de la carrera de Psicologia. El
instrumento que se utilizé fue el Rasgo de Metaconocimientos sobre Estados Emocionales
(TMMS 24) consiguientemente se aplico el Cuestionario de Aprendizaje Colaborativo el
programa estadistico que se aplicé fue el Rho de Spearman porque se quiso conocer la medida

de correlacion entre las variables de estudio. Los resultados dieron que dieron que fue de
(Rho = 0.261). Asimismo, entre las dimensiones de la inteligencia emocional se

demostrd que existe una correlacion de forma directa, pero a la misma vez también es

76



muy debil, para la dimension atencion emocional de la inteligencia emocional y el
aprendizaje colaborativo (Rho = 0.197); entre la dimension claridad emocional de la
inteligencia emocional y el aprendizaje colaborativo (Rho = 0.206) y entre la dimension
regulacién emocional de la inteligencia emocional y el aprendizaje colaborativo (Rho
=0.180). A, por lo que se tiene como conclusion que si efectivamente existe relacion
de forma directa pero débil entre las variables “Inteligencia Emocional” y “Aprendizaje

Cooperativo”

77



V1. CONCLUSIONES

En la primera conclusion mediante la aplicacién de la prueba estadistica para aplicar
es la prueba no paramétrica “Rho de Spearman” se tiene que el coeficiente de
Spearman es 0.713, indica que tiene una correlacion positiva moderada y como el
P_valor = sig 0.000 < 0.05 se rechaza Ho y se acepta H1, motivo por lo que al 95%
de confianza se tiene como conclusion que si existe relacion entre la inteligencia
emocional con el aprendizaje cooperativo en la asignatura de inglés de la Institucion
Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de Pueblo Libre.

En la segunda conclusién mediante la aplicacion de la prueba estadistica para aplicar es
la prueba no paramétrica “Rho de Spearman” se tiene que el coeficiente de Spearman
es 0.997 eso indica que tiene una correlacion positiva alta y como el P_valor = sig 0.004
< 0.05 se rechaza Ho y se acepta H1, razon por la que al 95% de confianza se llega a la
conclusion que si  existe relacion entre la autoconciencia con la responsabilidad
individual en la asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y
Garcia del distrito de Pueblo Libre.

En la tercera conclusién mediante la aplicacién de la prueba estadistica para aplicar es
la prueba no paramétrica “Rho de Spearman” se tiene que el coeficiente de Spearman
es 0.609 eso indica que tiene una correlacion positiva moderada como el P_valor = sig
0.000< 0.05 se rechaza la Ho y se acepta H1, razén por la que al 95% de confianza se
llega a la conclusion que si existe relacidn entre la autorregulacion con la interaccion
cara a cara en la asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia
y Garcia del distrito de Pueblo Libre.

En la cuarta conclusion mediante la aplicacion de la prueba estadistica para aplicar es la

prueba no paramétrica “Rho de Spearman” se tiene que el coeficiente de coeficiente
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de Spearman es 0.890 eso indica que tiene una correlacion positiva moderada como el
P_valor = sig 0.003< 0.05 se rechaza la Ho y se acepta H1, razon por la que al 95% de
confianza se llega a la conclusién que si existe relacion entre la motivacion con el
procesamiento grupal en la asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103
Elvira Garcia y Garcia del distrito de Pueblo Libre.

En la quinta conclusion mediante la aplicacion de la prueba estadistica para aplicar es la
prueba no paramétrica “Rho de Spearman” se tiene que el coeficiente el coeficiente de
Spearman es 0.870 eso indica que tiene una correlacion positiva moderada como el
P_valor = sig 0.003< 0.05 se rechaza la Ho y se acepta H1, por lo que al 95% de
confianza se llega a la conclusién que si existe relacion entre la empatia con las
habilidades interpersonales en la asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103
Elvira Garcia y Garcia del distrito de Pueblo Libre.

En la sexta conclusién mediante la aplicacion de la prueba estadistica para aplicar es la
prueba no paramétrica “Rho de Spearman” se tiene que el coeficiente el coeficiente de
Spearman es 0.780 eso indica que tiene una correlacién positiva moderada como el
P_valor = sig 0.000< 0.05 se rechaza la Ho y se acepta H1, por lo que al 95% de
confianza se llega a la conclusion que si existe la relacion entre las habilidades sociales
con la interdependencia positiva en la asignatura de inglés de la Institucién Educativa

N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de Pueblo Libre.
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VIl. COMENDACIONES
En la primera recomendacion se orienta a que las autoridades que deben plantear toda
una reingenieria a nivel micro curricular, respetando el curriculo nacional a fin que se
realicen reajustes necesarios en el proceso de aprendizaje y ensefianza, con la finalidad
que se desarrolle la inteligencia emocional con el aprendizaje cooperativo en los
estudiantes del nivel secundaria que cursan la asignatura de inglés de la Institucion
Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de Pueblo Libre.
En la segunda recomendacion se debe realizar reuniones constantes con los maestros
que se encuentran a cargo de la asignatura de inglés para que comenten sobre las
debilidades que se presentan en clases cuando los estudiantes no demuestran
predisposicion para desarrollar autoconciencia la cual permita adoptar una postura en
los estudiantes responsable de forma individual de manera que se halle la solucién que
permitan relacionar la autoconciencia con la responsabilidad individual.
En la tercera recomendacion se debe realizar reuniones constantes entre los maestros
que se encuentran a cargo de la asignatura de inglés para que debatan cual es la estrategia
metodoldgica méas efectiva para promover en los estudiantes del nivel secundaria la
autorregulacion con la interaccién cara a cara y asi desarrollar estrategias donde los
estudiantes logren manejar sus emociones manteniendo el control de manera eficaz
cuando se encuentran delante de sus comparieros.
En la cuarta conclusion se debe realizar talleres de que permitan que los estudiantes
participen activamente y asi logren motivarse de manera natural cuando se encuentran
en grupo, por esa razdn es necesario que en los talleres se agrupen de manera aleatoria
a los estudiantes para que logren socializar e intercambiar informacién de acuerdo con

sus intereses porqgue solo asi se conseguira el interés en ellos a nivel colectivo.

80



En la quinta conclusion es necesario que se involucre también a los padres de familia
mediante reuniones periodicas para que ellos aprendan a conocer a sus hijos
adolescentes en estos talleres se practicaran el desarrollo de lazos para que padres sean
empaticos con el desarrollo emocional de sus hijos y también contribuyan al aprendizaje
porque solo de esta forma se lograran promover las habilidades interpersonales dentro
y fuera de la Institucién Educativa.

En la sexta y dltima conclusion es importante que los docentes se encuentren
debidamente capacitados de manera que conozcan a profundidad sobre las habilidades
sociales con la interdependencia positiva de manera que cuando se encuentren en clases
logren implementar las técnicas correctas para beneficio de un adecuado desarrollo de

las habilidades sociales a fin de asegurar la interdependencia de forma positiva.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

FORUMLACION DEL
PROBLEMA

OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION

HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

VARIABLES

DIMENSIONES

TIPO DE
INVESTIGACION

Problema General

¢;De qué manera se relaciona la
inteligencia emocional con el
aprendizaje cooperativo en la
asignatura de inglés de la
Institucion ~ Educativa  N°1103
Elvira Garcia y Garcia del distrito
de Pueblo Libre?

Objetivo general

Precisar la relacion de la inteligencia
emocional con el aprendizaje
cooperativo en la asignatura de
inglés de la Institucion Educativa
N°1103 Elvira Garcia y Garcia del
distrito de Pueblo Libre.

Hipétesis general

Existe relacion entre la inteligencia
emocional con el aprendizaje
cooperativo en la asignatura de inglés de
la Institucion Educativa N°1103 Elvira
Garcia y Garcia del distrito de Pueblo
Libre.

Variable:
Inteligencia emocional

= Autoconciencia

= Autorregulacion

= Motivacién

= Empatia

= Habilidades
sociales.

Problemas especificos

¢;De qué manera se relaciona la
autoconciencia con la
responsabilidad individual en la
asignatura de inglés de la
Institucion  Educativa  N°1103
Elvira Garcia y Garcia del distrito
de Pueblo Libre?

¢;De qué manera se relaciona la
autorregulacion con la interaccion
cara a cara en la asignatura de
inglés de la Institucion Educativa
N°1103 Elvira Garcia y Garcia del
distrito de Pueblo Libre?

;De qué manera se relaciona la
motivacion con el procesamiento
grupal en la asignatura de inglés de
la Institucion Educativa N°1103
Elvira Garcia y Garcia del distrito
de Pueblo Libre,

Objetivos especificos

Determinar la relacion de la
autoconciencia con la
responsabilidad individual en la
asignatura de inglés de la Institucion
Educativa N°1103 Elvira Garcia y
Garcia del distrito de Pueblo Libre.

Determinar la relacion de la
autorregulacion con la interaccién
cara a cara en la asignatura de inglés
de la Institucion Educativa N°1103
Elvira Garcia y Garcia del distrito de
Pueblo Libre.

Determinar la relacion de la
motivacion con el procesamiento
grupal en la asignatura de inglés de
la Institucién Educativa N°1103
Elvira Garcia y Garcia del distrito de
Pueblo Libre.

Hipotesis especificas

Existe relacion entre la autoconciencia
con la responsabilidad individual en la
asignatura de inglés de la Institucion
Educativa N°1103 Elvira Garcia y
Garcia del distrito de Pueblo Libre.

Existe relacion entre la autorregulacion
con la interaccién cara a cara en la
asignatura de inglés de la Institucion
Educativa N°1103 Elvira Garcia y
Garcia del distrito de Pueblo Libre.

Existe relacion entre la motivacion con el
procesamiento grupal en la asignatura de
inglés de la Institucién Educativa
N°1103 Elvira Garcia y Garcia del
distrito de Pueblo Libre.

Variable:
Aprendizaje cooperativo

= Responsabilidad
individual.

= Interaccion cara a
cara.

= Procesamiento
grupal.

= Habilidades
interpersonales

= Interdependencia
positiva.

Disefio es no
experimental porque
el tesista no
manipulara
deliberadamente las
variables.

Nivel es de tipo
correlacional porque
quiere demostrar el

grado de relacion
entre las variables y
sus respectivas
dimensiones.

Tipo

Basica porque se
profundizaré el
conocimiento tedrico
sobre las variables

para la obtencion de
NUevos conocimiento
tos cientificos.
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¢De qué manera se relaciona la
empatia con las habilidades
interpersonales en la asignatura de
inglés de la Institucion Educativa
N°1103 Elvira Garcia y Garcia del
distrito de Pueblo Libre?

¢De qué manera se relacionan las
habilidades  sociales con la
interdependencia positiva en la
asignatura de inglés de la
Institucion  Educativa  N°1103
Elvira Garcia y Garcia del distrito
de Pueblo Libre?

Determinar la relacion de la empatia
con las habilidades interpersonales
en la asignatura de inglés de la
Institucion Educativa N°1103 Elvira
Garcia y Garcia del distrito de
Pueblo Libre.

Determinar la relacion de las
habilidades  sociales con la
interdependencia positiva en la
asignatura de inglés de la Institucion
Educativa N°1103 Elvira Garcia y
Garcia del distrito de Pueblo Libre.

Existe relacion entre la empatia con las
habilidades interpersonales en la
asignatura de inglés de la Institucion
Educativa N°1103 Elvira Garcia y
Garcia del distrito de Pueblo Libre.

Precisar la relacion las habilidades
sociales con la interdependencia positiva
en la asignatura de inglés de la
Institucion Educativa N°1103 Elvira
Garcia y Garcia del distrito de Pueblo
Libre.




VALIDEZ DEL INSTRUMENTO
VARIABLES: INTELIGENCIA EMOCIONAL

INSTRUMENTO DE EVALUACION: CUESTIONARIO

OBJETIVO: CORROBORAR LA VIABILIDAD Y APLICABILIDAD DEL INSTRUMENTO.

APELLIDOS Y NOMBRE DEL VALIDADOR: FRANCISCO JULIO LOPEZ REYES
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GRADO ACADEMICO DEL VALIDADOR: LIC. EN LA ESPECIALIDAD DE INGLES Y MAGISTER

EN GESTION EDUCATIVA

FECHA DE VALIDACION: 20 DE ENERO DE 2024

DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENO MUY BUENO
INDICADORES CRITERIOS 0-20% 21 - 40% 41-60% 61-80% 81-100%
10|13 {20(25|30(35|40|45|50 (55|60 |65(70|75|80 (85|90 |95 (100
1. Claridad Lenguaje formal. X
2. Objetividad Las preguntas no inducen a X
respuestas obvias.
De adecuado a los ultimos
3. Actualidad avances metodoldgicos X
cientificos y tecnolégicos.
4. Organizaci6n Existe qulca y coherente X
entre los items.
Comprende aspectos
5. Suficiencia cuantitativos y cualitativos X
del estudio.
6. Es adecuado para valorar la X
Intencionalidad | imparcialidad
Existe relacion entre las
7. Consistencia | variables, dimensiones e X
indicadores de estudio.
8. Coherencia Pretende_ medir las hipotesis X
de estudio.
Responde a la formulacién,
9. Metodologia | objetivos e hipotesis de la X
investigacion.
El instrumento  tiene
10. Pertinencia re_Iacnor_l con las variables y X
dimensiones, por lo tanto, es
pertinente de ser aplicado.

Decision del experto: ES APLICABLE EL INSTRUMENTO PORQUE REUNE LAS CONDICIONES

PARA MEDIR LA VARIABLE INTELIGENCIA EMOCIONAL.

et
2

Firma del Experto Informante

DNI: 72767129




VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

VARIABLES: APRENDIZAJE COOPERATIVO

INSTRUMENTO DE EVALUACION: CUESTIONARIO

OBJETIVO: CORROBORAR LA VIABILIDAD Y APLICABILIDAD DEL INSTRUMENTO.

APELLIDOS Y NOMBRE DEL VALIDADOR: FRANCISCO JULIO LOPEZ REYES
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GRADO AQADEMICO DEL VALIDADOR: LIC. EN LA ESPECIALIDAD DE INGLES Y MAGISTER
EN GESTION EDUCATIVA

FECHA DE VALIDACION: 20 DE ENERO DE 2024

INDICADORES

CRITERIOS

DEFICIENTE

0-20%

BAJA
21 -40%

REGULAR
41-60%

BUENO
61-80%

MUY BUENO
81-100%

10

13

20| 25|30 (35|40

45

50 | 55

60

65

70 | 75

80

85|90 | 95

1. Claridad

Lenguaje formal.

2. Objetividad

Las preguntas no inducen a
respuestas obvias.

3. Actualidad

De adecuado a los ultimos
avances metodologicos
cientificos y tecnolégicos.

4. Organizacion

Existe légica y coherente
entre los items.

5. Suficiencia

Comprende aspectos
cuantitativos y cualitativos
del estudio.

6.
Intencionalidad

Es adecuado para valorar la
imparcialidad

7. Consistencia

Existe relacion entre las
variables, dimensiones e
indicadores de estudio.

8. Coherencia

Pretende medir las hipotesis
de estudio.

9. Metodologia

Responde a la formulacion,
objetivos e hipotesis de la
investigacion.

10. Pertinencia

El instrumento tiene
relacién con las variables y
dimensiones, por lo tanto, es
pertinente de ser aplicado.

Decision del experto: ES APLICABLE EL INSTRUMENTO PORQUE REUNE LAS CONDICIONES

PARA MEDIR LA VARIABLE APRENDIZAJE COOPERATIVO.

=
v "
”

F

Firma del Experto Informante

DNI: 72767129

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

100




VARIABLES: INTELIGENCIA EMOCIONAL

INSTRUMENTO DE EVALUACION: CUESTIONARIO

OBJETIVO: CORROBORAR LA VIABILIDAD Y APLICABILIDAD DEL INSTRUMENTO.

APELLIDOS Y NOMBRE DEL VALIDADOR: MARISOL FARFAN DIAZ
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GRADO ACADEMICO DEL VALIDADOR: LIC. EN LA ESPECIALIDAD EN PRIMARIA Y MAGISTER

EN GESTION EDUCATIVA

FECHA DE VALIDACION: 25 DE ENERO DE 2024

DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENO MUY BUENO
INDICADORES CRITERIOS 0-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
10(13(20|25|30|35|40 (45|50 |55|60|65|70|75|80|85|90|95|100
1. Claridad Lenguaje formal. X
2. Objetividad Las preguntas no inducen a X
respuestas obvias.
De adecuado a los ultimos
3. Actualidad avances metodoldgicos X
cientificos y tecnoldgicos.
4. Organizacion Existe qulca y coherente X
entre los items.
Comprende aspectos
5. Suficiencia cuantitativos y cualitativos X
del estudio.
6. Es adecuado para valorar la X
Intencionalidad | imparcialidad
Existe relacion entre las
7. Consistencia | variables, dimensiones e X
indicadores de estudio.
8. Coherencia Pretende_ medir las hipotesis X
de estudio.
Responde a la formulacion,
9. Metodologia | objetivos e hipotesis de la X
investigacion.
El instrumento tiene
10. Pertinencia rgla0|or_1 con las variables y X
dimensiones, por lo tanto, es
pertinente de ser aplicado.

Decision del experto: EL INSTRUMENTO ES FACTIBLE PARA SER APLICADO.

VARIABLES: APRENDIZAJE COOPERATIVO

Firma

o Informante

DNI: 07765305

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO
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INSTRUMENTO DE EVALUACION: CUESTIONARIO

OBJETIVO: CORROBORAR LA VIABILIDAD Y APLICABILIDAD DEL INSTRUMENTO.
APELLIDOS Y NOMBRE DEL VALIDADOR: MARISOL FARFAN DIAZ

GRADO ACADEMICO DEL VALIDADOR: LIC. EN LA ESPECIALIDAD EN PRIMARIA Y MAGISTER
EN GESTION EDUCATIVA

FECHA DE VALIDACION: 25 DE ENERO DE 2024

DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENO MUY BUENO
INDICADORES CRITERIOS 0-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%

8 |10{13|20|{25(30|35|40(45|50|55|60|65(70|75|80 (85|90 |95 |100

1. Claridad

Lenguaje formal.

2. Objetividad

Las preguntas no inducen a
respuestas obvias.

3. Actualidad

De adecuado a los ultimos
avances metodoldgicos
cientificos y tecnolégicos.

4. Organizacion

Existe légica y coherente
entre los items.

Comprende aspectos

5. Suficiencia cuantitativos y cualitativos
del estudio.
6 Es adecuado para valorar la

Intencionalidad

imparcialidad

7. Consistencia

Existe relacion entre las
variables, dimensiones e
indicadores de estudio.

8. Coherencia

Pretende medir las hip6tesis
de estudio.

Responde a la formulacion,

9. Metodologia | objetivos e hipdtesis de la X
investigacion.
El instrumento tiene

10. Pertinencia relacion con las variables y X

dimensiones, por lo tanto, es
pertinente de ser aplicado.

Decision del experto: EL INSTRUMENTO ES FACTIBLE PARA SER APLICADO.

Firma o Informante
DNI: 07765305



. Datos personales:

Apellidos y nombres:

CUESTIONARIO
INTELIGENCIA EMOCIONAL

Il.  Objetivo:
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Precisar la relacion de la inteligencia emocional con el aprendizaje cooperativo en los estudiantes

en la asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de

Pueblo Libre.

I1l1. Instrucciones:

Leer atentamente ante cada pregunta para luego marcar con un X. Observa el siguiente ejemplo

antes de desarrollar el cuestionario.

Codificacion
Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre
1 2 3 4 5




DIMENSIONES /ITEMS

INDICE

NUNCA

CASI
NUNCA

A VECES

CASI
SIEMPRE

SIEMPRE

AUTOCONCIENCIA

Demuestro mis ideas de manera

1 ordenada y clara.
9 Asumo con eficacia lo que me toca
hacer en equipo.
3 Antes de actuar medito sobre lo que
hare.
AUTORREGULARIZACION
4 Me hago responsable de mis
errores.
5 Busco solucion para enmendar mis
errores.
6 Aplico de manera inmediata la
solucién para mejorar mis errores.
MOTIVACION
7 Demuestro interés por los trabajos
gue me toca desarrollar.
Cuando un trabajo no me interesa
8 |igualmente cumplo con mi
responsabilidad de hacerlo.
9 Demuestro  perseverancia —ante
situaciones complejas.
EMPATIA
Demuestro  ecuanimidad  aun
10 -
cuando se encuentra irritado.
11 Evito discutir si alguien se opone a
mis ideas.
12 Tolero las ideas de mis comparieros
a pesar de que no me agradan.
HABILIDADES SOCIALES
13 Genero un clima armonioso de
trabajo.
14 Demue~stro respeto por sus
compafieros.
15 Lidero de manera positiva en su

equipo.
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CUESTIONARIO
APRENDIZAJE COOPERATIVO

l. Datos personales:

Apellidos y nombres:

Il.  Objetivo:
Precisar la relacion de la inteligencia emocional con el aprendizaje cooperativo en los estudiantes en
la asignatura de inglés de la Institucion Educativa N°1103 Elvira Garcia y Garcia del distrito de

Pueblo Libre.

I11. Instrucciones:

Leer atentamente ante cada pregunta para luego marcar con un X. Observa el siguiente ejemplo

antes de desarrollar el cuestionario.

Codificacion

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

1 2 3 4 5




DIMENSIONES /ITEMS

INDICE

NUNCA

CASI
NUNCA

A VECES

CASI
SIEMPRE

SIEMPRE

RESPONSABILIDAD INDIVIDUAL

Eliges con quien haras grupo de

1 trabajo.

2 Compartes con tus compafieros lo
gue aprendiste.

3 Compartes tus ideas para trabajar
en equipo.
INTERACCION CARA A CARA

4 Cumples con los plazos de entrega
de las tareas.

5 Esperas tu turno demostrando
calma ante los demés.

6 Solicitas la palabra para participar.
PROCESAMIENTO GRUPAL

7 Colaboras con tuis compafieros
cuando no comprenden la tarea.

8 Intercambias de informacion con
tus compafieros.
Relacionas los  aprendizajes

9 | antiguos con los nuevos para

realizar las tareas.

HABILIDADES INTERPERSONALES

Demuestras tolerancia ante las

10 | preguntas que te realizan tus
comparieros.

11 Respetgs la opinion de tus
compafieros.

12 Te comunicas asertivamente con

tus comparieros

INTERDEPENDENCIA POSITIVA

Valoras tus progresos en clases.

13

14 Reconoces que no aprendiste en
clases.

15 Trabajas en equipo para el logro de

objetivos.
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