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RESUMEN

Objetivo: Explicar el impacto de la conectividad a internet en la inclusion educativa de nifios,
distrito de San Juan de Lurigancho, afo 2024. Método: la labor realizada fue de corte
transversal, nivel explicativo, de tipo aplicado, y se realizé bajo un enfoque cuantitativo, se
optd por elegir una poblacion y muestra equivalente a 55 profesionales del ambito
administrativo, los mismos que se encuentran directamente relacionados con las variables que
se estiman someter a medicion. Resultados: Gran parte de las personas encuestadas (38%) se
encuentran totalmente de acuerdo con tener acceso constante a Internet en su hogar, mientras
que el 22% estd totalmente en desacuerdo. Ademads, el 26% de personas encuestadas se
mostraron totalmente de acuerdo de que las condiciones para una educacion inclusiva a través
de plataformas digitales son adecuadas, pero el 24% se encuentra totalmente en desacuerdo,
resaltando que una significativa parte de los participantes considera que existen barreras para
una inclusion educativa efectiva. Conclusiones: Muestran que la conectividad a Internet
impacta significativamente en la inclusion de la educacion de los nifios en San Juan de
Lurigancho, con un valor p de 0,000 y un valor de Nagelkerke de 0,805, indicando un ajuste
adecuado del modelo. Esto confirma que un acceso adecuado a Internet mejora las
oportunidades educativas facilitando la accesibilidad a los recursos, la participacion en clases
virtuales y las interacciones con docentes, subrayando la importancia de garantizar la
conectividad para una educacion inclusiva.

Palabras clave: conectividad a internet, inclusion educativa, equidad en el acceso a la

educacion.
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ABSTRACT

Objective: To explain the impact of internet connectivity on the educational inclusion of
children, district of San Juan de Lurigancho, year 2024. Method: The work carried out was
cross-sectional, explanatory level, applied, and was carried out under a quantitative approach,
it was decided to choose a population and sample equivalent to 55 professionals in the
administrative field, the same ones that are directly related to the variables that are estimated
to be measured. Results: A large part of the people surveyed (38%) strongly agree with having
constant access to the Internet at home, while 22% strongly disagree. In addition, 26% of those
surveyed strongly agreed that the conditions for inclusive education through digital platforms
are adequate, but 24% strongly disagree, highlighting that a significant portion of the
participants consider that there are barriers to effective educational inclusion. Conclusions:
They show that internet connectivity significantly impacts children's inclusion in education in
San Juan de Lurigancho, with a p-value of 0.000 and a Nagelkerke value of 0.805, indicating
an adequate model fit. This confirms that adequate internet access improves educational
opportunities by facilitating accessibility to resources, participation in virtual classes, and
interactions with teachers, underscoring the importance of ensuring connectivity for inclusive
education.

Keywords: internet connectivity, educational inclusion, equity in access to education.
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RESUMO

Objetivo: Explicar o impacto da conectividade a Internet na inclusdo educacional de criangas,
distrito de San Juan de Lurigancho, ano 2024. Método: O trabalho realizado foi transversal, de
nivel explicativo, de tipo aplicado, e foi realizado sob uma abordagem quantitativa, optou-se
por escolher uma populagdo e amostra equivalente a 55 profissionais da area administrativa,
que estejam diretamente relacionados com as variaveis que se estima que serdo submetidas a
medi¢do. Resultados: Uma grande propor¢do de entrevistados (38%) concorda fortemente em
ter acesso constante a Internet em casa, enquanto 22% discorda fortemente. Além disso, 26%
dos entrevistados concordaram fortemente que as condi¢des para uma educagao inclusiva por
meio de plataformas digitais sdo adequadas, mas 24% discordaram fortemente, destacando que
uma parcela significativa dos entrevistados acredita que ha barreiras para uma educagdo
inclusiva eficaz. Conclusdes: Eles mostram que a conectividade a Internet impacta
significativamente a inclusdo de criangas na educagdo em San Juan de Lurigancho, com um
valor de p de 0,000 e um valor de Nagelkerke de 0,805, indicando um ajuste adequado do
modelo. Isso confirma que o acesso adequado a internet melhora as oportunidades educacionais
ao facilitar o acesso a recursos, a participacao em aulas virtuais e as interagdes com professores,
ressaltando a importancia de garantir a conectividade para uma educacado inclusiva.

Palavras-chave: conectividade a internet, inclusdo educacional, equidade no acesso a

educagao.
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I INTRODUCCION

En el entorno actual la conexion a internet representa un esencial factor en el &mbito
educativo moderno, y ello fue mas notorio durante la coyuntura COVID-19, puesto que logro
acelerar la utilizacion de las plataformas digitales en el aprendizaje y ensefianza, pero por mas
que el constante avance de la tecnologia ha logrado persistir significativas barreras para la
accesibilidad equitativa a dichas herramientas, la misma que perjudica particularmente a las
diversas comunidades de mayor vulnerabilidad. En la localidad distrital de San Juan de
Lurigancho, la conexién a internet y la manera en la cual impacta en la inclusion de la
educacion de la poblacion en etapa de la nifiez representa ser un asunto urgente y relevante.

El objetivo general de la presente labor investigativa fue la de brindar explicacion al
impacto de las conexiones a internet en el ambito de la inclusion en la educacion de los nifios
durante el periodo 2024 en SJL, por medio del andlisis se lograra la identificacion de la forma
en como la accesibilidad al internet tendra influencia en la accesibilidad a los recursos de la
educacion, participar en labores de la escolaridad asi como la equidad en los diversos tipos de
aprendizaje, por otra parte, por medio del enfoque cuantitativo y el estudio detallado de toda
percepcion de padres, docentes y estudiantes, se estima generar aportes de informacion valiosa
que facilita la formulacion de diversidad de parametros y politicas de caracter publico
direccionado a las mejoras en materia de infraestructura digital en el &mbito de la educacion,
dando garantia para una inclusiva educacion, accesible y equitativa en los nifios.

La presente labor investigativa esta enfocado en 3 claves dimensiones: la accesibilidad
a recursos de la educacion, equidad en la accesibilidad educativa y la activa participacion en
labores escolares, es importante sefialar que el impacto de las mencionadas variables en el
desarrollo personal y académico de los estudiantes, con mayor énfasis en la coyuntura de

vulnerabilidad, resalta el requerimiento de una sistematica intervencion para la reduccion de
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las brechas digitales fomentando una inclusiva educacion que pueda dar una mayor preparacion
a los nifios para que cuenten con un digitalizado futuro.
1.1 Planteamiento del problema

Actualmente, resulta dificil que se pueda vivir sin el servicio de internet, resulta
irrefutable la utilizacion de la tecnologia para el desarrollo de la labor o para que se establezca
un canal comunicativo con amigos y familiares. asimismo, un 80% de individuos a nivel
mundial en alguna forma utilizaban el Internet, dato que aumenta progresivamente afio tras afio
debido a los beneficios que da la conectividad a la correspondiente banda ancha mévil (Pincay,
2021).

La inclusion educativa es un tema que actualmente genera debate, pero es indiscutible
que se encuentra provocando significativos cambios a nivel global. La diversidad de politicas
impulsadas por organizaciones internacionales, asi como los compromisos asumidos por
diversos paises para la implementacion de legislaciones que protejan los inclusivos procesos
fueron clave para el establecimiento de normativas. Sin embargo, a pesar de su enfoque en la
justicia social, su implementacion sigue siendo un desafio debido a las multiples barreras que
aun deben superarse (Lalama, 2018).

La inclusiéon en materia de educacion es comprendo como un procedimiento para la
identificacion y aborde de los requerimientos de la totalidad de estudiantes, en donde se
promueve una participacion mayor en las comunidades, culturas y aprendizaje, disminuyendo
la exclusion en la educacion. El mencionado proceso se relaciona con modificatorias en las
estrategias, estructuras, enfoques y contenidos, con una apreciacion comun que pueda abarcar
la totalidad de escolares y la creencia firme de que representa ser una responsabilidad en el
sistema de la educacion a todo nifio. (Lalama, 2018).

En la actualidad, entre los desafios principales a los que la educacion inclusiva se

enfrenta en el Ecuador es el acceso y aumento de la cobertura, especialmente en areas rurales
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y para ciertos grupos marginados como personas con discapacidad, pueblos indigenas y afro
ecuatorianos. Por lo que aqui, puede tener asidero la implementacion necesaria de recursos en
materia tecnologica vinculados con el aprendizaje desde una inclusiva perspectiva; donde se
pueda advertir las demandas que mantienen la adicion de la tecnologia en el ambito de la
educacion. (Arteaga, 2024).

En Perq, en la actualidad, el acceso a Internet es fundamental para garantizar que la
totalidad de nifios puedan contar con la debida accesibilidad a una educacion con altos niveles
de calidad, especialmente en un mundo donde la educacion digital se ha vuelto indispensable.
Sin embargo, en muchas zonas del pais, como en San Juan de Lurigancho, el acceso a internet
sigue siendo un desafio importante. Este distrito, uno de los mas grandes y poblados de Lima,
enfrenta grandes desigualdades en términos de infraestructura y accesibilidad a los diversos
servicios basicos. En particular, a los que poseen un entorno familiar calificado como pobreza
y pobreza extrema tienen dificultades para acceder a una conectividad de calidad, lo que afecta
directamente a los niflos en su proceso educativo.

La pandemia de COVID-19 evidencio estas disparidades cuando las clases tuvieron que
trasladarse al entorno digital. Mientras que muchos estudiantes pudieron adaptarse a la
educacion remota gracias al acceso a internet y dispositivos electronicos, un gran nimero de
nifios en San Juan de Lurigancho quedaron rezagados, sin poder participar en las clases en
linea, acceder a materiales educativos digitales o realizar sus tareas. La falta de conectividad
no solo les impide aprender de manera efectiva, sino que también agrava las desigualdades
educativas y limita sus oportunidades de desarrollo.

A pesar de algunos esfuerzos por parte del gobierno y organizaciones privadas que
fomenten mejoras constantes para una adecuada cobertura de servicios de internet en 4reas que
se han calificado como vulnerables, las zonas mas periféricas y de dificil acceso del distrito

siguen enfrentando problemas de conectividad. Esto se traduce en una exclusion digital que
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afecta directamente a los nifios en su formacion académica. La falta de acceso a una conexion
estable no solo repercute en el rendimiento escolar de los estudiantes, sino que también afecta
su participacion en el aula, limitando sus interacciones y el aprovechamiento de los recursos
educativos que hoy en dia son fundamentales para su aprendizaje.

Es por eso que es importante estudiar como la conectividad a Internet impacta en la
inclusion de la educacion en nifios de San Juan de Lurigancho. Comprender este impacto nos
permitira identificar las barreras que enfrentan los estudiantes y proponer soluciones que
ayuden a reducir la brecha digital, garantizando que la totalidad de nifios cuenten con igualdad
de oportunidades para que puedan desarrollarse y aprender.

1.2 Descripcion del problema

En la localidad distrital de San Juan de Lurigancho, la conexion al servicio de internet
representa un reto indispensable para que pueda lograrse la inclusion en la educacion de los
nifios, por més que todo esfuerzo por lograr mejoras en la cobertura, la diversidad de areas
periféricas y la dificultad en la accesibilidad enfrenta una serie de barreras. Asimismo, la
poblacion que se encuentra en un nivel de pobreza tiene la carencia a una conectividad de
calidad y estable para que puedan ejecutar sus labores en linea participando de manera activa
en las clases remotas.

Asimismo, la velocidad de la conectividad en dichas zonas, resulta ser insuficiente para
que se pueda tener un soporte de componentes digitales para asegurar el debido aprendizaje, la
misma que limitard el hecho de que se aprovechen los recursos en materia de educacion,
asimismo la ausencia de adecuados dispositivos en los hogares empeora el escenario, y
generando la aparicion de brechas entre la accesibilidad tecnoldgica y los estudiantes.

El mencionado déficit en las conexiones perjudican la accesibilidad a los recursos en
materia de educacion, generando una serie de impedimentos a que los nifios puedan interactuar

con herramientas de estudio, acceder a recursos de la educacion, dificultades para la
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interactuacion entre los nifilos mediante materiales académicos, participacion activa en los
procesos de la educacion, la ausencia de accesibilidad impactara también en la equidad, se
excluye a los estudiantes de mayor taza de vulnerabilidad y profundiza la desigualdad social.

Si es que no se logra solucionar dicha problematica, los nifios que residen en el distrito
de San Juan de Lurigancho seguiran excluyéndose de tecnologia digital afectando su desarrollo
y rendimiento académico.

El diagnostico del estudio se presenta de la siguiente manera:

Accesibilidad limitada a servicios de internet en areas consideradas periféricas: en el
distrito de San Juan de Lurigancho, en 4reas alejadas que son de dificil accesibilidad al servicio
de internet resulta limitado y en algunas ocasiones resulta ser inexistente, ello puede deberse a
la ausencia de una adecuada infraestructura en dichos sectores, lo cual impedira que los nifos
se conecten a determinadas plataformas de la educacion, participar e investigar en clases
virtuales. Esta problemadtica resaltard la desigualdad profunda entre los estudiantes de San Juan
de Lurigancho, en la cual algunos cuentan con accesibilidad a determinados recursos de la
educacion y otros excluidos por completo.

Velocidad insuficiente de conexion que asegure un aprendizaje digital: a pesar de que
ciertas familias posean accesibilidad al servicio de Internet, conexion con velocidad en diversos
sectores de San Juan de Lurigancho no resulta suficiente para que se disfrute de experiencias
en materia de educacion en linea que cuente con un nivel adecuado de calidad. Asimismo, las
clases remotas, visualizar videos o realizar interactivas labores se ven perjudicadas por fallas
técnicas constantes, lo cual va generar un cuadro de estrés y frustracion en los estudiantes y
una serie de dificultades en el aprendizaje afectando los niveles de rendimiento escolar.

Desigualdad en la accesibilidad a determinados recursos para la educacion digital: por
mas que se evidencian denodados esfuerzos para que la educacion resulte ser més inclusiva,

los habitantes no cuentan con los recursos que se necesitan como la Tablet, computadoras,
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laptops o estabilidad en las conexiones a internet, esos hechos suelen limitar la accesibilidad a
los materiales de la educacion que podran enriquecer la ensefianza pero dejara en una
desventaja clara a los hogares de mayor vulnerabilidad, generando dificultades al activo
participar en el procedimiento de la educacion.

Entre las consecuencias principales de persistir con el problema, se resalta a
continuacion:

Desempeiio deficiente en el ambito académico y limitantes para desarrollar las
competencias: Si es que los problemas de conexion persisten, los nifios que no logren tener una
adecuada accesibilidad a los recursos en materia de educacion digital van a quedar atrasados
en su aprendizaje, ello va resultar en un nivel bajo del desempefio escolar, en la cual el
estudiante no podréd desarrollar sus competencias y habilidades para mostrar avances
perjudicandose y perdiendo futuras oportunidades.

Incremento de brechas en materia de la educacion entre distintos sectores concernientes
a la poblacion: La ausencia de una adecuada accesibilidad a la educacion tecnologica va
profundizar la brecha en educacion dado entre distintas areas de San Juan de Lurigancho, los
nifios que no cuentan con los suficientes recursos terminaran siendo excluidos y se encontraran
en un escenario de desventaja ante los demads, generando desigualdad, asi como barreras
econdmicas y sociales.

Exclusion social y desmotivacion: La imposibilidad de que se participe activamente en
determinadas actividades digitales en el ambito de la educacion genera nifios desmotivados en
vista que se pueden sentir apartados de la dindmica académica, lo mencionado no solo logra
afectar sus niveles de aprendizaje, también impactard en la autoestima y pertenencia, cuando
se excluye el procedimiento de la educacion podra llevar a un incremento de exclusion

psicologica y social perjudicando su bienestar emocional y compromiso escolar.
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1.3 Formulacion del problema

1.3.1. Problema general

(Como la conectividad a internet impacta en la inclusion educativa de nifios, distrito de
San Juan de Lurigancho, ano 20247

1.3.2. Problema especificos

e ;Como la conectividad a internet impacta en la inclusion educativa de nifios segun el

acceso a recursos educativos, distrito de San Juan de Lurigancho, afio 20247

e ;De qué manera la conectividad a internet impacta en la inclusion educativa de nifos
segun la equidad en el acceso a la educacion, distrito de San Juan de Lurigancho, afio
20247
e ;Cbmo la conectividad a internet impacta en la inclusion educativa de nifios segin la
participacion en actividades educativas, distrito de San Juan de Lurigancho, afio 2024?
1.4 Antecedentes
1.4.1. Antecedentes internacionales
Segtn Arteaga (2024), concluye que la educacion inclusiva es un enfoque que fomenta
la busqueda de asegurar que la totalidad de estudiantes a pesar de las diferenciaciones
individuales cuenten con las mismas oportunidades para desarrollarse, participar y aprender en
el ambito educativo. Reconoce la diversidad como un recurso valioso que enriquece el proceso
educativo. Para lograrlo, se debe realizar la adopcion flexible de actividades pedagogicas que
promuevan la colaboracion, apoyo mutuo y respeto, eliminando los inconvenientes en la
participacion, creando asi un ambito mds equitativo y justo. Cuando la tecnologia es
incorporada en los procedimientos de la educacion tiene un gran potencial para fomentar un
aprendizaje inclusivo. Esta herramienta facilita que la ensefianza se adapte a los requerimientos
de todo estudiante favoreciendo la accesibilidad al &mbito educativo y promueve la inclusion

cultural y social, ampliando la oportunidad de que pueda acceder enriqueciendo la experiencia
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educativa, impulsando la equidad y la diversidad. Es esencial que los educadores reconozcan
el valor de los recursos tecnoldgicos y encuentren formas creativas de integrarlos en sus
practicas pedagogicas para garantizar un inclusivo aprendizaje. Asimismo, las entidades
educativas, asi como los que cuentan con responsabilidad politica deben colaborar para
asegurar que la infraestructura tecnoldgica, capacitacion docente y los recursos estén
disponibles y se utilicen eficazmente, promoviendo un entorno donde todos los estudiantes
puedan aprender y desarrollarse plenamente.

Cango (2024) senala que es necesario que el Estado implemente politicas publicas que
aseguren el acceso a Internet para toda la poblacion, ya que esta red se transformd en una
esencial herramienta en diversos aspectos, como el comercio, las instituciones vy,
especialmente, la educacion, tal como se evidencid en la presente investigacion. El sistema
educativo ecuatoriano enfrenta numerosas carencias, entre ellas la incapacidad de garantizar
una educacion en linea de calidad, como se pudo observar durante la pandemia de COVID-19.
Muchos nifios y adolescentes no tuvieron acceso a la educacion porque carecian de Internet en
sus hogares, mientras que otros fueron excluidos del sistema educativo por decision de sus
padres, debido a la falta de educacion disponible. No es suficiente que las entidades territoriales
justifiquen esta situacion con la crisis o las restricciones financieras, ya que las autoridades
encargadas de implementar las politicas publicas deben planificar adecuadamente,
estableciendo convenios interinstitucionales que garanticen el acceso a Internet para los
estudiantes durante situaciones de emergencia, como la pandemia. En relacion con la falta de
acceso al servicio publico de Internet, este derecho debe ser exigible de manera urgente por la
via jurisdiccional, considerando las particularidades de cada caso. La existencia de una politica
publica orientada a garantizar el acceso a Internet debe asegurar que se ejerza el derecho con

la activa participacion de los interesados.
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Extremera et al. (2022) evidencian que la inclusion educativa responde a las
necesidades de los estudiantes, mejora su rendimiento académico, promueve relaciones
sociales positivas entre ellos e implica transformaciones en los procesos educativos. Esto
refuerza que la sociedad futura dependerda de lo que suceda en las aulas y de como se
implementen practicas inclusivas en ellas. Es fundamental reconocer que todas las personas
somos neuro diversas en nuestra individualidad, no solo aquellas con discapacidades, como
comunmente se cree. Esta comprension es clave para promover una verdadera inclusion social
y educativa, que, a su vez, es esencial para construir una sociedad inclusiva. Concluyendo que
una adecuada conectividad a Internet puede ser un factor decisivo para fomentar una inclusioén
educativa efectiva. Al ofrecer acceso a tecnologias y recursos, se abre la puerta a una educacion
mas equitativa, permitiendo que la totalidad de estudiantes, aparte de su origen o ubicacion,
participen activamente en el proceso educativo y mejorar sus oportunidades de desarrollo
personal y académico.

Maina et al. (2022) concluyeron que la conectividad varia considerablemente segtn la
ubicacion geografica de cada institucion educativa, lo que genera disparidades en el acceso a
servicios digitales. Esto también se refleja en las diferencias de inclusion digital, ya que existen
condiciones desiguales de acceso a bienes y servicios, afectando a estudiantes en distintas
regiones del pais. Las politicas publicas, por su parte, han sido fragmentadas y discontinuas,
sin lograr garantizar el derecho universal a la conectividad. Aunque se han propuesto nuevas
politicas, estas a menudo carecen de coordinacion entre los materiales disponibles (hardware)
y la insuficiente formacion de los docentes, lo que dificulta la efectiva implementacion de las
tecnologias. Ademads, durante la pandemia, los docentes enfrentaron una formacion limitada en
el uso de tecnologias digitales y carecian de los recursos adecuados. A pesar de su esfuerzo por

ser autdbnomos y creativos en un contexto de escasez tanto en sus hogares como en los de los
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estudiantes, esta actitud, aunque destacable, no fue suficiente para resolver los problemas
estructurales subyacentes del sistema educativo.

Pincay (2021) concluye que las conexiones a Internet que se pudo evidenciar en
distintos puntos del Cantén Pasaje se distinguen porque cont6 hasta con 12 proveedores de
servicios de Internet (ISP) y un total de 3968 empresas y usuarios individuales, cifra que ha
mostrado en 5 afos un crecimiento constante. La clientela dispone de un promedio de velocidad
que varia de 3.5 y 5.0 megas. Las principales vias de conexion como cables de fibra oOptica, la
linea de cobre que se utilizan en los hogares mediante el teléfono fijo y en é4reas en las cuales
la fibra Optica simplemente no llega. Asimismo, se emplean conexiones Wi-Fi y también
satelitales. Los dispositivos utilizados para la conexion incluyen médems, OLT y ONU, de
acuerdo con los conectores correspondientes. Entre las vulnerabilidades mas comunes se
encuentran el Spam, los cuales provocan el colapso de los routers, lo que genera retrasos en los
tiempos de respuesta a los requerimientos de los usuarios. Este escenario empeora por los
plazos de recuperacion, que varia de 30 hasta 60 minutos, lo que retrasa el servicio a la clientela,
afecta la gestion organizacional y empresarial, la cual puede llevar a que no se cumplan con las
contractuales obligaciones.

Segun Martinez (2020), la finalidad del analisis fue establecer la identificacion de los
indicadores que impiden el acceso y uso de Internet en México. Los resultados de las
estimaciones econométricas indican que los factores demograficos, econdmicos y de capital
humano actiian como barreras para la adopcion y uso de la red, con diferencias notables entre
los contextos urbanos y rurales del pais. La investigacion revela que el costo del servicio es la
principal limitacion para la conectividad en hogares tanto rurales como urbanos. Ademas, en
ambos contextos, las personas de mayor edad tienen mas probabilidades de no acceder ni
utilizar Internet debido a la falta de habilidades digitales, lo que esta estrechamente vinculado

con el nivel educativo. Por otro lado, la presencia de nifios en el hogar disminuye la
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probabilidad de no adoptar ni usar Internet, ya que incrementa el interés por la tecnologia. En
conclusion, la desigualdad digital sigue siendo un desafio importante para México, debido a la
diversidad en las caracteristicas demograficas, socioecondmicas y contextuales entre las areas
rurales y urbanas. Ademas, los factores que impulsan esta desigualdad digital son atn poco
analizados, razén por la cual es necesario un estudio continuado y profundo, utilizando tanto
metodologias cualitativas como cuantitativas, para entender mejor este fenomeno.
1.4.2. Antecedentes nacionales

Salas (2024) concluye que la falta de recursos adecuados y la carencia de diversidad
sociocultural en los materiales educativos utilizados afectan negativamente las necesidades del
nivel educativo basico. Estos recursos no logran reflejar la realidad social y cultural del Perq,
lo que limita el acceso equitativo y la inclusién de los estudiantes, especialmente en zonas
vulnerables. En relacion con la infraestructura digital, es crucial mejorar la cobertura de radio
y television en las zonas rurales, ya que esta mejora podria facilitar la implementacion de
estrategias educativas a nivel nacional, promoviendo una mayor conectividad. Esto tiene un
impacto directo en la inclusion educativa, al permitir que los estudiantes de estas areas accedan
a contenido educativo, independientemente de su ubicacién. Ademads, garantizar la
accesibilidad gratuita a Internet en las instituciones educativas de la zona rural y fomentar la
alfabetizacion digital entre padres, madres y cuidadores es esencial para asegurar que los nifios
tengan los mecanismos indidspensables para que participen de manera plena en el proceso
educativo, lo que contribuiria a reducir las desventajas o brechas digitales y promoviendo una
equitativa e inclusiva educacion.

Taipé y Herrera (2024) concluyeron que la utilizacion de materiales en materia de
educacion adaptados es esencial en la educacion remota, especialmente para los estudiantes
con discapacidad, quienes requieren ajustes curriculares especificos. La falta de estos recursos

dificulta tanto el aprendizaje como la inclusidn, lo que hace imprescindible el desarrollo y
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suministro de materiales pedagogicos adaptados que sean aplicables en la ensefanza a
distancia. Por otro lado, una deficiente conectividad en zonas rurales representa un obstaculo
significativo para establecer las comunicaciones entre entidades de la educacion y las familias.
La ausencia de accesibilidad a Internet y a una adecuada tecnologia limitara que un estudiante
discapacitado pueda participar de manera remota. Es importante que se establezcan mejoras en
las conexiones que garanticen que la totalidad de estudiantes accedan a los diferentes recursos
de la educacion que sean indispensables y participen activamente en el aprendizaje.

Concha et al. (2023) senalaron que la implementacion de las TIC impactd
significativamente en el dmbito de la educacion en vista que va facilitar la apreciacion y
comprension de diversidad de asuntos de aprendizaje e investigativos, promoviendo una
integral vision del conocimiento de la tecnologia. A su vez, representando un reto para las
autoridades gubernamentales, quienes dardn las garantias necesarias para el acceso igualitario
de recursos digitales en las diferentes instituciones educativas. La utilizacion de las
herramientas tecnoldgicas en la pedagogia deberd estar respaldado por un conocimiento
planificado, que permita aplicar innovadores métodos que mejoren los procedimientos de
ensefianza. Esto hace que el aula sea mas sistematica, interactiva y dinamica y, sobre todo,
participativa. La incorporacion de las herramientas tecnologicas en los colegios genera un
aumento en el conocimiento, ya que permite a los individuos acceder a informacion digital,
aprender de los demas y compartir sus propios aprendizajes. De esta manera, se crean redes de
interaccion y experiencias que impactan positivamente en los usuarios. Cuando se integran las
TIC en la educacion lo transformara en importantes herramientas en la transmision de
informacion y para las politicas institucionales, tanto en la ensefianza presencial como en la
digital. Es esencial resaltar los valores que deben ser preservados y alinearlos con los objetivos

educativos para asegurar un impacto duradero.
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Anaya et al. (2021) concluyeron que el retraso en el aprendizaje debido a la pandemia,
sumado a la falta de politicas de inclusion digital, ha provocado altas tasas de desercion escolar,
pérdida de afios educativos y menores ingresos a lo largo de la vida. Esta situacion afecta
especialmente a los estudiantes rurales, donde menos del 5% de las familias tienen acceso a
computadoras e Internet. Las brechas digitales reducen la competitividad laboral entre zonas
urbanas y rurales, al no garantizar igualdad de oportunidades. Las disparidades entre ambas
areas se deben a factores como baja velocidad de conexion, escasa infraestructura en las zonas
rurales, el uso de dispositivos moviles inadecuados y la falta de apropiacion de tecnologia por
estudiantes y docentes. Ademas, el gobierno peruano ha promovido la expansion de la banda
ancha, pero su implementacion avanza lentamente, lo que retrasa la inclusion digital de los
estudiantes. La literatura cientifica destaca la necesidad de desarrollar politicas solidas y
coordinadas en TIC, con voluntad politica, participacion activa de los involucrados, y la
asignacion de recursos y equipos técnicos adecuados. Para reducir la brecha digital, el estudio
sugiere mejorar la conectividad y competencias de los especialistas en docencia en la
utilizacion de las TIC, ademas de renovar los curriculos y fomentar habilidades
socioemocionales y competencias en areas clave.

1.5 Justificacion de la investigacion
1.5.1. Justificacion prdctica

Actualmente el uso del internet representa una parte importante en el campo educativo,
en vista que con ello se podra tener la accesibilidad a materiales y recursos que van a permitir
mejorar los niveles de ensefianza, pero en varios distritos de Lima, con mayor énfasis en los
que cuentan con bajos recursos, la conectividad resulta ser inexistente y en algunos casos es
muy limitado, generando una serie de dificultades para que los escolares puedan aprovechar
esa oportunidad impactando seriamente en su educacion, en vista que no se conectaran a las

clases remotas.
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Si es que se logra mejorar la conexion a Internet, los escolares tendran una mayor
conectividad al material académico que le facilite el desarrollo de sus habilidades, creatividad
y pensamiento critico. Asimismo, al contar con una conexion adecuada sera de gran utilidad
para la poblacion que cuente con habilidades especiales, en vista que se han logrado desarrollar
material tecnoldgico adaptativo que facilitara su nivel de aprendizaje, como lo representan los
subtitulos y lectura en voz alta. Resumiendo, cuando se mejora la conexion los estudiantes
aumentaran sus oportunidades, beneficios y sobre todo su rendimiento académico.

1.5.2. Justificacion metodologica

El trabajo fue de tipo aplicado en vista que fomenta la blisqueda de solucionar una
situacion problemadtica relevante y concreta, como lo representa la ausencia de una adecuada
conexiodn a internet puesto que generara un impacto en la educacion inclusiva. El principal
objetivo es asegurar la generacion de los datos utiles que seran empleados en las mejoras de la
actual coyuntura brindando précticas recomendaciones a las comunidades y autoridades para
beneficiar la educacion.

La labor investigativa se ha desarrollado bajo el nivel explicativo, en vista que esta
enfocado en la profunda comprension acerca de como una mala conexion afecta el aprendizaje
e inclusion de los estudiantes. Cuando se aplica el mencionado enfoque, se fomenta la busqueda
de la identificacion acerca de como el hecho de no acceder al internet tendra influencia directa
en la ensefianza educativa.

Debido a que no se manipula ni controla la conectividad en la educacion, el analisis es
realizado en base al disefio no experimental, lo cual quiere decir que no se ejecuta un controlado
experimento, mas bien se observard el hecho como se dio realmente, facilitando el
entendimiento de como la mala conectividad perjudica en la realidad.

Para tener la seguridad de que los instrumentos implementados para recolectar la

informacion resultaron ser relevantes y adecuados, se procedieron a validarlos por medio del
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juicio de profesionales con amplia experiencia en el tema. Dicho procedimiento facilitd que se
verifiquen los temas e interrogantes concernientes al cuestionario y resultaran ser los idoneos
en la medicion de lo que interesa en el analisis de la inclusion en la educacion y la conectividad.

Se procedi6 a evaluar los niveles de confiabilidad del instrumento aplicado ejecutando
el Alfa de Cronbach para realizar la medicion de la consistencia de las diversas respuestas
obtenidas por medio del cuestionario.

Se la elegido el cuestionario como principal instrumento en vista que va permitir la
recopilacion de los datos de manera directa de las personas involucradas como los padres,
estudiantes y docentes acerca de sus experiencias en la accesibilidad del internet y la forma en
la cual impactan en el ambito educativo.

1.5.3. Justificacion tedrica

El trabajo de andlisis realizado se encuentra basado en diversidad de teorias que
facilitan el entendimiento de la forma en la cual el aspecto tecnologico tiene influencia en la
sociedad y educacion. Las brechas digitales explican como la falta de equidad en la
accesibilidad tecnologica perjudica los niveles de aprendizaje de los estudiantes

Actualmente todos los paises del mundo se encuentran interconectados, por ello contar
con una debida accesibilidad al internet resulta ser importante para garantizar una plena
participacion en la vida educativa y social. Los escolares que no se encuentren conectados
practicamente no interactian con sus plataformas educativas limitando sus niveles de
aprendizaje.

Los canales de comunicacion digitales desempefian un clave rol en vista que las
herramientas tecnoldgicas el flujo de datos de manera dinamica y rapida, algo que algunos
escolares no aprovechan por falta de oportunidades debido a su escasa conectividad.

Asimismo, el capital social digital permite visualizar que en las conexiones y redes

suelen ofrecerse importantes recursos para el aprendizaje, tal es el caso del apoyo mutuo y el
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intercambio de conocimientos. Cuando un escolar no cuenta con la debida accesibilidad al
Internet, no podran asegurar la construccion de dicho capital, afectado en forma directa su
integracion en el &mbito educativo limitando su desarrollo social y académico.

El modelo TAM permitirda comprender el motivo por el cual algunos docentes y
escolares podrian ejercer algun tipo de rechazo o no emplear los mecanismos digitales por mas
que pueda potenciar su educacion, si es que los usuarios no logran apreciar su verdadera
utilidad, simplemente no la podran adoptar.

Basandose en el constructivismo expuesto por medio de Vygotsky, se resalta que la
conexion a Internet es presentada como un mecanismo implementado para favorecer la
interaccion y aprendizaje, lo cual es importante para que se potencia el desarrollo de los nifios,
puesto que aprenderan de una manera adecuada y podran solucionar situaciones problematicas
de mayor complejidad, pero si no cuentan con una conexion adecuada, entonces limitard su
aprendizaje.

La teoria se la ecologia expuesta por Bronfenbrenner resulta ser importante en vista que
indica que el &mbito de los estudiantes en la cual se incluye lo social, familiar y educativo tiene
influencia significativa en su desarrollo, la accesibilidad al internet impulsa a que el nifio pueda
conectarse con distintos entornos, comunidad, escuela y familiar, facilitando el hecho de que
se integre en la totalidad de dichos sistemas, si es que no se contara con una adecuada
conectividad, los estudiantes se sentiran excluidos de esas cruciales interacciones para que
pueda alcanzar su desarrollo.

Asimismo, con respecto a los parametros de la teoria de la inclusion se reforzara la
ideologia de que la totalidad de escolares deberan contar con igualdad de oportunidades de que
puedan aprender, sin tomar en cuenta si zona geografica o nivel econdomico, por ello, la

conexion a internet representa ser un derecho y una herramienta importante para la educacion
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que establece una serie de garantias para la plena participacion de la totalidad de escolares en
los procesos de la educacion.

El multimodal aprendizaje reforzard la relevancia de que se ofrezcan recursos en
materia de la educacion que sea de mayor accesibilidad por medio de los distintos canales. La
accesibilidad al Internet facilitara la utilizacion modalidades multiples de aprendizaje, tales
como audios, videos, protecciones y tareas interactivas, lo cual favorecera a los nifios con
distintas formas de aprendizaje. Cuando no se cuenta con una conectividad estable, los
multimodales recursos no se encontraran a disponibilidad para algunos escolares y va limitar
sus capacidades para que aprendan adecuadamente.

Para finalizar, el acceso digital resaltard la relevancia de que el ambito tecnoldgico
resulta ser de fécil accesibilidad para la gran mayoria, donde se incluyen escolares
discapacitados. Conectarse adecuadamente al Internet resulta ser importante para que pueda
garantizarse que la totalidad de los escolares accedan al material educativo adaptdndose a sus
requerimientos, si es que no se logra mejorar la conexion, entonces los estudiantes que posean
necesidades especiales o presenten discapacidades practicamente quedaran excluidos de la
educacion de calidad.

Es importante sefialar que el trabajo realizado se apoyara en las distintas teorias
indicadas previamente para comprender la forma en la cual una adecuada conexion a Internet
perjudicard la inclusion de los nifios en la educacion, por ello se deben establecer mejoras
constantes a la accesibilidad del internet.

1.5.4. Justificacion social

Acceder al Internet es un tema social y técnico, en la actualidad los escolares que

residen en zonas de recursos escasos no pueden acceder libremente a las herramientas

tecnologicas y digitales, lo cual ha generado una muy marcada desigualdad, y terminan
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privandose de las oportunidades para desarrollarse y aprender, limitando todas sus
posibilidades futuras.

Tomando en consideracion el enfoque social, una conexion de Internet con altos niveles
de calidad es importante para que se establezcan las garantias necesarias de que la totalidad de
escolares cuenten con oportunidades por igual. La accesibilidad a la educacion se comprende
como un derecho general y universal, actualmente las herramientas tecnologicas desempenan
un rol importante para lograr que los escolares puedan contar con conexion a Internet y asi se
podra reducir las brechas en materia de educacion.

1.5.5. Justificacion epistemologica

Est4 basado en el hecho de buscar validos y profundos conocimientos acerca de la
forma en la cual se da el impacto la conexiéon a Internet en la inclusion de la educacion, el
mencionado enfoque establece el reconocimiento de que la labor investigativa desea realizar
aportes para que se comprenda de una forma precisa y amplia la dindmica de la educacion en
una coyuntura donde la conexion es limitada.

El conocimiento que se genera en la presente labor investigativa estd fundamentada en
una analitica y empirica vision del mundo, en el cual se recopila informacién directa de la
realidad para que se comprenda la forma en la cual la conexién a internet perjudica
directamente la inclusion de la educacion, el trabajo al ser de un enfoque explicativo y de tipo
aplicado, fomenta la busqueda de que se obtenga informacion que facilite la construccion de
una detallada y profunda comprension de los indicadores que tienen intervencion en la
interaccion de las variables propuestas, lo cual se va lograr a través del estudio de las
experiencias de los actores que se relacionen en el caso (padres, estudiantes, docentes) y reales

condiciones de accesibilidad a las herramientas tecnoldgicas.
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La aplicacion del cuestionario como instrumento para recolectar la informacion
reflejara una epistemologica postura que se basa en el hecho de recopilar datos cuantitativos
que faciliten la generalizacion del resultado en la coyuntura analizada, asimismo, brinda la
factibilidad de que se capte la realidad, vivencia y percepcion de los diversos participantes. Por
otra parte, la validacion de los instrumentos que se han aplicado a través del juicio de
profesionales expertos asegurara que las dimensiones y categorias que se abordaron por medio
del cuestionario resultaron ser las adecuadas y reflejaran la coyuntura real de la educacion de
los estudiantes fortaleciendo la fiabilidad del resultado.

El trabajo realizado también se sustenta en lo determinado por medio de la teoria del
constructivismo expuesto por Vygotsky, quien resalté que el conocimiento es construido en
forma colaborativa y social, por ello la conectividad al internet y la factibilidad de la
accesibilidad a recursos de la educacion digital podra mejorar los niveles de educacion y
aprendizaje en vista que se va adquirir mayor cantidad de informacion individual, asi como el
hecho de interactuar con otros nifios.

Asimismo, a nivel epistemologico, se establecerd la comprension de la conexion bajo
una perspectiva holistica, en la cual se reconoce la complejidad de los indicadores que suelen
intervenir en la inclusion de la educacion y los niveles de aprendizaje, por otra parte, la labor
investigativa estard alineada con una critica epistemologia para buscar la generacion de
transformadores conocimientos que incidan de manera directa en el hecho de mejorar el
aprendizaje de los estudiantes, colaborando de esta manera a una educacion accesible y
equitativa.

1.5.6. Justificacion legal

Esté4 basado en los fundamentales derechos sefialados en las normativas de todo pais,

los mismos que han reconocido la accesibilidad a la conectividad, inclusién y educacion como

esenciales elementos para que los nifios puedan desarrollarse, primeramente la Constitucion



31

peruana determina que la parte educativa es indispensable en todo individuo sin tomar
importancia de su situacion o el origen, lo mismo implicara que todo Gobierno es responsable
de establecer las garantias necesarias para que se cuente con calidad educativa, la misma que
influiré en las condiciones que se requieren como el caso de la conexidn a internet para que los
niflos aprendan equitativamente.

La legislacion educativa peruana ha resaltado que el sector educativo debera ser
inclusivo, para que pueda asegurarse que la totalidad de nifios que se encuentran estudiando
cuenten con igualdad de oportunidades en el aprendizaje, por ello es importante que se
garantice la accesibilidad a la conectividad de tecnologias digitales.

A nivel internacional, la Convencion sobre los Derechos del Nifio, la misma que el Peru
ratifico, determina que la totalidad de nifios deben contar con accesibilidad a la educacion, esto
suele incluir la tecnologia, el cual actualmente es indispensable para garantizar su aprendizaje,
la ausencia de las mencionadas herramientas creara significativas barreras que perjudican a los
estudiantes para que se desarrolle de manera plena en un entorno cada afio mas digital. , también
establece que todos los nifios tienen derecho a acceder a la educacion.

La Agenda 2030 para el desarrollo sostenible de las naciones unidas promovié las
nociones necesarias para implementar la inclusion educativa con la meta principal de reconocer
que la accesibilidad a la conectividad y tecnologia que resulté importante para el desarrollo y
aprendizaje de los nifios, por medio de esa labor investigativa se impulsa la contribucion para
que se cumpla dicha meta, con la identificacion de mejoras para la accesibilidad al Internet en
los centros educativos y brindar el apoyo a todo estudiante con mayor énfasis en las zonas en
la cuales la conectividad resulta ser muy limitada.

1.5.7. Importancia de la investigacion
El trabajo realizado tiene cierta relevancia en vista que va contribuir de manera directa

al cumplimiento de varios Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), con mayor énfasis a los
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que se relacionan con la inclusion, equidad y educacion, estudiar como la conexion a internet
tiene influencia en la inclusion de la educacion de los nifios se vincula con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) 4, 5 y 10, las mismas que establecen garantias para un ambito
educativo de calidad reduciendo la desigualdad y asegurando que la totalidad de usuarios
cuenten con las mismas oportunidades:

ODS 4: Educacion de calidad. Se encuentra centrado en establecer garantias para un
ambito educativo de calidad, equitativa e inclusiva tanto para jovenes como para nifios. Esta
labor analitica es esencial para que se avance con dicha meta, en vista que la accesibilidad al
internet es importante para asegurar el aprendizaje efectivo, por otra parte, esas herramientas
de la tecnologia facilitaran la accesibilidad a determinados recursos de la educacion, desarrollar
habilidades, plataformas para el aprendizaje, otros. Asimismo, implementar mejoras a la
conectividad en hogares y escuelas garantizard que exista igualdad de oportunidades.

ODS 5: Igualdad de género. Fomenta la busqueda de la igualdad de género con la
finalidad de lograr el empoderamiento a la totalidad de nifias y mujeres, en el entorno de la
educacion, la ausencia de accesibilidad al mundo tecnoldgico podra ser una barrera para las
mujeres, la labor investigativa ya ayudar a la identificacién de las maneras para establecer
mejoras para acceder al internet reduciendo la tasa de desigualdad de género en materia
educativa. Cuando se brinda igualdad de oportunidad digital a la totalidad de nifias, el trabajo
va contribuir a su empoderamiento, y asi asegurard que cuenten con las mismas oportunidades
que los nifios para que desarrollen su potencial.

ODS 10: Reduccion de las desigualdades, se orienta en la reduccion de la desigualdad
existente, asimismo la ausencia de accesibilidad a las herramientas digitales y a la conexion
del internet es uno de los motivos més relevantes en la cual se evidencia desigualdad en la
educacion sobre todo en comunidades marginadas y zonas rurales. La presente labora

investigativa subraya la relevancia de que se mejore la conexion en los colegios, colaborando
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a cerrar la brecha entre los estudiantes menores de edad que accedan a esas herramientas y
también los que no puedan.

Ademas, el trabajo se encuentra a la par con los parametros establecidos en la Agenda
2030 implementada para el Desarrollo Sostenible, reconociendo el rol indispensable de la
tecnologia para que pueda impulsarse el constante desarrollo en materia educativa y en otras
areas establecidas.
1.6 Limitaciones de la investigacion

Se citan a continuacion las siguientes:

e Accesibilidad limitada a informacidn confiables: puesto que se ha evidenciado una serie
de dificultades para poder tener acceso a datos actualizados y precisos acerca de la
conexion a internet en escuelas y hogares para los menores de edad, con mayor énfasis
en zonas de acceso dificil o en areas rurales. Uno de los principales desafios puede ser
la dificultad para acceder a informacidn precisa y actualizada sobre la conectividad a
Internet en los hogares y las escuelas de los niflos, especialmente en areas rurales o de
dificil acceso.

e Restricciones geograficas: se realizo la labor en San Juan de Lurigancho, razon por la
cual no se podra generalizar esos resultados a otro tipo de regiones del mundo o del
pais. Las condiciones para la conexion, asi como la coyuntura de la educacion sufren
variaciones en distintas regiones, limitando la extrapolacion del hallazgo a las demas
areas con realidades distintas a nivel socioeconomico.

e Accesibilidad al internet y recursos de la tecnologia: La disponibilidad y calidad de la
conexion a Internet variaran tomando en consideracion la coyuntura, la misma que
podré tener influencia en el resultado, se fomenta la busqueda para que se evalue la

influencia de la conexion, algunas familias o escuelas no cuentan con la debida
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accesibilidad a la tecnologia requerida o se cuenta una limitada infraestructura para la
correcta evaluacion del vinculo entre conectividad y aprendizaje.

Limitaciones en los plazos para recolectar la informacion: en vista que el trabajo fue de
tipo transversal, se recolectan los datos realizdndolo en un instante unico, lo cual
impedird que se observe la forma en la cual el efecto de la conexion a internet
evolucionard con el correr de los afios o en distintos contextos socioecondémicos y
educativos.

Restricciones en los horarios de los profesionales expertos: para validar los
instrumentos, se optd por la validacion de juicio por profesionales expertas en temas

relacionados a la conectividad y educacion.

1.7 Objetivos de la investigacion

1.7.1. Objetivo general

Explicar el impacto de la Conectividad a Internet en la Inclusion Educativa de Nifios,

distrito de San Juan de Lurigancho, afio 2024.

1.7.2. Objetivos especificos

Establecer el impacto de la conectividad a internet en la inclusion educativa de nifios
segun el acceso a recursos educativos, distrito de San Juan de Lurigancho, afio 2024.
Establecer el impacto de la conectividad a internet en la inclusion educativa de nifios
segun la equidad en el acceso a la educacion, distrito de San Juan de Lurigancho, afio
2024.

Determinar el impacto de la conectividad a internet en la inclusién educativa de niflos
segun la participacion en actividades educativas, distrito de San Juan de Lurigancho,

ano 2024.
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1.8 Hipaotesis
1.8.1. Hipotesis general
La conectividad a Internet impacta significativamente en la Inclusion Educativa de
Nifios, distrito de San Juan de Lurigancho, afio 2024.
1.8.2. Hipdtesis especificas
e Laconectividad a internet impacta significativamente en la inclusién educativa de nifios
segun el acceso a recursos educativos, distrito de San Juan de Lurigancho, ao 2024.
e Laconectividad a internet impacta significativamente en la inclusion educativa de nifios
segun la equidad en el acceso a la educacion, distrito de San Juan de Lurigancho, afio
2024.
e Laconectividad a internet impacta significativamente en la inclusion educativa de nifios
segun la participacion en actividades educativas, distrito de San Juan de Lurigancho,

ano 2024.
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II MARCO TEORICO
2.1 Marco conceptual
2.1.1. Marco filosdfico

Se examina desde una perspectiva ontologica, la ontologia, en esta investigacion, se
refiere a la naturaleza de la realidad que se quiere estudiar (Guerrero et al., 2023). En este caso,
se enfoca en comprender como la conectividad a Internet influye en la inclusién educativa de
los nifios. La realidad que se analiza no se reduce a un acceso a Internet fisico, sino que incluye
como las comunidades interactian con la tecnologia y como esto afecta el aprendizaje y el
desarrollo de los nifios. Para esta investigacion, se asume que la realidad es compleja y cambia
constantemente. No solo importa si los nifios tienen acceso a Internet, sino también como esa
tecnologia se usa, qué habilidades se requieren para aprovecharla, y qué barreras sociales o
economicas existen para hacer de la conectividad una herramienta efectiva para la educacion.
De esta manera, la investigacion no ve la conectividad como un fenomeno aislado, sino como
un proceso que esta influenciado por factores sociales, culturales y economicos, y que tiene
implicaciones profundas en las oportunidades educativas de los nifios.

Se aborda desde una perspectiva epistemologica, la epistemologia se refiere al estudio
de coOmo adquirimos conocimiento sobre el mundo que nos rodea (Marcelin, 2023). En este
estudio, se adopta una epistemologia critica, es decir, se busca entender no solo los datos sobre
la conectividad, sino también cémo las desigualdades en el acceso a Internet afectan la vida de
los nifios en su contexto educativo. En este sentido, la investigacion no solo trata de obtener
hechos cuantificables, sino de comprender las realidades y las experiencias de los individuos
involucrados. Se parte de la idea de que el conocimiento se construye a través de las
interacciones sociales y personales. Es decir, se recopilaran tanto datos numéricos (como el
acceso a Internet, la velocidad de la conexion, y las diferencias en el uso de la tecnologia),

como experiencias y opiniones personales de los estudiantes, sus familias y los docentes, para
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obtener una vision completa del impacto de la conectividad en la educacion. Esto permite que
la investigacion no solo se enfoque en medir el acceso a Internet, sino también en entender el
contexto humano y social que rodea este acceso.

Desde un punto de vista metodologico, se emplea el enfoque cuantitativo para aplicar
métodos estadisticos y técnicas numéricas (Sanchez et al., 2023), para evaluar los aspectos
objetivos de la conectividad a Internet (como la disponibilidad de la tecnologia, su
funcionamiento y uso), como los subjetivos, que son las percepciones y experiencias de las
personas involucradas. Asimismo, se utilizaran encuestas estructuradas para obtener datos
especificos sobre la calidad de la conectividad, como los nifios la utilizan para acceder a
contenidos educativos, y como esto puede estar vinculado a su desempefio académico. Esto
ayudard a identificar patrones y correlaciones que evidencien el impacto de la conectividad en
el aprendizaje de los estudiantes.

2.1.2 Teorias generales sobre la conectividad a internet

2.1.2.1. Teoria de la brecha digital. Resalta la desigualdad de accesibilidad a la
tecnologia, especialmente a Internet, que existen entre diferentes grupos sociales, econdmicos
y geograficos. La brecha digital sugiere que las personas de zonas rurales, de bajos ingresos o
con menos educacion tienen un acceso limitado a las TIC, lo que aumenta las disparidades en
educacion, economia y bienestar social (Hargittai, 2002). Finalmente, en el contexto de la
educacion, las brechas digitales puede ser un importante obstaculo para la inclusion educativa,
ya que los estudiantes sin acceso adecuado a Internet y dispositivos digitales quedan excluidos
de recursos educativos en linea.

2.1.2.2. Teoria de la sociedad en red. Propuesta por el sociologo Manuel Castells, esta
teoria argumenta que las sociedades modernas estan siendo transformadas por la utilizacion
extensiva de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC). Las redes de

comunicacion, especialmente Internet, son el nicleo de la interaccidon social, econdomica y
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politica en la sociedad en red (Castells, 2000). Finalmente, la conectividad a Internet se
convierte en un factor indispensable para la participacioén plena en una sociedad digitalizada,
afectando la educacion, la economia, y las relaciones sociales, permitiendo el acceso global a
la informacion y la interactividad.

2.1.2.3. Teoria de la comunicacion digital. Es la forma en que los individuos y grupos
interactiian, se comunican y comparten informacioén a través de plataformas digitales. La
conectividad a Internet es fundamental en la creacion de nuevos modos de comunicacion, desde
el correo electronico hasta las redes sociales y las plataformas de aprendizaje en linea (Castells,
2010). Finalmente, en el ambito educativo, la conectividad permite nuevas formas de
aprendizaje, como el e-learning, la educacién a distancia y la accesibilidad a contenidos
multimedia. Facilita la interaccion en tiempo real y la colaboracion entre docentes y
estudiantes, promover el accesible y dinamico aprendizaje.

2.1.2.4. Teoria del capital social digital. Basada en el concepto de capital social
(relaciones y redes de apoyo entre individuos), esta teoria sostiene que las tecnologias digitales
y la conectividad a Internet pueden facilitar la creacion de redes sociales que mejoren las
oportunidades educativas, econdmicas y sociales. El capital social digital se refiere a los
recursos y beneficios que los individuos pueden obtener a través de sus redes digitales
(Wellman, 1997). Finalmente, la conectividad a Internet permite a los estudiantes y
comunidades construir redes de apoyo virtuales, acceder a contenido educativo, participar en
grupos educativos en linea y beneficiarse de colaboraciones que de otra forma no serian
posibles.

2.1.2.5. Teoria de la Utilizacion de Tecnologia en la Educacion. Esta teoria,
desarrollada por Davis en 1989, se centra en la forma en la cual se adoptara y utilizaran las
tecnologias nuevas. Segun el TAM, la utilidad influird en la adopcioén de nuevas tecnologias,

incluyendo el acceso a Internet en contextos educativos (Davis, 1989). Finalmente, en
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educacion, la conectividad a Internet se ve influida por como los docentes y estudiantes
perciben las herramientas digitales, las plataformas en linea y el acceso a la informacion. La
adopcion exitosa de tecnologias de aprendizaje depende de si los usuarios consideran que son
utiles y faciles de usar.

2.1.3. Definicion de la conectividad a internet

La conectividad a Internet se refiere a la capacidad de acceder y utilizar servicios de
Internet por medio de redes de comunicaciones. Esta conectividad puede variar en calidad y
velocidad seglin varios factores, como la infraestructura disponible, el tipo de tecnologia
empleada (fibra dptica, 4G, 5G, satelital, etc.), y la disponibilidad de dispositivos y servicios
de acceso (Pincay, 2021).

En un contexto educativo, la conectividad a Internet es esencial para que los estudiantes
accedan a plataformas de aprendizaje en linea, recursos digitales, y herramientas interactivas
que faciliten su educacidon. Una buena conectividad implica no solo tener acceso a la red, sino
también contar con una sefial estable y de alta velocidad que permita una experiencia de
aprendizaje efectiva y sin interrupciones (Buenestado et al., 2023).

En términos tecnoldgicos, la conectividad se refiere a la capacidad de un dispositivo
para poder conectarse a otros dispositivos o a Internet de forma auténoma.

Asimismo, se tratan temas de conexion en términos de interaccion e inclusion, se a nivel
gubernamental o de otro tipo de indole. (Russell, 2014).

A lo largo de los afos ha sido notoria la trascendencia de la accesibilidad al internet a
lo largo de la historia académica. (Russell, 2014).

La conexion a internet se resalta como toda capacidad concerniente a un dispositivo
para comunicarse 0 conectarse con otra, con la finalidad de que se intercambien datos

estableciendo conexiones directas basandose en los datos digitales (Martinez, 2018).
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2.1.4. Internet y la educacion

En relacion al ambito académico, se resalta que en Pakistan es evidente la presencia de
una poblacion analfabeta motivo por el cual se genera que no se muestre interés por contar con
el internet como herramienta educativa. (Jamil, 2021). Asimismo, en Tailandia se evidencio
que en zonas rurales se muestra un nivel bajo de calidad educativa en el jefe de familia
representando un indicador que puede influir para que el resto de los miembros no cuenten con
accesibilidad al internet. (Nguyen et al., 2022). Ello genera que desconozca la tecnologia,
impidiendo que los individuos puedan acceder e interactuar con las politicas de caracter publico
(Icaza et al., 2019).

Los niveles socioecondmicos, por otra parte, también influyen en la conectividad del
internet; por ejemplo, en Espafia los estudiantes de niveles socioecondmicos bajos se vieron
afectados de una manera mas desproporcionada por la pandemia ante la ausencia de tecnologia.
(Sosa Diaz, 2021). De la misma manera, en el Ecuador se evidencid la existencia de un vinculo
entre el nivel de economia familiar y la accesibilidad al internet, dejando en claro que un menor
que realiza estudios cuenta con una mayor probabilidad de que adquiera un dispositivo
inteligente que mejore las condiciones en su hogar. (Criollo et al., 2022).

Por otra parte, la utilizacién del internet se vincula de manera positiva con la
conectividad de la educacion y la banda ancha. (Rajagukguk, 2022). Es entendible que el nivel
elevado del ambito educativo se encuentra correlacionado con un incremento en la
accesibilidad al Internet. Asimismo, Yesuf (2021) indica que otro tipo de indicadores que se
asocian a la utilizacion del internet fue el nivel de educacion y la edad, por eso, cuando se
implementan politicas de incremento de la accesibilidad y difusion de herramientas como el
internet contribuirdn a la reduccién de la brecha de desigualdad en materia de educacion

(Korkmaz et al., 2022).
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2.1.5. Acceso a internet

Esta dimension es fundamental porque aborda la disponibilidad y alcance de la
conectividad en el distrito. La conectividad a Internet es un requisito basico para que los nifios
puedan participar en la educacion en linea y acceder a materiales educativos digitales. Sin
acceso adecuado, la inclusion educativa es practicamente imposible. Ademas, las diferencias
en el acceso a Internet pueden contribuir a la brecha digital y generar desigualdades
significativas en el aprendizaje de los estudiantes (Morales et al., 2020).
2.1.6. Velocidad de conexion

La velocidad de conexidn es esencial para la efectividad del aprendizaje en linea. Si la
conexion es lenta, interrumpida o no adecuada para la transmision de contenido multimedia
(como videos educativos, videoconferencias, plataformas interactivas), los nifios no podran
aprovechar completamente las herramientas digitales que se utilizan en la educacion moderna.
Esto afecta directamente la calidad del aprendizaje y puede perpetuar la exclusion de aquellos
que no tienen acceso a una velocidad adecuada para el aprendizaje remoto (Montoya et al.,
2017).
2.1.7. Equidad en el acceso

Esta dimension es esencial en el contexto de la inclusion educativa porque examina si
la totalidad de estudiantes, a pesar del contexto geografico, social o econdmico, tienen igual
acceso a los recursos educativos proporcionados por Internet. Las desigualdades en la
accesibilidad al Internet entre zonas urbanas y rurales, o entre diferentes estratos
socioecondmicos, pueden agravar la exclusion educativa y dificultar que todos los nifios

puedan beneficiarse de toda oportunidad de desarrollo y aprendizaje digital (Pin, 2024).
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2.1.8. Desafios de la conectividad en zonas marginales

Segun Flores et al. (2020), en las zonas marginales o rurales de Peru, los desafios

relacionados con la conectividad a Internet son multiples y complejos. A continuacion, se

comenta sobre problematicas que enfrentan estas zonas:

Infraestructura deficiente: Muchas areas rurales no cuentan con la infraestructura
necesaria para proporcionar un acceso confiable a Internet. La falta de redes de fibra
oOptica, torres de telecomunicaciones adecuadas y servicios de telefonia movil de alta
calidad limita enormemente la capacidad de los residentes y estudiantes para acceder a
plataformas educativas en linea (ESAN Intelligence, 2023).

Acceso desigual: A pesar de que en algunas areas urbanas el acceso a Internet ha
mejorado significativamente, en las zonas marginales persisten grandes brechas
digitales. Los estudiantes en estas areas enfrentan serias dificultades para acceder a
recursos educativos en linea, lo que afecta su rendimiento académico y participacion en
el proceso educativo (Osorio, 2022).

Condiciones socioecondmicas: Las familias en zonas marginales suelen tener ingresos
bajos y, como consecuencia, no pueden permitirse equipos tecnoldgicos adecuados
(computadoras, tabletas, smartphones) ni planes de datos de alta velocidad. Esta falta
de recursos econdmicos agrava la situacion, haciendo que el acceso a la educacion en
linea sea practicamente imposible para muchos estudiantes (Osorio, 2022).

Problemas de calidad de la conexion: Incluso cuando el acceso a Internet estd
disponible, la calidad de la conexién a menudo no es suficiente para soportar
actividades educativas interactivas o el uso de contenido multimedia. Esto se traduce
en una experiencia educativa deficiente, que afecta la comprension y la forma en la cual

el estudiante participa en las clases en modalidad remota. (Osorio, 2022).
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e Falta de capacitacion digital: Otro desafio importante en las zonas rurales es la falta de
capacitacion digital tanto para los estudiantes como para los docentes. La escasa
formacion en el uso de herramientas digitales dificulta la implementacion efectiva de
estrategias de ensefianza en linea, y puede generar desconfianza en las tecnologias por
parte de los educadores y los padres (Osorio, 2022).
2.1.9. Teorias generales sobre la inclusion educativa

2.1.9.1. Teoria del Constructivismo de Vygotsky. Lev Vygotsky propuso que el
aprendizaje se produce en interaccion social y dentro de una zona de desarrollo proximo (ZDP),
que es el espacio entre lo que el nifio puede hacer de forma independiente y lo que puede hacer
con la ayuda de un adulto o compafiero mas capaz (Vygotsky, 1981). La conectividad a Internet
permite a los estudiantes acceder a recursos educativos en linea, lo que podria expandir esta
zona de desarrollo mediante la colaboracion en plataformas digitales, chats educativos y el
acceso a tutoriales interactivos. En el contexto de la inclusion educativa, esta teoria sugiere que
el acceso a la tecnologia puede reducir las barreras de aprendizaje para estudiantes con
diferentes capacidades (Vygotsky, 1981).

2.1.9.2. Teoria ecologica de Bronfenbrenner. La teoria ecologica de Urie
Bronfenbrenner destaca como el desarrollo humano es influenciado por una serie de sistemas
interrelacionados, desde el microsistema (la familia y la escuela) hasta el macrosistema (la
sociedad y la cultura) (Bronfenbrenner, 1987). En el contexto de la conectividad a Internet, esta
teoria sugiere que el acceso a tecnologias puede modificar la dindmica de estos sistemas,
permitiendo que los nifios de diversas situaciones socioecondmicas participen mas activamente
en el aprendizaje. Para la inclusion educativa, el Internet actia como un medio que integra a
los nifios en un entorno educativo mas amplio, contribuyendo a la igualdad de oportunidades

(Bronfenbrenner, 1987).
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2.1.9.3. Teoria de la inclusion social. La inclusion social enfatiza la participacion
activa y el sentido de pertenencia en una comunidad. Peter K. Smith sostiene que la inclusion
en la educacion no solo se refiere al acceso fisico a la escuela, sino también a la participacion
plena en las actividades académicas y sociales. La conectividad a Internet facilita la inclusién
social al permitir que los nifios, incluso aquellos con discapacidades o que pertenecen a
comunidades marginadas, accedan a contenidos educativos y participen en actividades
interactivas y colaborativas. De esta manera, la tecnologia se convierte en una herramienta
clave para la creacion de un entorno educativo inclusivo (Smith y Sharp, 1995).

2.1.9.4. Teoria del aprendizaje multimodal. Esta teoria subraya la importancia de
ofrecer multiples formas de aprendizaje (visual, auditivo, kinestésico, etc.) para satisfacer las
diversas necesidades de los estudiantes. Con la conectividad a Internet, los estudiantes tienen
acceso a recursos multimedia como videos, audios, juegos interactivos y plataformas que
permiten experiencias de aprendizaje personalizadas. La inclusion educativa se ve favorecida
porque los nifios con diferentes estilos de aprendizaje pueden beneficiarse de estos recursos,
permitiendo un enfoque mas equitativo y flexible en la educacion (Mayer, 2009).

2.1.9.5. Teoria de la accesibilidad digital. Aunque no es una teoria educativa en
sentido estricto, la accesibilidad digital es un concepto clave para la inclusion educativa. Esta
teoria sostiene que la tecnologia debe ser disefiada de manera que sea de mayor accesibilidad
para los estudiantes, donde se incluyen los discapacitados tanto en el &mbito cognitivo como
en lo fisico. La conectividad a Internet, cuando se acompaiia de plataformas accesibles, puede
romper barreras para los nifios con discapacidades, brindandoles acceso a materiales educativos
adaptados a sus necesidades, como textos con lectura en voz alta, subtitulos o interfaces
accesibles. Asi, se favorece la inclusion al garantizar que todos los nifios puedan participar en

igualdad de condiciones (Azenkot et al., 2019).
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2.1.10. Inclusion educativa

La inclusion educativa de nifios se refiere a un enfoque educativo que garantiza que
todos los nifios, independientemente de sus condiciones sociales, econdmicas, culturales,
fisicas o psicologicas, tengan las mismas oportunidades de accesibilidad y colaboracion en el
sistema educativo. Este enfoque busca crear un escenario de aprendizaje en el que se respete y
valore la diversidad, promoviendo la equidad en el acceso a la educacion de calidad.

La inclusion educativa es entendida como el proceso de identificar y responder a la
diversidad de las necesidades de todos los estudiantes a través de la mayor participacion en la
comunidad, cultura y aprendizaje para reducir la exclusion en el &mbito educativo. (Lalama,
2018).

La calidad de la educacion podra estar plasmada en la accesibilidad y conocimiento del
ambito tecnologico puesto que la utilizacion de las mismas en la educacion es una opcion de
obtener grandes ventajas por eso es importante fomentar que se eliminen las dificultades y
brechas que puedan impedirla, como es el caso de la falta de conectividad adecuada. (Reyes y
Prado, 2020).

Es importante destacar que una inclusion educativa adecuada en la era digital
contribuye a erradicar el analfabetismo tecnologico.

Segun Cabero y Valencia (2019), la inclusion, se refiere a la accesibilidad y
participacion del estudiantado en la consecucion de sus metas, especialmente para aquellos en
riesgo de exclusion o marginacion. La inclusion escolar transforma los aspectos culturales,
organizativos y estructurales de las instituciones de educacion basica, promoviendo la reflexion
sobre las diversas necesidades pedagdgicas de cada estudiante. De igual manera, la educacion
inclusiva surge como respuesta a altos indices de exclusion que separan al estudiante del
sistema educativo global. Por esta razon, los organismos internacionales instan a cambiar las

politicas educativas para garantizar educacion de calidad, con igualdad y equidad. En este



46

contexto, es fundamental recordar que la educacion es el principal vehiculo para lograr una
verdadera inclusion en la sociedad, particularmente para aquellos en riesgo de exclusion.

La inclusion digital en la educacidon se relaciona con el hecho de democratizar la
accesibilidad de la informacion, mejorar los niveles de alfabetizacion en el ambito digital y
otro tipo de actividades impulsadas por politicas publicas (Gallegos y Garcia, 2022). Las
mencionadas iniciativas buscan el desarrollo de las diversas habilidades para que se generen
conocimientos y contenidos (Rivoir, 2009).

Bajo ese lineamiento, Helsper (2008) resalta que las actitudes y el nivel de compromiso
de todo individuo con las herramientas tecnologicas digitales representan ser importantes
aspectos cuando se refiere a la inclusion digital.

2.1.11. Principios de la inclusion educativa

Segliin Rodriguez y Garcia (2024), la inclusion educativa se basa en los siguientes
principios:

e Acceso equitativo: Todos los nifios deben contar con accesibilidad a un nivel
educacional de calidad, sin que importe su origen, condicién econdmica, capacidades,
o cualquier otra diferencia. Esto incluye la infraestructura adecuada, recursos y
materiales educativos accesibles para todos.

e Participacion plena: Los nifios deben participar activamente en todas las actividades
educativas, tanto dentro como fuera del aula, y ser parte integral del proceso de
aprendizaje. Esto incluye la interaccion con sus compaiieros y profesores, asi como la
realizacion de tareas y proyectos.

e Adaptaciones y apoyos individualizados: La inclusién educativa reconoce que cada
niflo tiene sus propias necesidades y ritmos de aprendizaje. Por lo tanto, debe haber

adaptaciones curriculares, metodologicas y de recursos que ayuden a cada nifio a
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superar barreras, permitiendo que todos los estudiantes aprendan y se desarrollen a su

maximo potencial.

e Respeto a la diversidad: La inclusion educativa valora las diferencias entre los
estudiantes, ya sean de tipo fisico, intelectual, cultural, lingiiistico, o social. Se busca
que todos los estudiantes sean respetados y comprendidos, promoviendo un ambiente
de convivencia armoniosa y libre de discriminacion.

2.1.12. Acceso a recursos educativos

Se refiere a la disponibilidad y capacidad de los estudiantes para acceder a materiales
y herramientas que faciliten su aprendizaje, tanto de forma presencial como digital. Estos
recursos incluyen libros, plataformas educativas en linea, videos, aplicaciones interactivas,
actividades pedagdgicas, entre otros. En el contexto de la conectividad a Internet, el acceso a
recursos educativos abarca el uso de herramientas tecnologicas y plataformas digitales que
permiten a los estudiantes obtener informacién y participar en procesos de aprendizaje mas
enriquecidos (Barcos y Santos, 2022).

Esta dimension es importante porque aborda la disponibilidad de materiales educativos
en linea y plataformas de aprendizaje digital. Si la conectividad a Internet es deficiente, los
nifios no pueden acceder a recursos fundamentales para su educacion, como clases virtuales,
videos educativos y otras herramientas interactivas. Sin un acceso adecuado a estos recursos,
la inclusion educativa no puede lograrse de manera efectiva.

2.1.13. Equidad en el acceso a la educacion

Este concepto se refiere a la justicia en la distribucion de oportunidades educativas para
todos los estudiantes, independientemente de su origen socioecondémico, ubicacion geografica,
género, discapacidad u otras caracteristicas. En el contexto de la conectividad a Internet, la
equidad implica garantizar que todos los estudiantes, sin importar su entorno, tengan las

mismas oportunidades de acceder a los recursos educativos, tecnologias y plataformas que
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faciliten su aprendizaje. Esto implica que la infraestructura educativa digital, como el acceso a
Internet de alta calidad y dispositivos adecuados, esté disponible para todos (Meléndez et al.,
2021).

La equidad en el acceso es una dimension central cuando se estudia la inclusion
educativa, ya que examina si todos los nifios, independientemente de su ubicacion geografica,
nivel socioecondmico o condiciones personales, tienen las mismas oportunidades para acceder
a la educacion en linea. La falta de conectividad en zonas rurales o entre familias de bajos
recursos puede crear desigualdades significativas que limitan las oportunidades educativas.
2.1.14. Participacion en actividades educativas

Este término se refiere a la implicacion activa de los estudiantes en el proceso de
aprendizaje, ya sea dentro del aula o en entornos digitales. La participacion incluye la
interaccion con profesores y compafieros, la realizacion de tareas y actividades, y la
contribucién en discusiones o proyectos. En el contexto de la conectividad a Internet, la
participacion se extiende a la capacidad de los estudiantes de involucrarse en actividades
virtuales, como clases en linea, foros, proyectos colaborativos y otras actividades educativas
facilitadas por la tecnologia. La conectividad a Internet permite que los estudiantes puedan
participar de manera mas completa e interactiva en su educacion, sin barreras geograficas o
limitaciones tecnologicas

La participacion activa de los nifios en actividades educativas, como clases virtuales,
tareas en linea y la interaccion con sus profesores y compaifieros, es fundamental para la
inclusion educativa. La conectividad a Internet impacta directamente la capacidad de los
estudiantes para participar de manera efectiva en estas actividades. Si la conexion es débil o

inestable, los nifios no pueden involucrarse adecuadamente en el proceso educativo.
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2.1.15. Definicion de términos bdsicos

e Acceso a Internet: Hace referencia a la disponibilidad y capacidad de los estudiantes y
sus familias para conectarse a la red global mediante dispositivos tecnoldgicos, como
computadoras, smartphone o tabletas, en su hogar o en las instituciones educativas
(Choque et al., 2022).

e Acceso a recursos educativos: Implica la disponibilidad de herramientas y materiales
educativos, tanto fisicos como digitales, que permiten a los estudiantes desarrollar su
aprendizaje. Estos recursos incluyen libros, plataformas en linea, videos educativos y
gjercicios interactivos (Aspiazu et al., 2024).

e Brecha digital: Se refiere a la disparidad existente en el acceso a las tecnologias
digitales y la conectividad a Internet, donde algunas poblaciones tienen un acceso
limitado a estas herramientas, lo que puede generar desigualdades en el acceso a la
educacion y el aprendizaje (Mulumeoderhw, 2021).

e Conectividad a Internet: Se refiere a la capacidad de acceder a Internet a través de
diferentes tecnologias, como fibra optica, 4G, 5G o conexiones por satélite, permitiendo
la transmision de datos para acceder a contenido digital, plataformas educativas y otros
servicios en linea (Mulumeoderhw, 2021).

e Desigualdad en la educacion: Se refiere a las disparidades en las oportunidades
educativas que enfrentan los estudiantes debido a factores como su contexto
socioeconomico, geografico o el acceso limitado a tecnologias. Esta desigualdad afecta
la capacidad de los estudiantes para tener un aprendizaje equitativo y de calidad
(Giraldo et al., 2022).

e Educacion remota o a distancia: Es un modelo educativo que permite la ensefianza y el

aprendizaje fuera de las aulas tradicionales, utilizando tecnologias digitales,
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plataformas en linea, videoconferencias y otros medios electronicos para impartir clases
y realizar actividades (Mulumeoderhw, 2021).

Equidad en el acceso: Este concepto se refiere a la igualdad de oportunidades para que
todos los estudiantes puedan acceder a los mismos recursos educativos,
independientemente de su ubicacion geografica, condicion socioecondémica o acceso a
tecnologias (Giraldo et al., 2022).

Participacion en actividades educativas: Hace referencia al grado de involucramiento
de los estudiantes en su proceso de aprendizaje, ya sea mediante clases presenciales,
actividades virtuales, proyectos colaborativos o el uso de plataformas digitales para
acceder a contenidos educativos (Aspiazu et al., 2024).

Velocidad de conexién: Es la rapidez con la que se puede transmitir y recibir datos a
través de la red de Internet, lo cual es crucial para el acceso efectivo a plataformas
educativas en linea, la visualizacion de contenidos multimedia y la realizacion de
actividades interactivas (Mulumeoderhw, 2021).

Inclusion educativa: Es el proceso de garantizar que todos los nifios,
independientemente de sus condiciones econdmicas, sociales, fisicas o de aprendizaje,
tengan acceso a una educacion de calidad en un entorno inclusivo, sin discriminacion

y con los apoyos necesarios (Cornejo, 2019).
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11 METODO

El estudio realizado se encuentra vinculado con el paradigma positivista, el cual se
conoce comunmente como racionalista, empirico analitico y cuantitativo, se fomenta la
busqueda de la explicacion, prediccion y control de hechos, verificando leyes y teorias para la
regulacion de fendmenos, identificando las reales causas, temporalmente simultaneas o
precedentes.

El positivismo se comprende como un corriente de pensamiento en donde el comienzo
termina siendo atribuido al planteamiento de Auguste Comte, y no suele admitir como validos
otro tipo de conocimiento, mas bien los que provienen de las ciencias empiricas, es
indispensable la forma en la que Comte influy6 con respecto a otro tipo de autores coinciden
el comienzo del positivismo mediante el “Curso de filosofia positiva”. Pero otros indican que
los conceptos del positivismo suelen remontarse al especialista en filosofia de nacionalidad
britanica (Meza, 2015).

El positivismo es una agrupacion de reglas que rigen el conocimiento de las personas y
se reserve la nomenclatura de “ciencia” a las observables operaciones en la modernidad de la
ciencia, el positivismo orienta la critica contra el desarrollo de la metafisica, razén por la cual,
contra las reflexiones que se fundan en los resultados de la informacion empirica, o formulando
juicios de manera que no pueda refutarse (Meza, 2015).

El positivismo posee como particularidad que el verdadero conocimiento se produce
generalmente por ciencia al ejecutar su metodologia, por ello se asumird que tinicamente con
las ciencias empiricas son fuente aceptable de conocimiento. Otra de las caracteristicas
relevantes del positivismo tiene que ver con su posicion epistemologica central. En efecto, el
positivismo supone que la realidad estd dada y que puede ser conocida de manera absoluta por
el cognoscente sujeto, razon por la cual unicamente surgiria la preocupacion de que se

encuentre una metodologia valida y adecuada para que se descubra la realidad. Es importante
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resaltar que entre los aspectos relevantes vinculados al positivismo también esta la premisa de
que las ciencias naturales y sociales podran utilizar la misma metodologia para el desarrollo de
la labor investigativa (Meza, 2015).

Los especialistas en ciencia y positivismo resaltan que podran realizar la obtencion de
un objetivo conocimiento del andlisis del mundo social y natural, para los mismos, los
mencionados aplican métodos basicos parecidos por utilizar los mismos procedimientos y
logica investigativa similar, por ello se toma en cuenta que la metodologia cientifica resulta ser
unica. (Meza, 2015).

Asimismo, el positivismo suele caracterizarse por resaltar los siguientes puntos:

e El sujeto fomenta el descubrimiento del conocimiento.

e Elsujeto posee accesibilidad a la realidad a través de los sentidos, los instrumentos y la
razon que aplicara.

e El conocimiento de mayor validez resulta ser el de carécter cientifico.

e Existe una accesible realidad al sujeto a través de las diversas experiencias. Asimismo,
el positivismo se relaciona con la existencia independiente del hecho real en relacion
con la persona que la conoce.

e Lo que se les brinda a los sentidos es catalogado como real.

e La verdad califica como la correspondencia de lo que se conoce y se logra descubrir.

e Lametodologia de la ciencia resulta ser el unico que tiene validez.

e Lametodologia de la ciencia es descriptiva.

e Objeto y Sujeto de conocimiento resultan ser independientes, se realiza el
planteamiento de la forma en la cual la neutralidad como principio valorativo, donde la
persona que realice la investigacion logra ubicarse en una neutral posicion en relacion

a la consecuencia de la labor investigativa.
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Es importante resaltar al positivismo juridico puesto que brinda la posibilidad de la
identificacion precisamente en el area juridica, sin necesidad de que se acuda a criterios de
justicia o de moralidad, ante dicho enfoque, se separa el derecho de la moral, en donde el
derecho se comprende como el hecho de describir el hecho juridico como agrupacién de
enunciados o normativas (lo que es) y otra, que resulta ser diferente, justicia o moralidad (lo
que deberia ser). Asimismo, el juicio o test de juridicidad de normativas se encuentra
relacionado de manera estricta con su validez (que se comprende como regularidad), debido a
ello, es factible hablar y concebir, desde esa perspectiva de un derecho no justificado o inmoral.
(Abache, 2013).

Para el campo del positivismo, resulta indispensable que se asuma que el cognoscente
sujeto podra tener absoluta accesibilidad al objeto del que se pretende tener mayor
conocimiento y que se realizara a través de una metodologia especifica que tenga la validez
necesaria en la totalidad de escenarios de la experiencia. En la dialéctica concepcidon que se
encuentre ligado al conocimiento, el sujeto suele construir el correspondiente objeto, y no es
probable que se cuente con acceso absoluto al objeto, puesto que dicha accesibilidad se
encontrara condicionado a la previa experiencia del sujeto, sus preferencias, temores, creencias,
otros. Para el positivismo como paradigma a la realidad se le considera como unica y podra
fragmentarse para que pueda ser estudiada detalladamente y esas partes podran manipularse en
forma independiente.

En la dialéctica concepcion ligada al conocimiento el objeto y el sujeto suelen
interactuar en forma dialéctica, modificAndose mutuamente, razén por la cual, se califican
como inseparables. Por otra parte, el enfoque del positivismo toma en consideracién que es
factible determinar legislaciones generales y permanentes independiente del tiempo.

El enfoque del positivismo resalta que es factible el desarrollo de una labor investigativa

libre de valores. Asimismo, en la dialéctica concepcidon del conocimiento se da la aceptacion
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de los valores de la persona que realiza la investigacion, del particular contexto en la cual se
ejecuta y de la fundamentacion de teorias, otros, poseen relevancia y establecera el resultado.

La labor investigativa positivista posee una metodologia cuantitativa, en cambio si es
que es derivada de la dialéctica concepcion del conocimiento debera priorizar el enfoque
cualitativo. Por otra parte, en el ambito del enfoque del positivismo se toma como punto de
partida las teorias seleccionadas previamente de la que se extrae mediante enfoque deductivo
e hipotético, hipotesis que se proyecta contrastar en la labor investigativa para desecharla o
confirmarla. Por otra parte, en la concepcion dialéctica que se relaciona con el conocimiento,
se puede visualizar que la teoria aceptada en el correspondiente marco investigativo es el que
se relaciona directamente el tema que se investiga.

Al realizarse una labor investigativa se podra obtener determinados conocimientos que
van a facilitar la obtencion de conocimientos indispensables para solucionar los problemas
contrastando teorias, las mismas que se aplicaran a todo escenario de la vida permitiendo
observar la participacion politica, educativa, cultural, social, etc. Para lo cual, la persona que
realiza la investigacion deberd determinar lo que estd pretendiendo utilizar en el andlisis y la
seleccion dependerd de la meta investigativa, naturaleza de la informacion, herramientas y
métodos para recopilar datos que se aplicaran, asi como diversos aspectos que definiran la
atencion del trabajo analitico. La ejecucion de un analisis cientifico representa ser un
planificado proceso, las actividades de investigacion no suceden de manera espontianea y no
solucionan métodos y teorias conscientes, razon por la cual, es primordial la seleccion del
enfoque investigativo, en vista que indispensable en el andlisis que se pretende aplicar. En el
momento en que se inicie un proyecto, se debe considerar que la seleccion del enfoque
investigativo se vincula con la totalidad de etapas del procedimiento de investigacion, razon
por la cual, no se debera dejar la eleccion para el tltimo, debido a ello, se tendra que analizar

la idoneidad de toda inquietud de la labor investigativa. De la misma manera, para que se escoja
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el enfoque investigativo, debera basarse en la forma en la cual el tema es definido y se realiza
el planteamiento de la problematica En la labor realizada, se resalta que ciertas ideas clave que
permitiran a las personas que realicen la investigacion identifiquen particularidades distintas y
componentes de los enfoques; reflexionaran acerca de la decision y relevancia surgidas en la
labor investigativa.

Por otra parte, cuando se requiere comenzar una labor investigativa, el enfoque y
paradigma generalmente se vinculan, los enfoques se basan en paradigmas en la forma en la
cual se logra percibir el conocimiento y realidad; lo cual quiere decir que desde el paradigma
surgira el enfoque investigativo.

Segun Hernandez et al. (2014) el enfoque es comprendido como el abordaje, creacion,
planteamiento y aproximacion de la problematica cientifica que servird de direccionamiento
metodoldgico en la labor investigativa, no esta limitado a actividades instrumentales y toda
decision operativa, 0 a conceptos o teorias matematizados y codificados, mas bien suelen
abarcar los principios, metodologias y una orientacion mas general del procedimiento
investigativo.

En relacion al paradigma, Kuhn (2019) realiz6 planteamientos acerca de las nociones
del paradigma que contribuird al posicionamiento de la persona que realiza la investigacion
para que puede entender de manera amplia el modelo de la metodologia con la que se estima
ejecutar la elaboracion de la labor investigativa partiendo del propio andlisis, el hecho que se
investiga estimulard propuestas mejorando problemas y situaciones, razoén por la cual se
necesita que quien investigue posea una perspectiva general acerca de las nociones del
paradigma que se eligio en la labor.

A criterio de Kuhn (2019) con respecto al paradigmas la resalta como una agrupacion
de creencias, valores, principios y hallazgos cientificos que posee una agrupacion de

especialistas acerca de la realidad en un periodo determinado de tiempo, en la cual se realizara
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el planteamiento de la problematica e interrogantes que se estiman analizar, asimismo las
técnicas y métodos que se deberan emplear para garantizar la busqueda de soluciones.

El paradigma, es una particular perspectiva que poseen los integrantes de una
agrupacion cientifica, los mismos que visualizan un hecho real de una manera particular,
identificando la problematica que se pretende analizar y determinar los procedimientos y
técnicas que se aplicaran para la busqueda de soluciones, debido a ello, el paradigma es
normativa, en vista que sefialara al investigador la forma de actuar, decidir y pensar, procurando
la comprension de los elementos y experiencias que tendran influencia en un hecho social asi
como reflexionar la idea de que el hecho real se edifica por las personas que constantemente
interactiian en su ambito. (Acosta, 2023).

El modelo hipotético-deductivo se comprende como el hecho de generar las hipotesis
tomando en cuenta dos premisas, la primera de ellas, se denomina universal (leyes diversas y
teorias ligadas a la ciencia, que se denomina: enunciado nomoldgico) y otra empirica
(enunciado entimematico, es decir, el hecho observable que ha generado la problematica
motivando la indagacion), para que se contraste empiricamente (Sanchez, 2019). Entre sus
objetivos estd la de garantizar la comprension de los hechos explicando la causa y el origen
que lo motivan, asimismo el control y prediccion.

La labor investigativa se encuentra vinculado al enfoque cuantitativo (primera via) o
que se conoce por Hernandez et al. (2017) como ruta cuantitativa, la misma que es idonea al
realizar estimaciones de las ocurrencias y magnitudes de los hechos probanod las diversas
hipotesis. En el trababajo analizado se aplicard descriptiva estadistica e inferencial y la
contrastacion de las hipdtesis. Asimismo, lo cuantitativo bajo la perspectiva ldgica hipotético-
deductiva aportard a las explicaciones y al vinculo de causa y efecto (Herrera, 2018).

Seglin Sanchez (2019), la labor investigativa realizada bajo los parametros del enfoque

cuantitativo se establece de esa manera en vista que se relaciona con hechos que se estiman
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someter a medicion (lo cual quiere decir, que le es asignable una numeracion, por medio del
empleo de herramientas de caracter estadistico para estudiar la informacidon recogida, su
finalidad relevante se fundamenta en el control, prediccion, explicacion y descripcion de las
causas y proyecciones de la ocurrencia considerando el desvelamiento de ellas sefialando la
conclusion sobre la utilizacion rigurosa de la cuantificacion y métrica al recolectar el resultado
y su analisis, procedimientos e interpretaciones por medio de la metodologia hipotética-
deductiva.

El mencionado enfoque posee como particularidad que presenta acotados
planteamientos, tiene a su cargo la medicion de fendmenos y utilizando herramientas de
caracter estadistico para la medicion de la informacion, asimismo, los procedimientos son
probatorias, secuenciales y deductivos, los mismos que estudian el hecho en forma subjetiva,
entre las principales ventajas de la aplicacion del enfoque cuantitativo, es la posibilidad de la
realizacion de la generalizacion del resultado, se evidencian los controles del objeto analizado
con una mayor tasa de precision.

Es factible que se repliquen los procedimientos en distintas poblaciones para la
comparacion de la informacion, por otra parte, suele fundamentarse en observables aspectos
que se estimen lograr cuantificar, en vista que aplicard la estadistica en el estudio de los datos
que se recopilaron, tomando en cuenta a Barrantes (2016), La labor investigativa cuantitativa
suele asumir una positivista concepcion global particularista, objetiva, hipotética-deductiva y
direccionada al resultado.

Asimismo, en el presente tipo de labor investigativa, generalmente se ejecutan
diferentes instrumentos para recopilar la informacion, los mismos que podran ser sometidos a
pruebas de confiabilidad y validacion, con la finalidad de lograr la generalizacion del resultado,
tal como se sefald previamente, el disefio cuantitativo en la labor investigativa social resulta

ser tedrica, en vista que se elabord considerando la teoria como fundamento.
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El enfoque de la labor realizada es cuantitativo, puesto que sefala que inicia desde el
supuesto de que toda la informacion resulta ser cuantificables, debido a ello, se fundamenta en
los parametros del positivismo, con proyeccion a la concentracion del estudio en toda
manifestacion externa de la realidad (Sosa, 2014).

3.1 Tipo de investigacion

Segin Hernandez et al. (2017), esta enfocado en solucionar especificos problemas en
una determinada coyuntura, utilizando teorias derivadas de investigaciones previas. A
diferencia de la investigacion bésica, que busca generar conocimientos tedricos, la
investigacion aplicada pone a prueba estas teorias en situaciones concretas, con resultados
practicos que pueden ser implementados.

Ademés, la investigacion tiene un nivel explicativo, segiin Sanchez et al. (2024), ya que
su objetivo es comprender las causas de los problemas y los motivos por los cuales ocurren.

El disefio de la investigacion es no experimental, segiin Sdnchez (2024), ya que las
variables independientes no se manipulan, pues estas ya existen en el contexto estudiado. Las
inferencias sobre las relaciones entre las variables se hacen sin intervenciones en forma directa,
visualizando cémo se presentan de manera natural en su entorno.

Ademés, la labor investigativa tiene un corte transversal, tal como sefialan Sanchez et
al. (2023), ya que se enfoca en recoger datos sobre un fenémeno en un solo momento. Es decir,
el cuestionario se aplicard en un Unico punto en el tiempo.

3.2 Poblacion y muestra
3.2.1. Poblacion
Es la agrupacion de elementos que poseen especificas caracteristicas que se estima

analizar (Ventura, 2017).
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Para la presente labor investigativa, la poblacion estuvo conformada por 55
profesionales del &mbito administrativo vinculados de manera directa con las variables que se
proyecta someter a medicion.

3.2.2. Muestra

Segin Condori (2020), se define como la porcion de la poblacion que refleja sus
particularidades generales.

Para la labor investigativa realizada, se optd por una muestra de analisis
correspondiente a la totalidad de la poblacion, los 55 profesionales del ambito administrativo,
quienes estan directamente relacionados con las variables que se desean medir.

3.2.3. Muestreo

El muestreo utilizado en esta labor fue no probabilistico, segiin Otzen y Manterola
(2017), ya que no se emplea una formulacién de caricter matemdtico para determinar la
muestra.

Este tipo de muestreo se basa en la disponibilidad de los elementos al alcance de la
persona que realiza la investigacion y facilita la seleccion de casos representativos de la
poblacion, limitando la muestra inicamente a estos especificos casos. Ademas, se considera
que la muestra es censal, ya que todas las unidades de investigacion de la poblacion se incluyen
en la muestra.

3.3 Operacionalizacion de variables
3.3.1. Definicion conceptual de la variable independiente. Conectividad a internet

La conectividad a Internet es la capacidad de acceder a la red global a través de diversas

tecnologias, permitiendo el intercambio de informacidon y el acceso a recursos digitales

(Poveda, 2024).
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3.3.2. Definicion operativa de la variable independiente. Conectividad a internet
Se define por las dimensiones sefialadas: Acceso a Internet, velocidad de conexion y la
equidad en el acceso.

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable independiente.

Dimensiones Indicadores

Hogares con acceso a Internet

Cobertura de Internet en el distrito

Velocidad de descarga y carga

Interrupciones o caidas de conexion

Acceso entre areas urbanas y rurales

Equidad en el acceso  Acceso a  Internet segin  nivel
socioecondomico

Acceso a Internet

Velocidad de conexion

3.3.3. Definicion conceptual de la variable dependiente. Inclusion educativa

La inclusion educativa en nifios busca integrar métodos y practicas inclusivas,
equilibrando competencias, conocimientos, habilidades y valores, para garantizar una
educacion equitativa y adaptada a la diversidad (Pino, 2024).
3.3.4. Definicion operativa de la variable dependiente. Inclusion educativa

Se define por sus dimensiones: Acceso a recursos educativos, equidad en el acceso a la
educacion y la participacion en actividades educativas.
Tabla 2

Operacionalizacion de la variable dependiente.

Dimensiones Indicadores
Acceso a recursos Disponibilidad de plataformas educativas
educativos Acceso a materiales educativos en linea

Acceso a dispositivos tecnologicos
Cobertura de Internet en  zonas
rurales/urbanas

Frecuencia de participacion en clases
virtuales

Realizacion de tareas educativas en linea

Equidad en el acceso a
la educacion

Participacion en
actividades educativas
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3.4 Instrumentos

Un cuestionario se define como el instrumento empleado para recolectar informacion

con la finalidad de que se pueda obtener especificos datos de temas diversos a través de

interrogantes sistematicos y estructurados, dichas interrogantes podran ser cerradas (con

alternativas se solucion predefinidas) o abiertas (facilitando variadas respuestas), y es aplicable

para la recuperacion de informacion cuantitativa en forma estandarizada y eficiente. (Sanchez,

2024).

Importancia del cuestionario en el ambito del enfoque cuantitativo:

‘precision 'y estandarizacion: porque facilita la formulacion de interrogantes
estandarizados y precisos, donde se asegura que la totalidad de participantes
responderan a similares cuestiones con condiciones similares, facilitando el anélisis y
comparacion de la informacion recogida en forma consistente.

Eficiencia para recolectar informacion: posee una mayor eficiencia para la recoleccion
de la informacion en forma amplia y en un plazo corto, es importante para el analisis
que necesitan de un gran volumen de datos.

Control y Objetividad: al formular interrogantes cerradas reducira la factibilidad de
subjetivas interpretaciones, asegurando que las interrogantes sean comparables y
objetivas, asimismo, controlando la influencia de la persona que ejecuta la entrevista
en las soluciones.

Factibilidad de ejecutar andlisis de tipo estadistico: Los datos obtenidos mediante
cuestionarios son facilmente cuantificables y pueden ser analizados mediante técnicas
estadisticas, permitiendo identificar patrones, relaciones y correlaciones entre variables
de interés de manera sistematica.

Generalizacion de resultados: se generaliza el resultado a una poblacion de una manera

mas amplia con un aceptable nivel de confiabilidad. (Sanchez, 2024).
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3.5 Procedimientos

Segun Sanchez et al. (2023), el procedimiento implementado para la comprobacion de

la hipotesis en una regresion logistica ordinal implicara que se realicen pautas especificas para

establecer el nivel estadistico de significancia de los coeficientes y evaluando el modelo de

manera conjunta, detallado a continuacion:

Formular la hipdtesis alternativa y nula: Antes de que se realice cualquier modo
probatorio, es indispensable que se define la HO y la HI1 para los coeficientes
concernientes al modelo de regresion logistica ordinal. Tal es el caso donde HO podra
ser que un coeficiente determinado igual a cero, en cambio que H1 podra no ser igual a
cero (lo cual significa, que posee un efecto significativo en la variable dependiente).
Estimaciones del modelo de regresion: aplicando un software que sea para emplear la
estadistica adecuadamente en la estimacion del modelo de regresion logistica ordinal,
con ello se tomard en cuenta la variable dependiente ordinal y una o mas variables
independientes.

Prueba de significancia individual de los coeficientes: se aplica la estadistica t, z o
Wald. Este estadistico se utiliza para evaluar si el coeficiente es significativamente
diferente de cero. En la mayoria de los softwares estadisticos, este valor se reporta como
el valor p asociado al coeficiente.

Interpretacion de los valores p: el valor p inferior que el nivel de significancia
(comunmente 0.05) indica que el coeficiente se califica como significativa y por ello
existe evidencia suficiente para proceder al rechazo de la hipdtesis nula que favorece la
alternativa.

Prueba de bondad de ajuste global del modelo: se considera primordial que se realicen

pruebas para la evaluacion del modelo de regresion logistica ordinal, empleando la
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estadistica (likelihood ratio test), también el método Wald en el modelo completo, o

también el Harrell (c-statistic).

e Interpretar el modelo: al basarse en el resultado de la bondad de ajuste y la prueba de
hipotesis, se interpretard el efecto de la variable independiente en relacion a la variable
dependiente ordinal, tomando en cuenta la orientacidén (negativa o positiva) como la
magnitud del efecto de cada variable independiente en las diversas categorias
concernientes a la variable dependiente.

e Reportar los resultados: se indicardn si los coeficientes resultaron ser significativos y
también se dejara en claro los que no resultaron asi.

3.6 Analisis de datos

Se aplico el SPSS, vs. 26. Segiin Valderrama (2019), en la etapa descriptiva se
emplearon tablas de frecuencia y graficos de barras para la presentacion de los datos.

La investigacion se vincula con el andlisis estadistico no paramétrico, ya que, de
acuerdo con Caycho et al. (2019), este proceso se utiliza para la contrastacion de las hipotesis
investigativas, evaluando la validez de una afirmacion en relacion a una poblacioén basada en
la informacion muestral. Se optd por el uso de estadisticos no paramétricos debido a que las
variables de estudio son cualitativas o categoricas (Caycho et al., 2019).

Ademas, en dicho trabajo se aplic la regresion logistica ordinal para contrastar las
hipotesis (utilizando el Pseudo R cuadrado) y determinar el vinculo de dependencia entre las
variables. La mencionada técnica se utiliza en el caso que la variable dependiente es cualitativa
con dos o mds categorias jerarquicas, y se modela en funcidon de una variable independiente
cualitativa de tipo ordinal (categorias con jerarquia) (Sanchez et al., 2023).

El indice de Nagelkerke R? es un mecanismo adecuado para la evaluacion de los nivele
de calidad del ajuste, asi como la capacidad explicativa de la regresion logistica, lo que facilita

una adecuada toma de decisiones informadas tanto en la labor investigativa como en la practica
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aplicada. Asimismo, este indice proporciona la influencia entre las variables en términos

porcentuales (Sanchez et al., 2023).

3.7 Consideraciones éticas

Cuando se opt6 por la realizacion del doctorado en la Universidad Nacional Federico

Villarreal (UNFV), fue importante tomar en consideracion las diferentes cuestiones €ticas con

la finalidad de que pueda asegurarse el respeto e integridad a los principios de la ética en el

trabajo, se citan a continuacion:

Consentimiento informado: tener la plena seguridad de que se pueda obtener de toda
persona que participa en el analisis, lo cual se vincula a dar claras explicaciones de la
finalidad de la labor investigativa, el proceso relacionado, alguna situacion riesgosa que
pueda darse, los beneficios y el deseo de que se retire en el instante que considere
pertinente.

Anonimato y confidencialidad: brindar la debida proteccion a la identidad de las
personas que participaron manteniendo la privacidad de los datos que se recolectaron,
evitando de esa manera que se rebele la informacion sensible y personal que
identifiquen de alguna u otra manera a las personas que se relacionaron con la labor
analitica.

No maleficencia: tener plena seguridad de que la labor investigativa no genere algiin
tipo de dafio social, emocional, psicologico y fisico a las personas que participaron del
proceso, minimizando cualquier situacidn riesgosa a través de adecuados disefios del
estudio.

Beneficencia: se fomenta la bisqueda de la maximizacion de los beneficios para toda
persona que participe del proceso, asi como para la sociedad, tener la plena seguridad
de que el resultado del trabajo sea de suma utilidad para contribuir al conocimiento

social, profesional y cientifico.
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Integridad en la labor investigativa: reducir toda posibilidad de falsificacion y plagio
de la informacion.

Equidad e imparcialidad: reducir la posibilidad de sesgos al elegir los participantes, al
interpretar el resultado o presentando toda conclusion, manteniendo la imparcialidad en
toda fase de la labor investigativa.

Cumplir con las normas legales e institucionales: Asegurarse de que se cumplan con las
normas legales y éticas sefialadas a través de la UNFV.

Honestidad y transparencia: mantener la veracidad de toda metodologia aplicada, la
posibilidad de situaciones conflictivas de interés y todas las limitaciones de los métodos

e interpretaciones que afecten la validez del resultado.
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IV.  RESULTADOS
4.1 Analisis descriptivo
Tabla 3

Frecuencia de la variable independiente. Conectividad a internet

Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente de acuerdo 21 38
De acuerdo 8 15
Indeciso 5 9
En desacuerdo 9 16
Totalmente en desacuerdo 12 22
Total 55 100

Figura 1

Grdfico de la variable independiente. Conectividad a internet

40% 38%
30%
22%
20% 15% 16%
9%
10% .
[]
Totalmente de De acuerdo Indeciso En desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Nota. Se visualiza la frecuencia de respuestas en relcion a la conectividad a Internet,
evidenciando que gran parte de las personas encuestadas (38%) se muestran totalmente de
acuerdo con contar con accesibilidad constante al Internet en sus respectivos hogares, en
cambio un 22% se encuentra totalmente en desacuerdo. Un 16% se muestra en desacuerdo,
asimismo, el 15% se ha mostrado de acuerdo, y finalmente el 9% se ha mostrado indeciso. Lo
mencionado sugiere que, a pesar de que una considerable proporcion de todo participante
cuenta con accesibilidad al Internet en sus respectivos hogares, asimismo, se visualiza una
significativa parte que enfrenta situaciones dificiles, reflejando la factibilidad de una brecha
brecha en la calidad y accesibilidad de la conectividad al considerarse la disparidad entre areas

rurales y urbanas, y entre entornor familiares de diferentee niveles economicos y sociales.
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Tabla 4

Frecuencia de la dimension. Acceso a internet

Frecuencia  Porcentaje

Valido Totalmente de acuerdo 18 35
De acuerdo 10 18
Indeciso 5 9
En desacuerdo 12 22
Totalmente en desacuerdo 9 16
Total 55 100,0
Figura 2

Grdfico de la dimension. Acceso a internet

40%
35%
35%
30%
25% 22%

20% 18% 16%

15%
9%
10%

5%

0%
Totalmente de De acuerdo Indeciso En desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Nota. Se evidencia que las respuestas en relacion a la accesbilidad al Internet, revelan
que un 35% de las personas encuestadas se encuentran totalmente de acuerdo con contar con
accesibilidad constante a Internet en sus respectivos hogares, en cambio un 18% se encuentra
de acuerdo, cabe resaltar que un 22% se encuentra en desacuerdo, y que un 16% se ha mostrado
totalmente en desacuerdo, resaltando que una significativa proporcion de la poblacion termina
enfrentando problematicas en accesibilidad. Por otra parte, el 9% se ha mostrado indeciso. El
mencionado patron sugiere que, a pesar que una agrupacion relevante cuenta con la debida
accesibilidad, se eviencian areas en la sociedad en la cual el internet no posee la cobertura que

se requiere, de esta manera se refleja la falta de igualdad en la accesibilidad del servicio.
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Tabla 5

Frecuencia de la dimension. Velocidad de conexion

Frecuencia  Porcentaje

Valido Totalmente de acuerdo 14 26
De acuerdo 15 27
Indeciso 5 9
En desacuerdo 11 20
Totalmente en desacuerdo 10 18
Total 55 100
Figura 3

Grdfico de la dimension. Velocidad de conexion

30% 26% 27%
25%
20%
20% 18%
15%
9%

10%

0%

Totalmente de De acuerdo Indeciso En desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Nota. La tabla indica la frecuencia de toda respuesta en relacion a la velocidad de las
conexiones al Internet, en la cual un 26% de las personas encuestadas se muestran totalmente
de acuerdo y un 27% se ha mostrado esta de acuerdo en que la rapidez de la conectividad del
internet es la idonea para toda labor en materia de educacion, pero el 20% se ha mostrado en
desacuerdo y tambien el 18% se mostrd totalmente en desacuerdo, indicando que una
significativa proporcion de las personas que participaron del proceso suele enfrentar
situaciones dificiles con la rapidez de la conexion. Asimiso, un 9% de las personas encuestadas
se ha mostrado indecisa, reflejando una generalizada preocupacion acerca del nivel de calidad
de la velocidad con la que cuenta el Internet y la manera en la cual impacta en las
participaciones de los academicos en las clases remotas y la accesibilidad a recursos de la

educacion en linea.
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Tabla 6

Frecuencia de la dimension. Equidad en el acceso

Frecuencia  Porcentaje

Valido Totalmente de acuerdo 14 26
De acuerdo 14 26
Indeciso 9 16
En desacuerdo 4 6
Totalmente en desacuerdo 14 26
Total 55 100

Figura 4

Grdfico de la dimension. Equidad en el acceso

30%

26% 26% 26%
25%
20%
16%
15%
10%
6%
5%
0%
Totalmente de De acuerdo Indeciso En desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Nota. Se visualiza mediante la tabla referente a la equidad en la accesibilidad al internet
una division en la distribucion de formas de pensar, donde se evidencia que el 26% de las
personas encuestadas se encuentra totalmente de acuerdo y aproximadamente el 26% se
encuentra de acuerdo con lo afirmado en que la accesibilidad al internet es igualitario y
equitativo, pero el 26% se encuentra totalmente en desacuerdo, sugiriendo una generalizada
percepcion de la existencia de la falta de igualdad relevante en la accesibilidad, con mayor
enfasis en zonas rurales y urbanas asi como en entornos familiares de distintos niveles de
economia, aparte, el 16% de las personas sometidas a la encuesta se mostraron indecisas, y el

6% se mostraron en desacuerdo.
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Tabla 7

Frecuencia de la variable dependiente. Inclusion educativa

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente de acuerdo 14 26
De acuerdo 15 27
Indeciso 8 14
En desacuerdo 5 9
Totalmente en 13 4
desacuerdo
Total 55 100

Figura 5

Grdfico de la variable dependiente. Inclusion educativa

30% 26% 27%
5% 24%
(]
20%
15% 14%
(]
10% 9%
5%
0%
Totalmente de De acuerdo Indeciso En desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Nota. Se visualiza por medio de la tabla, la inclusion en educacion que mostrdé un 26%
de las personas encuestadas estuvieron totalmente de acuerdo, aismismo el 27% se ha mostrado
de acuerdo con lo afirmado de que toda condicion para la inclusion educativa por medio de la
plataforma digital son las mas idoneas, pero, el 24% se ha mostrado totalmente en desacuerdo,
indicando que una significativa proporcion de toda persona que participd en el proceso toma
en consideracion la existencia de algun tipo de barrera para que se de una efectiva inclusion en
la educacion. Por otra parte, el 14% se ha mostrado indecisa, tambien el 9% se mostro en
desacuerdo, sugiriendo que a pesar de la creencia de la existencia de una adecuada accesibilidad
al recurso y herramienta educativa en linea, se evidencian dificultades vinculadas con la

igualdad en la accesibilidad del internet.
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Tabla 8

Frecuencia de la dimension. Acceso a recursos educativos

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente de acuerdo 14 26
De acuerdo 14 26
Indeciso 8 14
En desacuerdo 5 9
Totalmente en desacuerdo 14 26
Total 55 100

Figura 6

Grdfico de la dimension. Acceso a recursos educativos

30%

26% 26% 26%
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» l

0%

Totalmente de De acuerdo Indeciso En desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Nota. Se visualiza por medio de la tabla en relacion a la accesibilidad a recursos en
materia de educacion indica que un 26% de personas encuestadas se encuentra totalmente de
acuerdo, en embargo el 26% estd de acuerdo con que los estudiantes poseen una adecuada
accesibilidad a la diversidad de recursos en materia de educacion en linea. Por otra parte, el
26% se encuentra totalmente en desacuerdo, sugiriendo que una significativa proporcion de las
personas que participaron en el proceso estima que la accesibilidad a los recursos no ha
resultado ser adecuado y suficiente. Asimiso, el 14% se ha mostrado indecisa, pero el 9%
estuvo en desacuerdo. El resultado indicé que algunas personas perciben que los estudiantes
poseen una adecuada y constante conectividad a materiales en materia de educacion en linea,
y de que a pesar de ello aun se dan dificultades que afectan el aprendizaje y desarrollo en la

educacion.
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Tabla 9

Frecuencia de la dimension. Equidad en el acceso a la educacion

Frecuencia  Porcentaje

Valido Totalmente de acuerdo 13 24
De acuerdo 15 27
Indeciso 13 24
En desacuerdo 8 14
Totalmente en desacuerdo 6 11
Total 55 100
Figura 7

Grdfico de la dimension. Equidad en el acceso a la educacion
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Nota. Se visualizé por medio de la tabla en relacion a la equidad en la accesibilidad a
la educacién indicando que el 24% de las personas encuestadas se encuentra totalmente de
acuerdo, asimismo el 27% estd de acuerdo en que la totalidad de estudiantes poseen una
equitativa accesibilidad a dispositivos de la tecnologia y a la educacion en linea, pero el 24%
de personas encuestadas se ha mostrado indecisa, reflejando un nivel de incertidumbre acerca
del escenario general. Por otra parte, el 14% se ha mostrado en desacuerdo y tambien el 11%
se muestra totalmente en desacuerdo, resaltando que una significativa proporcion ha percibido
la falta de igualdad en la accesibilidad a la conectividad y tecnologia con mayor enfasis en

zonas de bajo nivel de recursos economicos. .
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Tabla 10

Frecuencia de la dimension. Participacion en actividades educativas

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente de acuerdo 15 27
De acuerdo 21 38
Indeciso 9 16
En desacuerdo 5 9
Totalmente en desacuerdo 5 9
Total 55 100
Figura 8

Grdfico de la dimension. Participacion en actividades educativas
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Nota. Se visualiza mediante la tabla en relacion a la participacion en actividades de la
educacion en que el 27% de personas encuestadas se encuentra totalmente de acuerdo y
tambien el 38% se ha mostrado de acuerdo en que los estudiantes tienen una regular
participacion en las clases remotas donde cuentan con la posibilidad de que puedan compartir
e interactuar con los docentes, pero el 16% se ha mostrado indeciso, en cambio, el 9% se
encuentra en desacuerdo y tambien 9% se mostrd totalmente en desacuerdo, indicando que una
proporcion pequeiia de las personas que participaron en el proceso percibieron dificultates en
la activa participacion de los estudiantes en las labores realizadas en linea, sugiriendo mediante
el resultado que a pesar de que mayormente se estima que el estudiante tiene un compromiso
con las clases remotas, se evidencian dificultades relacionadas con la comprension de
actividades, tareas y comunicacion con los profesores que afectan la efectividad de la

participacion educativa.
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4.2 Contrastacion de hipotesis
4.2.1 Contrastacion de la hipdtesis general

Ha. La conectividad a Internet impacta significativamente en la Inclusion Educativa de
Nifios, distrito de San Juan de Lurigancho, afio 2024.

Ho. La conectividad a Internet no impacta significativamente en la Inclusion Educativa
de Nifios, distrito de San Juan de Lurigancho, afo 2024.
Tabla 11

Contrastacion de la hipotesis general

Logaritmo de

la
verosimilitud
Modelo -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo 51, 463
interceptacion
Final ,000 51,463 4 ,000

Nota. Los resultados de la contrastacion de la hipotesis muestran un valor p de 0,000,
lo que es menor que el nivel de significancia de 0,05. Por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula
(Ho) y se acepta la hipotesis alternativa (Ha), concluyendo que la conectividad a Internet
impacta significativamente en la inclusion educativa de los nifios en este distrito.

Tabla 12

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,891
Nagelkerke ,805
McFadden ,716

Nota. El valor de Nagelkerke es 0,805, lo que indica que el modelo explica
aproximadamente el 80,5% de la variabilidad en los datos. Este valor es una medida del ajuste

del modelo, y generalmente, cuanto mas cercano a 1, mejor es el ajuste.
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4.2.2. Contrastacion de la hipotesis especifica 1
Ha. La conectividad a internet impacta significativamente en la inclusion educativa de
niflos segun el acceso a recursos educativos, distrito de San Juan de Lurigancho, afo 2024.
Ho. La conectividad a internet no impacta significativamente en la inclusion educativa
de nifios segln el acceso a recursos educativos, distrito de San Juan de Lurigancho, afio 2024.
Tabla 13

Contrastacion de la primera hipotesis especifica

Logaritmo de

la
verosimilitud
Modelo -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo 53, 801
interceptacion
Final ,000 53, 801 4 ,000

Nota. Como el valor p es menor que 0,05, se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta
la hipotesis alternativa (Ha), lo que indica que la conectividad a Internet tiene un impacto
significativo en la inclusion educativa de los nifios en el distrito de San Juan de Lurigancho,
especificamente en relacidon con el acceso a recursos educativos.

Tabla 14

Pseudo R cuadrado

CoxySnell ,793
Nagelkerke ,886
McFadden ,751

Nota. Con un valor de 0,886, este valor sugiere que el modelo explica aproximadamente
el 88,6% de la variabilidad en los datos. Este es un valor alto, lo que indica un excelente ajuste

del modelo.
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4.2.3. Contrastacion de la hipotesis especifica 2

Ha. La conectividad a internet impacta significativamente en la inclusion educativa de
nifios segun la equidad en el acceso a la educacion, distrito de San Juan de Lurigancho, afio
2024.

Ho. La conectividad a internet no impacta significativamente en la inclusion educativa
de nifos segun la equidad en el acceso a la educacion, distrito de San Juan de Lurigancho, afio
2024.

Tabla 15

Contrastacion de la segunda hipotesis especifica

Logaritmo de

la
verosimilitud
Modelo -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo 50, 346
interceptacion
Final ,000 50, 346 4 ,000

Nota. Dado que el valor p es 0,000, que es menor que el nivel de significancia de 0,05,
se rechaza la hipotesis nula (Ho), que afirma que: La conectividad a Internet impacta
significativamente en la inclusion educativa de los nifios segiin la equidad en el acceso a la
educacion.

Tabla 16

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,810
Nagelkerke ,903
McFadden ,882

Nota. Con un valor de 0,903, este valor indica que el modelo explica aproximadamente

el 90,3% de la variabilidad en los datos. Este es un excelente ajuste, lo que sugiere que las
variables explicativas del modelo (en este caso, la conectividad a Internet y su relacion con la
equidad en el acceso a la educacion) tienen una fuerte influencia en el resultado de la inclusion

educativa.
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4.2.3. Contrastacion de la hipotesis especifica 3

Ha. La conectividad a internet impacta significativamente en la inclusion educativa de
niflos segun la participacion en actividades educativas, distrito de San Juan de Lurigancho, afio
2024.

Ho. La conectividad a internet no impacta significativamente en la inclusion educativa
de nifios segun la participacion en actividades educativas, distrito de San Juan de Lurigancho,
afo 2024.

Tabla 17

Contrastacion de la tercera hipotesis especifica

Logaritmo de

la
verosimilitud
Modelo -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo 57,012
interceptacion
Final ,000 57,012 4 ,000

Nota. Dado que el valor p es 0,000, que es menor que el nivel de significancia de 0,05,
se rechaza la hipdtesis nula (Ho), que establece que: La conectividad a Internet impacta
significativamente en la inclusion educativa de los nifios segun la participacioén en actividades
educativas.

Tabla 18

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,802
Nagelkerke ,851
McFadden ,790
Nota. Con un valor de 0,851, esto indica que el modelo explica aproximadamente el

85,1% de la variabilidad en los datos. Este es un valor alto y sugiere que el modelo tiene un
buen ajuste, lo que implica que las variables explicativas (como la conectividad a Internet y la
participacion en actividades educativas) tienen un impacto significativo en la inclusién

educativa.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

Los diversos resultados que se han obtenido al contrastar las hipotesis, en un valor p
equivalente a 0,000, indicaron que la conectividad al Internet impactan significativamente en
la inclusion educativa en la localidad distrital de San Juna de Lurigancho, rechazando lo
senalado por medio de la hipotesis nula y validando lo indicado por la hipdtesis alternativa. El
mencionado hallazgo ha resultado ser consistente con la previa literatura que ha reconocido el
crucial papel de la conectividad con respecto a la educacion inclusiva (Arteaga, 2024).

Asimismo se obtuvo el Nagelkerke equivalente a 0,805 el cual ha mostrado que el
modelo ha ajustado de manera adecuada la informacion, resaltando el 80,5% de variabilidad,
reforzando las conclusiones en que la conexion al internet impacta directamente en la inclusion
de la educacion.

A nivel comparativo, se procede a citar a Cango (2024) quien sefiala que es necesario
que el Estado implemente politicas publicas que aseguren el acceso a Internet para toda la
poblacion, ya que esta red se transform6 en una esencial herramienta en diversos aspectos,
como el comercio, las instituciones y, especialmente, la educacion, tal como se evidencio en la
presente investigacion. El sistema educativo ecuatoriano enfrenta numerosas carencias, entre
ellas la incapacidad de garantizar una educacion en linea de calidad, como se pudo observar
durante la pandemia de COVID-19. Muchos nifios y adolescentes no tuvieron acceso a la
educacion porque carecian de Internet en sus hogares, mientras que otros fueron excluidos del
sistema educativo por decision de sus padres, debido a la falta de educacion disponible. No es
suficiente que las entidades territoriales justifiquen esta situacion con la crisis o las
restricciones financieras, ya que las autoridades encargadas de implementar las politicas
publicas deben planificar adecuadamente, estableciendo convenios interinstitucionales que
garanticen el acceso a Internet para los estudiantes durante situaciones de emergencia, como la

pandemia. En relacion con la falta de acceso al servicio publico de Internet, este derecho debe
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ser exigible de manera urgente por la via jurisdiccional, considerando las particularidades de
cada caso. La existencia de una politica publica orientada a garantizar el acceso a Internet debe
asegurar que se ejerza el derecho con la activa participacion de los interesados.

Ademas, se procede a citar a Salas (2024) quien concluye que la falta de recursos
adecuados y la carencia de diversidad sociocultural en los materiales educativos utilizados
afectan negativamente las necesidades del nivel educativo bésico. Estos recursos no logran
reflejar la realidad social y cultural del Peru, lo que limita el acceso equitativo y la inclusion
de los estudiantes, especialmente en zonas vulnerables. En relacion con la infraestructura
digital, es crucial mejorar la cobertura de radio y televisidon en las zonas rurales, ya que esta
mejora podria facilitar la implementacion de estrategias educativas a nivel nacional,
promoviendo una mayor conectividad. Esto tiene un impacto directo en la inclusion educativa,
al permitir que los estudiantes de estas areas accedan a contenido educativo,
independientemente de su ubicacion. Ademads, garantizar la accesibilidad gratuita a Internet en
las instituciones educativas de la zona rural y fomentar la alfabetizacion digital entre padres,
madres y cuidadores es esencial para asegurar que los niflos tengan los mecanismos
indidspensables para que participen de manera plena en el proceso educativo, lo que
contribuiria a reducir las desventajas o brechas digitales y promoviendo una equitativa e
inclusiva educacion.

En linea con Taipé y Herrera (2024), concluyeron que la utilizacion de materiales en
materia de educacion adaptados es esencial en la educacidon remota, especialmente para los
estudiantes con discapacidad, quienes requieren ajustes curriculares especificos. La falta de
estos recursos dificulta tanto el aprendizaje como la inclusion, lo que hace imprescindible el
desarrollo y suministro de materiales pedagdgicos adaptados que sean aplicables en la
ensenanza a distancia. Por otro lado, una deficiente conectividad en zonas rurales representa

un obstaculo significativo para establecer las comunicaciones entre entidades de la educacion
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y las familias. La ausencia de accesibilidad a Internet y a una adecuada tecnologia limitard que
un estudiante discapacitado pueda participar de manera remota. Es importante que se
establezcan mejoras en las conexiones que garanticen que la totalidad de estudiantes accedan
a los diferentes recursos de la educacion que sean indispensables y participen activamente en
el aprendizaje.

En relacion a la segunda discusion, la contrastacion de la hipotesis ha evidenciado el
valor p inferior a 0,05, facilitando el rechazo de la hipotesis nula (Ho) y aceptando lo sefialado
por medio de la hipotesis alternativa (Ha). Lo mencionado resalta que la conectividad a Internet
impacta significativamente inclusién en materia de educacién de los nifios en la localidad
distrital de San Juna de Lurigancho, con mayor enfasis a la accesibilidad de los recursos en
materia de educacion en linea. Asimismo, un valor equivalente a 0,886 de Nagelkerke ha
sugerido que el modelo resalta un 88,6% de la variabilidad en los datos, indicando un ajuste
excelente del modelo. Este porcentaje porcentaje ha demostrado la importancia de la conexion
al Internet en la accesibilidad de los recursos en materia de educacidon, colaborando
significaivamente en la inclusion de la educacion.

El resultado contrasta con Extremera et al. (2022), quienes evidenciaron que la
inclusion educativa responde a las necesidades de los estudiantes, mejora su rendimiento
académico, promueve relaciones sociales positivas entre ellos e implica transformaciones en
los procesos educativos. Esto refuerza que la sociedad futura dependera de lo que suceda en
las aulas y de como se implementen précticas inclusivas en ellas.

Esta comprension es clave para promover una verdadera inclusion social y educativa,
que, a su vez, es esencial para construir una sociedad inclusiva. Concluyendo que una adecuada
conectividad a Internet puede ser un factor decisivo para fomentar una inclusion educativa
efectiva. Al ofrecer acceso a tecnologias y recursos, se abre la puerta a una educacion mas

equitativa, permitiendo que la totalidad de estudiantes, aparte de su origen o ubicacion,
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participen activamente en el proceso educativo y mejorar sus oportunidades de desarrollo
personal y académico.

Por otro lado, Concha et al. (2023) quienes sefnalaron que la implementacion de las TIC
impacto6 significativamente en el &mbito de la educacion en vista que va facilitar la apreciacion
y comprension de diversidad de asuntos de aprendizaje e investigativos, promoviendo una
integral vision del conocimiento de la tecnologia. A su vez, representando un reto para las
autoridades gubernamentales, quienes daran las garantias necesarias para el acceso igualitario
de recursos digitales en las diferentes instituciones educativas. La utilizacion de las
herramientas tecnologicas en la pedagogia debera estar respaldado por un conocimiento
planificado, que permita aplicar innovadores métodos que mejoren los procedimientos de
ensefianza. Esto hace que el aula sea mas sistematica, interactiva y dinamica y, sobre todo,
participativa. La incorporacion de las herramientas tecnologicas en los colegios genera un
aumento en el conocimiento, ya que permite a los individuos acceder a informacién digital,
aprender de los demas y compartir sus propios aprendizajes. De esta manera, se crean redes de
interaccion y experiencias que impactan positivamente en los usuarios. Cuando se integran las
TIC en la educacion lo transformara en importantes herramientas en la transmision de
informacion y para las politicas institucionales, tanto en la ensefianza presencial como en la
digital. Es esencial resaltar los valores que deben ser preservados y alinearlos con los objetivos
educativos para asegurar un impacto duradero.

Con respecto a la tercera discusion, al contrastar la hipdtesis se determind el valor p
equivalente a 0,000, el cual es inferior al 0,05, facilitando el rechazo de lo indicado por la
hipotesis nula (Ho) y aceptando la hipdtesis alternativa (Ha). Lo mencionado implica que la
conectividad a Internet tiene un significativo impacto en la inclusion de la educacion de los
nifios en la localidad distrital de San Juna de Lurigancho particularmente en el vinculo con la

igualidad en la accesibilidad a la educacién. Asimismo, un valor equivalente a 0,903 de
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Nagelkerke sugiriendo que el modelo resalta un 90,3% de variabilidad en la informacion,
indicando un ajuste excelente en el modelo, destacando la relevancia de las variables
explicativas del modelo, como la conectividad a Internet, en la mejora de la igualdad en la
accesibilidad al &mbito educativo.

Estos hallazgos son similares al trabajo de Maina et al. (2022), quienes concluyeron
que la conectividad varia considerablemente segun la ubicacion geografica de cada institucion
educativa, lo que genera disparidades en el acceso a servicios digitales. Esto también se refleja
en las diferencias de inclusion digital, ya que existen condiciones desiguales de acceso a bienes
y servicios, afectando a estudiantes en distintas regiones del pais. Las politicas publicas, por su
parte, han sido fragmentadas y discontinuas, sin lograr garantizar el derecho universal a la
conectividad. Aunque se han propuesto nuevas politicas, estas a menudo carecen de
coordinacion entre los materiales disponibles (hardware) y la insuficiente formacion de los
docentes, lo que dificulta la efectiva implementacion de las tecnologias. Ademads, durante la
pandemia, los docentes enfrentaron una formacidn limitada en el uso de tecnologias digitales
y carecian de los recursos adecuados. A pesar de su esfuerzo por ser autdbnomos y creativos en
un contexto de escasez tanto en sus hogares como en los de los estudiantes, esta actitud, aunque
destacable, no fue suficiente para resolver los problemas estructurales subyacentes del sistema
educativo.

De manera similar, Martinez (2020) quien indic6 que la finalidad del analisis fue
establecer la identificacion de los indicadores que impiden el acceso y uso de Internet en
Meéxico. Los resultados de las estimaciones econométricas indican que los factores
demograficos, econdmicos y de capital humano actian como barreras para la adopcion y uso
de la red, con diferencias notables entre los contextos urbanos y rurales del pais. La
investigacion revela que el costo del servicio es la principal limitacion para la conectividad en

hogares tanto rurales como urbanos. Ademas, en ambos contextos, las personas de mayor edad
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tienen mas probabilidades de no acceder ni utilizar Internet debido a la falta de habilidades
digitales, lo que esta estrechamente vinculado con el nivel educativo. Por otro lado, la presencia
de nifios en el hogar disminuye la probabilidad de no adoptar ni usar Internet, ya que incrementa
el interés por la tecnologia. En conclusion, la desigualdad digital sigue siendo un desafio
importante para M¢xico, debido a la diversidad en las caracteristicas demograficas,
socioecondmicas y contextuales entre las areas rurales y urbanas. Ademas, los factores que
impulsan esta desigualdad digital son atin poco analizados, razon por la cual es necesario un
estudio continuado y profundo, utilizando tanto metodologias cualitativas como cuantitativas,
para entender mejor este fendmeno.

Sobre la cuarta discusion, al contrastar la hipotesis se establecio un valor p equivalente
a 0,000, el cual es inferior al nivel de significancia de 0,05, facilitando el rechazo de la hipdtesis
nula (Ho) y aceptando la hipétesis alternativa (Ha). Lo mencionado resalta que la conexién a
Internet tiene un impacto significatio en la inclusion de la educacion de los nifios, con mayor
enfais a lo que se relaciona a la participacion en actividades educativas. Asimismo, el valor
equivalente a 0,851 de Nagelkerke ha sugerido que el modelo indica un 85,1% de la
variabilidad en la informacion, percibiendose un ajuste adecuado del modelo resaltando la
importancia de las variables explicativas (como la conectividad a Internet y la participacion
educativa) en la inclusion educativa.

Este resultado es similar al hallazgo de Pincay (2021), quien concluye que las
conexiones a Internet que se pudo evidenciar en distintos puntos del Canton Pasaje se distingue
porque contd hasta con 12 proveedores de servicios de Internet (ISP) y un total de 3968
empresas y usuarios individuales, cifra que ha mostrado en 5 afios un crecimiento constante.

La clientela dispone de un promedio de velocidad que varia de 3.5 y 5.0 megas. Las
principales vias de conexién como cables de fibra Optica, la linea de cobre que se utilizan en

los hogares mediante el teléfono fijo y en areas en las cuales la fibra Optica simplemente no
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llega. Asimismo, se emplean conexiones Wi-Fi y también satelitales. Los dispositivos
utilizados para la conexion incluyen médems, OLT y ONU, de acuerdo con los conectores
correspondientes. Entre las vulnerabilidades mas comunes se encuentran el Spam y el DDoS,
los cuales provocan el colapso de los routers, lo que genera retrasos en los tiempos de respuesta
a los requerimientos de los usuarios. Este escenario empeora por los plazos de recuperacion,
que varia de 30 hasta 60 minutos, lo que retrasa el servicio a la clientela, afecta la gestion
organizacional y empresarial, la cual puede llevar a que no se cumplan con las contractuales
obligaciones.

Ademéds, los estudios de Anaya et al. (2021) concluyeron que el retraso en el
aprendizaje debido a la pandemia, sumado a la falta de politicas de inclusion digital, ha
provocado altas tasas de desercion escolar, pérdida de afios educativos y menores ingresos a lo
largo de la vida. Esta situacion afecta especialmente a los estudiantes rurales, donde menos del
5% de las familias tienen acceso a computadoras e Internet. Las brechas digitales reducen la
competitividad laboral entre zonas urbanas y rurales, al no garantizar igualdad de
oportunidades. Las disparidades entre ambas areas se deben a factores como baja velocidad de
conexion, escasa infraestructura en las zonas rurales, el uso de dispositivos moviles
inadecuados y la falta de apropiacion de tecnologia por estudiantes y docentes. Ademas, el
gobierno peruano ha promovido la expansion de la banda ancha, pero su implementacion
avanza lentamente, lo que retrasa la inclusion digital de los estudiantes. La literatura cientifica
destaca la necesidad de desarrollar politicas so6lidas y coordinadas en TIC, con voluntad
politica, participacion activa de los involucrados, y la asignacion de recursos y equipos técnicos
adecuados. Para reducir la brecha digital, el estudio sugiere mejorar la conectividad y
competencias de los especialistas en docencia en la utilizacion de las TIC, ademds de renovar

los curriculos y fomentar habilidades socioemocionales y competencias en areas clave.
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VI CONCLUSIONES
Los resultados muestran de manera consistente que la conectividad a Internet ejerce un
impacto significativo en la inclusion educativa de los nifios del distrito de San Juan de
Lurigancho. En el primer andlisis, el valor p = 0,000 y un Nagelkerke de 0,805
evidencian un modelo adecuadamente ajustado, indicando que una mayor accesibilidad
al servicio facilita el uso de recursos pedagogicos, la interaccion con los docentes y la
participacion en clases remotas. Esto refuerza la necesidad de garantizar conectividad
estable para promover procesos inclusivos.
En el segundo resultado, el valor p inferior a 0,05 conduce al rechazo de la hipotesis
nula y confirma la influencia significativa del acceso a Internet en la inclusion
educativa. El coeficiente de Nagelkerke de 0,886 sugiere que el modelo explica el
88,6% de la variabilidad, reflejando un ajuste optimo. La evidencia respalda la
necesidad de fortalecer la infraestructura digital como mecanismo de ampliacion de
oportunidades educativas.
El tercer analisis mantiene la tendencia: el valor p = 0,000 confirma nuevamente la
significancia del impacto de la conectividad, destacando su rol en la reduccion de
brechas y en la promocion de igualdad en el acceso a la educacion. El Nagelkerke de
0,903 indica que el modelo explica el 90,3% de la variabilidad, lo que subraya la fuerte
relacion entre conectividad y equidad educativa. El resultado reafirma la importancia
de mejorar la accesibilidad al Internet para asegurar procesos inclusivos.
Finalmente, el cuarto resultado, con valor p = 0,000, también rechaza la hipdtesis nula
y valida que la conexion a Internet influye de manera significativa en la participacion
y el involucramiento educativo. Con un Nagelkerke de 0,851, se evidencia que el
modelo explica el 85,1% de la variabilidad, confirmando que la conectividad es un

factor clave en la inclusion y participacion educativa de los estudiantes del distrito.
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VII. RECOMENDACIONES

Es importante que se mejore la accesibilidad al internet en San juan de Lurigancho
puesto que evidencia una reducida cobertuda,, y de esta manera pueda asegurarse que
la totalidad de estudiantes puedan acceder de manera igualitaria a la educacion remota.
Con la finalidad de que se garantice una adecuada inclusion en materia de educacion,
es recomendable que se implementen programas continuos de formacion para los
profesionales que ejercen la docencia en la utilizacion de las plataformas y herramientas
digitales.

Las autoridades debe implementar diversas politicas publicas para facilitar la
accesibilidad a la tecnologia e internet en zonas de recursos economicos bajos
brindando apoyo y subsidios para la adquisicion de equipos de conectividad y
tecnologia.

Es indispensable que se desarrollen alternativas estrategicas pedagdgicas para estimular
la activa participacion de todo estudiante en la educacién en linea, utilizando
plataformas interactivas y fomentando la constante comunicaciéon entre docentes y

estudiantes.
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Impacto de la Conectividad a Internet en la Inclusion Educativa de Niios, distrito de San Juan de Lurigancho, aiio 2024.

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

Problema General
(Como la conectividad a internet
impacta en la inclusion
educativa de nifios, distrito de
San Juan de Lurigancho, aflo
20247

Problemas especificos
(Como la conectividad a internet
impacta en la inclusion
educativa de nifios segin el
acceso a recursos educativos,
distrito de San Juan de
Lurigancho, afio 2024?

(De qué manera la conectividad
a internet impacta en la inclusion
educativa de nifios segin la
equidad en el acceso a la
educacion, distrito de San Juan
de Lurigancho, afio 20247

(Como la conectividad a internet
impacta en la  inclusion
educativa de niflos segin la
participaciéon en actividades
educativas, distrito de San Juan
de Lurigancho, afio 20247

Objetivo General
Explicar el impacto de la
Conectividad a Internet en Ila
Inclusion  Educativa de Nifios,
distrito de San Juan de
Lurigancho, aflo 2024.

Objetivos especificos
Establecer el impacto de la
conectividad a internet en la
inclusion educativa de nifios segiin
el acceso a recursos educativos,
distrito de San Juan de
Lurigancho, afo 2024.

Establecer el impacto de 1la
conectividad a internet en la
inclusion educativa de nifios segiin
la equidad en el acceso a la
educacion, distrito de San Juan de
Lurigancho, afio 2024.

Determinar el impacto de la
conectividad a internet en la
inclusion educativa de nifios segiin
la participacion en actividades
educativas, distrito de San Juan de
Lurigancho, afio 2024.

Hipétesis General
La conectividad a Internet impacta
significativamente en la Inclusion
Educativa de Nifios, distrito de
San Juan de Lurigancho, aflo
2024.
Hipétesis especificas

La conectividad a internet impacta
significativamente en la inclusion
educativa de nifios segtin el acceso
a recursos educativos, distrito de
San Juan de Lurigancho, afio
2024.

La conectividad a internet impacta
significativamente en la inclusion
educativa de nifios segin la
equidad en el acceso a la
educacion, distrito de San Juan de
Lurigancho, afio 2024.

La conectividad a internet impacta
significativamente en la inclusion
educativa de niflos segun la
participaciéon  en  actividades
educativas, distrito de San Juan de
Lurigancho, afio 2024.

VARIABLES
Variable independiente. Conectividad a internet
Dimensiones Indicadores Items
Acceso a Internet Hogares con acceso a Internet 1,2
Cobertura de Internet en el distrito 3,4
Velocidad de Velocidad de descarga y carga 5,6
Conexion Interrupciones o caidas de conexion 7,8
. Acceso entre areas urbanas y rurales 9,10
Equidad en el ; -
Acceso a Internet segun nivel 11,12
Acceso ; -
socioecondémico
Variable dependiente. Inclusion educativa
Dimensiones Indicadores Items
Disponibilidad de plataformas 1,2
Acceso a recursos | educativas
educativos Acceso a materiales educativos en 3,4
linea
. Acceso a dispositivos tecnologicos 5,6
Equidad en el acceso D £ 2
., Cobertura de Internet en zonas 7,8
a la educacion
rurales/urbanas
L, Frecuencia de participacion en 9,10
Participacion en .
actividades clases virtuales
. Realizacion de tareas educativas en 11,12
educativas

linea

METODOLOGIA

Tipo de investigacion. Aplicada
Nivel. Explicativo

Disefio: No experimental — transversal

Poblacion: 45 profesionales en administracion
Muestra: 45 profesionales en administracion

Muestreo: No probabilistico (censal)
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Anexo B. Validacion de instrumentos
La validacion por juicio de expertos es el grado en que un instrumento realmente
mide la variable de interés, de acuerdo con expertos en el tema. Los instrumentos de
medicion del presente estudio, pasaron por el filtro de juicio de expertos, los expertos
fueron los siguientes:
Tabla 19

Expertos durante la evaluacion de los instrumentos de medicion

Experto Dominio Decision
Dr. Segundo Sanchez Sotomayor Estadistico Si existe suficiencia
Dr. Luis Begazo de Bedoya Tematico Si existe suficiencia

Dr. Mario Sanchez Camargo Tematico Si existe suficiencia
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Certificado de validacion de instrumentos

UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARFAL
VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
FOR CRITERIQ DE JUECES
|.DATOS GENERALES

1.1 Apelide ¥ nombre del Juer :Bancher Solomayar Segurndo Ramina
1.2 Cango & inslilusidn donde [ahora @ Universidad Macional Fedenoa Villareal
1.3 Mombire del instrumenio evaluada: Cosstonano

1.4 fubar del instrumeands: Gamido Schaseffer, Lus Aberba Manee

ILASPECTO DE LA VALIDACION
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Obserado % <0,60-0,70]
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IV Calificacion de aplicabilidad
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UNIVERSIDAD NACTONAL FEDERICO VILLAREAL
VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
FOR CRITERIO DE JUECES
.  DATOS GENERALES

1.1 Apelide y rambee del Juez: Bagazo de Bedaoya, Luis Hemando
1.2 Cargo & institucidn dorde Bbara @ Dniversidad Nacional Federnios Willaneal

1.3 Mamibre del nstromento svaluads: Cusstianaria

1.4 Autor del mstroments: Garnde Schaeffer, Luis Albero bamuel
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V. Calificacion de aplicabilidad

Lugar: Lima, 26 de octubre del 2024
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Anexo C. Confiabilidad de Instrumentos
La confiabilidad del instrumento segiin (Hernandez et al., 2014) es el grado en que
un instrumento produce resultados consistentes y coherentes, también se refiere al grado
en que su aplicacion repetida al mismo individuo u objeto produce resultados iguales.
Tabla 20

Rangos de Confiabilidad para enfoques cuantitativos

Intervalos Interpretacion

De 01 a20 Poca Confiabilidad

De 21 a40 Baja Confiabilidad

De 41 a 60 Confiabilidad moderada
De 61 a 80 Alta confiabilidad

De 81 a 100 Excelente Confiabilidad

Tabla 21

Fiabilidad del instrumento de la variable independiente

Alfa de N de
Cronbach elementos
,871 12

Nota. Mediante el SPSS obtuvo un coeficiente de fiabilidad de 0.871, segliin la
tabla 20 se interpreta como una excelente confiabilidad.
Tabla 22

Fiabilidad del instrumento de la variable dependiente

Alfa de N de
Cronbach elementos
,864 12

Nota. Mediante el SPSS obtuvo un coeficiente de fiabilidad de 0.864, segin la

tabla 20 se interpreta como una excelente confiabilidad.
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Anexo D. Instrumento de medicion
El cuestionario busca recoger informacion relacionada al control de inventarios y
las utilidades. Le agradeceré marcar con un aspa “X” en el recuadro que corresponde

seglin su apreciacion. Esta encuesta tiene el caracter de andnima, y su procesamiento sera

reservado, por lo que le solicitamos sinceridad en las respuestas.

Instrucciones

Segun la escala de respuestas que se detalla lineas abajo. Marcar con una “X” la

alternativa que Ud. Crea la mas conveniente.

Codificacion
5 4 3 2
Totalmente de De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en
acuerdo

Cuestionario de la variable independiente

Dimension. Acceso a internet

01 | ;Ensuhogar se dispone de una conexion a Internet de forma constante?

02 | (Considera que la mayoria de las familias en su comunidad tienen
acceso a Internet?

03 | (El servicio de Internet cubre adecuadamente todas las zonas de su
distrito?

04 | ;Existen areas dentro de su distrito sin acceso a Internet?

Dimension. Velocidad de conexion

05 | (La velocidad de Internet en su hogar es suficiente para que los nifios
puedan participar en clases virtuales sin dificultades?

06 | ;{Considera que la velocidad de su conexion a Internet es adecuada para
acceder a recursos educativos en linea, como videos o materiales
interactivos?

07 | (Experimenta con frecuencia cortes o interrupciones en el servicio de
Internet mientras realiza actividades educativas en linea?

08 | (Las interrupciones de conexién afectan de manera significativa la
capacidad de los estudiantes para acceder a clases o materiales en linea?

Dimension. Equidad en el Acceso

09 | ;{Cree que hay una brecha significativa en el acceso a Internet entre las
zonas urbanas y rurales de su distrito?

10 | ¢Las zonas rurales de su distrito tienen una calidad de conectividad a
Internet inferior a las zonas urbanas?

11 | ¢(Las familias de bajos recursos en su comunidad tienen menos acceso

a Internet que las familias de mayores recursos?
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12 | (Existen politicas o programas que faciliten el acceso a Internet para
las familias de escasos recursos en su distrito?
Cuestionario de la variable dependiente
Codificacion
]
N tems 23 14
Dimension. Acceso a recursos educativos

1 (Las plataformas educativas utilizadas por la escuela son facilmente
accesibles para los estudiantes?

) (La escuela proporciona suficiente soporte técnico para acceder a las
plataformas educativas en linea?

3 (Los estudiantes tienen acceso constante a materiales educativos en
linea (videos, libros, guias)?

4 (Los materiales educativos en linea estan adaptados y son suficientes
para el aprendizaje de los estudiantes?

Dimension. Equidad en el acceso a la educacion

5 (Todos los estudiantes tienen acceso a dispositivos tecnoldgicos
adecuados para participar en clases virtuales?

6 (Los estudiantes de familias de bajos recursos tienen acceso a
dispositivos tecnoldgicos para su educacion en linea?

7 (Lacobertura de Internet es adecuada en su comunidad, especialmente
en las zonas rurales?

2 (Existen diferencias significativas en la calidad de la conectividad a
Internet entre las zonas urbanas y rurales del distrito?

Dimension. Participacion en actividades educativas

9 | ¢(Los estudiantes participan regularmente en las clases virtuales?

10 (Los estudiantes tienen la 'oportunidad de interactuar con los
profesores durante las clases virtuales?

1 (Los estudiar}tgs entregan sus tareas educativas a tiempo en las
plataformas digitales?

12 (Las tareas asignadas en linea son comprensibles y accesibles para

todos los estudiantes?




