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RESUMEN La investigacion realizada abordd un tema que es poco difundido en nuestro pais, pero que es importante y
ademas va a afectar el sistema financiero, nos referimos al tema de “Efectos de las inversiones digitales y su impacto en
el sistema financiero peruano, 2021", actualmente personas y empresas vienen realizando operaciones financieras, en
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RESUMEN

La indagacion realizada abordd un tema que es poco difundido en el pais, pero que es importante
y ademads va a afectar el sistema financiero, al referirse al tema de “Efectos de las inversiones
digitales y su impacto en el sistema financiero peruano, 2021, actualmente personas y empresas
vienen realizando operaciones financieras, en poca cantidad, por medios digitales o electronicos,
sobre todo relacionados con las criptomonedas (Bitcoin) y que no conocen mucho sobre el manejo
de este tipo de operaciones y tampoco conocen el alto riesgo que implica estas operaciones. En tal
sentido, tuvo como objetivo: evaluar si las inversiones digitales tienen una incidencia significativa
en el sistema financiero peruano, 2021. Metodoldgicamente fue cuantitativa, de tipo aplicada y
nivel explicativo. Se aplico un cuestionario a 153 gerentes / funcionarios que laboran en las
instituciones bancarias en Lima Metropolitana. Concluyendo que existen actualmente en el Peru
algunas modalidades de inversion digital que estan ingresando y buscando un lugar en el mercado
peruano y que pueden tener una incidencia significativa en el sistema financiero. Por tanto, se
recomienda a las autoridades financieras y al gobierno peruano proporcionar una regulacion clara

y adecuada para el uso de criptomonedas.

Palabras claves: Inversion, digital, electronica, bitcoin.
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ABSTRACT

The investigation carried out addressed a topic that is little known in the country, but that is
important and will also affect the financial system, when referring to the topic of "' Effects of digital
investments and their impact on the Peruvian financial system, 2021", currently people and
companies have been carrying out financial operations, in small quantities, by digital or electronic
means, especially related to cryptocurrencies (bitcoin) and that do not know much about the
management of this type of operations and do not know the high risk that these operations imply.
In this sense, the objective was to evaluate whether digital investments have a significant impact
on the Peruvian financial system, 2021. Methodologically, it was quantitative, applied and
explanatory level. A questionnaire was applied to 153 managers who work in banking institutions
in Metropolitan Lima. Concluding that there are currently some modalities of digital investment
in Peru that are entering and seeking a place in the Peruvian market and that can have a significant
impact on the financial system. Therefore, the financial authorities and the Peruvian government

are recommended to provide clear and adequate regulation for the use of cryptocurrencies.

Keywords: inversion, digital, electronics, bitcoin



I. INTRODUCCION

Esta investigacion se titula “Efectos de las inversiones digitales y su impacto en el sistema
financiero peruano, 20217, y considera un tema actual, asi como necesario sobre todo para el
sistema financiero que debe adaptarse a estas nuevas modalidades de inversion digital, que ya
viene dandose en paises vecinos en Latinoamérica. Asimismo, es necesario dar a conocer los
riesgos que implica estas inversiones para las personas o inversionistas por la alta volatilidad y el
alto riesgo que implica realizar inversiones de este tipo y lo llamativo de su rentabilidad, pues
supera largamente las ganancias que se pueden lograr en el sistema financiero formal.

Asi pues, el primer capitulo refiere al planteamiento de la problematica actual, asi como
los objetivos e inferencias.

Posteriormente, el segundo capitulo incluye los marcos tedricos de las variables expuestas
que sostienen esta investigacion.

El tercer capitulo emplea los elementos metodologicos que engloban los instrumentos y la
muestra de estudio.

Después, en el cuarto apartado se evidencian los resultados descriptivos e inferenciales
obtenidos de esta labor investigativa.

El ultimo epigrafe sostiene la contrastacion de datos recolectados, exponiendo las

respectivas conclusiones, sugerencias y del material bibliografico utilizado.



1.1 Planteamiento de problema

Actualmente, las herramientas digitales nos permiten realizar transacciones financieras casi
sin movernos del lugar donde estamos, con algun tipo de dispositivo (celular, tablet, pc o laptop)
interconectado donde tenemos nuestros usuario y clave y tenemos acceso a nuestras cuentas
bancarias o a nuestras acciones. A través de los medios digitales y electronicos podemos realizar
diversas operaciones, con cada vez mejores niveles de seguridad y confianza, de manera que somos
capaces de gestionar o administrar nuestras inversiones o nuestro dinero en los diversos bancos,
que ya han desarrollado plataformas informaticas especializadas para que el cliente pueda ejecutar
operaciones online, sin requerir de su presencia fisica en la entidad bancaria (Del Castillo y Arza,
2021).

Sin embargo, a pesar de los beneficios evidentes, es crucial reconocer que esta transicion
hacia lo digital también plantea desafios, como la ciberseguridad y la proteccion de la privacidad.
Estos aspectos deben ser considerados integralmente en la gestion financiera actual, destacando la
necesidad de un enfoque equilibrado que promueva la eficiencia sin comprometer la seguridad y
la confidencialidad.

La evolucion del dinero electronico, de las monedas electronicas tipo bitcoin, se plantea la
pregunta si se puede asimilar los cambios, tanto a nivel de preparacion y conocimiento de las
plataformas y sus multiples opciones, como en el lado de contar con dispositivos inteligentes
suficientes para poder realizar operaciones en forma rapida y sobre todo con la seguridad necesaria,
pues estamos poniendo en riesgo nuestro dinero o nuestras inversiones, y es por ello muchas veces
que en nuestro pais, estos cambios o adecuaciones nuevos toma mas tiempo de lo esperado
(Demenko y Savina, 2019). Por tanto, la asimilacion de los cambios en el dmbito del dinero

electronico no solo implica aspectos técnicos, sino también consideraciones educativas y de



seguridad. Abordar estas dimensiones de manera integral es fundamental para garantizar una
transicion exitosa hacia un entorno financiero digital eficiente y seguro.

Las empresas peruanas han aumentado sus inversiones en transformacion digital en mas
de un 30% en los ultimos afios, como indica Baufest (2021), una consultora internacional de
software, servicios de TI e innovacion. Esto nos da a reflexionar que las entidades financieras no
estuvieron preparadas ante el fenomeno de la pandemia, y es en ese momento que las empresas
decidieron aumentar la atencion en transformacion digital para la busqueda de productividad y la
disminucion de costos, y asimismo a la necesidad de crear modelos comerciales digitales con el
motivo de integrarse a la competencia del nuevo mercado.

Segun Baufest (2021), en Peru, los sectores con mayor demanda de convertirse a un
espacio digital, impulsados por los demandantes fueron los servicios financieros, comercio
minorista, consumo masivo y educacion. El uso de datos se ha convertido en un punto alto en la
agenda de los CEOs y altos ejecutivos de la industria, lo que los ha motivado a aumentar sus
presupuestos en mas de un 30% para iniciativas tecnoldgicas como Big Data & Analytics, entre
otras. Podemos concluir que era necesario automatizar con el uso de la tecnologia en ciertos
sectores con la finalidad de ser eficientes en los procesos operativos que generaban cuello de
botella cada vez que sucedia situaciones inusuales.

De tal forma, este aumento en las inversiones y la atencion a la transformacion digital
revela la adaptacion necesaria de las empresas peruanas para mantenerse competitivas en un
entorno empresarial cambiante. Seria relevante profundizar en como estas iniciativas especificas,
como el aumento de presupuestos para tecnologias como Big Data & Analytics estdn impactando
realmente en la eficiencia operativa y la toma de decisiones estratégicas. Asimismo, es crucial

explorar posibles desafios y barreras que las empresas pueden enfrentar en este proceso de



transformacion, proporcionando asi una vision mas completa y critica de la situacion

Ademas, las iniciativas que se han fortalecido como prioritarias han destacado las
relacionadas con la inteligencia artificial, el aprendizaje automatico, la nube y la ciberseguridad.
Incluso sostiene que se intenta implementar soluciones relevantes que brinden una calidad apta de
vida, aunque la utilizacion de la tecnologia es afectada por diversos retos como el mantenimiento
de una adecuada seguridad, la proteccion de la identidad y datos personales (Baufest, 2021).

La transformacion digital sigue prosperando. Asi, en el ultimo afio fiscal, logr6 una
facturaciéon mundial de 32 millones de dodlares, significando un incremento del 20% respecto al
mismo periodo, pero del afio anterior. Bajo ese sentido, el 48% se distribuye en la oficina de
Estados Unidos (Baufest, 2021).

Baufest (2021), de igual forma sefiald que el uso de la nube, de un aprendizaje automatico,
asi como de inteligencia artificial (IA) conllevan a ahorros monetarios significativos para las
empresas. En ese sentido, la migracion parcial de un centro de datos a la nube puede reducir los
costos de infraestructura tecnologica, administracion, personal, electricidad y renta por metro
cuadrado, entre otros conceptos, sefialando que este ahorro puede oscilar entre el 20 y el 70%.

En resumen, en los ultimos afios la tecnologia avanzo considerablemente a pasos
agigantados y el sector que tuvo que adaptarse a la digitalizacion fue el sector financiero,
principalmente por la pandemia que genero realizar transacciones financieras sin contacto alguno
para evitar el contagio. Es asi que el sector financiero fue la industria que mayor inversion realizo
en los ultimos afos. Sin embargo, la gran problemdtica que genero este gran avance fue;
ciberseguridad y proteccion de la privacidad, generando pérdidas millonarias a usuarios y
empresas del sector financiero. Asi mismo, los grandes cambios técnicos en la evolucion financiera

genero que las personas no estén preparadas a los grandes avances tecnoldgicos financieros,



generando una falta de educacion para el uso de herramientas tecnoldgicas.

1.2 Descripcion del problema

Organizaciones tecnoldgicas financieras continian creciendo en América Latina y Per no
se quedara atras en 2021. En lo que respecta a las finanzas personales y las inversiones, siguen
surgiendo nuevas empresas que utilizan la tecnologia para hacer este mundo mas facil y digerible
para la mayoria, sin descuidar la seguridad necesaria para algo tan delicado como la gestion
patrimonial.

De tal modo, este fenomeno plantea diversas interrogantes que merecen ser exploradas en
mayor profundidad. Seria relevante analizar coOmo estas organizaciones tecnoldgicas estan
impactando el acceso de la poblacién a servicios financieros, especialmente aquellos relacionados
con la gestion de inversiones y finanzas personales. Ademads, se podria investigar como estas
nuevas empresas estan abordando los desafios especificos de seguridad en un entorno digital, y
qué medidas estan implementando para garantizar la proteccion de los activos patrimoniales de los
usuarios.

Por otro lado, el sector Fintech (mix de finanzas y tecnologia) es uno de los mas
comentados en el Pert, con mucha inversion e interés de angeles inversores y fondos de capital
riesgo, apostando por el crecimiento del sector en la region. Segun el informe del periodo 2019 de
PECAP (Asociacion Peruana de Capital Semilla y Capital Emprendedor), el 56% del capital social
de las empresas (alrededor de US $ 11,5 millones) se destin a empresas de esta region del pais
hasta 2020 (Valverde et al., 2020). Esto también beneficia la competencia, tratando
constantemente de brindar un mejor servicio, un mejor retorno del capital, un producto digital y a
un mejor precio.

Por tal razon, el impacto en la competencia también es un aspecto crucial a considerar. El



impulso por ofrecer un mejor servicio, un retorno de capital mas atractivo, productos digitales
innovadores y precios competitivos revela una dinamica interesante en la que las empresas buscan
constantemente mejorar para ganar la preferencia del mercado. Un andlisis mas detallado podria
explorar codmo estas estrategias competitivas han influido en la experiencia del usuario y en la
eficiencia operativa del sector Fintech (mix de Finanzas y tecnologia).

Es imperativo destacar que 2020 fue una época de incertidumbre, pero actualmente el
desarrollo prosigue su curso. Con esto en mente, el tercer estudio de EY (Ernst & Young) Pert
destacd un avance en la evolucion digital durante el periodo de emergencia sanitaria, asimismo,
contrasta esa madurez en las divisiones de las Landas en términos digitales con ediciones
anteriores (Escudero, 2021).

Asimismo, las empresas encuestadas este afio (58%) no incluyen un personal dedicado a la
transformacion digital, este porcentaje disminuye a 12% cuando se identifican a los especialistas
en esta area. Los demas, a su vez, encomiendan estas funciones a uno de sus empleados, quien las
realiza ademas de sus tareas principales, y que muchas veces migran a modalidades remotas, dice
Francisco Escudero, Socio Consultor de EY (Ernst & Young) Pert (Escudero, 2021).

Por tanto, esta distribucion de responsabilidades plantea cuestionamientos sobre la
efectividad de las estrategias actuales de transformacion digital. ;Como afecta la falta de personal
dedicado a estas iniciativas? ;Cudles son los desafios y beneficios de asignar estas funciones a
empleados con otras responsabilidades? Investigar estas dinamicas proporcionaria una
comprension mas profunda de los enfoques adoptados por las empresas peruanas y sus
implicaciones en términos de eficiencia y resultados.

Sin embargo, Pertl va en proceso de madurez digital. En estudios recientes demuestra un

aumento en su indice previo de 3 puntos en contraste con el periodo 2020; por lo tanto, alcanza un



factor promedio igual a 62,63. Ademas, alrededor el 73% de organizaciones consideraron que
estaban en camino del desarrollo digital; en comparacion con 2020 donde se evidenciaba en un
66%. En ese sentido, la pandemia incentivd positivamente el cambio, y alrededor del 56% dijo
que, sin los eventos del afio pasado, estos planes de transformacion digital no se habrian acelerado
(Escudero, 2023).

De acuerdo el estudio previo, durante el periodo 2021, los sectores con madurez digital
superior eran bancos, asi como las aseguradoras (73,01), seguido, se encuentra el sector de retail
y consumo masivo (67,42) y telecomunicaciones (66,04). Eventualmente, estas industrias
coexistieron como las primeras empleadoras de tales herramientas, ya que poseian clientes nativos
de la digitalizacién durante varios afios. Desde lo bancario y de seguros, un grupo conformado por
61% dijeron que habian apresurado un procedimiento holistico de transformacion digital,
finalmente, el 35% restante menciono haber seguido el plan, no obstante, destacaron algunas areas.
El estudio también observd un comportamiento similar en los sectores de retail y consumo masivo,
en ello, un porcentaje de 53% refirid precipitar su transformacion digital para toda la empresa en
los ultimos 12 meses, frente al 40% que solo perpetud un énfasis en ciertas areas de su empresa
(Escudero, 2021a).

De tal modo, el avance y la aceleracion de la madurez digital en Pert plantean
oportunidades para una investigacion mas profunda sobre los factores impulsadores, desafios y
estrategias adoptadas por las organizaciones. Un analisis mas detallado de los sectores lideres
proporcionaria valiosas lecciones que podrian guiar a otras industrias en su viaje hacia la
transformacion digital.

En base a la evolucion actual de las modalidades de inversion, especificamente en el &mbito

digital y electronico, la investigacién propuesta se enfocd en analizar los desarrollos que estan



teniendo lugar en el pais. Se examinaron los esfuerzos implementados hasta la fecha y se
exploraron las necesidades y prioridades asociadas con la adopcidon de estas nuevas tendencias
tanto para las empresas como para las personas. Este enfoque se justifica por el hecho de que tanto
inversores como empresas que ingresan a nuestro pais han estado utilizando estas modalidades y
herramientas durante un periodo considerable. Por tal motivo, la indagacion propuesta busca no
solo analizar la evolucion de las modalidades de inversion en Pertl, sino también comprender las
motivaciones y desafios que rodean la adopcion de practicas digitales y -electronicas,
contribuyendo a llenar los vacios de conocimiento existentes y ofrecer una vision mas completa
del panorama de inversion en el pais, permitiendo asi una toma de decisiones mas informada y

estratégica para inversores y empresas.
1.3 Formulacion del problema

1.3.1 Problema general

(De qué manera las inversiones digitales influyen en el sistema financiero peruano, 20217?

1.3.2 Problemas especificos

e ;Como el empleo de una moneda virtual (bitcoin) influye en generar liquidez en el sistema
financiero peruano, 20217

e ;Como un medio electronico de intercambio financiero puede generar riesgo en el sistema
financiero peruano, 20217

e ;Como el movimiento de dinero electronico puede influir en la liquidez en el sistema

financiero peruano, 20217



14 Antecedentes

1.4.1 Antecedentes internacionales

Cuenca et al. (2022) a través del articulo titulado “El Sistema Financiero a través de la
Tecnologia”, tuvo como objetivo analizar los elementos asociados a la tecnologia en el sistema
financiero tomando en consideracion los grandes desafios en el siglo XXI. Metodoldgicamente fue
de caracter cuantitativo, aplicando una encuesta a través del cuestionario a los usuarios de la
Superintendencia de Bancos en Ecuador.

Los resultados de la investigacion resaltan que la presencia de la tecnologia fomenta
oportunidades al sistema financiero aprovechando al méximo la oferta de servicios financieros que
ofrece a los usuarios. Asimismo, concluyeron que la innovacion tecnoldgica financiera ha
contribuido en la transformacién del modelo tradicional de los negocios financieros. Ademas,
afiliar las Tecnologias de la informacion y la Comunicacion (TIC’s) en el sector financiero
favorecio la solucion de las problematicas que enfrenta el sector dejando a un lado las limitaciones
de los procedimientos engorrosos que afectaban las capacidades econdmicas de las organizaciones.

Moreira. (2021) en su tesis denominada “Influencia de los canales electronicos y medios
tecnoldgicos en la fidelizacion de los clientes de la banca privada en Guayaquil”, plantedé como
objetivo: reconocer el impacto de ejecutar herramientas tecnoldgicas y canales digitales en la
fidelizacion de los clientes, asimismo, incluyendo a ciertos elementos influyentes en la eleccion y
estadia del usuario dentro de la banca privada. En ese sentido, metodologicamente fue una
investigacion descriptiva y correlacional. Asimismo, contd con la participacion de 285
consumidores de los bancos de Guayaquil.

Los principales resultados, indica que la no incorporacion de las alternativas electronicas



10

responde a la carencia de recursos y utilizacion del internet en la poblaciéon mayor de 60 afios.
Asimismo, 98 usuarios (33%) indican que el Ginico motivo para trasladarse al banco es para retirar
dinero, por el contrario 101 usuarios (34%) refieren trasladarse por motivos distintos a retirar
efectivo. Concluye que el uso de medios electronicos implica el riesgo de ataques cibernéticos,
como el robo de informacién confidencial o el acceso no autorizado a cuentas y sistemas
financieros. Esto puede causar pérdidas financieras significativas tanto para los usuarios
individuales como para las instituciones financieras.

Portorreal (2020) en su tesis titulada “Transformacion Digital de la Banca Multiple en la
Republica Dominicana”, planted como objetivo: “conocer si el fendémeno de la Transformacion
digital en la Republica Dominicana obedece a uno de los siguientes aspectos: a) Moda financiera
del momento, b) Programa de disminucion del coste y mano de obra en entidades financieras, c)
Mejorar la propuesta de valor a los clientes, con una experiencia mas agil, d) Respuesta a las
exigencias del mercado, entre otros”. Se emplearon métodos indagatorios, tedricos y estadisticos.

Los resultados de la investigacion resaltan un despertar de la era digital o la etapa digital
en la banca multiple en Reptiblica Dominicana, la investigacion obtuvo un resultado global de 65,
al aplicar la matriz del Indice de Madurez Digital a los cuatro bancos que representan mas del 80%
de la Sistema financiero dominicano 3%, lo cual es un indicador de éxito considerando que las
primeras sefales de banca digital se manifestaron recién durante la segunda década del siglo XXI.
Asi mismo, se concluye que a este ritmo acelerado que estd tomando la Banca Multiple
Dominicana, podemos predecir que se podria alcanzar casi el 75% en el indice de Madurez Digital
en los proximos cinco afios siempre que no haya una etapa de crisis econdmica y financiera.

Ordofiez et al. (2020) mediante el articulo titulado “El sistema financiero en Ecuador.

Herramientas innovadoras y nuevos modelos de negocio” tuvo como objetivo proponer estrategias
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financieras, contables pero tecnoldgicas para ser un medio que facilite el rendimiento, asi como
valor financiero. Metodolégicamente fue de caracter cuantitativo, aplicando una encuesta y una
entrevista a través del cuestionario y la guia de entrevista a 6 instituciones de ambito financiero de
Cuenca - Ecuador.

Se concluyo que hay preocupacion en el sistema financiero por no lograr un buen
desempefio y lograr la eficiencia en sus tareas de caracter gerencial. Asimismo, concluyeron que
las estrategias disefiadas fomentan la demanda en el sistema financiero actual, a través de
flexibilizaciones dinamicas en la economia de estas organizaciones a fin de poder afrontar las crisis
econdmicas.

Sarmiento et al. (2020) en su articulo titulado “Estrategias de inclusion para el sistema
financiero popular y solidario” tuvo como objetivo fijar lineamientos direccionados a las
instituciones locales de ambito financiero para promover programas de acceso a los productos del
sistema financiero en Ecuador sin excepciones. Metodologicamente fue de caracter mixto,
aplicando una encuesta a través del cuestionario a los usuarios rurales del Canton Santa Isabel. En
cuanto, a los hallazgos se evidencio el desenvolvimiento y acceso de los productos acoplados a las
particularidades econdmicas y sociales, fomentando, ademaés, un incremento en la reputacion de
las instituciones financieras.

Respecto a la investigacion, se concluyo que las instituciones deben seguir incentivando
inclusiones financieras acordes a las particularidades del Canton buscandole dar soluciones en la
busqueda de financiamiento. Ademads, los individuos carecen de herramientas necesarias que les
permita comprender la gestion de procesos que facilite el acceso de servicios financieros brindados
por el sector financiero.

Los autores Pazmiiio et al. (2019) mediante el articulo titulado “La captacion de
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inversiones por el sistema financiero de Chimborazo, analisis desde la perspectiva del cliente” tuvo
como objetivo la determinacion del importe de capacitaciones de la empresa en el periodo 2018.
Metodolégicamente fue de caracter mixto, aplicando una encuesta y una entrevista a través del
cuestionario y la guia de entrevista a 384 clientes. En cuanto, a los hallazgos se evidencio que el
sistema financiero capto 791 millones de dolares distribuidos en 64.26% para las cooperativas,
34,29% en las instituciones bancarias y un 1.44% en mutualistas.

En la investigacion, se concluyd que las instituciones que tienen una mayor participacion
en el mercado de Chimborazo son las cooperativas, estando sus clientes satisfechos por el servicio
brindada, respecto a seguridad y oportunidades de inversion.

1.4.2 Antecedentes nacionales

Arce (2020) mediante la investigacion desarrollada “Propuesta para mejorar la confianza
en el uso del Bitcoin como medio de pago en las empresas peruanas, 2019, planteé como objetivo:
desarrollar una propuesta con el proposito de optimizar la confianza del medio de pago Bitcoin.
La investigacion tuvo un disefio cuantitativo, prospectivo y transversal. La muestra fueron 41
personas trabajadores de 7 organizaciones. Entre los hallazgos, resalta que: Del total de empresas
en Pert1(2,332,000), existen 56 que aprueban Bitcoin, lo cual es el primer motivo del rechazo, nula
capacitacion y baja comprension en emprendedores. Por otro lado, en Arequipa, del total de
empresas (129,399), el 4.9% refirid que emplearia. Entre las conclusiones, destaca que, por la falta
de conocimiento, no emplearian el Bitcoin. Entre los participantes, se logro entrevistar a aquellos
que usan Bitcoin, entre ellos, refieren optar por ello por la oportunidad que tienen sus clientes y
las transacciones que pueden realizar con ellos mismos. Por lo tanto, la desconfianza es generada
principalmente al nulo conocimiento y educacidn, seguida de un 6rgano inexistente que permita

regular este tipo de pago, por el costo de su uso, puesto que ademas recibe comentarios opuestos:
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inestable o bueno.

Cainicela (2020) a través de su investigacion “Evaluacion del bitcoin como medio de pago
electronico y su impacto financiero y tributario en los establecimientos comerciales de Lima
Metropolitana, afo 2019, tuvo como proposito realizar un analisis del empleo de la criptomoneda
bitcoin, asi como el impacto financiero-tributario en los establecimientos comerciales limefios. A
través de metodologias cuantitativas y cualitativas, se realizaron entrevistas a expertos. Los
hallazgos destacan que anualmente el Bitcoin impacta de forma financiera en los estados
financieros y para la determinacion de impuesto sobre renta. En consecuencia, concluye que, segun
el analisis cuantitativo, la mayoria de empresas comerciales participantes refieren que se requiere
un estandar contable internacional para identificar las incidencias contables de Bitcoin. De hecho,
denominan a Bitcoin un activo intangible. No obstante, los participantes concluyen que no hay un
estandar que prevea el tratamiento contable de Bitcoin, sin embargo, segin la Norma Internacional
de Contabilidad (NIC 38), se puede reconocer activos intangibles, ya que su uso impacta el estado
financiero de la empresa.

Uribe (2020) en su investigacion “Relacion entre las captaciones y colocaciones del
sistema financiero de la region Loreto, periodo 2014 — 2018 de Universidad Nacional de la
Amazonia Peruana tuvo como objetivo la determinacion de la conexidon de las capacitaciones y
colocaciones. Con metodologia de cardcter cuantitativo, y mediante una encuesta a través de un
cuestionario, se aplicO a una muestra de 51 instituciones de la localidad. Los hallazgos
evidenciaron una conexion positiva entre las dos variables. Entre las conclusiones demostré que
los importes captados son colocados en créditos, ademas, tienen tasas muy bajas por lo que deben
utilizar el capital como aporte adicional en cada una de estas instituciones.

Garro (2019) en su investigacion “Determinantes del precio del oro y el Bitcoin en el



14

mercado Forex, Pera 2014 - 2017”, para la Universidad César Vallejo, Lima, planted6 como
objetivo: “Determinar si existe relacion entre los determinantes del precio del oro y el Bitcoin en
el mercado Forex” (p. 10). Emplearon una metodologia cuantitativa, tipo basica, y no
experimental. La muestra estuvo conformada por 920 datos de precios de oro y del Bitcoin en
contrato por diferencia (CFDs) y Plataforma de intercambio de criptomonedas (GDAX). Los
hallazgos evidenciaron que el dinero electronico reduce la dependencia del efectivo en la
economia. Esto significa que el dinero puede moverse rapidamente y sin restricciones, lo que
aumenta la liquidez en el sistema financiero. Como principal conclusion, afirmaron el vinculo
entre ambas variables dentro del mercado Forex en el periodo de tiempo evaluado; en primer lugar,
este tipo de criptomoneda presentd una relacion de categoria pequena con el precio del oro. De
igual forma, con la inflacion en Estados Unidos presento una categoria pequefa en cuanto a su
correlacion.

Galarreta et al. (2019) mediante el trabajo para la Universidad ESAN, Lima, denominado
“Principales factores del desarrollo de la industria Fintech para un pais emergente en
Latinoamérica” plantearon como objetivo de investigacion evaluar y proponer un modelo de
factores para contribuir con el fortalecimiento de la industria Fintech. Esta investigacion en cuanto
a su disefio fue cuantitativa, explicativa, causa y no exploratoria. Como instrumento se aplicoé un
cuestionario de 24 preguntas a 61 encuestados. Los hallazgos evidencian que los encuestados
corresponden principalmente a los sectores de Fintech e instituciones financieras, siendo
precisamente estos sectores los que resultan mas interesantes para trabajar porque estan
directamente relacionados. Finalmente, se concluye que, a comparacion de América Latina, el
crecimiento de este tipo de industria es muy fuerte en regiones como Asia-Pacifico y otros. No

obstante, estudios previos vienen sefialando a aquellos factores que influyen directamente al
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crecimiento de la industria.

1.5 Justificacion de la investigacion

El estudio pretende conocer la evolucion de las modalidades de inversion digital o
electronica en el Perti, y la forma como se debe preparar el pais (Personas y empresas) para poder
adoptar alguna de ellas y las previsiones que debe tomar. También es importante la investigacion
porque permitira obtener informacion sobre el manejo de inversion digital o electronica y velar
por los intereses de empresas y personas en el Perd. Ademads, los resultados aportaran al
fortalecimiento de la posicion financiera de las empresas o personas que decidan incurrir en este
tipo de inversiones.

1.6 Limitaciones de la investigacion

Entre ellas, cabe resaltar que se logré contar con informacion vital para la elaboracion del

proyecto. De esta forma, para el presente estudio, se reconoce que existen ain mas variables que

podrian ser analizadas por el investigador eficientemente.
1.7 Objetivos

1.7.1 Objetivo general

Demostrar que las inversiones digitales influyen en el sistema financiero peruano, 2021.

1.7.2  Objetivos especificos

e Determinar si el empleo de una moneda virtual (bitcoin) influye en generar liquidez en
el sistema financiero peruano, 2021.
e Comprobar si un medio electronico de intercambio financiero puede generar riesgo en

el sistema financiero peruano, 2021.
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e Verificar si el movimiento de dinero electronico puede influir en la liquidez en el
sistema financiero peruano, 2021.
Hipotesis

Hipdotesis general

Las inversiones digitales influyen significativamente en el sistema financiero peruano,

Hipotesis especificas

e El empleo de una moneda virtual (bitcoin) influye en la liquidez en el sistema
financiero peruano, 2021.

e Un medio electronico de intercambio financiero puede generar riesgo en el sistema
financiero peruano, 2021.

e El movimiento de dinero electronico puede influir en la liquidez en el sistema

financiero peruano, 2021.
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II. MARCO TEORICO

2.1 Marco Conceptual

2.1.1. Inversiones Digitales

2.1.1.1 Concepto de inversion. Los autores Carrillo y Nufiez (2020), la conciben como la
fraccion de los ingresos sin consumir utilizados para reemplazar o aumentar la produccion de las
organizaciones. Decidir a invertir es una tarea que debe basarse sobre la estructura de los activos.
No obstante, existen diversos tipos, tales como adquirir un almacén, edificios, maquinas o

camiones, participacion de otras organizaciones y patentes, costos de puesta en marcha, y otros.

Segun Carrillo y Nuifiez (2020), la inversion es el acto de invertir, se intercambia una
gratificacion inmediata y segura, cuyo sustento reside en un bien invertido. En otras palabras, es
un desembolso de efectivo y se espera recibir montos mas altos en el futuro. Se pueden identificar
dos aspectos:

A. Una vision estricta donde el activo invertido tendria que poseer una ejecucion
especifica en la produccion y una conexion temporal con ella en el mediano o largo plazo. Asi, se
considera inversion el pago de fondos con el propdsito para adquirir determinados bienes como de
capital, u otras herramientas que facilitaran alcanzar el objetivo.

B. Se entiende por inversion en el sentido mas amplio todos los gastos en que incurre
la sociedad para la adquisicion de activos materiales o corrientes. Las inversiones en el sentido
mas amplio se equiparan con cualquier uso previsto de recursos financieros e incluyen la
liquidacién de deudas, asi como la adquisicion de materias primas y la compra de equipos y
sistemas. Ademas, debido a la naturaleza repetitiva de invertir en capital de trabajo, se puede

suponer que mantiene activos fijos.”
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2.1.1.2 Caracter estratégico de las inversiones. Para Flores (2021), en este proceso se
condiciona a la empresa a futuro, aquello termina perjudicando la correccion y de hecho pone en
peligro a la organizacion a largo plazo. Asi pues, una inversion es de naturaleza estratégica por lo
siguiente:

i.- Irreversibles econdmicamente; Una vez realizadas, a menudo es dificil de liquidar y es
poco probable lograrlo con bajos costos. En ocasiones, sin embargo, se opta por desinvertir.

ii.- Necesitan recursos especificos a disposicion. Es fundamental realizar inversiones
adecuadas.

iii. Mejoran los niveles de servicios relacionados entre si, coinciden en un mismo espacio
territorial y forman parte de una red de servicios.

2.1.1.3 Categorias de inversion

Segun Armendariz y Carrasco (2019), son compuestas en tres categorias:
. Equipo fisico: Se consideran tanto los equipos que se reponen como los que se agregan al
proceso productivo
o Mercaderias: Aumento de inventario en comparacion a los afios previos. La amplificacion
es considerada capital, pero no siempre es un bien. Si descienden, hablamos de desinversion. Esta
categoria usualmente es volatil.
° Construcciones: Hacen referencia a edificios, oficinas, almacenes y otros.

2.1.1.4 Clasificacion de la inversion.

Para Alonso y Marqués (2019) la inversion se clasifica en:

Por la forma de calculo:
. Inversion neta: Resulta de la deduccion del desgaste que sufren estos activos de la inversion

bruta.



19

. Inversion bruta: Incorpora todos los bienes de un tiempo especifico. Este tipo de inversion
puede calcularse por la resta del stock de bienes de capital con las acumulaciones de inventarios.
Por el origen de la inversion:
. Inversion publica: responsabilizada de un ente gubernamental.
. Inversion privada: bajo responsabilidad de organizacion particular.
De acuerdo al estimulo provocado:
. Inversiones inducidas: estan relacionadas con la creciente demanda que impulsa a la
empresa a incrementar su capacidad de produccion. Esta inversion es bastante predecible dado el
crecimiento demografico y la expansion del mercado.
. Inversion autonoma: el estimulo es una nueva técnica de produccion o un producto
que genera nuevas demandas.
Desde la materializacion de la inversion.
. Industriales o comerciales: Consisten en la adquisicion de bienes de produccion duraderos
para el proceso productivo.
. Para la formacion de stocks: son imprescindibles para el normal funcionamiento de la
empresa, con el fin de evitar problemas ocasionados por retrasos de los proveedores o porque se
incrementan los stocks en tiempos de pedido favorables o con fluctuaciones en la demanda.
. Inversiones en investigacion y desarrollo (I + D) orientadas al desarrollo de nuevas técnicas
y nuevos productos con el fin Gltimo de mejorar la posicion de la empresa en sus mercados.
. Inversiones financieras destinadas a la adquisicion de acciones de otras sociedades con el
fin de controlarlas.
. Inversiones sociales para mejorar las condiciones laborales.

De acuerdo al motivo de su realizacion.
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. De renovacion: para sustituir aquellas que ya han envejecido, o son anti rentables, por otras

nuevas. Estas son las mas comunes.

. De expansion: para poder atender a un aumento de la demanda.

. De innovacion o modernizacion para la mejora y fabricacion de nuevos productos.

. Estratégicas: para disminuir el riesgo originado por la competencia y las nuevas
tecnologias.

Segun la relacion que guarden entre si las inversiones:
. Independientes o autdbnomos: no estan conectados entre si y no tienen que realizar ninguna
otra inversion.
. Complementario: cuando la realizacion de uno facilita la realizacion del otro. Se dice que
estd acoplado cuando el logro de uno requiere el logro de otro.
. Sustitutivo: cuando la realizacion de uno obstaculiza la realizaciéon de otros. Son
incompatibles o mutuamente excluyentes cuando la realizacion de una excluye la realizacion de la
otra.

2.1.1.5. Tipos de inversion. Para Riquelme (2019) y Vicente et al. (2022) hay multiples
maneras de clasificar las inversiones, segin criterios distintos. Entre los que se destacan los
siguientes:

S/ la materialidad > Inversiones en Activo Fijo y Circulante

Inversiones industriales y comerciales
S/ su finalidad Inversiones sociales
Inversiones en I +D

Inversiones financieras
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Inversion de renovacion

S/ su motivacion Inversiones de expansion

—_—

Inversiones de modernizacion

—

A. Otro tipo de inversiones

. Tipo de inversion temporal: Con el propdsito de almacenar fondos excedentes.

. Tipo de inversion a largo plazo: Empleadas para establecer una ventaja comercial,
no son aplicadas con el propdsito de ser admitidas como recurso liquido adicional, por ello mismo,
se clasifican como recursos a largo plazo. Algunas de estas inversiones se encuentran simbolizada
por titulos o documentaciones equivalentes, asi como, algunas no.

La mayor parte de las inversiones representan derechos financieros, algunas asumiendo
una forma tangible, por ello, algunas podrian ser terrenos o edificaciones, de esta manera, también
pueden ser de caracter directo como el oro, diamantes y demas productos que se prestan a la
negociacion.

2.1.1.6. Las decisiones de inversion. Segiin la Comision Nacional de Mercado de Valores
— (CNMV), “Invertir significa asignar activos para la adquisicion de un conjunto de activos reales
o financieros, tendientes a generar ingresos a largo plazo por un lapso determinado. Es un acto
que, para su realizacion, requiere de la toma de decisiones”.

Para la Comisiéon Nacional de Mercado de Valores — (CNMYV), invertir implica
desembolsar recursos financieros, destinados a adquirir activos que proporcionaran nuevos
servicios durante el lapso especifico. Asimismo, es concebido como un sacrificio realizado en la

actualidad con miras a lograr un mejor consumo en un futuro.
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2.1.1.7. Ciclos de inversion. Para el Ministerio de Economia y Finanzas — (MEF), la
empresa atraviesa periodos que perseveran bajo regularidad si las condiciones son constantes.
Estos ciclos estan destinados a precisar tendencias en correspondencia con los objetivos
organizacionales.

Estos ciclos se encuentran coherentes con sus consiguientes problemas de valor. Ademas,
pueden presentarse en los siguientes dos tipos de plazo:

A) Ciclo corto. Determina al circulante como forma de inversion

B) Ciclo largo. Transformacion de inmovilizaciones técnicas, que constituyen forma
resaltante de inversion. Asimismo, concurren dos formas:

. Inversiones o inmovilizaciones de circulante

. Inversiones fijas

2.1.1.8. Inversiones o inmovilizaciones de circulante. Segin la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (ONU FAO, 2019), visualizan las
inversiones en existencias en almacén de materias primas, productos en asunto y productos
completos, como paralizacion de recursos financieros para tener en cuenta un ritmo de actividad.

A. Inversiones fijas. Sometidas a la autoridad de factores estructurales del sistema
economico. Esta clase de activos practicamente conforman la capacidad de produccion de la
empresa, las inversiones o inmovilizaciones de circulante son bienes mas faciles de convertir en
disponibilidades de tesoreria. Para su recuperacion, se define bajo el ciclo interno a corto plazo (o
de ejercicio).

B. Periodo medio de maduracion. Este ciclo se inicia con las inmovilizaciones de
medios financieros, obtenidos del mundo exterior y del propio sistema, que son invertidos en la

adquisicion de los siguientes factores productivos necesarios para que la empresa camine:
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a) compras

b) costo de produccion
C) productos terminados
d) ventas

e) créditos a clientes

f) caja

Este proceso de conversion econdmico financiero, siempre que se dé una estabilidad en los
factores interno o externos, aparece con cierta regularidad y desde el momento de su inicio al de
terminacion se le mide temporalmente por el concepto denominado: periodo medio de maduracion

2.1.1.9 Inversiones temporales. Para mundo Pymes — Pequefia y mediana empresa (2022),
este tipo de inversion simboliza la distribucion de reservas en efectivo innecesarias para seguir con
operaciones de la empresa, pueden utilizarse de fondos de emergencia, ademas las inversiones
temporales devengan intereses en efectivo que de otra manera permanecerian improductivos en la
cuenta corriente bancaria.”

Dos son sus caracteristicas

a) Disponibilidad. Deben representar una inversion a corto plazo de efectivo, con la
idea de ser realizada cuando se necesite dicho efectivo.

b) Negociabilidad. Debe ser facilmente negociable a un precio aproximadamente
definido.

Las inversiones temporales pueden incluir:

a) Depositos a plazo en los bancos

b) Valores negociables, acciones, bonos, pagares, bonos del tesoro.

No son inversiones temporales.
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a) Las propias acciones de la compaiiia.

b) Acciones o bonos de una compafiia subsidiaria.

2.1.1.10 Costo de las inversiones. Segun Magomedoya et al. (2020), el costo de
adquisiciones es un costo sensato y no su valor nominal. El importe porque el que un activo puede
ser comerciado es el valor razonable en una operacion de mercado, a precio de mercado.

Si se adquiere una inversion para ser intercambiada por un activo, el costo serd determinado
por el razonable del activo. Asimismo, las regalias, dividendos e intereses recibidos sobre la
inversion son ingresos, por ese motivo, se consideran como el pago generado por inversion.

2.1.1.11. Seleccion de inversiones. De acuerdo a Bricefio (2021), segun criterios, pueden
ser valorados todos los proyectos de inversion, pero lo fundamental reside en el primer desembolso
requerido, los flujos netos de caja y por ultimo el riesgo que conlleva la inversion. En otras
palabras, se debe tomar en consideracion los mencionados para la identificacion de superiores
proyectos de inversion. La corriente financiera se puede representar a través de graficos. No
obstante, se necesita hacer distincion entre el beneficio y el flujo de caja. Para ello, el proceso de
toma de decision se realiza segin flujos de efectivo, que es el excedente de los ingresos con los
pagos; al contrario de las ganancias, que seria el excedente de ingresos y los gastos.

Para ilustrar, una empresa que venda un millon de dolares estadounidenses a crédito este
aflo que cobrard en 3 afos, es un ingreso de este afio, que se calculara en la cuenta de resultados
del afio en curso, pero formara parte del flujo de efectivo dentro de los tres afios (en el momento
del cobro). Respecto el momento en el que se generan los cobros y pagos de la inversion, es
evidente que tiene una gran importancia pues "una cantidad de dinero vale mas ahora que si se

genera dentro de un afio" por varios motivos que vamos a analizar a través del siguiente ejemplo:
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nos deben 100.000 USS pero el deudor nos pide que se lo retrasemos a tres afios:

a.- Si las cobrasemos ahora, estas 100.000 US$ colocadas en un banco a plazo fijo de tres
afios. Al cabo de los tres afios tendriamos las 100.000 US$ mas los intereses acumulados: 100.000
USS$ hoy valen mas que 100.000 US$ en un momento posterior.

b.- Las 100.000 USS$ hoy tienen mas capacidad adquisitiva (se pueden comprar mas cosas)
que dentro de tres afios. Esto es debido a la inflacion. Para mantener la capacidad

adquisitiva tendriamos que cobrar al deudor un importe superior por aplazar el pago 3 afios.

c.- Si nos paga ahora en vez de dentro de 3 afios no corremos el riesgo de que dentro de 3
afios el deudor no nos pueda pagar.

Estas tres actividades fundamentales de la empresa (productiva, comercial y financiera)
estan tan "interrelacionadas" que hay que consideraras globalmente. Por ejemplo, muchos
problemas financieros de la empresa pueden deberse a la baja calidad de la produccion, a la falta
de eficacia de sus actividades mercadotécnicas o, simplemente, a una inadecuada eleccion de las
fuentes de financiacion.

2.1.1.12. Dinero virtual en las inversiones digitales. El dinero digital es un medio que
permite el intercambio con otras divisas a nivel mundial a través de vias electronicas; este proceso
es usual y legal, admitido bajo la regulacion de las financieras pertinentes segiin el pais. No
obstante, el dinero virtual solo existe digitalmente y no se encuentra bajo ninguna fiscalizacion, es
regulada por los propios autores y aceptada por ciertas sociedades, aquello se puede encontrar en
videojuegos cuando se quiere obtener un producto exclusivamente virtual (Portillo y Gill, 2021).

De esta forma, las criptomonedas son concebidas como dinero virtual, presentan sus
origenes en el periodo 2019 desde la creacion del Bitcoin. Desde ese periodo, surgen nuevas

monedas parecidas al Bitcoin, como imitaciones que solo diversifican ciertas cualidades como el
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tiempo de espera, las emisiones y otras. Este grupo de monedas novedosas no son innovadores,
entre comunidades son denominadas como Altcoins. No obstante, algunas si presentan elementos
nuevos como una mejora en la funcionalidad de la concentracion de plataformas (smart contract),
los mecanismos de aprobacion (proof-ofstake), todo ello permite asegurar la ejecucion de lo
requerido por el usuario, entre este nuevo grupo resalta: Ethereum, Peercoin y Zcash (Moreno y
Rodriguez, 2022).

A pesar de los avances, Bitcoin domina el mercado. No obstante, este nuevo grupo presenta
una mas alta representatividad en este ultimo periodo de tiempo, entre ellas resalta Ethereum
(ETH). ETH tiene una programacion exclusiva desde que surge en el mercado durante el 2015,
concibiéndose como la segunda més relevante en contraste con Bitcoin. Con el pasar del tiempo,
ha producido un mayor interés del mercado contando con un 16% de capitalizacion (Fernandez et
al., 2020).

Otras monedas como DASH, que se encuentran el tercer puesto de capitalizacion, emplean
aproximadamente un 10% de sus ingresos para financiar y repartir una recompensa con sus
clientes. Por otro lado, RIPPLE (XRP) cuenta con un protocolo empleado por grandes
organizaciones financieras, no obstante, su participacion es pequeia al igual que otras monedas
que pertenecen al grupo nuevo (Mota et al., 2019). Finalmente, se encuentra MONERO (XMR)
por su confidencialidad, le ha permitido lograr un desarrollo relevante en términos de valor,

constituyendo el 4% de la capitalizacion del mercado (Suarez y Braiz, 2019).
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2.1.2. Bitcoin

Para comprender la historia de Bitcoin y cdmo evolucion6 a lo largo de los afios, es
importante analizar primero el concepto de criptografia.

Segun Lopez (2019) la criptografia se encarga de codificar los mensajes para evitar que su
contenido sea leido por un tercero no autorizado, también se utiliza para gestionar y controlar la
creacion de dichas monedas. Se generan claves de cifrado y algoritmos que tienen como objetivo
mantener la informacion segura. La criptografia comenzo a desarrollarse alrededor de la década
de 1970, pero su uso solo estaba destinado a fines militares y de espionaje. A fines de la década de
1980, investigadores de todo el mundo comenzaron a usar criptomonedas para permitir la creacion
de monedas digitales seguras (Alsalmi et al.,2023).

En octubre de 2008, en el momento de la crisis financiera, el articulo "Bitcoin: un sistema
de efectivo electronico de igual a igual" fue publicado por una persona anénima cuya identidad
aun se desconoce hasta el dia de hoy, Satoshi Nakamoto. El creador afirm6 haber formado una red
descentralizada que podria llegar a un consenso sin una autoridad central. Se le conoce como el
"Problema de los Generales Bizantinos" en los sistemas informaticos y distribuidos, y cabe senalar
que se trataba de un problema que no se ha resuelto desde 1982. La innovacion clave de esta
criptomoneda fue el uso de un sistema informatico distribuido, un algoritmo llamado "Prueba de
trabajo", que realiza transacciones cada 10 minutos y permite que la red descentralizada llegue a
un consenso sobre el estado de las transacciones. En el articulo de Nakamoto, también describid
una forma de emitir moneda sin la necesidad de una autoridad central y menciona que Bitcoin no
es una empresa ni una organizacion (Domingo, 2018).

El protocolo Bitcoin funciona con reglas matematicas simples que todos los participantes
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de la red aceptan. Segun Diario El Comercio (2018) se menciona que Bitcoin naci6 con una vision
politica. Por esta época ocurridé un hecho muy importante, la quiebra del banco estadounidense
Lehman Brothers. Este evento desacredito el sistema monetario tradicional. Ademas, se sabe que,
con este tipo de sistema financiero, los bancos se hacen muy ricos, hacen reglas del dinero y las
imponen a todos. Este problema deberia resolverse con la introduccion de Bitcoin porque, como
moneda totalmente descentralizada, los usuarios no tendrian que depender de una entidad o banco
para ahorrar y disponer de su dinero.

Bitcoin es una criptomoneda de c6digo abierto impulsada por un nuevo concepto conocido
como "Blockchain". Algunas personas lo llaman el comienzo de "moneda digital", otros pueden
llamarlo "criptomoneda". De cualquier manera, es la forma de una nueva moneda descentralizada
en tecnologia peer-to-peer, utilizada para facilitar pagos instantaneos. Este es un nuevo reemplazo
innovador para las redes bancarias centralizadas. Fue desarrollado en 2009 por un creador anénimo
conocido por el alias de "Satoshi Nakamoto" (Gémez y Mateo, 2023).

Como parte de la implementacion de Bitcoin, a Satoshi también se le atribuye la creacion
de la primera base de datos de blockchain, donde los datos se almacenan en transacciones. Las
transacciones se agregan a los bloques, que se adjuntan a una cadena de bloques. Asi pues, es un
medio de intercambio descentralizado. Con los anos, sin duda, se ha convertido en uno de los
mejores medios de transacciones. Siendo la criptomoneda pionera, comenz6 la era de la
criptomoneda y ha estado gobernando la industria desde siempre (Gémez y Mateo, 2023).

La popularidad de Bitcoin estd aumentando dia a dia. El precio de bitcoin con frecuencia
se dispara o se cae, gracias a su naturaleza inconsistente. En consecuencia, se hace cargo de la
mayoria de los titulares todos los dias. Debido a las fluctuaciones continuas en el mercado de

criptomonedas, los entusiastas de las criptomonedas y bitcoins siempre estdn preocupados por su
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valor. Sin embargo, este viaje en su montana rusa ha existido desde el dia en que se cre6 (Gomez
y Mateo, 2023).

Para Barrena (2018), Bitcoin es una criptomoneda descentralizada que fue disefiada por
Satoshi Nakamoto en 2008. En relacion con la mayoria de las criptomonedas, Bitcoin no depende
de ninguna entidad, por lo que se le llama moneda criptoanarquica. Esta moneda utiliza una base
de datos con multiples nodos en una red para registrar transacciones. Utiliza algoritmos
criptograficos matematicos que brindan funciones de seguridad para garantizar que los Bitcoins
solo puedan ser gastados por su propietario y nunca mas de una vez.

Segun los autores Romero y Jiménez (2019) la principal innovacién de las criptomonedas
ha sido descifrar un método mediante el cual dos usuarios pueden realizar transacciones sin tener
que confiar en ningun tipo de intermediario. Sin embargo, aunque es posible realizar transacciones
en criptomonedas sin intermediarios, los usuarios deben comprar criptomonedas como: carteras
online, casas de cambio, cajeros automaticos, entre otros. Esto significa que los usuarios depositan
su confianza en los intermediarios financieros que ofrecen estos servicios.

Los autores Borri et al. (2022) hacen referencia a una clase de activos que da oportunidades
atractivas para la rentabilidad, al mismo tiempo ofrece ventajas de diversificacion, para ellos esto
brinda una oportunidad de entrada de dinero a pequefios y grandes inversores, con el fin de
fundamentar las decisiones de inversion; asimismo brinda impulso para el rendimiento de las
criptomonedas y cuantifica correctamente los precios asociados a estas fuentes de riesgo.

2.1.2.1 Blockchain. Es una cadena de bloques; o mas técnico: un libro de contabilidad
digital de todas las transacciones realizadas por los usuarios. Se mantiene una copia de este libro
digital en toda la red de computadoras (nodos). Hay alrededor de 5 millones de computadoras en

todo el mundo para Bitcoin. Cada vez que se agrega un nuevo bloque a la cadena de bloques, se
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verifica a través de Prueba de trabajo (Xu et al., 2019).

Prueba de trabajo es un concepto en el que las personas gastan energia de la computadora
(GPU) para resolver calculos complejos y, como resultado, reciben premios (BTC en este caso).
Esto también se conoce como "mineria". El propdsito de exigir la extraccion de un bloque es
verificar la legitimidad de una transaccion, evitar el doble gasto y generar nueva moneda en el
camino (Xu et al., 2019).

Un hash es una funcién que toma una entrada y devuelve una salida cifrada de una longitud
fija. Cada parte del bloque de una cadena de bloques contiene un hash de las transacciones del
bloque + el hash del bloque predecesor. Esto significa que, si alguien cambia una transaccioén en
un bloque anterior, tendria que volver a calcular y cambiar todos los hashes en los bloques mas
nuevos (Xu et al., 2019).

Por lo tanto, es imposible eliminar un bloque y extremadamente dificil modificar un bloque
existente. Requeriria una red maliciosa con més potencia que la potencia combinada de todos los
demas usuarios.

2.1.2.2. Evolucion del bitcoin. Bitcoin fue llamado por primera vez por un
misterioso residente japonés Satoshi Nakamoto (Vigna y Casey, 2018).

Satoshi Nakamoto, ya sea el nombre de una sola persona o un grupo, sigue siendo motivo
de controversia. En general, se cree que Nakamoto ha estado trabajando en el concepto de Bitcoin
desde 2007.

El dominio de Bitcoin se registré el 18 de agosto de 2008. Més tarde ese aio, el documento
titulado “Un sistema de efectivo electronico de igual a igual” se publico a través de una lista de
correo de criptomonedas que presentaba un sistema basado en confianza para una transaccion

electronica. Sin embargo, la red Bitcoin comenzo a existir el 3 de enero de 2009 después de que
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Satoshi Nakamoto extrajera el bloque de génesis. Fue alojado como un software de codigo abierto
en SourceForge el 9 de enero de 2009 (Vigna y Casey, 2018).

2.1.2.3. Historia del precio de Bitcoin: Vigna y Casey (2018) refieren que la historia del
bitcoin es la siguiente:

. Bitcoin en 2010:

Bitcoin comenz6 en $ 0 en 2009. Este valor continu6 hasta febrero de 2010. Durante este
periodo de tiempo, Bitcoin se us6 solo como un pasatiempo ya que su valor no era basicamente
nada hasta esa fecha. El 17 de mayo de 2010, el primer intercambio, a saber, BitcoinMarket.com
comenzo a funcionar. Esto llevo a la primera subida de precios de BTC, manteniendo el precio en
$ 0.03 (Vigna y Casey, 2018).

Originalmente, Laszlo Hanyecz realiz6 la primera transaccion de Bitcoin en el mundo real
en mayo de 2010. Usé 10,000 BTC para comprar dos pizzas en Jacksonville, donde su valor era
inferior a $ 0.01. Dos meses después, el tipo de cambio de bitcoin se disparé diez veces de $ 0.008
a $ 0.08 de la nada. A finales de 2010, la capitalizacion de mercado de Bitcoin superd los $ 1
millon de dolares. Esta cantidad se calculé multiplicando el nimero de Bitcoin circulado en Mt
Gox donde el precio alcanz6 $ 0.50 (Vigna y Casey, 2018).

. Bitcoin en 2011:

2011 se considera un afio notable por muchas razones. Dado que Bitcoin era de cddigo
abierto, también comenzaron a surgir otras criptomonedas. Ademas, el afio también fue testigo de
la primera burbuja de Bitcoin y su posterior caida. Segun el registro de enero, se generaron 105,000
bloques, que es el 25 por ciento del total de Bitcoins. Luego, Bitcoin tomo paridad con el dolar
estadounidense en febrero, sin embargo, continu6é formando una burbuja. A mediados de julio, el

precio de bitcoin alcanzé los $ 32.00. Pero la burbuja estallo y Bitcoin perdié mas del 90% de su
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valor y cayod a $ 2.00 para fin de afio (Vigna y Casey, 2018).
Esta disminucion significativa en el precio llevo a la disminucion del entusiasmo en torno
a las criptomonedas por un tiempo determinado.

. Bitcoin en 2012:

2012 vio un aumento constante en el Bitcoin. Para este afo, Bitcoin habia recibido mucha
atencion de los principales medios y su tasa de adopcidon también estaba aumentando.

El aflo comenz6 en $ 4 y termind en $ 13 (Vigna y Casey, 2018).

. Bitcoin en 2013:

2013 puede considerarse como el afio en que Bitcoin realmente comenzd a despegar.
Durante este periodo de tiempo, gand una exposicion mas amplia y recibid una tasa de adopcion
rapida. En 2013, el primer cajero automatico de Bitcoin debutd en California y también fue
aceptado para viajes espaciales. Silk Road, un sitio web utilizado para transacciones en el mercado
negro fue cerrado (Vigna y Casey, 2018).

El 28 de marzo de 2013, la capitalizacion de mercado total de Bitcoin alcanz6 los $ 1 mil
millones. Aun asi, Bitcoin experimentd una gran montafia rusa con respecto a su precio en 2013.
Comenzo6 2013 con $ 13 y subid a $ 266 en abril. Sin embargo, este precio bajo a$ 130y $ 100 en
mayo y junio, respectivamente. Bueno, en noviembre se rompié el umbral de $ 1000, pero
desafortunadamente, los valores cayeron a $ 600 en diciembre y fluctuaron entre $ 500 y $ 600
antes de llegar a $ 800 a finales de afio (Vigna y Casey, 2018).

. Bitcoin en 2014:

2014 no fue un buen afio ya que Bitcoin recibié una gran caida con respecto a su precio.
La razon principal de esta declinacion se considera el cierre del monte. Gox, el mayor intercambio

en ese momento. Este incidente tuvo un grave impacto negativo en el mercado de Bitcoin. Ademas,
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el informe falso sobre la prohibicion de bitcoins en China actud como un catalizador aqui. Durante
este afno, hubo una fluctuacion aleatoria en el precio donde cay6 a $ 600 en febrero y $ 450 en
marzo. Su valor oscilé entre $ 300- $ 700 durante la mayor parte del afio (Vigna y Casey, 2018).

. Bitcoin en 2015:

2015 fue el afio de la esperanza en el caso de bitcoin. El afio comenzé con un colapso de $
300 a alrededor de $ 150. Sin embargo, ¢l precio no permanecié bajo por mucho tiempo y en
marzo, bitcoin valia entre $ 200 y $ 300. Siguiendo la tendencia, su precio comenzé a subir
nuevamente. En noviembre, alcanz6 un maximo de alrededor de $ 504 y terminé en $ 400 (Vigna
y Casey, 2018).

. Bitcoin en 2016:

A principios de afio, Bitcoin se cotizaba a alrededor de $ 400. Pero con el transcurso del
afio, el valor continué aumentando. Este aumento constante en el precio ayud6 a aumentar la
confianza entre los inversores de Bitcoin, lo que resulté en un aumento de alrededor del 130% en
el precio de Bitcoin. A mediados de junio, los inversores chinos comenzaron a comprar Bitcoin.
Por lo tanto, el precio se dispard y alcanzo los $ 773.94. Esto, de alguna manera, disminuy¢ el
valor a $ 638 para fin de ano (Vigna y Casey, 2018).

. Bitcoin en 2017:

Ese afio, Bitcoin experimentd un crecimiento exponencial y alcanzo el mas alto.

El afio comenzo con Bitcoin alcanzando los $ 1000 por primera vez después de tres afios.
Luego, en marzo, el valor supero el precio de una onza de oro por primera vez. El precio de Bitcoin
alcanzo $ 2000 y $ 3000 en mayo y junio, respectivamente (Vigna y Casey, 2018).

Del mismo modo, Bitcoin Cash naci6 en agosto, por lo que el precio cruzé los $ 4000. Este

incidente fue seguido por el lanzamiento del satélite bitcoin que ayudo a Bitcoin a transmitir desde
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el espacio. Bitcoin aumentd mas del 300% en octubre y alcanzo los $ 10,000 por primera vez. Este
precio continu6 aumentando hasta mediados de diciembre, donde alcanzd un maximo historico de
$ 19,782. Sin embargo, en menos de 10 dias, perdié un tercio de su valor y cayo por debajo de $
14,000 (Vigna y Casey, 2018).

. Bitcoin en 2018:

Caracterizado por el afio de los experimentos. Bitcoin comenz6 2018 con $13,368. Aunque
la tasa estaba disminuyendo, experimentd un crecimiento inesperado hasta el 7 de enero, donde
alcanzo6 los $ 16,455.99. Este es el récord maximo de 2018 hasta la fecha. Sin embargo, el precio
cay6 severamente. Aunque Bitcoin valia $ 11,547 en marzo, el patron decreciente ha continuado
y el precio fluctuaba entre $ 6000- $ 8000 durante meses. Aunque todos esperaban que Bitcoin se
recuperara, desafortunadamente, no se recuperd y las cosas empeoraron hasta fines de 2018. A
fines de 2018, el precio de BTC esta por encima de 4.000 (Vigna y Casey, 2018).

2.1.2.4. Funcionalidad. Para usar esta moneda virtual, necesitamos descargar un software
en nuestra computadora o teléfono movil que actia como una "billetera" virtual y genera una
direccion bitcoin que se puede usar para enviar y recibir dinero de otros usuarios. Ademas, la
transmision de bitcoins es inmediata y todas las operaciones se pueden monitorear en tiempo real.
Las transacciones con esta moneda implican una transferencia de valor entre dos direcciones
bitcoin, publicas pero an6nimas. Para garantizar la seguridad, las transacciones se protegen con
una serie de criptografias de claves, ya que cada cuenta tiene una clave publica y una clave privada
(Vigna y Casey, 2018).

2.1.2.5. Riesgos del bitcoin.
Para Rehman et al. (2023), el uso de estas nuevas transacciones con monedas virtuales

genera los siguientes riesgos:
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- Se ha utilizado principalmente con fines especulativos, y no como medio de intercambios
digitales.
- La volatilidad del Bitcoin es significativamente mayor que las divisas utilizadas.
La prevision de los rendimientos de su precio se convierte en una tarea mas dificil,
especialmente durante periodos de alta volatilidad en relacion con los periodos de baja volatilidad.
- De igual manera genera preocupacion sobre la seguridad y regulacion necesaria de las
monedas digitales.
- Financiamiento de actividades ilicitas, sin supervision alguna.
- Cualquier aparato electrénico puede utilizar la moneda virtual, sin mayor seguridad
financiera.
- Posibles transacciones fraudulentas porque no existe medio de supervision para estos

Procesos.

2.1.3. Monedas digitales

Las monedas digitales se han vuelto populares debido a su alto retorno de la inversion
debido al aumento de los precios. Por ejemplo, el valor de Bitcoin aument6 en un 120 por ciento
en 2016 y en mas de 1.400 por ciento en 2017 segun el Banco Central de Reserva del Peru (BCRP,
2018).

Este nuevo tipo de moneda solo se representa en forma electronica y se origina en el &mbito
privado. Debido a esto ultimo, no tienen control sobre los gobiernos en su creacion, pero tampoco
cuentan con su apoyo, a diferencia del dinero fiduciario emitido por los bancos centrales.

Es importante sefialar que desde hace mucho tiempo ya existen diversas representaciones

electronicas de dinero que a grandes rasgos son una alternativa al dinero fisico (billetes y monedas)
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cuyo valor monetario se encuentra en un registro electronico. Cuadro 1 muestra una clasificacion
simplificada del dinero electronico segin el Banco Central de Reserva del Peru (BCRP, 2018).
Las criptomonedas son la gran mayoria de todas las monedas digitales. El primero en
aparecer fue Bitcoin, que aparecid en enero de 2009 y es el de mayor adopcion; el siguiente fue
Ethereum, en julio de 2015. Actualmente hay una variedad de monedas digitales que operan en
todo el mundo con una capitalizacion de mercado de $ 714 mil millones, de los cuales
aproximadamente el 36 por ciento es Bitcoin y el 15 por ciento Ethereum. A modo de comparacion:
aunque el nimero parece ser muy alto, en 2016 esto corresponde al 0,9 por ciento del PIB mundial

segun el Banco Central de Reserva del Pera (BCRP, 2018).

La criptomoneda se ha convertido en un procedimiento financiero comun que se utiliza
desde el terrorismo o blanqueo de dinero que no hay necesidad de identidad para los delincuentes,
lo que dificulta el examen del dinero por parte de los bancos (Shahbazi y Byunl, 2022). Las
monedas digitales presentan dos innovaciones que las distinguen de otras formas de dinero en
forma electronica: (i) nuevas unidades monetarias que se utilizan para expresar valor, como
Bitcoin, y (i1) la cadena de bloques, que permite transacciones directas entre participantes sin
intermediarios y es anonimo segun el Banco Central de Reserva del Pertt (BCRP, 2019).

2.1.3.1. Monedas digitales. Es un modo de intercambio que no tiene una base fisica o
tangible y existe puramente de forma electronica, esto aumenta las expectativas sobre ellos y su
demanda, sin considerar los riesgos relacionados con el verdadero potencial de su uso y los limites
de su desarrollo. Por este motivo, varios inversores y cientificos siguen dudando sobre la
sostenibilidad del aumento de valor de las monedas digitales, porque si no se cumplen las

expectativas futuras y su uso sigue siendo limitado, su valor podria verse afectado. Esto se debe a
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que su valor no estd respaldado por un banco central, sino por la confianza que todos los
participantes tienen en este sistema. En otras palabras, las monedas digitales tendran valor siempre
que los participantes estén de acuerdo en que las tienen (Alsalmi et al., 2023).

Es por ello que, los bancos centrales las conciben como versiones basadas en blockchain
de las monedas ya existentes; es decir se concibe como sustituto de las monedas ya existentes; esto
permitird a muchos hogares y empresas hacer transacciones electronicas utilizando dinero emitido
de los Bancos centrales de cada pais (Ozili, 2023).

2.1.3.2. Funciones del dinero y las monedas digitales.

Asumir ciertas funcionalidades es indispensable en la economia. De esta forma, se debe
definir, analizar e identificar si este tipo de monedas cumplen con ello:

A. Reserva de valor. Necesario conservar para el futuro un dominio adquisitivo, esto
se centra en la de oferta y demanda, es decir los bancos centrales deben preservar la eficacia de la
politica monetaria y emitir sus propios monedad digitales (Bench y Garrat, 2017; Ozili, 2023).

B. Medio de pago. Los operadores economicos deben aceptar ampliamente este tipo
de moneda. En comparacion con el trueque, esta caracteristica facilita mucho las transacciones en
las economias. Aunque ha crecido el nimero de instituciones que admiten liquidaciones mediante
la moneda digital, de todas formas, es un desarrollo bajo. El incentivo es que para la transaccion
se requiere de un costo menor a comparacion de medios tradicionales. No obstante, el reside en
que esto no se mantendra a futuro, por ende, perderia el principal incentivo para que estas monedas
funcionen como medio de pago (Bench y Garrat, 2017; Ozili, 2023).

C. Unidad de cuenta. Hace hincapié en el valor que posee el dinero para poder expresar
los costos de los bienes y servicios en la economia de cada pais. Si bien las empresas que aceptan

monedas digitales expresan sus importes en esas monedas, principalmente lo hacen en las monedas



38

fiduciarias mas establecidas (soles o dolares) y ajustan sus precios expresados en monedas digitales
para que sean relativamente estables en relacion a ellas. Por tanto, las monedas digitales no
cumplen por si mismas esta funcion del dinero pago (Bench y Garrat, 2017; Ozili, 2023).

Ademas, estas funciones del dinero se ven afectadas por la alta inestabilidad de los precios
de las monedas digitales y afectan una de las propiedades mas importantes que debe tener el dinero:
la estabilidad. Sin embargo, aquellos que apoyan el advenimiento de las monedas digitales creen
que la volatilidad actual es el primer camino dificil para convertirse en monedas estables con el
tiempo pago (Bench y Garrat, 2017; Ozili, 2023).

2.1.3.3. Impacto del bitcoin en el sistema financiero. Bitcoin presenta como indicadores
las principales caracteristicas de la criptomoneda. Entre ellas se encuentra su descentralizacion, la
moneda no depende de entidades. En este sentido, permite la compra o venta libre bajo el resguardo
de la identidad bajo anonimato del usuario. Cuando se compra la criptomoneda, se almacenan para
ser utilizados para bienes o servicios. Todo tipo de operacion es de acceso libre al publico,
visualizdndose un codigo encriptado para ello que no podra rastrear su direccion. No obstante, este
dato es imprescindible para evitar actividades ilegales. Ademas, se encuentra el elemento de la
transparencia, los movimientos son publicos y de libre acceso sin determinar a los propietarios en
cuestion. Finalmente, la velocidad; los movimientos se realizan rdpidamente, la localizacion del
cliente no es un impedimento. Aquello notablemente la resalta de otros servicios bancarios
internacionales, al superar el tiempo de operacion internacionalmente (Cointelegraph, 2019).

De acuerdo a su impacto econdémico, presenta las siguientes dimensiones: Estados e
indicadores financieros, puesto que Bitcoin es una manera de intercambiar bienes sin afectar a
otras empresas. Entre las criticas recibidas, como no se regula, se presentan dudas en cuanto a su

clasificacion. Por otro lado, en lo que respecta al impacto fiscal, la dimension es el impuesto sobre
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la renta. Cabe resaltar, que este medio no es valido al no ser monitoreado por entidades (Barria,
2021).

De acuerdo a La Republica (2019), a nivel nacional, se pueden adquirir criptomonedas en
bancos populares como: Banco de Crédito del Peru, Interbank, Banco Continental, entre otros. En
adicion, PayPal y Western Union ofrecen otra alternativa a la compra de criptomonedas.

Entre los principales sitios a nivel nacional que permiten adquirir ello. Se encuentran
algunos confiables como Buda, Coinbase y Localbitcoins. Todos ellos permiten intercambios y
son responsables en el proceso.

2.1.3.4. El bitcoin en la legislacion peruana. Para Lopez (2019) los instrumentos de pago
relacionados estan destinados a realizar un pago como transferencia bancaria o solicitarlo tal cual,
con cheques, domiciliaciones, facturas de cuotas. No obstante, los instrumentos de pago a que se
refiere la Ley 29440 son los que se utilizan en la liquidacion de valores que se hallan expresamente
avalados a nivel juridico. Bitcoin atin no es reconocido como pago por las leyes de nuestro pais,
ni ha sido declarado por el Banco Central de Reserva del Peru. Esto significa que no constituyen
instrumento de pago en el sentido de la ley 29440.

Segun Mejia y Azar (2021) esta Ley N ° 29985, Ley Reguladora de las Caracteristicas
Basicas del Dinero Electronico como Instrumento de Inclusion Financiera”, manifiesta que debe
existir una regulacion adecuada del dinero electronico para lograr los objetivos de integridad
financiera, estabilidad, inclusion y proteccion al consumidor, lo que generaria confianza en los
inversionistas.

Una cuestion actualmente controvertida es si las criptomonedas deben verse como dinero
desde un punto de vista economico. Lopez (2019) postula que esta criptomoneda no es valida

porque no fueron emitidas por el gobierno o banco de una naciéon. La emision de dinero en territorio
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nacional es competencia del Estado en virtud del art.83 de la Constitucion Politica de 1993. Este
poder lo ejerce el Banco Central de Reserva del Pert. En conformidad con Ley 26702, las materias
primas son bienes primarios constituidos por productos intercambiables a nivel secundario, como
metales preciosos, sin contar al oro porque es divisa. En este sentido, las monedas virtuales no
podrian clasificarse como commodities.

Para el Banco Central de Reserva del Perti (2019), el bitcoin es una moneda que no posee
valor legal y el apoyo de otros bancos centrales. Por lo tanto, no son vistas bajo la funcion de
dinero. De esta firma sefialan que los usuarios que usan criptomonedas deben considerar los riesgos
de ser victimas de fraude o para ser empleadas en la no legalidad.

Actualmente, en el Perti, hay empresas que permiten la transaccion via criptomonedas. No
obstante, el desarrollo tecnoldgico también conlleva algunos riesgos. Por ello, la Superintendencia
de Banca, Seguros y AFP (SBS) regula a las entidades sobre blanqueo de capitales por el riesgo
de lavado de dinero. También esta entidad se encuentra afiliada a la Unidad de Inteligencia
Financiera, planea alcanzar este afio a una consumacion para la regulacion de los problemas de

legales para las empresas que trabajan con criptoactivos de acuerdo al Diario Gestion (2019, 2020).

2.1.4 Sistema Financiero

2.1.4.1 Concepto de Sistema Financiero. Es un conjunto de instituciones, mercados y
regulaciones que facilitan la circulacion del dinero, la intermediacion financiera en bienes y
servicios. Su principal cargo es asignar eficientemente los recursos financieros disponibles en la
economia, canalizando el ahorro hacia la inversion y ofreciendo servicios financieros a los
individuos, empresas y gobiernos (Granda et al., 2020).

Por otro lado, estd compuesto por diversas instituciones, como bancos, entidades de
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seguros, bolsas de valores, cooperativas de crédito, entre otros. Estas instituciones ofrecen
servicios como la intermediacion bancaria, gestion en inversiones, seguros y la emision y
negociacion de valores financieros (Moran et al., 2021).

De igual forma, en el caso peruano diversas instituciones y entidades se encargan de
intermediar en las transacciones financieras del pais. Estas instituciones cumplen funciones de
captacion, intermediacion y colocacion de recursos monetarios (Garcia, 2021). Por tanto, en Peru,
el sistema financiero abarca bancos, cooperativas de ahorro y crédito, entre otras instituciones.
Estas entidades captan el dinero del publico a través de depositos y posteriormente lo colocan a
través de créditos y préstamos.

Cabe destacar, se encuentra bajo supervision del ente Superintendencia de Banca, Seguros
y AFP (SBS), que tiene como mision velar por el correcto funcionamiento y estabilidad de las
instituciones financieras, asi como proteger los intereses de los usuarios. Ademas de las
instituciones financieras, el sistema financiero peruano también incluye la Bolsa de Valores de
Lima, que permite la negociacion de bonos y otros instrumentos financieros.

2.1.4.2 Sistema de financiamiento. Es el proceso de obtener fondos o capital para invertir
en un proyecto, negocio u operacion puede provenir de diferentes fuentes, como préstamos,
inversionistas o la propia capitalizacioén del negocio (Preve et al., 2020).

Este incluye capital propio y ajeno proveniente en fuentes externas, como préstamos
bancarios, emision de bonos o acciones, entre otros (Duque et al., 2020). Por tanto, permite hacer
frente a situaciones de liquidez o falta de capital de trabajo. Esto les permite mantener sus
operaciones de manera regular y evitar problemas financieros que podrian poner en riesgo su
supervivencia. El acceso al sistema de financiamiento permite a las empresas invertir en

investigacion y desarrollo, lo que facilita la innovacion de nuevos productos y servicios,
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otorgandoles ventajas competitivas. Entre su clasificacion se encuentran:

. Financiamiento a Corto Plazo. Obtencién de capital con el propodsito de suplir
necesidades financieras, que colectivamente tienen el plazo a vencer de menos del afio (Villegas,
2020). Asimismo, se refiere a la percepcion de recursos econdmicos que deben ser devueltos en
un periodo de tiempo inferior a 12 meses (Duque et al., 2020). Este tipo de financiamiento es
comunmente utilizado para resguardar insuficiencias en corto plazo como compra de inventario,
pago a proveedores, entre otros. Cabe destacar entre las fuentes de este tipo de financiamiento se
encuentran:

0 Lineas de crédito. Son acuerdos entre una entidad financiera y una empresa, en los
cuales la empresa puede disponer de un monto determinado de dinero, durante el limite
previamente acordado (Villegas, 2020). La empresa solo paga intereses por el dinero utilizado.

0 Cuentas por pagar: En algunos casos, las empresas pueden acordar pagar a sus
proveedores (Villegas, 2020). Esto les permite financiar sus operaciones sin la necesidad de
solicitar un préstamo o linea de crédito.

0 Descuento de facturas: Consiste en vender facturas de cobro a una entidad
financiera o a una empresa de financiamiento (Villegas, 2020). La entidad cobra una comision o
descuento sobre el valor total de la factura.

0 Préstamos a corto plazo: Son préstamos concedidos por una entidad financiera a
una empresa con la condicion de que sean devueltos en un plazo inferior a un afio (Villegas, 2020).
Estos préstamos suelen tener requisitos y condiciones mas flexibles.

. Financiamiento a largo Plazo. Recursos que seran reembolsados durante el periodo
de tiempo superior a un afo. Este tipo de financiamiento es adecuado para llevar a cabo proyectos

a futuro, como adquirir activos fijos o la expansion de una empresa (Hernandez y Marin, 2021).
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De igual modo, se refiere a aquellos préstamos o créditos que tienen un plazo de pago superior a
los doce meses (Duque et al., 2020). Este tipo de financiamiento es comunmente utilizado por
empresas para realizar inversiones a largo plazo, como la adquisicion de maquinaria, tecnologia,
ampliacion de instalaciones, entre otros. Existen diferentes opciones de financiamiento a plazo
mayor a un afio, entre las cuales se destacan:

0 Préstamos bancarios a largo plazo: Son créditos otorgados por entidades financieras
que tienen un plazo de pago superior a los doce meses (Duque et al., 2020). El monto y las
condiciones del préstamo son acordados entre la empresa y el banco, y generalmente requieren de
garantias.

0 Emision de bonos: Las empresas pueden emitir bonos para obtener financiamiento
a largo plazo. Los bonos son instrumentos de deuda que se venden al publico (Duque et al., 2020).
Los inversores que compran bonos reciben pagos de intereses periddicos y el reembolso del capital
al vencimiento.

0 Arrendamiento financiero o leasing: Esta opcidon permite a una empresa obtener un
activo a cambio de pagos periddicos durante un periodo de tiempo largo, que generalmente supera
el afio (Duque et al., 2020). Al finalizar el contrato, la empresa puede ejercer la opcion de compra
del activo.

0 Créditos de proveedores: Algunas empresas pueden acordar con sus proveedores
créditos a futuro para asegurar la compra de insumos o bienes (Duque et al., 2020).

Es importante considerar que el financiamiento a largo plazo requiere evaluar las
condiciones y tasas de interés ofrecidas por las diferentes opciones de financiamiento disponibles.

2.1.4.3 Condiciones de Financiamiento. Son los términos y condiciones establecidos por

una institucion financiera o prestamista para otorgar un préstamo o financiamiento a un individuo
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o empresa. Estas condiciones pueden variar dependiendo del tipo de financiamiento, el monto
prestado, los requisitos de garantia, entre otros factores (Trujillo y Martinez, 2020). Asimismo, se
refieren a los requisitos que deben cumplirse para acceder a préstamos y créditos en un pais (Duque
et al., 2020). Estas condiciones pueden variar conforme el tipo de préstamo solicitado y la entidad
correspondiente. Algunas de las principales condiciones de financiamiento que se suelen
establecer son:

. Tasa de interés: Valor en porcentajes, aplicados en los montos prestados como costo
del financiamiento (Duque et al., 2020). Puede ser fija o variable, y varian segun el riesgo asociado
al préstamo.

. Plazo de pago: Es el periodo de tiempo en el cual se debe devolver el préstamo
(Duque et al., 2020), el cual varia segun el financiamiento y la capacidad de pago del prestatario.

. Cuotas de pago: Cantidad periddica de dinero que se tiene que pagar con el fin de
amortizar el préstamo (Duque et al., 2020). Puede ser mensual, trimestral, semestral, etc., y
generalmente incluye la parte de capital mas los intereses correspondientes.

. Requisitos de garantia: Algunos préstamos requieren una garantia para respaldar el
financiamiento, como un bien inmueble, un vehiculo, una cuenta bancaria, entre otros (Duque et
al., 2020). Si no se cumple con el pago, la institucién financiera puede tomar posesion de la
garantia para recuperar el dinero prestado.

. Requisitos de elegibilidad: Los prestamistas suelen establecer requisitos minimos
de ingresos, historial crediticio y capacidad de pago para otorgar financiamiento (Duque et al.,
2020). Esto con el fin de asegurarse de que se pueda cumplir con los compromisos.

. Comisiones y cargos adicionales: Ademas de los intereses, algunas entidades

financieras pueden cobrar comisiones y otros cargos por la gestion del préstamo (Duque et al.,
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2020). Es importante leer detenidamente los contratos y entender todas las condiciones antes de
firmar.

2.1.4.4 Sistema de crédito. Es un conglomerado de normas y procedimientos establecidos
por una entidad financiera o prestamista para otorgar préstamos o lineas de crédito a sus clientes.
Este sistema permite a las personas o empresas obtener dinero prestado para financiar sus
necesidades o proyectos, con la obligacion de devolverlo en un plazo determinado y pagar intereses
por el uso del dinero (Tupia, 2020).

Generalmente, implica evaluar la cabida de pago y solvencia en los solicitantes, fijacion
sobre limites de crédito y tasas de interés, asi como la imposicién de condiciones y restricciones
para el uso del crédito, asi como su emision o nueva apertura de ellas para facilitar transacciones
financieras y compras a plazos (Preve et al., 2020).

Por consiguiente, es fundamental en la economia, ya que fomenta la inversion, el consumo
y el crecimiento de las empresas. Sin embargo, también implica riesgos, tanto para los prestamistas
como para los prestatarios si no cumplen con el pago y condiciones acordadas se podrian tener
consecuencias negativas, como la acumulacioén de deudas, el deterioro del historial crediticio o la
pérdida de bienes garantizados mediante el crédito. Entre sus elementos encuentran:

. Politicas de Crédito. Son reglas y directrices establecidas por una institucion
financiera o empresa para evaluar la viabilidad y riesgo de otorgar crédito a los clientes. Estas
politicas determinan los criterios y condiciones para la aprobacion y otorgamiento de préstamos
(Chiriani et al., 2020). Entre los aspectos clave de las politicas de crédito incluyen:

0 Evaluaciéon de la solvencia del solicitante: establecen los requisitos minimos de
solvencia que el cliente debe cumplir para ser considerado apto para recibir crédito (Chiriani et al.,

2020). Esto puede incluir informacion sobre ingresos, historial crediticio, capacidad de pago, entre
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otros elementos.

0 Asignacion de limite de crédito: establecen los limites maximos de crédito que se
pueden otorgar a los clientes, basados en su capacidad de pago y otros factores de riesgo (Chiriani
et al., 2020). Esto asegura que la empresa no exponga su capital en exceso y que los clientes no se
endeuden mas de lo que pueden manejar.

0 Tasas de interés y plazos de pago: Las politicas de crédito también determinan la
tasa y el plazo aplicable a los préstamos (Chiriani et al., 2020). Esto ayuda a establecer condiciones
claras y justas para ambas partes y asegura que los préstamos sean rentables para la empresa.

0 Procedimientos de cobranza: Las politicas de crédito también incluyen pasos y
procedimientos para la cobranza de los prestamos (Chiriani et al., 2020). Esto puede incluir
acciones como recordatorios de pago, llamadas de cobranza, penalizaciones por mora, entre otros.

. Garantia de Crédito. Es un compromiso o promesa que una persona o empresa
ofrece en respaldo de un préstamo o crédito. Esta garantia puede ser una propiedad, un vehiculo,
una joya u otro activo de valor que el prestamista puede adquirir si el prestatario no efectua el
compromiso (Cabello et al., 2020). La garantia de crédito ayuda a mitigar el riesgo para el
prestamista, ya que tiene un activo que puede utilizar para recuperar su dinero en caso de
incumplimiento.

En tal sentido, es un mecanismo utilizado por las instituciones financieras para respaldar
el acatamiento de compromisos de pago de un préstamo o crédito otorgado a un prestatario. Sirve
para brindar seguridad tanto al prestamista como al prestatario ya que la garantia puede ser
utilizada para cubrir la deuda pendiente. Entre las principales funciones de la garantia de crédito
son:

0 Minimizar el riesgo de impago: La garantia otorga al prestamista la confianza de
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que tendra un respaldo para recuperar su dinero (Landa et al., 2022).

0 Facilitar el acceso al crédito: Para los prestatarios, contar con una garantia puede
aumentar su credibilidad y facilitar la obtencidon de un préstamo, especialmente si no poseen un
historial crediticio solido (Landa et al., 2022).

0 Reducir los costos de financiamiento: Al contar con una garantia, los prestatarios
pueden obtener mejores condiciones de crédito, como tasas de interés mas bajas o plazos mas
largos (Landa et al., 2022).

0 Fomentar el desarrollo economico: Permite facilitar la inversion y el desarrollo
econdémico, ya que ayuda a superar la falta de garantias s6lidas por parte de los prestatarios (Landa
et al., 2022).

. Evaluacion de Crédito. Esta evaluacion se realiza por parte de las entidades
financieras, como bancos o instituciones de crédito, antes de otorgar un préstamo o cualquier tipo
de financiamiento (Landa et al., 2022). Es importante destacar que una evaluacion de crédito
favorable aumenta las posibilidades de obtener un préstamo, mientras que una evaluacion negativa
puede resultar en la negacion de la solicitud o en la aplicacion de condiciones menos favorables.
Entre los beneficios de la evaluacion de crédito se encuentran:

0 Evaluacion de riesgos: Permite a la entidad financiera evaluar el nivel de riesgo que
representa otorgar un crédito a un determinado individuo o empresa (Landa et al., 2022). Esto
ayuda a mitigar el riesgo de impago y proteger los intereses de la institucion financiera.

0 Otorgamiento de crédito: permite a la entidad financiera determinar si una persona
o empresa es elegible para recibir un préstamo o crédito (Landa et al., 2022). Se analizan factores
como el historial crediticio, los ingresos, los activos y las deudas existentes.

0 Establecimiento de condiciones: ayuda a establecer las condiciones del préstamo,
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como la tasa de interés, plazos de pago y garantias requeridas (Landa et al., 2022). Esto se basa en
el perfil crediticio del solicitante y su capacidad para manejar la deuda.

0 Proteccion del prestatario: beneficia al prestatario al ayudarle a entender mejor su
capacidad de endeudamiento y evitar el sobreendeudamiento (Landa et al., 2022). Ademas, puede
ayudar a identificar oportunidades de mejora en su perfil crediticio.

2.1.4.5 Instituciones Crediticias. Son entidades que se dedican a otorgar créditos o
préstamos a individuos, empresas u otras organizaciones. Estas instituciones operan en el sector
financiero y proporcionan capital a sus clientes a cambio de intereses, comisiones y garantias
(Concha y Jesus, 2021). Por tanto, pueden incluir bancos, cooperativas de crédito, financieras,
sociedades de ahorro y préstamo, entre otros. Su funcion principal es facilitar el acceso al crédito
a quienes lo necesiten y evaluar la capacidad de pago de los solicitantes antes de concederles el
crédito. Ademas, proporcionan servicios financieros como cuentas bancarias, tarjetas de crédito,
gestion de pagos, entre otros.

En consecuencia, es importante destacar que las instituciones crediticias estan reguladas
por las leyes y regulaciones financieras de cada pais, con el fin de garantizar la estabilidad y la
transparencia en las transacciones financieras. En Perti, las instituciones crediticias mas
importantes son:

. Bancos: son entidades financieras que ofrecen una amplia gama de productos y
servicios, como cuentas de ahorro, créditos, tarjetas de crédito, entre otros (Concha y Jesus, 2021).

. Cajas municipales: Son instituciones financieras de propiedad municipal que se
encargan de promover el ahorro y la cultura financiera en las comunidades locales (Concha y Jesus,
2021). Algunas cajas municipales en Peru son Caja Metropolitana, Caja Arequipa y Caja Piura.

. EDYMYPE: Es un acrénimo que significa "Empresas de Desarrollo y Micro y
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Pequenas Empresas". Se refiere a un grupo de empresas que se dedican al desarrollo y apoyo de
las micro y pequefias empresas en un determinado pais o region (Concha y Jests, 2021). Estas
empresas ofrecen asesoramiento, capacitacion, financiamiento y otros servicios para ayudar a las

micro y pequeflas empresas a crecer y prosperar.

2.2 Sustento Legal

2.2.1 Inversiones digitales

2.2.1.1 Ley del mercado de valores: Establece las normas para el funcionamiento del
mercado de valores en Peru, regulando la emision, oferta publica y negociacion de valores. Por
tanto, destaca los siguientes aspectos:
o Adaptacion a las Inversiones Digitales: La norma en Peru desempefa un papel crucial al
proporcionar un marco legal que debe adaptarse a la creciente importancia de las inversiones
digitales. Con la evolucion tecnologica, es fundamental que la legislacion aborde de manera
efectiva los aspectos vinculados a la digitalizacion de los mercados financieros y las nuevas formas
de inversion.
o Regulacion de Plataformas Digitales: La normativa incluye disposiciones especificas para
regular las plataformas digitales de inversion, asegurando que operen de manera transparente y
cumplan con los estandares de seguridad. Esto es esencial para proteger a los inversores que
participan en inversiones digitales y para prevenir posibles riesgos asociados con estas
plataformas.
. Seguridad y Proteccion del Inversionista Digital: La ley establece medidas para garantizar
la seguridad de las transacciones digitales y la proteccion de los inversionistas que utilizan

plataformas en linea. Esto puede incluir requisitos de ciberseguridad, autenticacion de usuarios y
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la implementacion de medidas contra posibles fraudes digitales.

J Transparencia en Inversiones Digitales: La transparencia en las inversiones digitales es
fundamental para generar confianza. La legislacion exige que las plataformas digitales
proporcionen informacion completa y comprensible sobre los productos financieros ofrecidos, los
riesgos asociados y cualquier otra informacion relevante para los inversores digitales.

. Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo en Entornos Digitales:
La normativa aborda especificamente la prevencion del lavado de activos y el financiamiento del
terrorismo en el contexto de las inversiones digitales. Esto implica establecer controles y
procedimientos para detectar y reportar actividades sospechosas en entornos digitales.

o Facilitacion de Nuevos Instrumentos Financieros Digitales: La norma es fue disefiada para
facilitar la emision y negociacion de nuevos instrumentos financieros digitales, como tokens y
otros activos digitales. Esto puede fomentar la innovacién financiera y la participacién en
mercados digitales emergentes.

o Fomento de la Inclusion Financiera Digital: La legislacion puede contribuir al fomento de
la inclusion financiera digital al crear un entorno regulado que permita el acceso de un mayor
numero de personas a oportunidades de inversion digital. Esto es relevante para garantizar que la

transformacion digital del mercado de valores beneficie a un amplio espectro de la poblacion.

En tal sentido, la incorporaciéon del Texto Unico Ordenado (TUO) de la Ley del Mercado
de Valores a las inversiones digitales es esencial para aprovechar las oportunidades que la
tecnologia ofrece al sector financiero. Al proporcionar un marco legal solido y actualizado, se

promueve un entorno seguro, transparente e innovador que respalda el crecimiento de las
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inversiones digitales en el mercado peruano. Adicionalmente, una bolsa de valores dinamica y bien
regulada contribuye al desarrollo economico al facilitar la canalizacion eficiente del ahorro hacia
inversiones productivas. Facilita la creacion de capital para nuevas empresas, proyectos de
infraestructura y otras iniciativas que impulsan el crecimiento econémico sostenible.

2.2.1.2 Ley de Prevencion y Represion del Lavado de Activos y del Financiamiento
del Terrorismo. Aborda temas de prevencion y deteccion de actividades ilicitas relacionadas con
lavado de activos y financiamiento del terrorismo. Por tanto, destaca los siguientes aspectos:
o Prevencion de Actividades Ilicitas en Inversiones Digitales: La norma establece medidas
para prevenir y detectar actividades ilicitas en el dmbito de las inversiones digitales. Al exigir
controles rigurosos y sistemas de monitoreo, contribuye a evitar el uso indebido de plataformas
digitales para actividades ilegales.
o Identificacién y Verificacion de Usuarios Digitales: La normativa puede requerir la
implementacion de procesos de identificacion y verificacion de usuarios en plataformas digitales
de inversion. Esto es esencial para asegurar que se conozca la identidad de los inversores y prevenir
el anonimato que podria facilitar actividades ilicitas.
. Reporte de Transacciones Sospechosas Digitales: La ley establece la obligacion de reportar
transacciones sospechosas, incluso en el ambito de las inversiones digitales. Esto implica que las
entidades financieras y plataformas digitales deben estar atentas a patrones inusuales de
transacciones y reportarlos a las autoridades competentes.
J Control de Activos Digitales: La legislacion puede incluir disposiciones especificas para
el control de activos digitales, como criptomonedas y otros instrumentos financieros digitales. Esto
es relevante para evitar el uso de estos activos en actividades ilicitas, como el lavado de activos y

el financiamiento del terrorismo.
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o Sanciones por Incumplimiento: La ley establece sanciones por incumplimiento de las
disposiciones contra el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo. Las sanciones pueden
aplicarse tanto a entidades financieras tradicionales como a plataformas digitales, promoviendo
asi el cumplimiento riguroso de las normas.
. Responsabilidad Empresarial: La normativa incorpora la responsabilidad empresarial, lo
que implica que las entidades financieras y plataformas digitales son responsables de implementar
medidas efectivas contra el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo. Esto refuerza la
importancia de la ética y el cumplimiento normativo en el sector financiero, incluyendo las
inversiones digitales.
o Coordinacion con Autoridades Nacionales e Internacionales: La ley facilita la coordinacion
entre autoridades nacionales e internacionales para combatir el lavado de activos y el
financiamiento del terrorismo en el entorno digital. Esto es esencial dado que las inversiones
digitales pueden trascender las fronteras, y la cooperacion internacional es clave para abordar estos
desafios de manera efectiva.

En consecuencia, la norma desempefia un papel crucial al establecer medidas preventivas
y sancionatorias en el ambito de las inversiones digitales. Garantiza un entorno legal s6lido que
protege la integridad del sistema financiero y promueve la ética en las actividades financieras,

incluyendo las realizadas en el espacio digital.

2.2.2 Sistema Financiero

2.2.2.1 Ley 26702. Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y
Organica de la Superintendencia de Banca y Seguros (SBS): Esta ley establece las normas y
regulaciones generales del sistema financiero y de seguros en Pert. Por tanto, destaca los

siguientes aspectos:
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J Marco Regulatorio Integral. La norma establece un marco regulatorio integral para el
sistema financiero y de seguros en Perd. Proporciona las normas y principios basicos que rigen las
actividades de bancos, instituciones financieras, empresas de seguros y demas entidades del sector,
garantizando asi la estabilidad y eficiencia del sistema.

. Funciones de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS): Es la entidad encargada
de supervisar y regular las actividades del sistema financiero y de seguros. Por tanto, otorga a la
SBS la autoridad y responsabilidad de asegurar la solidez y transparencia de las instituciones
financieras y aseguradoras, asi como de proteger los intereses de los usuarios y asegurados.

o Proteccion del Consumidor Financiero: La normativa establece medidas para la proteccion
del consumidor financiero, garantizando que las instituciones financieras actuen de manera
transparente y justa en sus relaciones con los clientes. Esto incluye la regulacion de la informacion
que deben proporcionar las entidades financieras y los derechos de los usuarios.

J Prevencion de Riesgos y Supervision Prudencial: La ley busca prevenir riesgos en el
sistema financiero mediante la implementaciéon de mecanismos de supervision prudencial. La
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) realiza evaluaciones periodicas de la solidez
financiera de las instituciones, asegurando que cumplan con los estandares y requisitos
establecidos. Por tanto, establece disposiciones que garantizan la divulgacion adecuada de
informacion, la proteccion de los depdsitos y la equidad en las relaciones entre las instituciones
financieras y sus clientes. Esta proteccion es esencial para mantener la confianza en el sistema
financiero.

o Fomento de la Competencia y Desarrollo del Mercado: La normativa busca fomentar la
competencia en el mercado financiero, lo cual es esencial para promover la eficiencia y ofrecer a

los consumidores una mayor variedad de productos y servicios financieros. Asimismo, incentiva
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el desarrollo del mercado de capitales y la inclusion financiera.
J Solidez y Estabilidad Financiera: La normativa tiene como fin principal fortalecer y
mantener la solidez y estabilidad del sistema financiero. Impone requisitos prudenciales, como
limites de exposicion y niveles de capital, que las instituciones financieras deben cumplir. Esto
contribuye a prevenir riesgos excesivos y a asegurar la resistencia del sistema ante eventos
econdmicos adversos.
o Adaptacion a Cambios y Evolucion del Sector: La legislacion también debe ser capaz de
adaptarse a los cambios y evolucion del sector financiero. Esto implica la revision periodica de las
normas para garantizar que reflejen adecuadamente la realidad del mercado y aborden los desafios
emergentes.

Por tal motivo, estos aspectos son fundamentales para garantizar la estabilidad, integridad
y eficiencia del sistema financiero peruano. Proporcionan un marco legal s6lido que protege a los
consumidores, promueve la competencia y contribuye al desarrollo econdomico del pais. Asimismo,
evaluar como las disposiciones de la ley han influido en la resistencia del sistema ante choques
economicos, crisis financieras y otros eventos adversos. Por tanto, estd contribuyendo a la
ordenacién y supervision de las operaciones financieras, asegurando la transparencia y la legalidad

en todas las transacciones.
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III. METODO

3.1 Tipo de investigacion

Se siguid una metodologia cuantitativa, porque emplea la recoleccion y andlisis numérico
y estadistico con el propoésito de responder las preguntas planteadas de estudio (Islam y Sansudin,
2020.). Por tanto, los datos obtenidos se analizaron utilizando métodos estadisticos y se presentan
en forma de graficas y tablas, con el fin de demostrar el impacto de las inversiones digitales en el
sistema financiero peruano, 2021.

Asimismo, es de caracter aplicado, puesto que busca la incorporacion practica de los
conocimientos en situaciones reales (Hernandez et al., 2018). De modo tal, busca generar
resultados que puedan ser implementados y utilizados, en este caso en particular se utilizaron
conocimientos sobre las inversiones digitales y el sistema financiero.

De igual forma, fue explicativo dado que pueda exponer las causas subyacentes y los
procesos a través de los cuales se producen los efectos observados (Frias y Pascual, 2020). En tal
sentido, buscd ofrecer explicaciones solidas y fundamentadas aumenta la validez y la credibilidad
de los hallazgos para demostrar que las inversiones digitales tienen una influencia significativa en
el sistema financiero peruano, 2021.

Respecto al disefio, fue de tipo no experimental, porque a pesar de que se medird una
influencia de una variable sobre otra, no se manipula ninguna de ellas (Hernandez et al., 2018). En
tal sentido, se observaron y registraron informacion sobre las variables de interés (Inversion Digital

y Sistema Financiero) tal como ocurren naturalmente
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3.2  Poblacion y muestra

3.2.1. Poblacion

Hace referencia al grupo completo de personas, objetos, eventos o fendmenos que cumplen
con los criterios de interés para el estudio (Frias y Pascual, 2020). En consecuencia, la poblacién
estuvo constituida por colaboradores de instituciones financieras de Lima Metropolitana, las cuales

son 1800 gerentes / funcionarios segun el portal SBS.gob.pe

3.2.2. Muestra

Es representacion de una parte de la poblacion total identificada; se acude a ella para
reducir costos, prefijando una unidad de analisis para de esa forma reducir la poblacion a analizar
(Arias, 2020). Asimismo, sobre el muestreo, sera usando el muestreo probabilistico aleatorio
simple, con el fin de seleccionar aleatoriamente a los individuos, de esta forma, todos tendran la
posibilidad de ser participantes, especificamente haciendo referencia a gerentes / funcionarios de
instituciones financieras en Lima Metropolitana.

Sucesivamente, se empleo la siguiente férmula para el calculo de la muestra:

N * k2 « P*q
n=
e2x(N—1)+ kZxp=xq
n: Es el tamafio de la muestra que se va a tomar en cuenta para el trabajo de

campo, es la variable que se desea determinar.
P, Q- Representan la probabilidad de la poblacion de estar o no incluidas en la
muestra. Se asume que p y q tienen el valor de 0.5 cada uno.

k: Representa las unidades de desviacion estandar con una probabilidad de error de
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0.010, lo que equivale a un intervalo de confianza de 95% en la estimacion de la muestra,
por tanto, el valor de Z es igual a 1.96.

N: Eseltotal de la poblacion, son aquellas personas que daran informacion valiosa
para la investigacion, en este caso es 1800.

e:  Representa el error estdndar de la estimacion, que para este caso es de 10%.

Sustituyendo:

1800 * 1.962% x 0.12 % 0.87
5%2 x (1800 — 1) + 1.962 x 0.12 % 0.87

n =153

Con base en ello, la muestra fue compuesta por 153 colaboradores. Cabe resaltar que el

muestreo fue de tipo censal.



3.3 Operacionalizacion de variables

3.3.1. Variable Independiente
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Variable (I) Definicion conceptual 03 NG pEEED el Dimensiones Indicadores Ttems Esca.l " fie
medicion
Es el desembolso de | La inversion digital se | Moneda Virtual | - Inversion en Bitcoin
efectivo donde se | estudiard mediante las | (Bitcoin) - Seleccion de la inversion 1,2,3,4 Nominal
espera recibir | dimensiones: Moneda - Criptomoneda
montos mas altos en | virtual, Medio
., el futuro mediante | electronico de Escala de Likert
Inversion . . . . ) .,
Disital el wuso de una | intercambio financiero | Medio - Costo de la inversion
1g1ta herramienta digital. |y =~ movimiento de | Electronico de - Intercambio monetario 5,6,7 1 totalmente en
Carrillo y Nuez | dinero electronico. intercambio - Medio de pago desacuerdo
(2020) financiero ) _ 2 En desacuerdo
- Operaciones con dinero ‘
electrénlco 3 Nl de aCLleI‘dO,
- Venta de acciones ni en
Movimiento de 8,9,10 desacuerdo

Dinero
Electronico

- Compra de valores

4 De acuerdo

5 Totalmente de
acuerdo




3.3.2. Variable Dependiente
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Variable (D) LG L) Definicion operacional Dimensiones LCEECIDIES Items Esca} a fie
conceptual medicion
Es un conjunto | En relacion con el - Financiamiento a corto plazo
de instituciones, | sistema financiero se | Sistemas de - Financiamiento a largo plazo 11,12,13,14 Nominal
mercados y estudiara en funcion a | Fnanciamiento | _ Condiciones de financiamiento
regulaciones que | sus dimensiones: )
) facilitan la Sistemas de Escala de Likert

Sl.stemz.u circulacion del financiamiento,

Financiero dinero, la Sistema de crédito e - Politicas de crédito 1 totalmente en
intermediacion | Instituciones Sis:[ema de - Garantias de crédito 15,16,17 desacuerdo
financiera en crediticias. Crédito - Evaluacion del crédito 2 En desacuerdo
bienes y
servicios. 3 Ni de acuerdo,
(Granda et al., nren
2020) o - Bancos 18,19,20 desacuerdo

Instituciones - Cajas Municipales 4 De acuerdo
Crediticias - EdyMype

5 Totalmente de
acuerdo
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3.4. Instrumentos

En el recojo de data se emplean técnicas que aplica el investigador para recabar la
informacion, también para lograr los objetivos formulados en la indagacion, por tanto, es el medio
caracteristico para conseguir informacion (Hernandez et al., 2018). Asi pues, dependiendo del
tema de indagacion y los objetivos formulados, se deben elegir las técnicas apropiadas y relevantes
para obtener los resultados deseados. De tal modo, se empleara la técnica de la encuesta, integrada
por preguntas organizadas sobre las variables (Naupas et al., 2018), de forma tal, esta es una técnica
estructurada dirigida a una muestra representativa para la obtencion de informacidn necesaria, es
decir, conducente a colaboradores de instituciones financieras en Lima Metropolitana.

De igual modo, los instrumentos a utilizarse fue un cuestionario, siendo un recurso para la
obtencion de data informativa, que puede aplicarse de manera presencial o virtual a los individuos
(Hernandez et al., 2018). Normalmente, son formularios estructurados con preguntas abiertas o
cerradas que se distribuyen a una muestra de individuos con el objetivo de recopilar datos
cuantitativos o cualitativos. Por tanto, estuvo completado por 20 preguntas de &mbito cerrado con

escala de Likert.

3.5 Procedimientos

Los datos recogidos transitaron por un proceso de tabulacion, siendo ingresados al
programa SPSS V26 para su respectivo analisis. Posterior a ello, se logr6 analizar la informacion
mediante tablas y graficos pertinentes de acuerdo a la categoria. Para detallar el proceso de forma
mas especifica, se listan los siguientes pasos elaborados:

. Primero, se procedi6 a ordenar y clasificar.

. Segundo, se descendid con el registro manual respectivo.
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. Seguido, se realizo el registro computarizado a través del programa Excel.
. Finalmente, se procedi6 con la computarizacion mediante SPSS version 26.
3.6 Analisis de datos
En un primer lugar, se interpretaron los resultados y se elabor6 la contrastacion de
hipotesis, basandose en el coeficiente Pearson con el proposito de determinar la correlacion
correspondiente. Seguido, se empled el programa SPSS version 26 para procesar la informacion,
elaborandose los siguientes pasos:
e Elaboracion de tablas para visualizar cantidades y porcentajes
e Desarrollo de graficos respectivos para observar resultados
e Se procedio a cruzar los datos respectivos
e De igual, forma se contrastaron las hipdtesis del estudio

e Se empleo el Chi Cuadrado



62

IV. RESULTADOS
4.1 Resultados Descriptivos
4.1.1. Variable Independiente (X): Inversion digital

Dimension X1: Moneda virtual (BITCOIN).

Tabla 1
Resultados Dimension: Moneda virtual (BITCOIN).

Porcentaje Porcentaje

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje valido )
En desacuerdo 20 13.1 13.1 13.1
Ni de acuerdo. ni en 69 451 451 582
desacuerdo
De acuerdo 53 34.6 34.6 928
Totalmente de acuerdo 11 72 72 100.0
Total 153 100.0 100.0

Nota. La tabla 1 refleja los resultados obtenidos en la dimension Moneda virtual (BITCOIN) de la
variable Inversion digital segiin la encuesta aplicada a 153 gerentes / funcionarios que laboran
dentro de las instituciones financieras en Lima Metropolitana.

Figura 1
Resultados Dimension: Moneda virtual (BITCOIN).
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Latabla 1 y figura 1 expresan que de 153 gerentes / funcionarios que laboran dentro de las
instituciones financieras en Lima Metropolitana, en la variable Inversion digital y en la dimension
Moneda virtual (BITCOIN), el 45.1% (69 gerentes) estdn ni de acuerdo, ni en desacuerdo el
34.64% (53 gerentes) estan de acuerdo, el 13.07% (53 gerentes) estan en desacuerdo, y, por ultimo,
el 7.19% esta totalmente de acuerdo (11 trabajador). De tal forma, se dedujo que el 58.17% de los
gerentes / funcionarios que laboran dentro de las instituciones financieras en Lima Metropolitana
consideran escasamente manejar las herramientas necesarias para operar con Inversiones en
BITCOIN, tales como: seleccion de inversion e inversiones en criptomonedas.

Dimension X2: Medio electrénico de intercambio financiero.

Tabla 2

Resultados Dimension: Medio electronico de intercambio financiero.

Porcentaje Porcentaje

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje valido N
De acuerdo 35 229 229 229
Totalmente de acuerdo 118 77.1 77.1 100.0
Total 153 100,0 100,0

Nota. La tabla 2 refleja los resultados obtenidos en la dimension Medio electronico de intercambio
financiero de la variable Inversion digital segin la encuesta aplicada a 153 gerentes / funcionarios

que laboran dentro de las instituciones financieras en Lima Metropolitana.
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Figura 2

Resultados Dimension: Medio electronico de intercambio financiero.
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La tabla 2 y figura 2 expresan que de 153 gerentes / funcionarios que laboran dentro de las
instituciones financieras en Lima Metropolitana, en la variable Inversion digital y en la dimension
Medio electronico de intercambio financiero, el 77.12% (118 gerentes) estan totalmente de
acuerdo, mientras un 22.88% (35 gerentes) estan de acuerdo. Por consiguiente, se dedujo que la
gran mayoria de los gerentes / funcionarios que laboran dentro de las instituciones financieras en
Lima Metropolitana consideran conocer y manejar los Medios electronicos de intercambio

financiero, tales como: costo de la inversion, intercambio monetario y medios de pago.
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Dimension X3: Movimiento de dinero electronico.

Tabla 3

Resultados Dimension: Movimiento de dinero electronico.

Porcentaje Porcentaje

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje valido )
Ni de acuerdo, ni en 5 16 16 16
desacuerdo
De acuerdo 114 745 745 79.1
Totalmente de acuerdo 32 20.9 20.9 100.0
Total 153 1000 1000

Nota. La tabla 3 refleja los resultados obtenidos en la dimension Movimiento de dinero electronico
de la variable Inversion digital segun la encuesta aplicada a 153 gerentes / funcionarios que laboran
dentro de las instituciones financieras en Lima Metropolitana.

Figura 3

Resultados Dimension: Movimiento de dinero electronico.
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La tabla 3 y figura 3 expresan que de 153 gerentes / funcionarios que laboran dentro de las
instituciones financieras en Lima Metropolitana, en la variable Inversion digital y en la dimension
Movimiento de dinero electrénico, el 74.51% (114 gerentes) estdn de acuerdo, un 20.92% (32
gerentes) estdn totalmente de acuerdo y un 4.575% (7 gerentes) estan ni de acuerdo, ni en
desacuerdo. Por tanto, se dedujo 95.43% de los gerentes / funcionarios que laboran dentro de las
instituciones financieras en Lima Metropolitana consideran conocer y manejar Movimiento de
dinero electronico, entre los que se encuentran: operaciones con dinero electronico, venta y compra
de acciones
4.1.2. Variable Dependiente (Y): Sistema financiero

Dimension Y1: Sistemas de financiamiento.

Tabla 4

Resultados Dimension: Sistemas de financiamiento.

Porcentaje  Porcentaje

vahdo acurmulado

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje

Ni de acuerdo. ni en

25 16,3 163 16.3
desacuerdo
De acuerdo 80 523 523 68.6
Totalmente de acuerdo 48 314 314 100.0
Total 153 1000 100.0

Nota. La tabla 4 refleja los resultados obtenidos en la dimension Sistemas de financiamiento de la
variable Sistema financiero segun la encuesta aplicada a 153 gerentes / funcionarios que laboran

dentro de las instituciones financieras en Lima Metropolitana.
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Figura 4

Resultados Dimension: Sistemas de financiamiento.
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La tabla 4 y figura 4 expresan que de 153 gerentes / funcionarios que laboran dentro de las
instituciones financieras en Lima Metropolitana, en la variable sistema financiero y en la
dimension Sistemas de financiamiento el 52.29% (80 gerentes) estdn de acuerdo, un 31.37% (48
gerentes) estan totalmente de acuerdo y un 16.34% (25 gerentes) estan ni de acuerdo, ni en
desacuerdo. Por tanto, se dedujo 83.66% de los gerentes / funcionarios que laboran dentro de las
instituciones financieras en Lima Metropolitana consideran conocer y manejar los sistemas de
financiamiento, entre los que se encuentran: financiamiento a corto plazo, financiamiento a largo

plazo y condiciones de financiamiento.
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Dimension Y2: Sistema de crédito

Tabla 5

Resultados Dimension: Sistema de crédito.

Porcentaje  Porcentaje

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje vilido B
i de acuerdo. ni en 3 20 20 1.96
desacuerdo
De acuerdo 46 30.1 30.1 32.0
Totalmente de acuerdo 104 68.0 68.0 1000
Total 153 1000 1000

Nota. La tabla 5 refleja los resultados obtenidos en la dimension Sistema de crédito de la variable
sistema financiero segln la encuesta aplicada a 153 gerentes / funcionarios que laboran dentro de
las instituciones financieras en Lima Metropolitana.

Figura 5

Resultados Dimension: Sistema de crédito.
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La tabla 5y figura 5 expresan que de 153 gerentes / funcionarios que laboran dentro de las
instituciones financieras en Lima Metropolitana, en la variable sistema financiero y en la
dimension Sistema de crédito el 67.97% (104 gerentes) estan totalmente de acuerdo, un 30.07%
(46 gerentes) estan de acuerdo y un 1.96% (3 gerentes) estan ni de acuerdo, ni en desacuerdo. De
tal forma, se dedujo 98.04% de los gerentes / funcionarios que laboran dentro de las instituciones
financieras en Lima Metropolitana consideran favorables el sistema de crédito, en torno a los

aspectos como: politicas de crédito, garantias de crédito y evaluacion del crédito.

Dimension Y3: Instituciones crediticias.

Tabla 6

Resultados Dimension: Instituciones crediticias.

Porcentaje  Porcentaje

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje valido acumulado
En desacuerdo 2 13 13 1.31
Ni de acuerdo. ni en 25 163 163 176
desacuerdo
De acuerdo 81 529 529 70.6
Totalmente de acuerdo 45 294 294 100.0
Total 153 100.0 100.0

Nota. La tabla 6 refleja los resultados obtenidos en la dimension Instituciones crediticias de la
variable sistema financiero segun la encuesta aplicada a 153 gerentes / funcionarios que laboran

dentro de las instituciones financieras en Lima Metropolitana.
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Figura 6

Resultados Dimension: Instituciones crediticias.
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La tabla 6 y figura 6 expresan que de 153 gerentes / funcionarios que laboran dentro de las
instituciones financieras en Lima Metropolitana, en la variable sistema financiero y en la
dimension Instituciones crediticias el 52.94% (81 gerentes) estan de acuerdo, un 29.41% (45
gerentes) estdn totalmente de acuerdo, un 16.34% (25 gerentes) estan ni de acuerdo, ni en
desacuerdo y, por tltimo, un 1.307% (2 gerentes) estan en desacuerdo. Por consiguiente, se dedujo
82.35% de los gerentes / funcionarios que laboran dentro de las instituciones financieras en Lima
Metropolitana consideran favorables las instituciones crediticias en torno a los distintos servicios

que brindan los bancos, Cajas municipales y Edmype.
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4.2 Resultados Inferenciales

En las pruebas estadisticas inferenciales se realiz6 la contrastacion de hipotesis para
determinar qué tan confiable es la correlatividad de las variables y dimensiones, por medio de la
evaluacion de las hipotesis. De tal forma, se efectud para el calculo del modelo estadistico la prueba
de normalidad, tomando en cuenta:

a) E1 5% como grado limite en significancia;

b) Si p>0,05 = Distribucién normal y

¢) Si p<0,05= distribucidon no paramétrica.

Tabla 7
Prueba de Normalidad.
Kolmogerov-Smirnev”
Estadistico il Sig.
Variable Independiente Inversion digital 0,302 153 (0,000
Variable Dependiente Impacto en el sistema financisro 024 153 0,000

Nota. La tabla 7 expresa los resultados obtenidos de la prueba de normalidad a las variables
Inversion digital y sistema financiero peruano, 2021.

Enla tabla 7, luego de la aplicacion de la prueba de las variables: inversion digital y sistema
financiero, con un grado de 153>50 derivo al estadistico de Kolmogorov-Smirnov con
significancia es de 0.000 y 0.000<0.05 para una distribucién no paramétrica. De tal modo, se
utilizé el coeficiente de correlatividad Rho de Spearman en el contraste de hipotesis para verificar
el vinculo o no de ambas variables. Por tanto, la aplicacion del Coeficiente Rho de Spearman
contribuye a correlacionar bajo un grado de medicion ordinal los sujetos de estudio de la muestra

en torno a sus rangos (Hernandez y Mendoza, 2018).
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Tabla 8

Coeficiente de Rho Spearman.

Valor de Rho de Spearman Significado
-1 Correlacion negativa grande v perfecta
-0.9 a -0.99 Correlacion negativa muy alta
-0.¥ a-0.859 Correlacion negativa alta
-0.4 a -0.69 Correlacion negativa moderada
-0.2 a-0.39 Correlacidon negativa baja
-0.01a-019 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula
0.01a 019 Correlacion positiva muy baja
0.2 a0.39 Correlacion positiva baja
0.4 a 0.689 Correlacidon positiva moderada
0.7 a0.29 Correlacion positiva alta
0.9 a0.99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande v perfecto

Nota. La tabla 9 muestra los intervalos de los coeficientes de Rho de Spearman segiin Herndndez

y Mendoza (2018).

4.2.1. Prueba de Hipotesis General

HO: Las inversiones digitales no influyen significativamente en el sistema financiero
peruano, 2021.
H1: Las inversiones digitales influyen significativamente en el sistema financiero peruano,

2021.
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Tabla 8
Grado de correlacion y nivel de significancia entre la Variable Independiente Inversiones

Digitales y Variable dependiente: Sistema Financiero.

Variable Independiente e Demdtmte
S5 S Impacto en el sistema
Inversion digital z
= financiero
. ) Coeﬁcte.t?te de i 0915
Variable Independiente Inversion correlacion
digital Sig. (bilateral) 3 0.000
Rho de N 153 153
Spearman Coeficients de 0.015 i
Variable Dependiente Impacto en el  correlacion T
sistema financiero Sig. (bilateral) 0,830 ;
N 153 153

Nota. La tabla 9 muestra el grado de correlacion y nivel de significancia entre Variable

Independiente Inversiones Digitales y Variable dependiente: Sistema Financiero.

En cuanto al grado de significancia sea menor a 0.05, se tomara como valida la hipdtesis
alterna, pero cuando sea lo contrario se tomara la hipotesis nula. Por tanto, la tabla 9 representd un
importe (p=0.000) inferior a 0.05, se acepta la hipotesis alterna (H1) y se rechaza la hipotesis nula
(HO). Asi, las inversiones digitales influyen significativamente en el sistema financiero peruano,
2021. Por su parte, en el analitico de correlatividad alcanz6 un Rho=0.915, destacando una relacion

positivamente muy alta entre ambas variables.

4.2.2. Prueba de Hipotesis Especifica 1

HO: El empleo de una moneda virtual (bitcoin) no influyen en la liquidez en el sistema
financiero peruano, 2021.
H1: El empleo de una moneda virtual (bitcoin) influye en la liquidez en el sistema

financiero peruano, 2021.
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Tabla 9
Grado de correlacion y nivel de significancia entre la dimension Moneda virtual (Bitcoin) y la

variable dependiente Sistema Financiero.

Dimension 1 Moneda I\mm:::s Ie):zei:tﬁz
Virtual (Bitcoin) P b
financiero

Coeficiente de -

) ) y i 1 0.879
Dimension 1 Moneda Virtual correlacion

(Bitcoin) Sig. (bilateral) : 0.000
Rho de N 133 133
Spearman Cosficiente de 0.879 .
Variable Dependients Impactoenel correlacion ’ 3
sistema financisro Sig. (bilateral) 0.000 :
N 133 133

Nota. La tabla 10 muestra el grado de correlacion y nivel de significancia entre la dimension
Moneda virtual (Bitcoin) y la variable dependiente Sistema Financiero.

El nivel de correlatividad de la dimension Moneda virtual (Bitcoin) y la variable
dependiente Sistema Financiero alcanzé un Rho=0,879 y conllevd a un vinculo positivo alto,
ademas de un importe (p=0.000) inferior a 0.05, se acepta la hipotesis alterna (H1), afirmandose
que el empleo de una moneda virtual (bitcoin) influye en la liquidez en el sistema financiero

peruano, 2021.

4.2.3. Prueba de Hipotesis Especifica 2

HO: Un medio electronico de intercambio financiero no puede generar riesgo en el
sistema financiero peruano, 2021.
H1: Un medio electronico de intercambio financiero puede generar riesgo en el sistema

financiero peruano, 2021.
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Grado de correlacion y nivel de significancia entre la dimension Medio Electronico de

Intercambio Financiero y la variable dependiente Sistema Financiero.

Dimension 2 Medio  Variable Dependiente
electronico de Impacto en el sistema
intercambio financiero financiero
Coeﬁaggte de i 0,589
Dimension 2 Medio electronico de  correlacion
intercambio financiero Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 153 153
Spearman Coeficiente de 0,550 )
Variable Dependiente Impactoenel ~correlacion 3
sistema financiero Sig. (bilateral) 0.000
N 153 153

Nota. Latabla 11 muestra el grado de correlacion y nivel de significancia entre la dimension Medio
Electrénico de Intercambio Financiero y la variable dependiente Sistema Financiero.

El nivel de correlatividad de la dimension Medio Electronico de Intercambio Financiero y
la variable dependiente Sistema Financiero alcanz6 un Rho=0,589 y conllevé a un vinculo positivo
moderado, ademas de un importe (p=0.000) inferior a 0.05, se acepta la hipotesis alterna (H1),
afirmandose que un medio electronico de intercambio financiero puede generar riesgo en el

sistema financiero peruano, 2021.

4.2.4. Prueba de Hipotesis Especifica 3

HO: El movimiento de dinero electronico no puede influir en la liquidez en el sistema
financiero peruano, 2021.

H1: El movimiento de dinero electronico puede influir en la liquidez en el sistema

financiero peruano, 2021.
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Tabla 11
Grado de correlacion y nivel de significancia entre la dimension Movimiento de Dinero

Electronico y la variable dependiente Sistema Financiero.

Dimension 3 Variable Dependiente
Movimiento de dinero Impacto en el sistema

electronico financiero
Coeﬁcie.gte de ) 0.738
Dimension 3 Movimiento de dinero  cofrelacion :
electronico Sig. (bilateral) : 0.000
Rho de N 133 153
Spearman Coeficiente de 0.738 1
Variable Dependiente Impacto enel  cotrelacion -
sistema financiero Sig. (bilateral) 0.000
N 133 133

Nota. La tabla 12 muestra el grado de correlacion y nivel de significancia entre la dimension

Movimiento de Dinero Electronico y la variable dependiente Sistema Financiero.

El nivel de correlatividad de la dimension Movimiento de Dinero Electronico y la variable
dependiente Sistema Financiero alcanzé un Rho=0,738 y conllevo a un vinculo positivo alto,
ademas de un importe (p=0.000) inferior a 0.05, se acepta la hipdtesis alterna (H1), afirmandose
que el movimiento de dinero electronico puede influir en la liquidez en el sistema financiero

peruano, 2021.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

5.1 Como objetivo general se considerd demostrar que las inversiones digitales
influyen en el sistema financiero peruano, 2021, en base a ello se estudi6 la teoria del impacto del
bitcoin en el sistema financiero, Cointelegraph, 2019, quien sefialo que las principales
caracteristicas del Bitcoin ( moneda de inversion digital) se caracteriza por su descentralizacion y
que es una moneda que no depende de entidades gubernamentales y que influye en la compra y

venta para bienes y servicios bajo el resguardo de la identidad bajo anonimato del usuario.

En los resultados encontrados en la presente investigacion se alcanzé un Rho 91.5%,
destacando una relacion positivamente muy alta entre ambas variables. En tal sentido, coincide
con los resultados de Pazmifio et al. (2019) quien describe que las inversiones digitales en el
sistema financiero incrementan el niumero de clientes satisfechos con la servuccion que se les
bridan, en cuanto a seguridad y oportunidades de inversion. Por otro lado, los hallazgos de
Galarreta et al. (2019) destacan que las inversiones digitales a través de la industria Fintech
favorecen el sistema financiero de Latinoamérica puesto que han impulsado la innovacion en el
sector financiero, creando nuevos productos y servicios que se adaptan a las necesidades de los
usuarios que permiten a los usuarios invertir en proyectos de forma mas rapida y eficiente.
Ademas, las Fintech han democratizado el acceso a servicios financieros para poblaciones que
tradicionalmente no tenian acceso a ellos, como las personas no bancarizadas. A través de
aplicaciones moviles y plataformas digitales, las personas pueden acceder a servicios como

préstamos, inversiones, seguros y pagos electronicos de manera mas rapida y sencilla.
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Los antecedentes y sus coincidencias con la presente investigacion, evidencian que las
inversiones digitales influyen en el sistema financiero, permitiendo que las soluciones digitales
faciliten el acceso a servicios financieros y que promuevan la inclusion de segmentos de la

poblacion que histéricamente han sido excluidos.

5.2  Como objetivo especifico se consideré determinar si el empleo de una moneda
virtual (bitcoin) influye en generar liquidez en el sistema financiero peruano, 2021, conllevando a
un vinculo positivo alto de 88% de correlatividad entre ambas variables, afirmandose que el
empleo de una moneda virtual influye en la liquidez. Por tanto, coincide con los hallazgos de Arce
(2020) quien destaca la razon habitual para usar Bitcoin es tener un medio de pago por la
oportunidad que tienen los clientes y las transacciones que pueden realizar con ellos mismos.
Mientras, Cainicela (2020) destaca en sus resultados que las empresas comerciales que aceptan
BITCOIN como medio de pago, requieren de un estandar contable internacional para identificar
las incidencias contables y financieras. No obstante, el tratamiento contable de las criptomonedas,
pueden relacionarse a la NIC 38, al reconocerse como activos intangibles dado que su uso afecta
a los estados financieros de organizaciones.

Los antecedentes y sus coincidencias con la presente investigacion, evidencian que el
empleo de una moneda virtual (Bitcoin) influye en generar liquidez en el sistema financiero
peruano 2021, estableciendo que la moneda virtual es un medio de pago utilizado por los clientes

permitiéndoles realizar multiples transacciones en tiempo real.
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5.3  Como objetivo especifico se consider6 comprobar si un medio electronico de
intercambio financiero puede generar riesgo en el sistema financiero peruano, 2021, obteniendo
como resultado en la investigacion un 59% conllevando a un vinculo positivo moderado,
aseverando que el empleo de un medio electronico de intercambio financiero puede generar riesgo.
Por tanto, coincide con los hallazgos de Moreira (2021) quien destaca que el uso de los medios
electronicos implica el riesgo de ataques cibernéticos, como el robo de informacion confidencial
o el acceso no autorizado a cuentas y sistemas financieros. Esto puede causar pérdidas financieras
significativas tanto para los usuarios individuales como para las instituciones financieras. Por otro
lado, pueden facilitar el fraude financiero, como la clonacién de tarjeta de crédito o débito, el
phishing. Estos delitos pueden afectar a los usuarios y a las instituciones financieras, generando
perdidas y dafios reputacionales.

Por otro lado, coincide con la propuesta tedrica de Alsalmi et al. (2023) quienes afirman
que el empleo de un medio electronico de intercambio financiero puede poner en riesgo la
privacidad de los usuarios, ya que la informacidon puede ser interceptada o utilizada por terceros
sin autorizacion. Esto puede llevar a la divulgacion de datos personales sensibles o incluso a la
usurpacion de identidad. De modo tal, para mitigar estos riesgos, las instituciones financieras y los
usuarios deben implementar medidas de seguridad adecuadas, como la encriptaciéon de datos,
autenticacion de doble factor y monitoreo constante de las transacciones. ademas, los reguladores
y entidades encargadas de la supervision del sistema financiero deben establecer y hacer cumplir
normas y regulaciones apropiadas para proteger a los usuarios y salvaguardar la integridad del

sistema financiero en el pais.
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5.4  Como objetivo especifico se considerd verificar si el movimiento de dinero
electronico puede influir en la liquidez en el sistema financiero peruano, 2021 obteniendo como
resultado de 74% con una bilateralidad significativa entre las variables, afirmandose que el
movimiento de dinero electronico puede generar liquidez en el sistema financiero peruano, 2021.
En consecuencia, los hallazgos de Ordoinez et al. (2020) afirman que las estrategias de rendimiento
tecnologico y financiero fomentan la demanda en el sistema financiero actual puesto que permite
realizar transacciones de forma instantanea, lo que agiliza el proceso de transferencia de fondos.
Ademas, contribuye que el dinero esté disponible para su uso de inmediato, lo que a su vez aumenta
la liquidez en el sistema financiero.

De igual forma, Uribe (2020) en sus hallazgos consideran que el dinero electronico facilita
el acceso de personas que no estan bancarizadas al sistema financiero. Al proporcionarles una
forma segura y conveniente de realizar transacciones financieras, se amplia la base de usuarios
financieros en el pais. Esto, a su vez, aumenta la cantidad de dinero en circulacion y, por lo tanto,
la liquidez en el sistema. Mientras, que los hallazgos de Garro (2019) considera que el dinero
electronico reduce la dependencia del efectivo en la economia. Esto significa que el dinero puede
moverse rapidamente y sin restricciones, lo que aumenta la liquidez en el sistema financiero.
Ademas, reduce los costos y riesgos asociados con el manejo y transporte de efectivo, lo que a su
vez aumenta la eficiencia y la liquidez del sistema

Por otro lado, la propuesta tedrica de Granda et al. (2020) afirma que el dinero electronico
facilita las transacciones en linea y promueve el comercio electronico. Esto aumenta la cantidad
de transacciones realizadas y, por lo tanto, la liquidez en el sistema financiero. Al proporcionar
una forma conveniente y segura de realizar pagos en linea, se fomenta la actividad economica y el

movimiento de dinero.
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No obstante, la propuesta teoérica de Moran et al. (2021) conlleva a que el movimiento de
dinero electronico puede generar liquidez en el sistema financiero de un pais al aumentar la
velocidad de las transacciones, ampliar la base de usuarios financieros, reducir las restricciones de
efectivo y estimular el comercio electronico. Todo esto contribuye a aumentar la cantidad de dinero

en circulacion y mejorar la liquidez en el sistema financiero.
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VI. CONCLUSIONES

6.1  En esta tesis se demostrd que las inversiones digitales influyen significativamente
en el sistema financiero peruano 2021, porque genera que las personas y empresas puedan realizar
inversiones haciendo uso de un dispositivo celular o laptop sin necesidad de ir presencialmente a
las entiendas financieras, generando ahorro en tiempo y dinero. Asi mismo, permitiendo a los
usuarios diversificar sus ahorros, excedentes de dinero o capital de trabajo con la finalidad de

incrementar su patrimonio.

6.2  En esta tesis se determin6 que el empleo de una moneda virtual (bitcoin) influye en
generar liquidez en el sistema financiero peruano, 2021, porque son medios alternativos que ofrece
tanto a personas como empresas la posibilidad de realizar transacciones de forma rapida y segura,
sin necesidad de intermediarios financieros tradicionales, contribuyendo a una mayor agilidad y

fluidez en las operaciones comerciales en el pais.

6.3  En esta tesis se comprobo que un medio electronico de intercambio financiero puede
generar riesgo en el sistema financiero peruano, 2021, porque en los resultados se detectdé un
vinculo positivo moderado de 59% aseverando que el empleo de un medio electronico de
intercambio financiero puede generar riesgo en el sistema financiero. Los diversos riesgos
asociados a los medios electronicos de intercambio financiero se encuentran: la vulnerabilidad a
ciberataques y fraudes, la falta de regulacion adecuada, la posible concentracién del poder en
manos de unos pocos actores principales y la exposicion a fluctuaciones en el valor de las

criptomonedas.
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6.4  En esta tesis se verifico) que el movimiento de dinero electronico puede influir en
la liquidez en el sistema financiero peruano, 2021, porque en los resultados de la investigacion se
obtuvo un vinculo positivo de 74% que afirma que el movimiento de dinero electronico puede
generar liquidez en el sistema financiero peruano 2021. Principalmente, la adopcion del dinero
electronico ha permitido una mayor eficiencia en las transacciones financieras, facilitando la
circulacion de dinero y generando mayor flujo de liquidez en el sistema. Asi mismo, ha fomentado
la inclusion financiera al ofrecer servicios financieros a sectores de la poblacion que antes no tenian

accceso.
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VII. RECOMENDACIONES

Considerando la importancia que tiene la investigacion y en funcion de los resultados
obtenidos se formulan algunas sugerencias tanto para la Superintendencia de Banca, Seguros y
AFP, Sistema financiero, inversionistas y/o personas interesadas en conocer como funciona las

inversiones digitales y su incidencia en el sistema financiero;

7.1  La influencia de las inversiones digitales en el sistema financiero es significativa,
y ante ello se recomienda a la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS), establecer una
regulacion clara y adecuada para el uso de monedas digitales, Bitcoin, entre otras inversiones
digitales, asi mismo, implementar medidas de proteccion y prevencion de fraudes, de manera que
los usuarios se sientan mas seguros al realizar transacciones electronicas con la finalidad de
incrementar el uso de esta herramienta digital. Asi mismo, incentivar a las personas mediante
anuncios o publicidad a educarse sobre finanzas personales con la finalidad de enriquecer estas

nuevas metodologias de inversion que estd adoptando el Peru en los tltimos afios.

7.2 Lainfluencia del empleo o uso de una moneda virtual en la liquidez en el sistema
financiero peruano es significativa, y ante ello se recomienda al sistema financiero impulsar la
cooperacion entre entidades financieras y proveedores de dinero electronico para facilitar la
interoperabilidad entre distintas plataformas y sistemas, lo que permitira un mayor flujo de liquidez
en el sistema financiero peruano. Asi mismo establecer alianzas con entidades internacionales que
hayan avanzado en la adopcidon de monedas virtuales, esto permitira al sistema financiero peruano

beneficiarse de las mejores practicas y lecciones aprendidas de otros paises.
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7.3  Elriesgo de un medio electronico de intercambio financiero en el sistema financiero
peruano es moderado, y ante ello se recomienda a los inversionistas investigar cautelosamente
aquellas inversiones electronicas que ofrecen altas tasas de rentabilidad muy exageradas. Asi
mismo la recomendacion al sistema financiero de fortalecer la seguridad mediante la
implementacion de mecanismos de autenticacidon robustos, la encriptacion de datos y una mayor

concientizacion sobre las buenas practicas de seguridad informatica.

7.4  La influencia del movimiento de dinero electronico en la liquidez en el sistema
financiero peruano es significativa, y ante ello se recomienda al sistema financiero incentivar y
adoptar nuevas herramientas de inversion digital como las billeteras digitales para que la sociedad
se digitalice, genere fluidez y dinamismo, ello permitird mayor uso de estas herramientas sin

necesidad de tener fuerte sumas de dinero en efectivo.
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Anexo 2

Instrumento encuesta

Instrucciones: Estimado colega estamos realizando una investigacion sobre “EFECTOS
DE LAS INVERSIONES DIGITALES Y SU IMPACTO EN EL SISTEMA
FINANCIERO PERUANO, 20217, motivo por el cual le solicitamos que responda, con
toda honestidad y veracidad, los espacios en blanco con letra de imprenta o con un aspa

(x), segun corresponda.

Estimado Sefior(a)(ta) lea atentamente cada pregunta, valore y elija una de los tres

posibles niveles de respuestas, considerando que:

1= Totalmente en desacuerdo

2= En desacuerdo

3= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo.

4= De acuerdo

5= Totalmente de acuerdo

Preguntas 1 2 3 4

Variable Independiente (X): Inversion digital

X1: Moneda virtual (bitcoin)

1. (Considera manejar las herramientas necesarias para operar con
Inversiones en Bitcoin?

2. (Considera que puede seleccionar las inversiones mas atractivas
para obtener ganancias?

3. (Considera que cuenta con los conocimientos necesarios para
operar criptomonedas?

4. ; Considera que las operaciones con criptomonedas es una de las
mejores estrategias de inversion para los negocios?

X2: Medio electronico de intercambio financiero

5. (Consideras que el costo de la inversion en un medio
electronico de intercambio financiero es razonable?

6. (Crees que el intercambio monetario a través de un medio|
electronico de intercambio financiero es conveniente para realizar|
transacciones?

7. ( Ves al medio electronico de intercambio financiero como un|
medio de pago eficiente y seguro?
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X3: Movimiento de dinero electronico

8. ¢ Consideras que el movimiento de dinero electronico es una|
opcion segura y confiable para realizar transacciones?

9. (Consideras que la venta de acciones a través de dinero
electronico facilita el acceso a invertir en el mercado de valores?

10. ; Crees que la compra de valores a través de dinero electronico
18
proporciona una mayor transparencia y facilidad para invertir?

Variable Dependiente (Y): Sistema Financiero

Y1: Sistemas de financiamiento

11. ;Considera que el financiamiento a corto plazo es una
estrategia efectiva para las organizaciones?

12. ;Considera que el financiamiento a largo plazo proporcional
estabilidad financiera a las organizaciones?

13. { Considera que las condiciones de financiamiento actuales son
favorables para el crecimiento de las organizaciones?

14. ;Considera que las condiciones de financiamiento actuales
ofrecen tasas de interés y plazos favorables para las
organizaciones?

Y2: Sistema de crédito

15. (Consideras que las politicas de crédito de la institucion
donde labora son claras y faciles de entender?

16. ¢ Estéas de acuerdo con las garantias de crédito que se
solicitan para acceder a un préstamo?

17. (Crees que la evaluacion del crédito realizada por nuestra
institucion es justa y precisa?

Y3: Instituciones crediticias

18. ; Consideras que los bancos ofrecen productos y servicios
financieros que se ajustan a tus necesidades?

19. ; Consideras que las cajas municipales ofrecen tasas de
interés justas y competitivas?

20. ; Consideras que las Edymype tienen politicas claras y
transparentes para resolver posibles problemas o reclamos de los

clientes?




Anexo 3

Formato de validacion de los instrumentos

INFORME DE OPINION DE EXPERTO

I.- DATOS GENERALES:

1.1 Apellidos y Nombres del Experto: Novoa Uribe Carlos Alberto
1.2 Cargo o institucion donde labora: Docente de Posgrado UNFV

1.3 Tipo de Experto: Metodologo

1.4 Nombre del Instrumento: Encuesta

I1.- ASPECTOS DE VALIDACION:

( X ) Especialista () Estadistico

86

INDICADORES CRITERIOS Deficiente | Regular Buena |Muy Buena | Excelente
00-20% R1-40% | 41-60% 61 -80% 81 -100%
CLARIDAD Esta formulado con un lenguaje claro. 95
OBJETIVIDAD No presenta sesgo ni induce respuestas 95
ACTUALIDAD Esta de acuerdo a los avances la teoria
SOBIE i cuiinsivwiasaiisas 95
(variables).
ORGANIZACI ON Existe una organizacion logica y
coherente de los items. 95
SUFICIENCIA Comprende aspectos en calidad y 95
cantidad.
INTENCIONAL IDAD | Adecuado para establecer 95
(relacion a las variables).
CONSISTENCIA Basados en aspectos tedricos y 95
cientificos.
COHERENCIA Entre los indices e indicadores. 95
METODOLOGI A La estrategia responde al proposito de la
investigacion 95

(tipo de investigacion)
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IIL-  OPINION DE APLICABILIDAD:

Como experto en el ambito de las finanzas digitales y su impacto en sistemas financieros, considero que el
instrumento disefiado para la tesis titulada “Efectos de las inversiones digitales y su impacto en el sistema
financiero peruano, 2021 es altamente aplicable y relevante para el contexto actual La rapida evolucion y
adopcion de tecnologias digitales en el sector financiero ha transformado significativamente las dinamicas
de inversion y operacién en los mercados.

El instrumento propuesto debe abarcar aspectos claves como el comportamiento de los inversores digitales,
la integracién de tecnologias Fintech en el sistema bancario tradicional, y los efectos regulatorios y
econdmicos derivados de estas transformaciones. Evaluar estas variables permitira obtener una vision
comprensiva del impacto de las inversiones digitales en el sistema financiero peruano, proporcionando
datos valiosos para la toma de decisiones estratégicas y politicas ptblicas.

Ademas, la temporalidad del estudio (afio 2021) resulta particularmente pertinente, dado que marca un
periodo de aceleracion en la digitalizacion debido a la pandemia de COVID-19, lo cual agrega una
dimension critica al analisis. En resumen, el instrumento propuesto no solo es aplicable, sino también
crucial para entender las dinamicas presentes y futuras del sistema financiero en el Perti.

IV  PROMEDIO DE VALORACION
.

a, 02 de septiembre del 2023

-

Lugar y Feghas

Teléfono 957410464

Anexo 4

Validacion del instrumento por experto



Después de revisado el instrumento del Plan de Tesis denominado:
DIGITALES Y SU IMPACTO EN EL SISTEMA FINANCIERO P

88

“EFECTOS DE LAS INVERSIONES
ERUANO, 20217, mi calificacion es la

siguiente:
No, PREGUNTA 50 60 70 80 90 100 -
1 | (En qué porcentaje se lograra contrastar la hipétesis con este [ X
instrumento? J
|
2 | (En qué porcentaje considera que las preguntas estan referidas a las ‘ X
variables, subvariables e indicadores de la investigacion? ‘
3 | ({Qué porcentaje de las interrogantes planteadas son suficientes para X
lograr el objetivo general de la investigacion?
4 | (En qué porcentaje, las preguntas son de facil comprension? X
5 | (Qué porcentaje de preguntas siguen una secuencia logica? X
6 | (En qué porcentaje se obtendran datos similares con esta prueba X
aplicandolo en otras muestras?
|

Validado favorablemente por:

.N. 09620993
Teléfono 957410464
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Anexo 5

Confiabilidad del instrumento establecida por experto

Después de revisado el instrumento de la Tesis denominado: “EFECTOS DE LAS INVERSIONES
DIGITALES Y SU IMPACTO EN EL SISTEMA FINANCIERO PERUANO, 20217, tengo que indicar
que dicho instrumento es factible de reproduccién por otros investigadores. Es decir, los resultados
obtenidos con el instrumento en una determinada ocasién, bajo ciertas condiciones, seran similares si se
volviera a medir las mismas variables en condiciones idénticas. Este aspecto de la razonable exactitud con
que el instrumento mide lo que se ha pretendido medir es lo que se denomina la confiabilidad del

instrumento, la misma que se cumple con el instrumento de encuesta de este trabajo.

En este sentido, el término confiabilidad del instrumento es equivalente a los de estabilidad y predictibilidad
de los resultados que se lograran. Esta es la acepcion generalmente aceptada por los investigadores, lo cual

es posible de lograr en este trabajo de investigacion.

Otra manera de aproximarse a la confiabilidad del instrumento es preguntarse: ;Hasta donde los resultados
que se obtendran con el instrumento constituirn la medida verdadera de las variables que se pretenden
medir? Esta acepcion del término confiabilidad del instrumento es sinénimo de seguridad; la misma que es

factible de lograr con el instrumento de este trabajo de mvestigacion.

Existe una tercera posibilidad de enfocar la confiabilidad del mstrumento; ella responde a la siguiente
cuestién: jcudnto error esta implicito en la medicién del instrumento? Se entiende que un instrumento es
menos confiable en la medida que hay un mayor margen de error implicito en la medicion. De acuerdo con
esto, la confiabilidad puede ser definida como la ausencia relativa de error dé medicién en el mstrumento;
es decir, en este contexto, el término confiabilidad es sinénimo de precision. En este trabajo se ha
establecido un margen de error del 5% que es un porcentaje generalmente aceptado por los investigadores;

lo que le da un nivel razonable de precisién al instrumento.



90

La confiabilidad del instrumento también puede ser enfocada como el grado de homogeneidad de
los items del instrumento en relacion con las variables. Es lo que se denomina la confiabilidad de

consistencia interna u homogeneidad. En este trabajo de tiene un alto grado de homogeneidad.
Determinada la confiabilidad del instrumento por el experto:

Lima, septiembre del 2023

Uribe
D.N.I N° 09620993
Teléfono 957410464



Anexo 3

Formato de validacién de los instrumentos

INFORME DE OPINION DE EXPERTO

L- DATOS GENERALES:

1.1 Apellidos y Nombres del Experto: Nieto Modesto, David Abel
1.2 Cargo o institucién donde labora: Director Ejecutivo — Oficina de Contabilidad de la Oficina

General de Administracion del Ministerio de Salud

1.3 Tipo de Experto: Metodologo ( X) Especialista

1.4 Nombre del Instrumento: Encuesta

IL- ASPECTOS DE VALIDACION:

() Estadistico

86

Deficiente |Regular Buena uy Buena | Excelente
RNpIRAIy CREIERIOS 00-20% [21-40% | 41-60% | 61-80% | 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con un lenguaje claro. X
OBJETIVIDAD No presenta sesgo ni induce respuestas X
ACTUALIDAD | Esta de acuerdo a los avances la teoria T o I
sobre Sistema Financiero
(variables).
ORGANIZACI ON Existe una organizacion logica y X
coherente de los items.
SUFICIENCTA Comprende aspectos en calidad y X
cantidad,
INTENCIONAL IDAD | Adecuado para establecer X
(relacion a las variables).
CONSISTENCIA Basados en aspectos tedricos y X
cientificos.
COHERENCIA Entre los indices e indicadores. X
METODOLOGI A La estrategia responde al proposito de la X
investigacion
(tipo de investigacion)




IIL-  OPINION DE APLICABILIDAD:
(Comentario del juez experto respecto al instrumento)
IV.-  PROMEDIO DE VALORACION

1: 100 %

Lugary Fecha: Lima, 02 de sept)

bre del 2

Firma del Experto

DNIN P 320Y Frctistono 55 9994 26

87
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Anexo 4
Validacion del instrumento por experto

Después de revisado el instrumento del Plan de Tesis denom nado: “EFECTOS DE LAS INVERSIONES
DIGITALES Y SU IMPACTO EN EL SISTEMA FINANCIERO PERUANO, 20217, mi calificacion es Ia
siguiente:

No. PREGUNTA 50 60 70 8(1 90 100

1 | (En qué porcentaje se lograra contrastar la hipotesis con este 1 X
nstrumento? !

2 | ¢(En qué porcentaje considera que las preguntas estan referidas a las ‘X
variables, subvariables e indicadores de la investigacion? {

3 | Qué porcentaje de las interrogantes planteadas son suficientes para lX
lograr el objetivo general de la investigacion? |

4 | (En qué porcentaje, las preguntas son de facil comprension? 1 X

5 | (Qué porcentaje de preguntas siguen una secuencia logica? }X

6 | (En qué porcentaje se obtendran datos similares con esta prueba 1 X
aplicandolo en otras muestras?

1

Validado faverablemente por: Nicto Modesto. David Abel
Y

Fima del Experto

DN.INUIT32Y 3 Teléfonof 1.0 779436
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Anexo 5

Confiabilidad del instrumento establecida por experto

Después de revisado el instrumento de la Tesis denominado: “EFECTOS DE LAS
INVERSIONES DIGITALES Y SU IMPACTO EN EL SISTEMA F INANCIERO PERUANO,
20217, tengo que indicar que dicho instrumento es factible de reproduccion por otros
investigadores. Es decir, los resultados obtenidos con el instrumento en una determinada ocasion,
bajo ciertas condiciones, seran similares si se volviera a medir las mismas variables en condiciones
idénticas. Este aspecto de la razonable exactitud con que el instrumento mide lo que se ha
pretendido medir es lo que se denomina la confiabilidad del instrumento, la misma que se cumple

con el instrumento de encuesta de este trabajo.

En este sentido, el término confiabilidad del instrumento es equivalente a los de estabilidad y
predictibilidad de los resultados que se lograran. Esta es la acepcion generalmente aceptada por

los investigadores, lo cual es posible de lograr en este trabajo de investigacion.

Otra manera de aproximarse a la confiabilidad del instrumento es preguntarse: ;Hasta donde los
resultados que se obtendran con el instrumento constituiran la medida verdadera de las variables
que se pretenden medir? Esta acepcion del término confiabilidad del instrumento es sinénimo de

seguridad; la misma que es factible de lograr con el instrumento de este trabajo de investigacion.

Existe una tercera posibilidad de enfocar la confiabilidad del instrumento; ella responde a la
siguiente cuestion: ;cuanto error esta implicito en la medicion del instrumento? Se entiende que
un instrumento es menos confiable en la medida que hay un mayor margen de error implicito en
la medicion. De acuerdo con esto, la confiabilidad puede ser definida como la ausencia relativa de
error de medicion en el instrumento: es decir, en este contexto, el término confiabilidad es
sinénimo de precision. En este trabajo se ha establecido un margen de error del 5% que es un
porcentaje generalmente aceptado por los investigadores; lo que le da un nivel razonable de

precision al instrumento.
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La confiabilidad del instrumento también puede ser enfocada como el grado de homogeneidad de
los items del instrumento en relacién con las variables. Es lo que se denomina la confiabilidad de

consistencia interna u homogeneidad. En este trabajo de tiene un alto grado de homogeneidad.
Determinada la confiabilidad del instrumento por el experto: Nieto Modesto, David Abel

Lima, septiembre del 2023

Firma del Experto:

DNIN® OHF25Y3 Tetétono 727 11 o .B‘é
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Anexo 3

Formato de validacion de los instrumentos
INFORME DE OPINION DE EXPERTO

I.- DATOS GENERALES:

1.1 Apellidos y Nombres del Experto: ROJAS GARCIA JOSE DOMINGO
1.2 Cargo o institucion donde labora: DOCENTE UNFV-FCFC
1.3 Tipo de Experto: Metodélogo ( X ) Especialista () Estadistico

1.4 Nombre del Instrumento: Encuesta

.- ASPECTOS DE VALIDACION:

INDICADORES CRITERIOS Deficiente |Regular Buena  |Muy Buena | Excelente
00-20% R1-40% | 41-60% 61 -80% 81 -100%
CLARIDAD Esta formulado con un lenguaje claro. X
OBJETIVIDAD No presenta sesgo ni induce respuestas X
ACTUALIDAD Esta de acuerdo a los avances la teoria X
SOBTe caicsasasananswisinsi
(variables).
ORGANIZACI ON Existe una organizacion logica y X
coherente de los items.
SUFICIENCIA Comprende aspectos en calidad y X
cantidad.
INTENCIONALIDAD | Adecuado para establecer X
(relacion a las variables).
CONSISTENCIA Basados en aspectos tedricos y X
cientificos.
COHERENCIA Entre los indices e indicadores. | X
METODOLOGI A La estrategia responde al proposito de la X
investigacion
(tipo de investigacion)




IIl.- OPINION DE APLICABILIDAD:
(Comentario del juez experto respecto al instrumento)
IV.-  PROMEDIO DE VALORACION

MUY BUENA.

Lugar y Fecha: Lima, 02 de septiembre del 2023

F ing el Experto

D.N.IN® 10697348  Teléfono 997543296.
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Anexo 4

Validacion del instrumento por experto

88

Después de revisado el instrumento del Plan de Tesis denominado: “EFECTOS DE LAS INVERSIONES
DIGITALES Y SU IMPACTO EN EL SISTEMA FINANCIERO PERUANO, 20217, mi calificacion es la

siguiente:

No. PREGUNTA 50 60 70 80 90 100
1 | (En qué porcentaje se lograra contrastar la hipotesis con este | X
instrumento? ‘:

2 | (En qué porcentaje considera que las preguntas estan referidas a las X
variables, subvariables e indicadores de la investigacion?
3 E& pi)-rc_éﬁiajé de las mterrogéntes piénteadas son suﬂcgiienties_;;a_r’; B - Ix
lograr el objetivo general de la investigacion?
4 | (En qué porcentaje, las preguntas son de facil comprensiéon? X
5 | (Qué porcentaje de preguntas siguen una secuencia logica? [ X
6 | (En qué porcentaje se obtendran datos similares con esta prueba X
|
aplicandolo en otras muestras? i
|
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Validado favorablemente por: Dr. José Domingo Rojas Garcia.

M, </

Firma del Experfo:

DNIN®10697348  Teléfono 997543296-

Anexo 5

Confiabilidad del instrumento establecida por experto

Después de revisado el instrumento de la Tesis denominado: “EFECTOS DE LAS
INVERSIONES DIGITALES Y SU IMPACTO EN EL SISTEMA FINANCIERO PERUANO,
20217, tengo que indicar que dicho instrumento es factible de reproduccion por otros
nvestigadores. Es decir, los resultados obtenidos con el instrumento en una determinada ocasion,
bajo ciertas condiciones, seran similares si se volviera a medir las mismas variables en condiciones
ideénticas. Este aspecto de la razonable exactitud con que el instrumento mide lo que se ha
pretendido medir es lo que se denomina la confiabilidad del instrumento, la misma que se cumple

con el instrumento de encuesta de este trabajo.

En este sentido, el término confiabilidad del instrumento es equivalente a los de estabilidad y
predictibilidad de los resultados que se lograran. Esta es la acepcion generalmente aceptada por

los investigadores, lo cual es posible de lograr en este trabajo de investi gacion.

Otra manera de aproximarse a la confiabilidad del instrumento es preguntarse: ;Hasta dénde los
resultados que se obtendran con el instrumento constituiran la medida verdadera de las variables
que se pretenden medir? Esta acepcion del término confiabilidad del instrumento es sinénimo de

seguridad; la misma que es factible de lograr con el instrumento de este trabajo de investigacion.

Existe una tercera posibilidad de enfocar la confiabilidad del instrumento: ella responde a la
siguiente cuestion: ;cuanto error esta implicito en la medicién del instrumento? Se entiende que

un instrumento es menos confiable en la medida que hay un mayor margen de error implicito en
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error de medicion en el instrumento; es decir, en este contexto, el término confiabilidad es
sinonimo de precision. En este trabajo se ha establecido un margen de error del 5% que es un
porcentaje generalmente aceptado por los investigadores; lo que le da un nivel razonable de

precision al instrumento.

La conliabilidad del instrumento tambien puede ser entocada como el grado de homogeneidad de
los items del instrumento en relacion con las variables. Es lo que se denomina la confiabilidad de

consistencia interna u homogeneidad. En este trabajo de tiene un alto grado de homogeneidad.
Determinada la confiabilidad del instrumento por el experto: Dr. José Domingo Rojas Garcia
Lima, septiembre del 2023

//
a del Lxperto:

D.N.IN® 10697348 Teléfono 997543296-



