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RESUMEN 

La presente investigación tuvo por objetivo general determinar de qué manera se relaciona la 

Planificación y Formulación del PAC con la llegada oportuna de los materiales educativos hacia 

las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019. Para tal efecto se planteó una metodología 

de tipo correlacional, no experimental, transversal y cuantitativa, para obtener la información se 

aplicó como técnica la encuesta y como instrumento el cuestionario, el cual se aplicó a una muestra 

de 92 trabajadores de la UGEL 04. En cuanto a los resultados descriptivos se tiene que la variable 

plan anual de contrataciones presentó un 57% en el nivel medio y la variable material educativo 

fue de 50% en el nivel alto, de lo que se puede constatar de acuerdo a estos resultados que en las 

dos variables se desarrollan con normalidad en la gestión actual. Así también, los resultados 

inferenciales que muestra el Rho de Spearman de la correlación de las dimensiones planificación 

y formulación, aprobación y ejecución y seguimiento con la llegada oportuna de los materiales, 

fue de 0650; 0525 y 0.693, con significancia bilateral en todas las pruebas de 0.000, siendo esta 

menor a α=0.05 se aceptaron todas las hipótesis específicas. Por lo que se concluyó que existe 

relación significativa entre el Plan Anual de Contrataciones con la llegada oportuna de los 

materiales educativos hacia las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019, sustentado en el 

estadístico de Rho de Spearman de 0.738 y p-valor de 0.000. 

Palabras clave: Plan Anual de Contratación, materiales, planificación, aprobación y 

ejecución. 
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ABSTRACT 

The general objective of this research was to determine how the Planning and Formulation of the 

PAC is related to the timely arrival of educational materials to the IIEE of the Jurisdiction of the 

UGEL 04, year 2019. For this purpose a methodology of type correlational, non-experimental, 

cross-sectional and quantitative. To obtain the information, the survey was applied as a technique 

and the questionnaire as an instrument, which was applied to a sample of 92 UGEL 04 workers. 

Regarding the descriptive results, the Annual hiring plan variable presented 57% at the medium 

level and the educational material variable was 50% at the high level, from which it can be verified 

according to these results that the two variables develop normally in management current. 

Likewise, the inferential results shown by Spearman's Rho of the correlation of the planning and 

formulation, approval and execution and follow-up dimensions with the timely arrival of materials, 

was 0650; 0525 and 0.693, with bilateral significance in all tests of 0.000, this being less than α = 

0.05, all the specific hypotheses were accepted. Therefore, it was concluded that there is a 

significant relationship between the Annual Contracting Plan with the timely arrival of educational 

materials to the IIEE of the Jurisdiction of UGEL 04, year 2019, based on the Rho de Spearman 

statistic of 0.738 and p- value of 0.000. 

Keywords: Annual Contracting Plan, materials, planning, approval and execution.
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I. INTRODUCCIÓN 

La educación constituye la herramienta principal del desarrollo sostenible de los pueblos, 

de la integración de la sociedad moderna, del desarrollo tecnológico, favorece la igualdad de 

género, eleva el capital social, disminuye la pobreza en el mundo y puede influir en el aumento de 

la salubridad. Siendo la herramienta esencial de la nueva economía y gobernanza, basada en la 

tecnología, información, comunicación y conocimiento (Organización de las Naciones Unidas 

para la Educación, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2017). En este sentido la educación es un 

derecho universal de todo ciudadano, pues comprende la esencia de la persona y fomenta su 

individualidad y desarrollo personal y profesional. Siendo el Estado el responsable de propiciar la 

educación de su población, como elemento del desarrollo económico, social, cultural y tecnológico 

de las naciones.  

Pero llevar a cabo el proceso educativo, genera un gasto al Estado y amerita una gestión 

que comprende la adquisición de material educativo, tales como, libros, insumos de limpieza, 

material de papelería, juegos didácticos, entre otros; que sirva de referencia para el docente dentro 

del aula y de apoyo al estudiante en casa, con la finalidad de proveer conocimiento que coincida 

con el programa curricular establecido y el desarrollo de las competencias y capacidades cognitivas 

del alumno (Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico [OCDE], 2017). 

 La presente investigación se centra en determinar de qué manera se relaciona la 

Planificación y Formulación del Plan Anual de Contrataciones con la llegada oportuna de los 

materiales educativos hacia las Instituciones Educativas [IIEE] de la Jurisdicción de la Unidad de 

Gestión Educativa Local [UGEL] 04, año 2019, a fin que se identifique en retraso en la entrega de 

materiales educativos en las instituciones Educativas de la UGEL 04. 
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Para tal efecto, esta investigación se presenta en cinco capítulos, el primero aborda y 

explica la situación actual del problema, el segundo se plantea la teoría de las variables, el tercero 

aborda la modalidad o método de estudio, en el cuarto se presentan los resultados obtenidos y por 

último se presenta la discusión o análisis. 

1.1 Planteamiento del problema 

Con la finalidad de mejorar las condiciones educativas y también el conocimiento de los 

estudiantes y desarrollar de esta manera sus capacidades y habilidades; los gobiernos vienen 

implementando contrataciones públicas en el sector educativo, las cuales requieren que el 

establecimiento cuente con un Plan Anual de Contrataciones, que contemple la adquisición de este 

material educativo. Dicho Plan Anual de Contrataciones, es definido como un instrumento que se 

interrelaciona con las necesidades de las unidades educativas y lleva como propósito especificar 

la Planificación y coordinación de los procedimientos contractuales públicos que darán solución a 

las necesidades educativas e intelectuales de la población. Dicho plan debe seguir el plan operativo 

de las instituciones y ceñirse al presupuesto adjudicado (Resolución N°010- 2016).  

Con ello el gobierno tiene como finalidad realizar la adquisición de bienes que permitan 

apoyar al sistema educativo, lo que tiene como pilar fundamental la Planificación y la 

programación; la primera te permite determinar qué se va a comprar, cómo, cuándo y dónde; 

mientras la segunda te indica cuando tiempo se necesita para llevar a cabo el proceso de compra. 

Teniendo como criterio principal, propiciar la relación favorable entre el tiempo, el precio y la 

calidad (Rosero, 2024).  Dicha situación, no solo es una condición que sucede en el Perú. El Estado 

de Estonia, también ha tomado esta misma situación como parte de las condiciones que deben 

mejorar sus estudiantes, quienes a pesar de ser una nación pequeña con pocos recursos financieros, 



9 

 

 

 

se han logrado posicionar en el primer lugar en las pruebas del Informe del Programa para la 

Evaluación Internacional de Estudiantes o Informe PISA realizadas en el año 2015 como uno de 

los primeros en cuanto a su nivel educativo; debido a la eficiente gestión del Estado en la provisión 

de recursos académicos, entre los que destacan la adquisición de textos escolares, que motiven y 

apoyen el proceso de enseñanza y aprendizaje en todas las instituciones de educación gratuita.  

1.2 Descripción del problema  

Siguiendo la misma línea de pensamiento mencionado en el planteamiento de la 

problemática, se tiene que el Perú cuenta con un programa que abastece de materiales educativos 

a todas las instituciones educativas de la nación. Teniendo como propósito fundamental desarrollar 

las competencias necesarias para que el individuo pueda sobrevivir dentro de la sociedad 

globalizada y maneje suficiente información para hacer frente a las amenazas cibernéticas 

(Fernández, 2019).  Caso contrario sucede en los Estados Unidos, donde según las afirmaciones 

de Bermúdez (2017) a diferencia de Estonia maneja grandes recursos económicos, lo cual lo 

cataloga como la primera potencia del mundo, estuvo entre los cinco países que obtuvieron el más 

bajo desempeño en cuanto a comprensión lectora conforme lo reportado por el Programa 

Internacional de la Evaluación de Competencias.  

Es así como, Estonia y Estados unidos son un claro ejemplo que no siempre el auge de los 

recursos económicos puede garantizar el nivel educativo, sino que se requiere de una eficiente 

gestión y políticas públicas enfocadas a desarrollar potencialidades y competencias en el 

ciudadano. Por su parte, Argentina tiene una gestión educativa que está enfocada en la formación 

docente y la reproducción de textos escolares, esto como una política pública y una estratégica 

pedagógica, para lo cual han implementado las asociaciones públicas - privadas (APP) mediante 
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las contrataciones públicas y adquisición de bienes en el sector educativo. Utilizando la Unidad de 

Financiamiento Internacional para dichas compras de textos, libros y material didáctico que 

posteriormente son distribuidos por los diferentes centros educativos nacionales en todas las 

provincias del país (Uribe, s.f.). 

La distribución oportuna del material educativo fomentará el desarrollo social y emocional 

de los estudiantes, pues podrán reforzar su aprendizaje a través de las dinámicas y actividades 

planteadas en los textos escolares y recursos didácticos suministrados (Oberle et al., 2016). En 

relación al Estado Peruano, las políticas educativas tienen como propósito mejorar la calidad y 

nivel de aprendizaje de los centros educativos nacionales, enfocándose principalmente en cuatro 

unidades curriculares, tales como, razonamiento matemático, ciencias sociales, tecnología y 

ambiente. Con esta perspectiva los materiales educativos se encuentran correctamente planificados 

y alineados al contenido curricular con proyección a estas unidades.  

Sin embargo, algunas editoriales advierten que esta Planificación educativa debe ser 

revisada pues consideran que la misma, no previene cambios, por tanto, cuando se sugieren 

modificación muchos no tienen tiempo de realizarlas adecuadamente, debido al volumen de 

material con el cual suelen trabajar. Esto genera que no se impriman los ejemplares suficientes, 

pudiendo llegar en menores cantidades a las instituciones educativas y a destiempo, debido a que 

también tienen deficiencias en cuanto a las distribuciones por la gestión a nivel de la sub 

Contratación Pública que conlleva el transporte del material académico (Benavides et al., 2009).  

Esta situación es similar en la UGEL N°04 donde las deficiencias en el plan anual de 

Contratación Públicas influyen negativamente en la adquisición de material educativo, lo que 

acarrea la entrega deficiente del material educativo, es decir, el mismo no llega oportunamente ni 
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en las cantidades solicitadas, por lo que no cubre la matrícula escolar. Lo cual viene dado por la 

carencia de proveedores en estos rubros, las debilidades a nivel de Planificación, las desviaciones 

en la gestión de compra las dificultades que se tienen a nivel de los criterios de evaluación y 

selección de proveedores, entre otros. Lo cual se traduce en la disminución del nivel educativo de 

las instituciones públicas, lo que afecta directamente el desarrollo socioeconómico del país.  

1.3 Formulación del problema        

Problema General  

¿De qué manera se relaciona el Plan Anual de Contrataciones con la llegada oportuna de los 

materiales educativos hacia las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019? 

Problemas Específicos    

¿De qué manera se relaciona la Planificación y Formulación del PAC con la llegada oportuna de 

los materiales educativos hacia las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019? 

¿De qué manera se relaciona la aprobación del PAC con la llegada oportuna de los materiales 

educativos hacia las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019? 

¿De qué manera se relaciona la ejecución y seguimiento del PAC con la llegada oportuna de los 

materiales educativos hacia las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019? 

1.4 Antecedentes 

En correspondencia al tema de investigación, se mencionan algunos antecedentes que 

corresponden a investigaciones previas relacionadas al tema, entre las que se destacan los 

antecedentes internacionales y nacionales; en cuanto a los estudios internacionales que precede 

dicha investigación, señalan Chacón et al. (2018), quienes realizaron un estudio en relación a los 
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aspectos socioeconómicos que inciden en la eficiencia del sistema educativo. Cuya metodología 

fue descriptiva y correlacional. Teniendo como conclusión la implementación de los paquetes 

escolares en el Salvador, los cuales contienen uniformes, útiles escolares, entre otros insumos, 

mejoran la calidad del sistema educativo e incide significativamente en el rendimiento académico 

de los estudiantes, en su motivación, en el desarrollo de sus competencias, incremento de matrícula 

y evidenciando una disminución de la deserción escolar, lo que promociona el desarrollo 

socioeconómico del país.  

Del mismo modo, se señala el trabajo realizado por Figueroa et al. (2018), quienes 

realizaron un estudio que tuvo como resultado la propuesta de un manual estratégico enfocada en 

la mejora de las compras públicas. Con una metodología descriptiva, no experimental y con un 

enfoque transversal. Llegando a la conclusión que la gestión en el manejo del presupuesto público 

puede propiciar el desarrollo y mejores en diversos sectores que tiene carácter social y educativo, 

pudiendo incidir en otros aspectos importantes como la sensibilización ambiental y el desarrollo 

de competencias a nivel profesional. Este presupuesto público es enfocado en la gestión de compra 

y adquisición de bienes que permitan potenciar el nivel educativo, social y ambiental de la 

población.  

En este mismo contexto, se indican el trabajo presentado por Nieto (2016), el cual realizó 

un trabajo acerca del Plan Anual de Contrataciones y la gestión realizada por la universidad de 

Ambato ubicada en Ecuador. Empleando como metodología una investigación mixta. Es decir, 

apoyada en la bibliografía y las experiencias de campo. Concluyéndose que el Plan Anual de 

Contrataciones ha sido alimentado con información repetida en algunos de las cosas, lo que 

constituye una desviación y una mala gestión. Además de ello, se evidencia debilidades a nivel 
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presupuestario, de sistematización de los procesos, documentación, entre otros elementos que 

determinan los resultados de la Planificación de los procedimientos contractuales.   

Del mismo modo, López (2016) realizó un estudio acerca de la compra estatal de material 

educativo, como textos escolares. Empleando una metodología descriptiva con un enfoque 

cualitativo. Describe que los gobiernos locales realizan convenios con las editoriales que mejores 

ofertas les ofrecen con la finalidad de proporcionar a las instituciones educativas públicas los 

recursos académicos necesarios para desarrollar el proceso de enseñanza y aprendizaje, lo que ha 

permitido mejorar los niveles de interpretación y de comprensión lectora de los alumnos, lo que 

propicia su desarrollo cognitivo y su capacidad para interrelacionarse y tomar decisiones.  

Finalmente, se menciona el trabajo de investigación realizado por Alvarado (2016) sobre 

las incidencias de las herramientas tecnológicas, de información y comunicación en los recursos 

que promueve el sistema escolar en Chile. Utilizando como metodología de investigación la 

revisión bibliográfica. Llegando a la conclusión que las necesidades del sector educativo deben ser 

atendidas en transparencia por el Sistema Escolar, el cual deben proveer los recursos necesarios 

para apoyar el aprendizaje de la población estudiantil que conforman las instituciones educativas 

nacionales. Estos procesos deben ser visualizados vía web durante todas sus etapas desde la 

Planificación anual escolar hasta el seguimiento realizado a los proyectos, que implican las 

contrataciones y relaciones público - privadas.  

En relación a los antecedentes nacionales, se señala a Mondragón (2019), quien presentó 

su tesis de investigación acerca de la mejora que requiere el proceso de distribución del material 

educativo que gestiona la UGEL de Lambayeque. Cuya metodología de investigación tuvo un 

diseño descriptivo deductivo e inductivo. Cuyos resultados demostraron que la UGEL de 
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Lambayeque tiene una gestión ineficiente en relación a la distribución de su material educativo, 

debido a la deficiencia que presenta en la contratación del transporte para trasladar este material. 

Los cuales terminan llegando con retraso a los centros educativos, por tal motivo el autor, propone 

mejoras en el procedimiento de distribución, lo cual debe enfocarse en estrategias basadas en la 

Planificación, ejecución, seguimiento y monitoreo como etapas del procedimiento.  

En referencia a Palomino (2019), quien presentó se tesis acerca del estudio del plan anual 

de contratación y su incidencia sobre la gestión de bienes y servicios por parte de la UGEL N°02 

de la Esperanza. Cuya metodología fue descriptiva correlacional. Llegando a la conclusión que la 

Planificación, Formulación, registro, ejecución y seguimiento del plan anual de contratación 

influye negativamente en el proceso de adquisición de bienes por parte de la UGEL, debido a que 

dicho plan constituyó muchas modificaciones lo que significó que disminuyera el índice de 

desempeño de la gestión administrativa afectando el cumplimiento del plan y por ende las 

contrataciones posteriores.  

Tal como indica Villaroel (2018) quien presentó una tesis relacionada a la dotación de 

material educativo y su incidencia en la eficiencia del proceso de enseñanza y aprendizaje que está 

a cargo de los docentes de la institución educativa de San Vicente de Cañete durante el periodo 

2017. Cuya metodología empleada fue descriptiva con un enfoque transversal y no experimental. 

Las conclusiones fueron las siguientes: los materiales educativos dotados a las instituciones 

públicas deben coincidir con las exigencias cognitivas y pedagógicas del programa curricular, 

considerando la calidad de la reproducción, edición y tiempos de entrega del mismo. Los 

funcionarios encargados de los procesos logísticos de la UGEL deben garantizar que el material 

educativo esté en las aulas desde el inicio de las clases, pues ellos serán el apoyo académico de los 
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estudiantes, motivando su aprendizaje y creando consciencia de la importancia de la lectura como 

herramienta de desarrollo intelectual.  

Para González (2018), en su estudio acerca de la gestión administrativa y su influencia en 

la distribución del material educativo que el Estado suministra a las instituciones educativas a 

través de la UGEL. Cuya metodología fue descriptiva, no experimental y correlacional. Las 

conclusiones a las que llega el autor fue que el sistema de gestión implementado por la UGEL 

influye significativamente en el proceso de distribución de los materiales educativos. Debido a que 

considero la sistematización de la información, la simplificación de los procesos eliminando 

algunos que eran netamente burocráticos, aumentando la calidad de la gestión mediante la 

participación y colaboración de personal capacitado. Aun cuando la gestión fue calificada como 

regular, logró incidir significativamente en los resultados eficientes de la distribución del material, 

apoyando oportunamente el crecimiento académico de los estudiantes.  

Para Gálvez (2017), quien presentó el estudio acerca del Plan Anual de Contratación y su 

relación con la gestión administrativa a cargo de la UGEL N°15 de Huarochiri durante el año 2016, 

utilizando una metodología de investigación enfocada en el diseño correlativamente positivo y 

moderado; lo cual le permitió al autor plantear las siguientes conclusiones:  

a) La gestión administrativa de la UGEL tiene una incidencia significativa en el Plan Anual 

de Contrataciones, es decir, si la gestión es calificada como mala el plan muy posiblemente no se 

cumpla;  

b) La Formulación del plan anual evidencia un déficit presupuestario que permita cubrir 

las necesidades que tiene la comunidad estudiantil;  

c) Carecen de programación para la contratación y adquisición de bienes;  
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d) debido a una mala gestión que desvirtúa el plan anual de contratación, resulta la 

deficiente evaluación del sistema educativo;  

e) La variable dirección y control del plan anual estén igualmente afectadas, por lo que no 

alcanzan los objetivos propuestos lo que perjudico el nivel académico de los estudiantes adscritos 

a estos centros educativos. 

En el caso de González (2017), presentó un estudio relacionado a la distribución del 

material educativo hacia las instituciones educativas enfocado como las rutas de aprendizajes. 

Empleando como metodología un diseño descriptivo y un enfoque cualitativo para desarrollar la 

investigación. Cuya conclusión refiere que el Ministerio de Educación debe evitar que se generen 

inconsistencias o vacíos en relación a la normativa o lineamiento de la distribución de materiales 

educativos para evitar que esto ocasione retraso. Para el cual debe cuidar que estén bien diseñados 

las especificaciones técnicas del material a adquirir, además de verificar que el proceso de consulta 

e información se lleve a cabo durante el período escolar, para evitar que los proveedores hagan 

visitas a los planteles educativos cuando no esté el director o persona encargada de dar información 

veraz del tema. El material educativo no debe quedar por mucho tiempo como depósito en la 

UGEL, el mismo debe ser distribuido a la brevedad, caso contrario se podrá realizar una sanción; 

dicho material debe ser reportado y notificado a los directores de los planteles, de manera que 

manejen la programación de entrega del mismo.  

1.5 Justificación de la investigación  

El Plan Anual de Contrataciones de las entidades públicas es un documento de gestión 

logística, que sirve para programar, difundir y evaluar la atención de las necesidades de los bienes 

que solicita la UGEL 04. Sin embargo, la mencionada institución está experimentando retrasos en 
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la entrega del material que debe repartirse a las instituciones educativas. En tal sentido, este estudio 

se justifica porque identificará los factores que impiden que dicho material llegue a tiempo, de tal 

manera, que se tenga una evaluación de toda la cadena de suministro de los materiales educativos, 

y la UGEL pueda tomar decisiones con respecto al tema para implementar mejoras y se eviten o 

disminuyan los retrasos. 

1.6 Limitaciones de la investigación 

La presente investigación no cuenta con limitaciones en cuanto a la información, debido a 

que la información que se requiere se encuentra en el portal de transparencia del Ministerio de 

Educación y también se cuenta con la disposición de las instituciones educativas administradas 

por la UGEL 04, las cuales no han mostrado impedimento alguno para realizar la investigación. 

1.7 Objetivos de la investigación         

Objetivo general  

Determinar de qué manera se relaciona el Plan Anual de Contrataciones con la llegada oportuna 

de los materiales educativos hacia las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019. 

Objetivos específicos      

a) Identificar la relación entre la Planificación y Formulación del PAC con la llegada oportuna 

de los materiales educativos hacia las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019. 

b) Definir la relación entre la aprobación del PAC con la llegada oportuna de los materiales 

educativos hacia las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019. 

c) Determinar la relación entre la ejecución y seguimiento del PAC con la llegada oportuna 

de los materiales educativos hacia las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019.  
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1.8 Hipótesis 

Hipótesis general 

Existe una relación significativa entre el Plan Anual de Contrataciones con la llegada oportuna de 

los materiales educativos hacia las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019. 

Hipótesis específicas      

a) Existe una relación significativa entre la Planificación y Formulación del PAC con la 

llegada oportuna de los materiales educativos hacia las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 

04, año 2019. 

b) Existe una relación significativa entre la aprobación del PAC con la llegada oportuna de 

los materiales educativos hacia las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019. 

c) Existe una relación significativa entre la ejecución y seguimiento del PAC con la llegada 

oportuna de los materiales educativos hacia las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 

2019.  
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II. MARCO TEÓRICO 

2.1 Marco conceptual 

En relación a la teoría que sustenta la investigación, la misma ha sido estructura 

considerando sus dos variables, Plan Anual de Contrataciones y la distribución de materiales 

educativos. 

2.1.1 Plan Anual de Contrataciones - PAC 

En cuanto a las contrataciones públicas, se dice que es la mejor herramienta con la cual 

cuenta el Estado para poder alcanzar sus objetivos relacionados con el desarrollo social y 

económico de las comunidades; para lo cual debe hacer uso del sistema de contrataciones públicas 

siguiendo los criterios, principios y mecanismos establecidos en la Ley (Ley de Contrataciones del 

Estado N°30225, 2024).  Lo cual no es un caso exclusivo del Perú, pues en muchos otros países 

han estado realizando esfuerzos por mejorar su sistema de contrataciones públicas, tal es el caso 

de Ghana, donde la gestión administrativa colocaba en riesgo los fondos públicos, colocando en la 

palestra los principios de transparencia y confiabilidad (Adusei, 2016).  

Conforme lo que indica el Manual de Buenas Prácticas en la Contratación Pública para el 

desarrollo del Ecuador (Muñoz et al., 2017); las contrataciones públicas van más allá de ser un 

proceso técnico. Estos autores consideran que son un proceso humano que buscan mejorar la 

calidad y condiciones de vida del conjunto de personas que conforman una comunidad, 

fomentando una economía justa, equitativa, bien distribuida, que permita la reducción de los 

índices de pobreza y la inclusión de los más vulnerables.  

Definitivamente la Contratación Pública debe buscar los beneficios sociales, manteniendo 

un equilibrio entre la calidad de los bienes a adquirir y el precio de los mismos (Nisiah & Boateng, 
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2016). Para ello, se requiere de la gestión administrativa efectiva, el liderazgo, la toma de 

decisiones oportuna y un alto desempeño (Andrews & Boyne, 2016). 

En el Perú la Ley N°30225 hace referencia al Plan Anual de Contrataciones en el art. 15, 

señalando que es un documento que debe ser elaborado por cada entidad pública, con la finalidad 

de detallar cuáles son los bienes y servicios que requieren para el siguiente año fiscal, considerando 

la Formulación y la programación presupuestaria que se requiere para llevar a cabo el plan 

propuesto. Dicho plan debe ir en correspondencia con los objetivos de la institución que lo emite 

o en coincidencia con el ministerio del cual depende la entidad que lo propone, el cual deberá ser 

publicado en el Sistema Electrónico de contrataciones del Estado (SEACE).  

De acuerdo a la Directiva N°002-2019-OSCE/CD (2019), el Plan Anual de Contrataciones 

debe estar dirigidos al desarrollo socioeconómico del país, considerando la participación 

ciudadana, la descentralización de las funciones de gobierno y los cambios del mercado 

competitivo. Mientras que el sistema empleado para las contrataciones públicas proveerá de los 

mecanismos, metodologías, estrategias y técnicas que puedan relacionar el gasto del fondo público 

con las necesidades de la población. Lo cual apoyará el nivel académico y desarrollo de 

competencias (Mbiti, 2016). Tal como sucedió en Nigeria, donde los estudios demostraron que los 

docentes que utilizaban textos escolares tenían un mejor rendimiento académico dentro de las aulas 

que los docentes que carecían de material educativo (Bilqees, 2016). 

El Plan Anual de Contrataciones es un arma útil para la administración pública ya que 

permite interrelacionar el Plan Operativo Institucional (POI) y el Presupuesto Institucional de la 

Entidad (PIE). Para el Ministerio de Salud (MINSA, 2021), el POI es aquel que constituye todas 

las actividades y acciones que deben ser ejecutas por la institución para poder alcanzar sus 
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objetivos y metas anuales. Mientras el PIE es aquel que comprende el presupuesto que tiene la 

entidad o institución para ejecutar sus actividades y preservar su funcionamiento en un periodo de 

un año. 

2.1.1.1 Dimensiones del Plan Anual de Contrataciones. En este sentido el Plan anual 

conforme lo indica la Ley N°30225 (2024) en su art. 15 menciona algunas dimensiones, tales 

como, Formulación, contenido, aprobación, registro y seguimiento del PAC.  

Dimensión 1. Planificación y Formulación del PAC. Conforme a lo que menciona la Ley 

de Contrataciones, el Plan Anual en su etapa de Formulación debe considerar la Planificación del 

plan, la descripción de las necesidades que tiene la entidad que originarán la contratación y 

adquisiciones de bienes y servicios y la programación de dichas necesidades. En otras palabras, la 

Planificación en las contrataciones amerita que las instituciones encargadas puedan estimar de 

forma precisa los costos a los cuales se debe incurrir para lograr el plan, así como los tiempos que 

se asocian al mismos (OSCE, 2009).  

Estas estimaciones son importantes para el manejo del presupuesto y la eficiencia de la 

gestión de gobierno. Las entidades que planifican y formulan el plan de contratación deben tomar 

en cuenta, algunos factores, tales como:  

a) Los objetivos del plan anual y sus indicadores de desempeño;  

b) Quiénes son las personas que tendrán la responsabilidad de medir el desempeño de la 

gestión a través de los indicadores establecidos previamente;  

c) El seguimiento y la evaluación como estrategia para el monitoreo del rendimiento del 

plan;  
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d) Procedimiento de modificación y ajuste del Plan Anual como respuesta a los resultados 

del desempeño, en caso de que se evidencien bajo nivel de eficiencia y desviaciones asociados a 

ello. 

Los indicadores que debe ser considerados en la Planificación y Formulación del Plan 

Anual de Contrataciones, son los siguientes:  

a) Organismos Encargados – Plan Anual de Contrataciones (PAC). Conforme la Ley 

N°30225 (2024) en su art. 8 establece los funcionarios, dependencias e instituciones que son 

responsables de las contrataciones y por ende de todo lo relacionado a ello, comenzando por la 

Planificación y Formulación de sus necesidades enmarcadas en el plan anual de contratación. 

Señalando que la responsabilidad recae en la entidad contratante, el área usuaria de dicho 

requerimiento, el organismo o dependencia que se encarga de realizar todo lo relacionado a la 

gestión de contratación, en este sentido la entidad contratante debe delegar la autoridad y 

responsabilidad del proceso de contratación, así como la conformación de un comité especial que 

se encargue de realizar la selección de los proveedores y finalmente también puede tomar la 

decisión de anular el proceso o modificar la Planificación, como parte de la gestión pública (Brint 

et al., 2016).  

b) Criterios para la cuantificación de necesidades. Los criterios que se deben considerar 

para cuantificar las necesidades es la calidad, el tiempo y las cantidades de bienes o servicios que 

se requiere, definiendo completamente los aspectos técnicos futuros de la contratación (Hart, 

2003). Para OSCE (2009), los criterios que deben ser utilizados por la entidad para cuantificar sus 

necesidades deben ser: los objetivos propuestos, el presupuesto disponible, las necesidades de 

carácter permanente; es decir, los insumos de consumo diario y el stock disponible.  
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Para Tiraccaya (2018), estos criterios van a determinar las necesidades existentes, pero ello 

debe ir de la mano con un diagnóstico de la situación actual de la institución educativa, que 

descubra los requerimientos, los deseos y las necesidades de cambios. De esta manera se mejorará 

el Plan Anual de Contrataciones y la necesidad de las relaciones públicos privadas que 

proporcionen los proveedores para las adquisiciones según el plan (Hogan, 2016).  

c) Plan Anual de Contrataciones – Especificaciones Técnicas de los bienes y servicios a 

adquirir. Según OSCE (2009), la Formulación del PAC debe incluir en detalle las especificaciones 

técnicas y características exclusivas que la entidad desea encontrar en los bienes o servicios que 

ha de adquirir a través de la Contratación Pública. Debido a la diversidad de productos que se 

encuentran actualmente en el mercado, estas especificaciones son esenciales, ya que la entidad 

busca cubrir una necesidad, pero de forma funcional, eficiente, eficazmente, con calidad y 

certeramente;  

d) Programación del Plan de Políticas. Esta programación corresponde a los tiempos y 

periodos que involucra la ejecución de cada una de las actividades que se establecen en el Plan 

Anual de Contratación y que están en coincidencia con los objetivos.  

Es importante tratar también acerca del contenido del PAC, el cual según OSCE (2009), el 

contenido del PAC debe incluir todos y cada uno de los procedimientos de selección que serán 

convocados para el ejercicio de contratación. Los cuales pueden considerar los que han quedado 

pendiente en el año anterior, que no hayan sido ejecutados por ser declarados como desiertos, pero 

que cuenten con un presupuesto para su ejecución. Así mismo deben considerar todos los 

procedimientos de contratación que sean requeridos por la entidad como especiales o de carácter 

internacional.  
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Como indicador del contenido del PAC, se puede mencionar:  

a) Los procesos de selección;  

b) Los procesos de organizaciones externas;  

c) Los procedimientos de organizaciones con carácter internacional.  

Dimensión 2. Aprobación del PAC. La aprobación del Plan Anual de Contrataciones está 

bajo la responsabilidad del funcionario que haya sido designado por la entidad contratante para tal 

función. Lo cual debe ser aprobado en un máximo de 15 días hábiles posteriores a la presentación 

del Presupuesto Institucional de Apertura (PIA), (OSCE, 2009). Para lo cual se debe previamente 

realizar los siguiente:  

a) Evaluación del Plan. Se verifica si el plan corresponde a los objetivos de la entidad y de la 

institución;  

b) Revisión de presupuestos aprobado. Si el presupuesto que ha sido aprobado cubre las 

expectativas y objetivos del Plan Anual de Contrataciones; debido a que si el Plan requiere 

un presupuesto más elevado deberá necesariamente reformularse;  

c) Actualización del proyecto. Se propone la actualización del proyecto en caso de que amerite 

una modificación, estableciendo nuevos alcances y límites del plan (Girth et al., 2012). 

  En cuanto al registro y la publicación de los planes anuales de contratación están a cargo 

de los funcionarios autorizados a ingresar al módulo de contrataciones, que cuentan con clave de 

usuarios y pertenecen al Organismo Encargado de las Contrataciones (OEC). Previo a la carga de 

la información que corresponde al registro del plan la entidad o institución deben completar toda 

la información que pide el SEACE en relación al presupuesto institucional de apertura (PIA); cuyo 
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registro deben ser realizado cinco (5) días hábiles posteriores a la aprobación del PAC (OSCE, 

2009). 

a) Informe del PAC;  

b) Registro de proveedores. Conforme lo que indica la Ley de contrataciones del Estado N° 30225 

(2024) en el art. 46 señala que el Perú cuenta con el Registro Nacional de Proveedores (RNP) 

que es el sistema de información que esta oficialmente encargado de cargar, detallar y 

preservar toda la información jurídica de los proveedores que participan en las licitaciones o 

contrataciones del Estado, pudiendo determinar el desempeño de estos en la ejecución de sus 

contratos lo que servirá como referencia para futuras contrataciones;  

c) Excepción. Se exceptúa del registro los planes con carácter militar o de seguridad pública, los 

cuales estarán sujetos a su registro, pero no ha su divulgación por ser acciones secretas.  

Dimensión 3. Ejecución y seguimiento del PAC. La ejecución del procedimiento de 

selección y la programación de las contrataciones son responsabilidad del funcionario público que 

ha sido señalado como responsable por parte de la organización encargada de la contratación 

(OEC). Estas entidades deben gestionar la ejecución y programación de forma oportuna con la 

finalidad de cubrir las necesidades de la comunidad conforme los tiempos planificados; para lo 

cual debe verificar.  

a) Certificaciones. La certificación del crédito presupuesto que permitirá la ejecución del Plan;  

b) Modificaciones. Los cambios que se debe realizar al plan para ajustarse al presupuesto o a las 

variaciones en cuanto a las necesidades;  
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c) Supervisión. El monitoreo y seguimiento en relación al seguimiento del plan, las correcciones 

a las posibles desviaciones y el avance al logro de los objetivos planteados. Esta supervisión 

debe ser realizada por el funcionario encargado del proceso de contratación de la entidad, el 

cual deberá verificar la gestión de resultados de la ejecución del plan como acción de 

seguimiento, cuya supervisión debe ser periódica.  

El gobierno conoce que, para lograr los objetivos propuesto en el PAC, debe dar 

seguimiento al mismo. Proporcionando un control de la gestión de la entidad y de los funcionarios 

involucrados en el procedimiento. Cuyas acciones de seguimiento permitirán calificar el 

rendimiento y desempeño de los indicadores de gestión, evitando con ello, las desviaciones del 

plan y los actos de corrupción que afecten el proceso de la organización. Es por ello, que se deben 

establecer estrategias de gestión que permitan establecer un control eficiente en la Planificación 

de la contratación, reflejada en el plan anual.  

Con este propósito y dado que los controles tradicionales permiten detectar fallas en el 

proceso, pero nunca han sido suficientes para poner en evidencia los actos de corrupción, malas 

prácticas profesionales de los funcionarios públicos a cargo, así como la ineficiencia de las 

entidades, que generan impactos negativos en el bienestar social y económico de la población. El 

Estado se ha visto en la necesidad de incorporar las herramientas tecnológicas, de información y 

comunicación a las actividades de monitoreo y seguimiento. Estos sistemas tecnológicos 

permitirán verificar los patrones utilizados para realizar la compra, ver los avances de la 

contratación y de la consecución del plan, utilizar herramientas estadísticas que cuantifiquen la 

eficiencia de la gestión, dar claridad de las actividades y errores, definir las mejoras al proceso, 
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indagar sobre el desempeño de los proveedores, sus antecedentes, validar documentos e 

información, entre otros (OSCE, 2009).   

2.1.2 Distribución de material educativo 

En relación a la variable distribución de material educativo, Bureau (2009) señala que consiste en 

la Planificación de las actividades relacionadas a la logística. Es decir, la coordinación de cuáles, 

cómo y dónde se ejecutarán las actividades que permitirán llevar hasta su destino final los bienes 

adquiridos; así como también menciona que viene dado por las herramientas y el control del 

manejo de los materiales a distribuir desde su lugar de almacenamiento, durante su traslado y hasta 

su descarga definitiva.  

Considera que la distribución está conformada por actividades como: almacenamiento, 

transporte, manipulación y procesamiento de las solicitudes de materiales, lo que generará un 

beneficio para el usuario final del producto. Del tal modo, que la distribución está estrechamente 

relacionada a el control de inventario y el transporte; teniendo como propósito que cierta cantidad 

de material sea depuesta en el lugar correcto, del modo adecuado, en el tiempo oportuno y al menor 

costo posible.  

Conforme a lo que afirmó Brenes (2015), la distribución del material consiste en hacer 

llegar el producto hasta el usuario final, forma parte de la cadena de suministro e incluye las 

funciones de procesamiento de los pedidos, la programación de las actividades operativas que 

darán como resultado la reposición del material y la entrega del misma al usuario final (Estudiante).  

Es por ello, que considera que la distribución está enmarcada ordenada y secuencialmente en torno 

a las actividades de solicitud del pedido, manipulación del material, consolidación de la solicitud, 
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embalaje, identificación o etiquetado, ordenamiento o paletización, transporte, distribución, 

gestión del control del proceso y verificación de los costos asociados.  

Por su parte, Castellanos (2017) mencionó que la distribución de los materiales comprende 

la entrega de los productos terminados a los usuarios finales, es parte de la gestión de materiales 

que conlleva la logística y destaca que no debe ser considerada como una actividad aislada, pues 

según su percepción la distribución de los materiales está determinada por otras variables 

principales, como el abastecimiento de la materia prima, la producción del material a distribuir. 

Dando a entender que la distribución de los productos no será adecuada de presentarse 

inconvenientes en estos dos indicadores.   

2.1.2.1 Dimensiones de la variable distribución de material educativo. Sobre las 

dimensiones de esta variable, se considera las indicadas por Bureau (2009), institución que define 

cinco (5) actividades que se consideran dimensiones de la presente investigación para el proceso 

de distribución física de materiales: 

Dimensión 1. Procesamiento de pedidos. Según Bureau (2009), mediante este proceso se 

le proporciona al proveedor la información técnica relacionada al producto que se requiere, donde 

se detallas las Especificaciones Técnicas del material que se desea distribuir en las IIEE, el cual 

conlleva el diseño y demás características que el usuario final (Estudiante) lo requiera al momento 

de ser utilizado en presente año Escolar. Con lo cual la empresa encargada de la producción del 

material, tendrá la información necesaria para ajustar la Formulación el material en 

correspondencia con las exigencias del cliente final.  

Actualmente para el procesamiento de pedidos y el intercambio de información, se utilizan 

las herramientas tecnológicas, tales como correos, telefax, documentos de especificaciones, 
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imágenes, entre otros. Para Carreño (2011), el procesamiento del pedido viene a ser una de las 

actividades más importantes de la logística, está diseñada en base a actividades que requieren 

diversos recursos y la colaboración del personal para poder ser llevada a cabo con éxito.  

Este autor afirma que el procesamiento del pedido debe diseñarse rigurosamente para 

abaratar los costos en cuanto a los traslados y distribución del producto, trazando las rutas de 

entrega, los pedidos que son urgente o prioritarios, agrupar los pedidos por zonas y el embalaje de 

diversos pedidos, indicando que algunos podrán ir en cajas, paletas, en plásticos, entre otros. En el 

caso de la distribución de Material Educativo, se evidencian los siguientes indicadores:  

a) Definición de material; es decir, que materiales serán distribuidos, su diseño y su contenido 

para facilitar el proceso de entrega, gracias a la clasificación previa del mismo;  

b) Cantidad de materiales por IIEE. La cantidad de material solicitado por institución educativa 

debe ser cubierta en su totalidad, ya que el mismo vienen en coincidencia con la matrícula 

escolar;  

c) Necesidades por IIEE. Precisamente para que el material educativo cubra la demanda, se debe 

planificar en función de las necesidades de cada unidad educativas, las cuales deberán realizar 

sus requerimientos a sus respectivas UGELES y, por ende, tomar previsiones en cuanto al 

tamaño y requerimientos de transporte, evitando que dicho material llegue incompleto. 

Dimensión 2. Control de Inventarios. Implica manejar el flujo del material, es decir, las 

entradas y las salidas del mismo. Provee información importante que indica la existencia y la 

proyección de salida, qué materiales se agotan más rápido; cuáles se pueden seguir adquiriendo o 

cuales no gozan de la preferencia del usuario (Bureau, 2009). El control de inventario también 

hace uso de las tecnología, información y comunicaciones (TIC), actualmente existen diversos 
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programas diseñados precisamente para inventarios, con los cuales se tiene un catálogo que te 

especifica la demanda, entrada y salida de una gran cantidad de materiales. Esto es utilizado por 

lo general por grandes empresas, cuando se maneja muchas cantidades de un material o una 

diversidad. Según las afirmaciones de Carreño (2011) el control de inventario se refiere a la 

acumulación de algún material, el depósito de material prima o demás productos. Señalando que 

el inventario viene dado por la imposibilidad de predecir la salida y movimiento de materiales, 

pues no se cuenta con algún método que pueda predecir con exactitud la demanda, de otro modo 

no fuera necesario mantener un inventario o stock y hubiera lugar a su control; cuyo control implica 

dos acciones primordiales:  

a) El registro de entrada de materiales. Donde se pueden utilizar herramientas tecnológicas, 

códigos de barra que permitan la Planificación correcta de la recepción del material; y  

b) El registro de salida de materiales. Lo cual consiste en dejar constancia de la salida de un 

material, haciendo un descuento de las cantidades que estaban disponibles antes de dicha 

salida, lo que ocasionará la existencia de dicho material dentro del inventario. 

Dimensión 3. Transporte. El transporte es la etapa en la cual se le da movilidad al material 

desde su sitio de almacenamiento o producción hasta su lugar de destino o consumo final. Con el 

propósito de la venta o entrega al usuario final del material. El transporte genera un costo, que va 

a estar determinado por el recorrido que debe realizar para ejecutar la distribución, la cantidad de 

material a transportar que necesariamente va a condicionar el tamaño de la unidad requerida y el 

acceso hacia el lugar de disposición final. En este sentido, el transporte puede ser vía terrestre, 

marítima, aérea, entre otros. Lo que infiere una diferencia de costos, capacidad y seguridad en el 

traslado (Bureau, 2009). 
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De igual modo, Carreño (2011) menciona que el transporte es el mecanismo mediante el 

cual el material puede ser trasladado de un lugar a otro dentro de la cadena de suministro y que 

comprende diferentes modalidades, tales como, aéreas, acuáticas, fluviales y por ductos. Este 

transporte está condicionado al estudio de las cargas, es decir, el peso de la suma del material que 

se desea trasladar; la modalidad que se empleará para el transporte y los criterios para seleccionar 

el tipo de transporte.  

En razón de ello, se indican los siguientes aspectos que conforman la dimensión transporte:  

a) Tipo de transporte, determinado por la vía o canal de distribución;  

b) El costo del servicio, relacionado a la cantidad de material a transportar, el recorrido y las 

condiciones del recorrido en cuanto a dificultades de acceso;  

c) Capacidad de la unidad, capacidad de carga de la unidad contratada, la cual podría llegar a 

necesitar realizar varios viajes para poder realizar el traslado del material en su totalidad;  

d) La seguridad. Los riesgos que ofrece el traslado, lo cual puede estar asociado a las condiciones 

en las cuales se encuentre la vía de transporte, por ejemplo, el estado de la infraestructura vial 

por donde se deba transitar para llegar hasta el usuario.  

Dimensión 4. Manejo de material. El manejo de material considera las herramientas y 

estrategias que se utilizarán como mecanismo para dar una manipulación a un material en 

particular, lo cual va a estar determinado por las características y naturaleza del material (Bureau, 

2009); es decir, las condiciones del mismo, por ejemplo, si en un material frágil, de madera, 

metálico, de material fungible. Lo que va a incidir en dos aspectos esenciales:  
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a) El equipo de manipulación, si el manejo del material requiere algún equipo especial de carga, 

debido a su cantidad, peso o tamaño, que requiere apoyo mecánico;  

b) El embalaje, la protección y resguardo del material durante el traslado para preservar sus 

condiciones originales y garantizar su funcionalidad.  

Dimensión 5. Almacenamiento. El almacenamiento consiste en guardar o conservar un 

material y los componentes del mismo, lo que se evidencia cuando se maneja un stock o inventario, 

cuando se necesita tener una disponibilidad de dicho material para ser utilizado posteriormente a 

su adquisición (Bureau, 2009). Además, también se puede dar la necesidad de almacenamiento 

cuando por alguna razón la disposición final del material no puede darse (Tsiakis et al., 2001). 

Para Brenes (2015), el almacenamiento forma parte de la cadena de suministro y es una 

herramienta importante en el proceso logístico.  

Considerándolo como un proceso transversal de la logística que conlleva ciertas funciones. 

a) el resguardo de materia prima, de productos acabados, de material que conforman los 

componentes o elementos de otros;  

b) gestionar eficientemente los espacios de los materiales que serán almacenados;  

c) controlar el recorrido que realizan los materiales antes de llegar a su usuario final;  

d) establecer el personal encargado de realizar las actividades de almacenamiento.  

Según lo que refiere Carreño (2011) el almacenamiento se inicia luego que los productos 

son colocados en el área dispuesta para su retención y terminan al momento que se realiza la 

solicitud del pedido. La actividad de almacenamiento tiene como propósito resguardar y conservar 

el material en sus condiciones originales y de forma óptima, hasta que sea entregado al usuario.  
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El almacenamiento se puede describir en relación a tres aspectos o indicadores 

fundamentales, como:  

a) la cantidad de material a almacenar. Lo que determinará los espacios y tamaño del 

almacenamiento;  

b) instalaciones disponibles. Cuáles son las instalaciones e infraestructura de las cuales se 

dispone para el almacenamiento y  

c) el tipo de material a ser almacenado. La naturaleza y características fisicoquímicas del 

material, lo cual puede influir en las condiciones de almacenamiento y en la exclusividad del 

mismo o restricciones. 
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III. MÉTODO 

3.1 Tipo de investigación 

Se pretende una investigación correlacional, no experimental, transversal y cuantitativa. 

Esta tesis será correlacional porque tratará de encontrar el grado de correlación entre la variable 

Plan Anual de Contrataciones y la llegada oportuna de materiales educativos a las instituciones 

educativas. En tal sentido Hernández-Sampieri y Mendoza (2018) indican que este tipo de 

investigaciones se enfocan en determinar las relaciones que se presentan en dos o más variables 

intervinientes.  

También se considera no experimental, porque el estudio no pretende manipular los 

resultados obtenidos en la presente investigación. Para Hernández-Sampieri y Mendoza (2018), 

esta característica es de las investigaciones que presentan los resultados en su condición actual sin 

inferir de manera voluntaria en los resultados. 

También se denomina transversal porque la información se recolectará en un solo 

momento. Tal característica es definida por Hernández-Sampieri y Mendoza (2018), como aquella 

que se obtiene de los sujetos de estudio en un determinado momento. Finalmente es cuantitativo, 

porque el estudio empleará técnicas estadísticas para el procesamiento de los datos. Al respecto 

Hernández-Sampieri y Mendoza (2018) describen esta investigación como aquellas que le da un 

tratamiento matemático y estadístico a los resultados obtenidos para que se pueda entender mejor 

y sacar conclusiones más precisas.  

3.2 Población y Muestra 

3.2.1 Población 
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De acuerdo a Hernández-Sampieri y Mendoza (2018), la población es el conjunto o 

cantidad de sujetos de estudio que reúnen las características o criterios determinados por el 

investigador para el estudio a realizar. En este caso, la población está conformada por 120 

trabajadores de la UGEL 04 que se encuentran distribuidos en 05 áreas que se encuentran 

involucradas en el proceso de distribución de materiales educativos, los cuales se detallan en la 

siguiente tabla. 

Tabla 1 

Población 

Áreas Cantidad Porcentaje 

Área de Supervisión y Gestión del Servicio Educativo  40 33.33% 

Área de Administración 30 25.00% 

Equipo de Logística 20 16.67% 

Equipo Contabilidad y Tesorería 20 16.67% 

Área de Planificación y Presupuesto 10 8.33% 

Total 120 100.00% 

  Fuente. UGEL 04 

3.2.2 Muestra  

En este tipo de técnica “se combinan diversos tipos de muestreo, en este tipo de estudio. 

La muestra es probabilística” (aleatorio –simple). Para ello se ha elegido las unidades de estudio 

serán utilizadas para realizar el análisis, este procedimiento se conoce comúnmente como muestreo 

(2018). 

Donde: 

✓ Población (N)   : 120 

✓ Nivel de confiabilidad (p)  : 95% 



36 

 

 

 

✓ Valor de distribución (Z) : 1.96% 

✓ Margen de error (e)  : 5% 

✓ Porcentaje de aceptación (p) : 50% 

✓ Porcentaje de no aceptación (q): 50% 

𝑛 = 𝑁 ∗ 𝑍2 ∗ (𝑝 ∗ 𝑞)N ∗ 𝐸2 +  𝑍2 ∗  (𝑝 ∗ 𝑞) 

𝑛 = 120 ∗ 1.962 ∗ (0.5 ∗ 0.5)120 ∗ 0.052 +  1.962 ∗ (0.5 ∗ 0.5) 

 
n = 92 trabajadores de la UGEL 04. 

 

3.3 Operacionalización de variables 

3.3.1 Operacionalización de la variable Plan Anual de Contrataciones 

La Ley N°30225 hace referencia al Plan Anual de Contrataciones en el art. 15, señalando 

que es un documento que debe ser elaborado por cada entidad pública, con la finalidad de detallar 

cuáles son los bienes y servicios que requieren para el siguiente año fiscal, considerando la 

Formulación y la programación presupuestaria que se requiere para llevar a cabo el plan propuesto. 

Dicho plan debe ir en correspondencia con los objetivos de la institución que lo emite o en 

coincidencia con el ministerio del cual depende la entidad que lo propone, el cual deberá ser 

publicado en el SEACE. 
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Tabla 2 

Operacionalización de la variable Plan Anual de Contrataciones 

Variable Dimensiones Indicadores 

Plan Anual de Contrataciones  

Planificación y Formulación  

Definición de los organismos 
encargados.  
Criterios de cuantificación de 
necesidades.  
Especificaciones técnicas  
Programación.  

Aprobación del PAC 
Evaluación del PAC  
Revisión del presupuesto.  
Actualización de los proyectos  

Ejecución y seguimiento  
Certificaciones de presupuesto. 
Modificaciones del PAC  
Supervisión.  

 

3.3.2 Operacionalización de la variable distribución de material educativo 

Bureau (2009) señaló que consiste en la Planificación de las actividades relacionadas a la 

logística. Es decir, la coordinación de cuáles, cómo y dónde se ejecutarán las actividades que 

permitirán llevar hasta su destino final los bienes adquiridos; así como también menciona que 

viene dado por las herramientas y el control del manejo de los materiales a distribuir desde su lugar 

de almacenamiento, durante su traslado y hasta su descarga definitiva.  
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Tabla 3 

Operacionalización de la variable distribución de material educativo 

Variable Dimensión Indicadores 

Distribución de material educativo 

Procesamiento de pedidos 
Definición de materiales. 
Cantidad de materiales por IIEE. 
Necesidades por IIEE. 

Control de inventarios 
Registro de entrada de materiales. 
Registro de salida de materiales. 

Transporte 

Tipo de transporte. 
Costo del servicio. 
Capacidad de la unidad. 
Seguridad. 

Manejo de materiales 
Equipos de manipulación. 
Embalaje. 

Almacenamiento 
Cantidad almacenar. 
Instalaciones disponibles. 
Tipo de material. 

 

3.4 Instrumentos  

El instrumento a emplear en esta investigación es el cuestionario y las fichas bibliográficas, 

debido a que se encuestará a los 92 empleados de la UGEL 04, además se obtendrá información 

secundaria que se encuentra en la base de datos del Ministerio de Educación y la UGEL 04. En el 

caso del instrumento, Hernández-Sampieri y Mendoza (2018) mencionan que “un cuestionario 

consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o más variables a medir. Debe ser congruente 

con el planteamiento del problema e hipótesis” (p. 250). 

3.5 Procedimientos   

Para la obtención de la información se procederá a realizar los siguientes pasos:  

a) Identificación del sujeto de estudio. 
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b) Elaboración del cuestionario. 

c) Solicitar permiso a la institución donde se realizará el estudio. 

d) Efectuar la encuesta. 

e) Tabular le encuesta. 

f) Realizar interpretación y análisis de la información. 

3.6 Análisis de datos  

Los datos se realizaron mediante el programa SPSS Versión 25, aplicando estadística 

inferencial, tanto descriptiva como correlacional. 

3.7 Consideraciones éticas 

En el presente estudió se tendrá en cuenta criterios éticos como el respeto a la 

confidencialidad de la información recabada de las personas encuestadas; respeto al derecho de 

autor citando y referenciándolos y veracidad de la información procesada en esta investigación. 
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IV. RESULTADOS 

Resultados descriptivos 

Tabla 4 

Niveles porcentuales de la variable plan anual de contratación 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Bajo 5 5% 
Medio 52 57% 
Alto 35 38% 

Total 92 100% 

  Nota. Encuesta aplicada a colaborades de la UGEL 04, 2019. 

Figura 1 

Niveles porcentuales de la variable plan anual de contratación 

 

 

Los niveles más altos registrados en la variable plan anual de contratación, es en el nivel medio 

con 57%, así también el 38% se registró en el nivel alto y 5% en el nivel bajo, lo que conlleva a 

determinar que tanto la planificación y formulación, la aprobación y la ejecución y seguimiento se 

están dando de una manera regular sin llegar a cumplir en la totalidad el objetivo de la 

organización. 
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Tabla 5 

Niveles porcentuales de las dimensiones de la variable plan anual de contratación 

Niveles 
Planificación y formulación Aprobación Ejecución y seguimiento 

f % f % f % 

Bajo 7 8% 9 10% 1 1% 
Medio 45 49% 76 83% 39 42% 
Alto 40 43% 7 8% 52 57% 

Total 92 100% 92 100% 92 100% 

  Nota. Encuesta aplicada a colaborades de la UGEL 04, 2019. 

Figura 2 

Niveles porcentuales de las dimensiones de la variable plan anual de contratación 

 

 

Los resultados registrados para cada una de las dimensiones se pueden apreciar en la Tabla 

5 y Figura 2, donde se demuestra que el nivel más alto alcanzado en la dimensión planificación y 

formulación fue de 49% en el nivel medio, 43% en el nivel alto y 8% en el nivel bajo, lo que 

significa que en su mayor parte los organismos encargados de realizar los costos en los que debe 

incurrir el plan, lo realizan de manera regular, es decir dicho presupuesto que debe calcular de 

manera efectiva para el desarrollo de la función, a veces es insuficiente. En cuanto a la dimensión 
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aprobación del PAC, se tiene que el 83% es de nivel medio, es decir que la aprobación se da entre 

los 15 días, pasándose a veces a más tiempo de lo estipulado, esta respuesta está sujeta a la 

evaluación del Plan, donde se verifica si este corresponde a los objetivos de la entidad, se revisa 

el presupuesto y finalmente se actualiza el proyecto, luego de realizar estas actividades recién pasa 

aprobarse el PAC. En ese orden de ideas, para los participantes en esta encuesta, también les parece 

que el 8% alcanza un nivel alto y solo 10% llega a un nivel bajo de aprobación del PAC. Con 

respecto a la dimensión ejecución y seguimiento, el 57% alcanzó un nivel alto, 42% nivel medio 

y 1% es de nivel bajo, lo que significa que los certificados del presupuesto que permitirá la 

ejecución del plan, se están dando con regularidad, así también se realizan los cambios necesarios 

para que el plan se ajuste al presupuesto asignado y la supervisión que se realiza al plan y su 

ejecución en cumplimiento del plan, también se están dando de manera regular, conforme a los 

objetivos. 

 

Tabla 6 

Niveles porcentuales de la variable llegada oportuna de los materiales 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Bajo 2 2% 

Medio 44 48% 

Alto 46 50% 

Total 92 100% 

  Nota. Encuesta aplicada a colaboradores de la UGEL 04, 2019. 
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Figura 3 

Niveles porcentuales de la variable llegada oportuna de los materiales 

 

 

Acerca de las respuestas obtenidas en relación a la variable llegada oportuna de los 

materiales, se tiene que el 50% lo considera de nivel alto, 48% de nivel medio y 2% de nivel bajo, 

esto nos indica que el procesamiento de pedido se realiza dentro de los tiempos adecuados, aunque 

algunas veces se pasa por el tiempo ajustado que se tiene, así también se realiza un adecuado 

control de inventarios, en cuanto al transporte de los materiales educativos también se da de manera 

regular, así también el manejo de materiales en cuanto a los equipos de manipulación empleados 

para su transporte y el almacenamiento del material educativo se realiza teniendo en cuenta los 

cuidados necesario para evitar deterioros. 
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Tabla 7 

Niveles porcentuales de las dimensiones de la variable distribución de material educativo 

 
Nivele

s 

Procesamiento de 
pedidos 

Control de 
inventarios 

Transporte 
Manejo 

de 
materiales 

Almacenamiento 

f % f % f % f % f % 

Bajo 6 6.5% 4 4.3% 2 2.2% 2 2.2% 1 1.1% 

Medio 42 45.7% 78 84.8% 42 45.7% 
6
4 

69.6% 54 58.7% 

Alto 44 47.8% 10 10.9% 48 52.2% 
2
6 

28.3% 37 40.2% 

Total 92 100.0% 92 100.0% 92 100.0% 
9
2 

100.0
% 

92 100.0% 

 Nota. Encuesta aplicada a colaboradores de la UGEL 04, 2019. 

 

Figura 4 

Niveles porcentuales de la variable distribución de material educativo 
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Los valores más representativos de las dimensiones de la variable distribución de material 

educativo en lo que respecta a la dimensión procesamiento de pedidos es de 48% de nivel alto, 

46% de nivel medio y 7% de nivel bajo, lo que resalta en este caso es el nivel alto y medio, lo que 

quiere decir que antes de la distribución de materiales, estos se definen qué tipo de materiales son 

los que se van a elaborar, la cantidad para cada institución educativa, no sin antes saber la 

necesidad de ellas. Acerca de la dimensión control de inventarios, se puede apreciar que predomina 

el nivel medio en 85%, seguido del nivel alto de 11% y por último el nivel bajo de 4%. Los que 

nos indica que se realiza un regular registro de entrada de materiales al almacén, así como el 

registro de salida empleando para ello un sistema de control adecuado. Para la dimensión 

transporte, se tiene que el 52% declara que es de nivel alto, 46% de nivel medio y 2% de nivel 

bajo, lo que indica que existe un funcionamiento adecuado del transporte de materiales, empleando 

el tipo de transporte adecuado, así también considerando el costo del servicio de transporte, la 

capacidad de la unidad para transportar la cantidad de materiales a las distintas IIEE y l seguridad 

correspondiente para que no haya robos ni pérdidas de material. En lo que respecta al manejo de 

materiales, 70% considera que es de nivel medio, 28% de nivel alto y 2% de nivel bajo, lo que 

define que los equipos que se están empleando para el manejo de los materiales es el adecuado y 

el embalaje que se está empleando es adecuado para no sufrir daños ni pérdidas al material. Así 

también, la dimensión almacenamiento, el 59% es de nivel medio, 40% de nivel alto y 1% de nivel 

bajo. Lo que significa que la cantidad de material a almacenar son suficientes para que alcancen 

en las instalaciones disponibles y este almacenamiento sigue las normas requeridas para mantener 

en conservación el material educativo. 
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Resultados inferenciales 

Prueba de hipótesis 

Hipótesis general 

H0:   No existe una relación significativa entre el Plan Anual de Contrataciones con la llegada 

oportuna de los materiales educativos hacia las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 

2019. 

H1:   Existe una relación significativa entre el Plan Anual de Contrataciones con la llegada oportuna 

de los materiales educativos hacia las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019. 

 

Tabla 8 

Relación entre PAC y llegada oportuna de los materiales educativos 

 PAC 
Llegada 

oportuna de 
materiales 

Rho de Spearman 

PAC 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,738** 

Sig. (bilateral) . ,000 
N 92 92 

Llegada oportuna de 
materiales 

Coeficiente de 
correlación 

,738** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 
N 92 92 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Se realizó la prueba de hipótesis para la relación entre las variables empleando para ello el 

estadístico de Rho de Spearman, encontrándose una correlación de 0.738, esto indica que existe 

una correlación positiva considerable (Hernández y Mendoza, 2018). Para la significancia bilateral 

el valor fue de 0.000, es decir está por debajo del α=0.05. Por lo tanto, se acepta la hipótesis general 

del investigador. 
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Hipótesis   específica uno 

H0:   No existe una relación significativa entre la Planificación y Formulación del PAC con la 

llegada oportuna de los materiales educativos hacia las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 

04, año 2019. 

H1:   Existe una relación significativa entre la Planificación y Formulación del PAC con la llegada 

oportuna de los materiales educativos hacia las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 

2019. 

Tabla 9 

Relación entre Planificación y Formulación del PAC y llegada oportuna de los materiales 

educativos 

 Planificación y 
formulación 

Llegada oportuna 
de materiales 

Rho de 
Spearman 

Planificación y 
formulación 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,650** 

Sig. (bilateral) . ,000 
N 92 92 

Llegada oportuna de 
materiales 

Coeficiente de 
correlación 

,650** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 
N 92 92 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Los resultados reportados de la aplicación del Rho de Spearman para la relación entre 

planificación y formulación del PAC y la llegada oportuna de materiales fue de 0.650, es decir se 

considera una correlación positiva considerable (Hernández y Mendoza, 2018). Por otro lado, 

también se considera la significancia bilateral que fue de 0.000, lo que resalta es que este valor es 

inferior al α=0.05. Este valor permite aceptar la hipótesis específica uno del investigador y rechazar 

la hipótesis nula. 
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Hipótesis   específica dos 

H0:   No existe una relación significativa entre la aprobación del PAC con la llegada oportuna de 

los materiales educativos hacia las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019. 

H1:   Existe una relación significativa entre la aprobación del PAC con la llegada oportuna de los 

materiales educativos hacia las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019. 

Tabla 10 

Relación entre aprobación del PAC y llegada oportuna de los materiales educativos 

 Aprobación del 
PAC 

Llegada oportuna 
de materiales 

Rho de 
Spearman 

Aprobación del PAC 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,525** 

Sig. (bilateral) . ,000 
N 92 92 

Llegada oportuna de 
materiales 

Coeficiente de 
correlación 

,525** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 
N 92 92 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Los resultados reportados de la aplicación del Rho de Spearman para la relación entre 

aprobación del PAC y la llegada oportuna de materiales fue de 0.525, es decir se considera una 

correlación positiva considerable (Hernández y Mendoza, 2018). Por otro lado, también se 

considera la significancia bilateral que fue de 0.000, lo que resalta es que este valor es inferior al 

α=0.05. Este valor permite aceptar la hipótesis específica dos del investigador y rechazar la 

hipótesis nula. 
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Hipótesis   específica tres 

H0:   No existe una relación significativa entre la ejecución y seguimiento del PAC con la llegada 

oportuna de los materiales educativos hacia las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 

2019. 

H1:   Existe una relación significativa entre la ejecución y seguimiento del PAC con la llegada 

oportuna de los materiales educativos hacia las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 

2019. 

Tabla 11 

Relación entre ejecución y seguimiento del PAC con la llegada oportuna de los materiales 

educativos 

 Ejecución y seguimiento 
del PAC 

Llegada oportuna 
de materiales 

Rho de 
Spearman 

Ejecución y 
seguimiento del 
PAC 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,693** 

Sig. (bilateral) . ,000 
N 92 92 

Llegada oportuna 
de materiales 

Coeficiente de 
correlación 

,693** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 
N 92 92 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Los resultados reportados de la aplicación del Rho de Spearman para la relación entre la 

ejecución y seguimiento del PAC y la llegada oportuna de materiales fue de 0.693, es decir se 

considera una correlación positiva considerable (Hernández y Mendoza, 2018). Por otro lado, 

también se considera la significancia bilateral que fue de 0.000, lo que resalta es que este valor es 

inferior al α=0.05. Este valor permite aceptar la hipótesis específica tres del investigador y rechazar 

la hipótesis nula. 
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V. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

En este acápite de la tesis se tuvo en cuenta los resultados obtenidos de la investigación 

que luego se compararon con los antecedentes citados y la teoría en esta investigación, con la 

finalidad de contrastarlos, comparando similitudes y diferencias, de tal manera que se pueda llegar 

a explicaciones más claras y conclusiones generales. 

Acerca del objetivo general de determinar de qué manera se relaciona la Planificación y 

Formulación del PAC con la llegada oportuna de los materiales educativos hacia las IIEE de la 

Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019. Los resultados inferenciales nos indican que el valor 

obtenido mediante la aplicación de Rho de Spearman para hallar la relación entre las variables 

mencionadas en el objetivo que es de 0.738, lo cual nos muestra que existe una correlación positiva 

considerable según lo mencionado por Hernández-Sampieri y Mendoza (2018). Así también, la 

significancia bilateral muestra un valor de 0.000, este es inferior al α=0.05, por lo que dada esta 

diferencia inferior se acepta la hipótesis del investigador planteada en la hipótesis general. Lo que 

significa que si el Plan Anual de Contrataciones, se realiza cumple con la planificación y 

formulación adecuados, éste tendrá una aprobación más célere y también se podría realizar una 

ejecución y seguimiento adecuado, lo que permitirá que haya una llegada oportuna de los 

materiales, en el tiempo establecido. Por lo tanto, existe una relación significativa entre las 

variables de estudio. 

En el estudio realizado por Chacón et al. (2018) en El Salvador, nos muestra en sus 

conclusiones que la implementación adecuada de los paquetes escolares ha provocado que los 

rendimientos académicos de los estudiantes se vean mejoradas, debido a que se sienten motivados 

para seguir sus estudios debido a las condiciones que les proporciona el Estado, incrementando la 
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cantidad de estudiantes matriculado y evitan la deserción escolar, consiguiendo el compromiso 

para seguir estudiando. Así también se cita la investigación de Figueroa et al. (2018) quienes 

indican que la presencia o implementación de un manual estratégico mejorará la planificación y 

formulación del plan anual de contrataciones que se encuentra ligado a las compras públicas, 

aspecto que va en beneficio de la gestión que se realiza para que la llegada oportuna de los 

materiales a las instituciones educativas. 

Un resultado que difiere totalmente es el planteado por Nieto (2016), quien encontró una 

gestión deficiente en proceso de Plan Anual de Contrataciones de una universidad de Ambato, que 

evidentemente son producto de una gestión corrupta o en todo caso falto de criterio, experiencia y 

conocimiento de los trabajadores al presentar en su plan ítems repetidos, es decir pedidos o partidas 

dobles, lo que se puede prestar para malas interpretaciones. Sin embargo, en el estudio de Alvarado 

(2016) realizado en Chile, presenta una conclusión que podría resolver estos temas deficientes en 

la gestión, indicando en primer lugar que las necesidades del sector educativo deben ser atendidas 

en transparencia por el Sistema Escolar, el cual deben proveer los recursos necesarios para apoyar 

el aprendizaje de la población estudiantil que conforman las instituciones educativas nacionales. 

Estos procesos deben ser visualizados vía web durante todas sus etapas desde la Planificación 

anual escolar hasta el seguimiento realizado a los proyectos, que implican las contrataciones y 

relaciones público – privadas. 

Al respecto, el estudio de Gálvez (2017) aporta a la investigación indicando que la gestión 

administrativa de la UGEL tiene una incidencia significativa en el Plan Anual de Contrataciones, 

es decir, si la gestión es calificada como mala el plan muy posiblemente no se cumpla.  
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En referencia al objetivo específico uno de identificar la relación entre la Planificación y 

Formulación del PAC con la llegada oportuna de los materiales educativos hacia las IIEE de la 

Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019. Se tiene como resultados inferenciales que el valor de Rho 

de Spearman fue de 0.650, es decir que existe una correlación positiva considerable entre las 

variables, según lo manifestado por Hernández-Sampieri y Mendoza (2018) del mismo modo, la 

significancia bilateral fue de 0.000, valor que se encuentra por debajo del α=0.05, dando espacio 

a inferir que se acepta la hipótesis planteada por el investigador y rechazando la hipótesis nula. El 

resultado se puede interpretar como que en su mayor parte los organismos encargados de realizar 

los costos en los que debe incurrir el plan, lo realizan de manera regular, es decir dicho presupuesto 

que debe calcular de manera efectiva para el desarrollo de la función, aunque a veces es 

insuficiente, sin embargo, cualquier acción que se haga en esta dimensión va a repercutir en la 

llegada oportuna de los materiales, cumpliendo con ello con el objetivo planteado por la 

institución, en tal sentido, se puede concluir que existe relación entre planificación y formulación 

con la llegada oportuna de los materiales. 

Un resultado distinto es el que reporta Nieto (2016) en una investigación que realizó para 

una universidad en Ambato, Ecuador, donde reportó que el Plan Anual de Contrataciones ha sido 

alimentado con información repetida en algunos de las cosas, lo que constituye una desviación y 

una mala gestión, esta es una condición que usualmente ocurre en la gestión pública que obedece 

a temas de corrupción, desorganización y contar con personal que no tienen experiencia o 

conocimiento del tema. Del mismo modo, en el estudio realizado por Gálvez (2017) acerca del 

Plan Anual de Contratación y su relación con la gestión administrativa a cargo de la UGEL N°15 

de Huarochiri durante el año 2016, donde concluyó que la Formulación del plan anual evidencia 

un déficit presupuestario que permita cubrir las necesidades que tiene la comunidad estudiantil, 
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aspecto que perjudica a toda la secuencia de distribución y por ende a la institución educativa que 

recibe el material con retraso. 

Un resultados que se podría considerar como una alternativa paralela al plan anual de 

contrataciones es realizar convenios con organizaciones como las editoriales que imprimen los 

libros que se deben entregar a las instituciones educativas y así lo plantea López (2016), quien 

reporta en su investigación que los gobiernos locales realizan convenios con las editoriales que 

mejores ofertas les ofrecen con la finalidad de proporcionar a las instituciones educativas públicas 

los recursos académicos necesarios para desarrollar el proceso de enseñanza y aprendizaje, lo que 

ha permitido mejorar los niveles de interpretación y de comprensión lectora de los alumnos, lo que 

propicia su desarrollo cognitivo y su capacidad para interrelacionarse y tomar decisiones. 

En el estudio de Palomino (2019) se registró deficiencia en el sistema del plan anual de 

contrataciones y en sus conclusiones manifestó que la planificación y formulación del plan anula 

de contratación influye negativamente en el proceso de adquisición de bienes por parte de la 

UGEL, debido a que dicho plan constituyó muchas modificaciones lo que significó que 

disminuyera el índice de desempeño de la gestión administrativa afectando el cumplimiento del 

plan y por ende las contrataciones posteriores. Esta situación sucede cuando el plan anual no se 

realiza haciendo un estudio de mercado o previo o sí es que se realizó, este tuvo muchas 

deficiencias en su desarrollo.  

En lo referente al objetivo específico dos de definir la relación entre la aprobación del 

PAC con la llegada oportuna de los materiales educativos hacia las IIEE de la Jurisdicción de la 

UGEL 04, año 2019. Se cita los resultados inferenciales encontrados en esta investigación 

mediante la aplicación del estadístico de Rho de Spearman obtuvo un valor de 0.525, lo que 
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significa que existe una correlación positiva considerables, según el aporte de Hernández-Sampieri 

y Mendoza (2018). Por otro lado, también se tiene el valor de la significancia bilateral que fue de 

0.000, cantidad inferior al α=0.05, por lo tanto, se acepta la hipótesis específica dos planteada por 

el investigador. Es decir, que la aprobación se da entre los 15 días, pasándose a veces a más tiempo 

de lo estipulado, esta respuesta está sujeta a la evaluación del Plan, donde se verifica si este 

corresponde a los objetivos de la entidad, se revisa el presupuesto y finalmente se actualiza el 

proyecto, luego de realizar estas actividades recién pasa aprobarse el PAC, sí las condiciones se 

dan tal como se ha descrito entonces la llegada oportuna de los materiales se dará sin problemas 

teniendo en cuenta los factores que distinguen a esta variables como es el caso del almacenaje, 

transporte, inventarios, entre otros elementos. 

Sobre este tema se cita la investigación de Nieto (2016), quien presentó un estudio donde 

se identificó que se estaba realizando una mala gestión, pues se encontró duplicidad de ítem en el 

pedido que era parte del Plan Anual, así también, se evidenció debilidades a nivel presupuestario, 

de sistematización de los procesos, documentación, entre otros elementos que determinan los 

resultados de la Planificación de los procedimientos contractuales. Del mismo modo, en la 

investigación de Figueroa et al. (2018) cuya conclusión se enfocó en que la gestión del manejo del 

presupuesto público puede propiciar el desarrollo y mejoras en diversos sectores que tienen 

carácter social y educativo, pudiendo incidir en otros aspectos importantes como la sensibilización 

ambiental y el desarrollo de competencias a nivel profesional. Este presupuesto público es 

enfocado en la gestión de compra y adquisición de bienes que permitan potenciar el nivel 

educativo, social y ambiental de la población. 
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Otro resultado distinto, es el plasmado por Mondragón (2019), quien encontró en la UGEL 

de Lambayeque hay mucha deficiencia en su gestión en relación a la distribución de su material 

educativo, debido a la deficiencia que presenta en la contratación del transporte para trasladar este 

material. Los cuales terminan llegando con retraso a los centros educativos, esta problemática es 

producto de una deficiente planificación y coordinación, la cual no ha tenido presente los tiempos 

de ejecución, por lo tanto talvez no se ha realizado las gestiones correspondientes a la contratación 

del transporte para que este pueda llevar a tiempo el material sin necesidad de ocasionar molestias 

a las instituciones educativas y en consecuencia también causar retraso en el inicio de las clases 

con el material necesario para los estudiantes. 

Es por ello, que Villaroel (2018) indican en sus conclusiones que los funcionarios 

encargados de los procesos logísticos de la UGEL deben garantizar que el material educativo esté 

en las aulas desde el inicio de las clases, pues ellos serán el apoyo académico de los estudiantes, 

motivando su aprendizaje y creando consciencia de la importancia de la lectura como herramienta 

de desarrollo intelectual. Esto va con el tema de que los funcionarios deben tener las competencias 

adecuadas para realizar tal labor en la planificación, seguimiento y control del material para que 

este llegue sin problemas al destino y en el tiempo que se ha planificado. 

Esta propuesta es apoyada por González (2018), quien propone que la sistematización de 

la información es importante para cumplir con los objetivos que se han planteado en el plan anual 

de contrataciones, así también manifiesta que la simplificación de los procesos eliminando algunos 

que eran netamente burocráticos, aumentando la calidad de la gestión mediante la participación y 

colaboración de personal capacitado. Aun cuando la gestión fue calificada como regular, logró 
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incidir significativamente en los resultados eficientes de la distribución del material, apoyando 

oportunamente el crecimiento académico de los estudiantes.  

Así también la investigación de González (2017), indica en sus conclusiones que el 

Ministerio de Educación debe evitar que se generen inconsistencias o vacíos en relación a la 

normativa o lineamiento de la distribución de materiales educativos para evitar que esto ocasione 

retraso. Por otro lado, el material educativo no debe quedar por mucho tiempo como depósito en 

la UGEL, el mismo debe ser distribuido a la brevedad, caso contrario se podrá realizar una sanción; 

dicho material debe ser reportado y notificado a los directores de los planteles, de manera que 

manejen la programación de entrega del mismo. Para tal efecto, se debe seguir estrictamente el 

cronograma de entrega de los materiales a las instituciones educativas, coordinando con los 

directores la entrega del material cuando ellos se encuentren en la institución educativa, de tal 

manera que no se hagan entregas erráticas a personal no autorizado. 

Acerca del objetivo específico tres de determinar la relación entre la ejecución y 

seguimiento del PAC con la llegada oportuna de los materiales educativos hacia las IIEE de la 

Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019. Los resultados inferenciales de la relación de ambos 

elementos indican que el valor de Rho de Spearman fue de 0.693, lo que significa que tiene una 

correlación positiva considerable y la significancia bilateral fue de 0.000, es decir fue inferior a 

α=0.05, por lo tanto, se acepta la hipótesis específica tres planteada por el investigador. En otras 

palabras, cuando la ejecución y seguimiento del PAC certifica los presupuesto que permiten la 

ejecución del plan, se dan dando con regularidad, así también se realizan los cambios necesarios 

para que el plan se ajuste al presupuesto asignado y la supervisión que se realiza al plan y su 

ejecución en cumplimiento del plan, también se están dando de manera regular, conforme a los 
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objetivos; entonces la llegada oportuna de materiales a las instituciones educativas de la UGEL 04 

se van a dar sin problemas, se va a cumplir de acuerdo al plan inicial. 

Un resultado distinto, es el plasmado por Mondragón (2019), quien encontró en la UGEL 

de Lambayeque mucha ineficiencia en su gestión en relación a la distribución de su material 

educativo, ocasionando retraso en toda la cadena de distribución del material educativo. Por tal 

motivo el autor, propone mejoras en el procedimiento de distribución, lo cual debe enfocarse en 

estrategias basadas en la Planificación, ejecución, seguimiento y monitoreo como etapas del 

procedimiento. Sobre todo, poner énfasis en la ejecución y seguimiento de los procesos referidos 

al mismo para que no haya problemas de distribución y entregar el material a tiempo. 

En esa misma línea, también registra resultados distintos Gálvez (2017), quien en sus 

conclusiones reporta que la variable control del plan anual están igualmente afectadas como los 

anteriores procesos, por lo que no concluyen con los objetivos propuestos, lo que perjudica el nivel 

académico de los estudiantes adscritos a estos centros educativos. Es necesario resaltar en esta 

investigación que la anterior conclusión hace una afirmación verdadera en el proceso, debido a 

que una deficiencia en la gestión del plan anual de contrataciones, afecta directamente el nivel 

académico de los estudiantes, aspecto que requiere una solución inmediata por parte del órgano 

rector del sector educativo. 
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VI. CONCLUSIONES 

6.1 En lo que respecta a la hipótesis general se concluye que existe relación significativa entre el 

Plan Anual de Contrataciones con la llegada oportuna de los materiales educativos hacia las 

IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019, sustentado en el estadístico de Rho de 

Spearman de 0.738 y p-valor de 0.000. 

6.2 En relación a la hipótesis específica uno se concluye existe que relación significativa entre la 

Planificación y Formulación del PAC con la llegada oportuna de los materiales educativos 

hacia las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019, sustentado en el estadístico de Rho 

de Spearman de 0.650 y p-valor de 0.000. 

6.3 Acerca de la hipótesis específica dos se concluye que existe relación significativa entre la 

aprobación del PAC con la llegada oportuna de los materiales educativos hacia las IIEE de la 

Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019, sustentado en el estadístico de Rho de Spearman de 

0.525 y p-valor de 0.000. 

6.4 En referencia a la hipótesis específica tres se concluye que existe relación significativa entre 

la ejecución y seguimiento del PAC con la llegada oportuna de los materiales educativos hacia 

las IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019, sustentado en el estadístico de Rho de 

Spearman de 0.693 y p-valor de 0.000. 
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VII. RECOMENDACIONES 

7.1 El Ministerio de Educación y la UGEL 04 debe concretar convenios con las editoriales que 

elaboran el material educativo con la finalidad de tener precios asequibles y entregas a tiempo 

a fin que no haya incrementos de presupuestos en el desarrollo del plan, del mismo modo se 

debe tener en cuenta la aprobación del plan en el tiempo establecido de 15 días para que se 

cumplan los tiempos de entrega. 

7.2 El proceso de planificación y formulación del Plan Anual de Contrataciones, debe ser 

realizado por especialistas que hagan el estudio de mercado previo, teniendo en cuenta los 

tiempos de entrega, de tal manera que no haya modificaciones en el presupuesto solicitado en 

el PAC.  

7.3 El Ministerio de Educación debe aprobar el Plan Anual presentado por la UGEL 04 en el 

tiempo establecido de 15 días para que la cadena de suministro del material educativo no se 

vea perjudicado y presente retrasos. Del mismo modo, el transporte de los materiales debe 

coordinarse con anterioridad entre el personal de logística y los directores de las Instituciones 

Educativas.  

7.4 En lo que respecta a la ejecución y control, la UGEL debe cumplir estrictamente con el 

cronograma presentado en su PAC, para ello debe haber un completo acoplamiento entre los 

funcionarios encargados del tema, la empresa contratada para el transporte y los directores de 

las instituciones educativas.  
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IX. ANEXOS 

Anexo 1. Matriz de consistencia 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES 

Problema general 

¿De qué manera se relaciona el Plan 

Anual de Contrataciones con la 

llegada oportuna de los materiales 

educativos hacia las IIEE de la 

Jurisdicción de la UGEL 04, año 

2019?              

Objetivo general 

Determinar de qué manera se 

relaciona el Plan Anual de 

Contrataciones con la llegada 

oportuna de los materiales educativos 

hacia las IIEE de la Jurisdicción de la 

UGEL 04, año 2019. 

Hipótesis general. Ho 

Existe una relación significativa entre el 

Plan Anual de Contrataciones con la 

llegada oportuna de los materiales 

educativos hacia las IIEE de la 

Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019. V. Independiente X 

Plan Anual de Contrataciones 

 

 

Planificación y Formulación 

Aprobación 

Ejecución y seguimiento 

 

Problemas Específicos 

 

¿De qué manera se relaciona la 

Planificación y Formulación del 

PAC con la llegada oportuna de los 

materiales educativos hacia las IIEE 

de la Jurisdicción de la UGEL 04, 

año 2019? 

Objetivos específicos 

 

Identificar la relación entre la 

Planificación y Formulación del PAC 

con la llegada oportuna de los 

materiales educativos hacia las IIEE 

de la Jurisdicción de la UGEL 04, año 

2019. 

Hipótesis   Específicas 

 

Existe una relación significativa entre la 

Planificación y Formulación del PAC 

con la llegada oportuna de los materiales 

educativos hacia las IIEE de la 

Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019. 

¿De qué manera se relaciona la 

aprobación del PAC con la llegada 

oportuna de los materiales educativos 

hacia las IIEE de la Jurisdicción de la 

UGEL 04, año 2019? 

Definir la relación entre la aprobación 

del PAC con la llegada oportuna de 

los materiales educativos hacia las 

IIEE de la Jurisdicción de la UGEL 

04, año 2019. 

Existe una relación significativa entre la 

aprobación del PAC con la llegada 

oportuna de los materiales educativos 

hacia las IIEE de la Jurisdicción de la 

UGEL 04, año 2019. 
V. Dependiente Y 

Distribución de material educativo 

Procesamiento de pedidos 

Control de inventarios 

Transporte 

¿De qué manera se relaciona la 

ejecución y seguimiento del PAC 

con la llegada oportuna de los 

materiales educativos hacia las IIEE 

de la Jurisdicción de la UGEL 04, 

año 2019? 

Determinar la relación entre la 

ejecución y seguimiento del PAC con 

la llegada oportuna de los materiales 

educativos hacia las IIEE de la 

Jurisdicción de la UGEL 04, año 

2019. 

Existe una relación significativa entre la 

ejecución y seguimiento del PAC con la 

llegada oportuna de los materiales 

educativos hacia las IIEE de la 

Jurisdicción de la UGEL 04, año 2019. 
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Anexo 2. Validación y confiabilidad de los instrumentos 

UNIVERSIDAD NACIONAL DFEDERICO VILLARREAL 
ESCUELA DE POS GRADO 

 
Estimado (a) Sr. (a), con el presente cuestionario pretendemos obtener información respecto a la relación que existe 
entre el Plan Anual de Contrataciones y la distribución de materiales educativos, para lo cual le solicitamos su 
colaboración, respondiendo a todas las preguntas. Los resultados permitirán proponer sugerencias para mejorar el 
proceso de distribución de materiales en las Instituciones Educativas de la UGEL 04. Marque con una (X) la alternativa 
que considere pertinente en cada caso, tomando en cuenta la escala valorativa. 

ESCALA VALORATIVA: Likert 

CODIGO CATEGORIA VALOR 

S Siempre 5 

CS Casi siempre 4 

AV A veces 3 

CN Casi nunca 2 

N Nunca 1 

Al llenar las respuestas del cuestionario marcar lo que crea conveniente acorde a lo propuesto: 

N° Variable Independiente: Plan Anual de Contrataciones 

 Dimensión 1: Planificación y Formulación S CS AV CN N 

1 
Conoce las necesidades de las II.EE a las que abastecerá los materiales 
educativos 

     

2 Describe las necesidades con precisión en la etapa de Planificación       

3 Conoce los costos de los materiales educativos que se van abastecer a las II.EE.      

4 Efectúa una estimación de la inversión que se hará en los materiales educativos.      

5 
Cuando estima los materiales educativos tiene en cuenta el plan de 
contrataciones 

     

6 Conoce los procedimientos de modificación del plan anual      

7 
Las áreas que realizan el proceso de seguimiento del plan anual realizan una 
labor eficiente 

     

8 
En este proceso de Planificación se definen los criterios para cuantificar las 
necesidades de las instituciones educativas 

     

9 
Normalmente cuentan con un cronograma de cumplimiento de tiempos para la 
entrega de materiales educativos 

     

 Dimensión 2: Aprobación del PAC      

10 Existen problemas en la aprobación del PAC      

11 El funcionario encargado de la aprobación del PAC, excede el plazo de 15 días      

12 
EL presupuesto solicitado suele encajar con las necesidades identificadas de las 
IIEE. 

     

13 
El plan suele reformularse porque no cubre las necesidades de materiales 
educativos. 
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 Dimensión 3: Ejecución y seguimiento      

14 El responsable de la ejecución del plan suele cumplir con su labor sin problemas      

15 El responsable suele efectuar la ejecución y programación de forma oportuna.      

16 La certificación del presupuesto suele hacerse en el plazo adecuado.      

17 
Suelen hacerse modificaciones al plan para ajustarse al presupuesto o 
necesidades.  

     

18 Suelen encontrarse en el proceso de supervisión muchas diferencias con el plan.      

19 La supervisión del plan se realiza de manera periódica.      

20 El responsable de la ejecución revisa los resultados de la gestión con frecuencia      
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UNIVERSIDAD NACIONAL DFEDERICO VILLARREAL 
ESCUELA DE POS GRADO 

 
Estimado (a) Sr. (a), con el presente cuestionario pretendemos obtener información respecto a la relación que existe 
entre el Plan Anual de Contrataciones y la distribución de materiales educativos, para lo cual le solicitamos su 
colaboración, respondiendo a todas las preguntas. Los resultados permitirán proponer sugerencias para mejorar el 
proceso de distribución de materiales en las Instituciones Educativas de la UGEL 04. Marque con una (X) la alternativa 
que considere pertinente en cada caso, tomando en cuenta la escala valorativa. 

 
ESCALA VALORATIVA: Likert 

CODIGO CATEGORIA VALOR 
S Siempre 5 

CS Casi siempre 4 
AV A veces 3 
CN Casi nunca 2 
N Nunca 1 

 
Al llenar las respuestas del cuestionario marcar lo que crea conveniente acorde a lo propuesto: 

N° Variable Dependiente: Distribución de materiales educativos 
 Dimensión 1: Procesamiento de pedidos S CS AV CN N 
1 Define la cantidad de materiales educativos a solicitar a los proveedores      
2 Conoce la cantidad de materiales por institución educativo      
3 Conoce el tipo de materiales a solicitar por institución educativa      
4 Considera las mismas necesidades en las instituciones educativas      

5 
Suele considerar la misma cantidad de materiales que ha solicitado en el PAC 
anterior 

     

 Dimensión 2: Control de inventarios      

6 
Realiza un inventario de los materiales educativos que recibe antes de entregar 
a las instituciones educativas. 

     

7 
La cantidad de materiales educativos suele coincidir con los materiales 
solicitados. 

     

8 Realiza un control estricto de la salida de materiales por Institución Educativa      

9 Se ha perdido material educativo en el trayecto de la entrega      

10 
Existen reclamos por parte de la IIEE por recibir materiales que no corresponden a 
sus necesidades 

     

 Dimensión 3: Transporte      

11 
Suele requerir el servicio de una empresa de transporte para efectuar la entrega 
de materiales. 

     

12 Suele hacer más de un envío a las instituciones educativas.      
13 El costo del servicio de transporte suele ser estandarizado.       

14 
La capacidad del transporte solicitado suele ser suficiente para la entrega de 
materiales. 

     

15  
El transporte suele ser seguro durante el trayecto de la entrega de materiales 
educativos. 

     

16 La carga suele transportarse y llegar en el tiempo establecido      
 Dimensión 4: Manejo de materiales      

17 Suelen cargar los materiales al transporte con equipos de carga.      
18 La carga y descarga de materiales suele hacer se manera manual.      
19 La carga de materiales educativos suele ser muy rápido.      
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20 Los materiales sufren daños durante el transporte y manipulación. 
     

21 
Los materiales educativos suelen ir embalados para no sufrir daños durante el 
transporte. 

     

 Dimensión 5: Almacenamiento      
22 Existen espacios en la UGEL 04 para almacenar los materiales educativos.      
23 Existen espacios en la IIEE para almacenar los materiales educativos.      

24 
Los almacenes para recepcionar los materiales educativos en la UGEL 04 suelen 
ser suficientes y apropiados. 

     

25 
Los almacenes para recepcionar los materiales educativos en la IIEE suelen ser 
suficientes y apropiados. 

     

26 Los materiales educativos a entregar suelen ser resistentes.      

 

 

 

 

 

 


