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RESUMEN
El problema investigativo se ha identificado en el incremento del delito de corrupcion de
funcionarios en las entidades municipales. Esta problematica en forma interrogativa es: ;De
qué manera podra influir el control interno eficiente en la reduccion del delito del cual trata
el trabajo?; frente a lo cual se propone que el control interno eficiente influye en grado
razonable estadisticamente determinado en la reduccion del delito del cual trata el trabajo.
Este trabajo se ha orientado a determinar la influencia del control interno eficiente en la
reduccion del delito estudiado. Se concluye que el 95% de los encuestados considera que el
control interno eficiente influye en grado razonable estadisticamente determinado en la
reduccion del delito tratado en este trabajo. Siendo esta una investigacion basica, de enfoque
cuantitativo, del nivel correlacional-causal y de disefio no experimental y uti9lizaci96n de

varios métodos en su formulacion.

Palabras clave: Control interno eficiente, reduccion del delito de corrupcion de

funcionarios y Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.

X



ABSTRACT

The research problem has been identified in the increase of the crime of corruption of officials
in municipal entities. This problem in question form is: How can the efficient internal control
influence the reduction of the crime that the work deals with?; in response to which it is
proposed that the efficient internal control influences to a reasonable degree statistically
determined in the reduction of the crime that the work deals with. This work has been oriented
to determine the influence of the efficient internal control in the reduction of the crime
studied. It is concluded that 95% of the respondents consider that the efficient internal control
influences to a reasonable degree statistically determined in the reduction of the crime dealt
with in this work. This is a basic research, with a quantitative approach, of the correlational-

causal level and of non-experimental design and use of various methods in its formulation.

Keywords: Efficient internal control, reduction of the crime of corruption of officials

and District Municipalities of Metropolitan Lima.
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I. INTRODUCCION

El incremento vertiginoso de la corrupcion de funcionarios es la base para la
realizacion de la investigacion. Al respecto dicho problema metodologicamente se convierte
en la variable dependiente: Reduccion del delito de corrupcidon de funcionarios; la misma que
se trabajar teniendo en cuenta las siguientes dimensiones: Politicas contra la corrupcion de
funcionarios; Estrategias contra la corrupcion de funcionarios; Delitos de corrupcion de
funcionarios; Pago de la reparacion civil en los delitos de corrupcion de funcionarios: Penas
drésticas por el delito de corrupcion de funcionarios; con las cuales se trabajara en las partes
que corresponda del trabajo, De otro lado se tiene la propuesta de solucion correspondientes
que permitird ayudar a la solucion de la problematica mediante el control interno eficiente,
que se convierte metodologicamente en la variable independiente; la misma que tendra en
cuenta a las siguientes dimensiones: Principios de control interno; Politicas de control
interno; Estrategias de control interno; Procedimientos y técnicas de control interno y
Evaluacion del control interno; de esta manera se estara facilitando la mayor informacion
posible para la toma de decisiones que ayuda a reducir la corrupcion de funcionarios en las

Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.

El objetivo que persigue este trabajo es determina la forma como el control interno
eficiente podrd influir en la reduccion de la corrupcidon de funcionarios en las
Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana, lo que permitira que cumplan la mision

en bien de la poblacion.

1.1. Planteamiento del problema

El problema del incremento del delito de corrupcion de funcionarios en las
Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana sera planteado para los fines de
describirlo adecuadamente mediante la aplicacion el método deductivo, ademas se tendra en

cuenta el método analitico para el caso especifico que se investigara.
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1.2.  Descripcion del problema

El incremento del delito de corrupcion de funcionarios es un problema que se da en
muchos paises tal como se evidencia con la siguiente informacion.

En el caso de Ecuador, segun Expansion (2023) en el pais de Ecuador es un hecho
que existe una alta corrupcién de funcionarios de los Cantones especialmente y otras
entidades gubernativas. Al respecto en términos numéricos se indica que el 95% de la
poblacion percibe un alto nivel de corrupcion en la mayoria de Cantones ecuatorianos, dichas
entidades tienen un descrédito total.

En el caso de Colombia, segiin el Diario La Republica (2023) el pais de Colombia
afronta un nivel de percepcion de la poblacion sobre la corrupcidn en los municipios del pais,
en promedio del 67%, el cual pese a las medidas que ha tomado el gobierno socialista no se
reduce, lo cual genera una alta desconfianza de la poblacion en las autoridades locales.

En el caso de Espafia, segiin la World Compliance Association (2023) la corrupcion
en Espafa se da en las llamadas Comunidades, que son una suerte de municipios provinciales,
en donde se tiene un 42% en promedio de percepcion sobre la corrupcion en dichas entidades
lo que denota que pese a ser un pais del primer mundo, la corrupcidon no deja de acompanarlos
también.

En el caso de Perti, segiin Villegas (2024) las municipalidades tanto distritales como
provinciales del Peru vienen presentando un incremento en los actos de corrupcion, sobre los
cuales es muy poco lo que hace la Contraloria, Congreso, Fiscalia, Poder Judicial. Este libre
albedrio origina que un 93% de la poblacion sefala que la corrupcion es imparable en las
municipalidades.

En el caso especifico materia de investigacion se ha determinado los siguientes
sintomas o efectos referentes al incremento del delito de corrupcion de funcionarios en las

Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana:
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a) Se ha determinado que existen pero no son tenidas en cuenta y menos aplicadas
politicas contra la corrupcion de funcionarios segiin informe de la Asociacion
de Municipalidades del Peru.

b) Las entidades en estudio no tienen en cuenta, ni desarrollan y menos aplican
estrategias contra la corrupcion de funcionarios en sus respectivas
instalaciones municipales.

¢) Se ha determinado la existencia de una gran variedad de delitos de corrupcion
de funcionarios, tales como abuso de autoridad, cobro indebido, cohecho,
colusion, concusion, enriquecimiento ilicito, malversacion de fondos, lavado
de activos, etc.

d) De los muchos casos de delitos de corrupcion de funcionarios en las entidades
en estudio se tiene que el 92% de los inculpados no ha realizado el pago de la
reparacion civil por los delitos de corrupcion de funcionarios en los que se vio
involucrado y ha sido declarado por los jueces respectivos.

e) Sobre los delitos de corrupcion de funcionarios se tiene que no son drasticas
las penas por el delito de corrupcion de funcionarios, lo que no persuade al
personal a delinquir

Al respecto, los desafios comunes que enfrentan las Municipalidades Distritales al
implementar un sistema de control interno eficiente incluyen superar la resistencia al cambio,
asumir ciertos costos de recursos humanos, tecnologia y capacitacion para bien de la entidad,
reducir la dificultar de la gestion del control institucional, encontrar los recursos para
implementar el control que realmente ayude a la entidad, se garantiza que el sistema de control
interno cumpla con las normativas y regulaciones aplicables, se asegura que todos los
empleados estén capacitados y conscientes de la importancia del control interno.

1.3. Formulacion del problema
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1.3.1. Problema general
(De qué manera podré influir el control interno eficiente en la reduccion del delito de
corrupcién de funcionarios?
1.3.2. Problemas especificos
a) ;De qué forma podra influir los principios de control interno en la reduccion del
delito que es la substancia del asunto investigativo?
b) (De qué modo podra influir las politicas de control interno en la reduccion del
delito que es la substancia del asunto investigativo?
¢) (De qué manera podra influir las estrategias de control interno en la reduccion del
delito que es la substancia del asunto investigativo?
d) (De qué forma podra influir los procedimientos y técnicas de control interno en la
reduccion del delito que es la substancia del asunto investigativo?
e) (De qué modo podré influir la evaluacion del control interno en la reduccion del
delito que es la substancia del asunto investigativo?
1.4.Antecedentes
1.4.1. Investigaciones nacionales
1.4.1.1. Control interno eficiente
Para Rios (2021) las instituciones no pueden funcionar cabalmente sino cuentan con
un buen sistema de control interno que ademés debe ser muy efectivo y ademads efectivo de
tal manera que sea de gran ayuda para la gestion.
Para Grandez (2021) estd demostrado cientificamente mediante la aplicacion de la
estadistica inferencial que el sistema de control interno en la medida que sea eficiente estara
facilitando informacion para que los responsables de la gestion puedan orientar todos sus

esfuerzos con las decisiones més pertinentes.
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Para Garcia (2019) el control interno institucional debera contar con las mejores
politicas para que se planifique adecuadamente, se organice en relacion con el quehacer
institucional y de esa manera ayude a la gestion en el logro de los resultados mas pertinentes
posibles.

Para Morales (2021) una organizacién debe tener un sistema de control que disponga
de las politicas de control necesarias para hacer que este sistema no entorpezca la gestion
sino mas bien la potencie de tal modo que se incremente la operatividad y no se generen
contratiempos ni frustracion de procesos que no permite el logro de los propdsito
institucionales. Si el control facilita el cumplimiento de los objetivos organizacionales,
entonces es un buen control y por tanto ademés de cumplir las funciones que le competen
estara facilitando la informacion que requieren sus directivos.

Para Rojas (2019) el control interno organizacional tiene que tener objetivos precisos
para que pueda llevar a cabo sus actividades de revision, confrontacion, conciliacion,
revision, toma de inventario, inspeccion, etc., de modo que se origine la informacion que
desea tener la gestion para la continuidad de las operaciones.

Para Villegas (2023) las politicas de control interno enmarcan a dicha actividad a
llevarse a cabo con el orden del caso y aunados a sus objetivos, resulta de la mejor manera
concretar las aspiraciones organizacionales, teniendo como base un control cuya eficiencia
facilita todo el quehacer institucional.

Para Suarez (2019) en las instituciones deberd implementarse el control interno con
una serie de estrategias orientadas a tener informacion del acontecer de los recursos como los
respectivos procesos para asegurar que todo marche bien.

Para Alvarado (2019) un sistema de control sin estrategias no se puede concebir, de

tal modo que deberan establecerse todas las que resulten viables para tener un buen control
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de las transacciones y los recursos utilizados en la operativizacion de las entidades, siendo
asi se asegura la continuidad organizacional.

Para Curinahui (2019) el control interno organizacional debera tener a ser eficiente
sin ello no se habra entendido la relevancia que tiene dicha actividad. De este modo dicha
eficiencia consiste en generar las mejores condiciones para hacer bien todo lo que le toque
hacer a la instituciéon y ademas obtener de los recursos el maximo aprovechamiento posible
por encima de lo estimable incluso.

Para Hilario (2020) las acciones que deberan llevarse a cabo en el control
organizacional dependen de lo que le toque hacer a la entidad, pero hay actividades comunes
como la revision de los ingresos y egresos de la tesoreria, ni que decir la entrada y salida de
bienes que utiliza la entidad.

1.4.1.2. Reduccion del delito de corrupcion de funcionarios

Segun Mondragon et tal. (2022) en estos tiempos la corrupcion de funcionarios
aparece como una moda, por cuanto cada dia se detectan casos de este tipo en sus diferentes
modalidades que trae consecuencias para las instituciones porque terminan afectando su
patrimonio

Segun Chiroque (2023) el delito indicado o cualquier otro que se de en las entidades
publicas genera zozobra en el quehacer institucional, porque afecta los recursos financieros,
los recursos materiales, la imagen de la entidad y otros aspectos.

Segiin Nufiovero y Melgar (2019) un buen control interno puede ayudar en gran
medida a reducir el delito materia de estudio por cuando persuade a los directivos y
funcionarios como trabajadores a no incurrir en tales delitos, haciendo que trabajen bien y al
servicio de la comunidad a la cual se deben.

Segun Montenegro (2022) cualquier acto negativo generado por el personal de una

entidad no es configurado como delito, son mas bien los fiscales primero que acusan por la
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comision del delito pero es el juez que terminard dandole o no la razén al fiscal que acusa de
acuerdo con las normas.

Segin Marquina (2021) como su nombre indica el delito de corrupcion de
funcionarios es llevado a cabo por cualquier trabajador de una entidad, sin importar si es la
mas alta autoridad, un nivel medio o un nivel inferior, todo lo que rompa las normas por parte
de estas personas terminara siendo calificado por los jueces como delito.

Segun Ramos (2019) la comision de uno u otro delito conlleva el quebrantamiento de
las leyes y eso se plasma de cobrar por servicios que deben ser gratuitos, favorecer a unos
contra otros, robarse los recursos del estado, etc., es decir es convertirse en un delincuente
gubernamental, esto este titulo es calificado por una autoridad judicial.

Segun Marquez (2022) el delito de corrupcién de funcionarios se da cuando un
trabajador gubernamental se roba la esperanza de sus compafieros trabajadores, se roba los
bienes del estado, utiliza en su provecho los bienes, somete a sus compafieros, es decir
estamos frente a un o una delincuente.

Segtin Véasquez (2020) la corrupcion de funcionarios se da porque las normas legales
son muy blandas a punto que hasta protegen a los delincuentes funcionales gubernamentales,
también son las politicas institucionales que no sientan las bases para luchar contra este virus
que azota al sector publico pero también al privado.

Segun Goicochea (2020) el trafico de influencias es masivamente comun en las
entidades gubernamentales, también se dan en el sector privado, aunque se siente mas el
asunto publico porque es el dinero de todos los peruanos; el cohecho se da igualmente en
gran medida a la vista y paciencia de autoridades superiores; es un virus que azota.

Segun Chuquiyauri (2019) el delito de corrupcion de funcionarios es una forma

general de hablar de varios delitos que pueden cometer los trabajadores del sector publico de
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un pais, el mismo que es establecido en un proceso judicial por las autoridades fiscales como
judiciales.
1.4.2. Investigaciones internacionales

1.4.2.1. Control interno eficiente

Para Arias (2021) el control interno eficiente se ha vuelto una necesidad para
organizaciones, porque estas necesitan revisar, recalcular, conciliar, verificar, inspeccionar y
asi efectuar una serie de mediciones de los recursos que administran, por lo que resulta
adecuado tener persona muy capacitado en estas labores de control y también con la habilidad
de redactar informes para las jefaturas respectivas.

Segun Arce (2020) si hay un sistema que puede considerarse como el que es
transversal a todos es el de control interno y por tanto debe saber como funcionan el resto de
sistemas y eso es lo que hace el personal de control prepararse para conocer todos los sistemas
de tal modo que en cualquier momento pueda establecer instrumentos para evaluarlos y saber
si estan funcionando adecuadamente.

Para Mejia (2021) el sistema de control interno es un con junto de procesos y
procedimientos para saber todo el acontecer institucional, se controla de este modo el
personal de la organizacion, desde luego el dinero de la entidad, ni que decir los bienes tanto
de funcionamiento como los fijos.

Para Plaza (2021) el control interno no puede ser mi mayor ni menor, tiene que ser el
racional, es decir el estrictamente necesario de acuerdo con la magnitud de la organizacion,
con los recursos que gestiona, con los procesos que lleva a cabo.

Segun Gutiérrez (2022) un control interno eficiente persuade a los directivos y
trabajadores de una organizacion a no mal utilizar los bienes, a no utilizarlos en su provecho
personal a no robarlos y asi en todos los recursos el control tiene los instrumentos para

determinar como se esta llevando a cabo el control organizacional.
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Segun Merlos (2021) una estrategia para que el control interno se vuelva en un aliado
de la gestion es la comunicacidon, que permitird conocer lo que tiene la entidad, lo que tiene
para gestionar y lo que es posible controlar con los medios econdmicos que dispone y sin
afectar la operatividad.

Segun Czubarski et al. (2023) al sistema de control le toca identificar las deficiencias
de las dependencias e informar a los superiores correspondientes, porque con dicha
informacion se tomaran decisiones que permitirdn mejorar los procedimientos operativos de
la entidad.

Para Quelal (2023) el famoso diagrama de Pareto podra utilizarse para identificar las
deficiencias en los procesos organizacionales. Esta herramienta resulta ttil como otras que
hagan lo mismo. Aun cuando el control no solo se orienta a determinar deficiencias, sino
también bondades en las dependencias institucionales y en ambos casos realiza
recomendaciones.

Para Vera (2019) resulta un hecho que sin la evaluacion del control interno no es
factible planear, organizar, dirigir y aplicar una auditoria, porque es la evaluacion de dicho
sistema que facilita una serie de procedimientos para determinar las evidencias que necesitan
los auditores para cumplir son su funcion.

Segun Viloria (2020) el sistema de control interno no se sabré si es deficiente o en
todo caso eficiente sino se realiza una evaluacion a dicho sistema para lo cual se tiene
distintos métodos que podran aplicarse dependiendo de la informacién que ese tenga sobre
el control de la entidad. Incluso dicha evaluacién podra ser en una determinada fecha o
programarlo periédicamente de tal modo que incite al personal a trabajar de la mejor manera
para hacer quedar bien al 4rea de control interno de la organizacion. De este modo todo es
evaluable y no solo por hacerlo, sino porque técnicamente son las evaluaciones las que nos

proporcionan la informacion mas convincente.
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1.4.2.2. Reduccion del delito de corrupcion de funcionarios

Segun Sovilla et al. (2024) a nivel internacional este delito no deja de parar su
incremento, a nivel de paises latinos crece y sigue creciendo tanto que la gente considera que
percibe dicho delito en el estado a un nivel superior al 90% lo que indica como los estados
no hacen nada por reducir este delito que trae ingentes pérdidas al Estado.

Para Chagcha y Pérez (2022) a mayor avance de la tecnologia han aumentado los
delitos cibernéticos pero también los delitos de corrupcion de funcionarios, hay muchos casos
en los cuales estos cobran coimas utilizando los medios indicados. Igualmente mediante la
tecnologia hacen trafico de influencias a la vista de las dependencias de control del Estado.

Segun Gutiérrez (2021) los delitos se dan por la voluntad de las personas que trabajan
para las instituciones, son estas las tentadas por enarbolar poder, por tener mas recursos
financieros, por tener una vida mas holgada que los lleva a cometer estos delitos que de
establecerse judicialmente conlleva carceleria efectiva y desde luego la pérdida del puesto de
trabajo, sanciones administrativas, para de reparaciones y la carcel.

Para Yuhui (2021) a mucha gente trabajadora del sector gubernamental le atrae el
masoquismo, por cuanto le gusta entrar en actos corruptos y ser sancionado y encarcelado,
de otra forma no se entiende aun conociendo las leyes terminen cometiendo estos delitos de
corrupcién de funcionarios.

Segun Escobar et al. (2020) La comision de delitos como el que es motivo de este
trabajo se concreta antes que la propia carceleria la perdida de la familia, la pérdida del
trabajo, pérdida de amistades, desconfianza total en quien es fichado como corruptor de
funcionarios por trafico de influencias por un lado, cohecho en otros casos, ambos
masivamente cometidos en muchos paises del mundo y particularmente en Latinoamérica.

Segun Moya y Burgos (2021) todo depende de las autoridades elegidas o no elegidas

que tienen las instituciones gubernamentales; a las cuales no pareciera que les importa que
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se dé el delito objeto de este trabajo, por hacen oidos sordos, vista gorda de lo que pasa frente
a las mismas estos delitos que terminan afectado a la comunidad a la cual sirven las
autoridades; de este modo los culpables tienen como una suerte de complices a las
autoridades por no hacer nada y proteger sus recursos.

Para Rodriguez (2023) lo bueno dentro de todo lo malo que pasa con la corrupcion de
funcionarios, es que hay formas de combatir dichos delitos por ejemplo por intermedio de las
decisiones que tomen las autoridades superiores, lo que puede hacer la comunidad, lo que
viene haciendo la prensa en algunos casos diferentes a la doctrina que estos defienden.

1.5.  Justificacion de la investigacion
1.5.1. Justificacion metodolégica

Este trabajo tiene total razon por el incremento vertiginoso del delito de corrupcion
de funcionarios que es el problema objeto de estudio y sobre el mismo se presenta como
alternativa de solucion el control interno en la medida que sea eficiente, es decir que esté
bien disefiado, implementado, que se desarrolle y pase las evaluaciones pertinentes, para que
proporcione amplia informacion para prevenir y detectar los actos de corrupcion que luego
de denunciarlos los jueces califiquen como delitos.

1.5.2. Justificacion tedrica

Tematicamente el trabajo presenta el tratamiento amplio de las teorias del control
interno eficiente y la reduccion del delito de corrupcion de funcionarios. Dichas teorias han
servido de base para determinar los antecedentes del trabajo, el marco conceptual de la
investigacion, como la definicion de términos.

1.5.3. Justificacion practica

Este trabajo se viene como anillo al dedo, debido al incremento de la corrupcion en

el pais y particularmente en entidades en estudio.

1.5.4. Justificacion social
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El trabajo conllevo a tener una serie de interrelaciones sociales con personal de las
instituciones objeto del trabajo.
1.6.Limitaciones de la investigacion
1.6.1. Limitacion temporal

Este trabajo es de actualidad; sin embargo para para enriquecer la investigacion se ha
tomado también informacion de afnos anteriores.

1.6.2. Limitacion espacial

Este trabajo se llevd a cabo en Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana,
especificamente en las Municipalidades de Jestis Maria, Lince, La Victoria, Pueblo Libre,
Brefa; con las cuales se coordinaron y obtuvieron las autorizaciones verbales del personal
respectivo.

1.6.3. Limitacion de recursos

Se han afrontado limitaciones en este rubro, pero se realizd las coordinaciones y se
pudo sacar adelante el trabajo. Dichos recursos fueron los que ayudaron a concretar el trabajo,
con las personas familiares, con los recursos financieros provenientes de familiares, los
recursos materiales y tecnologicos igualmente provenientes de los familiares y asi se redujo
totalmente dicha limitacion.

1.6.4. Limitacion de informacion y otros.

Se estima no tener limitaciones de informacion. Tampoco se tendria limitaciones en
la aplicacion de las técnicas y sus respectivos instrumentos; aunque se presentarse resultara
facil solucionarlos.

1.7.1. Objetivos de la investigacion
1.7.2. Objetivo general
Determinar la influencia del control interno eficiente en la reduccion del delito de

corrupcion de funcionarios.
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Objetivos especificos

a) Establecer la influencia de los principios de control interno en la reduccion del
delito que es materia del trabajo.

b) Determinar la influencia de las politicas de control interno en la reduccion del
delito que es materia del trabajo.

c) Establecer la influencia de las estrategias de control interno en la reduccién del
delito que es materia del trabajo.

d) Determinar la influencia de los procedimientos y técnicas de control interno en la
reduccion del delito que es materia del trabajo.

e) Establecer la influencia de la evaluacion del control interno en la reduccién del

delito que es materia del trabajo.

1.8. Hipotesis

1.8.1.

1.8.2.

Hipdotesis general

El control interno eficiente influye en grado razonable estadisticamente determinado

en la reduccion del delito de corrupcion de funcionarios.

Hipdtesis especificas

a) Los principios de control interno influyen en grado razonable estadisticamente
determinado en la reduccion del delito que es la esencia del estudio.

b) Las politicas de control interno influyen en grado razonable estadisticamente
determinado en la reduccion del delito que es la esencia del estudio.

c) Las estrategias de control interno influyen en grado razonable estadisticamente
determinado en la reduccion del delito que es la esencia del estudio.

d) Los procedimientos y técnicas de control interno influyen en grado razonable
estadisticamente determinado en la reduccion del delito que es la esencia del

estudio.
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e) La evaluacion del control interno influye en grado razonable estadisticamente

determinado en la reduccion del que es la esencia del estudio.
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II. MARCO TEORICO

2.1. Bases teoricas
2.1.1. Control interno eficiente

Para Quiroz (2022) la teoria del control interno eficiente consiste en hacer que el
sistema funcione con altos estandares de eficiencia en términos de tiempos, movimientos,
recursos y procesos de contro0l y que de una u otra forma ayude a la gestion, porque dicho
control es parte de la entidad.

Para Vélez (2023) la teoria de la objetividad del control interno trata que dicho sistema
pese a estar dentro del organigrama institucional, pese a ser incluso dependiente de la mayor
autoridad institucional, sin embargo el trabajo que realizan siempre estar4 basado en los hechos,
en las evidencias que permitan demostrar el trabajo realizado.

Czubarsk et al (2022) sefialan que el control interno eficiente es la base para todo lo que
se haga en las entidades; para lo cual es necesario tener un control interno previo que determine
con toda anterioridad las cuestiones negativas de modo que todo apunte a la optimizacion de
la gestion institucional.

Cabana et al. (2020) se refieren al control interno COSO, cuyos componentes deberan
ser implementados de tal manera que sea de gran ayuda para generar un buen entorno de
control, adecuada gestion de riesgos, aplicacion de actividades de control, informacion y
comunicacion y permanente supervision para asegurar que todo el quehacer institucional se
lleve a cabo de acuerdo a lo planeado y ejecutado y que sea de ayuda para la gestion de los
recursos y actividades organizacionales.

Para Lopez y Caiizares (2018) la teoria de la imparcialidad del control hace que este
trabajo basado en los principios del sistema de control interno, también sobre la base de las

normas que establecen todos los aspectos del control y sin favorecer a alguna dependencia en
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particular ni procesos institucionales, sino exactamente tal como se dan las cosas y con las
evidencias del caso que no deje ninguna duda de dicha imparcialidad.

Segun Piscoya y Camayo (2022) la teoria de la creatividad del control interno procura
que dicho sistema siempre este creando politicas adecuadas como estrategias para aplicar en
sus acciones de control para poder determinar las fortalezas como deficiencias en lo que les
toca realizar a las dependencias de una entidad.

Segun Méndez (2020) la teoria de la mejora permanente del control interno implica que
el sistema siempre este en la ruta de mejorar todo lo que le compete llevar a cabo, especialmente
las acciones de control con la mayor calidad posible, de modo tal que sus informes permitan
hacer los reajustes necesarios en el control de las dependencias y los procesos en los cuales
participan.

Segun Gutiérrez (2018) la teoria comunicacional del control interno permite que la
dependencia de control mantenga estrechas comunicaciones con todos los grupos de interés
internos y externos de la entidad, por cuanto la comunicacion es un instrumento de mucho valor
en la gestion institucional.

Para Cepeda y Cifuentes (2019) la teoria de la oportunidad del control interno hace que
este sistema lleve a cabo sus acciones de control oportunamente sin entorpecer las actividades
de gestion; con informes fehacientes que denotan las falencias, si fuera el caso, para que la
entidad sepa lo que ocurre en su interior.

Para Grageola et al. (2020) la teoria de la efectividad del control interno se refiere a la
influencia positiva que deberd generar dicho control en las actividades institucionales, haciendo
que se logren los objetivos y la organizacion tengo los resultados esperados, en los cuales debe
estar el papel importante del control interno. De este modo no se concibe un control apartado

de lo que desea alcanzar la entidad, sino todo lo contrario, alineado a lo que busca la entidad,
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colaborando siempre con dicho proposito; haciendo que todo se encamine por la efectividad
institucional-
2.1.2. Reduccion del delito de corrupcion de funcionarios

Para Zavaleta (2023) el delito de corrupcion de funcionarios es aquel en el que un
funcionario publico utiliza su cargo para obtener un beneficio indebido, ya sea para si mismo
0 para un tercero.

Por su parte Madrid y Palomino (2020) el delito general viene a ser una teoria, la misma
que se debe entender como los distintos estudios sobre las caracteristicas que debe tener el
delito para configurarse como al momento de un proceso judicial.

Segun la Procuraduria Publica especializada en delitos de corrupcion (2019) la
corrupcion es la madre de los delitos cometidos por funcionarios en el ejercicio de su funcion,
que se concreta en una desviacion de las facultades, funciones y procedimientos que les toca
prestar a los trabajadores publicos.

Segun el Grupo de Trabajo Contra la Corrupcion (2020) la corrupcion cuando es
detectada y siempre que se den determinadas caracteristicas se convierte en delito que tiene
elementos infaltables para que se concrete como tal, por ejemplo el hecho que se ha dado contra
las leyes, el caracter obviamente antijuridico del acto cometido, la ubicacion del funcionario
culpable y la punibilidad de los hechos cometidos contra todo el ordenamiento establecido.

Seglin Zavaleta (2023) la corrupcion como tal agrupa a los distintos delitos y dentro de
estos se da una secuencia, que se concreta con los asuntos formales y materiales que terminan
configurando el delito de corrupcion de funcionario u otro relacionado, que compromete a los
trabajadores quienes abandonan sus obligaciones legales y rompen las reglas para cometer el
delito que los llevard a la prision.

Para Madrid y Palomino (2020) delito cualquiera que fuera es sinébnimo de prision, por

cuanto tienen su origen en el rompimiento de los valores, pero mas que estos el
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quebrantamiento de las leyes aplicables a las funciones que llevan a cabo en las entidades y
que por ambicidn, arribismo, facilismo, clientelismo y otras caracterizaciones negativas lleva
al trabajador a la prision convertido en un delincuente.

Para Manrique (2019) el delito de corrupcion de funcionario puede ser doloso si es que
el trabajador gubernamental actua con toda la intencion de cometer el delito porque le
favorecera en un ascenso, en la percepcion de dinero, En esta teoria el delincuente lo tiene claro
y precisado que va a quebrantar las leyes correspondientes, las hace intencionalmente, e incluso
sabe los efectos que tendra.

Segun Quispe (2021) en el delito de corrupcion de funcionarios de tipo doloso el
trabajador planea con toda anticipacion los actos que va a llevar a cabo, organiza las acciones,
compromete a otras personas, y sabe de las consecuencias se sufriré si es descubierto.

Segun Moya y Paillama (2022) por su parte el delito de corrupcion de funcionarios de
tito culposo, el trabajador gubernamental no tiene la intencion de afectar a otras personas, pero
actia de manera imprudente contras las normas establecidas lo que termina en la comision del
delito indicado, en términos de penalidad el delito culposo termina siendo menor el tiempo de
prision, las reparaciones y otros aspectos colaterales.

Para Pantoja (2022) en la corrupcion de funcionarios los fiscales como los abogados de
los trabajadores involucrados deberan hilar muy fino para que un delito culposo no termine
siendo doloso, o un doloso no termino como culposo; es alli donde entran en juego las pruebas
y la habilidad de los defensores como la del fiscal como titular de la accion fiscal
correspondiente.

Para Carvajal et al. (2019) el bajo sueldo de los trabajadores gubernamentales no puede
ser una excusa para cometer delito de corrupcion de funcionarios, incluso ese asunto podria
agravar el delito, porque en el sector publico nadie entra a enriquecerse sino a prestar servicios

de calidad a la comunidad que atiende la entidad.
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Segun Calderodn et al. (2022) los trabajadores que cometen delitos por accion u omision,
realmente saben que existen normas legales que limitan sus funciones, establecen las funciones
que les toca desarrollar, siendo asi no deberian sobrepasar esa delgada linea, sin embargo cada
dia mas trabajadores publicos termina involucrado en estos asuntos.

Para Pastrana (2019) algunas caracteristicas de los servidores publicos agravan las
penas, por ejemplo, el alto cargo que ostentan, la formacion académica que tengan, la
experiencia laboral. Asimismo, se debe tener en cuenta que la condicion de enfermedad,
necesidad, peticion de indulgencia ni nada favorecera el delincuente involucrado. Por eso la
receta es ubicarse en el terreno de los hechos y ver como queda destrozada la familia del
trabajador involucrado,

Para Moyado (2022) la informacion de la evaluacion del control interno, podria quedar
corta frente a la diversidad de formas delincuenciales como evolucionan con el avance
tecnologico, por lo que es necesario formar ética y moralmente a los trabajadores de una entidad
de modo tal que jamas se vean involucrados en actos de corrupcion y terminen en la carceles
cumpliendo penas que pudieron evitarlas.

2.2. Marco legal

Segun la Presidencia del Consejo de Ministros (2020) en relacion con las précticas
delictivas vinculadas a la corrupcion podemos mencionar las aproximaciones efectuadas por la
Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito - UNODC (2004) en el documento
denominado “United Nations Handbook on Practical - Anticorruption Measures for
Procecutors and Investigators”.

Pago de la reparacion civil en los delitos de corrupcion de funcionarios. Segun Espinoza
(2022) el Estado ha iniciado una serie de denuncias penales por delitos de corrupcion. El comtin
denominador de las mismas, asi como de los dictamenes fiscales y las sentencias es la carencia

de fundamentacion juridica de la reparacion civil en agravio del Estado.
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Penas por el delito de corrupcion de funcionarios. De acuerdo con el Ministerio Publico
(2021) los principales delitos de corrupcion de funcionarios son: Colusion simple, Colusion
agravada, Peculado doloso, Peculado de uso, Cohecho pasivo propio y Enriquecimiento ilicito.
2.3. Marco conceptual
2.3.1. Conceptos de control interno eficiente

2.3.1.1. Principios de control interno

Para Méndez (2020) los pilares fundamentes del control interno son los principios que
sientas las columnas vertebrales del sistema de control inte3rno y hace viable el trabajo
encomendado en las normas y las autoridades respectivas-

2.3.1.2. Politicas de control interno

Para Méndez (2020) las politicas de control interno son fundamentales en una
organizacion, ya que proporcionan una estructura para implementar el Sistema de Control
Interno. Estas politicas establecen los principios de autogestion, autorregulacion y autocontrol.

2.3.1.3. Estrategias de control interno

Para Méndez (2020) las estrategias de control interno son aquellos procedimientos que
se llevan a cabo dentro de una organizacion con la finalidad de asegurar la realizacion de las
operaciones institucionales de forma eficiente y oportuna y logrando las metas y objetivos.

2.3.1.4. Procedimientos y técnicas de control interno

Para Méndez (2020) el control interno necesita elementos para concretarse siendo estos
los procedimientos respectivos que en buena cuenta con forma como se va a desarrollar el
sistema de control, aunque dichos procedimientos realmente se concretan con las técnicas que
hacen posible la obtencion de evidencia necesaria para sustentar los reportes del sistema.

2.3.1.5. Evaluacion del control interno

Para Méndez (2020) el control interno como otros aspectos de las instituciones tiene

que ser evaluado para saber como funciona y se puede hacer evaluando sus componentes,
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evaluando sus objetivos, evaluando sus procesos. Saber como esta funcionando permitira
mejorar el trabajo de control institucional.
2.3.2. Conceptos de delito de corrupcion de funcionarios

2.3.2.1. Politicas contra la corrupcion de funcionarios

Segun la Presidencia del Consejo de Ministros (2020) luchar contra la corrupcion
deberia ser un aspecto muy serio y eso comienza definiendo las politicas que guiaran el
accionar para reducir primero y acabar luego con el asunto que afecta a los estados y en
particular a las instituciones.

2.3.2.2. Estrategias contra la corrupcion de funcionarios

Segun Campos (2023) el control interno no solo es un conjunto de escritos, sino que
estos deben plasmarse en estrategias que vienen a ser las acciones que se van a llevar a cabo
para luchar contra la corrupcion, Estas acciones pueden ser legales, operativas, logisticas, de
personal y otras tantas para concretar la lucha.

2.3.2.3. Delitos de corrupcion de funcionarios

Para la Presidencia del Consejo de Ministros (2020) todo aquel que rompe las reglas
establecidas en las leyes y reglamentos comete el delito de corrupcion de funcionarios que esta
conformado por distintos delitos en particular y que ademds pueden ser de doloso o culposo y
en uno u otro caso es lo que terminara con el trabajador en la cércel por contravenir las normas
indicadas.

2.3.2.4. Pago de la reparacion civil en los delitos de corrupcion de funcionarios

Segun Espinoza (2022) los delitos cometidos por los trabajadores gubernamentales los
llevaran a la céarcel por accion dolosa o culposa, por accion u omision de las funciones honestas
que les compete llevar a cabo.

2.3.2.5. Penas por el delito de corrupcion de funcionarios
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De acuerdo con el Ministerio Publico (2021) las penas son los castigos que recibiran
los trabajadores involucrados en los delitos de cohecho, trafico de influencias y otros cometidos
en el desarrollo de sus actividades, dichas penas serdn mayores para los casos dolosos y un

tanto menos por los casos culposos.
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IIl. METODO

3.1. Tipo de investigacion
3.1.1. Tipo

La investigacion es de tipo basica o pura por la utilizacion de conocimientos previos
y también por la generacion de nuevos conocimientos para futuras investigaciones.
3.1.2. Enfoque

La investigacion por su enfoque serd cuantitativa, en la medida que se tiene
dimensiones con indicadores que se expresan en el nivel o grado de cumplimiento; también
porque las hipotesis han sido objeto de pruebas estadisticas inferenciales para determinar el
grado de correlacion, el grado de regresion simple, el grado de significancia y
complementariamente se establecid el grado de confiabilidad del instrumento; todo lo cual
se expresa en términos numéricos o cuantitativos en las partes correspondientes de este
trabajo académico.
3.1.3. Nivel

Por el nivel esta investigacion es descriptiva, asimismo correlacional y también
explicativa o causal. En ese sentido el nivel descriptivo permiti6 especificar todos los aspectos
de las variables y sus dimensiones. Por el nivel correlacional del trabajo se ha podido
determinar el grado o nivel de asociacion entre las variables de las hipotesis respectivas., Y en
cuanto al nivel explicativo o causal, la investigacion ha permitido determinar el nivel o grado
de influencia del control interno eficiente en la reduccion de la corrupcion de funcionarios en
las instituciones que se han estudiado.
3.1.3. Métodos

Para desarrollar la investigacion en todos los aspectos que comprende se ha hecho uso
de una serie de métodos de acuerdo con el siguiente detalle. Inductive. Este método de

investigacion fue aplicado para tratar la informacion desde el aspecto especifico de una
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situacion al aspecto general de la misma. También este método permitido llevar a cabo
inferencias de todo tipo, por ejemplo en lo estadistico, inferir el resultado de la muestra en la
poblacion. Deductivo. Al contrario del método anterior, con este método la informacién se
tratd desde lo amplio o general hacia lo particular o tema especifico. También esté método se
aplicé para sacar conclusiones sobre diversos aspectos del trabajo. Estadistico. Con este
método fue factible llevar a cabo la correlacion, regresion, significancia y confiabilidad
mediante la aplicacion del Microsoft Excel en su version actualizada; como el Software
Estadistico mundialmente conocido como es el SPSS en su version actualizada. Analitico.
Toda fuente consultada como la informacion que ha contenido, antes de ser tomada en cuenta
fue analizada y se consider6 aquella que realmente se relaciono6 con los temas materia de este
trabajo. Sintético. Fue de amplia aplicacion cuando se llevaron a cabo los resimenes de las
diversas fuentes que fueron consideradas para el trabajo de investigacidon; también para
presentar los aspectos de la discusion de los resultados, como las conclusiones y
recomendaciones. Historico. Este método se considero para utilizar la informacion que se ha
dado en el tiempo y se relaciona con los objetivos de la investigacion.
3.1.4. Diseiio

La investigacion fue desarrollada utilizando el disefo cientifico generalmente aceptado
denominado no experimental; el mismo que se definié como la investigacion que se realizd sin
manipular deliberadamente la informacion en general y particularmente los resultados del
trabajo de campo. Asimismo este diseflo permitié observar las opiniones de los autores como
respuestas de los encuestados tal y como se dieron en su contexto natural, es decir sin controles
ni sesgos personales. Este disefo tiene especial relevancia por su alto sentido de objetividad e
imparcialidad, al no controlarse ni manipularse los resultados del trabajo, lo que le da a la
investigacion un alto valor de credibilidad cientifica frente a otro tipo de disefnos.

3.2. Poblacion y muestra
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3.2.1. Poblacion

En la libertad que se tiene para determinar la poblacion, para el caso fueron las personas
que voluntariamente desearon aportar al trabajo y que fueron 135 trabajadores municipales de
las entidades que se indican en la tabla siguiente.

Al respecto el criterio de inclusion fue que trabaje en las Municipalidades Distritales
que forman parte de la investigacion.

De otro lado el criterio de exclusion fue que no tenga ninguna relacion laboral con las
Municipalidades conformantes del trabajo, tampoco trabajadores comprometidos con actos de

corrupcion.

Tabla 1

Distribucion de la poblacion

Nr Participantes Cantidad Porcentaje
1 Municipalidad Distrital de Jesis Maria 20 15.00%
2 Municipalidad Distrital de Lince 30 22.00%
3 Municipalidad Distrital de La Victoria 35 26.00%
4 Municipalidad Distrital de Pueblo Libre 30 22.00%
5 Municipalidad Distrital de Brefia 20 15.00%
Total 135 100.00%

Nota. La cantidad indicada corresponde a personal de varias dependencias municipales de las

Municipalidades indicadas.

3.2.2. Muestra
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Para definir el tamafio de la muestra se ha utilizado el método probabilistico y aplicado
la formula generalmente aceptada en estadistica para poblaciones menores de 100,000
elementos; resultando una muestra de 100 trabajadores de las Municipalidades indicadas.

Para determinar el nimero de participantes en la muestra se aplic la siguiente formula
estadistica generalmente aceptada.

_ (pq)2®.N
(EE)’> (N -D+(pg9)Z°

Tabla 2

Elementos para determinar la muestra

Sigla Significado

N Estadisticamente represent6 el tamafio de la muestra
Pyq  Representaron la probabilidad estadistica de la poblacion de estar (p) o no estar

(q) incluidas cuyo valor es de 0.50 para cada situacion.

Z Tuvo estadisticamente un valor de 1.96 para un nivel de confianza del 0.95
N Represento el total de la poblacion.
EE Fue igual a 0.05 y represent6 el margen de error de la investigacion

Sustituyendo los valores en la formula se tiene lo siguiente:

n=(0.5x0.5x(1.96)>x 135) / (((0.05)* x 134) + (0.5 x 0.5 x (1.96)?))
n=100
Nota. Los datos estan expresados en tanto por uno como se hace en términos estadisticos, cada

valor se podra convertir en porcentaje multiplicindolo por 100.



Tabla 3

Distribucion de la muestra

Nr Participantes Cantidad Porcentaje
1 Municipalidad Distrital de Jestis Maria 15 15.00%
2 Municipalidad Distrital de Lince 22 22.00%
3 Municipalidad Distrital de La Victoria 26 26.00%
4 Municipalidad Distrital de Pueblo Libre 22 22.00%
5 Municipalidad Distrital de Brena 15 15.00%
Total 100 100.00%

37
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3.3.0peracionalizacion de variables
3.3.1. Variables y dimensiones

Tabla 4

Variables y dimensiones de la investigacion

Variables Dimensiones Relacion

X.1. Principios de control interno

X.2. Politicas de control interno
Variable independiente
X. Control interno ~ X.3. Estrategias de control interno
eficiente

X.4. Procedimientos y técnicas de control

i XY, Z
interno
X.5. Evaluacion del control interno XL Y, Z
Y.1. Politicas contra la corrupcién de X2,Y,2
funcionarios
X3,Y,Z
Variable dependiente  Y.2. Estrategias contra la corrupcion de
Y. Reduccion del delito funcionarios X4,Y,Z
de corrupcion de
funcionarios Y.3. Delitos de corrupcion  de X5, Y, 2
funcionarios

Y.4. Pago de la reparacion civil en los

delitos de corrupcion de funcionarios

Y.5. Penas drasticas por el delito de

corrupcion de funcionarios

Dimension espacial:

Z. Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana

Nota. La relacion indicada es de mucha utilidad para formular los problemas, objetivos e

hipotesis de la investigacion



3.3.2. Operacionalizacion

Tabla 5

Operacionalizacion de variables, dimensiones e indicadores
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de corrupcion de funcionarios

Variables Dimensiones Indicadores Escala de Técnica e
valoracion instrumento
X.1. Principios de control interno  Informe COSO
X.2. Politicas de control interno  Plan de control 1= No
Variable mnterno concuerdo en su
independiente: totalidad lo
X. Control X.3. Estrategias de control Plan de control indicado
interno eficiente  interno interno
2=No
. .. concuerdo TP
X.4. Procedimientos y técnicas Plan de control arciahlrllente lo Técnica:
de control interno interno parciat Encuesta
indicado
- Plan de control 3=No dispongo  Instrumento:
X.S. Evaluacion del control interno de data Cuestionario
interno . .
informativa
Y.1. Politicas contra la Plan
2, ) ) . ., 4= Concuerdo
corrupcion de funcionarios anticorrupcion )
parcialmente
Y.2. Estrategias contra la Plan con lo indicado
Variable corrupcion de funcionarios anticorrupcion 5= Concuerdo
dependiente en su totalmente
Y. Reduccién del ~ Y.3. Delitos de corrupcion de Codigo Penal lo indicado
delito de funcionarios
corrupcion de
funcionarios Y.4. Pago de la reparacion civil Codigo Penal
en los delitos de corrupcion de
funcionarios
Y.5. Penas drasticas por el delito  Cddigo Penal

Nota. Los indicadores son aquellos documentos que constituyen los estandares o referencias

frente a los cuales se mediran las dimensiones.



3.3.3. Definicion operacional

Tabla 6

Definicion operacional de las variables

Variables

Definicion operacional

Variable

independiente

X. Control

interno eficiente

El control interno eficiente es un sistema que se
concreta teniendo en cuenta los principios de control
interno, como las politicas de control interno y desde
luego las estrategias de control interno y los
procedimientos y técnicas de control interno; y
culmina con la evaluacion del control interno de las

Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana

Variable dependiente
Y. Reduccion del
delito de corrupcion

de funcionarios

Para lograr la reduccion del delito de corrupcion de
funcionarios necesariamente tienen que darse las
politicas contra la corrupcion de funcionarios,
asimismo las estrategias contra la corrupcion de
funcionarios; de esta forma se puede generar
condiciones para que no se den los delitos de
corrupcion de funcionarios; luego en caso de darse
hacer que los involucrados asuman el pago de la
reparacion civil en los delitos de corrupcion de
funcionarios y desde luego el cumplimiento de las
penas drasticas por el delito de corrupcion de
funcionarios en las Municipalidades Distritales de

Lima Metropolitana
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3.4. Instrumentos

Los cuestionarios electronicos, fichas bibliograficas electronicas y las guias de analisis
electronico fueron los instrumentos que se aplicaron en el desarrollo de esta investigacion.
Cuestionarios electronicos. Estos son documentos famosos en términos investigativos y
utilizados para plasmar la encuesta y recabar el parecer de los intervinientes en dicha técnica
estadistica de recopilacion de datos. Fichas bibliograficas electronicas. Tradicionalmente
denominadas fichas, aunque a la fecha son los archivos electronicos de las teorias, conceptos,
antecedentes y definicion de términos relacionados con los temas materia de investigacion.
Guias de analisis documental electrénicas. Dichas guias fueron las metodologias que
orientaron el analisis de los elementos que se recopilaron para el trabajo
3.5. Procedimientos

Desde el punto de vista cientifico, los procedimientos son elementos que se concretan
mediante diversas técnicas investigativas.
3.5.1. Técnicas de recopilacion de datos

Entre estas técnicas se aplicaron: Encuestas electrénicas. Es la técnicas mas famosa
en términos investigativos y estadisticos, por lo que se utilizd6 con su instrumento el
cuestionario para recopilar el parecer de los encuestados. Toma de informacion electrénica.
Esté técnica es tradicionalmente relacionada con las fichas bibliograficas electronicas y que
actualmente se concreta en archivos y carpetas para tener disponible la informacion procedente
de las diferentes fuentes que seran utilizadas en el trabajo. Analisis documental electrénico.
Esta técnica permitio estudiar y mas propiamente analizar cada fuente, cada tema, cada parrafo
como cada dato que serd considerado para el trabajo.
3.5.2. Técnicas de procesamiento de datos

Entre estas técnicas se aplicaron: Ordenamiento y clasificacion electrénica. Resulto

muy elemental la aplicacion de esta técnica como condicion para llevar a cabo el
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procesamiento de la data relacionada con el trabajo. Registro electronico de la informacion.
Esta fue la técnica que permitid6 generar la informacion que contendra el trabajo de
investigacion. Proceso electronico con Excel. Fue aplicada esta técnica para determinar los
indicadores estadisticos de la correlacion, regresion y otros. Proceso electronico con SPSS.
Esta técnica se aplicd como confirmatoria de la anterior, aunque permitio obtener mas
informacion estadistica de mucha utilidad para el trabajo como la correlacion de las variables,
regresion de las variables, la significancia del modelo investigativo; y por amplitud la
confiabilidad del instrumento de encuesta del trabajo.

3.6. Analisis de datos

Entre las diversas técnicas de andlisis se han considerado las siguientes: Analisis
documental electrdénico. Esta fue una técnica de obligada aplicacion por cuanto todo lo que
contiene el trabajo para fines metodologicos como tematicos pasd por el andlisis
correspondiente. Indagacion electronica. Esta técnica permitid averiguar el origen como
situacion o condicion de una fuente investigativa. Conciliacion electréonica de datos. Se
aplicd en diferentes momentos como al formular los problemas, objetivos e hipotesis;
también al presentar las bases tedricas, conceptos y antecedentes; igualmente al presentar los
resultados con su respectiva contrastacion; aunque los cientificos resaltan su mayor uso en la
discusion de los resultados al compararse los resultados de la investigadora, con los
resultados de otros trabajos nacionales e internacionales tomados como antecedentes.
Analisis y comprension electronica de tablas. Fue fundamental para expresar el
pensamiento critico de cada resultado, cada contrastacion, cada discusion del trabajo

realizado.

3.7. Consideraciones éticas
Por excelencia la consideracion que se ha tenido en cuenta fue la verdad de cada uno

de los contenidos metodoldgicos y tematicos del trabajo; otra consideracion fue el
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otorgamiento de los créditos a los autores mediante la citacion y referenciacion
correspondiente; asimismo el respeto, consideracion y estima a cada uno de los integrantes
de los grupos de interés de la investigacion como autores, docentes revisores, docentes

asesores, docentes jurados, personal de autoridades, personal administrativo y otros.
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IV. RESULTADOS
4.1. Resultados de la variable independiente

Resultado 1
(Considera usted qué el control interno es el conjunto de principios, politicas, estrategias,
procedimientos y técnicas para salvaguardar los recursos y transacciones en las

Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

Tabla 7

El control interno es el conjunto de principios, politicas y otros elementos.

Nr Alternativas Cant %
1 No concuerdo en su totalidad lo indicado 04 04.00
2 No concuerdo parcialmente lo indicado 01 01.00
3 No dispongo de data informativa 00 00.00
4  Concuerdo parcialmente con lo indicado 00 00.00
5  Concuerdo en su totalmente lo indicado 95 95.00
Total 100 100.00

Nota. Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcidon apoyan la alternativa que
favorece la investigacion, por cuanto el 95% acepta que el control interno es el conjunto de
principios, politicas, estrategias, procedimientos y técnicas para salvaguardar los recursos y

transacciones en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.
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Resultado 2
(Estima usted qué los principios son los pilares en los cuales se basa el sistema de control

interno en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

Tabla 8

Los principios son los pilares en los cuales se basa el control interno

Nr Alternativas Cant %
1 No concuerdo en su totalidad lo indicado 06 06.00
2 No concuerdo parcialmente lo indicado 02 02.00
3 No dispongo de data informativa 00 00.00
4 Concuerdo parcialmente con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo en su totalmente lo indicado 92 92.00

Total 100 100.00

Nota. Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que
favorece la investigacion, por cuanto el 92% acepta que los principios son los pilares en los
cuales se basa el sistema de control interno en las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana.



Resultado 3

(Considera usted qué modernamente el Informe COSO es el documento que contiene los

principios de control interno eficiente, lo que es aplicable en las Municipalidades Distritales de

Lima Metropolitana?

Tabla 9

El Informe COSO contiene los principios de control interno eficiente.

Nr Alternativas Cant %
1 No concuerdo en su totalidad lo indicado 04 04.00
2 No concuerdo parcialmente lo indicado 02 02.00
3 No dispongo de data informativa 00 00.00
4 Concuerdo parcialmente con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo en su totalmente lo indicado 94 94.00
Total 100 100.00

Nota. Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que
favorece la investigacion, por cuanto el 94% acepta que modernamente el Informe COSO es el

documento que contiene los principios de control interno eficiente, lo que es aplicable en las

Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.



Resultado 4

(Estima usted qué las politicas de control interno son los principales lineamientos que guian

los propodsitos del mismo en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

Tabla 10

Las politicas de control interno son los principales lineamientos

Nr Alternativas Cant %
1 No concuerdo en su totalidad lo indicado 04 04.00
2 No concuerdo parcialmente lo indicado 02 02.00
3 No dispongo de data informativa 00 00.00
4 Concuerdo parcialmente con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo en su totalmente lo indicado 94 94.00
Total 100 100.00

Nota. Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que
favorece la investigacion, por cuanto el 94% acepta que las politicas de control interno son los

principales lineamientos que guian los propositos del mismo en las Municipalidades Distritales

de Lima Metropolitana.
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Resultado 5
(Considera usted qué las politicas son la base para establecer las estrategias del control interno

en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

Tabla 11

Las politicas son la base para establecer las estrategias del CIL.

Nr Alternativas Cant %
1 No concuerdo en su totalidad lo indicado 03 03.00
2 No concuerdo parcialmente lo indicado 02 02.00
3 No dispongo de data informativa 00 00.00
4 Concuerdo parcialmente con lo indicado 02 02.00
5 Concuerdo en su totalmente lo indicado 93 93.00

Total 100 100.00

Nota. Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que
favorece la investigacion, por cuanto el 93% acepta que las politicas son la base para establecer

las estrategias del control interno en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.
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Resultado 6
(Estima usted qué las estrategias de control interno son aquellas formas o maneras de como se
debera concretar el control de los recursos, actividades y transacciones en las Municipalidades

Distritales de Lima Metropolitana?

Tabla 12

Las estrategias de control interno permiten concretar el control

Nr Alternativas Cant %
1 No concuerdo en su totalidad lo indicado 04 04.00
2 No concuerdo parcialmente lo indicado 02 02.00
3 No dispongo de data informativa 00 00.00
4 Concuerdo parcialmente con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo en su totalmente lo indicado 94 94.00

Total 100 100.00

Nota. Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que
favorece la investigacion, por cuanto el 94% acepta que las estrategias de control interno son
aquellas formas o maneras de como se debera concretar el control de los recursos, actividades

y transacciones en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.
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Resultado 7
(Considera usted qué las estrategias deberan estar contenidas en el Plan de control o documento
similar para que sean aplicadas sin inconvenientes por quienes llevan a cabo acciones de control

en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

Tabla 13

Las estrategias deberdn estar contenidas en el Plan de control.

Nr Alternativas Cant %
1 No concuerdo en su totalidad lo indicado 03 03.00
2 No concuerdo parcialmente lo indicado 05 05.00
3 No dispongo de data informativa 00 00.00
4 Concuerdo parcialmente con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo en su totalmente lo indicado 92 92.00

Total 100 100.00

Nota. Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcidon apoyan la alternativa que
favorece la investigacion, por cuanto el 92% acepta que las estrategias deberan estar contenidas
en el Plan de control o documento similar para que sean aplicadas sin inconvenientes por
quienes llevan a cabo acciones de control en las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana.
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Resultado 8
(Estima usted qué entre varios procedimientos de control interno se encuentran las pruebas
sustantivas, pruebas de control, las mismas que se plasman con la aplicacion de las técnicas de

control en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

Tabla 14

Las pruebas sustantivas y pruebas de control plasman el control.

Nr Alternativas Cant %
1 No concuerdo en su totalidad lo indicado 04 04.00
2 No concuerdo parcialmente lo indicado 02 02.00
3 No dispongo de data informativa 00 00.00
4 Concuerdo parcialmente con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo en su totalmente lo indicado 94 94.00

Total 100 100.00

Nota. Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que
favorece la investigacion, por cuanto el 94% acepta que entre varios procedimientos de control
interno se encuentran las pruebas sustantivas, pruebas de control, las mismas que se plasman
con la aplicacion de las técnicas de control en las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana.
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Resultado 9
(Considera usted qué las técnicas de control interno son un conjunto de métodos para prevenir,

detectar y corregir errores e irregularidades en las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana?

Tabla 15

Las técnicas de control interno son un conjunto de métodos.

Nr Alternativas Cant %
1 No concuerdo en su totalidad lo indicado 04 04.00
2 No concuerdo parcialmente lo indicado 02 02.00
3 No dispongo de data informativa 00 00.00
4 Concuerdo parcialmente con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo en su totalmente lo indicado 94 94.00

Total 100 100.00

Nota. Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que
favorece la investigacion, por cuanto el 94% acepta que las técnicas de control interno son un
conjunto de métodos para prevenir, detectar y corregir errores e irregularidades en las

Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.
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Resultado 10
(Estima usted qué es necesario evaluar el control interno para saber si se aplican los principios,
politicas, estrategias y acciones de control en las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana?

Tabla 16

Es necesario evaluar el control interno.

Nr Alternativas Cant %
1 No concuerdo en su totalidad lo indicado 04 04.00
2 No concuerdo parcialmente lo indicado 02 02.00
3 No dispongo de data informativa 00 00.00
4 Concuerdo parcialmente con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo en su totalmente lo indicado 94 94.00

Total 100 100.00

Nota. Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que
favorece la investigacion, por cuanto el 94% acepta que es necesario evaluar el control interno
para saber si se aplican los principios, politicas, estrategias y acciones de control en las

Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.
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Resultado 11
(Considera usted qué la evaluacion del control interno es importante para poder retroalimentar
los aspectos que estuvieran fallando, todo lo cual es de gran ayuda para la gestion en las

Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

Tabla 17

La evaluacion del control interno es importante para retroalimentar.

Nr Alternativas Cant %
1 No concuerdo en su totalidad lo indicado 06 06.00
2 No concuerdo parcialmente lo indicado 01 01.00
3 No dispongo de data informativa 00 00.00
4 Concuerdo parcialmente con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo en su totalmente lo indicado 93 93.00

Total 100 100.00

Nota. Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que
favorece la investigacion, por cuanto el 93% acepta que la evaluacion del control interno es
importante para poder retroalimentar los aspectos que estuvieran fallando, todo lo cual es de

gran ayuda para la gestion en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.
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4.2. Resultados de la variable dependiente

Resultado 12
(Estima usted qué es una necesidad imperiosa la reduccion del delito de corrupcion de
funcionarios porque atenta contra la administracion honesta de las Municipalidades Distritales

de Lima Metropolitana?

Tabla 18

Es una necesidad la reduccion del delito de corrupcion de funcionarios

Nr Alternativas Cant %
1 No concuerdo en su totalidad lo indicado 04 04.00
2 No concuerdo parcialmente lo indicado 02 02.00
3 No dispongo de data informativa 00 00.00
4 Concuerdo parcialmente con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo en su totalmente lo indicado 94 94.00

Total 100 100.00

Nota. Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que
favorece la investigacion, por cuanto el 94% acepta que es una necesidad imperiosa la
reduccion del delito de corrupcion de funcionarios porque atenta contra la administracion

honesta de las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.



Resultado 13

(Considera usted qué es necesario contar con las politicas necesarias para luchar frontalmente

contra la corrupcion de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

Tabla 19

Es necesario contar con politicas para luchar frontalmente contra la corrupcion.

Nr Alternativas Cant %
1 No concuerdo en su totalidad lo indicado 04 04.00
2 No concuerdo parcialmente lo indicado 02 02.00
3 No dispongo de data informativa 00 00.00
4 Concuerdo parcialmente con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo en su totalmente lo indicado 94 94.00
Total 100 100.00

Nota. Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcidon apoyan la alternativa que
favorece la investigacion, por cuanto el 90% acepta que es necesario contar con las politicas

necesarias para luchar frontalmente contra la corrupcion de funcionarios en las

Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.
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Resultado 14
(Estima usted qué las politicas contra la corrupcion de funcionarios deberan aplicarse con la
mayor rigurosidad posible para reducir la comision de este tipo de delitos en las

Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

Tabla 20

Las politicas contra la corrupcion deberan aplicarse con rigurosidad.

Nr Alternativas Cant %
1 No concuerdo en su totalidad lo indicado 04 04.00
2 No concuerdo parcialmente lo indicado 02 02.00
3 No dispongo de data informativa 00 00.00
4 Concuerdo parcialmente con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo en su totalmente lo indicado 94 94.00

Total 100 100.00

Nota. Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que
favorece la investigacion, por cuanto el 93% acepta que las politicas contra la corrupcion de
funcionarios deberan aplicarse con la mayor rigurosidad posible para reducir la comision de

este tipo de delitos en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.



Resultado 15
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(Considera usted las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana deberan contar con

las estrategias necesarias para luchar contra la corrupcion de funcionarios?

Tabla 21

Las estrategias necesarias para luchar contra la corrupcion.

Nr Alternativas Cant %
1 No concuerdo en su totalidad lo indicado 04 04.00
2 No concuerdo parcialmente lo indicado 02 02.00
3 No dispongo de data informativa 00 00.00
4 Concuerdo parcialmente con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo en su totalmente lo indicado 94 94.00
Total 100 100.00

Nota. Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcidon apoyan la alternativa que

favorece la investigacion, por cuanto el 94% acepta que las Municipalidades Distritales de

Lima Metropolitana deberan contar con las estrategias necesarias para luchar contra la

corrupcion de funcionarios.
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Resultado 16
(Estima usted qué las estrategias contra la corrupcion de funcionarios deberan constar en
alguna norma para que sea aplicada y contribuya a la reduccion de este flagelo en las

Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

Tabla 22

Las estrategias contra la corrupcion deberan constar en alguna norma

Nr Alternativas Cant %
1 No concuerdo en su totalidad lo indicado 04 04.00
2 No concuerdo parcialmente lo indicado 02 02.00
3 No dispongo de data informativa 00 00.00
4 Concuerdo parcialmente con lo indicado 02 02.00
5 Concuerdo en su totalmente lo indicado 92 92.00

Total 100 100.00

Nota. Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que
favorece la investigacion, por cuanto el 92% acepta que las estrategias contra la corrupcion de
funcionarios deberan constar en alguna norma para que sea aplicada y contribuya a la reduccion

de este flagelo en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.
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Resultado 17

(Considera usted qué constituyen delito de corrupcion de funcionarios los siguientes: Abuso
de autoridad, cobro indebido, cohecho, colusidén, concusion, enriquecimiento ilicito,
malversacion de fondos, negociacion incompatible y otros que deberian reducirse

drasticamente en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

Tabla 23

La corrupcion de funcionarios se presenta en muchas formas.

Nr Alternativas Cant %
1 No concuerdo en su totalidad lo indicado 03 03.00
2 No concuerdo parcialmente lo indicado 05 05.00
3 No dispongo de data informativa 00 00.00
4 Concuerdo parcialmente con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo en su totalmente lo indicado 92 92.00

Total 100 100.00

Nota. Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que
favorece la investigacion, por cuanto el 92% acepta que constituyen delito de corrupcion de
funcionarios los siguientes: Abuso de autoridad, cobro indebido, cohecho, colusion, concusion,
enriquecimiento 1ilicito, malversacion de fondos, negociacién incompatible y otros que

deberian reducirse drasticamente en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.
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Resultado 18
(Estima usted qué las politicas, estrategias y acciones contra el delito de corrupcion de

funcionarios permitiran que éstos se reduzcan en las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana?

Tabla 24

Politicas, estrategias y acciones contra el delito de corrupcion.

Nr Alternativas Cant %
1 No concuerdo en su totalidad lo indicado 06 06.00
2 No concuerdo parcialmente lo indicado 03 03.00
3 No dispongo de data informativa 00 00.00
4 Concuerdo parcialmente con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo en su totalmente lo indicado 91 91.00

Total 100 100.00

Nota. Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que
favorece la investigacion, por cuanto el 91% acepta que las politicas, estrategias y acciones
contra el delito de corrupcion de funcionarios permitiran que éstos se reduzcan en las

Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.
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Resultado 19
(Considera usted qué los que cometen el delito de corrupcion de funcionarios deberan asumir

la reparacion civil correspondiente en favor de las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana?

Tabla 25

Los que cometen el delito de corrupcion deberan asumir la reparacion civil

Nr Alternativas Cant %
1 No concuerdo en su totalidad lo indicado 06 06.00
2 No concuerdo parcialmente lo indicado 03 03.00
3 No dispongo de data informativa 00 00.00
4 Concuerdo parcialmente con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo en su totalmente lo indicado 91 91.00

Total 100 100.00

Nota. Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que
favorece la investigacion, por cuanto el 91% acepta que los que cometen el delito de corrupcion
de funcionarios deberan asumir la reparacion civil correspondiente en favor de las

Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.
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Resultado 20
(Estima usted qué el control interno eficiente podra reducir la comision de delitos de corrupcion
de funcionarios lo cual serd de gran ayuda para las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana?

Tabla 26

El control interno eficiente podra reducir la comision de delitos.

Nr Alternativas Cant %
1 No concuerdo en su totalidad lo indicado 04 04.00
2 No concuerdo parcialmente lo indicado 02 02.00
3 No dispongo de data informativa 00 00.00
4 Concuerdo parcialmente con lo indicado 02 02.00
5 Concuerdo en su totalmente lo indicado 92 92.00

Total 100 100.00

Nota. Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que
favorece la investigacion, por cuanto el 92% acepta que el control interno eficiente podra
reducir la comision de delitos de corrupcion de funcionarios lo cual sera de gran ayuda para las

Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.
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Resultado 21
(Considera usted qué es necesario incrementar las penas como forma de persuadir la no
comision del delito de corrupcion de funcionarios que termine afectando a las Municipalidades

Distritales de Lima Metropolitana?

Tabla 27

Es necesario incrementar las penas para la no comision del delito de corrupcion.

Nr Alternativas Cant %
1 No concuerdo en su totalidad lo indicado 06 06.00
2 No concuerdo parcialmente lo indicado 03 03.00
3 No dispongo de data informativa 00 00.00
4 Concuerdo parcialmente con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo en su totalmente lo indicado 91 91.00

Total 100 100.00

Nota. Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcion apoyan la alternativa que
favorece la investigacion, por cuanto el 91% acepta que es necesario incrementar las penas
como forma de persuadir la no comision del delito de corrupcion de funcionarios que termine

afectando a las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.
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Resultado 22
(Estima usted qué el control interno eficiente ayudara a reducir el delito de corrupcion de
funcionarios y por ende la imposicion de penas lo que traerd beneficios a la comunidad

correspondiente a las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

Tabla 28

El control interno eficiente ayudara a reducir el delito de corrupcion.

Nr Alternativas Cant %
1 No concuerdo en su totalidad lo indicado 04 04.00
2 No concuerdo parcialmente lo indicado 02 02.00
3 No dispongo de data informativa 00 00.00
4 Concuerdo parcialmente con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo en su totalmente lo indicado 94 94.00

Total 100 100.00

Nota. Al respecto se tiene que los encuestados en alta proporcidon apoyan la alternativa que
favorece la investigacion, por cuanto el 94% acepta que el control interno eficiente ayudard a
reducir el delito de corrupcion de funcionarios y por ende la imposicion de penas lo que traerd
beneficios a la comunidad correspondiente a las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana.
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4.3. Contrastacion de hipotesis
4.3.1. Contrastacion de la hipotesis general

Hipotesis nula:
HO: El control interno eficiente NO influye en grado razonable estadisticamente determinado
en la reduccion del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades Distritales de

Lima Metropolitana.

Hipotesis Alternativa:
H1: El control interno eficiente influye en grado razonable estadisticamente determinado en la
reduccion del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana.

Tabla 29

Correlacion entre las variables de la hipotesis general

Reduccion del delito

Variables de la Correlacion y Control interno de corrupcion de
Hipéotesis Significancia eficiente funcionarios
Correlacion
1.0000 0.9592
Control interno de Spearman
eficiente Grado de
o . 0.00
significancia
Muestra 100 100
Correlacion
0.9592 1.0000
Reduccion del delito de de Spearman
corrupcion de Grado de
o ) 0.00
funcionarios significancia

Muestra 100 100
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Nota: En base a los resultados obtenidos se ha podido determinar la Correlacion Modelo
Spearman igual a 95.92%:; lo que denota una alta asociacion entre las variables de la hipotesis
que se ha contrastado; indicado valor es favorable al trabajo realizado.

La tabla también permitié determinar el valor, grado o nivel de significancia igual a
0.00%, porcentaje que es menor al margen de error propuesto del 5.00%, lo que

estadisticamente permite rechazar la hipdtesis nula y aceptar la hipotesis alternativa.

Tabla 30

Correlacion y regresion lineal de la hipotesis general.

Correlacion Regresion
Modelo (R) (R cuadrado)
1 0.9592 0.9201

Nota. En esta tabla se presenta comparativamente la correlacion antes determinado y su valor
al cuadrado que viene a ser la regresion simple que es igual a 92.01%; lo que estadisticamente
indica el peso que tiene la variable independiente: sobre la dependiente. Se concluye que el
control interno eficiente influye en grado razonable estadisticamente determinado en la
reduccion del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana.
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4.3.2. Contrastacion de las hipotesis especificas

4.3.2.1. Contrastacion de la hipotesis especifica a)

Hipotesis nula:
HO: Los principios de control interno NO influyen en grado razonable estadisticamente
determinado en la reduccion del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades

Distritales de Lima Metropolitana.

Hipotesis Alternativa:
H1: Los principios de control interno influyen en grado razonable estadisticamente
determinado en la reduccion del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades

Distritales de Lima Metropolitana.

Tabla 31

Correlacion entre las variables de la hipotesis especifica a)

Reduccion del delito

Variables de la Correlacion y Principios de de corrupcion de
Hipotesis Significancia control interno funcionarios
Correlacion
1.0000 0.9573
Principios de control de Spearman
interno Grado de
o ‘ 0.00
significancia
Muestra 100 100
Correlacion
0.9573 1.0000
Reduccion del delito de de Spearman
corrupcion de Grado de
o ) 0.00
funcionarios significancia

Muestra 100 100
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Nota. En base a los resultados obtenidos se ha podido determinar la Correlacion Modelo
Spearman igual a 95.73%; lo que denota una alta asociacion entre las variables de la hipotesis
que se ha contrastado; indicado valor es favorable al trabajo realizado.

La tabla también permiti6é determinar el valor, grado o nivel de significancia igual a
0.00%, porcentaje que es menor al margen de error propuesto del 5.00%, lo que

estadisticamente permite rechazar la hipdtesis nula y aceptar la hipotesis alternativa.

Tabla 32

Correlacion y regresion lineal de la hipotesis especifica a)

Correlacion Regresion
Modelo (R) (R cuadrado)
1 0.9573 0.9164

Nota: En esta tabla se presenta comparativamente la correlacion antes determinado y su valor
al cuadrado que viene a ser la regresion simple que es igual a 9164%; lo que estadisticamente
indica el peso que tiene la variable independiente: sobre la dependiente. Se concluye que los
principios de control interno influyen en grado razonable estadisticamente determinado en la
reduccion del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana.
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4.3.2.2. Contrastacion de la hipétesis especifica b)
Hipdtesis nula:
HO: Las politicas de control interno NO influyen en grado razonable estadisticamente
determinado en la reduccion del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades

Distritales de Lima Metropolitana.

Hipdtesis Alternativa:
H1: Las politicas de control interno influyen en grado razonable estadisticamente determinado
en la reduccion del delito de corrupcidn de funcionarios en las Municipalidades Distritales de

Lima Metropolitana.

Tabla 33

Correlacion entre las variables de la hipotesis especifica b)

Reduccion del delito

Variables de la Correlacion y Politicas de de corrupcion de
Hipotesis Significancia control interno funcionarios
Correlacion
1.0000 0.9497
Politicas de control de Spearman
interno Grado de
0.00
significancia
Muestra 100 100
Correlacion
0.9497 1.0000
Reduccion del delito de de Spearman
corrupcion de Grado de
o ' 0.00
funcionarios significancia

Muestra 100 100
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Nota. En base a los resultados obtenidos se ha podido determinar la Correlacion Modelo
Spearman igual a 94.97%:; lo que denota una alta asociacion entre las variables de la hipotesis
que se ha contrastado; indicado valor es favorable al trabajo realizado.

La tabla también permiti6é determinar el valor, grado o nivel de significancia igual a
0.00%, porcentaje que es menor al margen de error propuesto del 5.00%, lo que

estadisticamente permite rechazar la hipdtesis nula y aceptar la hipotesis alternativa.

Tabla 34

Correlacion y regresion lineal de la hipotesis especifica b)

Correlacion Regresion
Modelo (R) (R cuadrado)
1 0.9497 0.9019

Nota. En esta tabla se presenta comparativamente la correlacion antes determinado y su valor
al cuadrado que viene a ser la regresion simple que es igual a 90.19%; lo que estadisticamente
indica el peso que tiene la variable independiente: sobre la dependiente. Se concluye que las
politicas de control interno influyen en grado razonable estadisticamente determinado en la
reduccion del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana.
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4.3.2.3. Contrastacion de la hipoétesis especifica c)

Hipdtesis nula:
HO: Las estrategias de control interno NO influyen en grado razonable estadisticamente
determinado en la reduccion del delito de corrupcidon de funcionarios en las Municipalidades

Distritales de Lima Metropolitana.

Hipdtesis Alternativa:
H1: Las estrategias de control interno influyen en grado razonable estadisticamente
determinado en la reduccion del delito de corrupcidon de funcionarios en las Municipalidades

Distritales de Lima Metropolitana.

Tabla 35

Correlacion entre las variables de la hipotesis especifica c)

Reduccion del

Variables de la Correlacion y Estrategias de  delito de corrupcion
Hipotesis Significancia control interno de funcionarios
Correlacion
1.0000 0.9533
Estrategias de control de Spearman
interno Grado de
0.00
significancia
Muestra 100 100
Correlacion
0.9533 1.0000
Reduccion del delito de de Spearman
corrupcion de Grado de
o ) 0.00
funcionarios significancia

Muestra 100 100
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Nota. En base a los resultados obtenidos se ha podido determinar la Correlacion Modelo
Spearman igual a 95.33%; lo que comprueba que la asociacion es alta y significativa para los
propositos del trabajo realizado.

Asimismo se tiene un razonable valor de significancia (Sig.), igual a 0.00%,
porcentaje que es menor al margen de error propuesto del 5.00%, lo que estadisticamente

permite rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alternativa.

Tabla 36

Correlacion y regresion lineal de la hipotesis especifica c)

Correlacion Regresion
Modelo (R) (R cuadrado)
1 0.9533 0.9088

Nota. En esta tabla se presenta comparativamente la correlacion antes determinado y su valor
al cuadrado que viene a ser la regresion simple que es igual a 90.88%; lo que estadisticamente
indica el peso que tiene la variable independiente: sobre la dependiente. Se concluye que las
estrategias de control interno influyen en grado razonable estadisticamente determinado en la
reduccion del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana.
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4.3.2.4. Contrastacion de la hipétesis especifica d)

Hipdtesis nula:
HO: Los procedimientos y técnicas de control interno NO influyen en grado razonable
estadisticamente determinado en la reduccion del delito de corrupcion de funcionarios en las

Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.

Hipdtesis Alternativa:
H1: Los procedimientos y técnicas de control interno influyen en grado razonable
estadisticamente determinado en la reduccion del delito de corrupcion de funcionarios en las

Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.

Tabla 37

Correlacion entre las variables de la hipotesis especifica d)

Procedimientos Reduccion del delito

Variables de la Correlacion y y técnicas de de corrupcion de
Hipotesis Significancia control interno funcionarios
Correlacion
1.0000 0.9586
Procedimientos y de Spearman
técnicas de control Grado de
0.00
interno significancia
Muestra 100 100
Correlacion
0.9586 1.0000
Reduccion del delito de de Spearman
corrupcion de Grado de
o ) 0.00
funcionarios significancia

Muestra 100 100
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Nota. En base a los resultados obtenidos se ha podido determinar la Correlacion Modelo
Spearman igual a 95.86%:; lo que denota una alta asociacion entre las variables de la hipotesis
que se ha contrastado; indicado valor es favorable al trabajo realizado.

Asimismo se tiene un razonable valor de significancia igual a 0.00%, porcentaje que es
menor al margen de error propuesto del 5.00%, lo que estadisticamente permite rechazar la

hipétesis nula y aceptar la hipotesis alternativa.

Tabla 38

Correlacion y regresion lineal de la hipotesis especifica d)

Correlacion Regresion
Modelo (R) (R cuadrado)
1 0.9586 0.9189

Nota: En esta tabla se presenta comparativamente la correlacion antes determinado y su valor
al cuadrado que viene a ser la regresion simple que es igual a 91.89%; lo que estadisticamente
indica el peso que tiene la variable independiente: sobre la dependiente. Se concluye que los
procedimientos y técnicas de control interno influyen en grado razonable estadisticamente
determinado en la reduccion del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades

Distritales de Lima Metropolitana.



76

4.3.2.5. Contrastacion de la hipotesis especifica e)

Hipdtesis nula:

HO: La evaluacién del control interno NO influye en grado razonable estadisticamente

determinado en la reduccion del delito de corrupcidon de funcionarios en las Municipalidades

Distritales de Lima Metropolitana.

Hipdtesis Alternativa:

H1: La evaluacion del control interno influye en grado razonable estadisticamente determinado

en la reduccion del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades Distritales de

Lima Metropolitana.

Tabla 39

Correlacion entre las variables de la hipotesis especifica e)

Reduccion del delito

Variables de la Correlacion y Evaluacion del de corrupcion de
Hipotesis Significancia control interno funcionarios
Correlacion
1.0000 0.9608
Evaluacion del control de Spearman
interno Grado de
0.00
significancia
Muestra 100 100
Correlacion
0.9608 1.0000
Reduccion del delito de de Spearman
corrupcion de Grado de
o ) 0.00
funcionarios significancia
Muestra 100 100
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Nota. En base a los resultados obtenidos se ha podido determinar la Correlacion Modelo
Spearman igual a 96.08%:; lo que denota una alta asociacion entre las variables de la hipotesis
que se ha contrastado; indicado valor es favorable al trabajo realizado.

Asimismo se tiene un razonable valor de significancia (Sig.), igual a 0.00%, porcentaje
que es menor al margen de error propuesto del 5.00%, lo que estadisticamente permite rechazar
la hipdtesis nula y aceptar la hipotesis alternativa. Dichos valores no se deben a la casualidad,

sino a la légica y sentido del trabajo realizado.

Tabla 40

Correlacion y regresion lineal de la hipotesis especifica e)

Correlacion Regresion
Modelo (R) (R cuadrado)
1 0.9608 0.9231

Nota. En esta tabla se presenta comparativamente la correlacion antes determinado y su valor
al cuadrado que viene a ser la regresion simple que es igual a 92.31%; lo que estadisticamente
indica el peso que tiene la variable independiente: sobre la dependiente. Se concluye que la
evaluacion del control interno influye en grado razonable estadisticamente determinado en la
reduccion del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. Discusion en base a los objetivos
5.1.1. Discusion del resultado de la variable independiente

Para determinar la influencia del control interno eficiente en la reduccion del delito de
corrupcion de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana; en este
trabajo se ha alcanzado que el 95% de los encuestados acepta que el control interno es el
conjunto de principios, politicas, estrategias, procedimientos y técnicas para salvaguardar los
recursos y transacciones en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.

Este resultado es similar al 93% y 92% respectivamente obtenidos para la indicada
variable independiente; presentados, aunque en otra dimension espacial y temporal por Rojas
(2019) y Villegas (2023).

Ambos resultados son razonablemente altos, lo que confirma que el modelo de

investigacion desarrollado ha sido el adecuado.

5.1.2. Discusion del resultado de la variable dependiente

Para determinar la influencia del control interno eficiente en la reduccion del delito de
corrupcion de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana; en este
trabajo se ha alcanzado que el 94% de los encuestados acepta que es una necesidad imperiosa
la reduccion del delito de corrupcion de funcionarios porque atenta contra la administracion
honesta de las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.

Este resultado es similar al 91% obtenido para la indicada variable dependiente;
presentado, aunque en otra dimension espacial y temporal por Grandez (2021).

Ambos resultados son razonablemente altos, lo que confirma que el modelo de

investigacion desarrollado ha sido el adecuado.
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5.2. Discusion en base a los estadisticos inferenciales

Para la hipdtesis general El control interno eficiente influye en grado razonable
estadisticamente determinado en la reduccion del delito de corrupcion de funcionarios en las
Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana; se obtuvo una Correlaciéon de Spearman
del 95.92%, un valor de significancia, igual a 0.00% y una Regresion lineal de 92.01%.

Estos resultados son similares a la Correlacion de Spearman igual a 95.16%, valor de
significancia de 0.00% y una Regresion lineal de 90.55%; presentados, aunque en otra

dimension espacial y temporal por Grandez (2021).
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VI. CONCLUSIONES

Siguiendo el proceso cientifico se tienen las conclusiones, las mismas que se basan en los

objetivos delo trabajo.

a)

b)

d)

Se ha determinado mediante la estadistica inferencial y su prueba de regresion la
influencia del control interno eficiente en la reduccion del delito de corrupcion de

funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.

Se ha establecido mediante la estadistica inferencial y su prueba de regresion la
influencia de los principios de control interno en la reduccion del delito de corrupcion

de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.

Se ha determinado mediante la estadistica inferencial y su prueba de regresion la
influencia de las politicas de control interno en la reduccion del delito de corrupcion

de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.

Se ha establecido mediante la estadistica inferencial y su prueba de regresion la
influencia de las estrategias de control interno en la reduccion del delito de corrupcion

de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.

Se ha determinado mediante la estadistica inferencial y su prueba de regresion la
influencia de los procedimientos y técnicas de control interno en la reduccion del
delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana.

Se ha establecido mediante la estadistica inferencial y su prueba de regresion la
influencia de la evaluacion del control interno en la reduccion del delito de corrupcion

de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.
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VII. RECOMENDACIONES

Sobre las conclusiones antes presentadas se tiene a continuacion las recomendaciones del

trabajo.

a)

b)

El personal municipal en general deberia tener en cuenta que el control interno
eficiente influye en grado razonable estadisticamente determinado en la reduccion
del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades Distritales de
Lima Metropolitana. Por lo tanto, se recomienda tener en cuenta los principios de
control interno, politicas de control interno, estrategias de control interno,
procedimientos y técnicas de control interno y la correspondiente evaluacion del

control interno en las entidades mencionadas.

El personal municipal en general deberia tener en cuenta que los principios de
control interno influyen en grado razonable estadisticamente determinado en la
reduccion del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades
Distritales de Lima Metropolitana. Por lo tanto, se recomienda tener en cuenta los
principios del Modelo Estandar de Control Interno (MECI) que incluye el
Autocontrol, Autorregulacion y Autogestion, enfocandose en la capacidad de los

funcionarios para gestionar sus responsabilidades.

El personal municipal en general deberia tener en cuenta que las politicas de
control interno influyen en grado razonable estadisticamente determinado en la
reduccion del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades
Distritales de Lima Metropolitana. Por lo tanto, se recomienda tener en cuenta las
politicas que buscan establecer un sistema que permita evaluar y verificar el
cumplimiento de las normativas internas y externas, minimizando riesgos

operativos.
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d) El personal municipal en general deberia tener en cuenta que las estrategias de

control interno influyen en grado razonable estadisticamente determinado en la
reduccion del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades
Distritales de Lima Metropolitana. Por lo tanto, se recomienda tener en cuenta la
implementacién de estrategias de control interno mediante la evaluacion de
riesgos, definicion de politicas y procedimientos, asignacion de responsabilidades,
capacitacion del personal, implementacion de sistemas de informacion, monitoreo
y supervision, mejora continua. comunicaciéon y cultura organizacional. La
implantacion de estas estrategias de manera efectiva contribuye a reducir riesgos,

mejorar la eficiencia operativa y asegurar el cumplimiento normativo.

El personal municipal en general deberia tener en cuenta que los procedimientos
y técnicas de control interno influyen en grado razonable estadisticamente
determinado en la reduccion del delito de corrupcion de funcionarios en las
Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana. Por lo tanto, se recomienda
tener en cuenta la aplicacion de procedimientos sustantivos, de control con sus
respectivas técnicas para obtener la evidencia suficiente, competente y relevante

del sistema.

El personal municipal en general deberia tener en cuenta que la evaluacion del
control interno influye en grado razonable estadisticamente determinado en la
reduccion del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades
Distritales de Lima Metropolitana. Por lo tanto, se recomienda tener en cuenta la
realizacion de evaluaciones periddicas y eventuales para determinar si los
controles internos de las entidades municipales son adecuados para garantizar el
cumplimiento de los objetivos y también para identificar y corregir deficiencias en

el control interno
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IX. ANEXOS

Anexo A: Matriz de consistencia
Influencia del control interno eficiente en la reduccion del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana.
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Problemas

Objetivos

Hipétesis

Variables y dimensiones

Método

Problema general

(De qué manera podra influir el control

interno eficiente en la reduccion del

delito de corrupcion de funcionarios en
las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana?

Problemas especificos

a) (De qué forma podra influir los
principios de control interno en la
reduccion del delito de corrupcion
de funcionarios en las
Municipalidades Distritales de
Lima Metropolitana?

b) ¢(De qué modo podra influir las
politicas de control interno en la
reduccion del delito de corrupcion
de funcionarios en las
Municipalidades  Distritales  de
Lima Metropolitana?

¢) (De qué manera podra influir las
estrategias de control interno en la
reduccion del delito de corrupcion
de funcionarios en las
Municipalidades  Distritales  de
Lima Metropolitana?

d) (De qué forma podra influir los
procedimientos y técnicas de
control interno en la reduccion del

delito de corrupcion de
funcionarios en las
Municipalidades  Distritales  de

Lima Metropolitana?

e) (De qué modo podra influir la
evaluacion del control interno en la
reduccion del delito de corrupcion
de funcionarios en las
Municipalidades  Distritales  de
Lima Metropolitana?

Objetivo general
Determinar la influencia del control
interno eficiente en la reduccion del
delito de corrupcion de funcionarios en
las Municipalidades Distritales de
Lima Metropolitana.

Objetivos especificos

a)  Establecer la influencia de los
principios de control interno en la
reduccion  del  delito  de
corrupcion de funcionarios en las
Municipalidades Distritales de
Lima Metropolitana.

b) Determinar la influencia de las
politicas de control interno en la
reduccion  del  delito  de
corrupcion de funcionarios en las
Municipalidades Distritales de
Lima Metropolitana.

c) Establecer la influencia de las
estrategias de control interno en
la reduccion del delito de
corrupcion de funcionarios en las
Municipalidades Distritales de
Lima Metropolitana.

d) Determinar la influencia de los
procedimientos y técnicas de
control interno en la reduccién
del delito de corrupcion de
funcionarios en las
Municipalidades Distritales de
Lima Metropolitana.

e) Establecer la influencia de la
evaluacion del control interno en
la reduccion del delito de
corrupcion de funcionarios en las
Municipalidades Distritales de
Lima Metropolitana.

Hipotesis general

El control interno eficiente influye en grado

razonable estadisticamente determinado en

la reduccion del delito de corrupcion de
funcionarios en las Municipalidades

Distritales de Lima Metropolitana.

Hipotesis especificas

a) Los principios de control interno
influyen en  grado  razonable
estadisticamente determinado en la
reduccion del delito de corrupcion de
funcionarios en las Municipalidades
Distritales de Lima Metropolitana.

b) Las politicas de control interno
influyen en  grado  razonable
estadisticamente determinado en la
reduccion del delito de corrupcion de
funcionarios en las Municipalidades
Distritales de Lima Metropolitana.

c) Las estrategias de control interno
influyen en  grado  razonable
estadisticamente determinado en la
reduccion del delito de corrupcion de
funcionarios en las Municipalidades
Distritales de Lima Metropolitana.

d) Los procedimientos y técnicas de
control interno influyen en grado
razonable estadisticamente
determinado en la reduccion del delito
de corrupcion de funcionarios en las
Municipalidades Distritales de Lima
Metropolitana.

e) La evaluacion del control interno
influye en grado razonable
estadisticamente determinado en la
reduccion del delito de corrupcion de
funcionarios en las Municipalidades
Distritales de Lima Metropolitana.

Variable independiente
X. Control interno eficiente

Dimensiones:

X.1. Principios de control interno
X.2. Politicas de control interno

X.3. Estrategias de control interno
X.4. Procedimientos y técnicas de
control interno

X5. Evaluacion del control interno

Variable dependiente
Y. Reduccion del delito de
corrupcién de funcionarios

Dimensiones:

Y.1. Politicas contra la corrupcion de
funcionarios

Y.2. Estrategias contra la corrupcion
de funcionarios
Y.3. Delitos de
funcionarios

Y .4. Pago de la reparacion civil en los
delitos de corrupcion de funcionarios
Y.5. Penas drasticas por el delito de
corrupcion de funcionarios
Dimension espacial:

corrupcion  de

Ambito espacial
Z. Municipalidades Distritales de
Lima Metropolitana

Esta investigacion es de tipo basica o pura

La investigacion es del nivel

correlacional-causal.

descriptivo-

En esta investigacion se utilizaron los siguientes
métodos:  descriptivo,  inductivo,  deductivo,
estadistico, analitico, sintético y otros.

El disefio que se aplicé fue el no experimental.

La poblacion de la investigacion estuvo conformada
por 135 personas relacionadas con el tema.

La muestra estuvo conformada por 100 personas
relacionadas con el tema.

Para definir el tamafio de la muestra se ha utilizado
el método probabilistico.

Las técnicas de recoleccion de datos que se utilizaron
fueron las siguientes encuestas electronicas; toma de
informacion electronica y analisis documental
electronico.

Los instrumentos para la recoleccion de datos que se
utilizaron fueron los siguientes cuestionarios
electronicos, fichas bibliograficas electronicas y
guias de analisis electronico.

Se aplicaron las siguientes técnicas de procesamiento
de datos: ordenamiento y clasificacion electronica;
proceso electronico con Excel; proceso electronico
con SPSS.

Se aplicaron las siguientes técnicas de analisis:
analisis  documental electronico;  indagacion
electronica; conciliacion electronica de datos;
Analisis de tablas.




96

Anexo B:
Instrumento de encuesta

Instrucciones generales:

Esta encuesta es personal y andnima, esta dirigida a personal relacionado con las
Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana

Agradezco dar su respuesta con la mayor transparencia y veracidad a las diversas
preguntas del cuestionario, todo lo cual permitiré tener un acercamiento cientifico a la realidad
concreta de Influencia del control interno eficiente en la reduccion del delito de corrupcion de
funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.

Para contestar considere la siguiente Escala Likert:

1= No concuerdo en su totalidad lo indicado

2= No concuerdo parcialmente lo indicado

3= No dispongo de data informativa

4= Concuerdo parcialmente con lo indicado

5= Concuerdo en su totalmente lo indicado



97

Cuestionario de encuesta

Influencia del control interno eficiente en la reduccion del delito de corrupcion de

funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.

Nr Pregunta

Variable independiente

X. Control interno eficiente

Objetivo general: Determinar la influencia del control interno eficiente en la reduccion del delito

de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.

1 (Considera usted qué el control interno es el conjunto de principios,
politicas, estrategias, procedimientos y técnicas para salvaguardar los

recursos y transacciones en las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana?
Dimension:
X.1. Principios de control interno
2 (Estima usted qué los principios son los pilares en los cuales se basa el

sistema de control interno en las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana?

3 (Considera usted qué modernamente el Informe COSO es el documento
que contiene los principios de control interno eficiente, lo que es

aplicable en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

Dimension:

X.2. Politicas de control interno

4 (Estima usted qué las politicas de control interno son los principales
lineamientos que guian los propositos del mismo en las Municipalidades

Distritales de Lima Metropolitana?
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(Considera usted qué las politicas son la base para establecer las
estrategias del control interno en las Municipalidades Distritales de

Lima Metropolitana?

Dimension:

X.3. Estrategias de control interno

(Estima usted qué las estrategias de control interno son aquellas formas
o maneras de como se debera concretar el control de los recursos,
actividades y transacciones en las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana?

(Considera usted qué las estrategias deberan estar contenidas en el Plan
de control o documento similar para que sean aplicadas sin
inconvenientes por quienes llevan a cabo acciones de control en las

Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

Dimension:

X.4. Procedimientos y técnicas de control interno

(Estima usted qué entre varios procedimientos de control interno se
encuentran las pruebas sustantivas, pruebas de control, las mismas que
se plasman con la aplicacion de las técnicas de control en las

Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

(Considera usted qué las técnicas de control interno son un conjunto
de métodos para prevenir, detectar y corregir errores e irregularidades

en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

Dimension:

XS5. Evaluacion del control interno

10

(Estima usted qué es necesario evaluar el control interno para saber si
se aplican los principios, politicas, estrategias y acciones de control en

las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

11

(Considera usted qué la evaluacion del control interno es importante

para poder retroalimentar los aspectos que estuvieran fallando, todo lo
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cual es de gran ayuda para la gestion en las Municipalidades Distritales

de Lima Metropolitana?

Variable dependiente

Y. Reduccion del delito de corrupcion de funcionarios

Objetivo general: Determinar la influencia del control interno eficiente en la reduccion del delito

de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana.

12 (Estima usted qué es una necesidad imperiosa la reduccién del delito
de corrupcion de funcionarios porque atenta contra la administracion

honesta de las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

Dimension:

Y.1. Politicas contra la corrupcion de funcionarios

13 (Considera usted qué es necesario contar con las politicas necesarias
para luchar frontalmente contra la corrupcion de funcionarios en las

Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

14 (Estima usted qué las politicas contra la corrupcion de funcionarios
deberan aplicarse con la mayor rigurosidad posible para reducir la
comision de este tipo de delitos en las Municipalidades Distritales de

Lima Metropolitana?

Dimension:

Y.2. Estrategias contra la corrupcion de funcionarios

15 (Considera usted las Municipalidades Distritales de Lima
Metropolitana deberan contar con las estrategias necesarias para luchar

contra la corrupciéon de funcionarios?

16 (Estima usted qué las estrategias contra la corrupcion de funcionarios
deberan constar en alguna norma para que sea aplicada y contribuya a
la reduccion de este flagelo en las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana?

Dimension:

Y.3. Delitos de corrupcion de funcionarios
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17

(Considera usted qué constituyen delito de corrupcion de funcionarios
los siguientes: Abuso de autoridad, cobro indebido, cohecho, colusion,
concusion, enriquecimiento ilicito, malversacion de fondos,
negociacion incompatible y otros que deberian reducirse drasticamente

en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

18

(Estima usted qué las politicas, estrategias y acciones contra el delito
de corrupcidn de funcionarios permitirdn que éstos se reduzcan en las

Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

Dimension:

Y.4. Pago de la reparacion civil en los delitos de corrupcion de

funcionarios

19

(Considera usted qué los que cometen el delito de corrupcion de
funcionarios deberan asumir la reparacion civil correspondiente en

favor de las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

20

(Estima usted qué el control interno eficiente podra reducir la comision
de delitos de corrupcion de funcionarios lo cual sera de gran ayuda para

las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?

Dimension:

Y.S. Penas drasticas por el delito de corrupcion de funcionarios

21

(Considera usted qué es necesario incrementar las penas como forma
de persuadir la no comision del delito de corrupcion de funcionarios
que termine afectando a las Municipalidades Distritales de Lima

Metropolitana?

22

(Estima usted qué el control interno eficiente ayudard a reducir el
delito de corrupcion de funcionarios y por ende la imposicidon de penas
lo que traerd beneficios a la comunidad correspondiente a las

Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana?




101

ANEXO C:
VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Universidad Nacional Federico Villarreal
Escuela Universitaria de Posgrado
CARTA DE PRESENTACION
Lima, 25 de febrero del 2024
Sefior Doctor:
Domingo Hernandez Celis

Presente

Asunto: Validacion de instrumento a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo hacer
de su conocimiento que siendo egresado de la Maestria en Auditoria Contable y Financiera de
la Escuela Universitaria de Posgrado de la Universidad Nacional Federico Villarreal, requiero
validar el instrumento con el cual recopilaré la informacion necesaria para poder desarrollar mi
investigacion y con la cual optaré el Grado de Maestro en Auditoria Contable y Financiera.

El titulo de mi investigacion es: Influencia del control interno eficiente en la reduccion
del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima
Metropolitana, afio 2024; y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar el instrumento en mencidon, he considerado conveniente
recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas académicos.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:

o Matriz de consistencia
e  Cuestionario de encuesta
o Ficha o certificado de validacion del instrumento

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente

Atentamente:

Benedicta Maria Guerra Zelaya
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Universidad Nacional Federico Villarreal
Escuela Universitaria de Posgrado

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

L Datos generales

1.1 Apellidos y nombres del experto: Domingo Hernandez Celis
1.2 Grado académico: Doctor

1.3 Cargo e institucion donde labora: Docente Ordinario UNFV.

14 Dni: 40878290.

1.5 Celular: 999774752.
1.6 Correo: dr.domingohernandezcelis@gmail.com

1.7 Titulo de la investigacion: Influencia del control interno eficiente en la reduccion del delito de
corrupcién de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana, afio 2024.
1.8 Autora del instrumento: Benedicta Maria Guerra Zelaya
1.9 Maestria en: Auditoria Contable y Financiera
1.10 Nombre del instrumento: Cuestionario de encuesta
I1. Ficha de validacion
. I o o ge Peficiente Regular Bueno 41- Muy bueno f'xcelente
[ndicadores Criterios cualitativos/cuantitativos 0-20% 21-40% | 60% 61-80% ?3;1%
Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado. 92
Objetividad Estd expresado en conductas observables. 92
Actualidad Adecuado ) al alcance de ciencia y 92
tecnologia.
Organizacion Existe una organizacion légica. 92
Suficiencia uomprende los aspectos de cantidad y 92
calidad.
Intencionalidad A‘decua‘do para valorar aspectos del 92
estudio.
. . Basados en aspectos tedricos-cientificos y 92
Consistencia .
del tema de estudio.
. Entre los indices, indicadores, dimensiones 92
Coherencia X
y variables.
Metodologia La estr.ategla responde al proposito del 92
estudio.
L Genera nuevas pautas en la investigacion y 92
Conveniencia ., .
construccion de teorias.
Promedio 92

Opinion de aplicabilidad: Se recomienda aplicar el instrumento por cumplir los requisitos correspondientes.

Lima 08 de Marzo del 2024

Firma
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO
Universidad Nacional Federico Villarreal
Escuela Universitaria de Posgrado

CARTA DE PRESENTACION
Lima, 25 de febrero del 2024
Sefior Doctor:
Santiago Saturnino Patricio Aparicio
Presente

Asunto: Validacion de instrumento a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo hacer
de su conocimiento que siendo egresado de la Maestria en Auditoria Contable y Financiera de
la Escuela Universitaria de Posgrado de la Universidad Nacional Federico Villarreal, requiero
validar el instrumento con el cual recopilaré la informacion necesaria para poder desarrollar mi
investigacion y con la cual optaré el Grado de Maestro en Auditoria Contable y Financiera.

El titulo de mi investigacion es: Influencia del control interno eficiente en la reduccion
del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima
Metropolitana, ano 2024; y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar el instrumento en mencion, he considerado conveniente
recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas académicos.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:

e  Matriz de consistencia
o Cuestionario de encuesta
o Ficha o certificado de validacion del instrumento

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente

Atentamente:

Benedicta Maria Guerra Zelaya



Universidad Nacional Federico Villarreal
Escuela Universitaria de Posgrado

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

L Datos generales

1.1 Apellidos y nombres del experto: Santiago Saturnino Patricio Aparicio
1.2 Grado Académico: Doctor

1.3 Cargo e institucion donde labora: Docente Ordinario UNFV.

1.4 Dni: 10271379

1.5 Celular: 995710210

1.6 Correo: spatricio69@hotmail.com

1.7 Titulo de la investigacion: Influencia del control interno eficiente en la reduccion del delito de corrupcion de

funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana, afio 2024

1.8 Autora del instrumento: Benedicta Maria Guerra Zelaya
1.9 Maestria en: Auditoria Contable y Financiera

1.10 Nombre del instrumento: Cuestionario de encuesta

1I. Ficha de validacion
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P Excelente
[ndicadores Criterios cualitativos/cuantitativos e{i ;13;: ¢ {ezglu_ l:‘;% Bu;‘;",;) 41- mg_g‘l;‘;? © ?;;]"/
Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado. 93
Objetividad Estd expresado en conductas observables. 93
Actualidad Adecuado al alcance de ciencia y tecnologia. 93
Organizacion Existe una organizacion logica. 90
Suficiencia Comprende los aspectos de cantidad y calidad. 90
Intencionalidad  Adecuado para valorar aspectos del estudio. 90
. . Basados en aspectos tedricos-cientificos y del tema de 93
Consistencia .
estudio.
Coherencia Entre los indices, indicadores, dimensiones y variables. 93
Metodologia La estrategia responde al proposito del estudio. 91
Lo Genera nuevas pautas en la investigacion y 91
Conveniencia . ,
construccion de teorias.
Promedio 92

Opinién de aplicabilidad: Debe aplicar el instrumento por cumplir los requisitos

Lima 07 de Marzo del 2024
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO
Universidad Nacional Federico Villarreal
Escuela Universitaria de Posgrado
CARTA DE PRESENTACION
Lima, 25 de febrero del 2024
Sefior Doctor:
Justo Rueda Peves
Presente

Asunto: Validacion de instrumento a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo hacer
de su conocimiento que siendo egresado de la Maestria en Auditoria Contable y Financiera de
la Escuela Universitaria de Posgrado de la Universidad Nacional Federico Villarreal, requiero
validar el instrumento con el cual recopilaré la informacion necesaria para poder desarrollar mi
investigacion y con la cual optaré el Grado de Maestro en Auditoria Contable y Financiera.

El titulo de mi investigacion es: Influencia del control interno eficiente en la reduccion
del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima
Metropolitana, ano 2024; y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar el instrumento en mencion, he considerado conveniente
recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas académicos.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:

e  Matriz de consistencia
o Cuestionario de encuesta
o Ficha o certificado de validacion del instrumento

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente

Atentamente:

Benedicta Maria Guerra Zelaya



Universidad Nacional Federico Villarreal
Escuela Universitaria de Posgrado

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
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1. Datos generales
1.1. Apellidos y nombres del experto: Justo Rueda Peves
1.2. Grado académico: Doctor
1.3. Cargo e institucion donde labora: Docente Ordinario UNFV.
1.4.  Dni: 06113102
1.5. Celular: 995636571
1.6.  Correo: jrueda500@hotmail.com
1.7. Titulo de la investigacion: Influencia del control interno eficiente en la reduccion del delito de corrupcion
de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana, afio 2024.
1.8. Autora del instrumento: Benedicta Maria Guerra Zelaya
1.9. Maestria en: Auditoria Contable y Financiera
1.10. Nombre del instrumento: Cuestionario de encuesta
I1. Ficha de validacion
[ndi ey e s e e ge Peficiente Regular  Bueno 41- Muy bueno fxeelente
ndicadores Criterios cualitativos/cuantitativos 0-20% 21-40% | 60% 61-80% f1;;;]“/
Claridad Estd formulado con lenguaje apropiado. 91
Objetividad Esta expresado en conductas observables. 91
Actualidad Adecuado al alcance de ciencia y tecnologia. 91
Organizacion Existe una organizacion logica. 91
Suficiencia Comprende los aspectos de cantidad y calidad. 91
Intencionalidad Adecuado para valorar aspectos del estudio. 91
. . Basados en aspectos teoricos-cientificos y del tema 91
Consistencia .
de estudio.
. Fntre los indices, indicadores, dimensiones Yy 91
Coherencia .
variables.
Metodologia La estrategia responde al proposito del estudio. 91
Conveniencia Genera nuevas pautas en la investigacion y 91
construccion de teorias.
Promedio 91

Opinién de aplicabilidad: Se recomienda aplicar el instrumento de encuesta por ser razonable.

Lima 10 de Marzo del 2024

Firma
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO
Universidad Nacional Federico Villarreal
ESCUELA UNIVERSITARIA DE POSGRADO
Carta de presentacion
Lima, 25 de febrero del 2024
Sefior Doctor:
Efrain Jaime Guardia Huamani
Presente

Asunto: Validacion de instrumento a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo hacer
de su conocimiento que siendo egresado de la Maestria en Auditoria Contable y Financiera de
la Escuela Universitaria de Posgrado de la Universidad Nacional Federico Villarreal, requiero
validar el instrumento con el cual recopilaré la informacion necesaria para poder desarrollar mi
investigacion y con la cual optaré el Grado de Maestro en Auditoria Contable y Financiera.

El titulo de mi investigacion es: Influencia del control interno eficiente en la reduccion
del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima
Metropolitana, ano 2024; y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar el instrumento en mencion, he considerado conveniente
recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas académicos.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:

e  Matriz de consistencia
o Cuestionario de encuesta
o Ficha o certificado de validacion del instrumento

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente

Atentamente:

Benedicta Maria Guerra Zelaya



UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARRERAL
ESCUELA UNIVERSITARIA DE POSGRADO

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

L Datos generales

1.1 Apellidos y nombres del experto: Efrain Jaime Guardia Huamani
1.2 Grado académico: Doctor

1.3 Cargo e institucion donde labora: Docente Ordinario UNFV

1.4 Dni: 06880897

1.5 Celular: 943 235 126

1.6 Correo: eguardia@unfv.edu.pe
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1.7 Titulo de la investigacion: Influencia del control interno eficiente en la reduccién del delito de corrupcién

de funcionarios en las Municipalidades Distritales de Lima Metropolitana, afio 2024.
1.8 Autora del instrumento: Benedicta Maria Guerra Zelaya
1.9 Maestria en: Auditoria Contable y Financiera

1.10  Nombre del instrumento: Cuestionario de encuesta
I1. Ficha de validacion
[Excelente
. e e e ge e g Deficiente |Regular Bueno 41- Muy bueno
Indicadores Criterios cualitativos/cuantitativos 0-20% 21-40% 60% 61-80% ] 3;;/
Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado. 94
Objetividad Esta expresado en conductas observables. 94
Actualidad Adecuado al alcance de ciencia y tecnologia. 94
Organizacion Fxiste una organizacion logica. 94
Suficiencia Comprende los aspectos de cantidad y calidad. 94
Intencionalidad Adecuado para valorar aspectos del estudio. 94
. . Basados en aspectos teoricos-cientificos y del tema 94
Consistencia .
de estudio.
. Entre los indices, indicadores, dimensiones y 94
Coherencia .
variables.
Metodologia La estrategia responde al proposito del estudio. 94
L Genera nuevas pautas en la investigacion y 94
Conveniencia ., ,
construccion de teorias.
Promedio 94

Opinion de aplicabilidad: Se cumplen los requisitos para ser aplicado tan pronto como fuera necesario.

Lima 10 de Marzo del 2024

\@u%% H

)

Firma
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Anexo D:
Confiabilidad del instrumento
El instrumento de la Tesis denominada: Influencia del control interno eficiente en la
reduccion del delito de corrupcion de funcionarios en las Municipalidades Distritales de
Lima Metropolitana, aiio 2024., ha obtenido un coeficiente Alfa de Cronbach razonable, lo

cual favorece la aplicacion de dicho instrumento.

Variables Coeficiente Alfa Numero de items
de Cronbach

Control interno eficiente 0.9588 11

Reduccion del delito de corrupcion de 0.9622 11

funcionarios

Total 0.9612 22

Nota. El 96.12% de confiabilidad del Alfa de Cronbach para el instrumento de
investigacion del trabajo le da un alto grado de coherencia en la formulacion del instrumento
de investigacion; lo cual se condice con la validacion de los expertos académicos. De este
modo, se entiende que los resultados obtenidos con el instrumento en una determinada
ocasion, bajo ciertas condiciones, serdn similares si se volviera a medir las mismas variables
en condiciones idénticas. Por tanto, este aspecto de la razonable exactitud con que el
instrumento mide lo que se ha pretendido medir es lo que se denomina la confiabilidad del
instrumento, la misma que se cumple con el instrumento de encuesta de este trabajo. La
indicada confiabilidad ha sido comprobada por el experto Domingo Herndndez Celis, quien

firma en sefial de conformidad.
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ANEXO E:
DEFINICION DE TERMINOS

CONTROL: El control es el proceso puntual y continuo que tiene por objeto comprobar
si el desarrollo de las operaciones se ha efectuado de conformidad a lo planificado y alcanzado
los objetivos programados. El control es puntual, cuando se aplica eventualmente a ciertas
areas, funciones, actividades o personas. El control es continuo cuando se aplica
permanentemente. Comprende al control previo, concurrente y posterior.

CONTROL EFICAZ: El control es eficaz, cuando no entorpece las funciones
administrativas, cuando se toman en cuenta las sugerencias y recomendaciones de los drganos
responsables del mismo, cuando se aplican las medidas correctivas necesarias para optimizar
la gestion empresarial.

TECNICAS DE CONTROL: Son las formas, estilos, destreza y pericia que se aplican
en la ejecucion de los procedimientos de control. Las técnicas de auditoria que contribuyen a
un control eficaz son las siguientes: a) Técnicas de verificacion ocular. Que comprende la
comparacion, observacion, revision selectiva y el rastreo; b) Técnicas de verificacion verbal.
Comprende la indagacion; c) Técnicas de verificacion escrita.- Comprende al analisis,
conciliacion y confirmacion, d) Técnicas de verificacion documental: Abarca la comprobacion
y la computacion; e) Técnicas de verificacion fisica.- Comprende la inspeccion.

EFICACIA: Los sistemas de control interno funcionan a distintos niveles de eficacia.
De la misma forma, un sistema determinado puede funcionar de forma diferente en momentos
distintos. Cuando un sistema de control interno alcanza el estandar descrito a continuacion,
puede considerarse un sistema “eficaz”. El control interno puede considerarse eficaz si: Se
estan logrando los objetivos operacionales de la entidad; Disponen de informacion adecuada

hasta el punto de lograr los objetivos operacionales de la entidad; Si se preparan de forma fiable
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la informacién financiera, economica y patrimonial de la entidad; Si se cumplen las leyes y
normas aplicables.

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO: En términos generales, la evaluacion
consiste en analizar, estudiar, compara y dar un peso estimativo a lo que se haya examinado.
Ahora bien, para que se pueda examinar algo es preciso que exista, es decir, debe haber unos
sistemas, un personal competente y una documentacion.

AUDITORIA DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO: Los sistemas de control
interno pueden ser examinados tanto por u auditor independiente como por el auditor interno.
El auditor debe tener presente que la suposicion a priori de la idoneidad del control interno tal
vez resulte erronea. El descubrimiento de la deficiencia del control interno puede invalidar toda
la labor que hasta ese momento hubiera realizado el auditor.

SISTEMA DE CONTROL: Conjunto de elementos, principios, procesos,
procedimientos y técnicas de control enlazados entre si, con el objeto de evaluar la gestion
institucional y contribuir a su eficiencia y eficacia.

CONTROL INTERNO: Proceso efectuado por los 6rganos directivos y el resto del
personal de la entidad, disenado con el objeto de proporcionar un grado de seguridad razonable
en cuanto a la consecucion de objetivos.

PRINCIPIOS DE CONTROL: Bases, fundamentos del sistema de control. Son de orden
organizativo, administrativo, legal, contable, financiero, informatico, etc.

AMBIENTE DE CONTROL: Condiciones o circunstancias en las cuales se desarrollan
las acciones de control de una entidad.

AMBITO DEL CONTROL: Es el espacio, actividad, proceso, funcidon u otro aspecto

que abarca el control interno
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CONTROL INTERNO OPERACIONAL; Su propdsito es operativo y se ejerce por
departamentos operacionales mas que por lo financieros y contables, aunque aquellos utilicen
estos ultimos como fuente de informacion

CONTROL INTERNO CONTABLE: Tienen por objeto verificar la correccion y
fiabilidad de la contabilidad.

VERIFICACION INTERNA: Esta constituida por procedimientos especificos como
medidas fisicas, control de ingresos y control de gastos, etc. Corresponde al Consejo de
Administracion la implementacion y mantenimiento de los sistemas de verificacion interna que
pueden conseguirse mediante los procedimientos contables.

ELEMENTOS DEL CONTROL. Entre los cuales son los siguientes: a) Organizacion.
Estd constituida por la estructura organica; las lineas de autoridad, responsabilidad y
coordinacion; la division de labores, asignacion de responsabilidad y otros aspectos; b)
Definicion de objetivos. Son los medios de referencia que utiliza el control para evaluar la
gestion institucional; ¢) Procesos y procedimientos; d) Los procesos son las diversas etapas que
comprende el control. En cambio los procedimientos, son las acciones, los pasos que se aplican
a la institucion, actividades o funciones que se evaltian; d) Desempefio del personal.
Comprende la captacion, entrenamiento, ejecucion de actividades, retribuciones por el trabajo
y los resultados de sus actividades (eficiencia o deficiencia), asi como la moralidad y ética que
aplican; e) Supervision Permanente. Comprende el conjunto de acciones para observar,
examinar, inspeccionar las actividades del personal.

ENTORNO DEL CONTROL. ES la base de todos los demés componentes del control
interno, aportando disciplina y estructura. Los factores del entorno de control incluyen la
integridad, los valores éticos y la capacidad de los empleados de la entidad, la filosofia de la

direccion y el estilo de gestion, la manera en que la direccion asigna la autoridad y la
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responsabilidad y organiza y desarrolla profesionalmente a sus empleados y la atencion y
orientacion que proporciona el Consejo de Administracion

EVALUACION DE RIESGOS. Las entidades del estado asi como todas las empresas
se enfrentan a diversos riesgos externos e internos que tienen que ser evaluados. Una condicion
previa a la evaluacion del riesgo es la identificacion de los objetivos a los distintos niveles,
vinculados entre si e internamente coherentes. La evaluacion de los riesgos consiste en la
identificacion y el andlisis de los riesgos relevantes para la consecucion de los objetivos, y sirve
de base para determinar como han de ser gestionados los riesgos.

ACTIVIDADES DE CONTROL: Las actividades de control son las politicas y los
procedimientos que ayudan a asegurar que se lleven a cabo las instrucciones de la direccion.
Ayudan a asegurar que se toman las medidas necesarias para controlar los riesgos relacionados
con la consecucion de los objetivos de la entidad.

INFORMACION Y COMUNICACION: En las entidades, hay que identificar,
recopilar y comunicar informacién pertinente en forma y plazo que permitan cumplir a cada
directivo, funcionario y trabajador con sus responsabilidades. Los sistemas informaticos
producen informes que contienen informacion operativa, financiera y datos sobre el
cumplimiento de las normas que permite dirigir y controlar la empresa de forma adecuada.

SUPERVISION: El sistema de control interno de una entidad requiere supervision, es
decir, un proceso que comprueba que se mantienen el adecuado funcionamiento del sistema a
lo largo del tiempo. Esto se consigue mediante actividades de supervision continuada,
evaluaciones periodicas a una combinacion de ambas cosas. La supervision continuada se da
en el transcurso de las operaciones.

ORGANOS DE CONTROL: Vienen a ser las dependencias responsables directos del

control institucional.
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DEPENDENCIAS DE CONTROL: Estan conformadas por los departamentos,
secciones y/o divisiones conformantes del 6rgano maximo del control.

OBJETIVOS DEL CONTROL INTERNO: En general se consideran los siguientes:
Eficiencia y eficacia de las operaciones de la entidad; Fiabilidad de la informacion financiera
y Cumplimiento de las leyes y normas que sean aplicables

ESTANDARES DE CONTROL: Si los planes son las bases frente a las cuales deben
establecerse los controles, logicamente se deduce que el primer paso en el proceso seria
establecer planes. Sin embargo, puesto que éstos varian en nivel de detalle y complejidad, y ya
que los administradores no suelen observar todo se establecen normas especiales.

PROCESO DE CONTROL: Son las etapas que comprende el control. Cada etapa tiene
su propia metodologia, sus técnicas, acciones y procedimientos. Comprende la planeacion,
organizacion direccion, coordinacion e integracion, ejecucion e informes.

POLITICAS DE CONTROL INTERNO: Son las medidas, pautas, parametros que debe
seguir el personal que desarrolla las actividades de control

ESTRATEGIAS DE CONTROL.: Es el arte de planear, organizar, dirigir y coordinar
las actividades de control en el mediano y largo plazo, con el objeto de contribuir a la
optimizacion de la gestion institucional.

TACTICAS DE CONTROL: Arte de planear, organizar, disponer, mover y emplear los
procedimientos de control en el presente y en el corto plazo.

LINEAMIENTOS DE CONTROL: Delineacion de las actividades de control de una
entidad.

METODOS DE CONTROL: Son los procesos y procedimientos que se siguen en las
actividades de control hasta determinar los resultados positivos o negativos

PROCEDIMIENTOS DE CONTROL: Son los pasos o acciones que se aplican en las

actividades de control que realizan los 6rganos de control de una entidad.
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INSTRUMENTOS DE CONTROL: Constituyen instrumentos de control, los
organigramas, cronogramas de trabajo, hojas de trabajo, cédulas, etc.

HERRAMIENTAS DE CONTROL: Estan constituidas por las normas generales y
especificas de la entidad.

MECANISMOS DE CONTROL: Son las formas de realizar el control; por ejemplo la
evaluacion del plan estratégico, la evaluacion del presupuesto y el analisis e interpretacion de
los estados financieros.

TECNICAS DE CONTROL: Viene a ser la pericia, dominio o destreza en la utilizacion
de las herramientas, mecanismos ¢ instrumentos en las actividades de control institucional.

ACCIONES DE CONTROL: Efecto de aplicar los procedimientos en las actividades
de control de una entidad. Son los procedimientos utilizados en las actividades de control de
una entidad.

RIESGOS DE CONTROL: La identificacion y el andlisis de los riesgos es un proceso
interactivo continuo y constituye un componente fundamental de un sistema de control interno
eficaz. La direccion debe examinar detalladamente los riesgos existentes a todos los niveles de
la empresa y tomar las medidas oportunas y gestionarlos

EL CONTROL COMO UN SISTEMA DE RETROALIMENTACION: La posicion de
considerar al control tan s6lo como el establecimiento de normas, medidas de evaluacion y
correccion de desviaciones, ha cambiado en los ultimos tiempos.

LO QUE SE PUEDE LOGRAR CON EL CONTROL INTERNO: El control interno
puede ayudar a que una entidad consiga sus objetivos, organizacion, administracion,
rentabilidad y rendimiento y a prevenir la pérdida de recursos. Puede ayudar a la obtencion de
informacion financiera fiable. También puede reforzar la confianza en que la entidad cumple

con las leyes y normas aplicables, evitando efectos perjudiciales para su reputacion y otras
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consecuencias. En resumen puede ayudar a que una entidad llegue adonde quiere ir y evite
peligros y sorpresas en el camino.

LO QUE NO SE PUEDE LOGRAR CON EL CONTROL INTERNO: Las expectativas
pueden ser mayores y poco realistas. El control interno no garantiza el éxito de una entidad.
Incluso un control interno eficaz sélo puede “ayudar” a la consecucion de los objetivos. Puede
suministrar informacion para la direccion sobre el progreso de la entidad, o la falta de tal
progreso, hacia la consecucion de dichos objetivos. Sin embargo, el control interno no puede

hacer que un gerente intrinsecamente malo se convierta en un buen gerente.



