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RESUMEN

La presente investigacion titulada: El planeamiento financiero y la gestion eficiente en una
Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima, 2023; se reconoce que el problema en
objeto de investigacion se encuentra en la direccion ineficiente de la empresa en cuestion.
Particularmente se observaron los siguientes sintomas o efectos: a) En algunos casos, se ha
detectado la ausencia de un proceso adecuado de gestion empresarial, mientras otros procesos
son deficientes; b) Se ha identificado problemas en las actividades empresariales en cuestion
de recursos financieros, tecnoldgicos, materiales y también humanos; c) Las empresas en
estudio como consecuencia de los sintomas antes indicados no han podido lograr la eficiencia
empresarial tan necesaria para poder tener mejores resultados empresariales; d) Las empresas
materia de estudio no denotan la generacion de valor en el cliente y ni siquiera en el accionista
y los colaboradores, lo cual limita su competitividad y e) Las empresas no cuentan con
una buena gestion de sus recursos, y procedimientos empresariales dado que no tienen el
control de sus procesos. Todo lo cual se traduce en ;De qué manera el planeamiento
financiero desarrolla su influencia en la gestion eficiente? Sobre el cual se logra establecer
que el planeamiento financiero influye de manera relevante en la gestion eficiente. Ademas,
se ha hipotetizado que existe un alto grado estadistico frente a la gestion eficaz tras la
implementacion del planeamiento financiero. De la informacion recabada de los encuestados
donde el resultado més significativo es del 94% el cual acepta que el planeamiento financiero
st influye en grado estadisticamente alto en la gestion eficiente. Por lo tanto, se llega a la
conclusiéon de que hay influencia de manera significativa respecto a la planificacion

financiera en una gestion eficiente.

Palabras clave: Planeamiento financiero, gestion eficiente y empresa

comercializadora de autopartes.
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ABSTRACT

The present research titled: Financial Planning and Efficient Management in an Auto Parts
Trading Company in Lima, 2023 recognizes that the problem under investigation lies in the
inefficient management of the company in question. Specifically, the following symptoms
or effects were observed: a) In some cases, the absence of an adequate business management
process was detected, while other processes were found to be deficient; b) Problems were
identified in the business activities regarding financial, technological, material, and human
resources; ¢) As a consequence of the aforementioned symptoms, the companies under study
have been unable to achieve the necessary business efficiency to attain better results; d) The
companies studied do not demonstrate value generation for the customer, shareholder, or
employees, which limits their competitiveness; and e) The companies lack effective
management of their resources and business procedures as they do not have control over
their processes. All of this translates into the question: How does financial planning
influence efficient management? It has been established that financial planning has a
significant influence on efficient management. Additionally, it has been hypothesized that
there is a high statistical correlation with effective management following the
implementation of financial planning. From the information gathered from the respondents,
the most significant result is that 94% agree that financial planning does indeed have a
statistically high influence on efficient management. Therefore, it is concluded that there is

a significant influence of financial planning on efficient management.

Keywords: Financial planning, efficient management, and auto parts trading

company.
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I. INTRODUCCION

La presente investigacion titulada: El planeamiento financiero y la gestion eficiente
en una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima, 2023; es un trabajo de valor
como una contribucion para optar el Titulo Profesional de Contador Publico. En este trabajo
se detalla de que el problema objeto de tratamiento es la gestion deficiente del tipo de
empresa que se menciona. Sobre dicho problema, se ha considerado como solucién el

planteamiento financiero a fin de desarrollo profesional en la especialidad.

Al respecto el planeamiento financiero es la determinacion a priori de los recursos
financiero (dinerarios) que necesita para financiar sus inversiones, costos y gastos necesarios
para desarrollar su giro. En este caso la presentacion se basara en el presupuesto de flujo de
caja conocido en otros términos como cash flow; en este documento van a constar los flujos
de ingresos o cobros y los flujos de pagos que se realizardn en el futuro. El propietario junto
a los directivos, funcionarios y otras personas de la empresa serdn responsables de la gestion
eficiente a fin de cumplir su giro o actividad; y se hace llevando a cabo una planeacion, de la
mano con una direccion y buena organizacion de sus recursos y actividades; como el control
empresarial que se va a tener y desarrollar todo en términos de eficiencia, generando valor

para la empresa.

De este modo el planeamiento financiero facilitard amplia informacioén sobre los
recursos financieros, todo lo cual serd de mucha utilidad para lograr la gestion empresarial
eficiente, que la empresa debe optimizar sus recursos financieros para destinarlos en lo que
realmente necesite, por ejemplo, activos de capital y capital de trabajo, inversiones que
comunmente emplean los recursos financieros adquiridos de diversas fuentes de

financiamiento.
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1.1. Descripcion y formulacion del problema

1.1.1. Descripcion del problema

En este trabajo denominado: El planeamiento financiero y la gestion eficiente en una
Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima, 2023; el problema se ha determinado que
el problema se encuentra en la gestion deficiente del tipo de empresa materia de estudio; para
cuya descripcion se va a aplicar el método analitico, en términos de sintomas o efectos de la
problematica, causas de la problematica, luego asumiendo que no se ha hecho nada se
presenta el prondstico del problema y, al final, se ofrece el control del prondstico que en

buena cuenta es la solucioén que se propone en el trabajo.

Sintomas o efectos de la problematica: En coordinaciéon con los directivos y
funcionarios del tipo de empresa materia de estudio se ha determinado los siguientes sintomas

o efectos:

a) Se ha determinado la falta en algunos casos y en otros un deficiente proceso de
gestion empresarial.

b) Se ha identificado problemas en las actividades empresariales en cuestion de
recursos financieros, tecnoldgicos, materiales y también humanos.

c) Las empresas en estudio como consecuencia de los sintomas antes indicados no
han podido lograr la eficiencia empresarial tan necesaria para poder tener
mejores resultados empresariales.

d) Las empresas materia de estudio no denotan la generacion de valor en el cliente
y ni siquiera en el accionista y los colaboradores, lo cual limita su
competitividad.

e) Las empresas no disponen de un control empresarial efectivo para sus recursos,

actividades a realizar, procesos y procedimientos empresariales.
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Causas de la problematica: Las situaciones de la problematica que han generado los

sintomas y efectos son los siguientes:

a)

No existen politicas o estrategias en las empresas para llevar a cabo el proceso
de gestion empresarial.

Falta de politicas y estrategias para las actividades empresariales.

Falta de politicas y estrategias para la eficiencia empresarial.

Falta de politicas y estrategias para la generacion de valor.

Falta de politicas y estrategias para el control empresarial.

Pronéstico de la problematica: En caso las empresas en estudio no toman medidas

por solucionar los sintomas o efectos y sus consecuencias correspondientes, se tendria la

siguiente perspectiva de la problematica, de acuerdo con el siguiente detalle:

a)

b)

Las empresas continuaran trabajando con un deficiente proceso de gestion
empresarial.

Las empresas seguiran no teniendo los lineamientos generales y estrategias para
las actividades empresariales.

Seguira la falta de eficiencia en el control de la gestion de los recursos y
actividades empresariales que llevan a cabo.

No se tendra la generacion de valor, sino todo lo contrario pérdida de valor.
Continuara el deficiente control empresarial de sus procedimientos, asimismo

como sus recursos y actividades empresariales.

Control del prondstico: Pese a la situacion problematica expresada en los indicadores

y sus consecuencias; como en el prondstico indicado; sin embargo, todo es factible de

solucionarse mediante el planeamiento financiero, el mismo que con la amplia informacion
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sobre los recursos dinerarios de la empresa facilitara la gestion eficiente; mediante la aplicacion
de politicas financieras como grandes lineamientos sobre los recursos financieros; las
estrategias financieras con las acciones que se deben tener en cuenta para facilitar la gestion

empresarial; asimismo los flujos de ingresos, flujos de egresos y el flujo financiero neto.

1.1.2. Problema general

(De qué manera el planeamiento financiero influye en la gestion eficiente de una

Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el afio 2023?

1.1.3. Problemas especificos

a) ¢De qué manera las politicas financieras influyen en la gestion eficiente de una

Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el afio 2023?

b) (De qué manera las estrategias financieras influyen en la gestion eficiente en

una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el ano 2023?

¢) ¢De qué manera los flujos de ingresos influyen en la gestion eficiente en una

Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el afio 2023?

d) (De qué manera los flujos de egresos influyen en la gestion eficiente en una

Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el afio 2023?

e) (De qué manera el flujo financiero neto influye en la gestion eficiente en una

Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el afio 2023?
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1.2. Antecedentes

1.2.1. Nacionales

1.2.1.1. Planeamiento financiero

Lao (2023) seiala que el planeamiento financiero es una buena herramienta de las
finanzas empresariales y que también es utilizada por otras areas de la organizacion, porque al
final todas las dependencias trabajan con dinero, el mismo que debe planearse anticipadamente,
en cuanto a la metodologia utilizada, se trata de una investigacion de tipo aplicada, ya que
busca implementar conocimientos para resolver un problema practico inmediato. Ademas, es

correlacional porque intenta identificar la relacion entre dos variables, y no experimental,

Merino y Vigo (2022) consideran que las finanzas utilizan no pueden dejar de lado al
indicado tipo de planeamiento sino mas bien formularlo cada vez mejor para beneficiar a la
gestion organizacional. tuvieron como objetivo proponer un plan financiero para mejorar la
rentabilidad. La investigacion se clasifica como descriptiva y propositiva, con un enfoque
cualitativo y un disefio no experimental, se observo que el activo total no estaba generando
retorno debido a la falta de ingresos. Se concluye que la implementacion de un plan financiero
podria contribuir a mejorar la rentabilidad, ayudando a mitigar las contingencias derivadas de
las condiciones microecondémicas y macroecondmicas, y ofreciendo soluciones para afrontar

desafios y crecer como empresa de servicios.

Sanchez y Vasquez (2022) establecen que los ingresos organizacionales tienen que
preverse lo mismo los gastos de dichos entes; y ambos deben constar en el planeamiento

financiero lo que permitird una mejor organizacion empresarial, se hizo recoleccion de datos



17

se realizd mediante técnicas de analisis documental y entrevistas a la muestra, que incluy6 al
Gerente General y al Contador de la empresa. En el andlisis de resultados se encontr6 que la
empresa esta realizando varios controles en sus procesos operativos, pero estos no son lo

suficientemente rigurosos, lo que dificulta la evaluacion detallada de la rentabilidad.

Benavides y Gonza (2023) establecen que las finanzas empresariales se gestionaran de
mejor manera si se cuenta con la herramienta del planeamiento financiero, porque este define
los que puede ingresar como lo que puede gastar la organizacion, para ello, se llevo a cabo una
investigacion no experimental, de tipo descriptivo y no correlacional, con un enfoque

cuantitativo y un estudio aplicado.

Gonzalez (2023) establece que solo las empresas desorganizadas y que terminan
haciendo mala gestion no tienen a la mano un planeamiento financiero de sus actividades
empresariales, De este modo queda claro que es de gran ayuda un instrumento de este tipo para

la gestion del dinero de las empresas.

Arana (2020) considera que solamente aquella empresa que no desea crecer o a
trascender, omiten un planeamiento financiero ya que ignoran su relevancia en la gestion de

las finanzas empresariales.
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Nina (2022) considera que el planeamiento financiero sirve para medir los recursos
financieros reales con los presupuestados y a partir de alli mejora la gestion empresarial.

1.2.1.2. Gestion eficiente

Colfer (2021) deja sentado que solo es factible lograr la mision organizacional si es

que se cuenta con la gestion eficiente de sus elementos constitutivos.

Astonitas et al. (2021) establece que a mas eficiencia en el uso de los recursos tendra
una mejor gestion, la que permitira trascender frente a otras entidades que dejan de lado este

tipo de gestion.

Ccorihuaméan (2022) una gestion eficiente va mas alla de una gestion ordinaria a fin
de optimizar sus recursos en las actividades que realizan las organizaciones y lo importante
que es fortalecerla cada vez mas, lo que llevo a la conclusion de que es necesario implementar
el modelo de CRM para definir la politica de la empresa y actualizar la cadena de valor en
las areas de marketing, ventas y servicio. Se espera que las propuestas de esta investigacion
sirvan como un modelo a replicar en los otros seis equipos comerciales de SEDAPAL, que

en conjunto atienden a toda la poblacion de Lima y Callao.

Galan y Pérez (2019) sefiala que la optimizacion de recursos de las actividades
empresariales solo sera viable si se dispone de una gestion eficiente, la cual es de gran utilidad

en las organizaciones.

Diaz (2019) dice que no se puede alcanzar ni las metas ni los objetivos, y mucho
menos la mision organizacional de la empresa, si no se implementa o aplica una eficiente

gestion de los recursos en todas las actividades de las entidades, tuvo como objetivo principal
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implementar una propuesta de mejora en el proceso de gestion comercial de la empresa
Diamante del Pacifico S.A., con el fin de reducir los ingresos no percibidos. Para ello, se
aplicaron herramientas de ingenieria industrial, como metodologias Lean, analisis ABC, Just

in Time y CRM.

1.2.2. Internacionales

1.2.2.1. Planeamiento financiero

Sanchez (2022) tuvo la finalidad de dar a conocer acerca de problemas o errores que
pueden tener las empresas con el planeamiento financiero y si esta debe ser reestructurada o

cambiada, dependiendo los datos obtenidos durante el proceso investigativo.

Flores (2022) considera que de hecho resulte muy relevante contar con un planeamiento

financiero estructurado conjuntamente con todos los miembros de la organizacion.

Japon (2021) indica que solo las empresas que planean sus finanzas tienen futuro en el

devenir empresarial con mejora continua y logro de buenos resultados.

Ferndndez (2022) establece que el plan financiero marca la pauta para llevar a cabo las

actividades, es como asegurar la continuidad de las empresas.

Taveras (2022) dice el planeamiento financiero se formula en base a los datos historicos
de las organizaciones aplicando algln criterio para los aumentos o disminuciones si fuera el

Caso.
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Ceja (2022) indica que en un plan financiero tienen que considerarse todos los posibles
ingresos podra tener la organizacion y paralelamente determinar con anticipacion los gastos

futuros que podrian tenerse.

Estupinan y Mantilla (2022) establecen que un planeamiento financiero no podra
hacerse solo suponiendo datos, sino con mucha seriedad tomando como referencia aquellos

datos que resulten totalmente realistas para la gestion empresarial.

Rodriguez y Gomez (2020) sefala que, para el plan de una empresa, se debera ver los
planes anteriores, los planes de empresas similares y luego tomar decisiones para considerar lo
que resulte mas viable para las empresas, esto nos permite realizar un diagnostico situacional
y financiero de la compaiiia, lo que fundamenta la implementacion de politicas y controles
enfocados en la gestion de la liquidez y rentabilidad, la adquisicion de activos productivos a
través de la reinversion de utilidades, el aumento de las ventas, la creacion de un plan

estratégico y la realizacion de andlisis financieros y flujos de caja mensuales.

De la Rosa y Romero (2023) sefialan que un plan financiero contendra todos los
elementos que serdn capaces de generar ingresos financieros y también todos los que conllevan
a ser gastos financieros, en el primero caso por toda fuente y en el segundo caso por todo

concepto como técnicamente se maneja en las finanzas modernas.
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Ramos y Tapia (2019) dejan sentado ante el uso y no uso del planeamiento financiero
las empresas deben optar por aplicarlo y medirlo mensualmente para determinar las

correcciones a que diera lugar los resultados se van obteniendo.

Bermeo (2020) dice que el plan serd una buena herramienta, pero a futuro de una

empresa por tanto no es factible contabilizar las transacciones que contiene.

1.2.2.2. Gestion eficiente

Izard (2023) indica que la gestion organizacional de por si no podra ser eficiente, lo
cual es factible lograrlo después de ponderar la racionalizacion como el mayor

aprovechamiento de todos los elementos organizacionales

Leon y Corozo (2022) refieren que es muy importante gestionar y controlar de manera
eficiente ya que eso permite lograr una satisfaccion de cara al cliente en cuanto a la calidad

y cantidad de sus bienes y servicios.

Garcia (2019) indica que la eficiencia aplicada a la gestion se concretar en hacer todo
bien, todo con buenos resultados, todo con mejora continua y competitividad y haciendo que

el cliente gane mediante la generacion de valor de los bienes y servicios que se le entrega.
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Candelario y Macias (2022) indica que un buen proceso de gestion permitira hacer
todo lo que compete a las empresas y en términos de eficiencia hacerlo pensando en la

satisfaccion del cliente.

Santos (2022) indica que la gestion eficiente es un con junto de procedimientos

empresariales conducente al logro de lo que persigue una empresa.

Granizo (2022) sefala que mientras mas eficiente la gestion mas satisfaccion de los

clientes y por tanto mayor mercado para la organizacion.

Ortiz (2020) sefiala que la gestion eficiente se concreta en la generacion de valor para

los clientes y debe ser promocionada en las organizaciones y es labor de todos.

Muioz (2018) indica que la contabilidad facilita informacion para hacer cada vez mas
eficiente a la empresa en términos se sus elementos constitutivos de la situacion financiero y

economica.
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1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Establecer la influencia del planeamiento financiero en la gestion eficiente en una

Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el afio 2023.

1.3.2. Objetivos especificos

b)

d)

Establecer la influencia de las politicas financieras en la gestion eficiente en una

Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el afio 2023.

Establecer la influencia de las estrategias financieras en la gestion eficiente en una

Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el afio 2023.

Establecer la influencia de los flujos de ingresos en la gestion eficiente en una

Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el ano 2023.

Establecer la influencia de los flujos de egresos en la gestion eficiente en una

Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el ano 2023.

Establecer la influencia del flujo financiero neto en la gestion eficiente en una

Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el afio 2023.
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1.4. Justificacion

1.4.1. Justificacion metodologica

El trabajo est4 justificado en términos metodoldgicos, en la medida del procedimiento
cientifico generalmente aceptado que sigue el mismo, las normas de la Universidad como las
normas APA7; especificamente en primera instancia se ha determinado el problema materia
de beneficio en la deficiente gestion e inmediatamente por razones de especialidad se ha
propuesta al planeamiento financiero como la solucidn; sobre dichas variables se ha
determinado las dimensiones de cada una, como el ambito temporal y especial; lo que

constituye la base para la realizacion del trabajo.

1.4.2. Justificacion tedrica

En el contexto teorico el trabajo, las teorizaciones se presentan en este casi como las
mas importantes provenientes de articulos cientificos sobre el planeamiento financiero y la
gestion eficiente; ademads el trabajo presenta el marco conceptual, ademas se presenta

antecedentes tanto nacionales como internacionales.

1.4.3. Justificacion prdctica

En la practica también se justifica el trabajo, dado que el planeamiento financiero

facilitara la informacion necesaria para la gestion eficiente.

1.4.4. Justificacion social

El trabajo dio oportunidades y facilitd la creacion de vinculos sociales con diversos
grupos de interés, lo que contribuyo al desarrollo del planeamiento financiero y a una gestion

eficaz.
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1.5. Hipétesis de la investigacion

1.5.1. Hipotesis general

El planeamiento financiero influye en grado estadisticamente alto en la gestion

eficiente en una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el afio 2023.

1.5.2. Hipdtesis especificas

a) Las politicas financieras influyen en grado estadisticamente alto en la gestion
eficiente en una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el afio

2023.

b) Las estrategias financieras influyen en grado estadisticamente alto en la gestion
eficiente en una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el afio

2023.

c) Los flujos de ingresos influyen en grado estadisticamente alto en la gestion
eficiente en una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el afio

2023.

d) Los flujos de egresos influyen en grado estadisticamente alto en la gestion
eficiente en una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el afio

2023.

e) El flujo financiero neto influye en grado estadisticamente alto en la gestion
eficiente en una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el afio

2023.
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I. MARCO TEORICO

2.1. Bases teoricas

2.1.1. Planeamiento financiero

Para Valle (2020) el planeamiento de las finanzas empresariales siempre sera adecuado
tenerlo en cuenta para asegurar las fuentes de financiamiento como las inversiones que tendra

la organizacion empresarial.

Para Correa et al. (2020) en cuanto al planeamiento financiero sirve como herramienta
econdmica para las empresas a fin de determinar anteladamente lo ingresos como los gatos de

una organizacion empresarial.

Segun Rojas et al. (2022) en el marco de las finanzas sin duda el planeamiento es el
instrumento que se aplica a todo negocio en marcha como nuevo proyecto de una organizacioén

empresarial.

Segun Reus (2022) en lo administrativo como bien se sabe la planeacion es una base
para la gestion y dentro de esta sin duda entra el planeamiento financiero con los recursos

dinerarios que podran ser necesarios para el futuro de la empresa.

Para Ordofez et al. (2021) en lo contable no deja de ser relevante el planeamiento
financiero para determinar con mucha anticipacion los pasivos y patrimonio que requiere las

empresas para financiar los activos que necesita para su funcionalidad organizacional.
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Para Cevallos y Montilla (2020) en la gestiéon empresarial el planeamiento financiero
es una variable fundamente para el futuro de la organizacion empresarial. Sin los recursos

financieros no se podria hacer nada en dichas entidades.

Saavedra y Espindola (2022) desde el punto de vista matematico el planeamiento
financiero permite realizar sumas y restas de los ingresos y gastos respectivamente con el

proposito de utilizarlo posteriormente.

Para Rojas (2022) el planeamiento financiero es un instrumento para la evaluacion de
las finanzas empresariales, se utiliza como un documento referente porque todo lo ejecutado

se compara con lo presupuestado en el indicado planeamiento financiero.

2.1.2. Gestion eficiente

Para Mallar (2022) una gestion eficiente hace referencia a la manera Optima de la
utilizacion de los recursos disponibles que utilizan las organizaciones, tanto en sus actividades

y procesos que realizan como parte de su mision.

Para Estela (2022) hacer todo bien es la expresion que traduce a la gestion eficiente; es
decir buenos planes como organizacién, tomando decisiones y ejecutando todo lo

presupuestado para lograr el compromiso misional de la organizacion.

Para Betancourt y Sanchez (2022) la gestion tiene que ser eficiente para que las
organizaciones sean efectivas y logres sus metas y objetivos organizacionales en los plazos y

condiciones prestablecidas.
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Para Byron et al. (2022) los recursos se utilizaran en las mejores formas y condiciones
con una gestion eficiente que las planea, organiza y controla y de ese modo resultan ser

necesarios para el logro de las entidades organizacionales.

Para Martinez (2022) para que las actividades se lleven a cabo al cien por ciento y sin
desperdicios de recursos ni deficiencias de ningun tipo es necesario contar con la gestion

eficiente de las organizaciones.

Segun Escobar et al. (2022) los procesos por muchos que sean, por complejos que sean,
por tediosos que resulten, siempre seran factibles de concretarlos mediante la aplicacion de la

gestion eficiente de las empresas.

Diaz y Salazar (2021) entiende como gestion eficiente a ese conjunto de elementos
empresariales que gestionados de la manera mas eficientemente posible es posible

encaminarlos a los logros que previamente se han establecido para las organizaciones.

Para Medina y Hernandez (2022) una organizacion con gestion eficiente se sobrepone
a todo, a los malos tiempos, las malas decisiones, la competencia y otros elementos, porque la

gestion sienta las bases para todos.
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Segin Soto (2021) no se podria lograr tener una mejora continua conducente a la
competitividad no podria ser posible ni pensarlo y menos lograrlo sin la gestion eficiente de

todo lo que tiene y pasa en las organizaciones.

2.1.3. Conceptos de planeamiento financiero

A. Politicas financieras

Segun Saavedra y Espindola (2022) las politicas financieras son directrices
fundamentales para la administracion del dinero que las empresas deben seguir para desarrollar

estrategias, establecer objetivos y abordar el planeamiento de sus recursos financieros.

B. Estrategias financieras

Segun Saavedra y Espindola (2022) las estrategias financieras son las acciones que
deben tomarse para concretar los ingresos del planeamiento financiero, como los egresos del
mismo planeamiento, En esta parte si los saldos financieros no son positivos se tendra que
tomar decisiones obtener financiamiento, el mismo que puede ser interno o proveniente de los
socios 0 accionistas o provenientes de acreedores financieros como bancos, financieras, cajas

municipales y otros entes similares.

C. Flujos de ingresos

Segun Saavedra y Espindola (2022) los flujos de ingresos estan referidos a los posibles
cobros que se daran cuando se ejecute el planeamiento llevado a cabo; dicho flujo de ingresos
puede provenir de diferentes fuentes tales como el aporte de capital de los accionistas,

préstamos obtenidos de las entidades financieras, el cobro de las ventas al contado, cobro de



30

las ventas al crédito al vencimiento del plazo. Dichos flujos deben procurarse que sean mayores

al flujo de los egresos.

D. Flujos de egresos

Segun Saavedra y Espindola (2022) en el planeamiento financiero tienen que tenerse
en cuenta los flujos de egresos; teniendo en cuenta que estos pueden provenir de un conjunto
grande de conceptos, tales como el pago de sueldos, pagos a proveedores, pagos a acreedores,

pagos a otros agentes con los cuales la empresa tiene deudas por pagar.

E. Flujo financiero neto

Segun Saavedra y Espindola (2022) el flujo financiero neto se calcula como la
diferencia entre los ingresos y los egresos, lo que representa el saldo final de efectivo y
equivalentes de efectivo. Este saldo debe ser positivo y de una cantidad adecuada para

garantizar la operatividad de la empresa y la continuidad de sus actividades.

2.1.4. Conceptos de gestion eficiente

A. Proceso de gestion empresarial

Para Mallar (2022) el proceso de gestion empresarial comprende el conjunto de
elementos que hardn posible los planes y las actividades empresariales, tales como la
planeacion y organizacion de los recursos y actividades e igualmente la direccion y control tan

necesarios para cumplir las metas y objetivos empresariales.
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B. Actividades empresariales

Para Mallar (2022) las actividades empresariales son aquellas que permiten concretar
el giro del negocio de las empresas y pueden ser actividades productivas, administrativas,
operativas, logisticas, financieras y otras; todas las cuales deben disponer de los recursos para

ayudar a los fines empresariales.

C. Eficiencia empresarial

Para Mallar (2022) la eficacia empresarial es una cualidad derivada de las acciones de
una compaiia y se refiere a la correcta ejecucion de todas las labores asignadas. En términos
distintos, se considera esencial para la optimizacion de los recursos y su adecuado uso en los

productos y servicios que la empresa fabrica o comercializa.

D. Generacion de valor

Para Mallar (2022) la creacion de valor alude a las acciones que una empresa debe llevar
a cabo, las cuales la hacen destacar frente a otras. En esencia, es lo que separa a aquellas que
producen estas distinciones. Este valor puede manifestarse en ventajas para los accionistas,
empleados y clientes, y, al final, debe reflejar una condicion unica para la empresa; por lo

general, esto se traduce en la provision de servicios de mayor calidad y eficacia.

E. Control empresarial

Para Mallar (2022) el control empresarial es el con junto de acciones que conllevan a
evaluar que todo se lleve tal como fue planificado; y se aplica a los recursos como las
actividades y ni que decir a los procesos y procedimientos empresariales. Dicho control
empresarial debe ayudar a la gestion porque en términos del proceso empresarial forma parte

de la misma, pudiéndose plasmar en actividades de control, acciones de control, revisiones,
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confirmaciones, conciliaciones, comparaciones y en fin un conjunto de acciones que permitan

verificar todo lo que tiene, hace o deja de hacer la empresa.

2.1.5.. Empresa Comercializadora de Autopartes

Para el Portal Actualicese (2023) una empresa comercializadora de autopartes es
aquella que tiene como actividad econdémica principal la compra de bienes que utilizan los
vehiculos a fin de venderlos sin que sea necesario transformaciones en la materia prima. Como

empresa comercial tiene como fin la compra y venta de bienes sin transformarlos.
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III. METODO

3.1. Tipo de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

La investigacion es de tipo basica o pura, porque contribuye con conocimientos

sobre las variables materia de estudio del trabajo investigativo.

3.1.2. Nivel de investigacion

De acuerdo con el titulo del trabajo el planeamiento financiero y la gestion eficiente
en una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima, 2023; le concierne un nivel
correlacional y causal; en el primer caso para medir el grado de asociacion de las variables
y en el segundo caso para medir la influencia del planeamiento financiero en la gestion

efectiva de acuerdo con la investigacion segun el tipo de empresa.

3.1.3. Métodos de la investigacion

El trabajo permitid la aplicacion de diversos métodos para la recopilacion,
procesamiento y andlisis de la informacion sobre las variables en materia de estudio del
trabajo; en ese sentido se aplicard el método analitico, sintético, descriptivo, explicativo,
inductivo, deductivo y otros que resulten necesarios para cumplir los objetivos contenidos en
el trabajo investigativo, segin Merino y Vigo (2022), su trabajo es descriptivo porque se
utilizaré para caracterizar la fiscalizacion digital y su impacto en la gestion tributaria, en linea
con estudios como el de quienes realizaron un analisis descriptivo de la situacion financiera
de una empresa para proponer mejoras en su rentabilidad. Asimismo (Ccorihuaman, 2022),
aplica un enfoque metodoldgico que combina los métodos inductivo y deductivo. En primer
lugar, el método inductivo permite partir del analisis de una situacién concreta, como una

planeacion financiera deficiente, cuyos resultados podrian aplicarse a contextos similares. Por
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otro lado, el método deductivo se basa en un marco tedrico que facilita el anélisis, la
explicacion y la formulacion de un modelo basado en CRM, lo que contribuye a estructurar

una propuesta de mejora en la gestion financiera y operativa de las organizaciones

3.1.4. Diseiio de la investigacion

El disefio es el elemento que marcé la pauta para desarrollar el trabajo en el marco
cientifico correspondiente, en tal sentido este trabajo es no experimental, por cuanto dicho
disefio se realizo sin controlar ni manipular los resultados obtenidos del trabajo de campo del
trabajo investigativo, esta eleccion metodologica es similar a la empleada por Sanchez y
Vasquez (2022), quienes realizaron un estudio no experimental sobre planeamiento financiero
y rentabilidad. También se encuentra en linea con Benavides y Gonza (2023), quienes
aplicaron un enfoque cuantitativo y no experimental para evaluar la implementacion del

planeamiento financiero en una empresa.

3.2. Ambito temporal y espacial

3.2.1. Ambito temporal

Este trabajo es del ambito actual con proyeccion al futuro, sin embargo, se utilizara
informacion de periodos anteriores para fines metodoldgicos, esto ayudara a fortalecer la

investigacion sobre las variables en cuestion.

3.2.2. Ambito espacial

Espacialmente este trabajo estuvo orientado al ambito que ocupa las empresas

comercializadoras de autopartes de Lima.



3.3. Variables
3.3.1. Variables y dimensiones
Tabla 1

Variables y dimensiones de la investigacion
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Variables Dimensiones

X.1. Politicas financieras

X.2. Estrategias financieras
Variable independiente

X_ Planeamiento X.3. Flujos de ingresos

fi i i
1nanciero X 4. FlujOS de egresos

X5. Flujo financiero neto

Y.1. Proceso de gestion empresarial
Y.2. Actividades empresariales

Variable dependiente
Y. Gestion eficiente Y.3. Eficiencia empresarial

Y.4. Generacion de valor

Y.5. Control empresarial

Dimension espacial:
Z. Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima.




3.3.2. Operacionalizacion

Tabla 2
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Operacionalizacion de variables, dimensiones e indicadores

Variables

Variable
independiente:
X.

Planeamiento
financiero

Variable
dependiente
Y. Gestion

eficiente

Dimensiones

X.1. Politicas financieras

X.2. Estrategias
financieras

X.3. Flujos de ingresos

X.4. Flujo de egresos

X.5. Flujo financiero neto

Y.1.Proceso de gestion

empresarial

Y.2. Actividades
empresariales

Y.3.Eficiencia empresarial

Y .4. Generacion de valor

Y.5. Control empresarial

Indicadores Escala de valoracion Técnica e

Manual de politicas de la
empresa

Plan estratégico y
empresarial

Plan financiero de la
empresa

Plan financiero de la 1=No le voy a

empresa ninguna opcion
2= No parece lo

mas adecuado

Plan financiero de la

empresa =
p 3= El tema no Encuesta
es lo mio.
Cuestionario
Manual de organizacion 4= Parece ser
adecuado
funciones

5= Voy por esta
opcion
Plan operativo
empresarial

Plan estratégico
empresarial

Plan de competitividad

Plan de control
empresarial




3.3.3. Definicion operacional de las variables

Tabla 3

Definicion operacional de las variables

Variables

Definicion operacional

Variable independiente

X. Planeamiento

financiero

El planeamiento financiero se concretara en una
empresa comercializadora de autopartes mediante
la ponderacion de las politicas financieras, sobre
las cuales se establecen las estrategias financieras;
para luego concretar los flujos de ingresos, flujo de
egresos y finalmente determinar el flujo financiero
neto positivo y razonable que permita la

operatividad comercial de la empresa indicada.

Variable dependiente

Y. Gestion eficiente

La gestion eficiente de una  empresa

comercializadora de autopartes se concreta u
operacionaliza considerando las fases del proceso
de gestion empresarial; sobre las cuales se lleva a
cabo las actividades empresariales de compra venta
de autopartes, las mismas que deben hacerse con
eficiencia empresarial, buscando la generacion de
valor; para lo cual es necesario aplicar
permanentemente el control empresarial con

diversas actividades o acciones para resguardar los

recursos y el quehacer empresarial.




3.4. Poblacion y muestra

3.4.1. Poblacion
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La poblacién de investigacion estuvo conformada por 135 personas relacionadas con

los temas que trata la investigacion.

Tabla 4

Distribucion de la poblacion

Nr  Participantes Cantidad Porcentaje

1 Personal de la empresa 1 27 20.00%

2 Personal de la empresa 2 27 20.00%

3 Personal de la empresa 3 27 20.00%

4 Personal de la empresa 4 27 20.00%

5 Personal de la empresa 5 27 20.00%
Total 135 100.00%

3.4.2. Muestra

Se conformara una muestra de 100 personas relacionadas.

Se utiliza el método probabilistico a fin de definir el tamafio de la muestra y aplicacion

de la formula generalmente aceptada para poblaciones menores de 100,000.
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Tabla 5

Elementos para determinar la muestra

Sigla Significado

N Es el tamafio de la muestra que se va a tomar en cuenta para el trabajo de campo.

Es la variable que se desea determinar.

Representan la probabilidad de la poblacion de estar o no incluidas en la muestra.

P ) o .
v De acuerdo con la doctrina, cuando no se conoce esta probabilidad por estudios
estadisticos, se asume que p y q tienen el valor de 0.5 cada uno.
Representa las unidades de desviacion estandar que en la curva normal definen
Z . . .
una probabilidad de error= 0.05, lo que equivale a un intervalo de confianza del
95 % en la estimacion de la muestra, por tanto, el valor z=1.96
N
El total de la poblacion. Este caso 135 personas, considerando solamente aquellas
que pueden facilitar informacion valiosa para la investigacion.
EE Representa el error estandar de la estimacion. En este caso se ha tomado 5.00%.

Reemplazando datos:
N=(0.5x0.5%x(1.96)2 x 135) / (((0.05)2 x 134) + (0.5 x 0.5 x (1.96)2))

N =100
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Tabla 6

Distribucion de la muestra

Nr Participantes Cantidad Porcentaje

1 Personal de la empresa 1 20 20.00%

2 Personal de la empresa 2 20 20.00%

3 Personal de la empresa 3 20 20.00%

4 Personal de la empresa 4 20 20.00%

5 Personal de la empresa 5 20 20.00%
Total 100 100.00%

3.5. Instrumentos

El presente trabajo ha facilitado el uso de diversos instrumentos para alcanzar los
objetivos de la investigacion. En este sentido, se consideraran herramientas para la
recoleccion, procesamiento y andlisis de datos, todas ellas necesarias para obtener la
informacion mas pertinente para el trabajo, diversos autores han empleado distintas técnicas
de recoleccion y andlisis de datos en sus investigaciones. Lao (2023) utilizé cuestionarios
estructurados para evaluar la relacion entre planeamiento financiero y rentabilidad
econdmica, mientras que Benavides y Gonza (2023) aplicaron encuestas y andlisis
documental para medir la implementacion del planeamiento financiero en una empresa. Por
su parte, Ccorihuaman (2022) empled la metodologia CRM con encuestas para evaluar la
satisfaccion del usuario y mejorar la gestion comercial. Asimismo, Diaz (2019) combiné
herramientas como Lean y CRM con observacion, recoleccion de datos financieros y
analisis estadistico para optimizar la gestion comercial. Finalmente, Rodriguez y Gémez
(2020) recurrieron a entrevistas y analisis de estados financieros histéricos para desarrollar

un plan financiero estratégico. Estas investigaciones destacan la importancia del uso de
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diversas técnicas metodoldgicas para obtener informacidn precisa y fundamentar la toma de

decisiones empresariales.

3.6. Procedimientos

El trabajo de investigacion posibilité la implementacion de diversos procedimientos
caracteristicos del proceso investigativo para alcanzar los objetivos planteados. Entre estos
procedimientos se incluyen técnicas de recoleccion de datos, procesamiento de datos y

analisis de datos, todas orientadas a cumplir con los objetivos del estudio.

3.6.1. Recoleccion de datos

Se utilizaron encuestas estructuradas dirigidas a los gerentes y personal clave de la

empresa comercializadora de autopartes.

3.6.2. Procesamiento de datos

Los datos obtenidos fueron organizados y codificados utilizando Microsoft Excel y
el software estadistico SPSS. Se aplicaron técnicas de limpieza de datos para eliminar

inconsistencias o valores atipicos que pudieran sesgar los resultados.

3.7. Analisis de datos

Los datos tanto metodoldgicos como tedricos del estudio fueron analizados y
considerados, cumpliendo con los requisitos necesarios para ser incluidos en la
investigacion. Esto ha sido fundamental para facilitar el cumplimiento de los objetivos del
trabajo.

Se realizaron estadisticas descriptivas para identificar tendencias generales en los
datos obtenidos. También se aplicaron pruebas de correlacion de Spearman y regresion
lineal para determinar la influencia de las variables independientes sobre la variable

dependiente.
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Ademas, se verifico la fiabilidad de los instrumentos mediante el calculo del

coeficiente Alfa de Cronbach.

3.7.1. Limitaciones

Durante el desarrollo de la investigacion, se recurrid exclusivamente a fuentes
oficiales con el fin de garantizar la confiabilidad y veracidad de la informacion recopilada.
Desde una perspectiva ética, considerado el respeto hacia todos los grupos de interés
involucrados en el estudio, asegurando que la informacion utilizada refleje fielmente la
realidad sin sesgos ni interpretaciones que puedan comprometer su integridad,
adicionalmente se ha preservado la confidencialidad de la empresa objeto de estudio a pesar
de las limitaciones en el acceso a fuentes primarias e informacion confidencial de la

empresa, se ha empleado informacion secundaria de caracter oficial y confiable.

3.8. Consideraciones éticas

Asimismo, todos los procedimientos de la investigacion, asi como la presentacion de
los datos analizados, han sido realizados en estricto cumplimiento del Codigo de Etica y
Conducta del Ministerio de Economia y Finanzas, segiin lo establecido en la Resolucion
Ministerial N° 099-2019-EF/43. Esto garantiza el respeto a los principios de integridad,
transparencia y responsabilidad profesional, asegurando que la informacion utilizada y
procesada mantenga su fidelidad y que se resguarde la ética en la gestion del conocimiento
en concordancia con los lineamientos de la Universidad Nacional Federico Villarreal

(UNFV).

En linea con la normativa institucional, la presente investigacion se ajusta a lo
estipulado en la Resolucion R.N. N° 6436-2019-CU-UNFYV, que aprueba el Codigo de Etica
para la Investigacion en la UNFV. Esta resolucion establece principios y normas que

garantizan la transparencia, responsabilidad y rigor en la produccion cientifica. Asimismo,
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se considera la Resolucion R.N. N° 2558-2018-CU-UNFYV, la cual refuerza los lineamientos
éticos en la investigacion académica, promoviendo la conducta responsable de los
investigadores y el compromiso institucional con la calidad en la produccion de

conocimiento.

Adicionalmente, la investigacion respeta los lineamientos de la Resolucion R.N. N°
6885-2019-AU-UNFV, que establece la Politica Antiplagio en la UNFV, promoviendo la
integridad académica y la prevencion del plagio en todas las actividades de investigacion.
Esta norma define medidas de control y sanciones para quienes infrinjan la politica,
asegurando que la produccion cientifica se realice con rigurosidad y ética académica.

trabajo.
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IV: RESULTADOS

4.1. Analisis e interpretacion de los resultados de la investigacion

4.1.1. Resultados de la variable independiente

Resultado 1

Tabla 7

El planeamiento financiero es la predeterminacion de recursos

Nr Alternativas %
1 No le voy a ninguna opcién 06.00
2 No parece lo mas adecuado 00.00
3 El tema no es lo mio. 00.00
4 Parece ser adecuado 00.00
5 Voy por esta opcion 94.00

Total 100.00

Nota:

El 94% acepta que el planeamiento financiero es la determinacion a priori de los ingresos y

egresos que tendra en un periodo futuro.
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Resultado 2

Tabla 8

Las politicas financieras son lineamientos generales

Nr Alternativas %
1 No le voy a ninguna opcion 06.00
2 No parece lo mas adecuado 00.00
3 El tema no es lo mio. 00.00
4 Parece ser adecuado 00.00
5 Voy por esta opcion 94.00

Total 100.00

Nota:

El 94% acepta que las politicas financieras son lineamientos generales sobre el manejo de

las finanzas.
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Resultado 3

Tabla 9

Las politicas financieras deben ser parte de los planes

Nr Alternativas %
1 No le voy a ninguna opcion 06.00
2 No parece lo mas adecuado 00.00
3 El tema no es lo mio. 00.00
4 Parece ser adecuado 00.00
5 Voy por esta opcion 94.00

Total 100.00

Nota:

El 94% acepta que las politicas financieras deben establecerse en el marco del plan

estratégico.
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Resultado 4

Tabla 10

Las estrategias financieras son las acciones

Nr Alternativas %
1 No le voy a ninguna opcion 06.00
2 No parece lo mas adecuado 00.00
3 El tema no es lo mio. 00.00
4 Parece ser adecuado 00.00
5 Voy por esta opcion 94.00

Total 100.00

Nota:

El 94% acepta que las estrategias financieras son las acciones para la obtencion de los

recursos financieros y su aplicacion en las inversiones.
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Resultado 5

Tabla 11

Las estrategias financieras tienen como base las politicas.

Nr Alternativas %
1 No le voy a ninguna opcion 07.00
2 No parece lo mas adecuado 0.00
3 El tema no es lo mio. 00.00
4 Parece ser adecuado 00.00
5 Voy por esta opcion 93.00

Total 100.00

Nota:

El 93% acepta que las estrategias financieras deben formularse en base a las politicas

financieras contenidas en los planes.
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Resultado 6

Tabla 12

El flujo de ingresos se refiere a los cobros futuros.

Nr Alternativas %
1 No le voy a ninguna opcion 10.00
2 No parece lo mas adecuado 00.00
3 El tema no es lo mio. 00.00
4 Parece ser adecuado 00.00
5 Voy por esta opcion 90.00

Total 100.00

Nota:

El 90% acepta que el flujo de ingresos se refiere a los cobros futuros que realizara por toda

fuente.



Resultado 7

Tabla 13

El flujo de ingresos proviene de varias fuentes.

Nr Alternativas %
1 No le voy a ninguna opcion 08.00
2 No parece lo mas adecuado 00.00
3 El tema no es lo mio. 00.00
4 Parece ser adecuado 00.00
5 Voy por esta opcion 92.00
Total 100.00

Nota:

50

El 92% acepta que el flujo de ingresos puede provenir de los aportes de accionistas,

préstamos recibidos, cobros de las ventas y otras operaciones.
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Resultado 8

Tabla 14

Los flujos de egresos corresponden a los pagos futuros.

Nr Alternativas %
1 No le voy a ninguna opcion 06.00
2 No parece lo mas adecuado 00.00
3 El tema no es lo mio. 00.00
4 Parece ser adecuado 00.00
5 Voy por esta opcion 94.00

Total 100.00

Nota:

El 94% acepta que los flujos de egresos corresponden a los pagos futuros que llevara a cabo.



Resultado 9

Tabla 15

Componen los flujos de egresos varios conceptos.

Nr Alternativas %
1 No le voy a ninguna opcion 06.00
2 No parece lo mas adecuado 00.00
3 El tema no es lo mio. 00.00
4 Parece ser adecuado 00.00
5 Voy por esta opcion 94.00
Total 100.00

Nota:

52

El 94% acepta que los flujos de egresos incluiran el pago de salarios, pagos a proveedores,

pagos a acreedores y otras transacciones que generen desembolsos.
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Resultado 10

Tabla 16

El flujo financiero neto es ingresos menos egresos.

Nr Alternativas %
1 No le voy a ninguna opcion 08.00
2 No parece lo mas adecuado 00.00
3 El tema no es lo mio. 00.00
4 Parece ser adecuado 00.00
5 Voy por esta opcion 92.00

Total 100.00

Nota:

El 92% acepta que el flujo financiero neto es la diferencia entre los flujos de ingresos menos

los flujos de egresos.



Resultado 11

Tabla 17

El flujo financiero neto deberia ser positivo.

Nr Alternativas %
1 No le voy a ninguna opcion 07.00
2 No parece lo mas adecuado 00.00
3 El tema no es lo mio. 00.00
4 Parece ser adecuado 00.00
5 Voy por esta opcion 93.00
Total 100.00

Nota:

54

E1 93% acepta que el flujo financiero neto deberia ser positivo y en una cantidad razonable que

asegure la operatividad.
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4.1.2. Resultados de la variable dependiente

Resultado 12

Tabla 18

La gestion eficiente es el proceso.

Nr Alternativas %
1 No le voy a ninguna opcion 05.00
2 No parece lo mas adecuado 00.00
3 El tema no es lo mio. 00.00
4 Parece ser adecuado 00.00
5 Voy por esta opcion 95.00

Total 100.00

Nota:

El 95% acepta que una gestion eficaz es el procedimiento que permite la organizacion y
planificacion, asi como la supervision y direccion de forma logica, optimizando los

rendimientos de los recursos y acciones.



Resultado 13

Tabla 19

El proceso de gestion empresarial es un conjunto de fases.

56

Nr Alternativas %
1 No le voy a ninguna opcion 05.00
2 No parece lo mas adecuado 00.00
3 El tema no es lo mio. 00.00
4 Parece ser adecuado 00.00
5 Voy por esta opcion 95.00
100.00

Nota:

El 95% acepta que el proceso de gestion empresarial consiste en una serie de etapas que

permiten administrar de manera efectiva los recursos en las actividades que realiza.



Resultado 14

Tabla 20

El proceso de gestion es la base para todo.

Nr Alternativas %
1 No le voy a ninguna opcion 05.00
2 No parece lo mas adecuado 00.00
3 El tema no es lo mio. 00.00
4 Parece ser adecuado 00.00
5 Voy por esta opcion 95.00
Total 100.00

Nota:

57

El 95% considera que el proceso de gestion es importante y fundamental para lograr las

metas, los objetivos y la mision.
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Resultado 15

Tabla 21

Las actividades de la empresa son de varios tipos.

Nr Alternativas %
1 No le voy a ninguna opcion 05.00
2 No parece lo mas adecuado 00.00
3 El tema no es lo mio. 00.00
4 Parece ser adecuado 00.00
5 Voy por esta opcion 95.00

Total 100.00

Nota:

El 95% acepta que las actividades que estan relacionadas con la compra y venta de

mercaderias; como pagos y cobros de las indicadas mercaderias.
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Resultado 16

Tabla 22

Las actividades empresariales de compra y venta de mercaderias.

Nr Alternativas %
1 No le voy a ninguna opcion 00.00
2 No parece lo mas adecuado 08.00
3 El tema no es lo mio. 00.00
4 Parece ser adecuado 00.00
5 Voy por esta opcion 92.00

Total 100.00

Nota:

El 92% acepta que las actividades comerciales de compra y venta de mercancias estan

vinculadas a la oferta y la demanda.
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Resultado 17

Tabla 23

La eficiencia empresarial es la consecuencia de trabajar bien.

Nr Alternativas %
1 No le voy a ninguna opcion 05.00
2 No parece lo mas adecuado 00.00
3 El tema no es lo mio. 00.00
4 Parece ser adecuado 00.00
5 Voy por esta opcion 95.00

Total 100.00

Nota:

El 95% acepta que la eficacia empresarial es el resultado de ejecutar un proceso de

administracion eficiente, realizando las actividades de la forma mas 6ptima.
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Resultado 18

Tabla 24

La eficiencia empresarial se relaciona con la racionalizacion.

Nr Alternativas %
1 No le voy a ninguna opcion 00.00
2 No parece lo mas adecuado 10.00
3 El tema no es lo mio. 00.00
4 Parece ser adecuado 00.00
5 Voy por esta opcion 90.00

Total 100.00

Nota:

El 90% acepta y sostiene que la eficacia empresarial estd relacionada con la maximizacion

de los recursos y su uso mas efectivo.



Resultado 19

Tabla 25

La generacion de valor debe ser prioridad en las empresas.

Nr Alternativas Cant %
1 No le voy a ninguna opcion 00 00.00
2 No parece lo mas adecuado 09 09.00
3 El tema no es lo mio. 00 00.00
4 Parece ser adecuado 00 00.00
5 Voy por esta opcion 91 91.00
Total 100 100.00

Nota:

62

El 91% acepta que la generacion de valor se refiere a la realizacion de las actividades

empresariales en forma diferente, pero de mayor beneficio en favor de los clientes.
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Resultado 20
Tabla 26
La generacion de valor es un reto.
Nr Alternativas %

1 No le voy a ninguna opcion 00.00
2 No parece lo mas adecuado 08.00
3 El tema no es lo mio. 00.00
4 Parece ser adecuado 00.00
5 Voy por esta opcion 92.00

Total 100.00

Nota:

El 92% acepta que la generacion de valor es un reto y cuando se da favorece tanto interna

como externamente.



Resultado 21

Tabla 27

El control empresarial es el conjunto de actividades.

Nr Alternativas %
1 No le voy a ninguna opcion 00.00
2 No parece lo mas adecuado 00.00
3 El tema no es lo mio. 09.00
4 Parece ser adecuado 00.00
5 Voy por esta opcion 91.00
Total 100.00

Nota:

64

El 91% acepta que el control empresarial es el conjunto de actividades como revisiones,

conciliaciones, verificaciones, visaciones y otras sobre los recursos y las actividades.
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Resultado 22

Tabla 28

El control empresarial es parte de la gestion eficiente

Nr Alternativas %
1 No le voy a ninguna opcion 05.00
2 No parece lo mas adecuado 00.00
3 El tema no es lo mio. 00.00
4 Parece ser adecuado 00.00
5 Voy por esta opcion 95.00

Total 100.00

Nota:

El 95% acepta que el control empresarial es un elemento de la administracion eficaz y debe
llevarse a cabo de tal manera que no impida las actividades, sino que potencie el logro de

las metas, objetivos y la mision.
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4.2. Contrastacion de hipotesis de la investigacion
4.2.1. Contrastacion de la hipodtesis general

Hipotesis nula:

HO: El planeamiento financiero NO influye en grado estadisticamente alto en la gestion

eficiente en una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el afio 2023.

Hipdtesis Alternativa:

H1: El planeamiento financiero influye en grado estadisticamente alto en la gestion eficiente

en una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el afio 2023.

Tabla 29

Correlacion entre las variables de la hipotesis general

Correlacion y

Variables de la Grado de Planeamiento
Hipétesis significancia financiero Gestion eficiente
Correlacion
1.0000 0.9415
Planeamiento de Spearman
financiero
(Grado de 0.0177
significancia
Muestra 100 100
Correlacion
0.9415 1.0000
Gestion eficiente de Spearman
(rado de 0.0177
significancia

Muestra 100 100
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Nota:

El grado de correlacion de Spearman entre las variables de las hipotesis ha alcanzado un valor
del 94.15%, lo que demuestra que la relacion es considerablemente alta, lo cual es muy util

para alcanzar los objetivos del estudio.

El grado de significancia se encuentra en el 1.77%, lo cual es inferior al margen de error
establecido del 5.00%. Esta situacion permite, desde un enfoque estadistico, rechazar la

hipotesis nula y aceptar la hipdtesis alternativa.

Tabla 30

Correlacion de Spearman y regresion lineal de la hipotesis general.

Correlacion Regresion
Modelo (R) (R cuadrado)
1 0.9415 0.8864

Nota:

Por otro lado, la regresion lineal alcanza un 88.64%, lo que indica de manera estadistica la
relevancia de la variable independiente en relacion con la dependiente. Se puede concluir
que el planeamiento financiero ejerce una influencia considerablemente alta en la gestion

eficiente.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. Discusion del resultado de la variable independiente

Para evaluar influencia del planeamiento financiero en la gestion eficaz de una Empresa
Comercializadora de Autopartes, se ha observado que el 94% de los encuestados opina que la
planificacion financiera conlleva la proyeccion anticipada de ingresos y gastos que la empresa
enfrentard en un periodo futuro una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima.

Este hallazgo es comparable al 92% reportado por Sanchez y Vasquez (2022), aunque
en un contexto distinto.

Ambos resultados son elevados y apoyan el modelo de investigacion planteado.

5.2. Discusion del resultado de la variable dependiente

Con el proposito de analizar la influencia del planeamiento financiero en la gestion
efectiva de una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el afio 2023, se ha
descubierto que el 95% de los encuestados sostiene que una gestion eficiente implica un
proceso que facilita la organizacion, planificacion, direccion y control de manera coherente,
obteniendo asi el méximo aprovechamiento de los recursos y actividades de dicha empresa.

Este hallazgo es comparable al 92% reportado por Sanchez y Vasquez (2022), aunque
en un contexto distinto.

Ambos resultados son significativos y apoyan el modelo de investigacion propuesto.
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VI. CONCLUSIONES

Las conclusiones se han establecido en base a los objetivos logrados en el trabajo de

investigacion.

a)

b)

d)

Se ha establecido la influencia del planeamiento financiero en la gestion eficiente
Se ha determinado la influencia para el planeamiento financiero en la gestion
eficiente de una Empresa Comercializadora de Autopartes a través de politicas
financieras, estrategias financieras, flujos de ingresos, flujos de egresos y el flujo

financiero neto del plan financiero.

Se ha establecido la influencia de las politicas financieras en la gestion eficiente
en una Empresa Comercializadora de Autopartes; mediante el establecimiento de

grandes lineamientos sobre las finanzas de dichas empresas.

Se ha establecido la influencia de las estrategias financieras en la gestion eficiente
en una Empresa Comercializadora de Autopartes; mediante el establecimiento del

conjunto de acciones para concretar las finanzas en las empresas estudiadas.

Se ha establecido la influencia de los flujos de ingresos en la gestion eficiente en
una Empresa Comercializadora de Autopartes; mediante las proyecciones de los

ingresos por las distintas fuentes de las empresas.

Se ha establecido la influencia de los flujos de egresos en la gestion eficiente en
una Empresa Comercializadora de Autopartes; mediante las proyecciones de los

egresos por los distintos conceptos de las empresas.

Se ha establecido la influencia del flujo financiero neto en la gestion eficiente en

una Empresa Comercializadora de Autopartes; mediante el establecimiento de las
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diferencias entre los flujos de ingresos y los flujos de egresos que proyectan tener

las empresas para mantener la operatividad de sus operaciones.
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VII. RECOMENDACIONES

Las recomendaciones estan basadas en las conclusiones del trabajo y son las siguientes:

a)

b)

Se aconseja a los directivos y empleados considerar que el planeamiento financiero
tiene una influencia estadisticamente alta en la gestion eficiente de una Empresa
Comercializadora de Autopartes de Lima en el afo 2023, este concepto se encuentra
respaldado por las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF),
especificamente la NIIF 1, que establece que los estados financieros deben reflejar de
manera clara la situacion financiera de la empresa y ser utiles para la toma de
decisiones. Un planeamiento financiero adecuado permite a los directivos tomar
decisiones basadas en informacion precisa y relevante, lo que contribuye a la eficiencia

operativa y financiera de la empresa.

Se recomienda a los directivos y empleados tener en cuenta que las politicas
financieras influyen de manera estadisticamente significativa en la gestion eficiente
de una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el afio 2023, apoyandose
en la NIIF 9 — Instrumentos Financieros, que obliga a las empresas a clasificar y medir
correctamente los activos y pasivos financieros, asegurando que sus politicas
financieras incluyan mecanismos de evaluacion de riesgos y provisiones adecuadas

para la gestion eficiente del capital.

Se sugiere a los directivos y empleados reconocer que las estrategias financieras
tienen una influencia estadisticamente alta en la gestion eficiente de una Empresa
Comercializadora de Autopartes de Lima en el afo 2023, la Ley General de Banca y
Seguros (Ley N° 26702) regula la actividad financiera en Perti y establece
disposiciones que influyen directamente en las decisiones estratégicas de las

empresas, particularmente en el manejo de su relacion con los bancos y otras



d)
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entidades financieras, fomenta la utilizacion de productos financieros como créditos,
lineas de financiamiento, y otros instrumentos que pueden ser aprovechados por las

empresas para optimizar sus operaciones.

Se aconseja a los directivos y empleados prestar atencion a que los flujos de ingresos
afectan de manera estadisticamente significativa la gestion eficiente de una Empresa
Comercializadora de Autopartes de Lima en el afio 2023, segin la NIIF 9
(Instrumentos Financieros), los ingresos deben ser gestionados cuidadosamente para
garantizar la solvencia y la liquidez, lo cual estd directamente relacionado con el

desempefio de la empresa.

Se recomienda a los directivos y empleados considerar que los flujos de egresos
también tienen una influencia estadisticamente alta en la gestion eficiente de una
Empresa Comercializadora de Autoparte de Lima en el afio 2023, aplicandose el
Principio Contable de Prudencia establece que los gastos deben ser registradas con

cautela, considerando posibles riesgos futuros que puedan afectar la operatividad.

Se sugiere a los directivos y empleados tener en cuenta que el flujo financiero neto
también ejerce una influencia estadisticamente significativa en la gestion eficiente de
una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima en el afio 2023, tanto las NIIF
7y 9, junto con los principios contables de realizacion y acumulacion, aseguran que
las empresas puedan registrar y revelar de manera precisa los flujos de ingresos y
egresos, lo que contribuye a una gestion eficiente y a la toma de decisiones
fundamentadas. La correcta medicion y el andlisis de estos flujos financieros netos

son vitales para la sostenibilidad y el crecimiento de la empresa.
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IX. ANEXOS
Anexo A: Matriz de consistencia
El planeamiento financiero y la gestion eficiente en una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima, 2023
Problemas Objetivos Hipétesis Variables y dimensiones Método

Problema general
(De qué manera el planeamiento
financiero influye en la gestion eficiente
de una Empresa Comercializadora de
Autopartes de Lima en el afio 2023?

Problemas especificos

a) (De qué manera las politicas
financieras influyen en la gestion
eficiente de una  Empresa
Comercializadora de Autopartes de
Lima en el afio 2023?

b) ¢(De qué manera las estrategias
financieras influyen en la gestion
eficiente en una  Empresa
Comercializadora de Autopartes de
Lima en el afio 2023?

¢) ¢(De qué manera los flujos de
ingresos influyen en la gestion
eficiente en una  Empresa
Comercializadora de Autopartes de
Lima en el afio 2023?

d) (De qué manera los flujos de
egresos influyen en la gestion
eficiente en una  Empresa
Comercializadora de Autopartes de
Lima en el afo 2023?

e) (De qué manera el flujo financiero
neto influye en la gestion eficiente
en una Empresa Comercializadora
de Autopartes de Lima en el afio
20237

Objetivo general
Establecer la  influencia  del
planeamiento financiero en la gestion
eficiente en una Empresa
Comercializadora de Autopartes de
Lima en el afio 2023.

Objetivos especificos

a) Establecer la influencia de las
politicas financieras en la gestion
eficiente en una Empresa
Comercializadora de Autopartes
de Lima en el afio 2023.

b) Establecer la influencia de las
estrategias financieras en la
gestion eficiente en una Empresa
Comercializadora de Autopartes
de Lima en el afio 2023.

c¢) Establecer la influencia de los
flujos de ingresos en la gestion
eficiente en una Empresa
Comercializadora de Autopartes
de Lima en el afio 2023.

d) Establecer la influencia de los
flujos de egresos en la gestion
eficiente en una Empresa
Comercializadora de Autopartes
de Lima en el afio 2023.

e) e) Establecer la influencia del
flujo financiero neto en la gestion
eficiente en una Empresa
Comercializadora de Autopartes
de Lima en el afio 2023.

Hipotesis general
El planeamiento financiero influye en grado
estadisticamente alto en la gestion eficiente
en una Empresa Comercializadora de
Autopartes de Lima en el afio 2023.

Hipétesis especificas

a) Las politicas financieras influyen en
grado estadisticamente alto en la
gestion eficiente en una Empresa
Comercializadora de Autopartes de
Lima en el afio 2023.

b) Las estrategias financieras influyen en
grado estadisticamente alto en la
gestion eficiente en una Empresa
Comercializadora de Autopartes de
Lima en el afio 2023.

c¢) Los flujos de ingresos influyen en
grado estadisticamente alto en la
gestion eficiente en una Empresa
Comercializadora de Autopartes de
Lima en el afio 2023.

d)  Los flujos de egresos influyen en grado
estadisticamente alto en la gestion
eficiente en una Empresa
Comercializadora de Autopartes de
Lima en el afo 2023.

e) e) El flujo financiero neto influye en
grado estadisticamente alto en la
gestion eficiente en una Empresa
Comercializadora de Autopartes de
Lima en el afo 2023.

Variable independiente
X. Planeamiento financiero

Dimensiones:

X.1. Politicas financieras
X.2. Estrategias financieras
X.3. Flujos de ingresos
X.4. Flujos de egresos

X5. Flujo financiero neto

Variable dependiente
Y. Gestion eficiente

Dimensiones:

Y.1. Proceso de gestion empresarial
Y.2. Actividades empresariales

Y .3. Eficiencia empresarial

Y .4. Generacion de valor

Y.5. Control empresarial

Ambito espacial
Z. Empresa Comercializadora de
Autopartes de Lima

Esta investigacion es de tipo basica o pura
La investigacion es del nivel correlacional y causal

En esta investigacion se utilizaron los siguientes
métodos: descriptivo, inductivo, deductivo

El disefio que se aplicé fue el no experimental.

La poblacion de la investigacion estuvo conformada
por 135 personas.

La muestra estuvo conformada por 100 personas

Para definir el tamafio de la muestra se ha utilizado el
método probabilistico.

Las técnicas de recoleccion de datos que se utilizaron
fueron las siguientes encuestas; toma de informacion
y analisis documental.

Los instrumentos para la recoleccion de datos que se
utilizaron fueron los siguientes cuestionarios, fichas
bibliograficas y guias de andlisis.

Se aplicaron las siguientes técnicas de procesamiento
de datos: ordenamiento y clasificacion; registro
manual; proceso computarizado con excel; proceso
computarizado con spss.

Se aplicaron las siguientes técnicas de analisis:
analisis documental; indagacion; conciliacion de
datos; tabulacion de cuadros con cantidades y
porcentajes; comprension de tablas.
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Anexo B:

Instrumento de encuesta

Instrucciones generales:

Esta encuesta es personal y anonima, esta dirigida a personal relacionado con una

Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima.

Agradezco dar su respuesta con la mayor transparencia y veracidad a las diversas
preguntas del cuestionario, todo lo cual permitira tener un acercamiento cientifico a la
realidad concreta de: El planeamiento financiero y la gestion eficiente en una Empresa

Comercializadora de Autopartes de Lima, 2023

Para contestar considere la siguiente Escala Likert:

1= No le voy a ninguna opciéon
2= No parece lo mas adecuado
3= El tema no es lo mio.

4= Parece ser adecuado

5= Voy por esta opcion
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Cuestionario de encuesta

El planeamiento financiero y la gestion eficiente en una Empresa Comercializadora de

Autopartes de Lima, 2023

Nr Pregunta 1 (2 (3 |4

Variable independiente: X.

Planeamiento financiero

1 (Considera usted qué el planeamiento financiero es la determinacion a
priori de los ingresos y egresos que tendra en un periodo futuro una

Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima?

Dimension:

X.1. Politicas financieras

2 (Estima usted qué las politicas financieras son lineamientos generales
sobre el manejo de las finanzas de una Empresa Comercializadora de

Autopartes de Lima?

3 (Considera usted qué las politicas financieras deben establecerse en el
marco del plan estratégico de una Empresa Comercializadora de

Autopartes de Lima?

Dimension:

X.2. Estrategias financieras

4 (Estima usted qué las estrategias financieras son las acciones para la
obtencion de los recursos financieros y su aplicacion en las inversiones

de una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima?
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(Considera usted que las estrategias financieras deben formularse en
base a las politicas financieras contenidas en los planes de una Empresa

Comercializadora de Autopartes de Lima?

Dimension: X.3.

Flujos de ingresos

(Estima usted qué el flujo de ingresos se refiere a los cobros futuros que
realizard por toda fuente una Empresa Comercializadora de Autopartes

de Lima?

(Considera usted qué el flujo de ingresos puede provenir de los aportes
de accionistas, préstamos recibidos, cobros de las ventas y otras

operaciones de una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima?

Dimension: X.4. Flujos de egresos

(Estima usted qué los flujos de egresos corresponden a los pagos
futuros que llevarda a cabo una Empresa Comercializadora de

Autopartes de Lima?

(Considera usted qué entre los flujos de egresos estaran pago de
sueldos, pago a proveedores, pago a acreedores y otras operaciones que
originen desembolsos en una Empresa Comercializadora de Autopartes

de Lima?

Dimension: X5.

Flujo financiero neto

10

(Estima usted qué el flujo financiero neto es la diferencia entre los
flujos de ingresos menos los flujos de egresos que tendra una Empresa

Comercializadora de Autopartes de Lima?
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11

una cantidad razonable que asegure la operatividad de una Empresa

Comercializadora de Autopartes de Lima?

(Considera usted qué el flujo financiero neto deberia ser positivo y en

Variable dependiente:

Y. Gestion eficiente

12

(Estima usted qué la gestion eficiente es el proceso que permite
planear y organizar como dirigir y controlar en forma racional y
obteniendo los mejores beneficios de los recursos y actividades de una

Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima?

Dimension:

Y.1. Proceso de gestion empresarial

13

(Considera usted qué el proceso de gestion empresarial es un conjunto
de fases que permite gestionar adecuadamente los recursos en las

actividades que lleva a cabo una Empresa Comercializadora de

Autopartes de Lima?

14

(Estima usted qué el proceso de gestion es la base para el logro de las

metas, objetivos y mision de una Empresa Comercializadora de

Autopartes de Lima?

Dimension:

Y.2. Actividades empresariales

15

(Considera usted qué las actividades que lleva a cabo una Empresa

Comercializadora de Autopartes de Lima estan relacionadas con la




compra y venta de mercaderias; como pagos y cobros de las indicadas

mercaderias?

(Estima usted qué las actividades empresariales de compra y venta de
mercaderias esta relacionada con la demanda y oferta que atiende una

Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima?

Dimension:

Y.3. Eficiencia empresarial

17

(Considera usted qué la eficiencia empresarial es la consecuencia de
llevar a cabo un proceso de gestion eficiente como las actividades de
la mejor manera posible en una Empresa Comercializadora de

Autopartes de Lima?

18

(Estima usted qué la eficiencia empresarial se relaciona con la
racionalizacion de los recursos como el mayor aprovechamiento de los

mismos en una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima?

Dimension:

Y.4. Generacion de valor

19

(Considera usted qué la generacion de valor se refiere a la realizacion

de las actividades empresariales en forma diferente pero de mayor

beneficio en favor de los clientes de una Empresa Comercializadora de

Autopartes de Lima?
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20 (Estima usted qué la generacion de valor es un reto y cuando se da
favorece tanto interna como externamente a una Empresa
Comercializadora de Autopartes de Lima?

Dimension: Y.5.
Control empresarial

21 (Considera usted qué el control empresarial es el conjunto de
actividades como revisiones, conciliaciones, verificaciones, visaciones
y otras sobre los recursos y las actividades de una Empresa
Comercializadora de Autopartes de Lima?

22 (Estima usted qué el control empresarial es parte de la gestion eficiente

y debe llevarse a cabo sin entorpecer las actividades sino mas bien
facilitando el logro de las metas, objetivos y mision de una Empresa

Comercializadora de Autopartes de Lima?
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Anexo C:
Validacion del instrumento
Universidad Nacional Federico Villarreal
Facultad de Ciencias Financieras y Contables
Carta de presentacion
Lima, 09 de Noviembre del 2023

Sefior Doctor
Domingo Hernandez Celis

Presente

Asunto: Solicito la validacion de instrumento a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo
hacer de su conocimiento que siendo egresada de la Facultad de Ciencias Financieras y
Contables de la Universidad Nacional Federico Villarreal, requiero validar el instrumento
con el cual recopilaré¢ la informacidn necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con
la cual optaré el Titulo de Contador Publico.

El titulo de mi investigacion es: El planeamiento financiero y la gestion eficiente
en una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima, 2023; y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar el instrumento en
mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en
temas académicos.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:

) Matriz de consistencia
. Cuestionario de encuesta
° Ficha o certificado de validacién del instrumento

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no
sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la  presente
Atentamente:

Abigail Peralta Corzo
DNI:_ 76052987
CORREO: 2015711368 @edu.com.pe

CELULAR:971893999



Universidad Nacional Federico Villarreal

Facultad de Ciencias Financieras y Contables

L. Datos gener

Ficha de validacion de instrumento

ales

1.1  Apellidos y nombres del experto: Domingo Hernandez Celis

1.2 Grado acad

émico: doctor

1.3  Cargo e institucion donde labora: DOCENTE ORDINARIO UNFV.
1.4  Dni: 40878290.
1.5  Celular: 999774752.

1.6  Correo: dr.domingohernandezcelis@gmail.com
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1.7  Titulo de la investigacion: El planeamiento financiero y la gestion eficiente en una
Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima, 2023

1.8 Autora del instrumento: Abigail Peralta Corzo

1.9 Carrera: Contabilidad
1.10 Nombre del instrumento: Cuestionario de encuesta
11. Ficha de validacion

Deficiente 0- Regular Bueno Muy Excelente
Indicadores Criterios cualitativos/cuantitativos 20% §1_40“/ 41- bueno 81-
° ° 60% 61-80% 100%

Esta formulado con lenguaje apropiado. 94
Claridad

Esta expresado en conductas observables. 94
Objetividad

Adecuado al alcance de ciencia y tecnologia. 94
Actualidad

Existe una organizacion logica. 94
Organizacion

Comprende los aspectos de cantidad y calidad. 94
Suficiencia

Adecuado para valorar aspectos del estudio. 94
Intencionalidad

Basados en aspectos tedricos-cientificos y del tema de estudio. 94
Consistencia

Entre los indices, indicadores, dimensiones y variables. 94
Coherencia

La estrategia responde al proposito del estudio. 94
Metodologia

Genera nuevas pautas en la investigacion y construccion de 94
Conveniencia teorias.

Promedio 94

Opinion de aplicabilidad: Se recomienda aplicar el instrumento por cumplir los requisitos

correspondientes.

Lima, 20 de noviembre del 2023

Firma
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Validacion del instrumento
Universidad Nacional Federico Villarreal
Facultad de Ciencias Financieras y Contables
Carta de presentacion
Lima, 15 de noviembre del 2023
Sefor Doctor:
Santiago Saturnino Patricio Aparicio
Presente

Asunto: Solicito la validacion de instrumento a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo
hacer de su conocimiento que siendo egresada de la Facultad de Ciencias Financieras y
Contables de la Universidad Nacional Federico Villarreal, requiero validar el instrumento
con el cual recopilaré¢ la informacidn necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con
la cual optaré el Titulo de Contador Publico.

El titulo de mi investigacion es: El planeamiento financiero y la gestion eficiente
en una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima, 2023; y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar el instrumento en
mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en
temas académicos.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:

° Matriz de consistencia
. Cuestionario de encuesta
) Ficha o certificado de validacion del instrumento

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no
sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente

Atentamente:

/il
v

<7

2=

Abigail Peralta Corzo
DNI:_ 76052987
CORREO: 2015711368 @edu.com.pe
CELULAR:971893999



Universidad Nacional Federico Villarreal

Facultad de Ciencias Financieras y Contables

Ficha de validacion de instrumento

L Datos generales

1.1  Apellidos y nombres del experto: Santiago Saturnino Patricio Aparicio

1.2 Grado Académico: Doctor

1.3  Cargo e institucion donde labora: Docente Ordinario UNFV.

1.4 Dni:

10271379

1.5  Celular: 995710210
1.6  Correo: spatricio69@hotmail.com
1.7 Titulo de la investigacion: El planeamiento financiero y la gestion eficiente en una

Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima, 2023

1.8  Autora del instrumento: Abigail Peralta Corzo
1.9 Carrera: Contabilidad
1.10Nombre del instrumento: Cuestionario de encuesta

92

. . o7
J/4 Ficha de validacion
Deficiente Regular Bueno Mll;{leno Excelente
Indicadores Criterios cualitativos/cuantitativos 0-20% 21- 41- 61 81-
"~ ° o0 o0 - o,
40% 60% 80% 100%

Esta formulado con lenguaje apropiado. 92
Claridad

Esta expresado en conductas observables. 92
Objetividad

Adecuado al alcance de ciencia y tecnologia. 92
Actualidad

Existe una organizacion logica. 92
Organizacion

Comprende los aspectos de cantidad y calidad. 92
Suficiencia

Adecuado para valorar aspectos del estudio. 92
Intencionalidad

Basados en aspectos tedricos-cientificos y del tema de estudio. 92
Consistencia

Entre los indices, indicadores, dimensiones y variables. 92
Coherencia

La estrategia responde al proposito del estudio. 92
Metodologia

Genera nuevas pautas en la investigacion y construccion de 92
Conveniencia teorias.

Promedio 92

Opinion de aplicabilidad: Debe aplicar el instrumento por cumplir los requisitos

Lima, 28 de noviembre del 2023

Firma
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Validacion del instrumento
Universidad Nacional Federico Villarreal
Facultad de Ciencias Financieras y Contables
Carta de presentacion
Lima, 13 de noviembre del 2023
Sefior Doctor:
William Enrique Cruz Gonzales
Presente
Asunto: Solicito la validacion de instrumento a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo
hacer de su conocimiento que siendo egresada de la Facultad de Ciencias Financieras y
Contables de la Universidad Nacional Federico Villarreal, requiero validar el instrumento
con el cual recopilaré¢ la informacidn necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con
la cual optaré el Titulo de Contador Publico.

El titulo de mi investigacion es: El planeamiento financiero y la gestion eficiente
en una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima, 2023; y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar el instrumento en
mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en
temas académicos.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:

° Matriz de consistencia
. Cuestionario de encuesta
) Ficha o certificado de validacion del instrumento

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no
sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente

Atentamente:

Abigail Peralta Corzo
DNI:_76052987
CORREO: 2015711368 @edu.com.pe
CELULAR:971893999



Universidad Nacional Federico Villarreal

Facultad de Ciencias Financieras y Contables

Ficha de validacion de instrumento

L Datos generales

1.1  Apellidos y nombres del experto: William Enrique Cruz Gonzales

1.2 Grado académico: doctor
1.3 Cargo e institucion donde labora: docente EUPG-UNFV; FCFC-UNFV; CUDED-

UNFV.

1.4  Dni: 06607034

1.5 Celular: 947645075

1.6  Correo: william_cruzg@hotmail.com

1.7 Titulo de la investigacion: El planeamiento financiero y la gestion eficiente en una
Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima, 2023

1.8 Autora del instrumento: Abigail Peralta Corzo

1.9 Carrera: Contabilidad
1.10 Nombre del instrumento: Cuestionario de encuesta

94

. . o7
1L Ficha de validacion
. Bueno Muy
Indicadores Criterios cualitativos/cuantitativos Delz'lgzjnte 0- Reg'ﬂzr‘)n % 41- bueno Excsell-ellz)tgn %
° ° 60% 61-80% °
Esta formulado con lenguaje apropiado. 94
Claridad
Esté expresado en conductas observables. 94
Objetividad
Adecuado al alcance de ciencia y tecnologia. 94
Actualidad
Existe una organizacion logica. 94
Organizacion
Comprende los aspectos de cantidad y calidad. 94
Suficiencia
Adecuado para valorar aspectos del estudio. 94
Intencionalidad
Basados en aspectos tedricos-cientificos y del tema de estudio. 94
Consistencia
Entre los indices, indicadores, dimensiones y variables. 94
Coherencia
La estrategia responde al proposito del estudio. 94
Metodologia
Genera nuevas pautas en la investigacion y construccion de teorias. 94
Conveniencia
Promedio 94

Opinion de aplicabilidad:

aplicarse.

El instrumento cumple las normas establecidas y deberia

Lima, 29 de noviembre del 2023

Firma
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Validacion del instrumento
Universidad Nacional Federico Villarreal
Facultad de Ciencias Financieras y Contables
Carta de presentacion
Lima, 15 de noviembre del 2023
Sefior Doctor:
Justo Rueda Peves
Presente
Asunto: Solicito la validacion de instrumento a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo
hacer de su conocimiento que siendo egresada de la Facultad de Ciencias Financieras y
Contables de la Universidad Nacional Federico Villarreal, requiero validar el instrumento
con el cual recopilaré¢ la informacidn necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con
la cual optaré el Titulo de Contador Publico.

El titulo de mi investigacion es: El planeamiento financiero y la gestion eficiente
en una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima, 2023; y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar el instrumento en
mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en
temas académicos.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:

° Matriz de consistencia
. Cuestionario de encuesta
) Ficha o certificado de validacion del instrumento

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no
sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente

Atentamente:

Abigail Peralta Corzo
DNI:_ 76052987
CORREO: edu@unfv.com.pe
CELULAR:971893999
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Universidad Nacional Federico Villarreal
Facultad de Ciencias Financieras y Contables
Ficha de validacion de instrumento

1. Datos generales

1.1.  Apellidos y nombres del experto: Justo Rueda Peves

1.2. Grado académico: doctor

1.3.  Cargo e institucion donde labora: docente EUPG-UNFV; FCFC-UNFV; CUDED-
UNFV.

1.4. Dni: 06113102

1.5.  Celular: 995636571

1.6.  Correo: jrueda500@hotmail.com

1.7.  Titulo de la investigacion: El planeamiento financiero y la gestion eficiente en una
Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima, 2023

1.8.  Autora del instrumento: Abigail Peralta Corzo

1.9. Carrera: Contabilidad

1.10. Nombre del instrumento: Cuestionario de encuesta

I1. Ficha de validacion

. S I N Deficiente  0- Regular 21- Bueno 41- Muy bueno Excelente 81-
Indicadores Criterios cualitativos/cuantitativos 20% 0% 60% 61-80% 100%
Esté formulado con lenguaje apropiado. 90
Claridad
Estd expresado en conductas observables. 90
Objetividad
Adecuado al alcance de ciencia y tecnologia. 90
Actualidad
Existe una organizacion logica. 90
Organizacion
Comprende los aspectos de cantidad y calidad. 90
Suficiencia
Adecuado para valorar aspectos del estudio. 90
Intencionalidad
Basados en aspectos teoricos-cientificos y del tema de estudio. 90
Consistencia
Entre los indices, indicadores, dimensiones y variables. 90
Coherencia
La estrategia responde al proposito del estudio. 90
Metodologia
Genera nuevas pautas en la investigacion y construccion de teorfas. 90
Conveniencia
Promedio 90

Opinion de aplicabilidad: Se recomienda aplicar el instrumento de encuesta por ser
razonable.

Lima, 28 de noviembre del 2023

Firma
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Anexo D:
Confiabilidad del instrumento
El instrumento de la Tesis denominada: El planeamiento financiero y la gestion eficiente en

una Empresa Comercializadora de Autopartes de Lima, 2023, ha obtenido un coeficiente
Alfa de Cronbach razonable, lo cual favorece la aplicacion de dicho instrumento.

Variables Coeficiente Alfa Numero de items
de Cronbach

Planeamiento financiero 0.9479 11

Gestion eficiente 0.9456 11

Total 0.9464 22

Nota: El 94.64% de confiabilidad del Alfa de Cronbach para el instrumento de
investigacion del trabajo le da un alto grado de coherencia en la formulacion del
instrumento de investigacion; lo cual se condice con la validacion de los expertos
académicos. De este modo, se entiende que los resultados obtenidos con el instrumento en
una determinada ocasion, bajo ciertas condiciones, seran similares si se volviera a medir
las mismas variables en condiciones idénticas. Por tanto, este aspecto de la razonable
exactitud con que el instrumento mide lo que se ha pretendido medir es lo que se denomina
la confiabilidad del instrumento, la misma que se cumple con el instrumento de encuesta
de este trabajo.

Lima, 04 de diciembre del 2023

Firm:I E
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ANEXO E:

DEFINICION DE TERMINOS

Activo capital de trabajo: Es la suma total de todos los costos de terrenos,
construcciones, maquinaria, equipo, muebles, instalaciones y vehiculos, entre otros.

Balance general: Listado de los activos y pasivos de su negocio que sirve para ofrecer
una vision general de la situacion financiera de su compania en cualquier momento.

Beneficio-costo: Es un indicador que permite hallar la relacion existente entre el valor
actual de los ingresos y el valor actual de los costos del proyecto (incluida la inversion). El
ratio B/C se calcula hallando el cociente de dividir el valor actual de los costos. Interpretacion:
Si B/C es mayor que 1, entonces nos indica que el valor presente de los flujos de beneficios es
mayor al valor presente de los flujos de los costos.

Capacidad de pago: Una determinacion subjetiva que hace el prestamista basandose en
un andlisis de reporte de crédito y otros informes del solicitante del préstamo.

Capital de trabajo: Cantidad de dinero en efectivo o especie que se requiere
permanentemente para mantener funcionando el negocio (por ejemplo, mientras se espera el
pago efectivo de las ventas de los productos).

Capital: Dinero u otros activos financieros que su negocio utiliza para cubrir el costo
de su puesta en marcha, operacion o expansion. Es el valor total de un negocio en términos
financieros. Se calcula restando los pasivos totales de los activos totales. Los prestamistas
prefieren pocas deudas (pasivos) a pocos activos, lo que indica estabilidad financiera.

Colateral o Aval: Un activo que es propiedad del prestatario, pero que lo promete al
prestamista si no para el préstamo. La cantidad avalada varia de un prestamista a otro. Cuanto
mas se acerque el valor colateral a la cantidad del préstamo, mas seguro se sentira el prestamista

de que se le pagara el préstamo.
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Costo: Es el valor sacrificado para producir bienes o servicios con la esperanza de
obtener beneficios presentes o futuros. Si una persona toma la decision de estudiar una
profesion incurre en costos (el pago de la universidad, los gastos del pasaje, la compra de libros,
disponer de tiempo para asistir a clases, entre otros).

Crédito: La capacidad de un consumidor de pedir dinero prestado o a un acuerdo
realizado con prestamista el cual explica la cantidad que se puede pedir prestada y los términos
y condiciones bajo los cuales el préstamo deberd ser pagado. Los términos y condiciones de
reembolso incluyen por lo general el pago de cargos por financiamiento (incluyendo intereses).

Depreciacion: Pérdida de valor de cierto activo, como por ejemplo un automoévil, a lo
largo del tiempo.

Egresos. Desembolso de dinero de la empresa

Egreso futuro. Importe proyectado de un futuro pago a realizar

Egreso diferido. Pago realizado por un servicio que se va a recibir en el futuro

Estado de ingresos: Informe que su negocio emite a intervalos regulares (por lo general
trimestral y anualmente) en el cual se muestran los resultados financieros, incluyendo ingresos,
ganancias, gastos e impuestos.

Fuentes de ingresos. Diferentes conceptos que pueden significar ingresos para la
empresa.

Flujo de ingresos. Futuros ingresos que podria obtener una empresa

Flujo de egresos. Futuros egresos que podria tener una empresa

Flujo de caja econdmico: Pretende determinar la rentabilidad del proyecto por si mismo,
sin incluir el financiamiento utilizado para llevarlo a cabo.

Flujo de caja financiero: Incorpora los efectos producidos por el ~financiamiento de la

inversion.
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Flujo efectivo o flujo de caja: El saldo entre el dinero que ingresa y el dinero que gasta,
por lo que permite determinar la rentabilidad de la inversion. Existen dos tipos de flujo de caja:
el flujo de caja econdmico y el flujo de caja financiero.

Ganancias brutas: Sus ventas o ingresos, menos el costo de los bienes y servicios que
vendio su negocio. Sus ganancias brutas proporcionan dinero para cubrir los gastos del negocio
como las cuentas de servicios publicos, comercializacion, alquiler y otros costos.

Ganancias netas: Ganancias del negocio después de restar el total de gastos de sus
ingresos totales.

Gasto: Son las deducciones causadas por la administracion del negocio como es el caso
del sueldo del gerente, el pago del contador, pago de alquiler de la oficina, el pago de los
servicios de agua, luz y teléfono, entre otros. La importancia de hacer una distincion entre el
gasto y el costo radica en el hecho de que los gastos no son parte del costo de produccion o
fabricacion de un bien o servicio.

Gastos de operacion: Cualquier gasto relaciona con el funcionamiento de su negocio
tales como alquiler, comercializacion y seguros. A veces denominados gastos indirectos, los
gastos de operacion no incluyen impuestos o el costo del financiamiento de su negocio.

Gastos pre-operativos: Gastos necesarios ejecutados antes de que el negocio empiece a
funcionar comercialmente. Estos pueden ser desde capacitaciones en el desarrollo del plan de
negocios, derechos de registro, y licencias, entre otros.

Ingreso: Ingresos de su negocio por ventas antes de cualquier deduccion por operacion,
impuestos o depreciacion.

Interés: En un acuerdo de crédito, es la cantidad, calculada como un porcentaje de su
saldo insoluto que usted paga al prestamista. En una cuenta de ahorros, es la cantidad que el

banco le paga a usted por mantener su dinero depositado. El interés generalmente se calcula
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como un porcentaje de su deposito total. El interés simple se calcula solo sobre el capital. El
interés compuesto se calcula sobre el capital y las ganancias o interés que se acumulen.

Liquidez: Es la menor o mayor facilidad que tiene un bien para convertirse en dinero.
El dinero en caja es lo mas liquido que existe.

Mano de obra: Esfuerzo fisico y/o mental que se utiliza para la fabricacion de un
producto/prestacion de un servicio.

Materia prima: Materiales que se usan en la produccion.

Pasivo: Lo que usted debe en préstamos y otras deudas.

Plan de negocios: Documento completo que describe los objetivos de su negocio y en
el cual se explica como, cuando y por qué usted obtendrd y utilizard recursos para obtener
ciertos resultados. Frecuentemente se presenta el plan de negocios a los proveedores de capital
con el fin de mostrarles la manera en que el negocio obtendra dinero y ganancias.

Plan financiero: Es un registro escrito de sus objetivos financieros y la manera en que
usted se propone alcanzarlos. Razén beneficio costo

Rentabilidad: Es el entorno futuro de una inversion (utilidad). Es la capacidad que tiene
un negocio de generar beneficios. El beneficio obtenido se expresa como un porcentaje del
capital invertido.

Riesgo: En el caso de inversion, es la probabilidad de que se pueda perder alfo o todo
el capital invertido o que disminuya el poder adquisitivo del capital.

Segmento de mercado: Proceso que consiste en dividir el mercado total de un bien o
servicio en varios grupos mas pequefios e internamente homogéneos. La esencia de la
segmentacion es conocer realmente a los consumidores. Uno de los elementos decisivos del
¢xito de una empresa es su capacidad de segmentar adecuadamente su mercado. Un ejemplo

de ellos puede ser el grupo de madres jovenes, profesionales solteros, o accionados a los
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deportes, que esperamos respondan de manera similar a una campana de comercializacion
especifica.

Tasa de descuento: Es la tasa de retorno requerida sobre la inversion. Ella refleja la
oportunidad perdida de gastar o invertir en el presente por lo que también se le conoce como
costo de oportunidad.

Tasa de interés: Porcentaje de lo que pide prestado que usted en intereses en un acuerdo
de crédito. En una cuenta de ahorros o de CD, la tasa de interés es el porcentaje del capital, o
de lo que se depositd, que usted recibe como ganancia.

Valor actual neto o valor presente neto: Es el valor actual de los beneficios netos que
genera el proyecto. Mide, en moneda de hoy, cuanto es mas rico es el inversionista con los
ingresos del futuro, si realiza el proyecto en vez de colocar su dinero en otra actividad como

por ejemplo depositarlo en el banco y recibir una tasa de interés por ello.



