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RESUMEN

Este presente trabajo se fundamenta en mi trayectoria laboral, la cual abarca mas de 4 afos
desempefidndome como Asistente Administrativo en el departamento de contabilidad e
importaciones de la compafiia MUNDO CANDY E.LR.L., Que se encuentra ubicado en la
ciudad de Lima, dedicado al negocio de la importacion y distribucion de golosinas y chocolates.
En esa misma linea, se estd trabajando en la elaboracién de la propuesta para disefiar e
implementar un manual que describa los procedimientos y funciones, con la finalidad de
mejorar la eficiencia de las tareas del equipo durante el procedimiento de facturacion, para
llevar a cabo el diseno se utilizé las estrategias de entrevista que incluyen preguntas dirigidas
a tres empleados para ser evaluado y aprobado por el gerente general. Al concluir se detallan
las contribuciones suplementarias realizadas en las areas en las que he trabajado dentro de la
empresa.

Palabras clave: manual, funciones, métodos, optimizar, facturacion.



ABSTRACT

This present work is based on my work experience of more than 4 years as an Administrative
Assistant in the Accounting and Imports area of the company MUNDO CANDY E.LR.L,
which is located in the city of Lima, dedicated to the business of importing and distributing
sweets and chocolates. In the present, the proposal for the design and implementation of the
manual of procedures and functions is developed with the objective of optimizing the work of
the personnel in the invoice process, to carry out the techniques of the interview with questions
to 3 workers and then it is evaluated and approved by the General Manager. At the end, the
additional contributions to the areas that I have worked within the company are described.

Keywords: manual, functions, methods, optimize, billing.



I. INTRODUCCION

El presente trabajo de informacion es en referencia a la experiencia laboral del autor,
en la cual se detallan las tareas llevadas a cabo durante su tiempo en el cargo, de igual manera,
la ejecucion del manual de procesos y funciones en la empresa MUNDO CANDY E.LR.L., que
se encuentra ubicado en Jr. Pedro Conde Nro.520, Lince, provincia y departamento de Lima.

El propdsito de este informe es compartir mi trayectoria profesional en el campo de la
contabilidad (Facturacién, pagos de los clientes y proveedores, planillas y servicios) e
importaciones, entre otras labores administrativas. Informar los aportes que realicé durante mi
permanecia en la empresa.

La composicion de este informe incluye los capitulos siguientes:

Capitulo I: Un breve resumen a cerca de la empresa donde el autor ha realizado su
experiencia profesional.

Capitulo II: Se detalla la tarea central en el que se desempena el autor, de forma
detallada el desarrollo y establecimiento de un manual de procesos y funciones para el mejor
desarrollo de la empresa.

Capitulo III: Se menciona las contribuciones a la compaiia.

Capitulo IV: Se presenta las deducciones o conclusiones.

Capitulo V: Las sugerencias para el mejor desarrollo de la compaiiia.

El informe contiene en forma detallada todas las actividades que he realizado en la
empresa, durante el periodo comprendido entre el 17 de enero de 2019 hasta la actualidad. Se
tiene que tener en cuenta que la experiencia profesional es de gran importancia ya que es donde
nosotros como profesionales ponemos en practica todo lo aprendido seglin la necesidad de la

empresa y también alcanzando objetivos con eficiencia, destreza y creatividad.
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1.1. Trayectoria de autor

Graduado con el titulo de bachiller en Administracion por la Universidad Nacional
Federico Villarreal (UNFV), Egresada del Instituto Superior Tecnologico Trentino Juan Pablo
IT de la carrera Computacion e Informatica, certificado en el idioma inglés a nivel basico por
el centro de idiomas de la UNFV, con certificacion en el uso de Excel empresarial por UNFV.

En su carrera profesional, ocup6 la posicion de asistente administrativo en la empresa
WAYKI EN GOLOSINAS S.A.C., desarrollando labores como el control y gestién de archivo,
redaccion de documentos y seguimiento de los mismos, envio de correos electronicos, realizar
compras de articulos de oficina, Atencidon a proveedores y clientes, recepcion y entrega de
documentacion, llevar el registro de los depdsitos bancarios, manejo del sistema starsoft.
Contabilidad: Ingresar, registrar las compras, ventas, caja y bancos, inventarios, planillas del
personal, presentacion de informes contables a la gerencia, pago de los tributos generados
mensualmente, generar los pagos de haberes de los trabajadores.

En la actualidad, ocupa el cargo de asistente administrativo en la compafiia MUNDO
CANDY E.LR.L., desempenando responsabilidades en el &mbito contable e de importacion,
llevando a cabo tareas como la generacion de recibos, gestion de fondo fijo, utilizacion del
sistema FACTPRO, elaboracién de documentos e informes destinados a la direccion, gestionar
la compra de articulos de oficina, ingresar a la plataforma de los bancos para carga las planillas,
recibo por honorarios, confirmacion de depositos, realizar el control de seguimiento de la carga
hasta el punto de llegada, preparar la documentacion para el retiro de la mercaderia, pagar el
Documento Unico Administrativo (DUA).

1.2. Descripcion de la empresa
Informacién general de la empresa donde se ha obtenido la competencia profesional:
- Razon Social: MUNDO CANDY E.ILR.L.

- Ruc: 20549768521.
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- Direccion Fiscal: Jr. Pedro Conde Nro.520, Lima- Lima- Lince.
- Actividad: Venta al por mayor de productos de golosinas importados.
- Partida registral: 12913841

1.2.1. Reseria historica

La Gerente General Lily Patricia Celis Bustamante, Economista egresada de la
Universidad Nacional Agraria la Molina, viajé a Turquia a trabajar en empresa ANL Gida San.
ve Tic. Ltd Sti, desempefiandose en el area comercial por 15 afos, contrajo matrimonio con el
Sr. Ali Yeni de nacionalidad turca. Con el pasar de los anos decide hacer sus primeras
importaciones como Persona Natural 10076261631 - Celis Bustamante Lily Patricia que fue
creada el 26 de mayo de 1997 trayendo como primeros productos el truffle, admire y huevitos
de chocolate (surprise egg). Al regresar al Peru decide constituir la empresa MUNDO CANDY
E.LLR.L. el 13 de setiembre del 2014, con la finalidad de expandirse en mercado peruano.
1.2.2. Empresa MUNDO CANDY E.L.R.L.

Es una empresa Turco Peruana con mas de 26 afios de experiencia en la importacion y
distribucién de golosinas y chocolates. Es la primera en introducir golosinas de Turquia al
mercado peruano, hace aproximadamente 15 afios con Truffle y Admire, productos de alta
rotacion que se mantienen lideres en el mercado peruano. Se trabaja con las mejores fabricas,
habiendo logrado combinar calidad y excelente sabor a un buen precio que tiene como lema
“Mas que un dulce” que esta registrado en Indecopi.

Cuenta con trabajadores altamente capacitado y calificado que lo han demostrado
alcanzando objetivos que la empresa se ha trazado. También contamos con grandes stocks de
productos.

Actualmente, la empresa trabaja con grandes distribuidores en Lima y Provincia,
también se implementé la venta a periferia y cruceristas. El compromiso es brindar un buen

servicio.
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1.2.3. El analisis del direccionamiento estratégico de la empresa

1.2.3.1. La Mision. Ofrecer a nuestros clientes, golosinas y chocolates de buena
calidad, y capacitando a nuestro personal para la excelencia en la importacion, almacenamiento
y distribucion de las golosinas en el mercado peruano, convirtiéndonos asi en la mejor opcioén
de nuestros clientes.

1.2.3.2. La Vision. Ser una empresa lider en el mercado nacional, enfocandonos cada
dia en la calidad, variedad de productos y excelente sabor a un buen precio, cuidando cada
detalle para poder lograr el éxito deseado.

1.2.3.2. Valores. Lealtad: Actuar con valores y principios, ponerse la camiseta.

- Honestidad: Actuar con transparencia, esfuerzo y compromiso.

- Respeto: Valorar el ser individual y los derechos de las personas, buen trato que nos
damos a nosotros mismos y a los demds, reconocer sus méritos e igualdad de
oportunidades.

- Innovacion: Tener el compromiso de buscar nuevos productos de acuerdo a la
necesidad del mercado, con &nimos de siempre tener novedades para nuestros clientes.
1.2.3.3. El catalogo de productos. Mundo Candy presenta al mercado una extensa

variedad de productos que actualmente tiene 53 productos para ofrecer al mercado, dichos
productos son importados desde Turquia:
Productos de regaleria:

- Lexus avellana rojo bolsa 200x12

- Lexus café bolsa 200x12

- Lexus mani bolsa 200x12

- Lexus coco bolsa 200x12

- Lexus naranja bolsa 200x12

- Lexus fresa c/chocolate blanco bolsa 200x12



Lexus corazén 110gr x24 disp — regalo
Truffle corazon acrilico 280 gr 1x12
Orient corazon 193gr 1x12 acrilico

Lexus avellana 250 gr 1x12 (26 und aprox)
Lexus avellana y mix corazén acrilico 120 gr 1x24
Amor corazon 100gr 1x24

Dream corazon 124gr 1x12

Productos naviderios:

Lexus Noel triangulo 120 gr 1x18

Oro mio avellana 500 gr x12 taper

Santa luxes mani 500gr x 12 taper bolitas
Santa Sorpresa 38gr 6x24

Productos para pascua:

Huevito chocolate cars 25gr 6x24

Huevito chocolate eggo surprise 25gr 6x24
Huevito chocolate princess 25gr 6x24
Huevito chocolate safari 25gr 6x24
Huevito chocolate dino 115gr 4x9

Funny bunny 38gr 6x24

Productos para Halloween

Cajita de lexus mix 125gr x 24 display
Fear Family 38gr 6x24

Productos variados:

Admire blanco 55gr 6x24

Admire Chocolate 55gr 6x24
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- Bombones truffle mix 1kg 8x100

- Lexus mix 1kgx8

- Minicco barquillo 25gr 4x24

- Orient capuccino lkg 1x8 bolsas (80 und)

- Lady bird 55gr 6x12

- Safari park mani 500 gr 1x12

- Orient avellana 500 gr 1x12displ

- Cici flash 1kg 6x155

- Power 20gr 6x24

- Moneda taper 500gr 1x6(100 und)

- Flash bag 1kg 1x8

- Chiqola

1.2.3.4. La descripcion del mercado objetivo de la empresa. Los articulos que la
compafiia MUNDO CANDY E.LR.L. proporciona tienen como principales compradores a
distribuidores de provincias (Lambayeque-Chiclayo, La Libertad- Trujillo, Piura-Sullana,
Puno- Juliaca, Ancash- nuevo Chimbote, Arequipa-Arequipa, Tumbes- Aguas Verdes, Junin-
San Ramén, Apurimac- Andahuaylas, Ayacucho-Huamanga, Ica-Ica, Ancash-Huaraz, Ica-
Pisco). En Lima nuestros principales distribuidores de Lima estan ubicados en el centro de
Lima por Jr. Ayacucho.
La Tabla 1 presenta datos sobre los clientes principales ubicados en diferentes regiones

y provincias.
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Tabla 1
La distribucion fisica de clientes de la Empresa MUNDO CANDY E.ILR.L.
Provincias Lima Tienda de Supermercados
conveniencia
Distribuciones coronel Wayki en golosinas S.A.C. Repsol Supermecado  Candy
perales S.A.C. S.A.C.

Distribuciones dan S.R.L. Mil Delicias de Peru
S.A.C.
Distribuciones DSC S.A.C.  Inversiones Esplana S.A.C.

Horizonte cusco E.I.R.L. Feradissa S.A.C.

Comercial D & CH S.A.C. Distribuidora e
Importadora Casaqui
EIR.L.

Chirinos Cano Jorge

Antonio.

Schaddai E.I.R.L.

Distribuciones e inversiones
dija E.LR.L.

Distribuidora castro E.ILR.L.

Inversiones, distribuidores y
consultoria S.R.L.

Glomiseb S.A.C.

Golosinas & inversiones el
roble E.ILR.L.

Inversiones mir sur E.I.LR.L.

Fuente: Elaboracion propia
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1.3. Organigrama de la Empresa

MUNDO CANDY E.L.R.L., es uno de los tipos de sociedades que permite a una persona
la iniciacion de actividades de una empresa de manera individual, cuya estructura orgénica
sigue el modelo Jerdrquico.

- La Gerencia General: Esta bajo la direccion de la Economista Lily Patricia Celis
Bustamante, accionista del 100% del Capital Social. Las labores que realiza en la
empresa, es hacer los requerimientos de las mercaderias desde el proveedor hasta las
actividades de postventa, para la realizacion de manera exitosa, siempre Mantiene una
coordinacién continua con todos los departamentos de la empresa.

- Organo de asesoria: La asesoria de un contador externo se sitia en este nivel, la persona
responsable de realizar las declaraciones de impuestos mensuales y anuales, asi como
también de la elaboracion de los estados financieros.

- Organos de Linea: Se aprecian 4 4reas: Contabilidad, Importaciones, ventas y almacén,
todas las areas son responsables de llevar de manera correcta el flujo de la mercaderia
usando las mejores estrategias.

La distribucion del personal dentro de la estructura organica de la empresa se ilustra

graficamente en la Figura 1.
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Figura 1

La estructura organica de la empresa MUNDO CANDY E.IR.L

| Gerente General |

Asesoria contable y
tributaria
Area de Area de . . B
n . Area de ventas Area de almacén
Contabilidad Importaciones
——{ Factuacon | Ventas s Provincia_|
|Asis‘ren‘re de Iogis‘rical | Ventas a Mayorista |

Cuentas por
pagar y cobrar

Documentacion

——  Ventas a Periferia

Fuente: Elaboracion propia

1.4. Areas y funciones desempeiadas
Ocupé el cargo de Asistente Administrativo en el departamento de Contabilidad e
importaciones, las funciones que realicé en dichas areas es el manejo de los flujos de entrada y
salida de efectivo, pago de planillas, pago a proveedores, control de inventario, trato de fletes
maritimos, monitoreo de las importaciones y tramites documentarios. De forma detallada
mencionaré a continuacion de las labores que he realizado.
1.4.1. Area Contable
- Emitir comprobantes electronicos (Facturas, boletas, nota de crédito, nota de débito y
guia de remision).
- Control de los ingresos y validaciones en las cuentas bancarias.
- Llevar el registro de las ventas y compras.

- Realizar las conciliaciones bancarias.
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- Recibir cheques y efectivo de las ventas de periferia.
- Manejo de caja chica.
1.4.2. Area Almacén
- Coordinar mes a mes el espacio que se va a necesitar en el almacén y pago del almacén.
- Revisar que cuadre el inventario del sistema con el inventario fisico.

1.4.3. Area Administrativo

Elaborar reportes mensuales de ventas.

Elaborar reportes de ventas de los trabajadores de periferia (pago de comisiones).

Pago de planillas y a proveedores.

Elaborar reportes mensuales de caja chica.

Elaboracién y seguimientos de los documentos.

Renovacion de seguros vida Ley.
1.4.4. Area de Importaciones
- Cotizar fletes maritimos.
- Hacer el seguimiento de las cargas.
- Prepara los documentos para el desaduanaje.
- Gestionar la poliza de seguro.
- Pago de la DUA.

- Solicitar a nuestros proveedores extranjeros muestras de productos.
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I1. DESCRIPCION DE UNA ACTIVIDAD ESPECIFICA

Después de obtener mi titulo de bachiller, he participado en diversas actividades
laborales, adquiriendo experiencia en las diversas areas de la empresa como en el departamento
de Contabilidad, area administrativa y area de importaciones.

En el area de contabilidad es donde mayor tiempo me desempefio desde el enero 2019
hasta el presente, momento en el cual se me brind6 la oportunidad de implementar el sistema
de Facturacion y el uso correcto del sistema.

2.1. El analisis del contexto

En estos ultimos afios las herramientas tecnoldgicas han tenido un gran protagonismo
y acercamiento tanto en la vida de las personas, como en la forma de trabajo de varias industrias
en el mundo. Actualmente vemos a muchas empresas adoptar recursos tecnolégicos para llevar
a cabo de manera mas eficiente sus operaciones obteniendo grandes resultados.

En ese sentido, el Estado Peruano no es la excepcion, pues desde hace unos afios gran
parte de las entidades estan en proceso de modernizar sus principales servicios. Por ejemplo,
desde hace un buen tiempo la Sunat viene implementando medidas para lograr la masificacion
de Comprobantes de Pago Electronicos (CPE) en el pais con la finalidad de incorporar a mas
personas a los sistemas electronicos de manera obligatoria.

La masificacion de la factura electronica en Pert comenzo en 2018 y aunque en los
ultimos meses la progresion se ha visto frenada por la pandemia.

La empresa MUNDO CANDY E.LR.L., sus comprobantes electronicos lo emitia
mediante el portal de SUNAT lo cual era complicado porque a veces se colgaba el sistema o
se demoraba mucho tiempo en cargar y también el inventario era de forma manual lo cual no
permitia tomar decision en el momento.

Analizando todos esos problemas se decide implementar el sistema de facturacion que

tenga incorporado el sistema de inventario para agilizar las tomas de decisiones.
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Se plantea los siguientes objetivos para el afio 2019:
- Emitir facturas por todas las transacciones de ventas.
- Tener actualizado el inventario a tiempo real.
- Alimentar el sistema con las informaciones necesarias.
2.2. La situacion problematica

La empresa MUNDO CANDY E.LR.L., hacia las facturas a través del portal web
SUNAT, dicha web siempre se congestionaba y se colgaba al momento de hacer la facturacion
y también el personal se demoraba mucho en hace la factura y la guia ya que al momento de
hacer la factura uno tiene que ingresar cada dato (c6digo, descripcion de producto, precio, etc.),
uno por uno y al hacer la guia nuevamente ingresar los datos, lo que figura en la factura.

En el sistema de emision facturador SUNAT, no permitia usar una base de datos de los
productos, la empresa trabaja con 53 codigos de productos, lo cual era muy tedioso hacer
facturas.

Otro problema que sucedia en el area de Facturacion era que no contaban con la serie
de pasos y requisitos para proceder con la emision de la Facturacion eso generaba desorden y
pérdida de tiempo.

La empresa visualizaba a corto plazo buscar mas distribuidores en todo el Pert, también
ingresar a periferia (distritos de Lima y Callao), eso significaria que vamos a manejar mas
clientes, es por ello que se busca implementar un sistema de acuerdo a nuestras necesidades,
es asi que decidimos trabajar con el sistema FACTPRO.

2.3. El Diseiio Metodologico

En la creacion del manual de procedimientos, se utilizé un enfoque de disefio cualitativo
descriptivo, empleando las estrategias de entrevista que involucran preguntas abiertas para la
recoleccion de datos. La cantidad de entrevistados fueron 3 personas, el personal de

facturacion, ventas y contabilidad.
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2.4. Diseiio del Manual de Procedimientos

El documento de procesos es "un instrumento de apoyo en el que se encuentran de
manera sistematica los pasos a seguir, para ejecutar las actividades de un puesto determinado
y/o funciones de la unidad administrativa" (Vivanco Vergara, 2017, p. 249).

Ademas, es un documento del sistema de Control Interno, el cual se crea para obtener
una informacién detallada, ordenada, sistematica e integral que contiene todas las
instrucciones, responsabilidades e informacion sobre politicas, funciones, sistemas y
procedimientos de las distintas operaciones o actividades que se realizan en una organizacion
(Vivanco Vergara, 2017).

Un manual es un documento que contiene, en forma ordenada y sistematica,
informacion y/o instrucciones sobre historia, organizacion, politica, y/o procedimiento de una
empresa, que se consideran necesarias para la mejor ejecucion del trabajo (Acevedo et al.,

2012).

Teniendo en cuenta el marco conceptual, se inicia la elaboraciéon del Manual de
Procedimientos, a través de una secuencia de pasos para reconocer los procedimientos,
mediante la recopilacion de informacidn sobre el proceso de Facturacion.

2.4.1. La Determinacion de Objetivos

En la elaboracion se tuvo en cuenta la situacion problemadtica en el ambito de la
facturacion, por eso se establecieron cuatro metas fundamentales para la creacion del manual,
las cuales son presentadas en la Figura 2.

2.4.2. Alcances
Se considera desde el cierre de la negociacion con el cliente hasta la entrada de la factura

en la hoja de Excel de registros de caja. Se puede visualizar en la figura 2.
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Figura 2

Objetivos y alcance del manual de procedimientos de Facturacion

g N
'\\.CAND,VJ_/J Manual de procedimientos de Facturacion
Seccion: Facturacion Area responsable: Contabilidad

OBJETIVOS:

» Fadilitar al personal encargado de esta seccion los procedimientos para la facturacién.

» Establecer las instrucciones y cumplimientos de las politicas de la empresa para proceder
con la facturacion.

» Servir de guia para el personal nuevo.

» Reducir los errores y tiempo de facturacion.

ALCANCE:

El proceso inicia desde la recepcion de pedidos enviados por el personal ventas hasta que se registra
la factura en el libro Excel de caja.

Fuente: Elaboracion propia

2.4.3. El glosario de términos
Son aquellas expresiones recurrentes de manera constante en la creacion del manual
administrativo, vinculado con el procedimiento de facturacion.

- Factura electréonica: Es el tipo de comprobante de pago denominado FACTURA,
emitido a través del sistema de emision electronica desarrollado desde los sistemas del
contribuyente. Mediante el Sistema de Emision Electronica desde los sistemas
desarrollados por el contribuyente, se emiten también las Notas de Débito y Crédito
vinculadas a la Factura Electronica desde el Contribuyente.

- Flujograma: Es una representacion visual, ya sea una figura o grafico, que ilustra una

serie de procesos o un conjunto de actividades por medio de simbolos.
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- Manual de procedimientos: Se trata de un documento que contiene las reglas y pautas
que indican como deben ejecutarse ciertos procesos.
- Factpro: Es una entidad que cuenta con autorizacion de la SUNAT para operar y
brindar servicios electronicos.
- Lista de precios: es un conjunto de productos, reunidos todos ellos, para ser ofrecidos
a la venta de acuerdo a ciertas condiciones de comercializacion y bajo esas condiciones
cada producto figura con su precio.
- Normas: Son pautas particulares que regulan el funcionamiento de las instituciones.
2.4.4. Responsabilidades
Los responsables de cumplir el manual de procedimientos de la facturacion es el
personal de facturacion y de hacer cumplir es el jefe de contabilidad.
2.4.5. La descripcion de actividades
El procedimiento de emision de facturas de la compaiia MUNDO CANDY E.LR.L.,
implica llevar a cabo una secuencia de actividades que detallan y mencionan a los responsables

de cada actividad.
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Figura 3

Descripcion del flujograma de facturacion

CANDY

Manual de
procedimientos de
facturacidn

Seccion: Facturacign

Area responsable: Contabilidad

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Actividades

Respon=able

Registro

1. Recibir el pedido.

Asistente administrativo
[ facturacian)

Cotizacion

2. Werificar lo=s precios.

Asistente administrativo

| facturacion)

Lista de precios

| 3 iLos precios estdn correctos?

EREE
| Cevolver |2 orden al personal de ventas.
|5 =1

| Confirmar el abono o crédito con contablidad.

Responsable de ventas

lefe de contablidad

Constancia de abono

|E. éModalidad de pago confirmado?

[7.mo

| Devolver la orden.

Responsable de ventas

2.51
| Imprimir Ia orden con el ndmerc de factura.

S. Pasarla orden a almacén.

Asistente administrativo
[ facturacian)

Asistente administrativo
[ facturacidn)

Orden de compra

10. Verificar |a guia de remision.

Asziztente administrativo
[ facturacign)

Guia de remisign

11. Emitir la factura electrénica.

Asistente administrativo
[ facturacidn)

Factura de venta

12. Enviar la factura por email.

Asistente administrativo
[ facturacign)

Factura electranica

12, Imprimir la factura electrénica.

14. Entregar la factura fisica al almacén.

Asistente administrativo
[ facturacidn)

Asistente administrativo
[ facturacign)

Factura de venta

Factura de venta

15. Registrar la venta en el libro Excel de caja.

Asistente administrativo
| facturacign- caja)

Factura de venta

Fuente: Elaboracion propia

A continuacion, se procede a realizar la descripcion mas detallada de las principales
actividades.

2.4.5.1. Recepcion de pedidos. En esta actividad es la recepcion de la cotizacion del
pedido que esté a cargo del asistente administrativo.

2.4.5.2. Verificacion de precios. En esta actividad se comparan los precios con la lista
de precios general ya que se maneja tres tipos de precios (Provincia, Lima y periferia). Las
listas de precios son aprobadas por la gerencia mensualmente previa reunién y son

proporcionadas al 4rea de ventas (Lima, provincia y periferia).
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2.4.5.3. Modalidad de pago. Se lleva a cabo la revision de las condiciones de pago del
pedido. La compania opera con tres formas de venta, las cuales se detallan a continuacion:

- Ventas al contado: La solicitud debe contener un recibo de deposito o transferencia que
sera verificado en el departamento de contabilidad, de lo contrario, la solicitud debe
indicar claramente el método de pago contra entrega.

- Ventas al crédito: La aprobacion es otorgada por la encargada del area de contabilidad.

- Ventas al contado y al crédito: En caso que el monto de la factura pase el limite del
crédito, el cliente abonara lo restante.
2.4.5.4. La emision de la Factura Electrénica. Para generar la factura de venta, se

emplea la plataforma de documentos electronicos conocida como “FACTPRO” que cuenta con
la estructura de facturacion autorizada por la SUNAT.

Paso 1: Acceder al sitio web https://20549768521.factpse.com/login, luego se ingresa

el email y la contrasefia del usuario (Factpro, 2023). El usuario y la contrasefia lo proporciona

el jefe de contabilidad.


https://20549768521.factpse.com/login
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Figura 4

Plataforma del sistema de facturacion FACTPRO

S
b2
»

c & 20549768521 factpse.com/login

Gmail @ YouTube ’) Maps (@ WhatsApp @ Telecrédito - BCPhtt...

actpro

Acceso al Sistema

Correo Electrénico

Ingrese su correo

Contrasena

Ingrese su contrasena a8

Iniciar Session #2

Nota: Adaptado de “Sistema de facturacion” por FACTPRO web, 2023,

https://20549768521 .factpse.com/login



https://20549768521.factpse.com/login

Paso 2: Ingresar a seccion INVENTARIO, donde dice Productos.

Figura 5

Los comandos de la plataforma Factpro — Ingreso de nuevo producto

<« C & 20549768521 factpse.com/dashboard - a 2 % » & 0 &

M Gmail @B YouTube @ Maps @ Whatshpp @ Telecrédito - BCPhtt...

- ey s
INVENTARIO

roductc o
Lista de Precios ::

Almacenas “ semanal mes

Movimientos

Total De Ventas De Hoy

~  8/.115.7( |

Nota: Adaptado de “Sistema de facturacion” por FACTPRO web, 2023, https://20549768521.factpse.com/dashboard

En esta seccion ingresar los productos y lista de precios.


https://20549768521.factpse.com/dashboard

Figura 6

Ingreso de nuevo producto parte 1

Nuevo

Configurar
Puede ser vendido

Puede ser comprando

e Nombre:
Basico

Informacion del producto

Descripeion
detallada:

Tipo
© Producto
Materia Prima

Servicio

CICI FLASH 1KG

Descripeion:

Catalogo

NO 5l

&=

Formatos de la imagen: jpg, .jpeg, .png

Actpse.com/items/create

Tamafio maxime de la imagen: 1 MB

Se ingresa el nombre del producto y también si contamos con una foto del producto lo subimos al sistema.
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https://20549768521.factpse.com/items/create

Figura 7

Ingreso de nuevo producto parte 2

CANDY

Precio de compra

Tipo de afectacién
(compra)

Precio de compra sin IGV

Precio de compra con IGV

Utilidad

Gravado - Operacion Onerosa

Precio de venta

Tipo de afectacién (Venta)

Precio de venta sin IGV

Precio de venta con IGV

Unidad

Moneda

Gravado - Operacion Onerosa

Soles

Nota: Adaptado de “Sistema de facturacion” por FACTPRO web, 2023, https://20549768521.factpse.com/items/create

Se ingresa la unidad de medida, la empresa solo trabaja con UNIDADES Y CAJA.
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https://20549768521.factpse.com/items/create

Figura 8

Ingreso de nuevo producto parte 3

Listado de precios

LISTA DE PRECIO PROVIMCIA:

Utilidad
o Mont « O

Precio de venta sin IGV

Precio de venta con 1GV

LISTA DE PRECIO MAYORISTA LIMA:

Utilidad
flida Mont -

Precio de venta sin GV

Precio de venta con 1GV

0

LISTA DE PRECIO PERIFERIA:

Utilidad
. Mort

Precio de venta sin 1GY

Precio de venta con IGV

a

Nota: Adaptado de “Sistema de facturacion” por FACTPRO web, 2023, https://20549768521.factpse.com/items/create

30

Se ingresa las tres listas de precios, este ingreso de dato ayuda al momento de la facturacion ya que solo se selecciona la lista de precios

del que le corresponde segln cliente.


https://20549768521.factpse.com/items/create

Figura 9

Ingreso de nuevo producto parte 4

Inventario

Gestion de inventario

Codigo interno por
oot mcoz <

Cédigo de Barra del

Proveedor

Categoria Marca Modelo Ubicacion
No selecccionado No selecccionado No selecccionado

Industria Stock Minimo Fecha de vencimiento

Mo seleccecionado

Pais: Peru _ Sunat

Agrega algunos ajustes

Buscador Cédigo Sunat Cadigo ICBPER (Impuesto ala
GSL bolsa)

Nota: Adaptado de “Sistema de facturacion” por FACTPRO web, 2023, https://20549768521.factpse.com/items/create

Se ingresa el CONDIGO del producto y otros datos que sean necesarios y luego hacemos clic en guardar.
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https://20549768521.factpse.com/items/create

Figura 10

Reporte de lista de productos

Opt?a:cié Solo debe
" . letras y numeros - Unidades de medidas FE=Calls// n eelEy
Robichsblieator opcional estandar - obligatorio usb : DOLAR ] gravado, prod.u?to,
obligatorio 0% servicio o
exonera materia prima

Id Nombre Cédigo Interno  Unidad Moneda Codigo Tipo de Prod
1 HUEVITO CHOCOLATE HEROS 25GR 6X24 MCo001 BX PEN 10 Producto
2 HUEVITO CHOCOLATE CARS 25GR 6X24 MC002 BX PEN 10 Producto
3 HUEVITO CHOCOLATE CIRCUS 25GR 6X24 MCO003 BX PEN 10 Producto
4 HUEVITO CHOCOLATE PRINCESS 25GR 6X24 MC004 BX PEN 10 Producto
5 HUEVITO CHOCOLATE CHOCO STARS 25GR 6X24 MCO005 BX PEN 10 Producto
6 HUEVITO EGGO TOYS 25GR 6X24 MCO006 BX PEN 10 Producto
7 HUEVITO CREMA JUNIOR 15GR 6X24 MCo007 BX PEN 10 Producto
8 HUEVITO CREMA SAFARI 15GR 6X24 MC008 BX PEN 10 Producto
9 HUEVITO CREMA PRINCESS 15GR 6X24 MCO009 BX PEN 10 Producto
10 HUEVITO CHAMPION 25GR 6X24 MCO010 BX PEN 10 Producto
11 MINICCO BARQUILLO 25GR 6X24 MCO011 BX PEN 10 Producto
12 BOMBONES LEXUS AVELLANA MORADO 1KG 8X100 MC012 BX PEN 10 Producto
13 BOMBONES LEXUS AVELLANA ROJO 1KG 8X100 MC013 BX PEN 10 Producto
14 BOMBONES LEXUS CAFE 1KG 8X100 MC014 BX PEN 10 Producto
15 BOMBONES LEXUS NARANJA 1KG 8X100 MCO015 BX PEN 10 Producto
16 BOMBONES LEXUS COCO 1KG 8X100 MCO016 BX PEN 10 Producto
17 BOMBONES LEXUS MANI 1KG 8X100 MC017 BX PEN 10 Producto
18 BOMBONES TRUFFLE MIX 1KG 8X84 MCO018 BX PEN 10 Producto
19 WAFER GOFLET CHOCOLATE 18GR 12X24 MCo019 BX PEN 10 Producto
20 WAFER GOFLET BLANCO 18GR 12X24 MC020 BX PEN 10 Producto
21 GALLETA HAY HAY CHOCOLATE 12GR 6X100 MC021 BX PEN 10 Producto
22 GALLETA HAY HAY MANJAR 12GR 6X100 MC022 BX PEN 10 Producto
23 GALLETA HEYO 11GR 6X100 MC023 BX PEN 10 Producto
24 MINI DONUT MANJAR 20GR 6X24 MC024 BX PEN 10 Producto
25 MINI DONUT CHOCOLATE 20GR 6X24 MC025 BX PEN 10 Producto
26 ADMIRE CHOCOLATE 55GR 6X24 MC026 BX PEN 10 Producto
27 ADMIRE BLANCO 55GR 6X24 MC027 BX PEN 10 Producto
28 CIKOBUM 13GR 6X48 MCo028 BX PEN 10 Producto
29 NUSS 21GR 12X24 MC029 BX PEN 10 Producto
30 POWER 25GR 6X24 MCO030 BX PEN 10 Producto
31 CICI FLASH 1KG 6X155 MCO031 BX PEN 10 Producto
32 LEXUS TUBO MANI 500GR 12X25 MC032 BX PEN 10 Producto
33 LEXUS TUBO CAFE 500GR 12X25 MCO033 BX PEN 10 Producto
34 MY HEART 1KG 12X125 MCO034 BX PEN 10 Producto
35 MY FOOTBALL 1KG 12X125 MCO035 BX PEN 10 Producto
36 BOMBONES LEXUS MIX 1KG 8X105 MCO036 BX PEN 10 Producto
37 HUEVITO RICHY 20GR 6X24 MC037 BX PEN 10 Producto
38 HUEVITOS A GRANEL 5KG MCO038 BX PEN 10 Producto
39 HUEVITO CHOCOLATE EGGO SURPRISE 25GR 6X24  MC039 BX PEN 10 Producto
40 HUEVITO CHOCOLATE DINOS 60GR 3X24 MCO040 BX PEN 10 Producto
41 HUEVITO CHOCOLATE DINO 115GR 4X9 MCO041 BX PEN 10 Producto
42 HUEVITO CHOCOLATE CHOCO STARS 60GR 3X24 MC042 BX PEN 10 Producto
43 PAPAS FRITAS SABOR ORIGINAL 135GR 1X14 MC043 BX PEN 10 Producto
44 PAPAS FRITAS SABOR CREMA Y CEBOLLA 135GR 1X1 MC044 BX PEN 10 Producto
45 PAPAS FRITAS SABOR BBQ 135GR 1X14 MCO045 BX PEN 10 Producto
46 PAPAS FRITAS SABOR ORIGINAL 40GR 1X24 MC046 BX PEN 10 Producto
47 LEXUS AVELLANA ROJO 200X12 MC047 BX PEN 10 Producto
48 LEXUS AVELLANA MORADO 200X12 MCo048 BX PEN 10 Producto
49 LEXUS CAFE 200X12 MCO049 BX PEN 10 Producto
50 LEXUS MANI 200X12 MC050 BX PEN 10 Producto
51 BOMBON LEXUS FRESA CHIQOLA 5KG MCO051 BX PEN 10 Producto
52 BOMBON LEXUS AVELLANA CHIQOLA 5KG MC052 BX PEN 10 Producto
53 LEXUS CORAZON 110 GR 1X24 MCO065 BX PEN 10 Producto

Nota: Adaptado de “Reporte de sistema de facturacion” por FACTPRO web, 2023,



33

Paso 3: Nos dirigimos a la parte superior izquierda e ingresamos a CONTACTOS y luego hacer clic en Clientes (Llenar datos de los clientes).

Figura 11

Ingresar nuevo cliente

&« C @ 20549768521 factpse.com/dashboard#Contactos Q 2 % » & 0O & ¢

M Gmail @B YouTube @ Maps ) WhatsApp @ Telecrédito - BCPhtt.

Exney | PrODUCCH
CONTACTOS

Usuarios

Total De Ventas De Hoy

S/.21,18C

e " A

Nota: Adaptado de “Sistema de facturacion” por FACTPRO web, 2023, https://20549768521.factpse.com/persons/customers



https://20549768521.factpse.com/persons/customers
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Figura 12

Ingresar nuevo cliente parte 1

Nuevo Cliente / proveedor

Tipo de documento * N°de Documento®

ruc <:| v 2oserers

Nombra lagal” Hombre comercial
oo sne WAYK EN GOLOSIAS SAC.

Departamento Provincia

uma ~ uma

Direccién

JR. AYACUCHO NRO. 899 URB. BARRIOS ALTOS

Correo slsctrénico

Nota: Adaptado de “Sistema de facturaciéon” por FACTPRO web, 2023, https://20549768521.factpse.com/persons/customers

Se ingresa el RUC O DNI del cliente y luego podemos buscar en SUNAT para que nos detalle la informacion del cliente como es la Razon

social, direccion y luego poner guardar.


https://20549768521.factpse.com/persons/customers

Paso 4: Ingresar al sistema seleccionar en la parte superior izquierda, donde dice INGRESOS, donde se visualiza VENTAS.

Figura 13

El formato de emision de factura electronica aprobado por la SUNAT

€ 5 (O @& 20549768521 factpse.com/documents/create3 2 % » 0O 2
= cﬂ;w | PRODIX DEISY v
CPE Contingencia DETRACCION EXPORTACION DE BIENES Retencion Detraccién - Transporte de carga
FACTURA ELECTRONIC. Serie cllemem Condicién Método de page Cuenta Bancaria Monto [Agregar]

Frol Eintada Efectiv Caja Ge 0 u

. _Diferencia: 5/
Pagando: §/ 0 0

uVermas >
Producto/Servicio m

Valor
# Producto/Servicio Unidad Cantidad Unitario Precio Unitario Subtotal Total

Nota: Adaptado de “Sistema de facturacion” por FACTPRO web, 2023, https://2054976852 1 .factpse.com/documents/create3



https://20549768521.factpse.com/documents/create3

Figura 14

Ingreso de datos para la emision de la Factura

CRNDY DEISY
| FacTURA ELECTRONIC, Serie CIienle@ Condicién Método de pago Cuenta Bancaria Monto [Agregar]
FFO 20514721676 - WAYKI | <:| Contado <:| Efectiv é Caja Ge 258 - n
Pagando: S/ Diferencia: sf
258 o
zVermas : ~
Establecimiento Almacén Tipo Operacion Orden de Compra
Oficina Principal ALMACEN DEL CALLAD <j Venta internca
Moneda Tipo de cambio @ Fecha de emision F.vencimiento
Soles 3633 2023-07-02 2023-07-02
Lista de Precios [TLEY [+ Agregar]
LISTA DE PRECIO MAYORISTA LIMA <j e

Nota: Adaptado de “Sistema de facturacion” por FACTPRO web, 2023, htips://2054976852 1. factpse.com/documents/create3

Se Ingresa la Razén Social del cliente, condicidon de pago, medio de pago, almacén y la lista de precio segln cliente.


https://20549768521.factpse.com/documents/create3

Figura 15

Ingreso de datos para la emision de la Factura parte 1

CRne?> PRODUCCION SR LY
Valor
# ProductofServicio Unidad Cantidad Unitario Precio Unitario Subtotal Total
MC039 - HUEVITO CHOCOLATE EGGO SURPRISE 25GR
| o BX o 2 sle mo |7 5/.932.2034 5/.1100.00 n

Gravado - Operacion Onerosa

MCOE1 - BOMBONES TRUFFLE MIX IKG 8X100

2 ! BX (|- 5/.125.42 s - 5/.1254.2373 5/.1480.00 n
Gravado - Operacién Onerosa & i

Productofservicio ({T)
OP.GRAVADA: S/ 2186.44
Informacién Adicional <: IGY; 5/393-39
) TOTAL: S/ 2580
¢Bienes Region Selva? Servicios Region Selva?

Nota: Adaptado de “Sistema de facturacion” por FACTPRO web, 2023, https://2054976852 1 .factpse.com/documents/create3

Se ingresa los productos, la cantidad y luego guardar.


https://20549768521.factpse.com/documents/create3
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Paso 5: Una Vez generado el documento me sale la opcion para imprimir el documento y a la vez puedo enviar por correo o WhatsApp el
documento al cliente.
Figura 16

Impresion y envio de comprobantes a los clientes

%) Facturacion Electrénica x  + v = a 5
<« C @ 20549768521 .factpse.com/documents Q e X » &L O 2
S Gmail @ YouTube @ Maps

@

Venta con éxito
‘Comprobante FF01-4069

44406681

Consultar CDR

Nota: Adaptado de “Sistema de facturacion” por FACTPRO web, 2023, https://20549768521.factpse.com/documents



https://20549768521.factpse.com/documents
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2.4.5.5 Registrar la venta en el libro de Excel de caja. En este libro de Excel se ingresa la fecha, cliente, Nro. factura, importe, fecha de

pago y la situacién del documento.

Figura 17

Registro de ventas en el libro de Excel caja

MUNDO CANDY E.L.R.L
REGISTRO DE VENTAS DE CLIENTES LIMA, PROVINCIA Y PERIFERIA
—i
ENERO DEL 2023
NRO| FECHA CLIENTE ZONA N°GUI| NRO FACTURA | IMPORTE TiroDEPAGD | (FEDHA | MONTO |y | peTENCIoN | | DEUDA | siTuacion
1| 4012023 |MABET'S DISTRBUCIONES ERL PROVINCIA FFO01-3827 2340.00 [DEPOSITOS BCP_ | 4/01/2023]  4.390.00 0.00] CANCELADD
2| 40172023 |QUISPE MAXI ANASTACIA PERIFERIA FF01-3828 739.00 [DEPOSITOS BCP_| 13/01/2023] _ 739.00 0.00] CANCELADD
3| 4012023 | MANTARI BANCAYAN RONALD EDINSON _|PERIFERIA FF01-3829 859.00 [DEPOSITOS BCP | 13/01/2023]  893.00 0.00] CANCELADD
2| 4/01/2023 |ESPINOZA ZEVALLOS MANUEL YOBANI _|PERIFERIA FF01-3830 1,570.00 | TRANSFERENCIABCP | 13/01/2023]  1570.00 0.00] CANCELADD
5| 50172023 |AHUANARI RUBINA CINTHIA JHANMNA PERIFERIA FFO1-3831 139.00 |DEPOSITO BCP 27/02/2023 135,00 0.00] CANCELADD
§| 5/01/2023 |PRODUCTOS NINO JESUS S.AC. PERIFERIA FF01-3832 §36.00 |DEPOSITO BCP B/01/2023] 636,00 0.00] CANCELADD
7| /0172023 |ESPNOZA ZEVALLOS MANUEL YOBANI |ume mavomiera FF01-3833 3,040.00 | TRANSFERENCIABCP | 25/01/2023  3.040.00 0.00] CANCELADD
B| /012023 | DISTRIEUCIONES E INVERSIONES SALAZAR ELRL. |umamavarieTa FF01-3834 15,200.00 | TRANSFERENCIABCF | 15/01/2023 1520000 0.00] CANCELADD
9| ©/01/2023 |REPRESENTACIONES LUVICE ELR.L. PERIFERIA FF01-3835 539.00 |DEPOSITO BCP 101/2023]  456.00]  Ga 0.00] CANCELADD
10| ©/01/2023 |CHIRINOS CAND JORGE ANTONIO PROVINCIA FF01-3836 5,520.00 | TRANSFERENCIABCF | 9/01/2023]  5.920.00 0.00] CANCELADD
11| 9/01/2022 | DISTRBUCIONES CORONEL PERALES 5.A.C.|PROVINGIA FF01-3837 42,200.00 |DEPOSITO BCP 19/01/2023| 42,200.00 0.00] CANCELADD
12| 10/01/2023 | ORTRIBUCIONES DSC SOCIEDAD ANDNIMA CERRADA | PROVINCIA, FF01-3838 17,235.00 | TRANSFERENCIABCP | 10/01/2023] 17.235.00 0.00] CANCELADO
13| 1000172023 reriza o PROVINCIA FF01-3839 1,820.00 | TRANSFERENCIABCF | 10/01/2023]  1920.00 0.00] CANCELADD
12| 10/01/2023 |REPRESENTACIONES LUVICE EIR.L, PERIFERIA FF01-3840 158.00 |DEPOSITO BCP 11/01/2023 155,00 0.00] CANCELADD
15 10/01/2023  |LADERA GEROMIMO DE OCHOA AIDA NATIVIDAD PERIFERIA FF01-3541 430.00 |DEPOSITO BCP 11/01/2023 430.00 0.00[ CANCELADO
16| 11/01/2023  |nwr 56.C LIMA MAYORISTA FFO1-3842 30,012.00 |pEpdismo BOP CH 32248 401/2023] 30,012.00 0.00| CANCELADO
17| 11/01/2023 | CTRIBUIDDR E MFORT ADORA CASARUIEIRL.  |urmsravomisra FF01-3843 10,240.00 | TRANSFERENCIABCP | 18/01/2023] 1044000 0.00] CANCELADD
18| 11/01/2023 |SOTO BARRA DANTE ELEUTERID PERIFERIA FFO1-3844 1,520.00 | TRANSFERENCIABCF | 2/02/2023]  1520.00 0.00] CANCELADD
19| 11/01/2023 |WAYKIEN GOLOSINAS SAC. WA MATORISTA FF01-3845 6,750.00 | TRANSFERENCIAECF | 14/01/2023 E750 0.00] CANCELADD
20| 11/01/2023 |ESPINOZA ZEVALLOS MANUEL YOBANI _|PERIFERIA FF01-3846 1,570.00 |rmansrenenowssonaeane | 13/01/2023]  1570.00 0.00] CANCELADO

Fuente: Elaboracion propia
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2.4.6. La Elaboracion del Diagrama de Flujo de Procesos

El diagrama de flujo, también conocido como flujograma, es una representacion visual que
utiliza simbolos convencionales para ilustrar el flujo de procesos, personas y documentos.
Asimismo, su relevancia reside en la habilidad para detectar falencias en un sistema
administrativo, lo que facilita su mejora mediante la eliminacion o ajuste de procesos
(Marthans Garro, 2022).

2.4.6.1 Simbologia ANSI (Instituto Nacional Americano de Estandares). Es una
convencion para la creacion de diagramas de flujo de procesos que propone simbolos estandar
y es ampliamente empleada en la representacion grafica de procedimientos administrativos
(Rosales Palacio, 2017).

Para llevar a cabo esta fase, se realizaron entrevistas al personal responsable de la
facturacion, con el proposito de obtener datos acerca de los procedimientos, se utilizd un
formulario con interrogantes abiertas, los cuales se anotaron en una hoja como captura de datos.

A continuacion, se detallan las interrogantes formuladas al personal durante la

entrevista:

(Cuando ingresaste a trabajar?

(Como fue tu proceso de capacitacion?

- (Cuanto tiempo tienes desempefiando estas actividades?

- (Cuales son los procedimientos que sigues al elaborar una factura?

- (Cuéndo comienzas el proceso de facturacion en tu caso y cudndo concluye?
- (Cuales son las reglas que sigues durante el proceso de facturacion?

- (Cuadles son los obstaculos que enfrentas al realizar tu trabajo?

- (A quién consultas si tienes algun inconveniente con la facturacion?
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- Ademas de las responsabilidades relacionadas con la facturacion, ;qué otras tareas

realizas?

Ademas, se utiliza la técnica de observacion directa, resultado de mi experiencia

desempefiando funciones de facturacion durante los ultimos 4 afios. Asimismo, se cred el

fluyjograma empleando simbolos que simplificaron la representacion visual de todo el

procedimiento de facturacion, junto con un cuadro que detalla las personas encargadas de llevar

a cabo cada tarea.

Figura 18

Diagrama de los procedimientos de facturacion parte 1

CANDY

Manual de Procedimientos de Facturacion

Seccidn: Facturacidn

Area Responzable: Contzbilidad

FLLJOGRAMA

1. Recibir el
requerimienta

2. Werificar las

precias

¥
HO
—
sl

5. Confirmar el abono

en las cuentas del
Banco de Crédito o
Seotiabank.

sl

|

B Imprimir la
arden

g. pasar lz orden
al almacén

[

10. Verificar la
guia de

remisian

¥

6.
éConfirmado?

4. Devolver & la - Fin

7. Devalver la
arden —*

‘

11, Emitir la
factura

electrénica

]

12 Enviar la
factura por
emazil

Continua en la
ziguiente

pagina

Fuente: Elaboracion propia



Figura 19

Diagrama de los procedimientos de facturacion Parte 2

",

. CANDY

Manual de Procedimientos de Facturacion

Seccion: Facturacion

Area Responsable: Contabilidad

FLUIOGRANA

Viene de la
pagina

anterior

v

12, Imprimir la
factura
electranica.

v

14, Entregar la
factura fisica al

almacén.

'

15. Registrar la
venta en el
Excel caja

'

Fin

Fuente: Elaboracion propia
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2.4.7. Las politicas de la facturacion de MUNDO CANDY E.LR.L.
Primero: Recibir pedido del cliente, solicitando informacion para la facturacion y despacho.
Segundo: Hacer cotizacion, enviar al cliente y esperar la confirmacion.
Tercero: Solicitar el voucher del pago y verificar en el estado de cuenta.
Cuarto: Hacer la facturacion, programar despacho y coordinar con la agencia de carga.
Quinto: Entregar la mercaderia a la agencia y enviar al cliente la guia firmada por la agencia
de carga.
2.4.8. Las Politicas de Medio de Pagos.
La compaiia ofrece tres alternativas de pago:
- Cuentas Bancarias: Tenemos cuentas aperturadas en BCP dolares, BCP soles y
Scotiabank soles.
- Efectivo: Solo se contabilizaran en efectivo importes inferiores a s/. 2,000.00.
- Cheques: La autorizacion de Contabilidad serd necesaria para que los clientes realicen

pagos con cheque.
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III. APORTES MAS DESTACABLES A LA EMPRESA
3.1. La Implementacion del Manuel de Procedimientos

Uno de los aportes mas significativos fue la creacion e instauracion del Manual de
Procedimientos para el area de facturacion, el cual resultdé fundamental para llevar a cabo las
actividades de manera adecuada.

En el afio 2019 se tenia 3 trabajadores cumpliendo las mismas funciones de emision de
comprobantes mediante el portal Sunat y en el area de ventas solo habia 1 personal la cual no
se abastecia de llegar a demas clientes.

Actualmente solo tenemos un personal para en drea de facturacion, y lo que hemos
puesto mas personal fue para el area de ventas, actualmente trabajamos con tres personales que
ven las ventas (Lima mayorista, Provincia, Periferia-Cruceristas).

En enero del 2019 se emitia 147 documentos y en mayo 2023 se emitid 261
documentos. (Ver ANEXO F).

3.2. Elaboracion de la estructura organica de la empresa MUNDO CANDY
E.ILR.L

La empresa no contaba con una estructura organica. La estructura orgéanica consiste en
el modelo que define como se organiza la empresa y sus empleados, se establece los niveles
jerarquicos y también se dividen las tareas para poder asi alcanzar los objetivos de la empresa.
Es por ello que se elabora la estructura organica identificando las 4reas y la division de sus
funciones de cada personal. (Observar ANEXO G).

3.3. Mejoramiento en el manejo del inventario

La empresa tenia problemas con el inventario de los productos ya que el manejo era de

forma manual. Se decide utilizar plantillas de Excel para el mejor manejo del inventario, En

dicha plantilla se ingresaba las entradas y salidas de los productos de forma diaria por cual
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siempre estaba actualizado y se enviaba a las diferentes areas correspondientes para la toma de
decisiones. Ver ANEXO H.
3.4. Evaluacion a diferentes agencias de carga Internacional Maritima

La empresa solo contaba con una agencia de carga Agunsa, por ello se llegd a evaluar
a diferentes agencias de carga internacional maritimo con el propdsito de tener varias agencias
que nos puedan ofrecer un excelente precio de fletes maritimos, asi como también un buen
servicio integral logistico. Mensualmente se realiza cotizaciones con las agencias elegidas y
optamos por el mejor flete y el buen servicio logistico que sean mas rentables para la empresa.
Ver ANEXO 1

Las agencias de carga internacional maritimo que actualmente trabajamos son:
CARGOCORP S.A.C con RUC. 20556594512, Ubicado en Av. de la roca de vergallo nro.
493 int. 2112, Magdalena del Mar-Lima. AIRSEALOGISTICS S.A.C. con RUC.
20606118903, Ubicado en Av. Jorge Basadre Grohmann nro. 157 int. 704 Urb. Orrantia San
Isidro-Lima. 3G ADUANAS S.A.C. con RUC. 20601418518 Ubicado en Cal.Toribio zabala
130 - nro. 132 Urb. San Joaquin Callao — Bellavista. TIBA CARGO PERU S.A.C. con RUC.

20601410398, Ubicado en Av. Antonio Miroquesada nro. 420 int. 7B, Magdalena del Mar.
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IV. CONCLUSIONES
La empresa no contaba con una estructura organizacional y un manual de
funciones para cada trabajador, eso generaba que el trabajador no identifique
con claridad sus funciones y asi descuidaban otras funciones encomendadas.
La implementacién de sistema de facturacion elegido ayudd mucho en realizar
los documentos de manera rapida y teniendo los reportes de manera inmediata
para poder tomar decisiones de algun tema en especifico. El sistema también

ayudo en el manejo de inventario.
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V. RECOMENDACIONES

La empresa con el pasar de los afos tendrd que actualizar la estructura
organizacional ya que se pude adicionar otras areas necesarias para el
crecimiento de la empresa, donde se pueda clasificar mejor las actividades y
permita tomar mejores decisiones. El manual de funciones se tiene que estar
actualizando de acuerdo a las necesidades que requiera la empresa ya que
ayudara al trabajador identificar mejor sus funciones.

Seguir capacitandonos e informandonos de algunos cambios en el sistema de

facturacion para seguir trabajando de manera correcta el sistema de facturacion.
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ANEXOS

Anexo A: Certificado de Trabajo

P

( %UNDB

~CANDY /  MUNDO CANDY E.I.R.L.
CERTIFICADO DE TRABAJO

La Sra. LILY PATRICIA CELIS BUSTAMANTE igentificado con DNI Nro
07626183, Gerente General de Ia Empresa MUNDO CANDY E.LR.L. con Ruc
Nro. 20548788521, comiciiado en Jr. Pedro Conde Nro 520 ~ Lince — Lima.
Departamento de Uma.

CERTIFICA:

Que al Sna. DEISY FELICITAS CHARA PEREZ, Igentificado con ONI Nro
46514518, ha elaborado en nueshs Emgresa como ASISTENTE
ADMINISTRATIVO durante el pencdo comprendo desde el 17 de anero de
2019 hasta la actusiidad, Desanvolviéndose con eficaca, puntuaiicad y
respensabilidad en ias Iadores encomendadas.

Seemmumsmdowmbnwmoddimuralahum
e5IME Convenents

| \ Lima. 26 de juno de 2023
s : |
e WY E1\V\ P

\
l YPA‘;RlCtA

. L%%S .\Mm%us

NUNRO CANDY E.LRL
RUC 20849760521

IR. PEDSO CONDE NRO 520, UNCE - LIWVA - UMA
Talt: RB93676 erval: mc@mundocandy.com
RUC 20549768521



Anexo B: La Plataforma de Facturacion Factpro

& - C @ 20549768521 factpse.com/documents

Sty

Comprobantes

Filtral PO persanaiizado

#  Clienta

DISTRIBUCIONES E INVERSIONES DIJA EIRL

GLOMIS

3 DISTRIBUCIONES E INVERSIONES DIJA EIRL

4 ECOGOLPERUSAC

e
Documento

20534289597

20562808800

10164230250

Craacién

2023-06

29

L

2023-06

Vancimiento

NOmera

Qe+t %04

@ informacion del Estado en la SUNA

Por Estadoenla
Meneda Total  Pagodo Cobrar SUNAT Acciones

|-l % opciones

PEN 0.0 00 [ ceptod |
Descargar
=] % Opciones

PEN 250000 250000
Descargar
[- ] % Opciones

PEN 137000 1370.00

¥
€

i

PEN 54500 545.00

i

i
g

i

PEN 1461.00 1461.00

i
i
g

https://20549768521 .factpse.com/document
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Anexo C: Simbologia ANSI para la Elaboracion de Flujogramas

SIMBOLOS DE LA NORMA ANSI PARA
ELABORAR DIAGRAMAS DE FLUJO

(Diagramacion administrativa)

Inicie o térming. Indica el principic o el fin del fluje, puede seraccion
o lugar, ademas 52 usa para indicar una unidad adminisfralivao

parscna gue recibe o proporcionainformacion.

Actividad. Describe las funciones que desempenan las parsonas
involucradas en el procedimiente.

Cocumento. Representa un documento en general gue entre, se
utilice, se genere o salga del procedimients.

Cecisidn o alternativa. Indica un punte denire del fluje en donde 52
debe fomar una decision entre dos o mas altermativas.

Archivo. Indica que se guarda un documento en forma temporal o
permananie.

Coneclor de pagina. Representauna cenaxion ¢ enlace con olra
hoja diferente, en [a que centinda el diagrama de flujo.

Conector. Reprsenta una conexidn o enlace de una parte del
diagrama de flujo con ofra parte [zjana del misma.

https://drillspec.wixsite.com/servicios/single-post/s%C3%ADmbolos-de-la-norma-ansi-para-

elaborar-diagramas-de-flujo



https://drillspec.wixsite.com/servicios/single-post/s%C3%ADmbolos-de-la-norma-ansi-para-elaborar-diagramas-de-flujo
https://drillspec.wixsite.com/servicios/single-post/s%C3%ADmbolos-de-la-norma-ansi-para-elaborar-diagramas-de-flujo

Anexo D: Modelo de envio de muestras por DHL

"WAYEBILL DOC~
Hol to be allached to package = Hond to Cowrier -p.ﬁ-

S023-015 MYTHEL+ f

s'"p.pcr : Comtact
ﬂf&rﬁim“clmmﬁs' +HUE3E215 2480
R. T. ERDOCAN BULVARI NO: 75f1
KARAMAN
70100 KARAMAN KARAMAN MERKEZ
Turkey
IF‘.ECBWBI’ : Contact T
Mundo Cand DEISY CHARA
DEIS’VCH-&RAF +3114890676

LIMA CENTRO

Eeru _l
TR-ESB-KON PE-LIM-GTW

L] L
Product Details: Fenluies § Services [Sedvice O ode)

[F] EXPRESS WORLDWIDE (48) Emergency SituakionCR)

Payer Delails Duties & Taxas Unpaid{DS)

Freight A/C: 310977219 Mail Service Proceas(PF)

Chaly AJC: Recaner Will Pay Faperiess TredeWWi')

Taxes A'C Racaiver Will Fay

Shipment Details

Rel

Custom Val 2 00 EUR

Cust Dec| Shpt Wt [WOR) 7 Dim Wt (LD Fleces
5.0 kg 1

Rame {In Caglial Leiters] Shgnat are Bafts (DO MELYY YY)

‘ “ll‘ I“ ‘l‘ |‘| ‘ |I‘ I|| II ‘“I I‘I IH ‘I o

WAYBILL 42 33235 7663

Lizamea Flates of pieces in shipman
JOO 460001 0 7E8 406166

52
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Anexo E: Productos en REPSOL Y SUPERMERCADOS CANDY

J N

- «dd—

ION

DEVERANOIFPARA i

(Promo valida solo en Repsol)

candy  ffInicio @8 Cobertura O Whatsapp 8 pedidos@candymarket.com.pe & Ingresar !n

iE Categorias | ;Qué estas buscando?

w TOPOS LOS LUNES
B UReTaroads Nuevas

ofertas

\\/,/

€) CANDY MARKET CAMPOY S.R.L @ 915 156 579 W ORDENA YA!
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Anexo F: Documentos emitidos en enero 2019 y mayo 2023

Documentos enero 2019

|
01/01/2019 - 31/01/201¢%
' - - i | NCE de Anulacion
\ Fechade Emisién | Nro.Factura Electronica = Receptor Imparte Total | de la Operacion Fecha de Rechazo"
31012018 E001-73 20482062122 - DISTRIBUIDORA MAGUIN E.IR.L S17,676.00 =
20524520532 - CORPORACION MARC SOCIEDAD ANONIMA
sl BN =T CERRADA - CORPORACION MARC S AC. S A o
30/01/2018 E001-71 20541777475 - DISTRIBUIDORA MKS BUENOS AIRES E.LR L. 5/4,030.00
20504830085 - DISTRIBUIDORA DE GOLOSINAS EL
SUEEDL EOIESHO HERMANITO SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ELEIGD
30/01/2018 E001-68 10449853632 - OCHOA LADERA JUAN CARLOS 51,770.00
20524620533 - CORPORACION MARC SOCIEDAD ANONIMA
RO E Bi=iE CERRADA - CORPORACION MARC S.AC. SULSan
2610112018 E001- 67 20654055406 - HORIZONTE CUSCO E IR L 5/10,474.00
2500112018 E001- 68 20482518825 - COMPANIA FERIA PERUANA S A C 5121500
2500112018 E001-65 20510258034 - JANICE S.AC 2185.00 v
25101/2018 E001-64 20603960722 - INVERSIONES NELLY D&D S.A.C. 5/413.00 v
2500112018 E001-63 20584058406 - HORIZONTE CUSCO ELR.L. 5/10,520.00 v -
] »

[ Factiiras Electronicas Emitidas el Periods /012010 :1/01/201

Nro. Factura Electronica : Receptor

Importe Total NCE de Anulacion

e e + _ : e Fecha de Rechazo
180172078 EQ0T - 37 20802802500 - RELLENOS DE CHOCOLATE ENRL Si5,300.00 N
16/01/2018 E001- 28 10180024375 - VERA PAREDES IRIS NOEMI 5/15,600.00
16/01/2012 EQ01 - 35 20802602865 - EL MUNDO DEL CONFITE ELR.L. 5/10,010.00
16/01/2012 EO01 - 34 20802602500 - RELLENOS DE CHOCOLATE ELR.L. 5/9,100.00
15i01/2012 EO01 - 33 10462138781 - BORDA HUAMAN DE QUISPE MIRIAM VILMA 5/3,500.00

20524520538 - CORPORACION MARC SOCIEDAD ANONIMA

1410172012 E001 - 32 s =0 S/18,175.00
1010172012 E001-31 20480687078 - DISTRIBUCIONES CORONEL PERALES S.AC. 5/14,205.00
020112018 E001-30 20508008354 - INVERSIONES ESPLANA SAC. 5/28,400.00
etasie oot - 20 20455570282 - COMERCAL SANTISIVA VIRGEN DF LA 730,00
041012018 E001-28 B AR s SOCIEDAD ANONIMA $/5,200.00
oatanie oot .27 20524620538 - CORPORACION MARC SOCIEDAD ANONIMA 1750000

CERRADA - CORPORACION MARC S.A.C.
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01/01/2019 - 31/01/201
‘ Fecha de Emision ‘ Nro. BOIE'E, d_e Venta Receptor Importe Total Fecha de Rechazo Comprobante Visualizar CP
| i Electrénica Anulado
31/01/2019 EBO1-120 MARIVEL BASILIO §/97.00 @ -
31/01/2019 EBO1-119 43559328 - ELIANA PACHECO ZEA $/0.00 &
30/01/2019 EBO1 - 118 04005113 - CARMEN CABELLO AGUILAR 5/18,840.00 &
30/01/2019 EBO1-117 LALY ARANDA MONTENEGRO $/189.00 @
30/01/2019 EBO1-116 LALY ARANDA MONTENEGRO §/576.00 @
30/01/2019 EBO1 - 115 EDY LEON §/97.00 &
30/01/2019 EBO1 - 114 JAVIER CRUZ $/82.00 @
30/01/2019 EBO1-113 LAURALLANOS §/97.00 @
30/01/2019 EBO1-112 JANET BONILLA S/362.00 @
30/01/2019 EBO1 - 111 AGUSTIN NEYRA 8/531.00 &
30/01/2019 EBO1-110 JESUS BALVIN §/196.00 &
=7
4 »

01/01/2019 - 31/01/201¢

Fecha de Emision N, ;‘:ﬁ'ﬁs:;:em Receptor Importe Total Fecha de Rechazo COK',?‘::;Z:"E Visualizar CP
-
17/01/2019 EBO1-29 07170906 - JULIA MERCEDES HUAMANCHA HUAMANCHA 5/81.00 @
17/01/2019 EBO1-28 07170906 - JULIA MERCEDES HUAMANCHA HUAMANCHA 5/81.00 @
17/01/2019 EBO1 - 27 07157758 - GUILLERMA MARTHA OREJON SERPA 5/194.00 @
17/01/2019 EBO1 - 26 32139075 - ANGEL MARINO GONZALES IBANEZ 8/162.00 @
17/01/2019 EBO1 - 25 46429446 - ALEXANDER PAUL MEZA GONZALES 5/97.00 &
17/01/2019 EBO1-24 46429446 - ALEXANDER PAUL MEZA GONZALES $/97.00 @
17/01/2019 EBO1-23 09793794 - PEDRO ALEXANDER ALVAREZ ALMANDOZ §/97.00 @
17/01/2019 EBO1 - 22 46024864 - SILVIA REYNA GUILLERMO TORRES 5/97.00 @
15/01/2019 EBO1 - 21 43559328 - ELIANA PACHECO ZEA $/6,429.00 @
09/01/2019 EBO1 - 20 43559328 - ELIANA PACHECO ZEA $/5,430.00 @
08/01/2019 EBO1 - 19 43559328 - ELIANA PACHECO ZEA $/6,534.00 = =
4 »

Total 147 documentos emitidos
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Reporte Documentos

Empresa:  MUNDO CANDY E.LR.L. May-23
Ruc: 20549768521
# bl Tipo Serie NUmero Fecha emisién Cliente RUC Hansdan Total Gravade Total IGV
FACTURAELECTRONICA | FFOL 4302 31/05/2023  INVERSIONES HVF PEREZ S.A.C. 20607009059  PEN 0 0 0 5861.02 1054.38 1] 6916
FACTURAELECTRONICA  FFOL 4301 31/05/2023 SOTO IBARRA DANTE ELEUTERIO 10060203453  PEN 0 0 0 1667.8 300.2 0 1968
FACTURAELECTRONICA  FFOL 4300 31/05/2023 COMERCIALD & GE.LR.L. 20508446170  PEN o o 0 800.85 144.15 0 945
FACTURAELECTRONICA | FFOL 4299 31/05/2023 SELVASURS &SE.LR.L. 20602799744  PEN 0 0 0 4237.29 762.71 ] 5000
FACTURAELECTRONICA  FFOL 4298 31/05/2023 GLENDA'S S.R.L. 20607901580  PEN 0 0 0 1101.69 198.31 0 1300
NOTA DE CREDITO BBC1 243 31/05/2023 MARTINEZ JIMENEZ EDWIN RICARDO ‘07400244 PEN o o 0 -607.63  -109.37 0 -717
eoLerapeventaeLeotronics  BBOT 3472 31/05/2023 CONDORI CABELLO, BEATRIZ MARITZA 71834705 PEN 0 0 0 1662.71 299.29 0 1962
eoLerapevenTaeLeetRonica  BBOL 3471 31/05/2023 GUTIERREZ TORRES MIGUEL ANGEL 72595189 PEN o o 0 634.75 114.25 o 743
EOLETADEVENTAELECTRONICA .BBOI 3470 31/05/2023 APAZA CCASO FREDY 44692322 PEN o 0 2827.94 15550.85  2799.15 0 18350
eoLerapeventaeLeotronics  BBOT 3469 31/05/2023 LLONTOP SOTOMAYOR JORDI ANTHONY 76547931 PEN 0 0 0 0 0 0 0
eoLerapevenTaELeetRonics  BBOL 3468 31/05/2023 CHOQUEHUANCA AUCCASI MIGUEL 29100620 PEN o o 0 473.73 85.27 o 559
eoLerapeventaiieetronics  BBOL 3467 31/05/2023 COMNDORE PEREZ MAGDALENA 48438280 PEN o o 0 365.25 65.75 0 431
eoLerapeventaeLeotronics  BBOT 3466 31/05/2023 MAYTA GUERRA GUISELA DOMITILA 47821850 PEN 0 0 0 438.98 79.02 0 518
NOTA DE CREDITO FFC1 211 30/05/2023  COMERCIAL BRIGGITTESOCIEDAD ANONIMACERRADA 20493023986 PEN 0 0 0 -111.02 -19.98 o -131
NOTA DE CREDITO FFC1 210 30/05/2023 GLOMISEB S.A.C. 20534289537  PEN 0 0 0 -130.57 -23.5 1] -154.07
na Principal  FacTurRaELECTRGNICA  FFOL 4179 02/05/2023 20609454513  PEN 0 0 305.08 1474576 2654.24 0 17400
na Principal  FacTURAELECTRONICA  FFOL 4178 02/05/2023  DISTRIBUCIONES CORONEL PERALES S.A.C. 20480687079  PEN 0 0 1166.12 1694492 3050.08 0 19995
il FACTURAELECTRONICA  FFOL 4177 02/05/2023 SELVASURS &SE.LR.L 20602799744  PEN 0 0 o 4415.25 794.75 0 5210
FACTURA ELECTRONICA  FFOL 4176 02/05/2023 GLOMISEB S.A.C. 20534289597 | PEN ] 0 664.4 4949.15 890.85 0 5840
FACTURAELECTRGNICA  FFOL 4175 02/05/2023 QUISPE MENDOZA DELMA AUGURIA 10435366673  PEN 0 0 205.09 5860.17  1054.83 0 6915
FACTURAELECTRGNICA  FFOL 4174 02/05/2023 OBLITAS UGAZ MARIA ERLITA 10405350900  PEN 0 o 93.22 0 0 0 0
FACTURAELECTRONICA  FFOL 4173 02/05/2023 ENERO HURTADO ALEJANDRO EDUARDO 10104631431  PEN 0 0 93.22 3264.41 695.59 0 4560
FACTURAELECTRONICA  FFOL 4172 02/05/2023 OBREGON MAURICIO JESICA SOLEDAD 10442853441  PEN 0 0 o 124153 223.47 0 1465
FACTURAELECTRONICA  FFOL 4170 02/05/2023 SELVASURS &SE.LR.L 20602799744  PEN 0 0 348 o 0 0 o
FACTURAELECTRGNICA  FFOL 4169 02/05/2023 OBREGON MAURICIO JESICA SOLEDAD 10442858441  PEN 0 o 0 0 0 0 0
BoteraoevenTaeLeotronca  BBOT 3372 02/05/2023 APAZA CCASO FREDY 44692322 PEN 0 o 87.29 3686.44 663.56 0 4350
eoveraoevenTasLecTRoncs  BBOL 3371 02/05/2023 CHOQUEHUANCA ROQUE ROSA 41604218 PEN o 0 o 2694.92 485.08 0 3180
eoLeracevenmaeectronics | BBOL 3370 02/05/2023 ALTAMIRANO FLORES MAYRA THALIA 71478734 PEN 0 0 179.66 752542  1354.58 0 8880
eoLeracevenmaeectronics | BBOL 3369 02/05/2023 CAJO SANCHEZ DAVID 77807230 PEN 0 0 o 762.71 137.29 0 900
BoteraoevenTaeLeotronca  BBOT 3368 02/05/2023 CHAVEZ TINIPUCLLA RUBEN 41141399 PEN 0 0 230.51 312712 562.88 0 3690
BoteraoevenTaeLeotronca  BBOT 3367 02/05/2023 PUMAPILLO ROSAS MARIA DEL CARMEN 70927188? PEN 0 o 0 787712  1417.88 0 9295
BoteraoeventaeLeoTronca  BBOT 3366 02/05/2023 PUMAPILLO ROSAS, ROSA ELVIRA 709852278 PEN 0 0 328.81 7750 1395 0 9145
eoLeracevenmaeectronics | BBOL 3365 02/05/2023 CHAVEZ TINIPUCLLA RUBEN 41141399 PEN 0 0 677.97 3254.24 585.76 0 3840
eoLeracevenmaeiectronica | BBOL 3364 02/05/2023 LIMA HUILLCA, CHARO MAYDA 70263853 PEN 0 0 93.22 3264.41 695.59 0 4560
0 07228951 954,122.06 17174187 01,125 363,92

Total 261 documentos emitidos
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Anexo G: La estructura organica de la empresa Mundo Candy E.I.R.L

Gerente General

Asesoria contable y
tributaria
Area de Area de . . ,
. | Area de ventas Area de almacén
Contabilidad Importaciones

| Facturacion Ventas a Provincia | Inventarios |

|Asistente de Iogistil:al | Ventas a Mayorista | Distribucion |

Cuentas por
pagar vy cobrar

Documentacion

Ventas a Periferia

Nota: Elaboracion propia



Anexo H: Plantilla del INVENTARIO

CONTROL DE INVENTARIO

EDOHEDHES LEZUS ATELLAHA ROJD

SALDD IHICIAL SISE Zdd bl

ENTRADAS S0
SALDOFINAL EAST i
COSTO DE YEMTAS SI5AE_ 0
SALIDAS DE INTEHT,  S#546.09
DIFEREMCIR [~] E{0.00

JLIMARES ERECI0 UHITARIG EH.

cémGo ERODULTD DISFOHIELES EM EL EL INTEHTARLD
13 BOMBONES LEXUS AVELLANA ROJO 634 S/ 91.00

movyIMEN TR
*FarFavar inqrera ol Movimienta 4 producta Unidadas® ERECID UHIDAD" PRECID TOTAL
_____________________________________ 5/0.00
PECHA *ForFauar reqirkrala zankidad » Frozio de Unidader
(DOFMMIAAAA]  "ForFavoringreralaFecha del Movimicnto DESCRIFCION

ﬁlﬂﬂ._EﬂELLIBﬂ. __________________________________________________________________________________________________________

HUEYITD CHAMPION

HUEYITD CHAMPION 25GR 6X24

PRODUCTOS EN INVENTARIO

—_ CODIGh PRODUCTL HOHERE PRODUGTD DESCRIFCIOH UHIDADES
1 HUEYITD CHOCOLATE HERDS HUEYITD CHOCOLATE HEROS 25GR 6X24 530
2 HUEYITD CHOCOLATE CARS HUEYITD CHOCOLATE CARE 25GR &X24 264
3 HUE¥ITD CHOCOLATE CIRCUS HUE¥ITD CHOCOLATE CIRCUS 25GR 6X24 541
4 HUE¥ITD CHOCOLATE PRINCESS HUEYITD CHOCOLATE PRINCESE 25GR 622 20
5 HUEYITD CHOCOLATE CHOCO 3TAl HUEYITD CHOCOLATE CHOCO 3TARS 25GH =1
1] HUEY¥IMTD EGGO TOTS HUEYITD EGGD TOTE 25GR 6xX24
T HUEYITD CREMA JUNIDOR HUEYITD CREMA JUNIOR 15GR 6X24 3D
] HUE¥ITD CREMA SAFARI HUE¥ITD CREMA SAFARI 15GR 6X24 1480
3 HUE¥ITD CREMA FRINCEZS HUE¥ITD CREMA FRINCEZS 15GR 6224 2850
10
1

MINICCO BARBUILLD

MINICCO BARBUILLD 25GR 4x24

AGREGAR
PRODUCTOS

ELIMINAR
PRODUCTOS

i
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SALDO INICIAL 5/691,290.00
coniGo 18 ENTRADAS
SALDO FINAL SIBET,080.00 CANTIDAD DE UNIDADES
PRODUCTO BOMBONES TRUFFLE MIX COSTO DE VENTAS 5/24,210.00 DISPONIBLES ? !'41 2
SALIDAS DE INVENTARIO 5/24,210.00
DESCRIPCION BOMBONES TRUFFLE MIX 1KG 8X84) DIFERENCIA ] 5/0.00
|
ENTRADAS A INVENTARIO SALIDAS INVENTARIO SALDO INVENTARIO
FECHA MOVIMIENTO DESCRIPCION MNro. Factural Cantidad Costo Unitario Precio Total [Cantidad Precio Unidad Precio Total |Cantidad Precio Unidad Precio Total

2510212019 Saldo Inicial 7,681 90.0 691,290.0
28/02/2019 Venta WANYKIEN GOLOSINAS S.A.C. EGO1-184 100 50.0 9,000.00 ; 7,581 50.0 B882,290.0
261022019 Venta TRASLADO ENTRE ESTABLECIMIENTO CALLAC EGO1-188 60 50.0 5,400.00 7,521 50.0 676,890.0
271022019 Venta CORPORACION MARC EGO1-180 9 50.0 810.00 7512 50.0 675,080.0
271022019 Venta CORPORACION MARC EG01-191 100 50.0 9,000.00 ¢ 7,412 50.0 857 080.0
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Anexo I: Cotizaciones de FLETES MARITIMOS

=& Responder f;‘Respondel a todos (=3 Reenviar

Carmen Palomino <cpalomino@cargocorp.pe> ventas@mundocandy.com; + 1~ U2 7/03/202
TARIFAS EN TREMS EXW ANL Y ELVAN - CALLAO 5
- Quotation_18422.pdf.pdf _ . Quotation_18421.pdf.pdf _
m 54 KB @ 54 KB

Estimada Deisy, buenas tardes.

Adjunto tarifas en terms exw desde fabricas de Elvan y ANL para vuesta revision, para flete maritimo se

estan empleando tarifas spot con CMA, las cuales tienen penalidad en caso s ecancele o rolee el booking
posterior a su emision. i

Cualquier duda por favor me comentas.

Saludos,

CARMEN PALOMINO e
Business Development / .
BICARGOCORP | (oo emalosss o i @

CCL =~ ADEX MIC& goamcc ACN 89




BlcArRGoco

FREIGHTFORWARDING&LOGISTICS

Cliemte:
MUNDO CANDY EQRL.

RP

B, Petit Thuars Nro. 1498 Dpto. 807 Distrite / Ciudad: Lima

Departamento: Lima, Perd
LIMA_ LINCE, PERU

Atencién: DEISY CHARA

Referencia

TARIFA ExXW IZMIT- CALLAD /f FROVEEDOR EIVAN

Servicio

IMPORT

Incoterm

FOB

Direccidn de Recojo
FROVEEDOR ELvAN
Contenedor

AOHC
Ima DBetention

N Bultos

Detalle
NAVIERA: CMA

Via
FCL
Mercaderia

CARGA GENERAL

Peso Volumen
Bemurrage Almacenaje
& [MAS LIBRES

TARIFA SUJETO A PEMALIDAD EN CASO SE CANCELE O ROLEE BOOKING

Flete Internacional

Concepto
FLETE MARITIMO 40HC
DTHC

Gastes En Origen

Observacion

Cantidad Tarifa
Loo 340000
Lop 0.00
Loo 0.0

TARIFA MO INCLUYE ADUANAS EN DRIGEN.
GASTOS EM ORIGEN INCLUYE PICK UP, OTHC, BL, VGM

Fecha
0230307
Origen
ZEm
Wabor
Trénsito
ujmM Moneda
CONT uso
CONT wso
CONT usn
TOTAL USDx

Gastos Locales : Los montos expresados coma gastos locales estén sujetas al IGY

Atentamente,
CARMEN PALOMING

CARGOCORP PERU

WWW.CANOCOrp.Com

CARGOCORE PERL

De |a Raca de Vergsllo 493, Oficina 2111, Magralens del

Mar. Lima - Perd.
Phx: +{51 1) 748-5850
limagpcangocorpcom

COTIZACION

QPEOO18422

Validez
33-03-31
Destino
CALLAD

HS Code

Cond. Pago
COLLECT

Monto

3480000

780,00

4330.00

BlCARGOCORP

FREIGHTFORWARDINGELOGISTICS

Cliente:
MUNDO CANDY ELRL.

A, Petit Thuars Nro. 14588 Dpto. BO7 Distrito / Ciudad: Lima

Departamento: Lima, Perd
LIMA, LINCE, PERL

Atencidn: DEISY CHARA

Referencia

TARIFA EXW AMBARLI - CALLAD § PROVEEDOR ANL

Servicio

IMPORT

Incoterm

FOB

DBireccién de Recaja
PROVEEDOR: ANL
Contenedor

a0HC
Ima Betention

N Bultes

Detalle
MNAVIERA: CMA

Via

FCL
Mercaderia

CARGA GEMERAL

Peso Voluman

Demurrage Almacenaje

6 [MAS LIBRES

TARIFA SUETO A PENALIDAD EM CASD SE CANCELE O ROLEE BOOKING

Flete Internacional

Concepto
FLETE MARITIMO 40HC
DTHC

Gastes En Origen

Observacion

Cantidad Tarifa
1a0 48000
1a0 F0.00
1a0 TE0.00

TARIFA MO INCLUYE ADUMNAS EN ORIGEN.
GASTOS EN GRIGEN INCLUYE PICK UP, OTHC, BL, VGM

CARGOCORE PERL

D |2 Foca de Vergallo 493, Oficina 2111, Magdalena del

Mar. Lima - Peri.
Pl +(51 1] 748-5850

limagicargocarp.com
COTIZACION
QPEOO1RAZ]
Facha Validez
2023-03-07 2023-03-31
Origen Desting
AMBARLI CALLAD
Walor HS Code
Transito Cond. Pago
COLLECT
M Moneda Monto
CONT usp 3480.00
CONT usp T0.00
CONT usp 78000
TOTAL USD 4330.00

Gastos Locales : Los montos expresados came gastes lacales estan sujetas al IGV

Atentarmente,
CARMEN PALOMIND

CARGOCORP PERU

WWWLCATQACOrpLEam
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@_ Responder @ Responder a todos 9) Reenviar

Renzo Pantigoso <rpantigoso@airsealog.com> &S 3- 7/03/2023
Cotizacion 01x40' FOB ISTANBUL - CALLAO || AIRSEALOG PERU || PROVEED...
i ) Seguimiento. Completada el viernes, 22 de setiembre de 2023.

Estimads Deysl,
Buenos dias

Confirmoe gue Ia tarifa se puede exiender todo MARZD.

Quedariames atentos 2 su corfirmacién para |nickr coordinackones.
Saludcs Cordiales,

% AirSealog

Minza Pantigaio

Sales Peprasentative
AirSdalogiatics S.A.C

Ay, Bl Prads Odbi 2442 = Of. 1501
Puagdaiena dal Mar 15075

Lirsa, Pary

Mobila: +51 082002303

Ermal: 1

Du: Fanzo Pantigess
Enviadn el viesnes, 17 do febrarn do 1023 0232 p.m.

Para: Ventas Munde Casdy” <o e usdocandy carms

€= mefmundocasdy com; kean Saldias «fia b g s g eomx
Asunto: Coticec on Cladll FOB ISTANBLL - CALLAG | | ARSEALOE PERL | | FROVEEDORES: AKL y ELVAN

mpertancia: At

Estimads Deysl,
Buenas tardes

Sequn o comversade, tendrd marcaderia disponinle en 02 semanas de sus provesdores ANL y ELVAN.
‘Comentarie que |a tarifa aln se puede mantener (Detalia lineas abajo} ¥ recomendarie que s Importante:

separar con antidpackdn los espacios {Debida al beremato, hay mucha carga que se queds en Tugula v los
espacics estEn que se utiizan cada ver més répidal.

SOHE
POL: ISTANBUL
POD: CALLAD

= TARIFA PROWVEEDOR AKL: USD 345000 ALL TN [INDLUYE GASTDS BN DESTING]
= TARIFA PROWVEEDOR ELVAN: USD 3,530.00 ALL IN (INOUWE GASTOS EN DESTING y PARTE DE LDS GASTOS DE ORIGEN)

= o sy L1 b
e e | g . S o A
W g 90 A 1Y

Quedariames abentos 2 sus wallosos comentaris:
Zaludcs Cordiales,

%S AirSealog
Muenza Partigeae
Sk Meprasedali v
AirSealogistics §.8.6 —

Aoa. Bkl Prads Obe 2442 - Of, 1501
Mg na el Mar 15075

Lira, Pary
PMebla: +51 0AR03303
Emal:

wca




@_ Responder @ Responder a todos [*/::’} Reenviar

lvonne Merino <imerino@airsealog.com>

Ventas Mundo Candy; Renzo Pantigoso; + 2~

(i ] Seguimiento. Comienza el viernes, 22 de setiembre de 2023. Vence el viernes, 22 de setiembre de 2023.

— - Booking Confirmation...
Al 452 KB

Estimada Deisy
Buen diz

Ze tomé nota de su instruccion.
Envio detalles de booking:

VESSEL NAME 1 CMA CGM BARRACUDA
WOYAGE 1 OHFEINIMA

LINE 1 CMA CGM SA

POL ! ISTANBUL{MAADAS)
POD 1 CALLAD
COMTAIMER 1 2w40'HC FCL CNTRIS)

CALLAG E
T

Retorno con avances

Muchas gracias
Saludos Cordizles

S AirSealog

Ivenne Merino
Customer Service Leader

AirSealogistics SAC

+51931713102

Av. Javier Prado Oeste 2442 — Oficina 1501
Magdalena del Mar 15076

Lima, Peru

1

9/03/2023

RE: S00026751/ Your Ref: / CNEE: MUNDO CANDY E.LLR.L. / SHPR:ANL GIDA SAN VETICAS - ...
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