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Resumen

El estudio investigativo se baso en establecer la relacion de funcionabilidad familiar e inteligencia
emocional a una muestra 186 adolescentes atendidos por el departamento de psicologia de un C.S.
Materno Infantil en San Martin de Porres. El estudio fue descriptivo con un enfoque cuantitativo,
con un alcance y tipo de investigacion descriptivo - correlacional, de un corte transversal y con
disefio no experimental. Se emple6 el cuestionario FACES 111 Olson et al. (1985), adaptado por
Bazo-Alvarez (2018) a la realidad peruana y la Escala EQI-YV Bar-On Emotional Quotient
Inventory de Reuven de BarOn (2002), adaptado por Ugarriza & Pajares (2015) para la realidad
peruana. Resultando que, el 53.8% los adolescentes encuestados presentaron una moderada
funcionabilidad familiar; de los cuales el 35.5% presentan una inteligencia emocional muy
desarrollada. Asi mismo, el 41.4% proceden de familias disfuncionales, de ellos el 36.6% cuentan
con una inteligencia emocional adecuada; de igual forma el 3.2% presentan una severa
disfuncionabilidad familiar, con una inteligencia emocional adecuada. Y finalmente, el 1.6%
presentan un buen funcionamiento familiar y con una inteligencia emocional muy desarrollada.
Concluyendo que, la relacion de la funcionabilidad familiar es directa en forma positiva
significativamente entre moderada y fuerte (rho=.615) con la inteligencia emocional de los
adolescentes atendidos por el departamento de psicologia C.S. Materno Infantil — San Martin de

Porres.

Palabras clave: funcionabilidad familiar, adolescentes, inteligencia emocional.
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Abstract

The investigative study was based on establishing the relationship between family functionality
and emotional intelligence in a sample of 186 adolescents served by the C.S. psychology area.
Maternal and Child, San Martin de Porres. The study was descriptive with a quantitative approach,
with a scope and type of descriptive - correlational research, cross-sectional and with a non-
experimental design. The FACES Il1 Olson et al questionnaire was used. (1985), adapted by Bazo-
Alvarez (2018) to the peruvian reality and the EQI-YV Bar-On Emotional Quotient Inventory Scale
by Reuven de BarOn (2002), adapted by Ugarriza & Pajares (2015) to the peruvian reality.
Resulting in that, 53.8% of the adolescents surveyed presented moderate family functionality; of
which 35.5% have highly developed emotional intelligence. Likewise, 41.4% come from
dysfunctional families, of which 36.6% have adequate emotional intelligence; Likewise, 3.2%
present severe family dysfunction, with adequate emotional intelligence. And finally, 1.6% have
good family functioning and highly developed emotional intelligence. Concluding that, the
relationship of family functionality is direct in a positive way, significantly between moderate and
strong (rho=.615) with the emotional intelligence of the adolescents served by the C.S. psychology

area. Maternal and Child — San Martin de Porres.

Keywords: family functionality, adolescents, emotional intelligence.



I. INTRODUCCION

La adolescencia dentro del ndcleo familiar es un proceso de mucha relevancia en el ser humano.
Segun, Morales (2021), hace referencia que, una de las tantas funciones de la familia, es tener la
capacidad como un sistema integrado de intervenir significativamente en el desarrollo y sobretodo
en el comportamiento psicosocial del adolescente, a fin de forjar y fortalecer su inteligencia
emocional, el cual esti encargada de comprender, reconocer nuestras emociones, Y asi, poder
superar y enfrentar la crisis que se presenta en cada etapa que se atraviesa en el ciclo vital.

Por tal motivo, la investigacion se encargard de analizar la relacion de la funcionabilidad
familiar con la inteligencia emocional en los adolescentes atendidos por el departamento de
psicologia del C.S. Materno Infantil - San Martin de Porres.

La distribucién de la investigacion se divide por capitulos:

El I Capitulo: Esta conformada por la introduccion, la descripcion y formulacion general y
especifica del problema de estudio juntamente con los antecedentes de nivel nacional e
internacional, del que se desprenden los objetivos, la justificacion tedrica, metodolégica y préctica
del problema, y finalmente la hipdtesis planteada.

Seguido del Il Capitulo: Postula el desarrollo de las teorias, conceptualizaciones como expresan
otros autores.

De igual forma Il Capitulo: Desarrolla el método de la investigacion, relacionado al tipo,
ambito temporal y espacial; conceptualizacion cada una de las variables; poblacion, muestra y
muestreo de la unidad de analisis; y la informacion detalla de los instrumentos empleados.

Asimismo, IV Capitulo: Plasma todos los resultados encontrados de forma organizada y

detallada de los resultados en tablas con sus respectivas descripciones.
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El Capitulo V: Presenta la contratacion de los resultados a través de la discusion de los

estudios, tomando en cuenta las hipotesis y marco tedrico.

Por ultimo, V1 'y VII Capitulo: Explica las conclusiones a la que se llegd con la investigacion

y se brindan las recomendaciones para futuras investigaciones.
1.1. Descripcion y formulacion del problema

Es considerada como primera red aprendizaje a la familia, es decir al interior de ella, se
experimenta las primeras vivencias que con el tiempo forman gran parte de lo que somos.
También, es una red apoyo entre los miembros que la conforman, es el agente socializador donde
se manifiestan intercambios de conductas, pensamientos y emociones. Ahora bien, es importante
recalcar que el funcionamiento familiar se define al conjunto de atributos que componen a una
familia, es decir, la forma como se organizan, como distribuyen roles y funciones y como estos
operan frente a la sociedad donde también existe una dindmica interactiva y sistémica. También,
es importante mencionar que establecer relaciones afectivas favorece el desarrollo de un
adecuado funcionamiento familiar entre sus miembros; quienes actlan de manera directa
fomentando un ambiente saludable y proporcionando recursos necesarios para el bien comdn de
todos; en especial en el adolescente encontrandose en un periodo de transicion ;de busqueda de
novedades, aumento de la intensidad emocional ,implicacion social y experimentacion creativa
(Suéarez y Vélez, 2018).

La adolescencia es considera una etapa de cambios donde cada adolescente sigue su ritmo en
funcion de factores biologicos y genéticos, el contexto y apoyo que recibe. En este periodo, no
son nifios, ni adultos, sino adolescentes; una mezcla compleja y dinamica, muchas veces no
armonica que se encuentran en la busqueda constante de su identidad y proposito. Cabe resaltar

que, el inicio de la adolescencia es genético, no cultural, sin embargo, es influenciado por el
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contexto social como también emocional experimentando asi un principal cambio, el cual es el
empoderamiento, trasmitido por los padres y sociedad; considerada asi clave para su maduracion.

Por otro lado, la inteligencia emocional estd basada en el desarrollo de las habilidades

personales, sociales y emocionales que ayudan al adolescente en su desenvolvimiento, actuando
como agente predictor de su adaptacion al entorno dia a dia, en otras palabras; les ayuda a
enfrentar, demandar y adaptarse mientras viven cambios y las afrontan como pueden.

Es importante recordar que, los adolescentes provienen de diferentes tipos de familias como
familias nucleares, monoparentales, extendidas, etc., donde es notable sefialar que los padres o
apoderados por naturaleza manejan, definen y guian en cuanto al desarrollo de un adolescente. Asi
también, en cuanto a sus capacidades emocionales de la manera que ellos aprendieron, es decir,
trasmiten sus propios modelos. Todo esto en base las experiencias que vivieron, que se les
ensefiaron de nifios y con el tiempo lo ejercieron, repitieron y adaptaron. Sin embargo, desconocen
un factor importante y es el factor social; ya que la sociedad donde se crece y el ambiente en donde
se desenvuelve con el pasar de los afios permanece en constante cambios, es decir, un adolecente
en desarrollo hoy en dia no seré& igual que un adolecente en desarrollo afios atrés. Por otro lado, hay
familias disfuncionales, donde no hay un ambiente saludable; esto en la adolescencia se refleja a
través de conductas desadaptadas como el incumplimiento de reglas, dificultades al establecer
didlogos asertivos, escasa empatia; tornandose dificil el desarrollo adecuado en el adolecente donde
posea habilidades personales, emocionales y sociales. (Aristi & Pomares , 2022). Tal es asi que, es
importante reforzar las estructuras familiares para enfrentarse a dificultades futuras que se
experimenta a lo largo de la vida.

Por este motivo, en estos Ultimos tiempos ha tomado mayor relevancia la presencia de la
relacién de la funcionabilidad familiar y la inteligencia emocional; de tal forma, donde los

adolescentes van adquiriendo diversas capacidades emocionales que se beneficiarian para si
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mismos como también en su desenvolvimiento social, Franco, et al. (2018). Asi también evite la
aparicion de problemas relacionados con el estrés o ansiedad que perjudican su maduracién
adecuada.

En favor a lo mencionado anteriormente, se presentan los siguientes casos hallados;
Barbachén et al. (2019) refieren que la economia es un factor crucial en América Latina ya que es
desigual, siendo el desempleo una de las problematicas méas latentes en un 50%, llegando afectar a
las familias en la salud mental; incrementando los hogares disfuncionales y con ellos la violencia
familiar, al punto de divorciarse o separarse. De igual forma, Sinarahua & Lavi (2023) remarca
que, crecer para un adolescente sin la imagen de padres o apoderado afecta su desenvolvimiento
emocional, social y conductual. Por otro lado, en paises Latinoamericanos los hogares
monoparentales poseen un alto indice, como es en el caso de Pert con 24%, Colombia con 26% y
Bolivia con 28%. Asi mismo, Cruzado (2022 ) evidencia que, todo ambiente familiar que presente
conflictos interpersonales entre sus miembros, se evidencia una baja en el crecimiento emocional
y en el desarrollo de la personalidad.

Ahora bien, en nuestro pais Perl; INABIF nos muestra que, 29% de familias de parejas
convivientes no llegan a acuerdos en sus diferencias, el 18% de familias discuten mucho, el 6% no
les gusta conversar del tema y el 5% discuten al punto de llegar a golpes. Asi también, 28% de los
padres no consideran que sus hijos tengan buenas opiniones, 25% no existe comunicacién entre
padres e hijos y, por altimo; el 22% los padres de familia recurren como método de disciplina al
maltrato fisico para con sus hijos ante el incumplimiento de normas establecidas en el hogar, MIMP
(2019). De igual forma, INEI (2019) revela que hay 765 mil hogares liderados por una figura
adulta; madres o padres representado en un 9,3% del total de hogares. Debe resaltarse que, esta
tendencia va en aumento cada afio, donde mayormente las madres son las que lideran, a diferencia

de los padres.
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Por tal razén, frente a esta problemaética se decide plantear como problema general de estudio
lo siguiente:

1.1.1 Problema General
¢Existe relaciéon entre funcionamiento familiar e inteligencia emocional en adolescentes

atendidos por el departamento de psicologia del Centro de Salud Materno Infantil del distrito de

San Martin de Porres en el afio 2023?

1.1.2 Problemas especificos

- ¢Cudl es el nivel de funcionamiento familiar que prevalece en adolescentes atendidos por el
departamento de psicologia del C.S. Materno Infantil — San Martin de Porres?

- ¢Cudl es el nivel de inteligencia emocional en adolescentes atendidos por el departamento de
psicologia del C.S. Materno Infantil — Distrito San Martin de Porres?

- ¢Existe relacion entre la dimension cohesion familiar e inteligencia emocional en
adolescentes atendidos por el departamento de psicologia del C.S. Materno Infantil — San
Martin de Porres?

- ¢Existe relacion entre la dimension adaptabilidad familiar e inteligencia emocional en
adolescentes atendidos por el departamento de psicologia del C.S. Materno Infantil — San

Martin de Porres?

1.2.Antecedentes
1.2.1. Antecedentes nacionales

Vilcapoma (2023), analiz6 la relacion entre la funcionabilidad familiar con la inteligencia
emocional a una muestra de 60 adolescentes de la I.E. publica en Ayacucho. ElI método empleado
es de disefio no experimental, de nivel correlacional — cuantitativo. El instrumento de medicién de

recoleccion: la escala FACES Il y el test BarOn ICE: NA. Los resultados del estudio, demostraron
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en la prueba de hipétesis Chi cuadrado, donde se admite Hipotesis nula con nivel de 5% error y
95% confianza. Concluyendo que, a los escolares del nivel secundario encuestados para este
estudio refieren que no haya relacién entre funcionabilidad familiar y la inteligencia emocional.

Aristi y Pomares (2022) investigaron la relacion entre la inteligencia emocional y la
funcionabilidad familiar en una muestra de 157 adolescentes de la I.E. Caserio Miramar en Piura.
Se empled una metodologia con enfoque cuantitativo - no experimental con corte transversal. La
medicién de las variables se dio por los instrumentos de recoleccion: la escala FACES 11 y el test
BarOn ICE: NA. Concluyendo que, existe relacion significativa directa y positiva entre la
inteligencia emocional y el funcionamiento familiar.

Alcantara (2021) compard la funcionabilidad familiar con la inteligencia emocional en una
muestra de 372 adolescentes de una institucion publica y parroquial en Lima. La metodologia
empleada fue de disefio no experimental de tipo comparativo con corte transversal. La medicion
de variables se dio por los instrumentos de recoleccion: la escala FACES 111y el test BarOn ICE:
NA. Se concluyé que, al comparar la inteligencia emocional segtn el sexo de los adolescentes, se
encontro diferencia entre las variables.

Lizarraga (2020) identificé la relacion de la funcionabilidad familiar y la inteligencia
emocional de 101 estudiantes adolescentes en una I.E. de Cusco. EI método empleado fue de corte
transversal, de tipo descriptivo- correlacional, no experimental. La medicién de variables, fue por
los instrumentos de recoleccion: la escala FACES IV y el test BarOn ICE: NA. Se concluyd que,
existe una relacion positiva media entre la funcionabilidad familiar e inteligencia emocional, en
otras palabras, la funcionalidad familiar es balanceada por lo tanto la inteligencia emocional sera
adecuada para el adolescente.

Huamani (2020) estudi6 la relacién entre funcionabilidad familiar e inteligencia emocional

de 98 adolescentes de la I. E. publica en Huancavelica. La metodologia planteada fue analitica,
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observacional, prospectivo, transversal. La medicion de las variables fue por los instrumentos de
recoleccion: la escala FACES Il y la Escala rasgo de metaconocimientos de los estados
emocionales (TMMS-24). Se concluyd que, si existen relacion entre los rangos medios en el
funcionamiento familiar, niveles bajos en la atencion emocional, niveles de claridad emocional
adecuados y niveles altos de reparacién emocional.

Parraga (2019) analiz6 la relacion entre el funcionamiento familiar y la inteligencia
emocional a 213 adolescentes de la I. E. del Distrito el Agustino. La metodologia empleada fue de
tipo descriptivo correlacional no experimental y de corte transversal. Los instrumentos de
recoleccion fueron la escala de FACES Il y el test BarOn ICE: NA. Se hallaron que, hay evidencia
de relacién entre funcionalidad familiar e inteligencia emocional en los adolescentes encuestados
para este estudio.

Trujillo (2018) evalud el funcionamiento familiar y la inteligencia emocional a una muestra
de 314 adolescentes de una Institucién Educativa en el distrito de Lima. La metodologia empleada
fue de tipo descriptiva, correlacional, disefio no experimental y corte transversal. Los instrumentos
empleados fuera la Escala de Cohesién y Adaptabilidad Familiar (Faces Il1) y el Inventario de
Inteligencia Emocional (Baron ICE). Se hall6 que si existe relacion positiva entre funcionamiento
familiar en la dimensién cohesién con la inteligencia emocional; sin embargo, no se evidencia
relacion significativa entre la dimensién adaptabilidad con la inteligencia emocional.

1.2.2. Antecedentes internacionales

Gonzélez (2022) evalud inteligencia emocional y funcionabilidad familiar en 762
adolescentes de la I.E. Ecuador. La metodologia que empled fue de tipo descriptiva, de nivel
cuantitativa, con disefio no experimental. La medicién de las variables fue por los instrumentos de
recoleccion: El test BarOn ICE: NA 'y la prueba FF-SIL. Resultando que, en cuanto a la inteligencia

emocional se evidencia relacion entre el nivel bajo del manejo del estrés y dimension intrapersonal
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de la funcionabilidad familiar si existen niveles adecuados. Asi mismo, identifico familias
moderadamente funcional y familias con menor porcentaje en disfuncionabilidad. Concluyendo
que, mayor sea la funcionabilidad familiar, el cociente emocional y social serd favorable en el
adolescente.

Paredes (2021) compar6 la funcionabilidad familiar y la inteligencia emocional en los 100
adolescentes de 15 y 16 afos estudiantes de la U. E. del Ecuador. El método empleado fue de corte
transversal, tipo descriptiva con disefio no experimental. Los instrumentos utilizados el test BarOn
ICE: NA, adaptado por Ugarriza (2000) y la prueba FF-SIL; Ortega, et al. (1999). Resultando que
r=.239, se evidencia relacion entre la funcionabilidad familiar y la inteligencia emocional en
adolescentes encuestados para este estudio.

Carrillo et al. (2020) evaluaron la inteligencia emocional y la funcionabilidad familiar en los
estudiantes de 6° a 11° que oscilan entre las edades de 11 a 18 en una I.E. de Cartagena-Colombia.
La metodologia fue tipo correlacional con corte transversal. Se emple6 como instrumentos de
recoleccion la escala FACES IV y el TMMS-24. Segun los resultados, en cuanto a su adaptabilidad
estructurada en la familia, los roles compartidos entre los miembros y un liderazgo eficaz buscan
que se promuevan los métodos de la comunicacion entre sus miembros; y la inteligencia emocional
busca desarrollar y dinamizar la interaccion entre los miembros. Sin embargo, no existe relacion
directa entre el manejo de emociones y adaptabilidad en la estructura de la familia.

Lopez (2019) analiz6 la relacién entre la disfuncion familiar y la inteligencia emocional en
60 adolescentes de 5to afio matriculados en una I.E en Ambato - Ecuador. La metodologia fue
descriptiva de tipo béasica exploratoria, en base a un andlisis cuali-cuantitativo. Se emple6 como
instrumento APGAR familiar y FACES Ill. Segun los resultados arrojaron que, hay un 30% de
familias que presentan necesidad de apoyo inmediato, 52% con probable disfuncionabilidad

familiar, y solo existe un 18% con funcionalidad familiar; asimismo presentan un 20% con alta una
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inteligencia emocional, media 32% y baja 48%. Concluyendo que, toda inteligencia emocional est&

sujeta a las relaciones intrafamiliares.

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General

Determinar la relacion entre funcionamiento familiar e inteligencia emocional en los
adolescentes atendidos por el departamento de psicologia del C.S. Materno Infantil del distrito de

San Martin De Porres, 2023.

1.3.2. Objetivos especificos

- Identificar el nivel de funcionamiento familiar que prevalece en adolescentes atendidos por el
departamento de psicologia del C.S. Materno Infantil del distrito de San Martin de Porres.

- Identificar el nivel de inteligencia emocional en adolescentes atendidos por el departamento
de psicologia del C.S. Materno Infantil del distrito de San Martin de Porres.

- Analizar la relacion entre la dimension cohesion familiar e inteligencia emocional en
adolescentes atendidos por el departamento de psicologia del C.S. Materno Infantil del distrito
de San Martin de Porres.

- Analizar la relacion entre la dimension adaptabilidad familiar e inteligencia emocional en
adolescentes atendidos por el departamento de psicologia del C.S. Materno Infantil del distrito
de San Martin de Porres.

1.4. Justificacion

La investigacion muestra un valor tedrico, debido a que cuando se habla de salud mental se
relaciona en su mayoria a trastornos de la personalidad, sin embargo, las emociones se ven en
nuestro dia a dia siendo la base fundamental de la consciencia de uno mismo y base del impulso al
accionar. En ese sentido, se buscaria conocer el papel de la inteligencia emocional en el adolescente

y la relacion que se experimenta en la vida y su interaccidn entre ellos. Asimismo, al relacionarlas
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en el andlisis serviria como punto de partida para futuras investigaciones brindandoles un panorama
actual de la poblacion.

Asimismo, asume un valor préctico, de acuerdo a los resultados del estudio se podran
implementar charlas o guias hacia los padres o tutores; talleres vivenciales; programas sobre como
se desarrolla la gestion de las emociones en los adolescentes y asi poder acompafiarlos, orientando
hacia una funcionalidad adecuada dentro del ndcleo familiar.

La investigacion también cuenta con pertinencia social, ya que buscara propuestas a favor
del desarrollo emocional y sobretodo social de cada adolescente atendidos por el departamento de
psicologia del C.S. Materno Infantil a través de las creaciones de diversos programas de
intervencion, talleres vivenciales, charlas de promocion y prevencion dirigidos a los adolescentes
como también a la familia en general, los cuales faciliten el reconocimiento de sus habilidades
sociales.

También, presenta pertinencia metodoldgica, debido a que nos permitird promover
investigaciones futuras que exploren la dinamica familiar y la gestion emocional. Asi también
actualizar la validez y confiabilidad de los instrumentos utilizados para futuras poblaciones
similares a la estudiada empleando el FACES Ill y el Inventario de Inteligencia Emocional de
BarOn.

1.5. Hipotesis

1.5.1. Hipotesis General

H1: El funcionamiento familiar se relaciona significativamente con la inteligencia emocional en
adolescentes atendidos por el departamento de psicologia del C.S. Materno Infantil —San

Martin De Porres, 2023.
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HO: EI funcionamiento familiar no se relaciona significativamente con la inteligencia emocional
en adolescentes atendidos por el departamento de psicologia del C.S. Materno Infantil del
distrito de Martin de Porres.

1.5.2. Hipdtesis especificas

- La dimensidn cohesion familiar se relaciona significativamente con la inteligencia emocional
en adolescentes atendidos por el departamento de psicologia del C.S. Materno Infantil del
distrito de Martin de Porres.

- La dimension adaptabilidad familiar se relaciona significativamente con la inteligencia
emocional en adolescentes atendidos por el departamento de psicologia del C.S. Materno

Infantil del distrito de San Martin de Porres.
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Il. MARCO TEORICO

2.1.Bases Teoricas sobre el tema de investigacion
2.1.1. Funcionamiento familiar

Lucia (2019) define que, la funcionabilidad de una familia estd en base a un conjunto de
interacciones entre los miembros que la conforman, asimismo son los encargados de afrontar las
dificultades que se manifiestan en el nucleo familiar.

Olson et al. (1985) sefialan que, la funcionabilidad familiar es el proceso que posibilita a la
familia a cumplir exitosamente o0 no, con los objetivos y funciones que le estan histérica y
socialmente asignados. Asimismo, considera tres caracteristicas necesarias: la cohesion, la
adaptabilidad y la comunicacion.

2.1.2 Modelos teoricos del funcionamiento familiar

2.1.2.1. Modelo Circumplejo de Olson, (como se citd en Aguilar & Duran , 2019)
mencionan que, existen dos dimensiones:

Cohesion Familiar: Es la unién o desunién entre los miembros que conforman las familias y

determina el nivel de alejamiento o coalicion, esta se divide en cuatro niveles:

v' Cohesion desligada: Se observa escasez de lazos afectivos en la familia, asi como, escasa
lealtad entre los miembros de la familia, incremento de independencia entre ellos.

v" Cohesion separada: Presentan limites semiabiertos, es decir, los lazos afectivos son medios,
en este tipo de familia se presenta minima comunicacion y preocupacion por sus integrantes.

v" Cohesion unida: Los integrantes de la familia son casi cercanos emocionalmente, respetando

el equilibrio entre su libertad y espacios entre ellos.
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v' Cohesion enredada: Presencia de mayor unidn afectiva en los integrantes de la familia. Estos
niveles desmedidos de union causan desestabilidad y no resultan adecuados para la
realizacion personal de cada uno de los integrantes.

Adaptabilidad Familiar: Se entiende como la eficacia del sistema familiar es decir las variaciones

de las funciones, del poder y relaciones entre ellas. Esta a su vez se divide en cuatro niveles:

v' Adaptabilidad rigida: Las familias se caracterizan por presenciar fuerte control parental,
disciplina estricta y severa.

v' Adaptabilidad flexible: Son familias que presentan una estructura adaptandose y
organizandose facilmente a los cambios en la familia cuando crean conveniente. Existe
liderazgo y control igualitario.

v' Adaptabilidad estructurada: Son familias que presentan cambios en cuanto a las funciones,
reglas, y roles ocasionando dificultad para establecer y hacer seguimiento en el cumplimiento
de estas, al punto de no quedar del todo determinada. Presencia de control democratico.

v' Adaptabilidad cadtica: Son familias que no presentan una estructura determinada, no hay
claridad en las reglas y los roles. Por ende, existe desconcierto y desorganizacion sobre sus
miembros, ya que, cuando cada integrante presente unas demandas apareceran varios
inconvenientes que generaran caos Yy situaciones desfavorables.
2.1.2.2 Modelo sistémico: Segun, Camps (2010) sugiere que, se pueden presentar varios

subsistemas familiares, los cuales son:

v' Sub sistemas conyugales: Conformado por 2 individuos, ambos presentan su propia
individualidad.

v' Subsistema parental: Conformado por la parejay sus hijos, donde su funcion es brindar afecto

y un lugar seguro para gque sus hijos crezcan y se desarrollen con independencia.
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v' Subsistemas filiales: Conformado solo por hijos; donde los roles del hijo son muy
importantes dentro del ndcleo familiar.

v" Subsistema fraterno: Conformada por la relacién entre los hermanos, basada en la interaccion
que deben tener con los demas y entre ellos, de forma colaborativa y solidaria, a fin de, poder
influir de forma positiva en las posibles rivalidades y competencias entre los ellos.
2.1.2.3. Teoria familiar sistémica de Bowen, (como se citd en Rodriguez y Martinez ,2019)

quien menciona que, la familia es una unida emocional donde existe una relacion de

interdependencia entre los miembros. Es decir, la familia es factor determinante en el pensamiento,
sentimiento, y comportamiento de cada uno de sus miembros.

La teoria pretende explicar y comprender la forma, la estructura y la funcionabilidad del

funcionamiento familiar interna y externamente. Pefia y Veldsquez (2018) define que, los

integrantes de un sistema se relacionan y forman parte de una determinada unidad (p.395), y segun
estos definen el nivel de interaccion en el entorno en general.

2.1.2.4. Modelo estructural de Minuchin, (como se cité en Alcantara , 2021) refiere a la
diferencia y desempefio de las familias a través de subsistemas: parental, conyugal y fraternal los
cuales deben ser claras, tomando en cuenta:

» Limites: Delimitan los deberes y sobretodo las obligaciones.

v' Limites difusos: Se presenta mas en familias separadas, donde no existen reglas de
interaccion, entre los integrantes.

v/ Limites rigidos: Se presenta en familias desligadas, donde son dificiles de cambiar una
situacion entre ellos.

v' Limites claros: Se presenta mas en familias aglutinada, donde se busca reforzar las jerarquias
y desarrollar el sentido de pertenencia de la familia.

»  Roles: Es el comportamiento de cada uno de los integrantes de la familia.
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»  Jerarquias: Donde los padres ejercen autoridad sobre sus hijos.

»  Alianzas: Pacto que se da entre los miembros de familia, a fin de crear relaciones de caracter
positivo entre integrantes.

»  Coaliciones: Es alianza que se genera entre dos miembros contra de un tercero y se desarrolla
en el ambiente familiar.

2.1.3 Funciones de la familia
Segun, Parraga (2019 ) sefiala tres funciones principales de la familia que practican en

sociedad, las cuales son:

v" Funcion biopsicosocial: Basa en la continuacion de las generaciones de la especie, a través
del incremento de sus descendientes.

v" Funcion econémica: Basada en mejorar el bienestar de los integrantes de la familia, como
proveedores y gestionando bienes monetarios y de consumo.

v" Funcion educativo-cultural: Esta funcion permite perpetuar la continuacion de los valores
éticos y morales a la sociedad, a través de tradiciones inculcadas y aprendidas por las
generaciones.

2.1.4 Inteligencia emocional
Céspedes (2019) menciona que, la inteligencia emocional en el adolescente es primordial ya

que le permitira relacionarse mejor con el resto de personas, de manera que puedan manejar mejor

su mundo de emociones y adaptarse al cambio. Es decir, a través la inteligencia emocional
permitira alcanzar el control de su estado de animo y la motivacién de estos, asi mismo, la
regulacién de sus impulsos.

Mestre y Barchard (2019) mencionan que, la inteligencia emocional estd basada en el

comportamiento social aceptable que se da dentro de un contexto determinado, ya sea dentro o

fuera. Tal es asi que, la inteligencia emocional es la capacidad que desarrolla todo adolescente de
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percibir, expresar, comprender y gestionar todas sus emociones. Es necesario mencionar, que es
importante el contexto donde nace el adolescente y donde se desenvuelve, por la responsabilidad
que esto tiene.

Marquez y Gonzélez (2020) mencionan que, la inteligencia emocional se desarrolla en el
adolescente a muy corta edad, ayudando a entender e interpretar las emociones propias y de los
demas. Asi mismo, la inteligencia emocional esta basa en reconocer desde la infancia sus primeras
emociones son: el enojo, la tristeza, la ira y el asco, que lo van presentando a lo largo de su
desarrollo del ser humano.

Bar-On (2002) sefiala que, la inteligencia emocional es un conjunto de habilidades personales ,
emocionales y sociales que influyen en la capacidad para adaptarse y enfrentar las demandas y

presiones del medio.

2.1.5 Dimensiones de la inteligencia emocional.
Manrique (2020) las clasifica de la siguiente manera:

v" Gestion de las emociones: Se basa en la regularizacion de las emociones, como en responder
ante las emociones de los demas, en forma apropiada, en el momento y lugar necesario.

v" Manejo de las emociones: Esta basado en responder emocionalmente en la vida diaria ante
situaciones que se presenten.

v' Automotivacién: Basada en la administracién de sus emociones los cuales son propio de
personas inteligentes.

v' Empatia: Esta basada en comprender a los demas y ponerse en lugar de otras personas, en
ver cdmo se siente y piensa.

v' Manejo de las relaciones: Estd basado manejar la comunicacion con otras personas sin

lastimar y ni alterar las emociones de ellos.
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2.1.6 Teorias de la inteligencia emocional

2.1.6.1. Teoria de Daniel Goleman: Hace referencia que, la inteligencia es una capacidad

de reconocerse a si mismo y a los deméas en cuanto a las emociones. Esta dividida en 5

competencias:

v" Autoconciencia: Se basada en conocer su personalidad y se divide en tres aptitudes: la
autoconfianza, la autoevaluacion y finalmente la conciencia emocional.

v' Autorregulacién: Estd asociada a la “memoria que trabaja”, es la capacidad recordar
informacion y autocontrolar las emociones de los individuos.

v' Automotivacion: Es el compromiso e iniciativa y optimismo que tiene la persona.

v' Empatia: Esta basada en comprender a los deméas y ponerse en lugar de otras personas, en
ver cOmo se siente y piensa.

v" Habilidades sociales: Esta basada en la socializacidn, con el fin de ganarse el carifio del resto,
en base de un buen manejo de conflicto, buena comunicacién y a un buen liderazgo.
2.1.6.2. Teoria de BarOn: (como se citd en Parraga, 2019), esta conformada de la siguiente

manera:

v' Componente intrapersonal (CIA), es la valoracion del yo interior. Se divide en: compresion
emocional, asertividad, autoconcepto e independencia.

v' El componente interpersonal(CIE), se basa en el desempefio del individuo, dividida en
subcomponentes, como son la empatia, relaciones interpersonales y la responsabilidad social.

v' El componente de adaptabilidad o ajuste (CAD), Se basado en la actitud positiva que tiene
frente a sus problemas.

v' El componente del manejo del estrés (CME), Es la habilidad de las personas de afrontar
situaciones estresantes de forma positiva, en base al control de impulsos.

v Animo general (CAG), Es la capacidad del individuo para lograr ser feliz, siendo optimista.
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2.1.6.3. Modelo de inteligencia emocional de Mayer y Salovey: (como se cit0 en Lizarraga
,2020) hace mencion que la inteligencia emocional es un proceso donde se involucran las
emociones y pensamientos; asi también esta conformada mediante cuatro habilidades bésicas:

v" Percepcion de emociones: Esta basado en descubrir, identificar y diferenciar las emociones
de uno mismo como de los demas ante diferentes estimulos con exactitud.

v' Facilidad emocional: Estd basado en trasformar las emociones para favorecer a los
pensamientos y facilitar la solucion de problemas.

v" Comprension emocional: Esta basado en reconocer ;por qué?, ;para qué? de las emociones

y sentimientos propios y de los demaés relacionandolas ante diferentes escenarios.

v Regulacion emocional: Esta basado en la habilidad tener apertura hacia las emociones para
regular las inadecuadas y potenciar las adecuadas con el fin de un desarrollo integral.
2.1.7 Inteligencia emocional y adolescencia

Segun, Sanchez et al. (2001) refiere que, la inteligencia emocional en el adolescente permite
afrontar adecuadamente de experiencias propias de edad. El cual, no solo beneficiaré al adolescente
sino a toda la sociedad ya que podré entenderse y entender a sus grupos de pares.

La adolescencia es una etapa donde se desarrollan y se experimentan diferentes emociones
entre ellas tristeza, ira y frustracion. Por tal motivo, lograr el desarrollo del autocontrol de
emociones permitird al adolescente identificar y gestionar incomodas situaciones. (Martin, et
al.2020).

2.1.8 Funcionamiento familiar e inteligencia emocional

(Bazo-Alvarez, et al. 2018) refieren que, el funcionamiento familiar de los adolescentes

muchas veces es ambiente no saludable y con tendencia de carencias afectivas y de expresion de

estas. Muchas veces esto es producto de la falta de claridad en los roles y no son tomadas en cuenta
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las opiniones de los adolescentes. Asimismo, familias que presenta menor nivel de cohesion y de
adaptabilidad, la gran mayoria de los adolescentes presentan depresion (Huamani, 2020)

Por otro lado, en estudios relacionados a los adolescentes con baja inteligencia emocional
muestran que poseen malas habilidades sociales e interpersonales, generando en ellos conductas

de riesgo (Varela, 2019).
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11I.METODO

3.1.Tipo de investigacion

El investigativo tuvo un enfoque cuantitativo, ya que analiza los fendmenos haciendo uso de
datos numeéricos y procesos estadisticos.

El alcance y tipo de investigacion fue descriptivo-correlacional, con la finalidad de evidenciar
la asociacion entre variables, en primer lugar, registrando la informacion de las variables en forma
separada y luego analizarlas en conjunto estableciendo una relacion entre los conceptos,
(Hernéndez et al. 2014).

El disefio fue no experimental, por lo que no se ejercié manipulacién o alteracion en las
variables de investigacion; asi mismo, de corte transversal debido a que se realiz6 en un
determinado periodo de tiempo, Sanchez y Reyes (2015).
3.2.Ambito temporal y espacial

El estudio se realiz6 a los adolescentes atendidos por el departamento de psicologia de un
Centro de Salud Materno Infantil en el distrito de San Martin de Porres ubicada en la provincia de
Lima durante los meses de enero a julio del afio 2023.
3.3.Variables
Variable 1: Bar-On (2002) sefiala que la inteligencia emocional es el conjunto de habilidades
personales, emocionales y sociales que influyen para adaptarse y hacer frente a demandas y
presiones del entorno del adolescente y asi identificar, manejar y comprender emociones de una
forma adecuada.

Variable 2: Olson et al. (1985) sefialan que, la funcionabilidad familiar estad de acuerdo a las

interacciones y vinculos que existe entre los miembros de la familia, y también, posee la capacidad
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de afrontar y superar las adversidades, que experimenten las familias a lo largo de toda su vida
cotidiana.
3.4.Poblacion y muestra

Poblacion: Compuesta 372 adolescentes que oscilan entre los 11 a 17 afios atendidos por el
departamento de psicologia del C.S. Materno Infantil —San Martin de Porres de la provincia Lima.

Muestreo:

Se utilizé la técnica de muestreo probabilistica aleatorio simple a la poblacién elegida para
el estudio con el fin que toda la poblacién muestral presente la misma opcion de ser seleccionados
para ingresar a la muestra de estudio. (Bernal, 2016).

Se utilizd la formula para poblacion finita con los siguientes pardmetros:

N=372 Z=196 p=06 q=04 E=0.05 n= Muestra

2% *NHp¥g
T EZ(N—1) +22 #,*

n
q

_ (1.96)2.(372).(0.6). (0.4)
1= 0.05)2. (371) + (1.96)2. (0.6). (0.4)

n =186

donde; N representa a la poblacion total, Z toma el valor de 1.96, p (proporcién poblacional
que representa las caracteristicas anteriormente mencionas) con 0.6, g (proporcion
poblacional que no representa las caracteristicas anteriormente mencionadas) con 0.4, E toma

un valor de 0.05 y n representa la muestra probabilistica.
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Muestra: La muestra fue conformada 186 adolescentes atendidos por el area de psicologia
del C.S. Materno Infantil, quienes contaron con las mismas caracteristicas que presenta la
poblacion en general (Sanchez y Reyes, 2015).

Criterios de inclusién
v" Adolescentes atendidos por el departamento de psicologia del Centro de Salud Materno

Infantil en San Martin de Porres
v' Segln la OMS las edades de los adolescentes estan entre 11 a 17 afios
v" Autorizacion de los padres para la aplicacion del estudio

Criterios de exclusion
v" Adolescentes que no son atendidos por el departamento de psicologia del C.S. Materno

Infantil
v Adolescentes no estan comprendidos entre las edades 11 a 17 afios segiin (OMS)

v" Adolescentes que no estén autorizados por sus padres para la aplicacién de la investigacion.
v" Adolescentes que no concluyeron correctamente los cuestionarios

v" Adolescentes que cuenten con alguna discapacidad

3.5.Instrumentos

3.5.1. Funcionamiento Familiar (FACES II1I)

Nombre original: ~ Escala de Cohesion y Adaptabilidad Familiar

Autores: Olson et al. (1985)

Adaptacion: Bazo-Alvarez et al. (2018) a la realidad peruana
Administracion: individual a los adolescentes

Descripcion: 20 item

Dimensiones: cohesién y adaptabilidad
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Escala de likert: (1) casi nunca, (2) una que otra vez, (3) a veces, (4) con frecuencia

y (5) casi siempre

Cohesion:

10-31 Desligada

32-37 Separada.

38-43 Conectada.

44-50 Amalgamada.

Niveles de Funcionabilidad familiar
81 — 100 Funcional

61 — 80 Moderadamente funcional

41 — 60 Familia disfuncional

20 — 40 Severamente disfuncional

Adaptabilidad:
10-19 Rigida.
20-24 Estructurada.
25-29 Flexible.

30-50 Cadtica.

Validez: Bazo - Alvarez et al. (2018) contaron con la evaluacion de siete jueces expertos;

quienes desempefian sus funciones en el rea educativo y clinico; realizaron el analisis de estructura

del instrumento donde los valores obtenidos mediante el coeficiente V de Aiken resultaron ser

mayor al .70 revelando asi la validez de contenido de la presente escala. Asi mismo (Lizarraga ,

2020) emple6 para la investigacion el estadistico de andlisis de correlacion item — test para el

instrumento llegando a obtener una correlacion promedio de 0.511, parael item 17 una correlacion

maxima de .658 y para el item 10 una correlacion minima de .277 confirmando asi que los items

se encuentran relacionados con el contexto de funcionabilidad familiar.

Confiabilidad: se realizé el analisis mediante el alfa de Cronbach revelando una confiabilidad

de 0.83 en la dimension cohesion y una confiablidad de 0.80 en la dimension adaptabilidad

confirmando asi presentar niveles altos de confiabilidad (consistencia interna). Por otro lado,
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(Alcantara , 2021) en su estudio a 372 adolescentes de una institucion educativa en Punta Negra

su instrumento contd con una aceptable fiabilidad (r=.67) evidenciando asi su consistencia interna.
3.5.2.1 Estadistico Psicométrico de la Escala de Cohesidn y Adaptabilidad Familiar
Para el presente estudio se llevo a cabo el andlisis psicométrico item — test para la validez y

el analisis psicométrico alfa de Cronbach destinada a hallar la confiabilidad; cuyos resultados son:

Tabla 1

Analisis de validez item- test en la Escala de Cohesién y Adaptabilidad Familiar

Dimensién Item r P

1 A43** .001

2 534** .001

3 A73** .001

4 .365** .001

5 556** .001

Cohesion 6 .708** .001
7 .652** .001

8 520** .001

9 .596** .001

10 573** .001

2 S570** .001

4 578** .001

6 A420*%* .001

Adaptabilidad 8 404** .001
10 A451** .001

12 A41** .001

14 ABT** .001

16 .365** .001

18 .364** .001

20 486** .001

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Nota. En la tabla 1, se observa el analisis de correlacion item-test de la Escala de Cohesion
y Adaptabilidad Familiar (FACES IIl), donde se observa las dos dimensiones evaluadas
compuestas por un total de 20 items existiendo entre si una relacion fuerte y positiva con un nivel

de significancia (P < .001); confirmando asi su validez para el presente estudio.

Tabla 2

Anélisis de confiabilidad en la Escala de Cohesion y Adaptabilidad Familiar

N Alfa de Cronbach N de elementos
186 .874 20

Nota. En la tabla 4, se presenta el analisis de confiabilidad a través del coeficiente de
consistencia interna segun alfa de Cronbach de la Escala de Cohesion y Adaptabilidad Familiar
(FACES Il1), obteniéndose indices de fiabilidad de a.=.874 en los 20 items; ubicandose en un nivel
de confiabilidad alta en la muestra de 186 adolescentes atendidos en el C.S. Materno Infantil de

Lima.

3.5.2. Inteligencia Emocional (ICE BARON)

Nombre Original: Inventario de Inteligencia Emocional

Autor: Reuven Baron (2002) creado en Toronto - Canada
Adaptacion: Ugarriza & Pajares (2015) para la realidad peruana
Administracion: individual o colectiva

Aplicacion: adolescentes de 11 a 17 afios

Descripcion: 60 item

Estructura factorial: 6 dimensiones (intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad,

manejo del estrés, estado de animo en general e impresion

positiva) y 15 subdimensiones.
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Tipificacion: baremos peruanos
Escala de likert: (1) rara vez o nunca, (2) pocas veces, (3) algunas veces, (4)
muchas veces y (5) muy frecuente o siempre
Niveles: ICE (Inventario de cociente emocional)
v" Inteligencia emocional muy desarrollada :(120 — Mayor Pts.):
v Inteligencia emocional adecuada: (109 Pts. a 119 Pts.)

v"Inteligencia emocional por mejorar (Menor a 80 Pts.)

Validez: (Ugarriza & Pajares, 2015) obtuvieron evidencias de validez del constructo
mediante la evaluacién de 7 jueces expertos procedentes del area educativo y clinico, logrando
alcanzar valores mayores a .75 en el coeficiente V de Aiken. Confirmando asi el uso en la poblacion
de adolescentes. Asi mismo, (Aristi y Pomares, 2022) en su estudio del test BarOn ICE: NA,
inspeccionaron los 60 items, entre las escalas intrapersonales, interpersonal, manejo del estrés y
adaptabilidad en una muestra de adolescentes de nacionalidad peruana (N = 3374) donde también
se corrobord la validez del instrumento.

Confiabilidad: se analiz6 mediante el alfa de Cronbach donde revela una confiabilidad alta
entre .60 y .80 en un estudio piloto de 100 estudiantes donde se evidenciaron altos niveles de
confiabilidad. Asi mismo, (Gonzalez, 2022) en la aplicacién del instrumento a 762 estudiantes del
nivel secundaria logré obtener una confiabilidad alta en todas las dimensiones del instrumento con
los siguientes datos: dimension intrapersonal compuesta por 8 items conté con una confiabilidad
.84, la dimension interpersonal de 6 items contd con una confiabilidad .86 , la dimension
adaptabilidad de 5 items obtuvo una confiabilidad de .79, la dimension manejo del estrés
compuesta por 6 items obtuvo una confiabilidad 0.81 y en la dimension estado de animo formada

por 5 items se hallé una confiabilidad de 0.82.
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Se realiz0 el anélisis psicométrico item — test para hallar la validez y el analisis psicométrico

mediante el alfa de Cronbach empleado para la confiabilidad cuyos resultados son:

Tabla 3

Analisis de validez item- test en el Inventario Inteligencia Emocional

Dimension Item r P
3 .329%* .001
7 A30** .001
Intrapersonal 17 313** .001
28 631** .001
31 B47** .001
43 468** .001
53 B575%* .001
2 A463** .001
5 246** .001
10 498** .001
14 549** .001
Interpersonal 20 342%* .001
24 .399** .001
36 436** .001
41 .336** .001
45 .190** .001
51 .680** .001
55 .250** .001
59 .184* .005
6 .394** .001
11 367** .001
15 337** .001
21 .585** .001
Adaptabilidad 26 213** .001
35 .263** .001
39 .192%* .001
46 468** .001
49 A411** .001



54
58
12
16
22
Manejo de estrés 25
30
34
38
44
48
57
1
4
9
13
Estado de animo 19
23
29
32
37
40
47
50
56
60
Impresion positiva 8
18
27
33
42
52

347
.393**
.361**
.538**
491
283**
5H49**
254**
.363**
423
.304**
.346™*
AT
472

-,023

A35**
A435**
.304**

112

344>*
449%*
.348**

.053
145*
.034

877 *
A4T7F*
.298**
A14**
.333**
A483**
AT4%*

.001
.001
.001
.001
.001
.001
.001
.001
.001
.001
.001
.001
.001
.001
-.000
.001
.001
.001
.000
.001
.001
.001
.000
.005
.000
.001
.001
.001
.001
.001
.001
.001

36

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Nota. En la tabla 3 se observa la correlacion item-test por cada dimension del instrumento

del Inventario de Inteligencia Emocional (ICE BARON) donde se observa que; de las 6
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dimensiones evaluadas, en la dimension interpersonal en el item 59 y la dimension estado de &nimo
en el item 50 se observan una relacion poco fuerte y quizas no significativa del item para el estudio.
Asi mismo, se observa en esta Ultima dimension a otros cuatro items (9, 29, 47 y 56) mas que no
guardan relacién significativa con la estructura, siendo menor a P <.005y al P < - .005; por lo que
se sugiere sean eliminados. Quedando con 10 items la presente dimension, se eleva el valor de alfa,
confirmando asi niveles aceptables de validez para el presente estudio.

Tabla 4

Analisis de confiabilidad en el Inventario de Inteligencia Emocional

N Alfa de Cronbach N de elementos
186 .888 60

Nota. En tabla 4, se evidencia el analisis de confiabilidad a través del coeficiente de
consistencia interna segun alfa de Cronbach en el Inventario de Inteligencia Emocional (BarOn),
obteniéndose indices de fiabilidad de a =.888 en los 60 items; confirmando asi, un nivel de
confiabilidad alta para la muestra de 186 adolescentes atendidos en el C.S. Materno Infantil de
Lima.

3.6.Procedimiento

En primera instancia, se recolect6 informacion con relacion a las variables de estudio y sus
respectivos instrumentos de medicion. En un segundo momento, se elaboraron los consentimientos
informados y la presentacion del estudio. Posteriormente se presento y solicito el permiso al médico
jefe y encargada del area de psicologia. Una vez confirmado el permiso se entregd a los tutores o
padres de los adolescentes el consentimiento solicitandoles la autorizacion para la aplicacion del

instrumento para finalmente proceder con la aplicacién de las pruebas.
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El instrumento fue aplicado de manera individual durante la sesion psicologicas dirigida por
la investigadora. En un primer momento se explicé el tema a tratar aclarando los principios de
anonimato y solicitando responder con total veracidad.
3.7.Andlisis de datos

Se recolectaron los datos mediante la Escala de Cohesion y Adaptabilidad Familiar (FACES
[11) y el Inventario de Inteligencia emocional (ICE Bar-On), la cual fue transcrita, procesada y
codificada por el programa estadistico IBM SPSS (v.27). Se realiz6 la validez de contenido a través
de una correlacion item-test y se hallé la confiabilidad mediante el coeficiente alfa de Cronbach.

Por otro lado, se realizo el andlisis de normalidad mediante el estadistico de Kolmogorov
Smirnov para determinar la distribucion normal y el rechazo de la hip6tesis nula (Ho). Finalmente;
se opto por usar pruebas no paramétricas (Rho de Spearman) para el contraste de correlacion entre

las variables.

Tabla s

Analisis de normalidad para las variables

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl. P
Funcionamiento Familiar .069 186 .031
Cohesién Familiar 247 186 .000
Adaptabilidad Familiar .245 186 .000
Inteligencia Emocional .046 186 .049
Intrapersonal 122 186 .000
Interpersonal 117 186 .000
Adaptabilidad 135 186 .000
Manejo de estrés 074 186 .015
Estado de animo 105 186 .000

Impresion positiva .084 186 .003
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Nota. Se observa que, en la tabla 9, se utilizd el anélisis de normalidad estadistico de
Kolmogorov - Smirnov ya que la muestra estuvo conformada por mas de 50 adolescentes (gl>50)
en el cual el valor de P resultd ser menor a 0.050 por lo que sefiala que no hay una distribucién
normal. Debido a esto, se rechaza la hipotesis nula (HO) y se toma por aceptada la hip6tesis alterna
(H1). Dicho estos resultados, se determina la utilizacion del estadistico no paramétrico Rho de

Spearman el cual nos permitird contrastar el anlisis de correlacion.

Tabla 6

Grado de correlacion de Spearman

Rango de rho Significado

0.00 - 0.25 Escasa o nula

0.26 - 0.50 Débil
0.51-0.75 Entre moderada y fuerte
0.76 - 1.00 Entre fuerte y perfecta

3.8.Consideraciones éticas

Segun la Asociacion Americana de Psicologia (2010) se brindara informacion del fin del
estudio presente garantizando el anonimato, asimismo se orientara con claridad a la poblacion y

solicitara el consentimiento correspondiente.

Haciendo mencion del Colegio de Psicologos del Pert (2017), se priorizard y respetara la

salud psicoldgica por encima de los intereses de la ciencia y sociedad.

Se buscard contemplar todos los principios de valor éticos importantes para su ejecucion
segun lo indicado por la Universidad Nacional Federico Villarreal (2018) cumpliendo con la

confidencialidad, privacidad y sobre todo el respeto a la identidad y dignidad.
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IV.RESULTADOS

4.1. Estadisticos descriptivos de las variables

Tabla 7

Niveles de funcionamiento familiar que prevalece en adolescentes atendidos por el departamento

de psicologia del C.S. Materno Infantil - San Martin de Porres.

Variable Niveles f %
Severamente Disfuncional 6 3.2
Funcionabilidad Familia Disfuncional 77 41.4
Familiar Moderadamente Funcional 100 53.8
Funcional 3 1.6

Nota. En la tabla 7, se observa que los niveles de funcionabilidad familiar en los
adolescentes encuestados varian, donde el 53.8% presentaron una moderada funcionabilidad
familiar, 41.4% pertenecen a familias disfuncionales y el 3.2% a familias con severa

disfuncionalidad, indicando asi mismo que, 1.6% presentan un buen funcionamiento familiar.

Tabla 8

Tipo de cohesion familiar que prevalece en las familias de los adolescentes atendidos por el

departamento de psicologia del C.S. Materno Infantil - San Martin de Porres.

Dimension Categorias f %
Desligada 75 40.3
Cohesion Separada 59 31.8
Familiar Conectada 41 22.0
Amalgamada 11 59

Nota. En la tabla 8, se observa que el 40.3% de adolescentes encuestados provienen de

familias con cohesion desligada donde no hay lazos de union entre los integrantes, compartiendo
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un tiempo reducido entre ellos; el 31.8% provienen de familias con cohesidn separada donde los
lazos afectivos son escasos en cada individuo; el 22.0% provienen de una cohesion familiar
conectada donde cada miembro tiene su espacio para desarrollo su propio; y finalmente, el 5.9 %
provienen de una cohesion familiar amalgamada donde hay demasiada union evitando asi la
autorrealizacion y autosuficiencia del adolescente.

Tabla 9

Tipo de adaptabilidad familiar que prevalece en las familias de los adolescentes atendidos por el

departamento de psicologia del C.S. Materno Infantil - San Martin de Porres

Dimensién Categorias f %
Rigida 16 8.6
Adaptabilidad Estructurada 41 22.1
Familiar Flexible 54 29.0
Caotica 75 40.3

Nota. En la tabla 9, se observa que el 40.3% de los adolescentes provienen de una
adaptabilidad familiar caética, donde no existen liderazgo en las familias; el 29.0% provienen de
una adaptabilidad familiar flexible, donde los integrantes son democraticos y tienen liderazgo
flexible. El 22.1% proviene de una adaptabilidad familiar estructurada, donde los integrantes
comparten roles y liderazgo; finalmente, el 8.6% provienen de una adaptabilidad familiar rigida,
donde son fijos los roles de cada miembro, no cambian.

Tabla 10

Niveles de inteligencia emocional en adolescentes atendidos por el departamento de psicologia

del C.S. Materno Infantil - San Martin de Porres

Variable Niveles f %

Inteligencia Por Mejorar 2 1.1
Emocional Adecuada 108 58.1
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Muy Desarrollada 76 40.9

Nota. En la tabla 10 se observa que, al medir la frecuencia de los niveles de inteligencia
emocional en los adolescentes encuestados, el 58.1% se ubican en un nivel de inteligencia
emocional adecuada, seguido del 40.9% presentan una inteligencia emocional muy desarrollada,
indicando que los adolescentes poseen habilidades emocionales y sociales. A diferencia del 1.1%
que indican que, su inteligencia emocional esta por mejorar.

4.2. Estadisticos inferenciales de las variables
Tabla 11

Analisis de correlacion de la dimension cohesion familiar e inteligencia emocional

Inteligencia Emocional

Cohesion Familiar Rho de Spearman 600"
p 000
n 186

Nota. En la tabla 11, se evidencia una correlacién positiva de magnitud entre moderada y
fuerte (Rho=.600) y estadisticamente muy significativa (P < .001) entre la dimension cohesion
familiar y la inteligencia emocional en adolescentes atendidos por el departamento de psicologia

del C.S. Materno Infantil — San Martin de Porres.

Tabla 12

Analisis de correlacion de la dimension adaptabilidad familiar e inteligencia emocional

Inteligencia Emocional

Adaptabilidad Rho de Spearman 3417
Familiar P .000
n 186

Nota. En la tabla 12, se evidencia una correlacion positiva directa y débil (Rho=.341)

estadisticamente significativa (P < .001) entre la dimension adaptabilidad familiar y la inteligencia
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emocional en adolescentes atendidos por el departamento de psicologia del C.S. Materno Infantil

- San Martin de Porres.

Tabla 13

Anélisis de correlacion de las variables funcionabilidad familiar e inteligencia emocional

Inteligencia Emocional

Funcionamiento Rho de Spearman 615"
Familiar P .000
n 186

Nota. En la tabla 13 se observa que; hay una relacion positiva directa entre moderada y
fuerte (Rho=.615) estadisticamente significativa (P < .001) entre el funcionamiento familiar y la
inteligencia emocional. Asimismo, se puede corroborar el rechazo de la (Ho), concluyendo que, a
mayor nivel de funcionamiento familiar, mayor sera el nivel de inteligencia emocional como
también de manera viceversa en adolescentes atendidos por el departamento de psicologia del C.S.

Materno Infantil - San Martin de Porres.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

Del estudio realizado, en base a los objetivos establecidos por el investigador procederemos
analizar y posteriormente a discutir sobre los resultados obtenidos, y asi mismo, lo compararemos

con otros estudios que estén relacionadas al tema.

El objetivo de la presente investigacion fue determinar la relacion entre la funcionabilidad
familiar y la inteligencia emocional en una muestra de adolescentes atendidos por el departamento
de psicologia de un Centro de Salud Materno Infantil - San Martin de Porres. Se encontré como
resultado que, los adolescentes encuestados en su gran mayoria presentaron un nivel de inteligencia
emocional muy desarrollada (40.9) quienes provienen de familias de una moderada funcionabilidad
familiar. También, otro grupo de ellos presentaron un nivel de inteligencia emocional adecuada
(58.1), y son procedentes de una familia disfuncional. Asi mismo (Gonzalez, 2022) concluy6 que
estas variables generaban una correlacion de forma positiva y leve (Rho = .020) entre la
funcionabilidad familiar y la inteligencia emocional en una poblacion de adolescentes, resultando
que, cuanto mayor es el nivel del funcionamiento familiar, hay mayor beneficio en el desarrollo
del cociente social y emocional de la inteligencia emocional. Tal es asi que, es necesario aclarar
que el cociente social y emocional tienden a disminuir si hay deficiencia entre los integrantes de la
familia. Asi también, (Aristi y Pomares, 2022) en su investigacion hall6 una correlacion positiva 'y
leve (Rho =.038) afirmando que , la interaccion afectiva y organizacion de roles y funciones en la
composicion en la familiar, guarda relacién con la inteligencia emocional en adolescentes.
Finalmente, se coincide con los resultados de la presente investigacion donde, hay una relacion
directa positiva entre moderada y fuerte (Rho=.615) estadisticamente significativa (P< .001) entre

el funcionamiento familiar y la inteligencia emocional en los adolescentes del presente estudio.



45

Respecto al primer objetivo especifico; donde se describe el nivel de funcionabilidad familiar
que prevalece en la muestra de estudio; los resultados corroboran que mas de la mitad presentaron
una moderada funcionabilidad familiar con un 53.8% y solo un grupo en menor proporcion restante
presentaron un buen funcionamiento familiar con un 1,6%, donde los lazos e interaccion entre los
miembros estan fortalecidos beneficiando en un buen desarrollo personal y social ,también , los
roles estan establecidos y el liderazgo son autoritarios ; y la disciplina no son rigidas sino, hay
opcion de cambio. Lo cual guarda similitud con la investigacion de (Gonzalez, 2022), quién , en
su investigacion ubico a méas de la mitad de sus encuestados en una moderada funcionabilidad; y
un porcentaje menor de ellos provenian de familias severamente disfuncionales. Concluyendo asi
que, en su gran mayoria, los adolescentes evaluados proceden de familias moderadamente
funcionales.

Referente al segundo objetivo especifico; donde se planted identificar el nivel de inteligencia
emocional que prevalece en adolescentes del presente estudio; se hallaron que, los encuestados en
su gran mayoria presentan niveles de inteligencia emocional adecuada, seguido de otro grupo de
casi la misma proporcién presentan una inteligencia emocional alta 0 muy desarrollada, afirmando
asi que, los adolescentes poseen habilidades emocionales. Por su parte (Gonzélez, 2022) en su
investigacién concluyé que, un gran porcentaje de adolescentes encuestados presentan inteligencia
emocional de nivel promedio (adecuado), seguido de otro grupo de encuestados reflejan niveles
por debajo de lo establecido; es necesario considerar también que, no se evidencio niveles
excelentes de inteligencia emocional en los encuestados. Dentro de este contexto (Lizarraga, 2020)
en su investigacion hallo niveles de inteligencia emocional promedio (adecuado) en adolescentes,
seguido de otro grupo restante que reflejan niveles de inteligencia emocional muy desarrollada. De

esta manera, se concluye que los adolescentes evaluados presentan inteligencia emocional en un
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nivel de adecuada a muy desarrollada en su gran mayoria, siendo esto favorable en el trascurso de
su desarrollo.

En cuanto al tercer objetivo especifico, donde se analiz6 la relacion entre la dimension
cohesion familiar e inteligencia emocional; se obtuvieron como resultado que, una proporcion de
los adolescentes encuestados refieren provenir de familias con cohesion desligada donde no hay
lazos de union entre ellos y comparten tiempo reducido entre ellos. Asi también, un grupo restante
de encuestados provienen de familias con cohesion separada donde los lazos afectivos son escasos
en cada individuo. Lo cual es coincidente con lo expuesto por (Trujillo , 2018) quién , en su
investigacion establecié que la dimension cohesion familiar y la inteligencia emocional se
relacionaban estadisticamente significativa (Rho= .037 , P<.05). Dentro de este contexto en la
presente investigacion, se evidencia una correlacion estadisticamente significativa positiva de
magnitud entre moderada y fuerte (Rho = .600) entre la dimensién cohesion familiar y la
inteligencia emocional en adolescentes atendidos en el departamento de psicologia.

El cuanto al cuarto y Gltimo objetivo especifico; analizar la relacion entre la dimensién
adaptabilidad familiar e inteligencia emocional; se encontr6 que, una proporcién de los encuestados
provienen de familias cadticas donde no hay liderazgo entre los miembros. Seguido de otro grupo
de encuestados que presentan una adaptabilidad familiar flexible donde los integrantes estan
abiertos a compartir roles establecidos en el nucleo, son democréticos y tienen liderazgo flexible
de los cuales. Estos resultados se discrepan con los de (Trujillo , 2018) quién en su investigacion
establecio que, no se evidencio relacion significativa entre la adaptabilidad familiar y la inteligencia
emocional. En la presente investigacion, se evidencia una correlacién de forma positiva directa
débil (Rho = .341) y estadisticamente significativa entre la dimension adaptabilidad familiar y la
inteligencia emocional en adolescentes atendidos por el departamento de psicologia del Centro de

Salud Materno Infantil en el distrito de San Martin de Porres.
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VI.CONCLUSIONES

En base al estudio desarrollado y considerando la recoleccion de la informacién, a través de

los instrumentos respectivo, se pudo analizar y se logro concluir, lo siguiente:

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

Existe una relacion significativamente en forma positiva directa, entre moderada y fuerte
(r= .615) entre las variables funcionamiento familiar e inteligencia emocional en
adolescentes atendidos por el departamento de psicologia de un Centro de Salud Materno
Infantil en San Martin de Porres.

Los adolescentes en su mayoria presentaron un nivel de inteligencia emocional muy
desarrollada con un 40.9% quienes provienen de familias donde prevalece una moderada
funcionalidad representado en un 53.8% de la poblacién encuestada.

La funcionabilidad familiar de los adolescentes encuestados se encontro; el 53.8% en el
nivel de una moderada funcionabilidad familiar, mientras que con un 41.4% presentaron
una disfuncionalidad familiar.

La inteligencia emocional de los adolescentes encuestados se encontro; el 58.1% presentan
una inteligencia emocional adecuada, el 40.9% presentan en un nivel de inteligencia
emocional alta o0 muy desarrollada, indicando que los adolescentes poseen habilidades
emocionales, sociales y personales. A diferencia del 1.1% indicando que, su inteligencia
emocional esta por debajo o por mejorar.

Respecto a la dimension cohesion de funcionalidad familiar, se encontré que prevalece
las familias desligadas donde los limites son rigidos entre los integrantes.

Respecto a la dimensién adaptabilidad de funcionalidad familiar, se encontré que prevalece

las familias cadticas donde no hay liderazgo ni orden entre los miembros.
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7.5
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VII. RECOMENDACIONES

Socializar los resultados obtenidos previa coordinacién oportuna con el departamento de
psicologia del Centro de Salud Materno Infantil de San Martin de Porres a fin de poder disefiar
estrategias enfocadas en el funcionamiento familiar y la inteligencia emocional.

Realizar un plan de trabajo en el departamento de psicologia, en base a talleres dirigidos a los
padres o apoderados con el fin de brindarles una psicoeducacion sobre la etapa de la
adolescencia para asi descubrir y conocer las capacidades de cada adolecente; entenderlos y
acompafarlos en su proceso de maduracion de una manera progresiva dicho esto, con el fin de
promover un ambiente familiar adecuado en cada hogar familiar.

Brindar psicoeducacion a los adolescentes mediante charlas acerca de su proceso de
maduracion y crecimiento que experimentan con el fin de vivir una adolescencia adecuada
plena y feliz en base a sus habilidades emocionales, personales y sociales para el buen
desarrollo dentro de su entorno.

Al personal de psicologia, involucrar a los adolescentes juntamente con sus familias mediante
dinamicas y estrategias de trabajos grupales en funcion de las habilidades emocionales y un
funcionamiento adecuado entre padres e hijos.

Disefiar, un registro detallado de cada adolescente, en base a los avances en la aplicacién de
programas y/o talleres, a corto, mediano y largo plazo, realizando un post test que ayude a

establecer si hay diferencia, mejorias en cuanto al desarrollo de la gestion emocional.
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IX.ANEXOS

Anexo A. Matriz de consistencia
Funcionamiento familiar e inteligencia emocional en adolescentes atendidos por el departamento de psicologia del C.S. Materno Infantil del
distrito de San Martin De Porres, 2023.

Planteamiento del problema Objetivos Hipdtesis Variables y Dimensiones Metodologia
General General General Método
¢Existe relacion entre funcionamiento | Determinar la relacion entre

familiar e inteligencia emocional en
adolescentes  atendidos  por el
departamento de psicologia del C.S.
Materno Infantil de San Martin de Porres
en el afio 2023?
Especificos

1.;Cuél es el nivel de funcionamiento
familiar que prevalece en
adolescentes  atendidos  por el
departamento de psicologia del C.S.
Materno Infantil de San Martin de
Porres?

2.;,Cudl es el nivel de inteligencia
emocional en adolescentes atendidos
por el departamento de psicologia del
C.S. Materno Infantil de San Martin de
Porres?

3.¢Existe relacion entre la dimension
cohesion  familiar e inteligencia
emocional en adolescentes atendidos
por el departamento de psicologia del
C.S. Materno Infantil de San Martin de
Porres?

4.;Existe relacién entre la dimension
adaptabilidad familiar e inteligencia
emocional en adolescentes atendidos
por el departamento de psicologia del
C.S. Materno Infantil de San Martin de
Porres?

funcionamiento familiar e inteligencia

emocional en adolescentes atendidos por

el departamento de psicologia del C.S.

Materno Infantil del distrito de San Martin

de Porres, 2023.

Especificos

1.1dentificar el nivel de funcionamiento
familiar que prevalece en adolescentes
atendidos por el departamento de
psicologia del C.S. Materno Infantil del
distrito de San Martin de Porres.

2.ldentificar el nivel de inteligencia
emocional en adolescentes atendidos por
el departamento de psicologia del C.S.
Materno Infantil del distrito de San
Martin de Porres.

3.Analizar la relacion entre la dimension
cohesién  familiar e inteligencia
emocional en adolescentes atendidos por
el departamento de psicologia del C.S.
Materno Infantil del distrito de San
Martin de Porres.

4.Analizar la relacion entre la dimension
adaptabilidad familiar e inteligencia
emacional en adolescentes atendidos por
el departamento de psicologia del C.S.
Materno Infantil del distrito de San
Martin de Porres.

El  funcionamiento  familiar se
relaciona significativamente con la
inteligencia emocional en
adolescentes  atendidos por el
departamento de psicologia del C.S.
Materno Infantil del distrito de San
Martin de Porres, 2023.

Especificas

La dimension cohesion familiar se
relaciona significativamente con la
inteligencia emocional en
adolescentes  atendidos por el
departamento de psicologia del C.S.
Materno Infantil del distrito de San
Martin de Porres.

La dimension adaptabilidad familiar
se relaciona significativamente con la
inteligencia emocional en
adolescentes  atendidos por el
departamento de psicologia del C.S.
Materno Infantil del distrito de San
Martin de Porres.

Funcionamiento familiar

v Cohesion familiar
v' Adaptabilidad familiar

Inteligencia emocional

Intrapersonal
Interpersonal
Adaptabilidad
Manejo de estrés
Estado de &nimo
Impresion positiva

AN N NN SR

Enfoque cuantitativo de alcance
descriptivo correlacional, disefio no
experimental, corte transversal.

Poblacién
372 adolescentes entre los 11 y 17
afios atendidos por el departamento de
psicologia de un Centro de Salud
Materno Infantil, en el distrito de San
Martin De Porres de la provincia
Lima.

Muestra
186 adolescentes con las mismas
caracteristicas de la poblacién en
estudio.

Muestreo
Probabilistico aleatorio simple

Instrumentos
Escala de Cohesion y Adaptabilidad

Familiar - FACES Ill. Olson et al.
(1985)

Inventario de Cociente Emocional-
ICE BARON. Baron. R (2022)




Tabla 7

Anexo B. Operacionalizacion de las variables

Matriz de operacionalizacion de las variables de estudio

Variables Definicion conceptual Definicion Dimensiones Indicadores Escala de Likert
operacional
Puntuaciones Cohesion 1,3,5,7,9,11,13, 1= Casi nunca.
(Lucia, 2019) afirma que el | medidas mediante familiar 15,17,19 2= Una que otra
funcionamiento familiar es | la  Escala de vez
el conjunto de interaccion | Cohesion y | Adaptabilidad 3= A veces.
Funcionamiento | entre los miembros de la | Adaptabilidad Familiar 2,4,6,8,10,12, 4= Con
familiar familia, que  permite | Familiar adaptada 14,16,18,20 frecuencia.
afrontar  las  diversas [a la  realidad 5= Casi
dificultades que surge en el | peruana por Bazo siempre.
hogar — Alvarez (2018)
constituida por 20
item.
Puntuaciones Intrapersonal | 3,7,17,28,31,43,53. 1= Muy Rara
(Mestre & Barchard, 2019) | medidas Interpersonal | 2,5,10,14,20,24,36,41,45 51,5550, vez
la inteligencia emocional | mediante el 2= Rara vez.
esta referida a la forma de | Inventario de | Adaptabilidad | 6,11,15,21,26,35,39,46,49,54,58. 3= A menudo.
Inteligencia comportarse de una persona | Cociente 4= Muy a
emocional socialmente aceptable | Emocional de | Manejo  de | 12,16,22,25,30,34,38,44,48,57. menudo
dentro o fuera de un | Baron(ICE) estrés
contexto. adaptada al | Estado  de | 1,4,9,13,19,23,29,32,37,40,47,50,56,60.
contexto peruano | &nimo
por Ugarriza y [jmpresion | 8,18,27,33,42,52.
Pajares  (2015) | positiva

constituida por 60
item.




Anexo C. Escala de Cohesion y Adaptabilidad Familiar (FACES 1)

Después de leer cuidadosamente, marque con una “X” lo que considere estar de acuerdo.

1 2 3 4 5
Casi nunca  Una que otra vez A veces Con frecuencia Casi siempre

N° | Describa como es su familia real

1 Los miembros de la familia se piden ayuda unos a otros.

2 En la solucion de problemas se siguen las sugerencias de los hijos.

3 Nosotros aprobamos los amigos que cada uno tiene.

4 Los hijos expresan su opinién acerca de su disciplina.

5 Nos gusta hacer cosas solo con nuestra familia inmediata.

6 Diferentes personas de la familia acttan en ella como lideres.

7 Los miembros de la familia se sienten mas cerca entre si que con personas externas
a la familia.

8 En nuestra familia hacemos cambios en la forma de ejecutar los quehaceres.

9 A los miembros de la familia les gusta pasar su tiempo libre.

10 | Padres e hijos discuten las sanciones.

11 | Los miembros de la familia se sienten muy cerca unos de otros

12 | Los hijos toman las decisiones en la familia.

13 | Cuando en nuestra familia compartimos actividades, todos estamos presentes.

14 | Las reglas cambian en nuestra familia.

15 | Facilmente se nos ocurren cosas que podemos hacer en familia.

16 | Nos turnamos las responsabilidades de la casa.

17 | Los miembros de la familia se consultan entre si las decisiones.

18 | Es dificil identificar quien es, o quiénes son los lideres.

19 | Launion familia es muy importante.

20 | Es dificil decir quien se encarga de cuéales labores del hogar.




Anexo D. Inventario de Cociente Emocional (ICE BARON)

1 2 3
Muy rara Vez Rara vez A menudo  Muy A menudo
N° | Describa segun su realidad
1 Me gusta divertirme.
2 | Soy muy bueno(a) para entender cdmo la gente se siente.
3 | Puedo mantener la calma cuando estoy enfadado.
4 | Me siento feliz.
5 | Me importa lo que les sucede a las personas.
6 | Me resulta dificil controlar mi ira.
7 | Es facil decirle a la gente como me siento.
8 | Me agradan todas las personas que conozco.
9 | Me siento seguro(a) de mi mismo(a).
10 | Me puedo dar cuenta como se sienten las personas.
11 | Sé como mantenerme tranquilo(a).
12 | Intento usar diferentes formas de responder a las preguntas dificiles.
13 | Pienso que las cosas que hago salen bien.
14 | Soy capaz de respetar a los demas.
15 | Me molesto demasiado por cualquier cosa.
16 | Me es facil comprender las cosas nuevas.
17 | Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos.
18 | Pienso bien de todas las personas.
19 | Espero tener la mejor experiencia en diferentes situaciones.
20 | Tener amigos es importante.
21 | Cuando me enojo en exceso, peleo con la gente.
22 | Puedo comprender preguntas dificiles.
23 | Me agrada sonreir.
24 | Intento no herir los sentimientos de las personas.
25 | No me doy por vencido(a) ante un problema hasta que lo resuelvo.
26 | Tengo mal genio.
27 | Nada me molesta.
28 | Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos.




29 | Sé que las cosas saldran bien.

30 | Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles.

31 | Puedo facilmente describir mis sentimientos.

32 | Sé como divertirme.

33 | Debo decir siempre la verdad.

34 | Puedo tener varias alternativas al responder una pregunta dificil, cuando yo quiero.
35 | Me molesto facilmente.

36 | Me agrada hacer cosas para los demas.

37 | No me siento muy feliz.

38 | Puedo usar facilmente diferentes formas de resolver los problemas.
39 | Soy una persona que demora en molestarse.

40 | Me siento bien conmigo mismo(a).

41 | Hago amigos facilmente.

42 | Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago.

43 | Para mi es facil decirles a las personas como me siento.

44 | Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en varias soluciones.
45 | Me siento mal cuando las personas son heridas en sus sentimientos.
46 | Cuando estoy molesto(a) con alguien, la molestia me dura por mucho tiempo.
47 | Me siento feliz con la clase de persona que soy.

48 | Soy bueno(a) resolviendo problemas.

49 | Me es dificil esperar mi turno.

50 | Me divierte las cosas que hago.

51 | Me agradan mis amigos.

52 | No tengo dias malos.

53 | Me es dificil decirle a los demas mis sentimientos

54 | Me disgusto facilmente.

55 | Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste.

56 | Me gusta mi aspecto fisico.

57 | Aun cuando las cosas sean dificiles, no me doy por vencido.

58 | Cuando me molesto, actuo sin pensar.

59 | Sé cuando la gente esta enfadada, aun cuando no dicen nada.

60 | Me gusta la forma como me veo.




Anexo E. Consentimiento informado

FUNCIONAMIENTO FAMILIAR E INTELIGENCIA EMOCIONAL EN
ADOLESCENTES ATENDIDOS EN UN CENTRO DE SALUD MATERNO
INFANTIL DE LIMA, 2023

Propésito del Estudio: Estamos invitando a su menor hijo/a participar en un estudio con la
finalidad de conocer la relacion entre el funcionamiento familiar y la inteligencia emocional del
adolescente. Mas alla de este propdsito, se obtendra un conocimiento valido para plantear futuras
acciones de mejora que promuevan el desarrollo integral de los adolescentes.

Procedimientos: Si usted acepta la participacion de su menor hijo/a en este estudio, se le entregara
un cuestionario que le tomara aproximadamente 30 a 35 minutos en ser llenado.

Riesgos y Beneficios: No existira riesgo alguno respecto a la participacién de su menor hijo/a en
esta investigacion, pues solo se le pedira llenar un cuestionario con preguntas cerradas. Asimismo,
su participacion no producira remuneracion y/o pago de ningun tipo.

Confidencialidad: No se divulgara la identidad de su menor hijo/a en ninguna etapa de la
investigacion, pues toda la informacion que se brinde sera usada solo con fines estrictos de estudio.
En caso este estudio fuese publicado se seguira salvaguardando su confidencialidad, ya que no se
le pedira en ningln momento sus nombres ni apellidos.

Se pone en conocimiento que Ud. puede decidir retirar a su menor hijo/a de este estudio en
cualquier momento sin perjuicio alguno.

6nsentimiento informado:

Acepto voluntariamente que mi menor hijo/a participe en este estudio luego de haber discutido los
objetivos y procedimientos del estudio con la investigadora responsable.

Padre o Apoderado Fecha

& Investigador Fecha /




