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Resumen

Este estudio tiene el principal objetivo de mejorar las condiciones para los pobladores
de Magdalena del Mar, me refiero a condiciones ambientales, aire menos contaminado, suelo
mas cuidado, mayor cantidad de areas verdes, mejoramiento de areas verdes existentes, es
decir, se aportd una investigacion que optimiza el Sistema de Gestion Ambiental; sabemos que
la Municipalidad es la encargada de este aspecto en una poblacién como magdalena, sin
embargo, existen muchos problemas que no puede resolver, debido a cuestiones politicas, falta
de presupuesto, etc. y que aun con todos esos detalles, es posible mejorar y ampliar las areas
verdes. Este estudio esta basado en la encuesta, los resultados han sido procesados con
principios de la estadistica inferencial, es una investigacion hipotético-deductivo, es mixto,
explicativo, observacional. Al optimizar el Sistema de Gestion ambiental, se soluciona el
problema de la deficiencia de las areas verdes, se mejora la calidad de vida, se tiene mas visitas
de turistas y las propiedades tendran mayor valor. La contaminacion ambiental es inminente,
todos debemos evitarlo, de otro modo no podremos frenar contaminar nuestro hogar, es decir
la tierra, hay muchos modos, entre ellos no consumir combustibles fosiles, pero, no es facil, es

un reto que todos debemos superar y el beneficio sera también para las proximas generaciones.

Palabras clave: Areas verdes, optimizacion, Sistema de Gestion Ambiental, contaminacion

ambiental.



Abstract

This study has the main objective of improving the conditions for the inhabitants of
Magdalena del Mar, I mean environmental conditions, less polluted air, more careful soil, more
green areas, improvement of existing green areas, that is, a research that optimizes the
Environmental Management System; We know that the Municipality is in charge of this aspect
in a town like Magdalena, however, there are many problems that it cannot solve, due to
political issues, lack of budget, etc. and that even with all these details, it is possible to improve
and expand the green areas. This study is based on the survey, the results have been processed
with principles of inferential statistics, it is a hypothetical-deductive investigation, it is mixed,
explanatory, observational. By optimizing the Environmental Management System, the
problem of the deficiency of green areas is solved, the quality of life is improved, there are
more tourist visits and the properties will have a higher value. Environmental pollution is
imminent, we must all avoid it, otherwise we will not be able to stop polluting our home, that
is, the earth, there are many ways, including not consuming fossil fuels, but it is not easy, it is

a challenge that we must all overcome and the benefit will also be for the next generations.

Keywords: Green areas, optimization, Environmental Management System, environmental

contamination.
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I. Introduccién

Esta investigacion esta referida a las areas o zonas verdes que toda ciudad debe contar,
enfocando el problema desde el aspecto local, teniendo en cuenta el mismo problema a nivel
nacional y siendo consciente que el problema es a nivel mundial, en primer lugar queremos
demostrar cuanto influye las areas verdes en la salud de los pobladores, puesto que sabemos
gue muchos contaminantes pueden ser eliminados hasta cierto grado; con areas verdes nos
referimos a suelos con vegetacion, los bosques naturales, jardines, etc., sin embargo nos
limitamos a mencionar en este estudio las areas verdes urbanas, que usados correctamente
lograremos paliar el problema de los contaminantes que hacen dafio a la salud de los
pobladores, se trata de definir la causa y solucion que beneficie la integridad fisica de las
personas, pues si los contaminantes no llegan a nuestros pulmones, por ejemplo, la integridad
fisica sera dptima, relativamente hablando, también el incremento de turistas es tema de esta
tesis, de hecho si Magdalena demuestra que los contaminantes estan controlados se tendra mas
visitas y por ende habrd una mejora econémica, también el incremento de valor de las
propiedades es consecuencia de la ampliacion de las areas verdes, simplemente si este distrito
esta libre de contaminantes seran los preferidos por los nuevos compradores, que cada vez estan
mejor informados en cuanto a estos temas. Se realizaran encuestas para obtener datos que la
propia poblacion y algunos trabajadores de la Municipalidad nos brindaran, obtenido dichos
datos se procesaran en el Excel y SPSS, luego se usaran para la demostracion de hipotesis y
finalmente se podra tomar las decisiones que sean necesarias para corregir los problemas con

que cuenta el distrito en la actualidad en cuanto a areas verdes se refiere.
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1.1. Planteamiento del problema

El problema de la contaminacién ambiental ocurre a nivel mundial, nuestro entorno esta
contaminado principalmente por el consumo de combustibles, usados en los diferentes tipos de
vehiculos, problema que se observa en todo el mundo, pues el modo econémico en esta
actividad es el uso de combustibles fosiles, por ello debemos contar con areas verdes, con 9 a
11 m? como minimo por persona, cabe mencionar que los productos de la combustion
ocasionan enfermedades al sistema respiratorio. En algunos lugares del Peru ya se cuenta con
jardines verticales 0 muros verdes, es una iniciativa interesante y que deben imitar otros

entornos, existen paises donde este tipo de jardines protegen la salud de los pobladores.

1.2. Descripcion del problema

Figura 1.

Cantidad de area verde en Lima por pobladores.

Superficie de area verde urbana por habitante en Lima Metropolitana

[+
4

. e 2018

304

254

N \\iagdalena Del Mar
20 | 2018 :3.98

Ancon El Agustino Lurin Rimac Santa Anita

Nota: Tomado de (Sistema Nacional de Informacion Ambiental, 2022)
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Segun el Sistema Nacional de Informacién Ambiental (2022), Magdalena del Mar
contaba con 4 m? de areas verdes por persona el afio 2016 y el 2018 con 3,98 m? por persona;
de acuerdo a (RPP Noticias, 2021) indica que mientras que la ONU recomienda 16 m? de zonas
verdes por poblador la Organizacion Mundial de la Salud recomienda 9 m?. Como puede
observarse en la figura anterior Magdalena no cuenta con suficientes areas verdes, se encuentra
en el promedio, se comprueba que Miraflores que se encuentra en el grafico al lado derecho

del grafico de Magdalena tiene més de tres veces la cantidad de areas verdes.

Las areas verdes, son zonas de la ciudad que contienen seres vivos, tales como arboles,
arbustos, hierbas, flores, es decir, areas con vegetacion, estas plantas necesitan didxido de
carbono (CO») para su fijacion mediante la fotosintesis, debido a este fendmeno al contar con
areas verdes habra mayor consumo de CO2, asi, se purifica el aire y se evita el
sobrecalentamiento, mantienen la humedad, reducen la temperatura al evaporar el agua,
mejoran la estética y como tal estimulan a las personas a estar contentas, a ejercitarse, a pasear,
etc.; ademas (RPP Noticias, 2021) nos informa que en tiempos de pandemia reducen el riesgo

al contagio de la Covid-19.

También, estd comprobado que las plantas ayudan a combatir la polucidn puesto que
capturan las particulas (PMzs) dafiinas que respiramos, asimismo el impacto es positivo en
cuanto a que los arboles extraen el 6xido de nitrogeno (N2O) del aire. Los beneficios de las
areas verdes son muchas, por lo que debemos cuidarlas y la Municipalidad es la mejor indicada
para protegerlas, ampliar las areas, etc. Toda entidad edil cuenta o debe contar con una gestion
del medio ambiente y sin embargo en el distrito de Magdalena salta a la vista la deficiencia de
esta gestion, porque gran parte de las zonas verdes estan descuidadas, no incentivan a sembrar

plantas en los hogares, tampoco informan a los ciudadanos sobre las bondades de las plantas
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para evitar la contaminacion. Dentro de esta gestion también deberia tenerse en cuenta la

division de las areas para personas y animales (mascotas).

De acuerdo a la opinion siguiente, podemos comprobar que la gente de hoy estd mejor
informada y quiere defender las areas verdes: se tiene contradicciones entre los pobladores y
el gobierno local en relacion a las areas verdes reducidas. Existe disputa constante entre
pobladores y autoridades municipalidades por conservar o no las areas verdes para tener mas
amplios los carriles. En estos tiempos es inimaginable la destruccion de una huaca. En las
décadas de los 50 y 60 se consideraban terrenos libres para equipar con construcciones
publicas, pero ahora es una profanacion, recuerda. De igual modo ocurrié, y continda
ocurriendo con cada parque y demas areas verdes, de los cuales se aprovechan las entidades
ediles al instalar postas, mercados y demas servicios publicos. Este docente cree que los
pobladores analizan y comprenden que tales costumbres no deberian continuar y estan
dispuestos a defender cada espacio publico que les pertenece. Las infraestructuras son males
necesarios, sin embargo, construyamos sin perjudicar y beneficiando en forma directa a los
pobladores y que el impacto ambiental sea menor y hagamos realidad lo que este proyecto

genera: un parque (Avila, 2015).

Por todo lo anterior, la gestiéon de la Municipalidad de Magdalena del Mar, debe tener
en cuenta que hace falta mas areas verdes, tener en cuenta también que las areas verdes atraen
turistas e incrementan el valor de las propiedades, por lo que se debe poner mucho esfuerzo

para lograr la mejora y ampliacion de las zonas verdes en el distrito de Magdalena.

La intencion principal de la presente tesis es demostrar mediante un estudio basado en

encuestas, que hay necesidad de tener mayor cantidad de areas verdes ademas de mejorar las
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zonas verdes con que ya contamos y para ello, que es necesario la optimizacion el Sistema de

Gestion Ambiental de la Municipalidad distrital de Magdalena del Mar.

1.3. Formulacion del problema

1.3.1. Problema General

- ¢En qué medida la optimizacion del Sistema de gestion ambiental influye en la

mejora y ampliacion de las areas verdes en el Distrito de Magdalena del Mar?

1.3.2. Problemas Especificos

- ¢Como influye en la calidad de vida de los habitantes la optimizacién del Sistema de

Gestion Ambiental para las areas verdes, en el distrito de Magdalena del Mar?

- ¢Como influye en el incremento de turistas la optimizacion del Sistema de Gestion

Ambiental para las areas verdes, en el distrito de Magdalena del Mar?

- ¢Cbmo influye en el incremento del valor de las propiedades la optimizacién del
Sistema de Gestidbn Ambiental para las areas verdes, en el distrito de Magdalena

del Mar?

1.4. Antecedentes

1.4.1. Antecedentes Internacionales

Segun Valenzuela (2017) en su tesis de maestria: “Normas constructivas para

implementar techos verdes que contribuyan a mitigar el cambio climéatico en concordancia con
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las metas y medidas del PANCC”, resumio6 que desea hacer realidad bases necesarias para tener
normas para afadir en cada instrumento de planificacion territorial considerando el Plan de
Accién Nacional del Cambio Climatico para los afos siguientes, de este modo respaldar a Chile
para realizar contribuciones ambientales reduciendo la constante emision de los gases
contaminantes que tienen efecto invernadero antes de los proximos 4 afios. En su introduccion
menciona que el desarrollo de Techos Verdes Chilenos, se debe al impulso principal de la
certificacion ambiental LEED, CES, implementandose en Hospitales y Centros de Salud
publicos recién construidos. Comparado a un jardin este difiere del Techo Verde porgue en este
altimo, debajo de las plantas existe separacion de estas con la tierra con una técnica adecuada,
ademas hay aislamiento térmico y acustico, mejora el drenaje del agua de las lluvias e
impermeabiliza el edificio. Como se aprecia es necesario tener nuevas normas para nuestro
pais, asi implementar Techos Verdes beneficiosos para el medio ambiente. El problema indica
que el PANCC propone afiadir infraestructuras con areas verdes, para mitigar principalmente,
sin embargo, aun no es posible afiadir esta tecnologia por la falta de conocimientos y cuestiones
estandar de Techos Verdes. Es motivo por el que se instala un jardin sin las técnicas que tengan
cuestiones ambientales, que son problema porque el costo de mantencion as alto, se tienen
fallas en sus funciones, mal disefiados y no brindan prestacién ambiental, Por ello se cree que
los Techos Verdes son costosos, no se animan a incorporarlos por las dudas en sus
edificaciones. El objetivo es caracterizar cada sistema y beneficios del techo Verde, revisando
bibliografia y combinando con las experiencias laborales de disefio, construcciones,
mantenimiento, etc. La hipOtesis expresa aportar propuestas para tener bases de normativas
constructivas que permitan la implementacion de un Techo Verde, que porte mitigacion de

cambio climatico concordando con cada meta y medida del PANCC.
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La investigacion de Valenzuela estd muy relacionada con este estudio, por lo que es
considerado muy importante como antecedente para considerar sus diferentes aspectos como

ejemplo para mi trabajo.

De acuerdo a Sosa (2015), en su estudio: “Contaminacion ambiental por material
particulado y compuestos organicos volatiles en la ciudad de Tandil, provincia de Buenos
Aires”, resumid que: Se contamina el aire por varias actividades que contribuyen en diferente
magnitud. Por proteger este componente ambiental los esfuerzos se dirigen en dos direcciones,
una buscando a largo plazo la detencion de los problemas que son consecuencia de los
contaminantes como el cambio climatico, el efecto invernadero, etc. y la otra los que a corto
plazo luchan para detener los efectos que hacen dafio a la salud humana. De acuerdo a la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) hasta dos millones de personas pierden la vida en
forma prematura anualmente debido a que el aire esta contaminado en cada espacio abierto y
cerrado. La atmdsfera de la zona también es contaminada por las actividades urbanas. Como
ejemplo tenemos las ciudades de México, Santiago de Chile, Los Angeles, Nueva Deli, Buenos
Aires, y otros; que tienen problemas ambientales reconocidos por sus sociedades. En pequefias
ciudades o intermedias se tiene la inconveniente de la carencia de recursos tecnologicos y
capital humano para tener una visién de la condicion local. Tandil, urbe Argentina, comparado
con otros de su entorno es un municipio que tiene un alto incremento de poblacién urbana
medio-grande, que permite el menoscabo de calidad atmosférica debido a las actividades
industriales de fundiciones, y éstas descargan efluentes gaseosos en el casco urbano, ademas
hay aumento del parque automotor. Este trabajo de tesis doctoral ha tenido el objetivo de
determinar la calidad del aire, en especial compuestos organicos volatiles COV, PM1oy PM2s
ademas compuestos que adsorbe, la ciudad mencionada, se identificé y evalud el riesgo con
relacion a la salubridad, ademas la elaboracion de indicadores propuestos en una red de

vigilancia que ayudara en la evaluacién de los problemas estudiados y como evoluciona
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temporalmente para facilitar herramientas y ayude a tomar decisiones. Se realiza cada
observacion en tres entornos urbanos diferentes, industrial / centro / control. Cada fuente de
emisiones al aire es descrita y caracterizada por informacion de campo; se usa la encuesta a
personas calificadas que informan conocimientos de cada condicion operativa de cada industria
de fundicion. Asimismo, las caracteristicas del parque automotor, se logra con las bases de
datos de la Oficina que reguladora de observacion Técnica Vehicular y analizamos con
estadistica descriptiva y con ayuda del programa Infostat. Como resultado se indica riesgos
individuales de enfermar por cancer (RICV) por benceno en cada zona estudiada en el orden
de 1 x 10, pero el mas alto RICV sucede en la zona central, y bajo en el grupo control.
Asimismo, la ) BaP eq. de HAP en PMio y PM2s indica un aumento en el riesgo de cada
individuo de enfermar con céncer que supera lo que indica la USEPA de 1 x 10, sin embargo,
se hallan proximos a 9 x 10 que es el limite, que recomienda la OMS. Concluyendo: los
resultados que se alcanzan, conjuntamente con la caracterizacion de cada principal fuente
emisora, nos da una vision de las condiciones actuales de la situacion. Estas condiciones son
puntos de importante inicio para puedan tomar decisiones en el gobierno local desde la gestion
ambiental, sobre el aire, pues este es uno de los primeros estudios de estos temas realizados en

la esta ciudad.

El estudio de Sosa nos hace reflexionar sobre el aire, sus contaminantes sus condiciones
en un poblado similar a poblados en Perd, por lo que, la idea de las areas verdes podria ser

parte de la solucidn de estos casos.

Seglin Mufioz (2014), en su Tesis referido a: “Accesibilidad a las Areas Verdes Urbanas
como Espacios Publicos, El caso de ciudad Juarez, Chihuahua”, concluyé que respecto de las
personas que frecuentan los espacios publicos, se puede decir que cada persona en la ciudad
reconozca la utilidad de las areas verdes en la ciudad. Esto con el fin de concientizar a la

poblacién que las areas verdes deben ocupar mas espacios publicos, ain no se haya destinado
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para tal uso. Inclusive informarse si se tiene bienes sustitutos que probablemente afectarian su

seleccion.

En la utilizacion de estos espacios no se afecta el género y sus condiciones en gran
medida, en cambio la edad probablemente afecta inversamente. En otras palabras, los usuarios
de mayor edad usan menos estas zonas y viceversa. En lo referido a enajenacion durante el uso
de estas areas, podria incrementarse donde hay acentuada marginacion social, inclusive no muy
acentuada. También, se contempld la confortabilidad o la cuestion térmica, como posibles
factores para el uso de las zonas verdes ya que son espacios publicos, siendo que durante los

meses de verano y primavera son ocupados mayormente que en invierno.

1.4.2. Antecedentes Nacionales

Segun Quispe (2017), en su Tesis: “Situacion de las Areas Verdes Urbanas en Lima
Metropolitana”, concluyd que en la actualidad la capital del Perd ocupa el lugar 2 en zonas
verdes per-capita, primero estd Moquegua y La Libertad en el lugar 3. Se debe crear mas zonas
verdes en nuestra capital para superar la cantidad de 3,34 m? de zona verde por poblador y
aproximarnos a 9 m?/persona recomendada por la OMS. Lima provincialmente hablando,
dispone de 29 729.352 m? del denominado area verde cuidados por las municipalidades. Cada
gobierno local realiza tratamientos distintos a las areas verdes, teniendo en cuenta el grado de
importancia. Se tiene a Santa Maria y San Isidro distritos que tienen mas areas verdes per

capita, en cambio Villa El Salvador dispone de poca area verde per capita.

El ejemplar de zona verde de alto porcentaje con relacion a las areas verdes se tiene en
parques con un 51% y en bermas con un 32% aproximadamente, y solo con 1 % en plazas y
Parques zonales y ecoldgicos. El desarrollo urbano, incrementa la contaminacion, y se tiene

pérdidas de especies y dafio cubierta de areas verdes, impactando en el ecosistema
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caracteristico de Lima. Son muchos factores los que impiden el crecimiento de las zonas
verdes, por ejemplo, la carencia del liquido elemento, la pésima clasificacion de cada planta 'y
el poco cuidado de las zonas verdes en la actualidad. Se pueden usar otras alternativas para
solucionarlo y ejemplo son mejorar el disefio, usar plantas que no requieran mucha agua, la
distribucion correcta del agua, tratamiento adecuado de las aguas residuales, capacitacion
constante a los trabajadores y promocionar el cuidado medio ambiental, que deberan

implementarse y asi mejorar las areas verdes.

Segun Lopez (2014), en su Tesis referido a “Evaluacion del Estado Ambiental del
Distrito de Trujillo y su influencia en la Edificacion de Ciudad Sostenible”, manifesto que, de
las 25 variables que se evaluaron con la técnica de revision de documentos y entrevistando,
utilizando el modelo de sostenibilidad de Gilberto Gallopin, el 64%, es decir 16 variables,

vienen contribuyendo al apoyo de sostenibilidad necesaria en Truijillo.

El porcentaje por precedencia de acuerdo a aspectos ambientales tendriamos: areas
verdes que favorece con 100% de cada variable (5 de 5); el bien agua con 80% de cada variable
(4 de 5); cada residuo solido con el 50% (4 de 8) y al final lo que minimamente estaria
colaborando es la calidad de aire que solamente contribuye con 43% (3 de 7); cada variable
aporta al bienestar de los pobladores en el distrito de Trujillo, y solo 9 variables que equivalen
al 36% no contribuyen al bienestar y por ello nada aportan a la cuestion sostenible del distrito,
y la percepcion del 50,3% de encuestados asegurd que se progreséd con la calidad ambiental,
otros 49,7% manifestaron que poco 0 nada se ha realizado para mejorar este aspecto, por ello

Se propone acciones a trabajar para acceder a la sostenibilidad de la ciudad Distrital de Trujillo.
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1.5. Justificacion de la Investigacion

La investigacion se justifica, teniendo en cuenta que hoy en dia la contaminacion
ambiental viene secundada por la presencia en el ambiente de cualquier componente sea de tipo
fisico, quimico o bioldgico o tal vez de una mezcla de algunos elementos en cada lugar que
podrian ser dafiinos para la salud, la integridad o efecto de bien de los pobladores, 0 que también
podrian perjudicar la vida de las plantas o animales. Por ello el estudio tratandose de la situacion
de hoy en dia en los distintos distritos del pais requiere la maxima atencion de las autoridades de

turno.

La metodologia usada consiste en buscar informacion entre las personas idoneas y el
poblador mismo, sabemos que el conocimiento se obtiene de la mayor cantidad de fuentes y
serd el mismo residente quien decida por los cambios necesarios en la Gestion del medio

ambiente en el distrito de Magdalena.

Es importante esta investigacion, porque hoy en dia en las ciudades del mundo y de
nuestro pais, los espacios verdes son elementos que se le conocen como factores vitales para la
calidad de vida del ser humano por sus aspectos ambientales, sociales y por su repercusion en
la salud, teniendo en los arboles y plantas, con enorme vegetacion para que la poblacién
obtenga niveles adecuados de bienestar, libre del polvo de las ciudades, un ambiente de relajo
de desastres y sobre todo mantener un efectivo y saludable ritmo de vida y sostenimiento en el
futuro, la futura fachada del distrito sera motivo de copia en otros lugares, es decir, la

importancia de la abundancia de las areas verdes es a nivel mundial.
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1.6. Limitaciones de la investigacion

Al realizar las encuestas muchas personas requieren mas informacion para responder a
las preguntas, ademas necesitan conocer acerca de los temas de la investigacion, las personas
que colaboraron con esta investigacion lamentablemente no son los indicados, pues el costo de
la investigacidn seria muy alto si se hubiera contratado personas con dichos conocimientos y

el tiempo de esta actividad se habria extendido en exceso.

Mi estudio esta referido al distrito de Magdalena, para lograr un estudio mas amplio, se
requiere de inversion, que no es factible, puesto que lo realicé en forma individual, sin embargo,
los principios de este estudio, podrian utilizarse en otros distritos similares. Al realizar las
encuestas muchas personas no tienen el tiempo necesario o la paciencia para escuchar las
preguntas, por lo que es tedioso y se debe tener mucho tino para realizarlos. Otra limitacion
que puedo indicar, son las encuestas a los trabajadores de la Municipalidad, no quieren

comprometerse con las respuestas ya que por cuestiones politicas respetan a su entidad.

1.7. Objetivos

1.7.1. Objetivo General

- Determinar en qué medida la optimizacion del Sistema de Gestion Ambiental
influye en la mejora y ampliacion de las areas verdes en el Distrito de

Magdalena del Mar.
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1.7.2. Objetivos Especificos

- Establecer como influye en la calidad de vida de los habitantes la optimizacion
del Sistema de Gestion Ambiental para las areas verdes, en el distrito de

Magdalena del Mar.

- Establecer como influye en el incremento de turistas la optimizacion del Sistema

de Gestion Ambiental para las areas verdes, en el distrito de Magdalena del Mar.

- Establecer como influye en el incremento del valor de las propiedades la
optimizacion del Sistema de Gestibn Ambiental para las areas verdes, en el

distrito de Magdalena del Mar.

1.8. Hipdtesis

1.8.1. Hipotesis General

- La optimizacion del Sistema de Gestibn Ambiental influye en la mejora y

ampliacion de las areas verdes en el Distrito de Magdalena del Mar.

1.8.2. Hipotesis Secundarias

- La optimizacion del Sistema de Gestion Ambiental para las areas verdes, influye

en la calidad de vida de los habitantes en el distrito de Magdalena del Mar.

- La optimizacion del Sistema de Gestion Ambiental para las &reas verdes,

predomina en el incremento de turistas en el distrito de Magdalena del Mar.
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- La optimizacion del Sistema de Gestiobn Ambiental para las areas verdes, influye

para incrementar el valor de las propiedades en el distrito de Magdalena del Mar.
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I1. Marco Teorico

2.1. Gestiodn

La gestidn para muchos autores es sindGnimo de administracion, otros opinan que dichos

conceptos se complementan.

Administrar es un procedimiento por el cual coordinamos y optimizamos cada recurso
de grupos sociales para ser mas eficaces, eficientes, productivos, competitivos y tener mas

calidad para alcanzar objetivos y obtener la eficiencia al maximo (Minch Galindo, 2018).

Segun este autor la administracion tiene un concepto por el cual se considera sinbnimo
de gestion, y sigue afirmando que otros autores afirman que administracion y gestion se
complementan. Actualmente, administrar y gestionar son importantes para el desempefio de
toda empresa o grupo social, y definitivamente son indispensables para ser competitivos en el
mundo globalizado. Mediante los métodos de gestion se abrevian los trabajos y establecemos

cada principio, método y procedimiento para alcanzar mayor productividad y eficiencia.

La gestion alcanza una competencia integradora que permite la coordinacién de

recursos y esfuerzos (Minch Galindo, 2018).

2.2. Gestion Ambiental

La Gestion Ambiental es un aspecto dedicado a la administracion de recursos
relacionados con la Politica Nacional Ambiental, Segun el INEI (2014, P.397) se define la

gestion ambiental como procesos permanentes y continuos, como la administracion de cada



25

interés y recurso en relacién con cada objetivo de la Politica Nacional Ambiental, siendo
procesos permanentes y continuos, para favorecer el aspecto de calidad de vida de cada
poblador, ademas el desarrollo de cada actividad econdmica, el progreso de los ambientes
urbano y rural, y la preservacion de los bienes naturales de nuestro pais, y demas objetivos. La
poblacién con buena informacién tiene interés participando siempre en cada proceso de
atencion, controles y cuidado del medio ambiente, por lo que exige al gobierno celeridad en

aportar solucion a cada problema ambiental y la inclusion de lo justo del medio ambiente.

Un principio importante que conduce la gestién ambiental en nuestro pais dice que es
obligatorio el cumplir con la Politica Nacional Ambiental, el Plan y la Agenda Nacional de

Accion Ambiental y toda norma transectorial que se aporten para lograr sus objetivos.

2.3. Medio Ambiente

Actualmente cada elemento natural, social y artificial indisociable, asi tenemos cada
aspecto global, econémico, cultural, social, tecnoldgico, estético, etc. que pueden interactuar
en forma permanente, es la idea de medio ambiente, también este concepto, tiene una relacion
profunda con la calidad de vida en cada sociedad, la limitacion de cada recurso econémico y

el desgaste del mundo (Bergamini et al., 2021).

Otro concepto, es cualquier lugar donde se desarrolla cada organismo interactuando con
cada factor o elemento diferente, que tienen vida o no ademas de todo lo artificial que esta

organizado en diferentes sistemas (Bergamini et al., 2021).

Sin embargo, los primeros conceptos estaban relacionados con la politica, que
simplemente deslegitimizaba las interacciones de las sociedades y el ambiente, (Bergamini et

al., 2021).

La preocupacion del hombre por el medio ambiente ha logrado lo siguiente:
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Tabla 1

Cumbres dedicadas al Medio Ambiente

Afio Cumbre

1972 Cumbre de la Tierra de Estocolmo

1992 Cum.bre Mundial de la Tierra de Rio de
Janeiro

2002 Cumbre de la Tierra de Johannesburgo

2012 Cumbre Rio+20

Nota: tomado de Gestion del Cumplimiento Ambiental por Bergamini et al. (2021, p. 37).

2.4. Conciencia Ambiental

Este concepto es muy reciente en el mundo, el inicio podria ser el libro de Rachel
Carson de 1962 titulada primavera silenciosa, que dio origen al movimiento ecologista
contemporaneo, ella expone la utilizacion de pesticidas y su desenlace negativo, el cambio de
la poblacidn de las aves, el ciclo natural de nuestra flora, la alteracion del agua subterranea y
la muerte y enfermedad que sufre cada persona en el mundo e indicando que fumigar es
enfrentarse contra la vida. Luego de la publicacion, se investigaron los usos indebidos de los
pesticidas, se reguld y prohibié estos compuestos y se crearon Agencias de Proteccion
Ambiental en Estados Unidos dando bajas importantes a industrias agricolas y quimicas y, lo
mas importante concientizd que hay una relacion profunda del medio ambiente y la salud

publica (Bergamini et al., 2021).
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2.5. Medio Ambiente Natural

Es el producto de la interaccion de fuerzas naturales, donde el hombre no ha influido

significativamente en ella (Borderias & Martin, 2012).

2.6. Medio Ambiente Antropico

Es la combinacién de cada elemento fisico-natural, social, cultural, econémico y
perceptual, que se interrelacionan entre ellas con todas las personas y con cada agrupacion en
la que conviven, influyendo asi en sus formas, caracteristicas e interrelaciones. Deducimos que
el hombre es el principal elemento que transforma el medio ambiente natural para beneficio de

si mismo (Borderias & Martin, 2012).

2.7. Elementos del medio ambiente urbano

Los ambientes urbanos se caracterizan por tener parte del medio natural y de parte de

elementos que el hombre crea (Borderias & Martin, 2012).

2.7.1. Elementos naturales

Los componentes abidticos como el aire, agua, tierra, luz del sol, minerales e
hidrocarburos, los que tienen vida, la flora y fauna y lo que percibimos, los paisajes, valles o
llanuras son los elementos naturales de toda ciudad, permiten el desarrollo de los asentamientos
urbanos, pero son muy fragiles al suceder las interacciones con las actividades del hombre

(Borderias & Martin, 2012).
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Los ambientes urbanos varian en su configuracion dependiendo de la combinacion de
los elementos mencionados y de como lo usan, por ello se forman unidades ambientales
caracteristicos en el total urbano. En cada ciudad varia la calidad el agua, del aire y la cantidad
de contaminacion, el aire se contamina mas en zonas cuyo parque automotor en intenso que en
un pargue, los espacios publicos varian por cada tipo de zona, las construcciones tienen
distribucion muy diferente en cada lugar, asimismo el tratamiento del agua, la eliminacién de
residuos solidos, tienen diferentes manejos. Es necesario conocer las caracteristicas y la
utilizacion de cada elemento en una unidad ambiental urbano, veamos cada componente

(Borderias & Martin, 2012).

a. La Atmosfera, es la capa de aire que circunda la tierra cubriendo la hidrosfera y
también la litdsfera, tiene las condiciones para albergar vida en nuestro planeta, por lo que es
necesario conocer sus caracteristicas para evitar el exceso de contaminacion, en este caso la
polucion. Otras caracteristicas como la temperatura, humedad y presion indican cada condicion
del clima, los diferentes microclimas, etc. (Borderias & Martin, 2012).

En las ciudades la composicion es alterada por cada sustancia quimica emitida, por el
gas nocivo que afecta la salud, por lo que es vulnerable a la contaminacion. El parque automotor
es el principal contaminante emitiendo el 80% del mondxido de carbono, otros como las
fabricas, la produccion de energia eléctrica, la calefaccion doméstica y la quema de residuos
solidos (Borderias & Martin, 2012).

El mismo autor no explica que el clima es predecible teniendo en cuenta la humedad,
la temperatura y los vientos, sin embargo, en lugares urbanizados se crean microclimas, que no

se comparan a los circundantes.

Si la poblacion se incrementa diez veces, la temperatura aumenta en 1°C, por el uso de
energias secundarias, debido también a la capacidad de absorcion del suelo y efecto

refrigerador restringido (Borderias & Martin, 2012).
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La evapotranspiracion en la ciudad es minima por tener pocas areas verdes por lo que
la humedad es menor que en otras zonas. Hay mayor cantidad de nubes en las poblaciones

puesto que la contaminacion del aire favorece la condensacion (Borderias & Martin, 2012).

Los vientos cambian de direccion y velocidad, pues estas circulan por las calles y los

edificios impiden su normal desplazamiento (Borderias & Martin, 2012).

b. La hidrésfera, Indispensable para la vida, es el agua que en nuestro planeta se
encuentra en estado liquido, sélido y gaseoso, la calidad de este elemento es alterada en las
ciudades y la cantidad es minima por la poblacién que se incrementa muy rapidamente. EI ser
humano ha cambiado el ciclo del agua en los lugares poblados, vierte agua contaminada, utiliza
cada vez mas cantidad por el crecimiento de la poblacion, todo esto puesto que la cobertura
natural, es decir las areas verdes han sido destruidos y como tal aumenta la erosion, por
ejemplo, las fabricas emiten gases que producen lluvias acidas, es decir, hay excesiva

contaminacion del agua (Borderias & Martin, 2012).

c. La litdésfera, son las tierras que emergieron y que permiten el desarrollo de la vida
animal y vegetal en ambientes naturales y en la ciudad o en el ambiente urbano la del hombre,
las tierras actualmente tienen un valor econdémico y, por ejemplo, muchas zonas son explotadas
puesto que tienen minerales o petrdleo, pero la contaminacion es constante por lo que en el

futuro requerird remediacién (Borderias & Martin, 2012).

d. La biosfera, alberga vida, permite la supervivencia de seres vivos de diferentes
especies, tiene condiciones muy importantes, alimentos y materiales necesarios para
convertirlos en elementos dtiles para el hombre. Para perfeccionar probablemente la
biodiversidad en la ciudad es el green city, cuyo objetivo es convertir los parques urbanos en
parques ecologicos, que tengan caracteristicas naturales, y ampliar los lugares abandonados.

Se necesita para ello terrenos de algunas hectareas, que se encuentren dentro de la ciudad, en
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zonas densas, se tiene como ejemplo, el parque ecolégico americano Toronto Ecology Park,

del barrio Annex en el mismo Toronto (Borderias & Martin, 2012).

2.8. Medio ambiente. Aspecto ambiental

Es necesario comprender y diferenciar estos conceptos, un aspecto ambiental podria
incidir sobre el medio ambiente, el siguiente autor nos hace reflexionar que medio ambiente no

es lo mismo que aspecto ambiental:

La definicion de medio ambiente podria resumirse a un area en el cual trabaja una
organizacion, que incluye el aire, agua, suelo, recursos naturales, flora, fauna, el ser humano y

sus diferentes relaciones.

Asimismo, definimos aspecto ambiental como productos de cada actividad, producto o
servicio de organizaciones que estdn muy relacionados con el medio ambiente. Por ello, un
aspecto ambiental es lo que algunas actividades, productos o servicios genera (tales como
emisiones, vertidos, residuos, ruido, consumaos, etc.) que incide o podria influir sobre el aspecto
ambiental, es el medio de la naturaleza que recepciona cada aspecto ambiental e, inclusive cada

ser viviente que habita estos medios (Carretero, 2018).

2.9. La Salud

Una persona con buena salud es el que se mantiene fisica y mentalmente en equilibrio,
permitiendo el desenvolvimiento de cada capacidad en ambientes naturales y sociales, entonces
su produccidn sera efectiva y ademas su participacion social sera mas activa en la comunidad

donde se desenvuelven (Caiiizares & Carbonero, 2016).
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Tener buena salud es vivir en ausencia de afecciones y de cualquier enfermedad, es
mantener el bienestar ya sea fisicamente, mentalmente y socialmente, este concepto conlleva a
cada organizacion especializada en estos temas a concebir procesos de promocion, asistencia

y educacion para la salud (Franco & Requiero, 2017).

2.10. Calidad de Vida

Es cada condicion material y espiritual que aportan efecto positivo a los individuos en
las dimensiones fisica, emocional, profesional, espiritual, intelectual, ambiental y social,
ademas en cada posibilidad, perspectiva individual y su espacio social (Cafiizares & Carbonero,

2016).

Siendo la salud una concepcion de aspiracién de salud, se confunde muchas veces con
calidad de vida, este ultimo necesariamente influye en la salud y deberia tener condiciones

ambientales antecedentes (Franco & Requiero, 2017).

Toda persona que tiene felicidad, es independiente y se ha realizado personalmente se
dice que la calidad de vida estd mejorando, para concretar esta idea cada persona debe concebir

la idea de lo agradable y valiosa que es la vida (Escuder, 2014).

Los factores para la calidad de vida son externos e internos, el externo es lo
proporcionado por la sociedad en el que vivimos, que brindan servicios sociales, programas de
salud ayuda para personas con pocos ingresos, solidaridad con personas discapacitadas para
frenar toda accidn discriminante e incentivar la integracion de cada miembro de la poblacion

(Escuder, 2014).

Los internos se basan en ser optimistas, perceptivos al control, adaptarse, etc. para

mejorar aun mas la calidad de vida, a que tener mejor actitud para solucionar los problemas y
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retos, tener optimismo ante un problema de salud, hay que ser mas sociables y participar en el

barrio y familiares (Escuder, 2014).

2.11. La Contaminacion

Nuestro planeta es capaz de realizar reciclados y eliminacion, de residuos provenientes de todo
ser vivo incluido el hombre, pero tiene un limite, si estos residuos pasan esta capacidad se dice

que hay contaminacion (Borderias & Martin, 2012).

2.12. Contaminacién Ambiental

La Contaminacién Ambiental es el problema mas complejo que tiene la sociedad actual,
porque antes de la Revolucion Industrial adn la contaminacion no era alarmante como en estos

dias.

Segun el siguiente autor, mejorar la condicion de vida, nos obliga a expandirnos y

contaminar nuestro medio y luego tenemos que revertirlo:

El mundo globalizado y la intensa crisis cultural, social y ambiental, caracteristicos de
inicios del Tercer Milenio, complicaron los ya intensos dilemas socioambientales globales, que
son el efecto invernadero, la reduccion de la biodiversidad, el hambre y los trastornos sociales,

gue demuestran cuan, importante es construir nuevos modelos de desarrollo econémico.

En el intento por encontrar insuperables condiciones de vida, aumento de riqueza y
ampliacion del consumo por grupos de las clases sociales mas beneficiadas, el ser humano se
ha dedicado a explorar los recursos naturales de maneras cada vez mas exigentes.
Consecuentemente, el medio ambiente ha experimentado grandes cambios, que impactan a

millones de pobladores en la tierra en cuanto a su vida.
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Desde este punto de vista, es necesario inculcar las costumbres de Educacion Ambiental
en cada proceso de sensibilizacién y movilizacion de pobladores para lograr acciones que
favorezcan la sostenibilidad. En Especial los valores, actitudes y habilidades se incorporen a la

vida cotidiana para comprometerse con sus responsabilidades (Joaquim, 2020).

2.12.1. Contaminacion de la Atmosfera

La atmdsfera esta siendo contaminado por varias causas, es parte de nuestro planeta que

esta siendo afectado y que debemos tener cuidado de no continuar dafiandolo:

El cambio climatico ademéas complica los problemas del cambio de caracteristicas de la
atmosfera y, al igual que los especialistas en clima, los especialistas de la salud envian cada
vez mas avisos de advertencia. Toda ciudad se ve especialmente afectada, pero no se libra ni
el campo. Se debe tomar medidas concretas ya, para evitar riesgos de la salud que proviene de

la contaminacion atmosfeérica. (Integral, 2019, 1 de noviembre)

Definitivamente el aire contaminado presenta peligros para la salud, puesto que nuestro

organismo no esta preparado para este tipo de aire, pues siempre se ha respirado aire puro:

En especial en invierno es conocida, que la contaminacion por finas particulas son
causas importantes de cada inconveniente y complicacion; mas profundos indicaciones
clasicas, como la picazén de ojos y la inflamacién de la garganta, actualmente sabemos
perfectamente que exponerse a un contaminante del aire, cualquiera sea este, impide que el

organismo funcione correctamente.

Al cabo de varios afios, ayuda a envejecer en forma prematura y favorece los riesgos de
padecimiento de algunas enfermedades. Una investigacion reciente hecho en Taiwan relaciond

por primera vez la contaminacion de la atmosfera con el riesgoso aumento de cancer en lo
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profundo de la boca. Investigaciones pasadas demostraron un incremento de riesgo de cancer

de pulmon, alergias respiratorias, enfermedades respiratorias y trastornos cardiovasculares.

Proteger a las personas de la contaminacion ambiental es una tarea dificil de la salud
publica y de este modo lo indica la Organizacion Mundial de la Salud: indica que esta
contaminacion atmosférica es autor de 1.3 millones de muertes en nuestro planeta anualmente.

(Integral, 2019, 1 de noviembre)
La contaminacion atmosférica provoca muertes:

La contaminacion del aire es el principal peligro ambiental que puede hacer dafio al
integro del ser humano en toda América (WHO, 2016a). La Organizacion Mundial de la Salud
demostro de cada nueve fallecidos dentro de nuestro planeta es consecuencia por aspectos
relacionados a la atmosfera contaminada (WHO, GBoD 2016). Lo que contaminan al aire mas
importantes que dafian al hombre son los materiales particulados (PM) que tienen un diametro
que se aproxima a 10 micras o inferiores, estos podrian ingresar a los pulmones muy
profundamente y activar la alteracion de las superficies y cada célula defensora. mayormente
algunos que contaminan vienen de productos por el uso de combustibles fésiles, pero sus
componentes pueden variar segin su origen. Los parametros que da nuestra OMS acerca de la
cuestion cualitativa de la atmdsfera, indica exposiciones maximas de 20 pg/m?® para las PMio
y exposiciones minimas de 10 g/m?® para las PM2s (WHO, 2.005), basados en casos evidentes
del efecto sobre la salud por exponerse al contaminado aire de la atmdsfera. (Organizacion

Panamericana de la Salud, 2016)

Los motores diésel contaminan porque emiten 6xido de nitrégeno (NOy) y particulas
que se suspenden en el aire y lo respiramos, asimismo emiten CO», en menor cantidad que los

motores de gasolina.

La contaminacién atmosférica, provoca dafios en la salud:
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Se tienen muchas pruebas que muestran la influencia negativa de la deficiencia de las
propiedades cualitativas de la atmdsfera en la sanidad de los pobladores, cada ecosistema y los
bienes patrimoniales. Esta investigacion da a conocer parcialmente resultados de las
experiencias desarrolladas en el pasaje Reina (La Habana) en el intervalo de dias desde el 13
hasta 23 de julio de 2015. Se han realizado evaluaciones de los contaminantes en la atmosfera
y el trafico de vehiculos con diferente objeto. En el aire del pasaje Reina la cantidad de Material
Particulado (PM1o) y el 6xido de Nitrogeno (NO2) supera una concentracion maxima admisible
(CMA) por dia establecido en una Norma Cubana 1 020:2014. ElI PM presenta desde varios
momentos valores instantaneamente superando los 200 pg/m® indicando las excesivas
emisiones de cada vehiculo que circula por esta via. El trafico de vehiculos durante el dia es
bastante alto en la calle Reina, y circulan predominantemente autos y el horario de mayor
trafico es de 10 a 12 del dia, se debe al movimiento comercial alto y de servicios en esta calle

(Cuesta et al., 2017, 1 de junio).

Es limitado el estudio de la contaminacion del aire:

La troposfera es la capa mas estudiada en cuanto a la contaminacion de aire se refiere,
como sabemos esta es la capa mas cercana a la tierra, que aproximadamente se eleva hasta 12
km desde la superficie de la tierra, esta distancia es diferente en ciertas latitudes e influye las
estaciones del afio. Se considera la mas importante para la existencia del ser humano y otros
seres vivientes, su comportamiento indica turbulencias y contiene mezclas de diferentes gases.
Los gases de esta capa corresponden al 80% del total de estos contenidos en la atmdésfera, ademas
del total de vapores de agua, de cada nube y aerosol. El calor baja gradualmente a mayor altura
aproximadamente de 0,65°C cada 100 m de altitud (en latitudes medias), teniéndose -55°C a

méaxima altura de este. Los cambios de calor y frio producidos en dicha capa (Tropopausa),
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impide los procesos convectivos, asi dificulta la permuta de materia con la Estratdsfera (Seoanez,

2002).
También:

Opina que los COV: “combinaciones organicas en estado solido o liquido que tienen
carbono organico y acomparian a reacciones fotoquimicas en la atmdsfera no agrupando aqui
las mezclas con carbono de carbonatos o de carburos, en otras palabras, el CO, el CO2, HCO3,
los carburos y carbonatos metalicos y carbonato amoniaco no estan considerados (Seoanez,

2002).
A los no considerados en lo definido se afiade, también, el metano (Sosa, 2015).
El Material Particulado Respirable Total (MP1o):

Material particulado respirable total (MP10): son particulas sélidas contenidas en el aire,
de tamafios aerodinamicos menores a 10 pum, producto del uso de combustibles fosiles
(transporte, industria, comercio y residencia), también por el uso indiscriminado de muchos
volimenes de materiales s6lido en mineras, construcciones y agricultura, y por la industria de
manufactura en toda la extension de la palabra. Penetran facilmente a las vias respiratorias con

mucha facilidad (Jorquera, 2018).

2.12.2. Contaminacion del suelo

La mayoria de suelos del distrito de Magdalena ha cambiado de uso, en la actualidad se
tiene una minima cantidad de areas verdes, (Ponciano, 2012, p20) afirma que Carlos Paz en
1972 comentaba que en 1870 en Magdalena se cosechaba camote, se tenia plantas de vifiedos
y productos agricolas de primera necesidad, actualmente solo se tiene viviendas, parques,
edificaciones de entidades estatales, etc., se ha convertido en una ciudad, el suelo tiene

contaminacion de concreto y pavimento.
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Se han hecho excavaciones para calicatas en diversos lugares para posterior
construccién de edificaciones, y la mayoria de los perfiles estratigraficos, nos ilustran que

tienen en la primera capa, pavimento y concreto.

Lo mencionado en el parrafo anterior, nos induce a pensar que debemos usar tierra de

chacra, para obtener areas verdes, ya sea en el suelo, en las paredes o techos.

2.13. La contaminacién urbana

La ciudad produce residuos excesivos, que dafian el ecosistema urbano que tienen
repercusiones negativas a la sanidad, belleza, economia y ecologia, convirtiéndose este
problema en la contaminaciéon urbana La poca capacidad de la ciudad para solucionar el
problema de los residuos produce diferentes tipos de contaminacion. EI aumento de la
poblacién y las actividades, el parque automotor excesivo, etc. son factores que aumentan la

contaminacion (Borderias & Martin, 2012).

2.14. Areas Verdes

Las areas o zonas verdes tienen el siguiente concepto:

En cada espacio publico de importancia encontramos areas verdes, estos son espacios
abiertos con vegetacién suficiente, que son de los pobladores que lo usan directamente o
indirectamente. En esta definicién también consideramos a los corredores verdes, cada jardin
residencial, y cada parque en sus diferentes medidas y conceptos cualesquiera, desde los

colectivos hasta los de la municipalidad. (Martinez-Valdés et al., 2020)

Las areas verdes dan vida a los parques, que son espacios publicos:
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En estas notas se estudia el parque urbano de México considerando que son espacios
publicos, y se resume como un lugar donde no solo se desenvuelve la vida cotidiana, ademas
es un constructo ideologico y politico consecuencia de cada relacion de poder. Asi pues, es
necesario estudiar las tensiones, conflictos inclusive desigualdades que se derivan del
complicado nexo de interacciones socioculturales y sociopoliticas que interactdan en él y

concurren en marcos de teorias criticas de la sociologia urbana (Martinez-Valdés et al., 2020).

Las areas verdes brindan cada funcién natural necesaria para el equilibrio ecologico,
éstas tienen un valor de produccion de bienes ademas regulan cada ciclo bioldgico y permite
la armonia referida a algin modelo de desarrollo. La carencia de zonas verdes disminuye la
rentabilidad econdémica, también las personas tienen que salir al campo cada fin de semana para
ingresar a grandes campos con zonas verdes, pues es necesario para el hombre, recordemos
que nuestros antepasados han vivido rodeados de vegetacion abundante. La vegetacion ofrece
ventajas acordes a las estructuras forestales, es decir, con cuantas plantas se cuenta, que
variedad de arboles, arbustos o herbaceas o mezclas de especies se cuenta, el orden y espaciado,
la edad y madurez, etc. Estos espacios, aparte de brindar sombra y estética al paisaje, muy
probablemente influyen en el estado de animo y en la calidad de vida. (Borderias & Martin,

2012).

Entre las funciones de estas areas, segin Borderias y Martin (2012, p97), se puede

mencionar:

a. La Recreativa, para que las familias se puedan esparcir y favorecer el contacto con

lo natural, mejora el aspecto estético y ornamental.

b. La de Mejora del Clima Urbano, manteniendo la temperatura y humedad, pues
rehidrata la atmdésfera de la ciudad, siempre esta refrescando cada masa de aire, que abundan

en la ciudad, también disminuye la velocidad del aire.
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c. La Reductora de Contaminacion del Ambiente, pues filtra impurezas del aire,
como 6xidos de carbono y compuestos de azufre, aunque estas ultimas con menor efectividad,
en estas se deposita las particulas que contaminan que se encuentran en suspension, reduce el
ruido contaminante de baja frecuencia debilitando las ondas sonoras que disipan energia por el

efecto resonante.

d. La de filtrado del agua de las superficies, ademas que recicla desechos humanos

posiblemente.

e. La educativa, y permite que las personas se ejerciten fisicamente.

2.15. La biodiversidad

Los ecosistemas estdn basados en definiciones de la biodiversidad, se dan las
interrelaciones de diferentes poblaciones de distintas especies, que se forman en comunidades,
en un espacio y manteniendo caracteristicas conocidas. Cada ecosistema urbano es bastante

dindmico, se puede reconocer tres aspectos relacionandolo con su biodiversidad:
a. La ciudad impacta a los ecosistemas cercanos.
b. Se maximiza la biodiversidad del ecosistema de la ciudad

c. Es necesario una gestion para cada especie no deseada en el ecosistema. Puesto que,
en el medio artificialmente creado, tiene ventajas para desarrollarse cada especie adaptada por
el hombre indirectamente, que son muchas veces endémicas en la ciudad tales como palomas,

ratas, cucarachas, etc. (Borderias & Martin, 2012).



40

2.16. El medio ambiente urbano sostenible

La sostenibilidad es un tema que en estos tiempos ha dado que hablar, pues se trata de
desarrollarse econdmicamente manteniendo los entornos biofisicos inalterados, lo correcto es
obtener lo necesario para tener una vida sana, sin dafiar el medio ambiente para que en el futuro
nuestros descendientes tengan concretadas las mismas necesidades y asi sucesivamente

(Borderias & Martin, 2012).

Esta idea se publicé en el informe Brundtland en 1978 cuyo titulo fue: Nuestro Futuro

Comun (Borderias & Martin, 2012).

La concientizacion de necesariamente establecer ajustes a los entornos naturales y
explotaciones de éstas, se concretd en 1972 con la vision de la contaminacidén ambiental, con

2 acontecimientos que han hecho historia en este aspecto (Borderias & Martin, 2012).

Este afio en Estocolmo se celebrd la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio
Humano y la aparicion del Primer Informe del Club de Roma sobre Los limites al crecimiento

econdmicos (Borderias & Martin, 2012).

En 1972 la Union Europea, en Paris, realiza un informe medioambiental, este detalle
marca el hito de la aplicacion de politicas medioambientales en Europa, a partir de tal evento,
los temas del medio ambiente son debatidos entre paises desarrollados y no desarrollados,
siendo los dltimos los que observan que es limitante de su desarrollo econémico (Borderias &

Martin, 2012).

Cuando cada proceso de la industrializacion se volvia indiscriminada la Asamblea
General de las Naciones Unidas en Estocolmo celebrd una Conferencia Internacional acerca

del medio ambiente, donde segun Borderias y Martin (2012) indican las causas:

El crecimiento acelerado de la poblacion
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Dafio a las tierras de cultivo
La ampliacion no planificada de pueblos jovenes

La confinacion de los pobladores por poco espacio libre

2.17. La gestion urbana

Por los constantes problemas del medio ambiente y sostenibilidad de cada ciudad en
Europa, se crean los Programas Urban, que se concretaron desde 1994 hasta 1999 y un segundo

programa desde el 2000 hasta 2006 cuyas finalidades fueron:

Desarrollo sostenible para poblaciones reducidas y medianas, y de grupos de viviendas

con problemas social y econdmica en poblaciones muy grandes.

Incentivar a las poblaciones a intercambiar conocimientos de desarrollo urbano

sostenible, puesto que los problemas que tienen son similares

Cada poblacion debe elaborar reglas para promover la sostenibilidad durante su

desarrollo.

Facilitar el desarrollo sostenible entre poblaciones de diferentes dimensiones ya sean

urbanas, regionales y europeas ademas que deben tener coherencia.

Que el hombre y mujer deben tener la misma oportunidad para tener igualdad en este

sentido.
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2.18. Sostenibilidad urbana

La Carta de Aalborg, que se realizo por recomendacion de la Agenda 21 de la Cumbre
de Rio de Janeiro de 1992, tiene como tema fundamental la sostenibilidad urbana (Borderias

& Martin, 2012).

En la conferencia mencionada se indica que un 80% de pobladores de Europa radica en
areas urbanas, también que en paises desarrollados no se puede mantener ya el consumo sin

que se pueda impedir el agotamiento de cada recurso natural.

2.19. Definicion De Términos

e Contaminacidn. Es la existencia 0 amontonamiento de alguna sustancia en el medio
ambiente que afecta en forma negativa los entornos y la condicién de vida, también la

salud o higiene del ser vivo.

e Medio Ambiente. Se considera asi al sistema conformado por cada elemento natural
y artificial que se interrelacionan y que son alterados por acciones del ser humano.
Son los entornos que condicionan la manera de vida de las sociedades que ademas
proporciona el valor natural, social y cultural que se encuentran en lugares y

momentos determinados.

e Areas Verdes. Una zona verde, es un espacio terrenal cuya caracteristica es la
existencia de todo tipo de arboles, arbustos, yerbas, etc. Los bosques, selvas, un
parques o jardines son zonas verdes, es posible exista diferencias de caracteristicas
entre una u otra area. Muchas zonas verdes se han desarrollado naturalmente. También

existen los terrenos con diferentes extensiones donde siembran plantas para diferentes
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fines. EI hombre influye en el crecimiento o menguado de las areas mencionadas, ya

sean naturales o creadas por el mismo.

e Parques. Espacios de recreacion con areas verdes en ciudades o asentamientos
urbanos. Un parque ademas de dar descanso o permitir paseos a las personas también

son generadoras de oxigeno y ademéas mejoran la estética de una ciudad.
(AngelFire, 2019) Sefiala que:

e Ambiente. Son algunos espacios de interacciones y sus efectos, entre las Sociedades
(cada elemento social y cultural) y toto lo naturales, en ciertos lugares y momentos

determinados.

e Biodiversidad. Diversidades biologicas, conceptualiza a toda forma y variedad que
tiene vida en el mundo. Los cinco reinos bioldgicos més importantes que tienen forma
de vida: Moreras (bacterias y algas azul verdosas), Protistas, Hongos, Plantas y

Animales.

e Contaminante. Agentes organicos con caracteristicas quimicas, capaces de lograr
destruccion, degradacion, descomposicion de elementos naturales que existen en la

naturaleza.

e Contaminacién. Fuerza transformadora agente cualesquiera, cuyas consecuencias
pueden causar deterioros o ensuciamiento, al introducir cada elemento que resulte
nocivo al medio, que afecta en forma negativa el equilibrio natural o de algin grupo

social.

e Conservacion. Cualquier accion que se orienta a cuidar cada recurso natural
renovable y no renovable y que debido a causas del incorrecto manejo estan siendo

dafnados.
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Desarrollo Sostenible. Progreso de la economia que trae satisfaccion a cada
necesidad actual sin arriesgar las capacidades de cada generaciéon del futuro para

saciar las propias.

Desperdicios. Residuos sobrantes, que provienen de cada proceso natural o actividad
social. Algunos son convertidos en basura si asi se decide al no tener uso alguno y son

enviados a lugares de desperdicio.

Ecosistema. relaciones de comunidades bioticas (del reino vegetal y animal) que se
encuentran en ciertos lugares geogréaficos con cada factor abiético (suelos, climas,

humedad, temperatura, salinidad, etc.).

Interdependencia. Correspondencia de interrelacion reciproca. En cada ecosistema
cada elemento que lo compone es dependiente uno de otro. La ensefianza del
ambiente, desarrolla las interrelaciones de dependencia considerando la mayoria de

elementos de la tierra.

Reciclaje. Procesamiento que se da a materiales recuperados desde los residuos

solidos y se utilizan en la fabricacion de nuevos productos o para producir el mismo.

Recuperar. Procesamiento que se da al acero, el aluminio, el plastico y el vidrio para
extraerlos desde el tratamiento de desperdicios solidos y asi integrarlos de nuevo para

NuUevos usos.

Recursos Naturales Renovables. Recursos cuya capacidad de regeneracion a su
estado inicial lo hace con procesos naturales. Ejemplos son la luz, aire, agua, el suelo,

los arboles y la vida natural.

Recursos Naturales no Renovables. Son recursos que requeriran de varios miles o

millones de afios para renovarse o recuperarse.
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e Reducir. Es la accién que disminuye la produccion y el consumo de bienes. Puede
usarse este término para indicar lo importante que es minimizar cantidades de cada
residuo solido que se vierten en los dep6sitos finales que se habian recuperado luego

de reciclar y reusar.

o Reforestar. Es la recuperacion de zonas verdes, plantando un &rbol, arbusto u otra

planta.

e Reusar. Dar uso a productos ya utilizados, de otra manera diferente al propdsito para

la cual fue producida originalmente.



46

I1l. Método

3.1. Tipo de Investigacion

Es explicativa, se considera a la explicacion como procesos que superan la simple
descripcion de algun objeto, es mas avanzada que ese tipo de investigacion, no es lo mismo
decir gque se evidenciara cdmo es algo o coleccionar datos y que se descubra hechos en si, que

decir, una explicacion de el por qué (Nifio, 2020).

La presente investigacion de acuerdo a los paradigmas es hipotético-deductivo, pues
aspira a la prediccién de lo que los pobladores de Magdalena desean, para la mejora de vida, a
la exactitud en el momento de alimentar datos y obtener resultados utilizando la estadistica
inferencial y usando una aplicacién adecuada: Anhela a la premonicion, a lo exacto, al rigor, a
los controles y a la demostracion de hipotesis desde datos que se observen y se puedan medir.

Utiliza de manera predominante el modo hipotético-deductivo (Rios, 2020).

Mi investigacion tendra los dos enfoques, el cualitativo y cuantitativo, es decir mixto,

es posible estos estudios y en este caso prima el cuantitativo, puesto que definira la conclusion:

En la actualidad se entiende que las investigaciones cuantitativa y cualitativa no son
contradictorios o antagdnicos, sino que se complementan y asi dar respuesta a cada pregunta
de investigacion”. (Ruiz, 2008). Es necesaria investigaciones cualitativas para entender el
modo de vida de los pobladores; cada conocimiento, sentimiento y actitud; cada opinidn, valor
y experiencia. Ademas, se complementa con el interés de reconocer la frecuencia, distribucion
y probabilidad. En el caso de una encuesta de opinion publica en campafias electorales le
afiadimos grupos focales con ciertos individuos para profundizar en los motivos de sus

preferencias, la investigacion seria mixta (Rios, 2020).
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El alcance de la investigacion es explicativa, pues mi objetivo es identificar los motivos
por los cuales estan descuidados las areas verdes y por qué no incentivan a incrementar los
muros verdes, por ejemplo, determinaré los factores que impiden que la gestién ambiental de

la Municipalidad no logra mejorar y ampliar las areas verdes:

En un estudio explicativo se quiere identificar cada causa, condicién, factor o razon que
ocasione o favorezca las ocurrencias de un hecho o fendmeno investigado. En otras palabras,
hallar bajo cual condicién incrementa la posibilidad de que suceda o cual variable esta

relacionada con que suceda algun fenémeno (Rios, 2020).

De acuerdo al disefio la investigacion es observacional, puesto que no se realizaran

experimentos, transversal multiple debido a que se toman datos desde las encuestas.

Se alimentaran los datos al SPSS desde la escala Likert con nimeros, en vista que las
dos variables son numéricas, luego se continuara en el SPSS usando el método Kolmogorov
Smirnov, debido al tamafio de muestra que es mas que 50, luego determinaremos si tienen
normalidad, de acuerdo a esta conclusion, se optara por el test no paramétrico haciendo uso del
coeficiente de correlacion de Spearman o por el test paramétrico haciendo uso del coeficiente

de correlacion de Pearson.

3.2. Poblacién y Muestra

Se considera poblacién en la presente investigacion a la conformada por la totalidad de
los profesionales que laboran en la Gerencia de Desarrollo Sostenible y Educacién Ambiental
de la Municipalidad de Magdalena del Mar, siendo 120 personas. Ademas, se entrevisto a los

pobladores.
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El tamafio muestral se determina con la expresion de muestreo aleatorio simple, la
muestra final seria de 39 empleados a quienes se aplicara cada instrumento de medicion, para

obtener medidas de proporcion, teniendo en cuenta el nivel de confianza y el margen de error:

n= z?pgN/€?(N-1)+z%pq

Donde:

Z: Valor de la abscisa de la curva normal para una probabilidad del 90% de

Confianza se tiene un valor de z=1,64

p: Proporcién de todos los profesionales para el presente trabajo representa 0,7

g: Proporcion de todos los técnicos que para el presente trabajo representa 0,3

€: Margen de error para el presente caso se ha considerado un error de 0,10

N: Tamafio 6ptimo de la muestra para el presente trabajo es 120, se obtiene de

la siguiente manera:

(1,645)2 (0,7) (0,3) (120)
N = e
(0,10) 2 (120-1) + (1,645)2 (0,7) (0,3)

n=68,19183/(0,10)2 (119) + (1,645)2(0,7) (0,3)

n=68,19183/1,19 + 0,5683
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n=68,19183/1,7583

Para el caso de los 60 290 pobladores (censo 2017) de Magdalena, p y g simbolizan lo
probable de que cada poblacién estara o no incluida en la muestra. Teniendo en cuenta el
principio, al desconocer esta probablemente por estadistica, se sabe que p y g tendran valores
de 0.5 uno a uno, z representaria las desviaciones estandar y que en la grafica normal indican
un probable error 1= 0.05, que se aproxima a un rango de confianza del 95 % en el estimado

muestral, por lo tanto, Z toma el valor: Z = 1.96

Luego al reemplazarlos en nuestra formula, se obtiene una muestra de 102 pobladores,

que deben ser encuestados.

En total se encuestara a 141 personas.

Esta investigacion fue realizada desde mediados del 2021 hasta el 2022, el lugar en
estudio abarca todo el distrito de Magdalena del Mar, he tomado este lugar adecuado para mi
investigacidn, debido a que practicamente hay 2 zonas en este distrito, una con mas areas verdes

que la otra, pero en ambas hacen falta estas zonas.



3.3. Operacionalizacion de las variables

3.3.1. Variable Independiente: (V1) Gestion Ambiental

3.3.2. Variable Dependiente: (VD) Areas Verdes

3.3.3. Operacionalizacion de las Variables

Tabla 2.

Operacionalizacion de las Variables
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VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

INSTRUMENTO

VARIABLE
INDEPENDIENTE
Sistema de Gestion
Ambiental

Planificacién

Politica ambiental
Aspectos ambientales
Obijetivos ambientales

Actividades o Procesos

Soporte y operacion

Recursos
Comunicacion
Control de operaciones

Evaluacion del
desempefio

Seguimiento, medicion, analisis y
evaluacion

Mejora

Mejoramiento de la Satisfaccion
Ampliacion de areas verdes
Recuperacion de areas verdes
Mejoramiento de &reas verdes

VARIABLE
DEPENDIENTE
Ampliacion de Areas
Verdes

Calidad de Vida

Mejoramiento de la Calidad de
Vida
Regulacidon del microclima
Temperatura y humedad adecuada

Turismo

Incremento de turistas.
Mejora de la cultura.

Valor de propiedad.

Mejoramiento de la estética de la
ciudad
Incremento del valor de
propiedad.

La recoleccion de
datos se realiz con
una Encuesta a los
pobladores de

Magdalena del Mar.

Nota: Datos propios
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3.4. Instrumentos

La etapa que continda consiste en coleccionar todo dato pertinente sobre cada variable,
suceso, contexto, categoria, comunidad u objeto involucrado en el estudio. Para el punto de
vista cualitativo, su finalidad no es medir variables para desarrollar una inferencia o analisis
estadistico. Lo que trata de encontrar es informacion con la idea de analizar cada uno para
comprender mejor y asi contestar a cuestionamientos de investigacion para incrementar los

conocimientos (Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2003).

Se ha determinado que usaremos la encuesta para nuestro estudio: Se tienen varios
instrumentos para recolectar datos, sin embargo, generalmente las encuestas son lo primero

que recordamos y utilizamos (Pérez et al., 2020).

Las encuestas nos permiten obtener informacion relacionada a nuestro estudio:

Las encuestas son una técnica que permite ganar datos sistematicamente, éstas deberan
incluirse siempre en el disefio de investigacion. Cada encuesta debera estar controlada, para su
elaboracidn y ejecucion, por cada hipétesis del estudio que hemos planeado. Hacer encuestas
no simplemente significa “juntar informacion”, en realidad consiste en dar respuestas precisas

a interrogantes que nos hicimos al inicio (Pérez et al., 2020).

Entre las principales técnicas de investigacion que se usan en la investigacion actual se

tienen:

Analisis documental, consiste en recolectar datos para definir las teorias que sustenten
el estudio de cada fenédmeno y proceso; también, con esta técnica se estudiaran cada norma y

procedimiento ambiental en cada localidad sus efectos y consecuencias.
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Observacion directa, que consiste en observar in situ el objeto a estudiar y relacionar
lateoriay la practica para hallar verdad objetiva, donde suceden los hechos o comportamientos

que se investigan.

La entrevista, nos permite saber las opiniones de los implicados en la investigacion

realizando preguntas correctamente seleccionadas.

Técnicas estadisticas, gracias a estas técnicas conoceremos los resultados de las

hipdtesis planteadas en la tesis.

3.5. Procedimientos

Se realizardn cuestionarios a los trabajadores de la Municipalidad y también a los
pobladores. Para ello se elaborardn instrumentos de investigacion, adecuados y validados por
profesionales del area. Se obtendran estimados de las areas verdes, visitando lugares y

realizando calculos aproximados.

3.6. Andlisis de Datos

Cada dato que se obtiene y que se encuentran en los instrumentos de investigacion, se
alimentaran al Excel y al SPSS, es decir se encontrara la correlacidn de las variables. Se aplicara
la prueba no paramétrica y se usara el coeficiente de correlacion de Spearman, luego se

demostrara la hipétesis gracias a estos datos para luego tomar decisiones.
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3.7. Consideraciones éticas

La presente investigacion es original, toda copia tiene cita, los calculos son correctos y

las entrevistas a los pobladores se han realizado con todo el cuidado necesario para obtener los

datos que permitiran resultados auténticos.
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IV. Resultados

4.1. Contrastacion de hipotesis

La hipotesis se probara con los siguientes pasos:

4.1.1. Prueba de Hipotesis general

Buscamos la correlacion de datos que nos brindan las encuestas: “Optimizacion del
Sistema de Gestion Ambiental” y la respuesta a cada problema de “Areas Verdes”, alimentando
al SPSS desde la escala Likert con numeros, se comprobd luego que las dos variables son
numéricas, luego se continud en el SPSS usando el método Kolmogorov Smirnov, debido al
tamafo de muestra que es mas que 50, luego se determina que carecen de normalidad, de
acuerdo a esta conclusion, se opta por el test no paramétrico haciendo uso del coeficiente de
correlacion de Spearman. También se considera la tabla que se ilustra a continuacién, para

estudiar los resultados del coeficiente de correlacion de Spearman:
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Tabla 3.

Cuadro del Valor de cada coeficiente de correlacion de Spearman

RANGO RELACION
-0.91 a-1.00 Correlacion negativa perfecta
-0.76a -0.90 | Correlacion negativa muy fuerte
-0.51 a -0.75 | Correlacion negativa considerable

-0.11 a-0.50 Correlacion negativa media

-0.01 a -0.10 Correlacion negativa debil
0.00 No existe correlacion

+0.01 a +0.10 Correlacion positiva débil

+0.11 a +0.50 Correlacidn positiva media
+0.51 a +0.75 | Correlacion positiva considerable
+0.75 a +0.90 Correacion positiva muy fuerte
+0.91 a+1.00 Correlacidn positiva perfecta

Nota: Tomado de ResearchGate, basada en Hernandez Sampieri y Fernandez Collado 1988

Continuamos con la demostracion de hipdtesis, entonces se tiene la hipotesis nula y

alterna:

Ho: La optimizacién del Sistema de Gestion Ambiental no influye en la mejora y

ampliacion de las reas verdes en el Distrito de Magdalena del Mar.

Ha: La optimizacién del Sistema de Gestion Ambiental influye en la mejora y

ampliacion de las areas verdes en el Distrito de Magdalena del Mar.

Teniendo en consideracion los valores de p y el valor tedrico, considerado aqui 5%y,

sabiendo si p es menor que 5%, decidiremos como no aceptable la hipdtesis nula.
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Tabla 4:
Correlaciones encontradas del Sistema de Gestion Ambiental y la solucién al problema de

las areas verdes.

Sistema de

Gestion Areas

Ambiental Verdes

Rhode  Sistemade  Coef. de correlacion 1,000 ,385*"
Spearman Gestion Sig. (bilateral) : ,031
Ambiental N 102 102
Coef. de correlacion 385 1,000

Areas Verdes Sig. (bilateral) 031
N 102 102

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Nota: datos propios

Luego decidimos:

En vista que p tiene el valor de 0.031 y estd debajo de 0.05, concluiremos de
acuerdo a ello que aceptamos la hipotesis alterna; también la correlacion del
Sistema de Gestion Ambiental con las areas verdes tiende a positiva media, en vista
que el coeficiente de correlacién de Spearman equivale 0.385 (ver tabla 3), por el
que claramente se puede deducir que si optimizamos el Sistema de Gestidn

Ambiental seré positivo para las Areas Verdes.
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4.1.2. Prueba de Hipotesis especificas

a. Hipdtesis especifica 1

Buscamos la correlacion de datos que nos brindan las encuestas: “Optimizacion del
Sistema de Gestion Ambiental” y la respuesta a cada problema de la “Calidad de
Vida”, se alimento6 al SPSS desde la escala Likert con nimeros, se comprobd luego
que las dos variables son numéricas, luego se continu6 en el SPSS usando el método
Kolmogorov Smirnov, debido al tamafio de muestra que es mas que 50, luego se
determina que carecen de normalidad, de acuerdo a esta conclusion, se opta por el
test no paramétrico haciendo uso del coeficiente de correlacion de Spearman.
También se considera la tabla 3, para estudiar los resultados del coeficiente de

correlacion de Spearman:

Continuamos con la demostracion de hipotesis, entonces se tiene la hipotesis nula 'y

alterna:

Ho: La optimizacion del Sistema de Gestion Ambiental para las areas verdes, no

influye en la calidad de vida de los habitantes en el distrito de Magdalena del Mar.

Ha: La optimizacion del Sistema de Gestion Ambiental para las areas verdes,

influye en la calidad de vida de los habitantes en el distrito de Magdalena del Mar.

Teniendo en consideracion los valores de p y el valor tedrico, considerado aqui 5%

y, sabiendo si p es menor que 5%, decidiremos como no aceptable la hip6tesis nula.
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Tabla 5.

Correlaciones encontradas de Sistema de Gestion Ambiental y Calidad de Vida.

Sistema de
Gestion Calidad de
Ambiental Vida
Rho de Sistema de Coef. de correlacion 1,000 ,531*
Spearman  Gestion Sig. (bilateral) . ,036
Ambiental N 102 102
Coef. de correlacion ,531* 1,000
Calidad de Vida Sig. (bilateral) ,036
N 102 102

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Nota: datos propios

Luego decidimos:

En vista que p tiene el valor de 0.036 y esta debajo de 0.05, concluiremos de
acuerdo a ello que aceptamos la hipoétesis alterna; también la correlacion del
Sistema de Gestion Ambiental con la calidad de vida tiende a positiva considerable,
en vista que el coeficiente de correlacion de Spearman equivale 0.531 (ver tabla 3),
por el que claramente se puede deducir que si optimizamos el Sistema de Gestion

Ambiental sera positivo para la Calidad de Vida.
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b. Hipotesis especifica 2

Buscamos la correlacion de datos que nos brindan las encuestas: “Optimizacion del
Sistema de Gestion Ambiental” e “incremento de turistas”, se alimentd al SPSS
desde la escala Likert con numeros, se comprobé luego que las dos variables son
numéricas, luego se continuo en el SPSS usando el método Kolmogorov Smirnov,
debido al tamarfio de muestra que es mas que 50, luego se determina que carecen de
normalidad, de acuerdo a esta conclusion, se opta por el test no paramétrico
haciendo uso del coeficiente de correlacion de Spearman. También se considera la

tabla 3, para estudiar los resultados del coeficiente de correlacion de Spearman

Continuamos con la demostracion de hipotesis, entonces se tiene la hipétesis nula

y alterna:

Ho: La optimizacion del Sistema de Gestion Ambiental para las areas verdes, no

predomina en el incremento de turistas en el distrito de Magdalena del Mar.

Ha: La optimizacién del Sistema de Gestion Ambiental para las areas verdes,

predomina en el incremento de turistas en el distrito de Magdalena del Mar.

Teniendo en consideracion los valores de p y el valor tedrico, considerado aqui 5%

y, sabiendo si p es menor que 5%, decidiremos como no aceptable la hipotesis nula.



60

Tabla 6.

Correlaciones obtenidas del Sistema de Gestion Ambiental y el incremento de turistas.

Sistema de

Gestion Incremento de

Ambiental turistas
Rho de Sistema de Coef. de correlacion 1,000 JTT**
Spearman  Gestidn Sig. (bilateral) . ,018
Ambiental N 102 102
Coef. de correlacion JTT** 1,000
Incremento de - -
] Sig. (bilateral) ,018
turistas
N 102 102

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: datos propios

Luego decidimos:

En vista que p tiene el valor de 0,018 y esta debajo de 0,05, concluiremos de
acuerdo a ello que aceptamos la hipoétesis alterna; también la correlacion del
Sistema de Gestion Ambiental y el Incremento de Turistas tiende a positiva muy
fuerte, en vista que el coeficiente de correlacion de Spearman equivale 0,777 (ver
tabla 3), por el que claramente se puede deducir que si optimizamos el Sistema de

Gestion Ambiental sera positivo para el Incremento de Turistas.

c. Hipotesis especifica 3

Buscamos la correlacion de datos que nos brindan las encuestas: “Optimizacion del

Sistema de Gestion Ambiental” e “incremento de valor de las propiedades”, para
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ello se aliment6 al SPSS desde la escala Likert con nimeros, se comprobd luego
que las dos variables son numéricas, luego se continu6 en el SPSS usando el método
Kolmogorov Smirnov, debido al tamafio de muestra que es mas que 50, luego se
determina que carecen de normalidad, de acuerdo a esta conclusion, se opta por el
test no paramétrico haciendo uso del coeficiente de correlacion de Spearman.
También se considera la tabla 3, para estudiar los resultados del coeficiente de

correlacion de Spearman:

Continuamos con la demostracion de hipotesis, entonces se tiene la hipétesis nula

y alterna:

Ho: La optimizacion del Sistema de Gestibn Ambiental para las areas verdes, no
influye para incrementar el valor de las propiedades en el distrito de Magdalena del

Mar.

Ha: La optimizacion del Sistema de Gestion Ambiental para las areas verdes,
influye para incrementar el valor de las propiedades en el distrito de Magdalena del

Mar.

Teniendo en consideracion los valores de p y el valor tedrico, considerado aqui 5%

y, sabiendo si p es menor que 5%, decidiremos como no aceptable la hipotesis nula.
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Tabla 7.
Correlaciones encontradas del Sistema de Gestion Ambiental y el incremento del valor de las
propiedades.

Sistema de  Incremento

Gestion  del valor de las

Ambiental  propiedades

Rho de Sistema de Coef. de correlacion 1,000 ,408**
Spearman  Gesti6n Sig. (bilateral) . ,019
Ambiental N 102 102
Incremento del  Coef. de correlacion ,408** 1,000
valor de las Sig. (bilateral) ,019
propiedades N 102 102

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: datos propios

Luego decidimos:

En vista que p tiene el valor de 0,019 y esta debajo de 0,05, concluiremos de acuerdo a
ello que aceptamos la hipdtesis alterna; también la correlacion del Sistema de Gestion
Ambiental y el Incremento de Valor de las Propiedades tiende a positiva media, en vista que el
coeficiente de correlacion de Spearman equivale 0,408 (ver tabla 3), por el que claramente se
puede deducir que si optimizamos el Sistema de Gestion Ambiental sera positivo para el

Incremento de Valor de las Propiedades.

Como podemos concluir los resultados demuestran que las hipotesis se cumplen, cada
una de ellas demuestran que las zonas verdes ayudaran a evitar la contaminacion, que la calidad
de vida se mejorara gracias a estas areas, que las propiedades tendran un aumento en su valor
comercial, las visitas de los turistas se incrementaran, la estética de la ciudad se mejora, que es

de responsabilidad de la Municipalidad mejorar y ampliar éstas areas, que el incremento de la
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contaminacion es irremediable, pero la idea de ampliar y mejorar éstas areas impedira que nos

disminuya la calidad de vida.
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V. Discusion de resultados

Es necesario realizar un analisis de correlacion, puesto que deseamos analizar la
relacion existente de las variables Sistema de Gestion Ambiental y Areas Verdes,
principalmente su tipo y grado, desde el segundo punto de vista, se determinara el grado de
relacion de las variables entre si, con la probabilidad de ser una relacién nula o muy baja, 0
inclusive una relacion muy alta o perfecta (Farrera, 2013). La correlacion fue necesaria para la

demostracidn de hipotesis general y las 3 especificas.

Por la importancia de encontrar la relacion de las dos variables: “Optimizacion del
sistema de Gestion Ambiental” y la solucion al problema de “Areas Verdes”, se alimentaron
los datos desde la escala de Likert luego se comprueba, primeramente, que las variables
estudiadas que son dos, son numéricas, después se ingresaron estos datos al SPSS y usando el
método de Kolmogorov Smirnov, esto debido a que la amplitud de la muestra es mas que 50,
se concluy6 que carecen de normalidad, la distribucion normal es un método que permite
ajustar bien cada probabilidad, que si lo graficamos, es curvilinea unimodal, con simetria, que
se ve como una campana, denominada curva de Gauss (Bologna, 2018), ya que incumplen con
este requisito, se ha decidido por el método no paramétrico y se usara el coeficiente de
correlacion de Spearman. También se tuvo en cuenta la tabla 3, para concluir con el resultado

del coeficiente de correlacion de Spearman.

Analizando los resultados acerca de la hipotesis general, en vista que p tiene el valor de
0.031y esta debajo de 0.05, concluiremos de acuerdo a ello que aceptamos la hipotesis alterna;

también la correlacion del Sistema de Gestion Ambiental con las areas verdes tiende a positiva
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media, en vista que el coeficiente de correlacion de Spearman equivale 0.385 (ver tabla 3), por
el que claramente se puede deducir que si optimizamos el Sistema de Gestién Ambiental sera

positivo para las Areas Verdes.

El incremento de las areas verdes, es de preocupacion internacional, para Valenzuela
(2017), es necesario sentar bases para una normativa y aportar con frenar el cambio climatico,
ella realiza un estudio para normar los techos verdes, coincide con mi estudio al concluir que

las areas verdes requieren de atencion especial para aumentarlas estas zonas.

Por la importancia de encontrar la relacion de las dos variables: “Optimizacion del
sistema de Gestion Ambiental” y la “Calidad de Vida”, se alimentaron los datos desde la escala
de Likert luego se comprueba, primeramente, que las variables estudiadas que son dos, son
numéricas, después se ingresaron estos datos al SPSS y usando el método de Kolmogorov
Smirnov, esto debido a que la amplitud de la muestra es mas que 50, se concluyd que carecen
de normalidad, ya que incumplen con este requisito, se ha decidido por el método no
paramétrico y se usara el coeficiente de correlacién de Spearman. También se tuvo en cuenta

la tabla 3, para concluir con el resultado del coeficiente de correlacion de Spearman.

Analizando los resultados acerca de la hipotesis especifica 1, en vista que p tiene el
valor de 0.036 y esta debajo de 0.05, concluiremos de acuerdo a ello que aceptamos la hipotesis
alterna; también la correlacion del Sistema de Gestion Ambiental con las &reas verdes tiende a
positiva media, en vista que el coeficiente de correlacion de Spearman equivale 0.531 (ver tabla
3), por el que claramente se puede deducir que si optimizamos el Sistema de Gestion Ambiental

sera positivo para la Calidad de Vida.
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Si la calidad del aire es deteriorada esta representaria una amenaza significativa para la
salud publica mundialmente, esto es causa de muerte prematura de mas de dos millones de
personas anualmente, esto se debe al impacto de contaminacidn que sufre el aire en espacios
ya sean abiertos (urbanos) o cerrados. Es de factible conclusion de estos datos que la calidad
de vida serd mejor si ampliamos las areas verdes, esto exige a toda entidad a mejorar u

optimizar la gestién ambiental (Sosa, 2015).

Por la importancia de encontrar la relacion de las dos variables: “Optimizacion del
sistema de Gestion Ambiental” y el Incremento de Turistas, se alimentaron los datos desde la
escala de Likert luego se comprueba, primeramente, que las variables estudiadas que son dos,
son numeéricas, despues se ingresaron estos datos al SPSS y usando el método de Kolmogorov
Smirnov, esto debido a que la amplitud de la muestra es mas que 50, se concluyd que carecen
de normalidad, la distribucion normal es un método que permite ajustar bien cada probabilidad,
que si lo graficamos, es curvilinea unimodal, con simetria, que se ve como una campana,
denominada curva de Gauss (Bologna, 2018), ya que incumplen con este requisito, se ha
decidido por el método no paramétrico y se usara el coeficiente de correlacion de Spearman.
También se tuvo en cuenta la tabla 3, para concluir con el resultado del coeficiente de

correlacion de Spearman.

Analizando los resultados acerca de la hipotesis especifica 2, en vista que p tiene el
valor de 0.018 y esta debajo de 0.05, concluiremos de acuerdo a ello que aceptamos la hipotesis
alterna; también la correlacion del Sistema de Gestion Ambiental con el Incremento de Turistas
tiende a positiva muy fuerte, en vista que el coeficiente de correlacion de Spearman equivale
0.777 (ver tabla 3), por el que claramente se puede deducir que si optimizamos el Sistema de

Gestion Ambiental serd positivo para Incremento de Turistas.
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Toda persona es capaz de reconocer que un espacio publico es muy concurrido si tiene
suficientes areas verdes, gracias a este atractivo aumentara el nimero de visitas, pues no
solamente nos agrada a la vista ademas es un area descontaminante, considerando que por
ejemplo el parque automotor, contamina con gases nocivos dafiinos para la salud del ser

humano (Mufoz, 2014).

Por la importancia de encontrar la relacion de las dos variables: “Optimizacion del
sistema de Gestion Ambiental” y el Incremento del Valor de las Propiedades, se alimentaron
los datos desde la escala de Likert luego se comprueba, primeramente, que las variables
estudiadas que son dos, son numéricas, después se ingresaron estos datos al SPSS y usando el
método de Kolmogorov Smirnov, esto debido a que la amplitud de la muestra es mas que 50,
se concluyo que carecen de normalidad, ya que incumplen con este requisito, se ha decidido
por el método no paramétrico y se usara el coeficiente de correlacion de Spearman. También
se tuvo en cuenta la tabla 3, para concluir con el resultado del coeficiente de correlacion de

Spearman.

Analizando los resultados acerca de la hipotesis especifica 3, en vista que p tiene el
valor de 0.019 y esta debajo de 0.05, concluiremos de acuerdo a ello que aceptamos la hipotesis
alterna; también la correlacion del Sistema de Gestion Ambiental con el Incremento del Valor
de las Propiedades tiende a positiva media, en vista que el coeficiente de correlacion de
Spearman equivale 0.408 (ver tabla 3), por el que claramente se puede deducir que Ssi
optimizamos el Sistema de Gestion Ambiental sera positivo para el Incremento del costo de las

Viviendas.

Si analizamos a Quispe (2017), nos indica que San Isidro presenta més cantidad &reas

verdes por poblador, pero Villa el Salvador cuenta con una minima cantidad de areas verdes
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por poblador, sabemos que en San Isidro el m? de terreno tiene un costo elevado en
comparacion a 1 m? en Villa El Salvador, esto prueba que las propiedades ubicadas donde hay
mayor cantidad de areas verdes tienen mayores costos que las propiedades ubicadas donde hay

pocas areas verdes.



6.1

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

69

V1. Conclusiones

La optimizacion de la gestion ambiental en el distrito de Magdalena, mejorara y
ampliara las areas verdes, y como se ha discutido en el problema, es un tema
preocupante porque la contaminacion sera de menor magnitud si se tienen mas zonas

verdes.

Al mejorar y ampliar las areas verdes, los turistas que visiten el lugar comentaran sobre
estas zonas mejoradas y nos visitaran mas turistas y asi se tendrd mayor cantidad de
visitantes, esto sera importante puesto que generard mas ingreso de dinero y repercutira

en la mejora de este distrito.

Si la ciudad cuenta con extensas areas verdes, los costos de las propiedades se
incrementaran, definitivamente la mayoria de personas esta informada que en lugares
donde hay més vegetacion, el ambiente es confortable, el aire es més puro, hay més

parques para paseos o para ejercitarse.

Planificando y organizandose los pobladores unidos con el gobierno local, este estudio
acarreard bienestar y, ademas se tendran mas negocios, las viviendas tendran mayor

costo, en otras palabras, econdmicamente se tendran mayores beneficios.

La poblacion tiene el poder de decidir si la Optimizacion del Sistema de Gestion
Ambiental es necesaria en la Municipalidad y a la vez la Municipalidad debera tomar
la decision teniendo en cuenta la opinion de los pobladores, para tener menor

contaminacion.
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6.6. Mediante las encuestas podemos conocer los problemas y las soluciones que conocen
los pobladores en cada zona, pues cada lugar tiene un problema diferente y cada

poblador tiene los datos que permitiran la solucion a cada problema.
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VI1Il. Recomendaciones

Se debe dar un recibimiento adecuado a los turistas, evitar la delincuencia y cuidar los

servicios, irradiando buenos ejemplos para tener un distrito con cultura.

Se debe dar mucha importancia al cuidado de las areas verdes, deberian tener mas
trabajadores en estas labores, es decir tener una organizacion y escoger a los mejores

que se dediquen al cuidado de estos bienes publicos.

Los mantenimientos deben ser periddicos y bien planificados y asi trabajar evitando el
deterioro de las areas verdes, si aplicamos estos conocimientos las areas verdes

perduraran en el tiempo.

Las normas para el cuidado de las areas verdes, deberan ser consultados con la

poblacién, de ese modo respetaran dichas normas porque ellos mismos lo organizaron.

Los pobladores deben conocer técnicas para contar con techos y muros verdes en sus
viviendas, es necesario que se le brinde informacion mediante afiches u otros similares,
de ser posible capacitarlos, la mayoria de personas desconoce estas técnicas, que son

importantes para evitar la contaminacion.

Deberian cercar areas verdes para nifios, asi evitar el ingreso de mascotas, pues las
personas necesitan disfrutar de estas areas, no todos pueden salir los fines de semana a

lugares alejados de la ciudad, donde abundan las zonas verdes.
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La camparia para detectar si un vehiculo emite CO en exceso debe ser mas agresiva,

constante y en lugares estratégicos.
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IX. Anexos

Anexo A. Matriz de consistencia

“AMPLIACION DE LAS AREAS VERDES, PARA MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA, EN EL DISTRITO DE MAGDALENA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTE[;IIESL MAR VARIABLES INDICADORES METODOL
OGIA
Problema General Obijetivo General Hipétesis General Variable Politica ambiental Métodos  generales
Independiente Aspectos ambientales de la ciencia.
- ¢Enqué medida la - Determinar en qué -La  optimizacion  del Obijetivos ambientales - Analisis
optimizacion del Sistema de medida la Sistema  de  Gestion | X=Sistema de Gestion | Actividades o Procesos - Sintesis
gestion ambiental influye en optimizacion del Ambiental influye en la|ambiental - Deduccion
la mejora y ampliacion de Sistema de Gestion mejora 'y ampliacion de las Recursos - Induccién
las &reas verdes en el Ambiental influye en areas verdes en el Distrito Comunicacion
Distrito de Magdalena del la mejora 'y ampliacién de Magdalena del Mar. Control de operaciones
Mar? de las areas verdes en Técnicas.
el Distrito de Seguimiento, medicion, - Analisis
- Magdalena del Mar. andlisis y evaluacion documental.

Problema Especificos

- ¢Cémo influye en la calidad de

vida de los habitantes la
optimizacion del Sistema de

Gestion Ambiental para las

Objetivos Especificos

- Establecer cémo
influye en la calidad de
vida de los habitantes

la optimizacion del

Hipotesis Especificas
-La  optimizacion  del
Sistema  de  Gestion
Ambiental para las areas

verdes, influye en la

Variable Dependiente

Y= Areas verdes

Mejoramiento de la
Satisfaccion

Ampliacion de areas verdes
Recuperacién de areas

verdes

- Cuestionario

- Procesamiento
estadistico de
datos.

- Demostracién

hipétesis.

los

de
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areas verdes, en el distrito de
Magdalena del Mar?

¢Como influye en el
incremento de turistas la
optimizacion del Sistema de
Gestion Ambiental para las
areas verdes, en el distrito de
Magdalena del Mar?

(Cémo influye en el
incremento del valor de las
propiedades la optimizacion
del Sistema de Gestion
Ambiental para las areas
verdes, en el distrito de
Magdalena del Mar?

Sistema de Gestidon
Ambiental para las
areas verdes, en el
distrito de Magdalena
del Mar.

Establecer como
influye en el
incremento de turistas
la optimizacion del
Sistema de Gestion
Ambiental para las
areas verdes, en el
distrito de Magdalena
del Mar.

Establecer como
influye para
incrementar el valor de
las propiedades la
optimizacién del
Sistema de Gestion
Ambiental para las
areas verdes, en el
distrito de Magdalena
del Mar.

calidad de vida de los
habitantes en el distrito de

Magdalena del Mar.

-La  optimizacion  del
Sistema de  Gestion
Ambiental para las areas
verdes, predomina en el
incremento de turistas en
el distrito de Magdalena
del Mar.

-La  optimizacion  del
Sistema de  Gestion
Ambiental para las areas
verdes, influye para
incrementar el valor de las
propiedades en el distrito

de Magdalena del Mar.

Mejoramiento de areas

verdes

Mejoramiento de la Calidad
de Vida

Regulacién del microclima
Temperatura y humedad

adecuada

Incremento de turistas.

Mejora de la cultura

Mejoramiento de la estética
de la ciudad
Incremento del valor de

propiedad
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Anexo B: Instrumentos de recolecciéon de datos

Cuestionario de encuesta sobre la gestion ambiental y su influencia en la salud de las personas,
el turismo y el valor de propiedad.

INDICACIONES:

A continuacién, se le presenta preguntas que servirdn para realizar la investigacién que
permitird mejorar y ampliar las areas verdes del distrito de Magdalena, por lo que se le pide
responder con celeridad.

Marque X en el cuadro correspondiente, la codificacion que crea conveniente para indicar su
respuesta ante la pregunta, se recomienda evitar dejar en blanco.

Sexo:...veennn.... Edad:..........
Codificacion
A B C D E
Totalmente en En Ni de acuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo en desacuerdo acuerdo
A|/B|C|D|E
Gestion

Es determinante para la mejora de las areas verdes una Politica
de Gestion Ambiental.

02 | Es importante tener en cuenta la gestion del medio ambiente
para mejorar y ampliar las areas verdes.

03 | En su entidad es importante la gestién del medio ambiente, por
lo que debe tenerse muy en cuenta.

04 | Una buena gestion del medio ambiente permite obtener mayor
financiamiento.

05 | La gestion del medio ambiente permite tener una perspectiva
general del problema de contaminacion.

06 | Coleccionar y organizar los requisitos para una buena gestion
permite estandarizarlos para futuras operaciones.

07 | Es posible definir el alcance de un proyecto y para ello es
necesario la gestion.

08 | Tener en cuenta la gestion es mejorar cada vez, es reconocer
las acciones correctivas.

01
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09 | Las actividades que se optimizan para ganar tiempo y ahorrar
recursos son importantes para la entidad.

10 | Programar las actividades es una costumbre positiva para la
entidad.

11 | La gestion permite que los procedimientos sean mas eficaces.

12 | Al analizar la evaluacion de desempefio se lograra tener una
visién de los objetivos que se plantearon.

13 | Aplicar conocimientos de gestion ambiental permite obtener
mejores rentabilidades.

14 | Es necesario tener en cuenta los procesos y objetivos para
mejorar y mantener las Areas Verdes.

15 | Es necesario definir los aspectos ambientales para un Sistema
de Gestion Ambiental.
Areas Verdes

16 | Las areas verdes son necesarias en el medio ambiente.

17 Las éregs verdes dificultan la propagacion de los
contaminantes.

18 Las érea_s verdes disminuyen la propagacién de particulas que
podrian ingresar a nuestros pulmones.

19 | Las areas verdes regulan el microclima.

20 | Latemperatura y humedad son reguladas por las areas verdes.

21 | Las areas verdes reflejan bienestar.

99 Los paseos son muy agradables si las areas verdes son
extensas.

23 | Laestética de una ciudad mejora con las areas verdes.

24 | Es necesario incrementar las &reas verdes verticales.

25 | Seria ideal tener &reas verdes en las azoteas de las viviendas.

26 | Las ventanas de las viviendas deben ser adornadas con plantas.

97 Los perros deben tener areas especiales donde las personas no
se contaminen con sus desechos.

28 | Todos debemos contribuir al riego de las areas verdes.

29 | Existen diferentes tipos de areas verdes.

30 | Hay suficiente espacio para tener areas verdes en una casa.
Generacion de Turismo

31 | El turismo genera divisas.

32 | Debemos tratar bien a los turistas.

33 | Los turistas aprecian las areas verdes.

34 | Las ciudades mas visitadas tienen areas verdes.

35 | A mas turistas mayor intercambio cultural.
Incremento del valor de las Propiedades

36 » : .
La estética de una ciudad incrementa el valor de las
propiedades.

37 S'i se incrementa las areas verdes seguiria viviendo en su
ciudad.

38 | Las visitas de turistas incrementan el valor de las propiedades.

39 Tu propiedad tendra mayor valor si se incrementan las areas
verdes.

40 Vivir en departamento o casa no es limitante para tener areas

verdes.
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AMBIENTAL PARA MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA, EN EL DISTRITO DE

MAGDALENA DEL MAR
Autor: ROXANA ZEGARRA VEGA

83

Indicaciones: Marque con una X en el casillero que considere correcto de acuerdo a su
experiencia y con el criterio que le parezca mejor, le pedimos analice profundamente la
respuesta correcta, puesto que debe tener cada pregunta los requisitos minimos de formulacion
ara poder aplicar luego en campo.

Codificacion
A B C D E
Muy poco aceptable | Poco aceptable Regular Aceptable Muy aceptable
A|/B|C|D|E

Gestion
Es determinante para la mejora de las areas verdes una Politica

01 - .
de Gestion Ambiental.

02 | Es importante tener en cuenta la gestion del medio ambiente
para mejorar y ampliar las areas verdes.

03 | En su entidad es importante la gestion del medio ambiente, por
lo que debe tenerse muy en cuenta.

04 | Una buena gestion del medio ambiente permite obtener mayor
financiamiento.

05 | La gestion del medio ambiente permite tener una perspectiva
general del problema de contaminacion.

06 | Coleccionary organizar los requisitos para una buena gestion
permite estandarizarlos para futuras operaciones.

07 | Es posible definir el alcance de un proyecto y para ello es
necesario la gestion.

08 | Tener en cuenta la gestion es mejorar cada vez, es reconocer
las acciones correctivas.

09 | Las actividades que se optimizan para ganar tiempo y ahorrar
recursos son importantes para la entidad.

10 | Programar las actividades es una costumbre positiva para la
entidad.

11 | La gestion permite que los procedimientos sean mas eficaces.

12 | Al analizar la evaluacion de desempefio se lograra tener una
vision de los objetivos que se plantearon.

13 | Aplicar conocimientos de gestion ambiental permite obtener
mejores rentabilidades.

14 | Es necesario tener en cuenta los procesos y objetivos para
mejorar y mantener las Areas Verdes.

15 | Es necesario definir los aspectos ambientales para un Sistema

de Gestion Ambiental.

16

Areas Verdes
Las areas verdes son necesarias en el medio ambiente.
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Las areas verdes dificultan la propagacion de los

17 ;
contaminantes.

18 Las érea_s verdes disminuyen la propagacion de particulas que
podrian ingresar a nuestros pulmones.

19 | Las areas verdes regulan el microclima.

20 | Latemperatura y humedad son reguladas por las areas verdes.

21 | Las areas verdes reflejan bienestar.

99 Los paseos son muy agradables si las areas verdes son
extensas.

23 | Laestética de una ciudad mejora con las areas verdes.

24 | Es necesario incrementar las &reas verdes verticales.

25 | Seria ideal tener &reas verdes en las azoteas de las viviendas.

26 | Las ventanas de las viviendas deben ser adornadas con plantas.

97 Los perros deben tener areas especiales donde las personas no
se contaminen con sus desechos.

28 | Todos debemos contribuir al riego de las areas verdes.

29 | Existen diferentes tipos de areas verdes.

30 | Hay suficiente espacio para tener areas verdes en una casa.
Generacion de Turismo

31 | El turismo genera divisas.

32 | Debemos tratar bien a los turistas.

33 | Los turistas aprecian las areas verdes.

34 | Las ciudades més visitadas tienen areas verdes.

35 | A mas turistas mayor intercambio cultural.
Incremento del valor de las Propiedades

36 » : .
La estética de una ciudad incrementa el valor de las
propiedades.

37 S_i se incrementa las areas verdes seguiria viviendo en su
ciudad.

38 | Las visitas de turistas incrementan el valor de las propiedades.

39 Tu propiedad tendra mayor valor si se incrementan las areas
verdes.

40 Vivir en departamento o casa no es limitante para tener areas

verdes.

Recomendaciones:

Nombres y apellidos:

Domicilio:
DNI No. Teléf. Grado Académico

Mencioén:

Firma Lugar y fecha



