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Resumen
El objetivo de la presente investigacion fue comparar los niveles de estrés académico en
estudiantes universitarios que trabajan y no trabajan en una institucion de formacién superior
privada de Lima. Participaron 424 estudiantes de diferentes carreras, entre hombres y mujeres con
edades comprendidas entre los 17 y 29 afios. Se empled una metodologia con disefio no
experimental, de corte trasversal, se recogid los datos con el Inventario SISCO estrés académico
de Barraza. Los resultados indican que no existen diferencias significativas en los niveles de estrés
académico de los participantes del estudio (X*> = 8.637, gl = 6, p = .769). En cuanto a las
dimensiones solo se hall6 diferencias estadisticamente significativas en los sintomas
comportamentales a favor de las mujeres (p = .046). A partir de los hallazgos se recomienda
profundizar sobre la inclusion de otros factores mas all4 de los vinculados al trabajo en los

participantes del estudio.

Palabras clave: estrés, estrés académico, universitarios



Abstract
The objective of this research was to compare the levels of academic stress in university students
who work and do not work in a private higher education institution in Lima. Participants were 424
students from different careers, including men and women between 17 and 29 years. A
methodology with a non-experimental design was used, cross-sectional, and data were collected
with the SISCO Inventory of Academic Stress of Barraza. The results indicate that there are no
significant differences in the academic stress levels of the study participants (X: = 8.637, gl =6, p
=.769). Regarding dimensions, only statistically significant differences in behavioral symptoms
were found in favor of women (p = .046). Based on the findings, it is recommended to delve into

the inclusion of other factors beyond those related to the work in the study participants.

Keywords: stress, academic stress, university
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l. Introduccion

En las areas de psicologia clinica, el estrés es uno de los temas de vigente interés, ya que
puede manifestarse de forma positiva 0 negativa, de ahi la importancia de estudiar su impacto en
la salud mental cuando el individuo no lo afronta de forma exitosa, en vista de que afecta a 1 de

cada 3 personas en el mundo, en sus areas fisica, mental, personal y profesionalmente.

Esta situacion también es reflejada en el ambito educativo, ya que los universitarios a lo
largo de su historia académica se enfrentan a situaciones demandantes como las evaluaciones,
sobrecarga de tareas, deficiencias metodoldgicas, horarios poco flexibles, considerados estresores
que pueden conllevar al estrés académico y en consecuencia un bajo desempefio y alteracion en su
bienestar fisico y cognitivo. Sumado a esto, se podria presentar en mayor medida cuando los
jévenes estudian y trabajan simultdneamente, porque deben rendir Optimamente en ambos

espacios.

Es, por tanto, motivo del desarrollo de esta investigaciébn conocer si existen
manifestaciones mas profundas del mismo a nivel académico en estudiantes universitarios que

trabajan y no trabajan y que, a su vez, desarrollan sus estudios en una universidad privada de Lima.

En el apartado | es planteada la situacion problematica del estudio, considerando la
presencia de investigaciones sujetas al contexto y los puntos de partida que sientan las bases para

cimentar los objetivos como hipétesis de la investigacion, su justificacién e importancia.

En el apartado Il son analizados los aspectos tedricos que conciernen al estrés, sus causas,

consecuencias y el modelo del cual se basa todo el estudio.

En el apartado 111 son desarrollados aspectos metodoldgicos de la investigacion, se definid

a lamuestra de estudio y las medidas con la que se realizaron inferencias de la poblacion de estudio.
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En el apartado IV se presentaron los resultados de la investigacion, teniendo

consideraciones previas sobre la validez y confiabilidad de las medidas instrumentales.

En el apartado V son discutidos los aspectos tedricos y practicos de la investigacion con
estudios previos y las limitaciones del presente estudio. En el mismo sentido, en los apartados VI
y VII son establecidas las conclusiones y recomendaciones que se alcanzaron a partir de la

pesquisa, de manera detallada para futuras investigaciones en el contexto.

Esta investigacion permite ampliar tedricamente la actividad laboral simultanea a lo
académicay cémo influye en los diferentes aspectos en los que se desarrollan los estudiantes, dado
que existe un elevado numero de trabajos sobre estrés académico, pero escasos estudios en
personas que estudian y laboran al mismo tiempo. Asi mismo, pretende contribuir a nivel social,
ya que al conocerse esta problematica representa un beneficio para diversas instituciones
vinculadas al sector educativo. Ademas, permite formular estrategias de prevencion en esta
poblacién, para que tengan acceso a programas, talleres, asesorias que propicien un saludable
afrontamiento al estrés, con el fin de brindar soporte psicolégico a los estudiantes y favorecer sus

estilos de vida.

1.1 Descripcion y formulacion del problema

El estrés es uno de los temas que ha captado la atencion de numerosos investigadores; es
habitual en nuestro dia, cierto nivel de estrés y este puede impulsarnos a lograr los objetivos que
demanda la vida diaria ya que nos desarrollamos en un mundo competitivo; sin embargo, las
demandas constantes pueden generar dificultades en nuestra salud fisica, mental y producir estrés

(GOmez et al. 2006).
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El estrés se ha convertido en uno de los padecimientos m&s comunes en la actualidad,
perjudicando a muchos individuos, siendo los jovenes la parte de la poblacién més afectada debido
a su inexperiencia por las caracteristicas propias de su edad.

Segun el criterio de las Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), se considera jovenes
a las personas con edades comprendidas entre los 15 y los 24 afios. Por lo tanto, los jovenes
constituyen un 18% de la poblacion mundial y los asuntos relacionados con ellos son, por
excelencia, un motivo de preocupacion. Las diferencias socioeconémicas, culturales, de género y
de edad determinan como y en qué grado las personas jovenes son susceptibles al riesgo social, y
definen su vulnerabilidad. No obstante, tales diferencias indican también que la juventud puede
participar en la sociedad de multiples formas, ya que constituye una fuerza vital; en el desarrollo
de las experiencias y de las expectativas, los jévenes poseen las aspiraciones caracteristicas de ese
momento de la vida (ONU, 2005).

Los jovenes en América Latina representan mas de la cuarta parte de la poblacion (26%) y
casi la mitad de la fuerza laboral (40%) (Gonzéalez et al. 2012). Los jévenes en el Per( forman casi
la cuarta parte de la poblacidn total (24,7%); ser joven tiene diversos matices, diversos significados
para la poblacién de 15 a 29 afios, que es el rango de edad que considero la 12 Encuesta Nacional
de la Juventud ([ENAHQY], 2013). Para la mayor parte de esta poblacion, en nuestro contexto, ser
joven es ser emprendedor, lo que muestra el espiritu de lucha por cumplir sus metas en la mayoria
de ellos (Lecca y Choque, 2015).

Dentro de los nuevos desafios esta para muchos la adaptacion a la vida universitaria lo que
implica cambios del estilo de vida en el cual la salud mental de los estudiantes puede verse afectada
por multiples factores, entre ellos se encuentran las situaciones académicas generadoras de estrés.

Los profesionales en el campo de la salud mental han centrado su mirada en la poblacion de
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estudiantes universitarios debido a que las experiencias vividas en este ambiente pueden ser
percibidas como estresantes y, de esta manera, pueden influir en buena medida en el desempefio
académico y social, ya que puede traer consigo cambios como la forma de enfocar el proceso de
ensefianza/aprendizaje, mayor autonomia, adaptacion a la nueva metodologia y en muchos casos
modifica la esfera personal (Garcia et al. 2012).

Son varias las investigaciones en las que se plantea la problematica o el desafio que implica
la formacion en una institucién académica de educacidon superior, en la medida en que las
exigencias académicas, el proceso de adaptacion, las dificultades en el desarrollo del aprendizaje
y la adquisicion de destrezas plantean situaciones de fracaso o éxito; aspectos que dependen de
condiciones como el ritmo de estudio, la intensidad horaria, la exigencia de los docentes, las
presiones de grupo, la competitividad entre comparfieros, el compromiso del estudiante, los
cambios en los horarios de alimentacion y los cambios en el ciclo suefio-vigilia. La aparicion de
estos aspectos puede alterar esas condiciones de salud y traer asociados otros factores (Gutiérrez
et al., 2010).

Por otro lado, estudiar y trabajar cada vez es mas comun entre los jévenes universitarios,
dadas las condiciones en que vivimos actualmente, existen alumnos que se ven en la necesidad de
tener que trabajar, ya sea para pagar sus estudios, para ayudar a la manutencion de sus respectivas

familias o para ir relacionandose con el medio en el que posteriormente se desenvolveran.

Dicha necesidad por cubrir gastos y el tener que aportar econdmicamente en el hogar llevan
a muchos estudiantes a conseguir un trabajo y tal como revel6 una encuesta nacional realizada por
el Diario La Republica en el 2013, en la cual participaron 2.400 personas; donde se evidencia
un 73% de los jovenes peruanos cursa estudios y labora a la vez. De esta cifra, el 62% de los

encuestados revel6 que trabajan afin a la carrera que esta estudiando.
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Sin embargo, esto a la vez crea desventajas, por ejemplo, el 28% dijo no dedicarle tanto
tiempo a la actividad académica; el 44% declaré que le dedica 4 horas diarias, un 40% mas de 4
horas y solo 2 horas un 16%. El 15% dijo afectarle econémicamente, ya que le significaba mayores
gastos, y el 6% la poca flexibilidad horaria en su trabajo; ademas, un 26% dijo tener pocas horas

de suefio, un 20% presenta mayor agotamiento y estrés (La Republica, 2013).

El estrés es un fendmeno adaptativo de los seres humanos que contribuye, en buena medida,
a su supervivencia, a un adecuado rendimiento en sus actividades y a un desempefio eficaz en
muchas esferas de la vida (Peird, 2007). Pero, la manera en que cada estudiante transite su inicio
en la etapa universitaria estara regulada por su adaptacion a los factores estresores. Por lo tanto,
aquellos alumnos que logren asimilar bien los cambios que conlleva el &mbito universitario
aprenderan de la situacién y se enriqueceran personalmente tomando dichos cambios como un
desafio; incluso, aquellos estudiantes que laboran simultdneamente también seran favorecidos con
relacion a adquirir mayores conocimientos ya que esta desempefiando habilidades relacionadas
con sus estudios. Y aun cuando no esté relacionado con la carrera, esto posibilita la disciplina y
refuerza el sentido de responsabilidad en el desempefio académico; por el contrario, aquellos que
no puedan ‘manejar’ correctamente estas situaciones experimentaran insatisfaccion personal y/o
desgaste produciéndose asi en ellos, estrés académico.
Por lo anteriormente expuesto, planteo la siguiente interrogante:

¢ Qué diferencias existen en el nivel de estrés académico en jovenes que trabajan de los que

no trabajan de una universidad Privada de Lima?
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1.2 Antecedentes

1.2.1. Antecedentes Nacionales

Barreros et al. (2021) procuraron describir el nivel de Actividad Fisica y de Estrés
Académico que presentaron los estudiantes de la Universidad Peruana Cayetano Heredia
pertenecientes a la Escuela Profesional de Tecnologia Médica, 11 periodo académico - 2020. Fue
un estudio observacional, transversal-descriptivo, conformado por 96 universitarios. Identificaron
que en el periodo que recibieron educacion a distancia, un 59,38% de los alumnos han presentado
un nivel moderado de estrés academico y el 42,71% de ellos realizaron baja Actividad Fisica. Las
investigadoras encontraron que los alumnos pasan sentados mas de 6 horas al dia.

Salazar (2021) efectud un estudio cuya finalidad fue identificar si existen diferencias en el
estrés académico entre los estudiantes de una universidad pablica y una privada de Trujillo, que
cursan el V ciclo de ingenieria industrial y cuya modalidad es remota durante la pandemia — 2020.
La investigacion que uso fue descriptiva comparativa de corte trasversal. Utilizo el Inventario de
Estrés Académico (IDEA) en 195 alumnos en total, 100 pertenecieron a la universidad privada y
95 a la publica. Los resultados mostraron que los alumnos de la universidad pablica presentan
niveles mayores de estrés académico en comparacion a los de la universidad privada, esto se vio
reforzado con la relacion entre la calidad de vida y el estrés segun un estudio de Romero y Romero
en el 2016.

Talavera et al. (2021) plantearon como objetivo analizar durante la pandemia, el nivel de
estrés académico en alumnos de una universidad publica de Juliaca. Utilizaron un disefio
descriptivo, de corte transversal. La muestra fue de 337 estudiantes que cursaban del primer al

décimo ciclo de gestion pablica, a quienes aplicaron el Inventario de Estrés Académico SISCO SV
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de 47 items. Los resultados mostraron que tanto hombres como mujeres presentaron un nivel de
estrés academico moderado en las tres dimensiones y en la valoracion global.

Venancio (2018) llevé a cabo un estudio con el objetivo de describir los niveles de estrés
académico en estudiantes de psicologia de una universidad nacional de Lima. La muestra estuvo
conformada por 432 estudiantes de ambos sexos, a quiénes aplico el inventario SISCO de estrés
académico de Barraza (2006). De los resultados obtuvo que el nivel de estrés académico
presentado en los estudiantes de psicologia es de promedio (52.5%) en su mayoria; ademas, fueron
las mujeres (75%) y los estudiantes del sexto afio de estudio (30%) quienes presentaron mayor
estrés académico.

Chévez y Amado (2017) realizaron un estudio descriptivo-comparativo de corte
transversal, con el fin de describir las estrategias de afrontamiento al estrés que utilizan los
estudiantes que trabajan y no trabajan de la Universidad Catolica de Santa Maria de Arequipa.
Contaron con una muestra de 361 estudiantes, utilizando el Cuestionario de Modos de
Afrontamiento del Estrés (COPE) y una encuesta para tener los datos sociodemogréaficos. Al
realizar el anélisis obtuvieron por resultados que ambos grupos usaban alguna técnica de
afrontamiento; es decir, no recurren a la evitacion como estrategia de afrontamiento al estrés,
siendo los estudiantes que trabajan quienes utilizan estrategias dirigidas al problema. Ademas, son
las mujeres quienes utilizaban preferentemente estrategias de afrontamiento al estrés dirigidas a la
emocion, mientras que los hombres utilizan estrategias de afrontamiento dirigidas al problema.

Rosales (2016) ejecutd una investigacion donde planteo establecer la relacion que existe
entre el estrés académico y los habitos de estudio en universitarios de la carrera de psicologia del
I al IV ciclo de un centro de formacion superior de Lima — Sur. Fue un disefio correlacional de tipo

no experimental y transversal, que contd con 337 estudiantes de ambos sexos, cuyas edades
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oscilaban entre los 16 y 31. Empleo el Inventario SISCO de Estrés Académico y el Inventario de
Héabitos de Estudios CASM-85. Encontré que el 80,50 % presenta un nivel promedio de estrés
académico y el 78,99 % un nivel promedio de habitos de estudio. Asi mismo, encontr6 una
correlacion estadisticamente significativa y positiva entre el estrés académico y los habitos de
estudio. Por otro lado, hall6 que las mujeres presentaban mayor estrés académico que los hombres.
Ademas, los alumnos de | ciclo tenian mejores habitos en las areas de estudio y momentos,

mientras que los del 111 ciclo tenian mejores habitos en tareas, clases y habitos de estudio total.
1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General

Determinar diferencias de los niveles de estrés académico en jovenes que trabajan y no trabajan

de una universidad privada de Lima.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Identificar el nivel de estrés autopercibido en los jovenes que trabajan y no trabajan de una
universidad Privada de Lima, segun sexo.

e Identificar el nivel de estrés académico en los jovenes que trabajan y no trabajan de una
universidad Privada de Lima, segun sexo.

e Describir los niveles de las dimensiones del estrés académico: estresores, sintomas fisicos,
psicoldgicos y comportamentales y estrategias de afrontamiento, en los jovenes que
trabajan y no trabajan de una universidad Privada de Lima, segun sexo.

e Comparar las dimensiones del estrés académico: estresores, sintomas fisicos, psicologicos
y comportamentales y estrategias de afrontamiento, en los jévenes que trabajan y no

trabajan de una universidad Privada de Lima, segun sexo.
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1.2.2. Antecedentes Internacionales

Clemente y Avila (2021) determinaron la relacion entre el estrés académico y la ansiedad en
275 universitarios de enfermeria entre los 18 a 28 afios de una universidad publica en Puebla. El
estudio fue cuantitativo, descriptivo, comparativo y correlacional. Respecto al instrumento, usaron
el Inventario de Estrés Escolar (SV-21), el Inventario de Ansiedad de Beck, ficha de Datos
Personales y Académicos. Hallaron que lamayoria de los estudiantes percibian estrés
(91,6%) y ansiedad (85,5%) durante el examen, en un nivel moderado. Asimismo, mas del 70%
de los estudiantes indicaron sentirse estresados (60,8%) o ansiosos (44,7%) durante la préctica,
calificandolo como moderado. Concluyeron que entre el estrés académico y ansiedad existe una
relacion positiva y significativa.

Gonzélez (2020) identifico aspectos del estrés estudiantil y las estrategias de afrontamiento
frente al estrés académico. Aplicé la Escala de Afrontamiento del Estrés de Académico de
Cabanach (A-CEA) y disefio el Cuestionario Percepcion del Estrés Académico en Estudiantes
Universitarios asociado a la COVID-19 (Gonzélez y Pech, 2020), lo efectué en 166 estudiantes
de la carrera de pedagogia de la Universidad Auténoma de Chiapas (UNACH). Gonzalez recogi6
los datos en 3 momentos (prepandemia, durante la  cuarentenay durante el
aprendizaje a distancia), por ende, no son los mismos estudiantes, pero existen caracteristicas
similares como la edad que estan entre 19 a 21 afios, género, nivel socioeconémico. Hall6 que los
niveles de estrés se incrementaban en temporada de examenes 0 ante exposicion de temas frente a
sus comparieros; identifico disminuciones en la motivacion y el rendimiento académico, junto con
un aumento de la ansiedad y los problemas familiares, especialmente entre los estudiantes

de bajos recursos. Un 60% de los estudiantes pose habilidades para autorregular su
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comportamiento y controlar sus niveles de estrés; mientras que el resto utiliza estrategias de apoyo
social y emocional para regularse.

Jiménez et al. (2020) realizaron un estudio cuyo fin era analizar las caracteristicas
psicologicas del estrés académico que poseian 70 alumnos de distintas universidades de
Bucaramanga, siendo las edades de los participantes entre 18 a 25 afios. Esta investigacion es de
tipo descriptivo, no experimental y corte trasversal. El instrumento que usaron fue el inventario de
SISCO. Hallaron como causas mas relevantes del estrés académico eran la sobrecarga académica,
entrega de tareas, personalidad y caracter de los profesores, escasa entendimiento de lo trabajado
en la sesion de clase. Dentro de las reacciones fisicas, psicologicas y comportamentales se
evidenciaron malestar estomacal y dolor de cabeza, somnolencia, insomnio y cansancio cronico.
Como también, dificultad para concentracién, ansiedad, depresion, inquietud. La habilidad
asertiva, elogio asi mismo y la religiosidad resaltaron como estrategia de afronte méas usada.

Restrepo et al. (2020) realizaron una investigacion de tipo descriptico-trasversal con el
proposito de analizar el estrés académico que poseen los alumnos de dos universidades privadas y
una publica. Dicha investigacion estuvo conformada por 450 estudiantes, cuyas edades oscilan
entre 18 y 24 afios, a quienes los investigadores aplicaron el inventario SISCO del Estrés
Académico; obteniendo que, la situacion estresante de mayor prevalencia fue el de Sobrecarga de
tareas; en reacciones fisicas fue inquietud; en reacciones psicoldgicas hallaron somnolencia y en
comportamentales el mayor consumo de alimentos prevalecio. Respecto a las estrategias de
afrontamiento, la habilidad asertiva fue de mayor porcentaje de uso.

Silva et al. (2019) tuvieron como objetivo en la investigacion determinar el nivel de estrés y
su relacion con las variables sexo y semestre. Dicho estudio fue cuantitativo, descriptivo y

correlacional. Utilizaron al inventario SISCO, en una muestra de 180 estudiantes de enfermeria.
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Como resultado encontraron que los alumnos presentan un nivel moderado de estrés (87.8%); no
hallaron asociacion significa con sexo y semestre. Asimismo, es importante resaltar que el
estrés desencadena en mayor prevalencia segun el estudio, reacciones fisicas (somnolencia),
psicoldgicas (problemas de concentracion) y conductuales (aumento o disminucion del apetito)
que afectan la salud de los estudiantes.

Trujillo y Gonzélez (2019) en su investigacion de tipo cuantitativo, correlacional, no
experimental; determinaron los niveles de estrés académico en estudiantes de posgrado de la
Facultad de Educacion de la Universidad de Colombia-UCC; para ello, aplicaron el Inventario
SISCO en 216 alumnos. Como resultados evidenciaron que los estudiantes presentan un 72% de
niveles de estrés moderado a alto, siendo la poblacién femenina la de mayor prevalencia. Dentro
de los estresores con mayor porcentaje encontraron la sobrecarga de trabajos, escaso tiempo para
realizarlos; en relacion con la sintomatologia prevalece la somnolencia. sobre las estrategias de
afrontamiento, la més utilizadas fue el escuchar mdsica o ver television.

Condoyque et al. (2016) realizaron un estudio observacional, transversal y comparativo
donde evaluaron el nivel de estrés en 280 estudiantes de ambos sexos, de enfermeria y nutricion
de la Universidad de la Sierra Sur de Oaxaca, México. Emplearon una ficha sociodemogréfica y
el inventario SISCO de estrés académico. Hallaron que no existen diferencias significativas entre
el nivel de estrés de los estudiantes de enfermeria y los de nutricion; existe mayor porcentaje de
estudiantes de enfermeria con estrés moderado. Entre los estresores destacaron la sobrecarga de
trabajo, la evaluacion del profesor, entender los temas vistos en clase y el limite de tiempo para
tareas; la sintomatologia de prevalencia en ambos son morderse las ufias y somnolencia; y la
estrategia de afrontamiento mas utilizada en nutricion fue enfrentar la preocupacion, seguida de

busqueda de informacion, mientras que en enfermeria fue la elaboracion de un plan.
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1.4 Justificacion

Los estudiantes enfrentan muchos desafios en el ambiente universitario, ya que desde su
ingreso y en el trascurso de la carrera experimentan diversos cambios, se enfrentan de forma
cotidiana a una serie de demandas, desafios y exigencias de diferente naturaleza, las cuales pueden
percibirse como estresantes, dados por el contexto educativo y/o por los multiples roles que
desarrollan simultdneamente con el ambito laboral. El impacto de la sumatoria de los diversos
factores que pueden propiciar fatiga, cansancio u otros efectos negativos a nivel fisico, psicoldgico
y como posibles consecuencias un bajo rendimiento académico, fracaso o desercién. Sin embargo,
la evidencia muestra que algunos estudiantes tienen la capacidad de enfrentarse con éxito a estas

adversidades y no dejarse rendir por estas exigencias.

Sumado a estas exigencias, es cada vez mayor la competitividad que existe en estos tiempos,
por ello, en la actualidad son cada vez mas los jovenes universitarios que estudian y trabajan,
debido a que se ven la necesidad de laborar, ya sea para pagar sus estudios, apoyar en el ambito
familiar, por la experiencia requerida en las diferentes instituciones donde se buscan puestos de
trabajo y/o para ir familiarizdndose con el entorno en el que posteriormente se desenvolveran
laboral y profesionalmente. Por ello, es de gran importancia indagar acerca de como los principales
actores viven y transitan cotidianamente entre estos dos ambitos y de qué manera este doble rol

puede generar en ellos niveles de estrés.

La presente investigacion tendra aporte tedrico, en relacion a la actividad laboral simultanea
alo académico y como puede influir en los diferentes aspectos en que se desarrollan los estudiantes
universitarios, dado que existe un elevado nimero de trabajos sobre estrés, varias investigaciones
internacionales enfocadas en estrés académico, diversas las indagaciones en nuestro pais sobre la

variable en estudio; pero segun la revision bibliografica, son escasos los estudios en personas que
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estudian y laboran de forma simultanea. Sumado a esto, las indagaciones relacionadas con ambas
actividades paralelas han sido especificamente en estudiantes de enfermeria, relacionando el estrés
académico con la valoracion de capacidad adaptiva en el entorno laboral, a diferencia de esta
investigacion que esta enfocado en el contexto académico. Por lo tanto, esta investigacion servira

como antecedente para futuras indagaciones en la poblacién que labora y estudia simultdneamente.

Asi mismo, los resultados de esta investigacion junto a otros estudios, pretenden contribuir
a nivel social, ya que al conocerse esta problematica representara un beneficio para la casa de
estudios y para otras instituciones vinculadas al sector educativo, ademas permitira formular
estrategias de prevencidn e intervencion en este tipo de poblacién, para que tengan acceso a
programas, talleres, asesorias que propicien un saludable afrontamiento al estrés, con el fin de

brindar soporte psicoldgico a los estudiantes y favorecer sus estilos de vida.

Todo ello, junto a los problemas que pueden desarrollarse a partir de altos niveles de estrés
en los estudiantes, justifica un analisis del mismo; y asi conocer con qué recursos o estrategias de

afrontamiento disponen los estudiantes.

1.5 Hipétesis

1.5.1 Hipotesis General

Hi: Existen diferencias de los niveles de estrés académico en jovenes que trabajan y no

trabajan de una universidad privada de Lima.
1.5.2 Hipotesis Especificas
Ha: Existen diferencias significativas en las dimensiones del estrés académico: estresores,

sintomas fisicos, psicolégicos y comportamentales y estrategias de afrontamiento, en

los jOvenes que trabajan y no trabajan de una universidad Privada de Lima, segun sexo.
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Il Marco Teorico
2.1 Bases teoricas sobre Estrés Académico
Antes de centrarme en el estrés académico es indispensable mencionar el concepto del

estres para poder conceptualizar la variable de estudio.

Concepto del estrés

Se situa los origenes del concepto a mediados del siglo X1X. Se remonta a la década de
1930 cuando un joven estudiante austriaco que cursaba el segundo afio de Medicina en la
Universidad de Praga, quien introduce en fisiologia el concepto de estrés; Selye, observé que todos
sus pacientes, indistintamente de la enfermedad que padecian, presentaban sintomas en comun
como pérdida de apetito, agotamiento, desanimo, bajo peso, etc. A este fendmeno Selye denomind

Sindrome General de Adaptacion (Berrio y Mazo, 2011).

Berrio y Mazo (2011), sefialan que Selye, desarrollé diversos experimentos de ejercicio
fisico extenuante con ratas de laboratorio comprobando sintomas tales como atrofia del sistema
linfatico, Ulceras gastricas y elevacion de las hormonas suprarrenales, a todo este conjunto se le

denomino ‘estrés biolégico’ y después solo “estrés’.

Selye en 1960, definio al estrés como la suma de todos los efectos inespecificos de factores
(actividades cotidianas, agentes productores de enfermedades, drogas, habitos de vida
inadecuados, cambios abruptos en los entornos laboral y familiar), que pueden actuar sobre la
persona; el estrés es la respuesta adaptativa de un organismo ante los diversos estresores
presentados, concluyo que no es el estrés lo que nos mata, sino la reaccion al mismo (Martinez y

Diaz, 2007).
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Asimismo, Peird (1999, citado en Barrera, 2013) defini6 al estrés como un fendmeno
adaptativo propio de los seres humanos, el cual contribuye, en buena medida a su supervivencia,
a un adecuado rendimiento en las diversas actividades y a un incremento de su desempefio. La vida
humana se desarrolla en un mundo en que el estrés es un fenémeno comun y familiar, sin embargo,
lo que puede resultar nocivo y negativo es que la experiencia de estres sea excesiva o incontrolable.

Es inevitable no experimentar estrés en nuestra vida, dado que es una caracteristica natural.

Lopategui (2000), refiere que el estrés es una respuesta no especifica del organismo frente
aalguna demanda que se le presente. Segun la literatura cientifica, el estrés implica cualquier factor
gue actué interna o externamente, el cual represente cierto grado de dificultad para su adaptacion
y que demanda un mayor esfuerzo del individuo con el fin de mantener un estado de equilibrio con

su ambiente externo y consigo mismo.

Lazarus y Folkman (1986, citados por Oblitas, 2004) plantearon que el estrés es producto
de la percepcion, perturbacion o amenaza presente en el entorno; el cual es visto como dafiino y se
considera que los recursos con los que cuenta el individuo no son suficientes para manejar la
perturbacion y piensa que el resultado es importante para sentir bienestar. Por ende, el estrés se
basa en el valor que el sujeto atribuya sobre un evento estresor. Sin esta valoracion, no hay

presencia de estrés psicologico.

La OMS (2004) sefiala que actualmente, el estrés se posiciona como un problema de salud
publica que va en aumento, por lo que afecta el rendimiento de la mayoria de las personas en
diversos niveles y que se considera como el resultado del desequilibrio entre las exigencias y las
presiones externas que enfrenta el individuo, sus conocimientos, capacidades, tendencias de
personalidad y estrategias de afrontamiento. El estrés pone a prueba las capacidades que posee un

individuo para enfrentar los distintos escenarios de la vida.
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Teorias del estrés

Frente a las indicaciones de Selye sobre el estrés, se percibié que existian grandes
diferencias en el modo en que las personas reaccionaban a una misma situacién generadora de
estrés. Dicha situacion llevé a que, en la década de los ochenta, surgirdn nuevas perspectivas en
las que se enfatizaba el modo idiosincrasico en que cada individuo percibe los eventos o
situaciones y el modo en que reacciona ante ellas (Labrador y Crespo, 1993).

Las diversas indagaciones que han surgido a lo largo de estos afios sobre el estrés han ido
enriqueciendo el conocimiento de este fendmeno. lvancevich y Matteson (1989, citado por
Espinoza, 2017) sostienen que existen tres formas diferentes de definirlo, ya sea basdndose en los

estimulos, en la respuesta o en la forma que ambas se relacionan.

A. Teorias basadas en la respuesta.

En la década de los 50, Selye, concibid al estrés como una respuesta inespecifica del
organismo ante las demandas que se le presente; es decir todos los cambios no especificos
inducidos dentro de un sistema bioldgico, lo que implicaria que el estrés no tiene una causa
particular. El estrés es aquella respuesta fisioldgica o psicoldgica que un individuo manifiesta ante
un estresor ambiental, el cual puede radicar en un evento interno o externo, los dos con potenciales
nocivos para el individuo (Bittar, 2008).

Sandin (2003), sefial6 que un agente estresor afecta el equilibrio del organismo, dicho
padecimiento puede ser expresado a través de manifestaciones psicolégicas, fisicas, y/o
conductuales, de este modo se concibe que no existe una causa especifica para el estrés. El estrés
s una reaccion adaptativa de un organismo, siempre y cuando este no exceda sus niveles y termine

afectandolo de forma negativa.
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Frente al estrés el organismo emite una respuesta, que segun Selye esta conformado por un
mecanismo tripartito, denominado sindrome general de adaptacion. Dicho mecanismo se

desarrolla en tres etapas: reaccion de alarma, resistencia y agotamiento (Canessa, 2002).

B. Teorias basadas en el estimulo.

Estas teorias sefialan que la principal fuente de estrés proviene del exterior, es decir sitdan
su interés en lo externo y no en el individuo. Las teorias que se basan en el estimulo a diferencia
de las que se fundamentan en la respuesta, comprenden e interpretan el estrés de acuerdo con sus
caracteristicas asociadas a los estimulos ambientales, ya que se cree que estos podrian generar
alteraciones en las funciones del organismo. De este modo, segun Holmes y Rahe, los
acontecimientos que forman parte de la vida diaria de un sujeto tales como el matrimonio, el
embarazo, el nacimiento de un hijo(a), la etapa escolar, la jubilacion, el fallecimiento de un ser
querido, entre otros. Tales eventos son considerados una fuente de estrés puesto que causan
cambios considerables y exigen la adaptacion del sujeto a dichos estimulos (Papalia y Wendkos,
1993 citado en Gonzales, 2016).

De lo anteriormente mencionado se puede decir que la teoria basada en los estimulos se
ajusta a la perspectiva psicosocial del estrés, debido a la importancia que se le asigna al ambiente
y al contexto social (Gonzales, 2016).

C. Teorias basadas en la interaccion

Richard Lazarus (1986), el maximo exponente de esta teoria establecid la relacion existente
entre las estrategias de afrontamiento y las emociones que experimenta un individuo después de
valoracion de un evento estresante. De esta manera Lazarus atribuye un papel importante al
individuo ya que, frente a la interaccién del individuo con el entorno estresante, la persona evalta

y analiza el por qué y hasta donde dicha relacion sera estresante 0 amenazante para él. Por ende,
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la base de la teoria interaccional es la evaluacién cognitiva, siendo esta evaluacion un elemento

mediador entre las reacciones de estrés y los estimulos estresores (Berrio y Mazo, 2011).

Lazarus (1986, citado en Oblitas, 2004) presenta tres tipos de evaluacion:

e Evaluacion primaria: la primera en aparecer, mediacion psicoldgica que realiza el sujeto
ante cualquier situacion que sera sometida a evaluacion para decidir si es percibida o no
como estresante; ya sea externa o interna.

e Evaluacion psicoldgica: una vez que es aceptada dicha situacion como fuente de estrés,
pasa a la evaluacion secundaria. Centrandose en los recursos con los que cuenta el
individuo para hacer frente o no a la situacion agobiante.

e Reevaluacion: o también llamada terciaria, se trata de un proceso del feedback de dos
evaluaciones anteriores, resulta de la interaccion entre una persona y las demandas que
autorizan la realizacion de algunos cambios de conducta o correcciones que se puedan

realizar en diferentes circunstancias para mejorarlas.

De las revisiones efectuadas sobre las teorias que explican el estrés, Arguedas (2013) refiere
que quien mejor expone los elementos de orden fisiol6gico, ambiental, cognitivo y emocional, es
el modelo sistémico cognoscitivista que explica el estrés académico en estudiantes universitarios.
Esta teoria explica el estrés como una serie de procesos valorativos ante estimulos estresores del

entorno, que tienen el objetivo de lograr un equilibrio sistémico de la relacion persona-entorno.

Barraza (2006), plantea un supuesto sistémico, entendiéndose que el ser humano se relaciona
con el entorno en un continuo circuito de entrada (input) y salida (output) para alcanzar un
equilibrio sistémico, y un supuesto cognoscitivista en el que la relacion del individuo con su

entorno se ve mediatizada por un proceso cognoscitivo de valoracion de las demandas del entorno
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que conducen necesariamente a la definicion de la forma en que la persona enfrentara dicha

demanda. Dicho modelo fue elaborado exclusivamente para el estrés académico.

Fases del estrés
Selye (1979, citado Espinoza, 2017) definio el “Sindrome General de Adaptacion’, fue

descrito en 3 fases:

a. Fase de Alarma

Cuando un individuo se enfrenta a una situacion desconocida, o la interpreta como
compleja; el cerebro analiza los nuevos elementos, buscando en el almacenamiento de la memoria
de experiencias similares para realizar una comparacion con otras vivencias y si comprende que
no dispone de energia para responder, envia ordenes y el organismo se prepara y comienza a
desarrollar una serie de alteraciones de orden psicoldgico vy fisiologico, liberando adrenalina. Es
una reaccion bioldgica que prepara al individuo para responder a la demanda, tanto para enfrentarla
o0 para huir del estimulo estresante (Rios, 2014).

El organismo al verse amenazado por las circunstancias se ve alterado fisiol6gicamente
debido a la activacion de una serie de estructuras neuro anatémicas, especificamente el hipotalamo
y la hipofisis, ubicada en el cerebro, y las glandulas suprarrenales localizadas sobre los rifiones, en
la zona posterior de la cavidad abdominal (Bedoya et al., 2006).

b. Fase de Resistencia o adaptacion

Se le atribuye asi a la fase de adaptacion a la situacion estresante; aunque aparecen los
primeros sintomas de cansancio o agotamiento, el individuo continta con la adaptacion; al cesar
la situacion estresante, el organismo vuelve a la normalidad. Mas cuando la persona es sometida
de manera continua y prolongada a la amenaza de agentes lesivos fisicos, quimicos, biolégicos o

psicosociales, el organismo con el objetivo de mantener el equilibrio y continuar con su
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funcionamiento hasta lograr la adaptacion de la manera menos lesiva para el individuo, pero no
esta exento de costos como disminucion de la resistencia general del organismo, disminucion del
rendimiento o de sus capacidades de respuesta debido a la fatiga que se produce en las glandulas
relacionadas con el estrés.

Seglin Rios (2014), durante esta fase se exige al organismo un sobre-esfuerzo, para
mantener la homeostasis entre el medio ambiente interno y externo del individuo.

Por ende, si el organismo tiene la capacidad para resistir por tiempo prolongado, no hay
problema alguno, y la persona mantendra en Optimas condiciones su salud, de ser opuesta la
situacion sin duda avanzar a la fase siguiente (Iciarte, 2012).

c. Fase de Agotamiento

Si el cuerpo sigue expuesto bajo estrés prolongado, se presentan sintomas psicoldgicos y
fisicos que producen gran deterioro; en esta fase el organismo va perdiendo la capacidad de
activacion, de modo que se inhibe de reservas, se vuelve mas vulnerable y pierde capacidad de
respuesta, lo que conlleva a la fase de agotamiento; las defensas sufren una caida y no hay mas
estrategias de adaptacion. En pocas palabras, en esta fase el organismo colapsa por la intensidad
del estrés y pueden aparecer alteraciones psicosomaticas, enfermedades e incluso surgir la muerte

(Comin, et al., 2003).

Tipos de estrés
Segun la Asociacion Americana de Psicologia (JAPA], citada por Miller y Dell, 2017),
manejar el estrés puede resultar complejo ya que existen diversos tipos de estrés; cada uno con sus

propias caracteristicas. A continuacién, se describiran cada uno.
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1. Segln su duracion:

Estrés agudo: Es el estrés mas frecuente y comun ya que surge por situaciones de la vida
diaria o cuando se viven procesos nuevos; podria servir como estimulante para afrontar y
realizar actividades cotidianas. Debido a que es un estrés de breve periodo de tiempo (corto
plazo), no genera efectos perjudiciales en el organismo, sin embargo, puede generar
algunos sintomas como: agonia emocional, problemas estomacales, sobreexcitacion,
sintomas musculares, irritabilidad, entre otros.

Estrés agudo episddico: también estan aquellos individuos que frecuentemente se
encuentran expuestos a situaciones estresantes o que llevan una vida apurada, desordenada
y con muchas responsabilidades de alta demanda, suelen ser quienes tienen este tipo de
estrés agudo con frecuencia. A estas personas se las caracteriza por estar de mal humor,
irritados, apurados, con preocupacién constante, con poco optimismo o deprimidos, sobre
agitacion, dolores de cabeza persistentes, migrafias, dolor de pecho, hipertension, entre
otros. Este estrés agudo episodico, se genera por la prolongada exposicién a estresores.
Estrés cronico: El estrés deja de ser estimulante, cuando el individuo comienza a sufrir
exigencias del entorno que lo mantiene en continua alerta, volviéndose un estrés mas grave,
lo que a la vez genera una preocupacion por el futuro. Dicha situacién resulta agotadora
porque no se encuentra una solucion ni salida al problema, no puede cambiar ni huir; el
individuo abandona todo intento por encontrarlo. Lo peor del estrés crénico es que el sujeto
se expone a periodos largos de estrés y se instala tanto en el sujeto, muchas veces incluso
no son conscientes de ello ya que llevan tanto tiempo con este padecimiento que terminan
acostumbrandose, y lo deteriora hasta el punto de generar crisis nerviosas, violencia e

incluso suicidio.
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2. Segun las consecuencias que genera:

e Eustrés: Representa aquel estrés donde el individuo al interactuar con diversos estresores
suele preparar al cuerpo y mente para enfrentarlo 6ptimamente, manteniendo la mente
abierta y creativa. En este estado de estrés, cuando la respuesta es positiva, el individuo
experimenta placer, fuentes de bienestar, felicidad y equilibrio, vivenciando experiencias
agradables y satisfactorias (Lopategui, 2000).

e Distres: aquel estrés negativo, perjudicante o desagradable; este tipo de estrés produce
sobrecarga de trabajo, angustia o sufrimiento, el individuo es incapaz de asimilar y
adaptarse a los estimulos estresantes, los cuales eventualmente desencadena un
desequilibrio fisiologico y psicoldgico que termina en una reduccion en la productividad
del individuo. Surgen enfermedades psicosoméaticas como dolor de cabeza, mareos,
nauseas, temblores, envejecimiento acelerado, etc.; en su capacidad psiquica se manifiesta
agresividad, inseguridad, preocupacion, inatencion. En nuestro dia a dia se presentan
distintos estresantes negativos, tales como un mal ambiente de trabajo, el fracaso, la ruptura
familiar, un duelo, entre otros. (Diaz, 2010, citado por Espinoza, 2017).

3. Segun la fuente del estresor:

Orlandini (1999), clasifica al estrés segun la fuente generadora o como ¢l lo llama “el tema
traumatico” tales como: amoroso, marital, sexual, familiar, por duelo, médico, ocupacional,
militar, de la tortura, encarcelamiento y el estrés académico. EIl estrés surge de acuerdo con el
contexto que vivencia el individuo. Siguiendo este lineamiento refiere que, al estrés generado en
el entorno educativo, se le denomina estrés académico. Entorno en el que se enfocard y se

profundizara dicha investigacion.
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Barraza (2008) hizo una distincion entre Estresores Mayores y Estresores Menores. Los
primeros tienen una presencia objetiva que no depende de la percepcion del individuo. Se muestra
COmMOo amenaza, y Su consecuencia es siempre negativa. Los estresores menores, son aquellos no
que no son por si mismos estresantes, es el individuo quien segun su percepcion. atribuye la
valoracion a la situacién, es por ello por lo que varia en cada individuo.

Martin (2007) indica que los efectos de los estresores estdn mediados por factores
psicologicos que pueden actuar como protectores, debido a esto los individuos expuestos a
situaciones complicadas y propensos a desarrollar problemas de salud mental y fisica, se tornan

mas resistentes.
Estrés académico

Definiciones de estrés academico
Mufioz (2003, citado por Yataco, 2019) informa de las reacciones presentadas por los
estudiantes en los contextos académicos. Frente a las exigencias a las que los estudiantes son
expuestos, ellos tendran la posibilidad de controlar las demandas, conflictos, eventos y sucesos de
la vida académica o, por el contrario, podrian perder el dominio de la situacion, perjudicandolo en

su la salud, el bienestar fisico, emocional y en su rendimiento académico.

Mufioz (2004) sostiene que el estrés académico se fundamenta en los procesos cognitivos
y afectivos que producen un impacto en el estudiante a través de los agentes estresores académicos
que se manifiestan.

Orlandini (1999), concibe al estrés como una tension excesiva, sefiala que, desde los grados
preescolares hasta la educacion universitaria de postgrado, cuando una persona se encuentra en un
periodo de aprendizaje experimenta elevada tension. A esta reaccion se le denomina estrés

académico, y ocurre tanto de forma individual como en el aula escolar recursos, habilidades y
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anteriores experiencias como las estrategias de afrontamiento para lograr el manejo del evento
académico estresor en busqueda de mejorar su desempefio. Aquellos estudiantes que no logren
manejar el estrés reflejaran en su salud y desempefio académico, la motivacion disminuiria y los
estudios se tornarian algo complejo.

Para Caldera et al. (2007) el estrés académico surge como efecto ante la busqueda del
individuo por adaptarse a los eventos altamente exigentes, en caso de no concretarse el proceso de
adaptacion, pueden presentarse consecuencias muy negativas para la salud del estudiante. Cuando
las estrategias que hacen frente al estrés académico fallan, existe gran probabilidad que surjan
otros tipos de alteraciones emocionales como la depresion, fobia, ansiedad, apatia agresividad,
alteracion en el suefio, alimentacion, alteraciones cardiacas, problemas gastrointestinales, entre
otras consecuencias que perjudican a los estudiantes.

Desde el punto de vista psicosocial del estrés académico, se destaca a los factores que
podrian generar estrés, y se enfoca en la manera de como el individuo intensifica una serie de
respuestas relacionadas a factores fisicos, emocionales, ya sea de caracter interrelacional,
intrarrelacional, o ambientales, los cuales pueden ejercer considerable presion tales como los
examenes, relacion con los compafieros y docentes, busqueda de reconocimiento, fallecimiento de
un familiar; estrategias de afronte con el que cuenta el individuo segun su contexto, la habilidad
metacognitiva para resolver problemas (Martinez y Diaz, 2007).

Por ultimo, Barraza (2006) realizd la definicion mas completa y sefiala que el estrés
académico es un proceso sistémico, de caracter adaptativo y esencialmente psicoldgico, que se
presenta a) cuando el estudiante, en contextos escolares, se ve sometido a una serie de demandas
que, bajo la valoracion del propio estudiante son considerados estresores (input); b) cuando estos

estresores provocan un desequilibrio sistémico (situacion estresante) que se manifiesta en una serie
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de sintomas (indicadores del desequilibrio); y c) cuando este desequilibrio obliga al estudiante a
realizar acciones de afrontamiento (output) para restaurar el equilibrio sistémico.
Modelo Sistemico Cognoscitivista del estrés académico.

Modelo elaborado por Barraza (2006) quien realizo un analisis que lo llevé a reconocer la
necesidad de construir una conceptualizacion multidimensional del estrés académico que
trascienda las definiciones unidimensionales altamente referenciales del esquema Estimulo-
Respuesta y que implique la creacion de un modelo tedrico propio para el area de estudio del estrés
académico a diferencia de otros campos.

Para lograr ese objetivo de constituir al estrés académico, Barraza tomo como base el
programa de Investigacion Persona-Entorno para el estudio del estrés y de este construyé el
modelo sistémico-cognoscitivista del estrés académico que elabord a partir de la teoria de la
modelizacion sistémica (Colle, 2012) y desde el punto de vista tedrico, se baso en la Teoria General
de Sistemas de Bertalanfy (1991) y en el modelo transaccional del estrés de Cohen, Lazarus, 1979;
Lazarus y Folkman (1986). Este modelo se configurd a partir de cuatro hipétesis basicas. La
hip6tesis de los componentes sistémicos procesuales del estrés académico, hipdtesis del estrés
académico como estado psicolégico, hipétesis de los indicadores del desequilibrio sistémico que
implica el estrés académico y la hip6tesis del afrontamiento como restaurador del equilibrio
sistémico (Barraza, 2008). Dicho modelo define al estrés académico como un estado psicoldgico
de la personay requiere para su estudio tres componentes sistémicos: los estresores, las situaciones
estresantes y las estrategias de afrontamiento. Los supuestos de partida se presentan en dos rubros:
el que corresponde a la perspectiva sistémica y el que corresponde a la perspectiva cognoscitiva
(Barraza, 2006).

El modelo de Barraza (2006) se divide en dos supuestos:
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Supuesto sistémico: el modelo construido tiene como rasgo distintivo una
conceptualizacién multidimensional o integral; Barraza percibe al ser humano como un
sistema abierto que se vincula con su medio en un continuo flujo de entrada (input) y salida
(output) con el fin de alcanzar el equilibrio sistémico deseado.

Supuesto cognoscitivista: el autor menciona que, desde dicho postulado, la relacion entre
una persona y su entorno va a determinar por un proceso de valoracion que la persona le
atribuye a las demandas presentadas del entorno (entradas) y de los recursos internos con
los que cuenta el individuo para enfrentar las demandas, asi como las estrategias que
utilizara para hacer afrontar dichas exigencias (salida).

Barraza (2006) presenta el contenido de este postulado en forma secuencial en tres

momentos:

La relacion de la persona con su entorno se da a través de tres componentes principales:

acontecimiento estresante (entrada), interpretacion del acontecimiento y activacion del

organismo (salida).

El individuo realiza una valoracion cognitiva de los acontecimientos estresantes y de los

recursos con lo que dispone para afrontarlos. Puede ser de tres tipos de valoraciones:

1. Neutra: los acontecimientos no requieren ni obligan a ejecutar una accion.

2. Positiva: cuando los acontecimientos son valorados como favorables para mantener el
equilibrio y se cuenta con los recursos para afrontarlo.

3. Negativa: los acontecimientos son valorados como una perdida, amenaza, desafio o
cuando pueden ser asociados a emociones negativas (miedo, ira, resentimiento, etc.)
relacionados a su vez con los recursos que cuenta el individuo, provocando un

desequilibrio.
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Cuando no existe un equilibrio entre los acontecimientos que la persona evalia como
estresantes y los recursos para enfrentarlos no son suficientes, surge el estrés que obliga al
individuo a utilizar diferentes estrategias de afrontamiento.

Barraza (2006), describe el modelo sistémico cognoscitivista para el estudio del estrés

académico (Figura 1).

1.

2.

El entorno le presenta a la persona diversas demandas o exigencias (imput)

Dichas demandas o exigencias son sometidas a un proceso de valoracion cognitiva
(appraisal) realizado por el individuo. Esta valoracion puede tener dos resultados.

Uno de ellos es cuando los acontecimientos que se plantean como demandas o exigencias
a la persona (input) se pueden enfrentar con los recursos que posee el individuo, se
mantiene un equilibrio sistémico de relacion con el entorno.

En el caso de considerar que las exigencias (input) exceden sus recursos y no pueden ser
enfrentados, las valora como estresores: perdida, amenaza, desafio o lo asocia a emociones
negativas.

Estos estresores se constituyen en el input que entra al sistema y genera un desequilibrio
sistémico en relacion del individuo con su entorno (situacion estresante). Este desequilibrio
sistémico se manifiesta en el individuo a traves de una serie de indicadores (sintomas):
fisicos, psicoldgicos y comportamentales.

Ante los sintomas presentados el individuo se ve en la necesidad de actuar (output) para
lograr el equilibrio. Dicho desequilibrio sistémico genera un segundo proceso de
valoracion de su capacidad de afrontamiento (coping) ante la situacion estresante, eligiendo
la mas adecuada para hacerle frente a la situacion.

El sistema responde con estrategias de afrotnamiento (output) a las demandas del entorno.
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8. Una vez utilizadas las estrategias de forma exitosa, el sistema recupera su equilibrio
sistémico. En el caso contrario, el sistema vuelve a realizar el proceso de valoracion con el
fin de reajustar la estrategia y lograr asi el éxito deseado.

Figura 1

Modelo sistémico cognoscitivista (Barraza, 2006)

ENTORNO / PERSONA \ ENTORNO
Demandas—— 1 * Valoracién
ESTRESORES

| DESEQUILIBRIO
INPUT > SISTEMICO

Valoracién
(Coping)
ESTRATEGIAS
'— outPUT — DE

AFRONTAMIENTO
RESTAURACION DEL

EQUILIBRIO <

SISTEMICO )

- Estresores academicos
Segun Barraza (2005), un estresor academico es un estimulo del ambiente organizacional
educativo o situaciobn amenazante que sobrecargan de alguna manera al estudiante,
desencadenando una reaccion generalizada e inespecifica hacia el estimulo. Los estudios
relacionados a los estresores se clasifican en: estresores generales (incluyen académicos), y los que

abordan estrictamente los estresores académicos.
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Estresores generales: tales como la separacion de la pareja, enfermedad del sujeto o de

algn familiar, fallecimiento de un ser querido, situaciones en el hogar, etc. (Navarro y

Romero, 2001).

Estresores académicos, que se subdividen en:

Generales y/o estresores de proceso ensefianza -aprendizaje:

o

Personalidad del docente: dificulta la relacién entre docente y estudiante,
generando estrés. En algunas situaciones puede intimidar al estudiante.
Sobrecarga de tareas: EI nimero de trabajos asignados difiere con la disponibilidad
de tiempo en el estudiante.

Evaluaciones: incluye las evaluaciones o examenes escritos, orales, grupales e
individuales, que son fuentes generadoras de estrés y ansiedad en los estudiantes.
La falta de preparacion genera un estrés inmenso, saber que una nota dependeréa de
un examen en particular, esto hace que el estudiante se bloquee.

Tipo de trabajos: la cantidad de trabajos solicitados por el docente, que demandan
mucho esfuerzo.

Participacion en clase, temor a no responder adecuadamente. No estudian para las
intervenciones.

Exposicion de trabajos en clase; realizar trabajos obligatorios para aprobar la
asignatura, las tareas de estudio, intervencion en la clase.

Exceso de responsabilidad por cumplir las obligaciones académicas, el tipo de
trabajo solicitado, la evaluacion de los docentes.

Mantener un buen rendimiento o promedio académico.
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- Especificos o Estresores personales

Son aquellas dificultades que se presentan cuando los estudiantes asisten a la universidad,

dado que en este ambito existen diversas exigencias académicas que pueden ser estresantes,

ademas surge la necesidad de adaptarse al transcurso de la carrera, a los compafieros de clase, a

los profesores, etc. Son las siguientes:

o

Competencia con los compafieros: surge competitividad entre compafieros por el
orden de mérito. En algunos casos, los estudiantes se pueden sentir amenazados por
los aportes e intervenciones en clase o los calificativos de sus compafieros méas
sobresalientes. Estas situaciones pueden generar problemas y estrés si el individuo
no maneja adecuadamente estos conflictos con los comparieros.

Problema con los horarios: los estudiantes perciben que cuentan poco tiempo para
la recreacion.

Comprension de los temas: los estudiantes se ven enfrentados a dificultades que no
le permite entender adecuadamente el tema.

Limitaciones del tiempo: para el cumplimiento de las actividades academicas,
debido a que el tiempo es insuficiente para cumplir con las demandas, por ser
diversos los cursos que se llevan.

El estrés académico puede considerarse como un estado psicoldgico, dado que el
sujeto es quien percibe una situacion como estresor, debido a que es él quien realiza
la valoracion cognitiva de dicho escenario. Es decir, una misma situacion puede o

no ser considerada por él como un estimulo que genera estrés (Barraza, 2006).
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- Sintomas del estrés

Segln Rossi (2001, citado por Barraza, 2005), la exposicion continua al estrés puede
desencadenar una serie de reacciones que pueden ser clasificadas como fisicas, psicolégicas y
comportamentales.

El estrés académico se encuentra asociado a un conjunto de sintomas, los cuales reflejan la
tension a la que es sometido el organismo como resultado de los eventos vividas como estresores
(Barraza, 2008). A continuacion, se describiran estos sintomas:

o Sintomas fisicos: Barraza en el 2008, refiere que estos sintomas implican
reacciones en el propio cuerpo, ante la percepcion del individuo de una situacion
como estresante. Entre algunos de los sintomas pueden presentarse: migrafia o
dolores de cabeza, espalda, estomacales, fatiga, taquicardia, rechinar los dientes
durante el suefio, presion arterial alta, problemas gastricos, ideas de insuficiencia,
insomnio o suefio irregular, enfermedades respiratorias, resfriados frecuentes,
disminucion de la libido, perdida o aumento de peso, tics nerviosos.

o Sintomas psicoldgicos: son aquellos que estan relacionados con las funciones
cognoscitivas o emocionales del individuo (Barraza, 2008). Algunas de las
reacciones psicoldgicas que experimentan los estudiantes son: dificultad y/o
incapacidad para relajarse, sentimientos de tristeza, depresion, ansiedad, angustia y
desesperacion, dificultades para concentrarse, irritabilidad, sentimiento de
agresividad, inquietud, preocupacion excesiva, infelicidad, inseguridad, temor de
no poder cumplir con las obligaciones y baja motivacion para actividades

académicas (Bedoya et al., 2012). Tolentino (2009, citado en Jabel, 2017) afade
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otras consecuencias cognitivas como la disminucion en la atencion y memoria las
cuales repercutiran en la toma de decisiones de los estudiantes.

o Sintomas comportamentales: aquellos que implican la conducta del individuo
frente al estimulo estresor (Barraza, 2005). Algunas reacciones son: aislarse de los
demaés, pobre esfuerzo o desgano en sus deberes, desgano, inasistencia a clases,
consumo de tabaco, olvidos frecuentes, incremento o disminucién en ingesta de
alimentos, poco interés en si mismo, disminucion de actividades cotidianas,
indiferencia, tendencia a discutir con los demas.

Asi Barraza (2008) indica que los sintomas mencionados se manifiestan de acuerdo con
los rasgos y el propio carécter de la persona, de modo que cada persona va a experimenta el
desequilibrio sistematico de forma distinta.

- Estrategias de afrontamiento

Segln Barraza (2008), cuando el estimulo estresor desencadena en el sujeto una serie de
manifestaciones que evidencian la presencia de un desequilibrio sistémico en su relacién con el
entorno, el individuo se ve obligado a actuar para recuperar ese equilibrio. Ese proceso de
actuacion es mediado por una valoracion que tiene por objeto la capacidad de afrontamiento
(coping); esta valoracion constituye un proceso psicoldgico de interpretacion que se pone en
marcha cuando el entorno se considera amenazante para el individuo.

Lazarus y Folkman (1986, citados por Barraza, 2006) definen el afrontamiento
como “aquellos esfuerzos cognitivos y conductuales constantemente cambiantes que se
desarrollan para manejar las demandas especificas externas y/o internas que son evaluadas como
excedentes o desbordantes de los recursos del individuo” (pg. 141). Indican que el afrontamiento

es un proceso cambiante, segin como varia la relacién del individuo con el entorno.
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Para Cruz y Vargas (1998) algunos factores como la inteligencia, la constitucion genética,
experiencias previas, optimismo del individuo, la relacion con los padres y otros, son factores que
predisponen la posibilidad de que una persona adquiera una forma efectiva para afrontar el estrés.

Para Barraza (2007) las estrategias de afrontamiento del estrés académico pueden ser
clasificadas en dos tipos: atomistas u holisticas. La estrategia atomica hace referencia a las
estrategias de una sola accion (escuchar musica, orar, ver television), mientras que la segunda
involucra una secuencia o conjunto de acciones (restructuracion cognitiva). Algunas de estas
estrategias, que se ven reflejadas en el inventario SISCO, creado por el autor mencionado.

- Variables moduladoras del estrés

Como ya se ha menciond, para Barraza (2008) el estrés académico provoca una serie de
sintomas que se manifestaran segun el caracter y los rasgos propios de cada individuo.

Hoyos y Ojeda (2003) clasifican a las variables moduladoras del estrés en dos grandes
grupos, una de ellas es la personalidad.

Segun Oblitas (2010, citado por Condori, 2013) la personalidad cumple un rol importante
en la caracterizacion de las respuestas psicologicas ante las diversas situaciones que afrontara.

a. Variables de personalidad

Hacen referencia a las diferencias individuales que posee cada persona, siendo las que se
considera como las causas principales para presentar o no estrés; ya que son estas quienes pueden
actuar como factor protector o de riesgo para el estrés.

- Locus de control. - Es aquel que permite al individuo tener control sobre el medio ambiente

y sobre si mismo, es asi como se clasifica en locus externo e interno respectivamente.
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- Personalidad tipo A.- Son quienes manifiestan alto sentido de urgencia e impaciencia, les
gusta que las cosas se hagan rapido y presentan obsesion por estar siempre a tiempo. Son
personas competitivas, agresivas que hablan enérgica y explosivamente.

- Personalidad tipo C.- Personas agradables, pasivas que tienden a presentar episodios
depresivos a pesar de tener contencion emocional ante las cosas negativas.

- Personalidad Hardiness. - Sujetos con capacidad de neutralizar o afrontar el estrés.

b. Variables socio ambientales
Son las variables relacionadas con el estrés y que a su vez influyen en el area de la salud,

desempefio académico y en la adaptacion del sujeto al medio.

- Apoyo social. — Son los factores protectores mas relevantes que permiten tener al individuo
una mayor resistencia a los estresores que se presenta en la vida.

- Cuestiones académico-administrativas. - Factores del ambito educativo como exigencias
académicas, horarios, calificativos que influyen en el estrés de los estudiantes de modo
favorable o no.

- Trabajo. - existe gran relacion entre el historial laboral del alumno y su paso por la
universidad.

- Relacion maestro alumno. — Uno de los principales factores generadores de estrés, que se
encuentran a nivel académico ya que de esto depende la permanencia del estudiante en el
centro académico.

- Carrera que cursa el estudiante. — es un factor que influye en el grado de estrés y este

depende de la carrera elegida.
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1. Método

3.1 Tipo de investigacion

Esta investigacion corresponde a un enfoque cuantitativo, de disefio no experimental, pues
no se manipularon las variables, es decir, no hubo estimulos que provoquen alteraciones en el
estres académico; de corte transversal, dado que los datos se recolectaron en un solo momento y
de tipo descriptivo-comparativo, porque nos permite describir, medir y comparar las caracteristicas

de la variable en una poblacion determinada (Hernandez, et al. 2014).

3.2 Ambito espacial y temporal
Para la presente investigacion se recogi6 los datos en estudiantes de una universidad privada

de Lima Metropolitana, en todas las facultades, durante los meses de marzo a mayo del afio 2019.
3.3 Variable

Estrés Académico

- Definicién Conceptual
Estrés académico definido como un proceso sistémico de caracter adaptativo y
esencialmente psicoldgico, el mismo se compone de una etapa en donde percibe eventos
académicos como estresantes, que se manifiestan en una serie de reacciones fisicas,
psicoldgicas y comportamentales en si mismo, y recurre a sus estrategias de afrontamiento
con la finalidad de restaurar el equilibrio sistémico (Barraza, 2006).

- Definicién Operacional
Se mide a través de los puntajes y niveles obtenidos en el Inventario SISCO de estrés

académico de Barraza (2007).



46

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable Estrés Académico

3 _ Escala
) _ ) items Alternativa de )
Variable Dimensiones Categoria de
respuestas _
medida
Filtro — momento 1 Si-no
Autopercepcion 5 12.3.45
Estresores Tipo Likert
Estrés , - 3,4,5,6,7,8,9, . Ordinal
Sintomas fisicos Nunca (1) Muy bajo
académico o 10 : e
Sintomas Rara vez (2) Bajo
psicoldgicos 11,12,13,14, 15, Promedio intervalo
Algunas veces
16
Sintomas Alto
17,18, 19, 20, 21 ©
comportamentales R . Muy alto
Casi siempre
22,23, 24,25 @
Estrategias de Siempre (5)
afrontamiento 26. 27.28. 29 30
31

3.4 Poblacién y muestra

La poblacion estuvo conformada por 4400 estudiantes de una universidad privada de Lima
Metropolitana, de las diversas facultades (Ciencias Empresariales, Derecho, Ciencia de
Comunicacion y Psicologia, Ingenieria), matriculados en el afio academico 2019.

Para la muestra se utilizo el muestreo no probabilistico de tipo intencional. Se determiné el

tamano de la muestra, mediante la formula para poblaciones finitas, con un nivel de confianza de
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95%, y un porcentaje de error de 5%; quedando constituida la muestra por 424 jovenes de ambos
sexos que pertenecen a todas las facultades de la universidad, cuyas edades fluctdan entre 17 y 29

afios, de los cuales 213 trabajan (H=80, M=133) y 211 no trabajan (H=89, M=122).

Criterios de Inclusion
- Estudiantes regulares matriculados en el semestre 2019-1.
- Cuyas edades comprendan entre 17 y 29 afios.
- Estudiantes que se encuentren asistiendo regularmente a clases.
- Estudiantes que acepten voluntariamente participar del estudio, a través del
- consentimiento informado.

- Haber indicado tener momentos de estrés.

Criterios de exclusion
- Estudiantes no matriculados en el semestre 2019-I.
- Estudiantes que se encuentren fuera del rango de edad establecido.
- Instrumentos incompletos, invalidados, mas de una marca por item.
- Estudiantes que no hayan firmado el consentimiento informado.

- Estudiantes que indiquen en la prueba no haber tenido momentos de estrés en el semestre.

3.5 Instrumento

Inventario SISCO de Estrés Académico
El Inventario SISCO del Estres Académico fue creado por Arturo Barraza Macias en México
en el afio 2006, pasd por una revision en 2007 por el mismo autor; fue elaborado con el objetivo
de reconocer las caracteristicas del estrés que suelen experimentar los estudiantes de educacion

media superior, superior y de postgrados en su periodo de estudio (Barraza, 2007).
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Es un inventario de tipo autoinforme, fue disefiado a partir de las variables de estudio
relacionadas con el estrés y se compone de 31 items y que evalUa tres dimensiones: estresores,
sintomas o reacciones y estrategias de afrontamiento (Jiménez, 2013).

La estructura propuesta por Barraza (2007), estuvo conformada de la siguiente forma: un
primer item filtro dicotomicos (si-no), un segundo item tipo Likert para determinar el nivel de
intensidad del estrés académico autopercibido y los posteriores items comprendidos por la primera
dimensidn de Estresores causantes del estrés y conformado por 8 items (3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10). La
segunda dimension de Sintomas o Reacciones al estimulo estresor, conformada por tres tipos: los
Sintomas Fisicos compuesta por 6 items (11, 12, 13, 14, 15, 16); los Sintomas Psicoldgicos con 5
items (17, 18, 19, 20, 21); y los Sintomas Comportamentales con 4 items (22, 23, 24, 25). La
tercera dimensién, donde encontramos a las Estrategias de Afrontamiento constituida por 6 items
(26, 27, 28, 29, 30, 31), dichas estrategias de afronte son los esfuerzos del pensamiento y la
conducta que permiten manejar las demandas ya sean estas externas o internas, que se presentan
en la persona (Rosales, 2016).

La confiabilidad se ejecut6 en dos etapas, en la primera parte el instrumento cont6 con 41
items, de los cuales 10 items fueron eliminados en la segunda parte. Se utiliz6 confiabilidad por
mitades y el indice de consistencia interna alfa de Cronbach. La fiabilidad por mitades arroj6 un
indice de 0.83 y fiabilidad en alfa de Cronbach de 0.90 (Barraza, 2007).

Para el estudio de la validez, Barraza (2007) recolect6 la evidencia basandose en la estructura
interna a traves de procedimientos, andlisis factoriales, analisis de consistencia interna y anélisis
de grupos contrastados. Para el analisis factorial se utilizo la prueba de esfericidad de Bartlett, la
cual fue significativa en .000, y en el test de KMO se obtuvo un valor de .762, por ello realiz6 un

andlisis factorial de la matriz de correlaciones. Empleandose el método de componentes
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principales con rotacion Varimax; con el cual los componentes explicaron el 46% de la varianza
total. Para el andlisis de consistencia interna se aplicé el estadistico r de Person. Finalmente, para
el anélisis de grupos contrastados, se empled el estadistico T de Student para evaluar la diferencia
de medias.

Los resultados confirmaron la constitucion tridimensional del Inventario SISCO del Estrés
Académico a través de la estructura factorial obtenida, lo que concuerda con el modelo conceptual
elaborado para el estudio del estrés académico desde una perspectiva sistémico-cognoscitivista.
Asi mismo, se confirma la homogeneidad y direccionalidad Unica de los items que comprenden el
inventario, estos resultados centrados en la relacién entre los items y el puntaje global del
inventario permiten afirmar que todos los items forman parte del constructo establecido en el
modelo conceptual construido (Barraza, 2007).

Una confiabilidad por mitades de ,87 y una confiabilidad de alfa de Cronbach de .90., siendo
esto valores muy buenos segun de Vellis, mediante el anélisis factorial se confirmé una estructura
tridimensional, coincidiendo con el modelo conceptual elaborado, mediante la consistencia interna
y grupos contrastados los items presentan homogeneidad y direccionalidad Unica. (Barraza, 2007).

Es relevante mencionar que el inventario de SISCO ha sido utilizado en varios paises como
Meéxico, Argentina, Colombia, Cuba, asimismo en Perd.

En nuestra realidad, encontramos estudios que han usado la versién original del inventario.
Tal es el caso de Puescas et al. (2010), quienes realizaron una prueba piloto con 40 estudiantes del
nivel secundario, con el fin de determinar la confiabilidad y comprension del instrumento,
posterior a los resultados aplicaron el inventario a 720 estudiantes, obtuvieron un alfa de Cronbach

de 0,88 y una correlacion intraclase de 0,88.
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Boullosa (2013) por su parte, empleo el inventario de SISCO en un grupo de 198 estudiantes
universitarios de los primeros afios dentro de la universidad, obtuvo una confiabilidad de 0.68 para
las situaciones estresantes, 0.75 para reacciones fisicas, 0.80 para reacciones psicoldgicas, 0.69
para reacciones comportamentales y 0.62 para afrontamiento. En la validez se hallaron
asociaciones coherentes entre las estrategias de afrontamiento de SISCO Y las estrategias de
afrontamiento de la Escala de Afrontamiento para Adolescentes (ACS) disefiada por Frydenberg
y Lewis en 1997.

Asimismo, Ancajima (2017) realizé la adaptacion del instrumento, en una investigacion que
conto con una muestra de 845 universitarios de diferentes carreras, cuyas entre las edades oscilaban
entre 18 a 25 afios en la ciudad de Trujillo-Perd. Para la validacion se analiz6 evidencias basadas
en el contenido, mediante el criterio de jueces, encontrandose indices satisfactorios, también se
analizo evidencias de validez basadas en la estructura interna basada en el Analisis Factorial
Confirmatorio donde obtuvo un indice RMSEA de .076, un GFI de 0.82 y un CFI de 0.84. Respecto
a la confiabilidad obtuvo mediante el estadistico de Omega, un resultado de 0.85 en la dimensién
estresores, 0.94 en la dimension de sintomas y 0.74 en la dimensién de estrategias de
afrontamiento.

En la presente investigacion, se halld la confiabilidad del instrumento mediante el Alfa de
Cronbach, obteniéndose para la escala total una fiabilidad de 0.837. Para determinar la validez, se
recurrié a la validez de constructo mediante el estadistico Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) con un
resultado de 0.841, mostrando reciprocidad entre los factores que componen el inventario.
Respecto a la Prueba de esfericidad de Bartlett, nos da un resultado de p = 0.000 < 0.005, lo que
indica que el modelo factorial es adecuado para explicar las variables, por lo que se continud con

el analisis factorial, mediante el método de los componentes principales.
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3.6 Procedimiento

Para la recoleccion de datos se solicitd previamente el permiso respectivo a la institucion
privada. Una vez obtenida, se procedi6 a realizar los calculos para la obtencion de la muestra y
luego se realizd las coordinaciones correspondientes con las autoridades y los docentes, para
establecer horarios pertinentes para la toma de datos y administracion del inventario.

Antes de iniciar la aplicacion, se explico el motivo de la visita, la naturaleza de la
investigacion y las normas éticas, se les solicitd colaboracion activa y voluntaria con la finalidad
de que respondan con la mayor veracidad posible. Es por ello, que primero se les repartio el
consentimiento informado, garantizando la confidencialidad de la informacion revelada por los
participantes y después se entrego la ficha de datos y el Inventario de Estrés Académico; se les
explicd en qué consistia cada documento y se les invitd consultar cualquier duda. Finalmente, se
procedié a recoger los documentos; agradeciendo al docente y alumnos por la valiosa
colaboracidn. La aplicacion del instrumento tuvo una duracion aproximada de 15 minutos.

3.7 Anélisis de datos

Posterior a la recoleccion de datos, se elabord una base de datos y se tabularon en Excel 2013
de Microsoft Office, posteriormente se export6 en el programa SPSS en su version 24, en donde
se efectuaron los estadisticos descriptivos, permitiendo identificar las frecuencias y porcentajes de
los niveles de Estrés Académico, asi como las tablas y figuras requeridas.

Se realizé el anélisis de confiabilidad y validez respectivamente del inventario, ademas se
realizo la prueba de normalidad Kolmogdrov-Smirnov, hallandose p > 0,05 en todos los casos, se

procedio al uso de pruebas paramétricas.
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3.8 Consideraciones éticas

Se contemplaron como principios éticos a los introducidos por la Declaracion de Helsinki
para la realizacion de investigaciones en seres humanos. Estos refieren a la beneficencia, no
maleficencia, justicia y autonomia para los participantes, garantizando procedimientos éticos
durante el desarrollo de todo el estudio. Asimismo, se aplicaron los preceptos del Art 53° y 56°
del Codigo de Etica del Psicologo Peruano, definidos en la Ley del Psicdlogo Peruano (Ley N°
28369), referidos a la investigacion como practica profesional y, asimismo, de la Ley de Proteccion
de Datos (Ley N° 29733), garantizando la confidencialidad de la informacion compartida por los
participantes de la investigacion.

Todos estos aspectos fueron socializados en un formato de consentimiento informado,
comunicando a la vez el objetivo del estudio, su autor y responsable como también las garantias
de la realizacion de un proceso ético en la investigacion, tomando precedentes conforme a la

legislacion peruana vigente.
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V. Resultados

4.1 Analisis descriptivos

En la Tabla 2 se observa los items del inventario de Estrés Académico y sus estadisticos
descriptivos como la media, desviacion estandar, acompafiados de indicadores de asimetria (g1) y
curtosis (g2). Los resultados del proceso evidenciaron que el item 21 fue aquel con el menor
promedio obtenido, mientras que el item 2, el de mayor. El rango fluctuante de dichos promedios
se situd entre 1.99 y 3.25, con indicadores de asimetria y curtosis cercanos a0 y 1, respectivamente,
reflejando una distribucion aproximadamente normal. Sin embargo, en el item 13 la asimetria
obtenida de 5.74 revel0 la presencia de posibles outliers que podrian afectar a la consistencia en el

comportamiento de los elementos.

Tabla 2

Estadisticos descriptivos de los items del Inventario SISCO.

items M DE Var gl g2

Item 1 2.75 0.999 0.999 0.171 -0.231
item 2 3.15 0.965 0.931 -0.127 -0.078
item 3 2.81 0.994 0.989 0.265 -0.243
item 4 3.16 1.015 1.030 -0.113 -0.360
item 5 3.02 1.057 1.118 -0.030 -0.478
item 6 2.60 0.904 0.817 0.383 0.131
item 7 2.81 1.042 1.085 0.245 -0.439
item 8 3.02 1.074 1.153 0.043 -0.611

item 9 2.37 1.077 1.160 0.361 -0.629



Continuacién de la tabla 2

item 10
item 11
item 12
item 13
item 14
item 15
item 16
item 17
item 18
item 19
item 20
item 21
item 22
item 23
item 24
item 25
item 26
item 27
item 28

item 29

2.69

2.55

2.03

2.28

2.83

2.58

2.39

2.37

2.60

2.11

2.04

1.99

2.32

2.52

3.25

3.21

2.88

2.37

3.10

2.82

1.102

1.053

0.972

1.489

1.086

0.942

1.002

0.980

0.947

1.062

0.964

0.984

0.945

1.003

1.069

1.010

1.126

1.160

1.037

1.033

1.213

1.108

0.945

2.217

1.178

0.887

1.004

0.961

0.897

1.128

0.930

0.969

0.893

1.007

1.142

1.021

1.267

1.345

1.075

1.066

0.240

0.204

0.688

5.742

0.109

0.262

0.512

0.531

0.318

0.651

0.751

0.676

0.362

0.273

-0.075

-0.218

0.034

0.615

-0.051

0.266

-0.700

-0.593

-0.228

1.582

-0.640

-0.272

-0.075

-0.024

-0.009

-0.386

0.006

-0.417

-0.233

-0.351

-0.646

-0.489

-0.724

-0.400

-0.413

-0.269
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A partir de los hallazgos, se continu6 describiendo los niveles de estrés académico
obtenidos con el inventario en los diferentes niveles, como se muestra en la tabla 3 y en las tablas

subsiguientes en correspondencia a las dimensiones.

En la Tabla 3 se observa que el estrés autopercibido en los jovenes que estudian y trabajan
es mayor en el sexo femenino (48.9 %) frente al sexo masculino (41.3 %). Situacion similar ocurre
en los jovenes que no trabajan, donde es el sexo femenino quien percibe un mayor indice con
52.5%, frente a un 36% del sexo masculino.

Tabla 3
Niveles de estrés autopercibido en los jovenes que trabajan y no trabajan de una universidad

Privada de Lima, segln sexo.

Poco Pocas veces A veces Muchas veces Mucho

Trabajan Masculino 6 19 33 18 4
7.5% 23.8% 41.3% 22.5% 5.0%

Femenino 5 25 65 30 8
3.8% 18.8% 48.9% 22.6% 6.0%

No trabajan  Masculino 10 22 32 20 5
11.2% 24.7% 36.0% 22.5% 5.6%

Femenino 8 16 64 24 10
6.6% 13.1% 52.5% 19.7% 8.2%

En la Tabla 4, se observa que el nivel de Estrés Académico en los jovenes que estudian y
trabajan es mayor en el sexo femenino (30.8%) frente al sexo masculino (28.8 %), en la categoria

Promedio. Mientras que en los jovenes que no trabajan es el sexo femenino quienes presentan un
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mayor indice (26.2%) en la categoria Promedio, frente al sexo masculino (25.8 %) en la Categoria
Muy Alto.

Tabla 4

Niveles de estrés académico de SISCO en los jovenes que trabajan y no trabajan, segun sexo.

Sexo Muy Bajo Bajo Promedio Alto Muy Alto
Trabajan Masculino 9 11 23 17 20
11.3% 13.8% 28.8% 21.3% 25.0%
Femenino 11 19 41 33 29
8.3% 14.3% 30.8% 24.8% 21.8%
Total 20 30 64 50 49
19.5% 28.0% 59.6% 46.1% 46.8%
No trabajan Masculino 14 13 18 21 23
15.7% 14.6% 20.2% 23.6% 25.8%
Femenino 13 22 32 24 31
10.7% 18.0% 26.2% 19.7% 25.4%
Total 27 35 50 45 54
26.4% 32.6% 46.5% 43.3% 51.3%

En latabla 5 se observa que en la dimension estresores se presenta en el nivel promedio para
hombres que trabajan (51.1%), en nivel alto para mujeres que tambien lo hacen (71.2%); asi
mismo, en un nivel muy bajo para hombres (57.1%) y nivel bajo las mujeres que no trabajan
(71.4%). Los sintomas fisicos muestran en un nivel bajo a los hombres que a su vez trabajan

(52.4%) y en un nivel promedio a las mujeres del mismo grupo (71.2%) y los que no trabajan en
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un nivel muy bajo a los hombres (59.1%) y bajo para mujeres (69%). Los sintomas psicolégicos
presentan un nivel muy alto hacia los hombres que trabajan (45.7%), en nivel promedio para
mujeres de este mismo grupo (76.3%); en un nivel alto a los hombres (55%) y nivel bajo a las
mujeres que no laboran (66.7%). Respecto a los sintomas comportamentales, se encuentra a los
que trabajan en el nivel muy alto a los hombres (51.4%) y promedio en las mujeres (71.2%);
mientras que en los que no trabajan en el nivel alto para los hombres (45.3%) y muy alto para las
mujeres (67.6%). En afrontamiento nivel muy bajo tanto para los hombres que trabajan (39.5%) y
lo que no (48.4%). Nivel alto (68.2%) y promedio (64.3%) para mujeres que trabajan y que no
respectivamente.

Tabla 5

Niveles de Dimensiones del estrés académico de SISCO en los jovenes que trabajan y no trabajan,

segun sexo.
Trabajan (Si) Trabajan (No)
Hombre Mujer Hombre Mujer
Niveles  Fr % Fr % Fr % Fr %
Estresores Muy Bajo 5 357% 9 643% 16 57.1% 12 42.9%
Bajo 17 34.0% 33 66.0% 14 28.6% 35 71.4%
Promedio 24 51.1% 23 489% 18 429% 24 57.1%
Alto 15 288% 37 71.2% 17 38.6% 27 61.4%
Muy Alto 19 38.0% 31 62.0% 24 50.0% 24 50.0%
Sintomas Fisicos Muy Bajo 10 40.0% 15 60.0% 13 591% 9 40.9%

Bajo 22 524% 20 47.6% 13 31.0% 29 69.0%
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Continuacion de la tabla 5

Promedio 17 288% 42 71.2% 28 528% 25 47.2%
Alto 17 347% 32 653% 18 353% 33 64.7%
Muy Alto 14 36.8% 24 632% 17 395% 26 60.5%
Sintomas Muy Bajo 14 412% 20 58.8% 13 433% 17 56.7%
Psicoldgicos Bajo 18 429% 24 57.1% 12 333% 24 66.7%
Promedio 14 23.7% 45 76.3% 21 412% 30 58.8%
Alto 13 40.6% 19 59.4% 22 55.0% 18 45.0%
Muy Alto 21 457% 25 543% 21 38.9% 33 61.1%
sintomas MuyBajo 11 333% 22 66.7% 9 450% 11 55.0%
Comportamentales Bajo 19 422% 26 57.8% 20 426% 27 57.4%
Promedio 17 288% 42 712% 24 444% 30 55.6%
Alto 15 36.6% 26 63.4% 24 453% 29 54.7%
Muy Alto 18 51.4% 17 48.6% 12 324% 25 67.6%
Estrategias de Muy Bajo 12 429% 16 57.1% 15 484% 16 51.6%
Afrontamiento Bajo 15 395% 23 605% 16 444% 20 55.6%
Promedio 15 375% 25 625% 15 357% 27 64.3%
Alto 21 318% 45 682% 24 40.0% 36 60.0%

Muy Alto 17 415% 24 585% 19 452% 23 54.8%

4.2 Analisis de comparacion
Posteriormente al proceso, fueron realizadas comparaciones en funcion de las medidas de
tendencia central y de recuento por frecuencias y porcentajes que representaron a la muestra del

estudio. A partir de la Tabla 6, es posible apreciar las principales medidas de tendencia central del
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estrés académico, en funcion de la media, desviacion estandar, coeficiente de variacion como
también asimetria, curtosis y las respectivas pruebas de normalidad.

La distribucion de las puntuaciones obtenidas se caracterizd por ser normal, por lo que se
optd en procedimientos analiticos emplear el andlisis paramétrico para la realizacion de
comparaciones en funcién de parametros de la media y desviacion estdndar como medidas

referenciales.

Tabla 6

Estadisticos descriptivos y pruebas de normalidad

M DE Cv gl g2 Min Max p (K-S)

Causantes del estrés 20.12 4423 022 1894 6.436 9 39 0.114
Respuestas psicologicas 13.08 4.712 0.36  2.657 7.953 7 34 0.960
Respuestas corporales 1156 4.137 036 2.239 5.924 7 29 0.076
Afrontamiento al estrés 2340 3.746 0.16 -0.263 8.622 7 31 0.089
Estrés académico 68.16 13.78 0.20 2.242 9.225 30 133 0.108

Nota: K-S: Kolmogorov-Smirnov (gl: 424)

En resolucion de los objetivos del estudio, se comenzaron a describir los niveles de estrés
académico de los participantes, en conjunto a determinar si existié o no una diferencia percibida
por tales sobre la condicion de si trabajan 0 no lo hacen. El proceso resultante es mostrado a

continuacion.

A partir de los resultados se observa en la tabla 7 que no existieron diferencias
estadisticamente significativas en los niveles de estrés académico (X? = 8.637, gl = 6, p = .769).

En ese sentido, se hicieron visibles tendencias similares de los puntajes promedio de estrés en
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personas que trabajan como en quienes no trabajan. Estos resultados implicaron que el estrés se
manifestd de manera similar en estudiantes con o sin trabajo alguno, de manera general, sin
permitir demostrar la hipotesis general del estudio.

Tabla 7

Comparacion de los niveles de estrés académico

Muy Bajo Bajo Promedio Alto Muy Alto

Fr % Fr % Fr % Fr % Fr %
Trabajan 20 9.4% 30 141% 64 300% 50 235% 49 23.0%
No trabajan 27 128% 35 166% 50 23.7% 45 213% 54 25.6%

Nota: X? = 8.637, gl = 6, p = .769, coeficiente de contingencia = .081

Los resultados evidenciaron diferencias en mujeres en sintomas comportamentales,
teniéndolas aquellas que no trabajan en un promedio mas elevado (p = .046). Esto es visible en la
tabla 8, mostrada a continuacién. En el caso de los hombres, no se detectaron diferencias

estadisticamente significativas en quienes trabajan y no trabajan.
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Comparacion de las medidas de estrés y dimensiones en los jovenes que trabajan y no trabajan

por sexo.
Sexo Dimensiones Trabajo M DE t al p
Hombre  Estresores Si 23.60 4.157 1294 165.28  0.197
No 22.67 5.130
Sintomas Fisicos Si 1431 4327 -0.202 167 0.840
No 1445 4.470
Sintomas Psicol6gicos Si 12.00 3.759 -0.473 167 0.637
No 12.26  3.346
Sintomas Comportamentales Si 890 2958 0.003 167 0.998
No 8.90 2714
Afrontamiento Si 17.75 4.232 0.606 167 0.545
No 17.34 4587
Mujer Estresores Si 2377 4156 1.214 253 0.226
No 23.11  4.422
Sintomas Fisicos Si 1492 4179 -0.420 253 0.675
No 15.15 4.287
Sintomas Psicol6gicos Si 11.69 3.303 -1.404 253 0.162
No 12.30 3.560
Sintomas Comportamentales Si 851 2690 -2.010 253 0.046
No 9.20 2.753
Afrontamiento Si 17.85 4.085 0.689 253 0.491
No 1752 3.591
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V. Discusién

El objetivo del estudio fue el de determinar las diferencias de los niveles de estrés
académico en jovenes que trabajan y no trabajan de una universidad privada de Lima. Los
resultados evidenciaron que no existen diferencias en los niveles de estrés en los estudiantes por
este criterio; sin embargo, se detectaron a nivel de sintomas comportamentales en mujeres, siendo
estas mas susceptibles a percibirlos frente a los varones. Ademas de ello, el nivel promedio fue
dominante en toda la muestra, destacando en participantes del sexo femenino.

Los hallazgos de esta investigacion son concordantes con los reportados por Clemente y
Avila (2017) en funcion de las tendencias del estrés percibido en un nivel moderado, en donde las
cifras reportadas se situaron al alrededor del 60%. En este sentido, el estrés académico visto en
funcion del Inventario de SISCO como el de Estrés Escolar SV-21 han sido Utiles para reportar
niveles similares de estrés en muestras del contexto internacional como nacional.

Otros estudios han reportado prevalencias mayores, como en el caso de Silva et al. (2019)
quienes detectaron en estudiantes de enfermeria que el nivel moderado alcanz6 el 87.8%, siendo
personas que atraviesan una variedad de eventos estresantes; no hallaron asociacion significa con
sexo y semestre. La sobrecarga académica dentro de la préactica pre profesional ha traido consigo
diversas reacciones psicoldgicas, fisicas y conductuales, como lo fueron el aumento o disminucion
del apetito, problemas de salud y cansancio cronico, como también lo han reportado estudios como
los de Jiménez et al. (2020) al desarrollar una investigacion en Colombia con estudiantes de
diferentes universidades.

Asimismo, la prevalencia de estresores puede ser mas comun en estudiantes de carreras

relacionadas a las ciencias de la salud, como lo son nutricion o enfermeria. Tal es el caso de que
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la prevalencia en estudiantes de esas carreras en México ha sido importante, como lo indica el
estudio de Condoyque et al. (2016).

El nivel moderado de estrés ha sido cominmente visto en otros estudios, contrastandose
con los resultados reportados por Trujillo y Gonzélez (2019), de manera semejante a los resultados
de esta investigacion. La prevalencia en dicho escenario fue del 72%, aproximandose a un nivel
alto, lo cual es condicente con las investigaciones anteriormente referidas en lineas anteriores.
Asimismo, otra investigacion como la de Talavera et al. (2021) ha sido concordante con este
estudio en funcion de la prevalencia del nivel moderado como el de mayor dominancia en la
poblacion estudiantil en rangos de edades cercanos a la de la muestra del presente.

Una cuestion importante radica en el analisis a las estrategias de afrontamiento empleadas
por los estudiantes, las cuales se ven mermadas en funcion de las horas que pueden permanecer
sentados al recibir clases, lo cual incrementa significativamente indicadores del estrés académico.
Buscando generalizaciones sobre estas condiciones comunes, el estudio de Salazar (2021) ha
sugerido que tanto estudiantes de universidades publicas como privadas pueden sufrir las
consecuencias del estrés en mayor y menor magnitud, respectivamente; sin embargo, es una
cuestion pendiente de andlisis al contrastar las condiciones de calidad de vida sobre las cuales
ambos grupos de estudiantes viven.

Por otra parte, es necesario incorporar diversas caracteristicas de contraste, las cuales
formaron parte de las limitaciones del presente estudio a nivel analitico. Siendo asi, es posible
incorporar caracteristicas comparativas como las mencionadas en el estudio de Venancio (2018)
quien detectd diferencias estadisticamente significativas en estudiantes de sexto afio con el mismo

instrumento. Es destacable, ademas, en este estudio, que quienes se caracterizaron por presentar
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mayores niveles de estrés fueron las mujeres, acercadndose a cifras referenciales con el 75%, lo
cual es conducente con el patrén en diversos estudios del estrés académico.

Por otro lado, existen implicancias teoricas respecto a la presencia de indicadores
caracteristicos del estrés académico en estudiantes universitarios, poblacion a la cual fue dirigida
esta investigacion. Es importante sefialar que el modelo de Barraza (2006) es uno de los mas
completos para caracterizar a las condiciones sociales y cognoscitivas sobre las cuales se
identifican estresores y funciones comportamentales en el contexto de los estudiantes; sin
embargo, se hace necesario profundizar en investigaciones que prioricen el papel de las estrategias
de afrontamiento al estrés para tener una mayor comprension de los mecanismos autorregulatorios
y poder implementarlos en conformidad a la evidencia empirica.

En ese sentido, investigaciones que prioricen el cruce de variables relacionadas con
afrontamiento al estrés académico con habitos de estudio que hayan desarrollado los estudiantes a
lo largo de su vida académica pueden ser importantes, como en caso de Rosales (2016) quien
encontrd que los estudiantes en los primeros ciclos de carreras tienen mejores habitos en tareas y
clases. Ademas de ello, es visto el patron habitual de mayores niveles de estrés académico en
mujeres, como en otras investigaciones (Luna et al., 2020; Rull et al., 2011; Feldman et al., 2008).

La adaptacion de individuos a un entorno académico de altas exigencias es una constante
en la educacion superior que implica respuestas no especificas del organismo; es decir, que
responden a las diferencias individuales (Lopategui, 2000; Berrio y Mazo, 2011). Autores como
Selye suman a tales diferencias de respuesta comportamental signos comunes como la pérdida de
apetito, agotamiento, desanimo y pérdida de peso; sin embargo, los niveles de cortisol
incrementados por deficiencias en habitos de suefio o descanso podrian ocasionar el efecto

contrario en este ultimo aspecto.
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Es sabido que dichos problemas se traducen en un problema de salud publica, tal y como
lo ha indicado la OMS (2004), generando desequilibrios a nivel de conocimientos, capacidades,
tendencias de personalidad y estrategias de afrontamiento ante diversos escenarios de la vida
implicitas en el fendmeno adaptativo de los seres humanos en funcion de su rendimiento (Peiro,
1999, citando en Barrera, 2013). En ese sentido, perspectivas basadas en el estimulo como la
respuesta pueden tener un papel determinante en el uso de las estrategias de afrontamiento que los
estudiantes toman ante el estrés, en consideracion que algunos de ellos, mismo en minoria, pueden
tener hijos, estar casados, tener condiciones laborales dificultosas, entre otras circunstancias
caracteristicas del desarrollo humano (Gonzales, 2016).

Es asi como revisiones mas completas sobre el estudio del estrés como las de Arguedas
(2013) refiere que el modelo sistémico cognoscitivista de Barraza (2006) es uno de los de mayor
capacidad para definir los indicadores del estrés académico desde componentes del entorno en su
relacion interactiva con las personas. La sistematizacion de amenazas interpretadas como input y
respuestas en distintos niveles de comportamiento como output hacen del modelo uno de los mas
practicos de analisis para modelar al estrés dentro de la psicologia de los Gltimos afios.

Es necesario, entonces, identificar las caracteristicas que predisponen los diversos
mecanismos de respuesta de los estudiantes al manejo inadecuado del estrés en el entorno
académico, dado que, en dichas circunstancias, puede repercutir generando cuadros agudos y
cronicos, de acuerdo con la APA (Miller y Dell, 2017). Importante en estas circunstancias es
prestar atencion al contexto individual con la finalidad de identificar entornos traumaticos, en el
ambito amoroso, sexual, marital, familiar, por duelo, ocupacional, entre otros (Orlandini, 1999).
Esto, en vista de las consecuencias que puede generar en contexto de ensefianza-aprendizaje y

construccién de nuevos conocimientos, desarrollo de capacidades, competencias y habilidades.
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V1. Conclusiones

A partir de los resultados de esta investigacion, se concluye que:

a)

b)

d)

No existen diferencias estadisticamente significativas en los niveles de estrés académico
en jovenes que trabajan y no trabajan de una universidad privada de Lima.

El estrés autopercibido en los jovenes que estudian y trabajan es numéricamente mayor en
el sexo femenino; siendo similar en quienes no trabajan.

El nivel de estrés académico en los jovenes que estudian y trabajan es numéricamente
mayor en el sexo femenino, mientras que en los que no trabajan, el 26.2% presentan niveles
promedio y el 25.8% en nivel muy alto, en mujeres y varones, respectivamente.

Sobre los estresores los que trabajan presentan un nivel promedio en hombres, nivel bajo
en mujeres. En cuanto a los que no trabajan, muy bajo en hombres y bajo en mujeres. En
sintomas fisicos para los que trabajan, nivel bajo en hombres, nivel promedio en mujeres.
Los que no trabajan, muy bajo en hombres, bajo en mujeres. Sintomas psicologicos, los
que trabajan en nivel muy alto para hombres, nivel promedio mujeres; Los que no trabajan
nivel alto hombres y bajo en mujeres. Sintomas comportamentales, los que trabajan en
nivel muy alto los hombres, promedio en las mujeres. En los que no trabajan, nivel alto
para hombres, muy alto en mujeres. En estrategias de afrontamiento, nivel muy bajo tanto
para los hombres que trabajan y lo que no. Nivel alto y promedio para mujeres que trabajan
y que no respectivamente.

Existen diferencias en sintomas comportamentales en mujeres frente a hombres,

teniéndolas aquellas que no trabajan en un promedio mas elevado.
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VIIl. Recomendaciones
En funcion de los hallazgos, se establecen las siguientes recomendaciones:

a) Desarrollar el estudio buscando equiparacion de grupos con mayor homogeneidad, por
carrera, afios de estudio y otras condiciones sociodemograficas.

b) Trabajar en programas preventivos sobre estrés académico que prioricen mecanismos de
autorregulacion y afrontamiento propicios para estudiantes que trabajan y no trabajan.

c) Contrastar los resultados del estudio con la inclusion de las recomendaciones anteriores en
muestras de estudiantes procedentes de universidades estatales.

d) Continuar analizando las propiedades psicométricas de las medidas del Inventario SISCO
buscando la invarianza paramétrica, con la finalidad de establecer puntos de corte méas

claros de estrés académico.
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Anexos

Anexo A. Matriz de consistencia
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Anexo B. Consentimiento Informado

La presente investigacion es dirigida por la Bachiller en Psicologia Estefania Ramirez Saravia,
tiene por finalidad determinar las diferencias de los niveles de estrés académico en jovenes que

trabajan y no trabajan de la Universidad de las Américas.

Si usted acepta participar en el presente estudio, se le solicitara resolver una ficha demografica y

un breve cuestionario, el cual tiene una duracion aproximada de 15 minutos.

Previamente al llenado de las fichas, se le ha tenido que explicar el objetivo e importancia del
estudio, asi como la confidencialidad absoluta de la informacion brindada, la cual sera utilizada
solo para fines de la investigacion. La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria, en
todo momento tendré plena libertad de decision si usted no desea participar. Si tiene alguna duda
del proyecto, siéntase en la libertad de hacer las consultas en cualquier momento de su

participacion. Se solicita responder todas las preguntas y hacerlo con la mayor sinceridad posible.

Desde ya le agradezco su participacion.

Por lo tanto, yo declaro que he

leido la informacion proporcionada, reconociendo que la informacién que brinde sera
estrictamente confidencial o no seréd usada para ningun otro propésito fuera del estudio. Consiento

voluntariamente participar en esta investigacion:

Acepto No acepto

Firma del participante



Anexo C. Inventario SISCO de Estrés Académico

1. ¢Durante el transcurso de este semestre ha tenido momentos de preocupacion o nerviosismo?

Si No

En caso de seleccionar la opcion “no”, el cuestionario se dara por concluido, en caso de
seleccionar la opcion “no”, continuar con el resto de preguntas.

2. Con el objeto de obtener mayor precision sefiale su nivel de preocupacion o nerviosismo en la
siguiente escala, donde “1” es poco y “5” mucho.

1 12 |3 |4 |5

3. En el siguiente cuadro sefiala con una X con qué frecuencia te inquietaron las siguientes
situaciones.
Marque para ello la opcion que mas se ajuste a su estado (desde "nunca™ hasta "siempre").

Nunca | Rara | Algunas Casi Siempre
vez veces | siempre

1. La competencia con los/as compaferos/as
del grupo

2. Sobrecarga de tareas y trabajos escolares

3. Lapersonalidad y el caracter del profesor/a

4. Las evaluaciones de los/as profesores/as
(examenes, trabajos, ensayos, etc.)

5. El tipo de trabajo que te piden los/as
profesores/as (consulta de temas, fichas de
trabajo, ensayos, mapas conceptuales, etc.)

6. No entender los temas que se abordan en la
clase

7. Participacion en clase (responder a
preguntas, exposiciones etc.)

8. Tiempo limitado para hacer el trabajo

4. En la siguiente escala (desde "nunca" hasta "siempre™) sefiale con qué frecuencia tuvo las
siguientes reacciones fisicas, psicoldgicas y comportamentales cuando estaba preocupado/a o
nervioso/a.




Reacciones fisicas

Nunca | Rara | Algunas | Casi Siempre
vez | veces siempre
Trastornos en el suefio (insomnio o pesadillas)
Fatiga cronica (cansancio permanente)
Dolores de cabeza o migrafas
Problemas de digestion, dolor abdominal o
diarrea
Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc.
Somnolencia 0 mayor necesidad de dormir
Reacciones psicoldgicas
Nunca | Rara | Algunas | Casi Siempre
vez Veces siempre
Inquietud (incapacidad de relajarse y estar
tranquilo)
Sentimientos de depresion y tristeza (decaido)
Ansiedad, angustia 0 desesperacion
Problemas de concentracion
Sentimiento de agresividad o aumento de
irritabilidad
Reacciones comportamentales
Nunca | Rara | Algunas | Casi Siempre
vez Veces siempre

Conflictos o tendencia a polemizar o discutir

Aislamiento de los demas

Desgana para realizar las labores escolares

Aumento o reduccion del consumo de
alimentos

5. En una escala que va desde "nunca" hasta "siempre", sefiale con qué frecuencia utiliz6 las
siguientes estrategias para enfrentar la situacion que le causaba la preocupacion o el nerviosismo.

Nunca

Rara
vez

Algunas
veces

Casi
siempre

Siempre

Habilidad asertiva (defender nuestras preferencias,
ideas o sentimientos sin dafiar a otros)

Elaboracion de un plan y ejecucion de sus tareas

Elogios a si mismo

La religiosidad (oraciones o0 asistencia a misa)

Busqueda de informacion sobre la situacion

Ventilacion y confidencias (verbalizacion
de la situacion que preocupa)




FICHA SOCIODEMOGRAFICA

Sexo:F M

Edad:

Procedencia:

¢Trabaja?: No__ Si

Ciclo en la Facultad:




Anexo D. Confiabilidad y validez del Inventario de Estrés Académico en la poblacién de
estudio

Confiabilidad para las dimensiones y total del Cuestionario de Estrés Académico

N° de elementos Alfa de Cronbach
Estresores 8 0.676
Sintomas 15 0.851
Estrategias de Afrontamiento 6 0.702
Total 29 0.837

Analisis de indicadores item-test por si se eliminan elementos

N° Contenido Correlacion Alpha si se
item-test elimina el item
ftem 1 La competencia con los/as compafieros/as del 0.426 0.833
grupo.
ftem 2  Sobrecarga de tareas y trabajos académicos. 0.494 0.832
ftem 3 La personalidad y el caracter del profesor/a. 0.398 0.835
ftem 4  Las evaluaciones de los/as profesores/as 0.265 0.833

(exdmenes, trabajos, ensayos, etc.).

ftem5 El tipo de trabajo que te piden los/as profesores/as 0.569 0.832
(consulta de temas, fichas de trabajo, ensayos,
mapas conceptuales, etc.).

ftem 6  No entender los temas que se abordan en la clase. 0.499 0.834



item 7

item 8

ftem 9

item 10
ftem 11
ftem 12
item 13
item 14

item 15

item 16
item 17
item 18

item 19

ftem 20
item 21
item 22
ftem 23

item 24

Item 25

Participacion en clase (responder a preguntas,
exposiciones etc.)

Tiempo limitado para hacer el trabajo

Trastornos en el suefio (insomnio o pesadillas)
Fatiga cronica (cansancio permanente)

Dolores de cabeza 0 migrafas

Problemas de digestion, dolor abdominal o diarrea
Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc.
Somnolencia 0 mayor necesidad de dormir.
Inquietud (incapacidad de relajarse y estar
tranquilo).

Sentimientos de depresion y tristeza (decaido).
Ansiedad, angustia o desesperacion.

Problemas de concentracion.

Sentimiento de agresividad o aumento de
irritabilidad.

Conflictos o tendencia a polemizar o discutir.
Aislamiento de los demas.

Desgano para realizar las labores académicas.
Aumento o reduccion del consumo de alimentos.
Habilidad asertiva (defender nuestras preferencias
ideas o sentimientos sin dafar a otros).

Elaboracion de un plan y ejecucion de sus tareas.

0.356

0.721

0.661

0.432

0.635

0.334

0.215

0.632

0.482

0.536

0.425

0.667

0.323

0.636

0.331

0.344

0.269

0.479

0.553

0.834

0.835

0.831

0.828

0.830

0.830

0.835

0.827

0.830

0.828

0.828

0.830

0.828

0.829

0.830

0.829

0.829

0.838

0.840



item 26 Elogios a si mismo. 0.652 0.838
ftem 27 La religiosidad (oraciones o asistencia a misa). 0.312 0.837
item 28 Busqueda de informacion sobre la situacion. 0.455 0.837
ftem 29 Ventilacion y confidencias (verbalizacion de lo que 0.534 0.836
le preocupa).

Medidas de adecuacion muestral para el AFE del Inventario SISCO.

KMO Prueba de esfericidad de Bartlett

Aprox. X2 gl p
841 2970.985 406 .000

Estadisticos de varianza explicada del Inventario de Estrés Académico

Factor Autovalores iniciales Sumatoria de cargas al cuadrado
Total % devarianza % acumulado  Total % de varianza % acumulado
1 5.874 23.312 23.312 5.874 23.312 23.312
2 2.369 10.358 29.239 2.369 10.358 33.670
3 1.932 7.442 35.518 1.932 7.442 44.028
4 1.561 4774 48. 802




