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Resumen

Objetivo: Determinar la relacion entre la fobia social y las creencias irracionales en los
estudiantes de piscologia de una universidad publica de Lima Metropolitana 2021. Método:
Estudio de disefio no experimental, de tipo descriptivo correlacional. Se utilizaron como
instrumentos el Registro de Opiniones (forma corta) y el Inventario de Fobia Social (SPIN).
La muestra fue de 227estudiantes, de ambos sexos, de edades entre 18 y 28 afios, el muestreo
fue no probabilistico por conveniencia. Resultados: Se encontré una relacion altamente
significativa entre las creencias irracionales y la fobia social (rho: .291; sig.:.001). El nivel de
fobia social predominante fue leve: en general (59.5%), para los varones (62.5%), mujeres
(58.6%). Para las creencias irracionales, predomina la que las personas reaccionan en la medida
de sus emociones en general (81.9 %), en varones (83.33%) y mujeres (81.56%).
Conclusiones: Se concluye que se ha evidenciado relacion directa entre fobia social y creencias

irracionales.

Palabras clave: Fobia, social, creencias, irracionales, correlacion
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Abstract

Objective: To determine the relationship between social phobia and irrational beliefs in
psychology students at a public university in Metropolitan Lima 2021. Method: Study of non-
experimental design, descriptive correlational type. The Record of Opinions (form A) and the
Social Phobia Inventory (SPIN) were used as instruments. The sample consisted of 227
students of both sexes, aged between 18 and 28 years, the sampling was non-probabilistic for
convenience. Results: A weak highly significant relationship was found between irrational
beliefs and social phobia (rho: .291; sig.: .001). The predominant level of social phobia was
mild: in general (59.5%), for men (62.5%), women (46.3%). For irrational beliefs, the
predominant belief is that people react to the extent of their emotions in general (81.9%), in
men (83.33%) and women (81.56%). Conclusions: It is concluded that a direct relationship

between social phobia and irrational beliefs has been evidenced.

Keywords: Phobia, social, beliefs, irrational, correlation



L INTRODUCCION

Probablemente en nuestro pais, Lima representa la cuidad con la mayor presencia de
problemas en salud mental, segin los estudios epidemiologicos que existen sabemos que los
mas comunes son los relacionados a la ansiedad, depresion, problemas con el alcohol y
violencia doméstica; epidemioldgicamente después de la depresion es la ansiedad la que mas

aqueja a nuestra poblacion.

En los problemas de Salud Mental es innegable la necesidad de investigar aquellas
variables que median la relacion entre el ambiente y el comportamiento del individuo, teniendo
en cuenta al primero como un operador activo que regula dicha relacion, probablemente la

asociacion entre Fobia social y las creencias irracionales es un buen ejemplo de esto.

Es cierto que la ansiedad nos puede preparar a enfrentar una situacion considerada un
problema, ademas de darnos la energia e impulsarnos a encontrar una solucidn, sin embargo,
no es lo mismo que desarrollar un trastorno de ansiedad. Uno de estos diagnosticos es el de
Fobia Social que puede llegar a afectar a un porcentaje de jovenes en su etapa universitaria,

momento en el cual se encuentran expuestos a mayor presion social, académica y personal.

El presente estudio pretende explorar si existe asociaciébn entre las creencias y
Ansiedad/Fobia Social, asi como identificar los niveles de ansiedad/Fobia Social y la
prevalencia de creencias irracionales entre los estudiantes de una Universidad estatal de Lima

Metropolitana seglin grupo etario, sexo y ciclo actual de estudios.



1.1.  Descripcion y formulacion del problema

Actualmente se puede apreciar que algunos de los aspectos mas importantes entres los
seres humanos son las capacidades de adaptacioén e interaccion dentro de la sociedad, en
especial al vincularse a través de las redes sociales debido a que forman parte de las necesidades
producto de la globalizacion y de los requerimientos en la bsqueda del éxito personal, ain
mas cuando nos referimos al ambito universitario ya que se encuentran dentro de una etapa de
constante adaptacion y desarrollo. No obstante, la presencia de la ansiedad social en este grupo
tiende a ser perjudicial debido a que puede oscilar entre los niveles de evitacion a ciertas
actividades y situaciones especificas como, por ejemplo: expresarse en publico, pedir algin
favor, llegando hasta el extremo de la evitacion total a las situaciones que impliquen un

contacto social (Bados, 2009).

Producto de ellos se han desarrollado un conjunto de investigaciones a lo largo de las
ultimas década del siglo XX que han estudiado los posibles efectos cognitivos productos de la
ansiedad y la delimitan a través de sus postulados tedricos sefialando que es producto de
esquemas cognitivos equivocados o también denominados creencias irracionales (Ellis, 1987).
Del mismo modo, son producto de una abstraccion muy subjetivista que al contractarse con la

realidad generan los distintos niveles de ansiedad en los individuos (Gutiérrez, 2000).

Los cambios generaron una repercusion en la salud psicolégica de la poblacion
universitaria ocasionandole consecuencias y afecciones en sus creencias y estilos de vida

(Broche-Pérez et al., 2021).

Si bien no se tiene hasta la fecha una data que se encuentre unificada a nivel mundial,
existen algunos reportes de estudios en ciertas naciones latinoamericanas como la realizada por

la Organizaciones de las Naciones Unidas (2020) en Santo Domingo donde se evidenci6 en



una muestra de 5000 personas, mas del 15% de hogares de aquel pais podian presentar la
existencia de algun sindrome relacionado con la ansiedad en alguno de sus integrantes. Del
mismo modo, en un estudio epidemiologico que se realizoé en China a 1210 personas, se reportod

que el 28.8% de ellas padecian de ansiedad. (Wang et al., 2020).

Dentro del ambito nacional, en una etapa anterior a la pandemia, los trastornos de
ansiedad registraban una prevalencia importante, por ejemplo, el Ministerio de Salud (2005)
reporté mediante un estudio epidemioldgico realizado en una muestra de 3930 personas en
donde el 7.9% suftria cualquier tipo de trastorno o sintomatologia de ansiedad. El Instituto
Nacional de Salud Mental "Honorio Delgado-Hideyo Noguchi" (2021) reportd un estudio
realizado a una muestra de 1823 personas en donde el 54.6% de limefios presentaban problemas

para dormir producto de la ansiedad.

Otro referente vendria a ser la linea 113, habilitada por el Ministerio de Salud para
brindar apoyo y orientacion psicoldgica a distancia, que recibi6 un total de 24 802 de llamadas
desde abril hasta mayo del pasado afio 2020, donde el 82.4% de las llamadas corresponde a la

atencion a problemas relacionadas con ansiedad (Ministerio de Salud, 2020).

Ante ello, desde el enfoque cognitivo se enfatiza la necesidad de investigar aquellas
variables que median la relacion entre el ambiente y el comportamiento del individuo,

teniéndolo en cuenta a este como un operador activo que regula dicha relacion.

Entonces si partimos de los diferentes estudios tedricos, clinicos y epidemiologicos que
apuntan a la existencia de niveles de ansiedad social de cuidado en los jovenes, se hace
necesario un estudio exploratorio sobre ansiedad social en universitarios los cuales se
encuentran expuestos a diferentes estimulos estresantes, mas aun si hablamos de estudiantes de

la facultad de psicologia que en el futuro se veran expuestos a una interaccion social intensa y



la cual sera una cualidad necesaria para un adecuado desenvolvimiento no solo personal sino

también laboral.

Por lo expuesto, se plantea la siguiente pregunta de investigacion ;Cuales es la relacion
entre la fobia social y las creencias irracionales en los estudiantes de la Facultad de Psicologia

pertenecientes a una universidad publica de Lima Metropolitana?

1.2.  Antecedentes

Para el desarrollo de la revision de los trabajos previos se pudieron encontrar algunos
que guardan relacion con las variables abordadas. Dentro del &mbito nacional encontramos el
trabajo de Llallico (2021) que tuvo como principal objetivo determinar la relacion entre la
ansiedad social y las creencias irracionales en una muestra de 111 estudiantes, con edades que
oscilan los 16 a 30 afios, pertenecientes a una universidad publica de Lima Metropolita.
Implemento un disefio correlacional y un muestreo no probabilistica. Para la recoleccion de los
datos se aplico el Registro de Opiniones-Regopina Forma A 'y el Cuestionario de Ansiedad
Social CASO A30. La investigacion concluyo con la existencia de la correlacion positiva entre

la ansiedad social y creencias irracionales (p<.05) a la par que se evidencid un efecto mediano

(12=.1569).

Chirio (2020) realizdé un estudio que buscaba correlacionar la procrastinacion, las
creencias irracionales académicas, la ansiedad, el miedo y la rumiacion en 338 universitarios
pertenecientes a la Facultad de Administracion de una institucion privada ubicada en Villa El
Salvador. Para el proceso de recoleccion de datos se utilizaron la Escala de Procrastinacion
Académica-PA, la Escala de Creencias Irracionales Académicas-CIE, el Inventario de
Ansiedad-BAI, la Escala de Miedo a la Evaluacion Negativa version Breve-BFNE 'y la Escala

de Rumiacion Relacionada a un Evento-ERRI. Los datos concluyeron que existe una



correlacion multiple estadisticamente significativa de r=.678 entre las creencias irracionales

académicas y la ansiedad.

Malca (2018) realizo un estudio que busco determinar la relacion que existe entre la
ansiedad social y pensamientos automaticos en 235 estudiantes de psicologia, de ambos sexos
pertenecientes, a una universidad publica ubicada en Lima Metropolitana aplicando un disefio
no experimental de tipo correlacional transversal. Para la recoleccion de datos se
implementaron el Inventario de Fobia Social de Davidson y el Inventario de Pensamientos
Automaticos elaborado por Ruiz y Lujan. Se obtuvo como resultado la afirmacion de una
correlacion positiva de caricter altamente significativo entre ambas variables (r=.612) y
ademas se pudo observar que existe una relacion directa modera (.568) entre la ansiedad social

y el tipo filtraje del pensamiento automatico.

Kuba (2017) realizd una pesquisa que comprendié determinar la existencia de la
correlacion entre las creencias irracionales y la ansiedad social presente en 124 jovenes de
ambos sexos, con edades que oscilan entre 18 a 28 afos, pertenecientes a la Facultad de
Psicologia de una universidad del sector privado ubicada en Lima Metropolitana. Los
instrumentos empleados para la recoleccion de los datos fueron el Inventario de Creencias
Irracionales creado por Ellis y el Cuestionario de Ansiedad Social version Adultos CASO A-
30. Los resultados obtenidos evidenciaron que entre las creencias irracionales y la ansiedad
social se correlacionan de manera positiva y moderada en la muestra estudiada. Ademas, se

precisé que el 40% de los universitarios presentan un alto nivel de ansiedad social.

De la Cruz (2017) realiz6 una investigacion que buscaba determinar la correlacion entre
la ansiedad ante los exdmenes y las creencias irracionales en funcional tipo de familia en 230
universitarios, de ambos sexos, de psicologia pertenecientes a una universidad de Lima

Metropolitana. En esta pesquisa se utilizd un disefio no experimental, de tipo descriptivo-



comparativo y correlacional; y para la recoleccion de los datos se decidio usar el Test de
Ansiedad ante los Examenes-IDASE 'y el Inventario de Creencias Irracionales construido por
Ellis. Los resultados obtenidos fueron r=.499 y p<.05 que permitieron afirmar la existencia de

una correlacion significativa entre ambas variables.

Procediendo con los antecedentes internacionales tenemos la investigacion realizada
por Poroj (2018) donde buscé determinar los niveles de las ideas irracionales y ansiedad en 42
estudiantes de ambos sexos, con edades que oscilan entre 15 a 18 afios, de un Instituto Bésico
perteneciente al municipio de Coatepeque en Quetzaltenango. Para este estudio utiliz6 un
enfoque cualitativo con un disefio no experimental y de tipo descriptivo. Con respecto a la
recoleccion de los datos implemento6 el Manual del Inventario de Ideas Irracionales adatado
por Tirado y el Cuestionario de Ansiedad Estado-Rasgo STAI en adolescentes. Se concluyo la
existencia de ambas variables estudiadas con un 19% con referente a la presencia de ides

irracionales y un 61% en funcion a la ansiedad.

Delgado et al. (2017) en su investigacion sobre la correlacion entre la ansiedad social y
las dimensiones de la personalidad 2022 adolescentes espafioles de ambo sexos con edades que
oscilan entre los 12 a 16 afios. El disefio fue no experimental de tipo correlacional transversal
y para la recoleccion de los datos se aplico el Social Phobia and Anxiety Inventory-SPAIl y el
Cuestionario de Personalidad de Eysenck. Los resultaron permitieron evidenciar que los
jovenes con una mayor ansiedad social tendian a presentar elevados niveles de neuroticismo y

un bajo nivel de extraversion.

Visla et al. (2016) realizaron una investigacion que buscaba determinar la recién entre
las creencias irracionales y el distrés psicoldgico a partir de una revision sistematica a 83

estudios que fueron elaborados desde 1972 hasta el 2014 implementando un modelo de efectos



aleatorios. Los resultados obtenidos encontraron una relacion directa y significativa

concluyendo que se encuentran moderadamente conectadas entre ellas.

Chan (2016) investigo la relacion entre las creencias irracionales y depresion, ansiedad
y estrés en 655 universitarios de Hong Kong. Utiliz6 un disefio no experimental de tipo
correlacional; ademds para la recoleccion de los datos se elabor6 una Escala China de
Creencias Irracionales y Actitud Racional (CIBRAS). Los resultados evidenciaron que aquello
individuos que presentan altos niveles de creencias irracionales padecian elevados niveles de
ansiedad, depresion y estrés. También se encontrd que los que padecian una cantidad
considerable de creencias irracionales fueron estudiantes varones, de bajos recursos y que

cursaban carreras de 5 afos.

Khaledian et al. (2013) estudiaron las creencias irracionales y como se encuentran
relacionadas con la ansiedad, su efecto frente a dos distintos sistemas académicos y en sus
logros académicos en universitarios de Iran. La investigacion aplico un disefio no experimental
de tipo multivariado. Para la recoleccion de datos se utilizd el Cuestionario de Creencias
Irracionales creado por Jones. Los resultaron demostraron la existencia de una correlacion
directa y significativa entre las variables; ademas de una mayor presencia de la ansiedad en
mujeres y que el rendimiento académico se encuentra influenciado negativamente por la

ansiedad y las creencias irracionales.

1.3.  Objetivos
1.3.1 Objetivo General
Determinar la relacion entre la fobia social y las creencias irracionales en los estudiantes

de la Facultad de Psicologia pertenecientes a una universidad publica de Lima Metropolitana,

2021.



1.3.2 Objetivos Especificos

e Evaluar las propiedades psicométricas: validez de constructo y confiabilidad para el
Registro de Opiniones (version corta) en estudiantes de la Facultad de Psicologia
pertenecientes a una universidad publica de Lima Metropolitana, 2021.

e Evaluar las propiedades psicométricas: validez de constructo y confiabilidad para el
Inventario de Fobia Social (SPIN) en estudiantes de la Facultad de Psicologia
pertenecientes a una universidad publica de Lima Metropolitana, 2021.

¢ Identificar los niveles de fobia social en los estudiantes de la Facultad de Psicologia

pertenecientes a una universidad publica de Lima Metropolitana, 2021.

¢ Identificar prevalencia de las creencias irracionales en los estudiantes de la Facultad

de Psicologia pertenecientes a una universidad publica de Lima Metropolitana, 2021.

e Describir los niveles de fobia social seglin el sexo de los estudiantes de la Facultad de

Psicologia pertenecientes a una universidad publica de Lima Metropolitana, 2021.

e Describir la prevalencia de las creencias irracionales predominantes segun el sexo de
los estudiantes de la Facultad de Psicologia pertenecientes a una universidad publica

de Lima Metropolitana, 2021.

1.4. Justificacion

Teniendo en cuenta todo lo descrito la investigacion se justifica de forma teorica ya que
ayuda a tener claro los saberes acerca de los niveles de fobia social y las creencias irracionales
y larelacion que existe entre ambas variables, ademas, se estd ampliando la informacion acerca
del estado emocional de los estudiantes universitarios, siendo esto un tema de real necesidad

en la elaboracion o planteamiento de politicas educativas.



Asi mismo, se justifica por su relevancia académica, al permitir que los resultados
alcanzados favorezcan en las futuras investigaciones; asi mismo, en la elaboracion,
implementacion y posterior ejecucion de campanas y programas asociados a la sensibilizacion
en relacion con la identificacién y manejo de la ansiedad en jovenes universitarios.

Igualmente, la investigacion tiene un valor metodolégico pues ademas de que se
utilizara procesos estadisticos recomendados para el logro de los objetivos, se reportaran
algunas medidas de validez y confiabilidad en el estudio.

1.5. Hipotesis
1.5.1 Hipotesis General
Existe relacion directa entre Fobia Social y las creencias irracionales en los estudiantes

de la Facultad de Psicologia pertenecientes a una universidad publica de Lima Metropolitana.,

2021.
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II. MARCO TEORICO

2.1. Bases tedricas

Para el desarrollo del presente apartado se realiz6 la respectiva revision tedrica de la
literatura relacionada con las variables estudiadas abarcando su conceptualizacion,
parametrizaciones terminoldgicas, las caracteristicas, las teorias que las respaldan y las
dimensiones que abarcan. Sobre la primera variable debe abarcar inicialmente por la matriz del
constructo la cual seria la ansiedad. Esta puede ser precisada como un grupo de sensaciones
incomodas y tendencias conductuales que le ocasiona al individuo un estado de alerta sobre los
posibles sucesos desagradables que le pueden ocurrir por lo que buscara preservar su seguridad
mediante la huida, defenderse de su atacante, buscar resguardo, entre otros (Ellis, 2000). Segin
la Real Academia Espainola (2021) es definida como un “estado de inquietud, agitacién o
zozobra del &nimo”. Otra institucion que la define es la Asociacion Americana de Psicologia
(2010) cuya comparacion radica en la “emocidén que se caracteriza por la aprension y

sintomas”.

Comprendiendo la variable como tal, Burns (2007) define a la ansiedad social, o
también llamada fobia social, como aquel conjunto de sensaciones que implican el nerviosismo
y la agitacion frente a una situacion de interaccion social debido a que se auto perciben como
poco interesantes, insignificante, raros o llegando al extremo de sentirse como fracasados.
Baeza-Velasco et al. (2012) afiade que la ansiedad social son aquellas conductas desadaptadas
producto del miedo excesivo e irracional ante contextos interaccion social que puede ir desde
la percepcion negativa y sesgada hacia uno mismo hasta la evitacion parcial o total de

situaciones publicas perjudicando su estilo de vida.

Al momento de realizar la precision terminologica, se debe revisar algunas definiciones
que abordadas en el tiempo como las indicadas por Burton (1845), citado por Garcia-Garcia

(2012), quien en su obra La anatomia de la melancolia recopila algunos descripciones
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realizadas por HipOcrates quien observo las caracteristicas de timidez y suspicacia en algunos
de sus pacientes quienes rehuian de la interaccion con otros debido a posibilidad de expresarse
de manera errénea o gestualizar excesivamente mientras conversa deshonrandose asimismo
frente a otros. Bobes y Col (2001) indican que el trastorno de ansiedad social, o conocido
también como fobia social oficialmente en las nosologias psiquidtricas universales, ha
presentado una serie de avances es su estudio y consideraciones; sin embargo, aun presentan
ciertas controversias terminologicas por las cuales se presentan algunos debates en su
conceptualizacion. Ante lo mencionada, Caballo (2007) recalca que el concepto referido a fobia
social fue recién reconocido de forma oficial como entidad diagnostica dentro de la publicacion
del DSM-III en el ano de 1980. En esta tercera edicidon, que dejaba de lado a las teorias
etiologicas, se oficializa al trastorno de ansiedad social y establecen sus criterios de
diagndsticos donde se considera como un miedo irracional al escrutinio de otros hacia el sujeto

en cuestion en situaciones de interacciones sociales en publico (APA, 1980).

Segiin APA (2014) dentro del DSM-V, en el aparatado de los criterios para el

diagnostico de la fobia social se establecen los siguientes elementos:

a.  Elsujeto experimenta, en situaciones sociales, miedo o ansiedad intensa.

b.  Presenta miedo ante la posibilidad de mostrarse ansioso o de cierta manera que
puede ser percibido por los deméas de manera negativa y producto de ello los
humillen y rechacen.

c¢.  Pueden expresar su miedo o ansiedad a través de llantos, paralizarse, encogerse o
interaccionar de manera erronea en situaciones sociales.

d. Tiende a evitar o resistirse a las situaciones que puedan implicar interaccionar con
otros en publico.

e.  Estas situaciones tienden a ser percibidas por el sujeto de manera desproporcionada

a la situacion real.
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f. La duracidn de estas sensaciones es persistente y pueden durar de seis meses a mas.

g.  Estas afectaciones producen un malestar clinicamente significativo implicando un
deterioro social, laboral y otros ambitos del individuo.

h.  Estas afectaciones no son productos de influencias fisiologicas causadas por alguna
sustancia psicoactiva ni medicaciones.

i. No se puede explicar por otra sintomatologia ni trastornos mentales.

Dentro de este apartado es preciso tener en consideracion las aportaciones de la
epidemiologia de FS AS ya que en el DSM-V (APA, 2014), en los Estados Unidos, la
prevalencia anual estimada del trastorno estudiado es de un aproximado de 7%; ademads, en una
parte considerable del mundo, se presentan cifras menores de prevalencia anual estimada
considerando los mismos criterios de diagnostico siendo entre un 0.5 a 2%. En el viejo
continente, la prevalencia media es de 2.3%. En los grupos etarios de nifios y adolescentes, las
cifras rondan a las sefialadas en adultos, pero habiendo una disminucién con referente a la edad.
En sujetos de la tercera edad varia entre el 2 y 5%. En los Estados Unidos, se precisa que la

edad de inicio del trastorno de ansiedad social ronda los 13 afios.

Prosiguiendo con el respaldo tedrico revisando los postulados de varios autores que han
tratado de explicar con base a sus investigaciones a la ansiedad social tenemos a Clark y Wells
(1985) quienes proponen que la ansiedad social es la conducta de huida que presentan las
personas ante aquellas situaciones o vivencias que se encuentran relacionadas con la
interaccion social tomando encuentra los parametros de su modelo cognitivo conductual.
Siguiendo con la teoria cognitiva sobre la ansiedad social propuesto por Clark y Beck (2012)
donde senala que los factores de caracter cognitivo que influyen en la prevalencia continua de
este tipo de ansiedad se deben a la perceptiva sesgada sobre las situaciones sociales que pueden
ser vistas de manera adversas, inciertas, amenazantes y amenazantes. Complementando lo

anterior sefalado, Bravo y Prados (2014) consideran que las ideas irracionales y los
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sentimientos negativos, que presentan los sujetos que tienen ansiedad social, pueden ser usados
como indicadores para el diagnostico por lo que un tratamiento eficaz seria la implementacion

de las técnicas empleadas dentro de la Terapia Cognitiva de Beck.

No obstante, si tomamos como referente central al Modelo bifactorial de Mowrer,
donde se sefiala que las emociones que presentan los sujetos con este tipo de ansiedad fueron
obtenidas a través de la vinculacién de un incentivo que no se encontraba condicionado con
una vivencia que genere miedo por lo que al momento de haberse concretado dicha asociacion
evitaran situaciones en publico y buscaran escapar de ellas ya que tratara de deshacerse de la
sensacion ansiosa lo antes posible. Producto de ello, se comenzardn a generar pensamiento
equivocados sobre las posibles reacciones de los demés por lo que trataran de evitar generar al
no expresarse ni interaccionar con ellos (Caballo, 1995). Sin embargo, no debemos olvidar
tener en cuenta a las apreciativas sobre aprendizaje observacional de Bados (2009) quien
considera que el ambiente familiar puede propiciar los factores que generen la ansiedad social
dado que situaciones donde los progenitores muestren alguna abrumacion por la forma de
reaccion de los demds producirdn en sus hijos el modelo de actitudes evitativas este tipo de

situaciones.

Al momento de observar las situaciones que pueden ser detonantes de la fobia social en

un sujeto, Bados (2001) las clasifica en las siguientes formas:

a. Ser observado: incluye todas aquellas actividades que se ejecutan en publico que
van desde las sencillas como comer y escribir hasta complicadas como hacer algiin
discurso, entre otras.

b. Interaccion asertiva: Comprende las peticiones sobre el cambio de algin
comportamiento que resulta causa de molestia o incomodidad; también implica

reclamos e interaccionar con figuras de autoridad.
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¢. Interaccion informal: Implica realizar conversaciones que puede ir desde sus
iniciacion, mantenimiento y finalizacion, sobre todo con gente con la cual no guarde
mucha relacion; también esta la capacidad de sumarse a conversaciones de otros,
realizar cumplidos, agendar coordinar citas y asistir a eventos sociales.

d. Intervencion publica: Abarca situaciones como expresarse en publico que puede ir
desde hablar con otros hasta exposiciones en un salon.

Prosiguiendo con la segunda variable denominada creencias irracionales, se han
precisado algunas definiciones a lo largo de varias décadas. Entre ellas se encuentra la de Beck
(1976) quien las define como aquellas estructuras cognitivas que se desarrollan producto a las
vivencias de los individuos ademds que se encuentran influenciadas por factores de indole
bioldgico, ambiental y cultural. Estas creencias sirven como referencias sobre las cuales se
desarrolla las actitudes del sujeto, su manera de percibir las situaciones, a los demas, entre
otros. Pelpitone (1992) senald que estas creencias son conceptos que el individuo tiene ya
enraizados producto de su contexto y cultura en donde se ha desarrollado por lo que tienden a

ser muy resistentes al cambio debido dichas estructuras estables.

Ellis y Lega (1993) consideraron que las creencias irracionales son las causantes
principales de las perturbaciones emocionales que presenta el sujeto, ya sea de manera

consciente o inconsciente de ello, teniendo una perspectiva poco realista de las cosas.

Afadiendo a ello, Chaves y Quiceno (2010) precisaron que las creencias irracionales
son aquellas percepciones de la realidad que se encuentran realizadas a partir de afirmaciones
erradas e inadecuadas sobre los hechos ocasionando formas de pensamientos que generalizan
las cosas manifestdindose en deberes, ordenes y necesidades que le terminan generando
ansiedad y estrés a las personas que las posean. De todas las definiciones abarcadas, la que se
tendra en consideracion para el presente trabajo sera la de Ellis y Dryden (1989), serian aquellas

creencias de cardcter incoherente e inconsistente debido a que rompen con la légica y la
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realidad empirica debido a su naturaleza dogmatica y rigida generando una perturbacion en las

emociones y perjudicando la consecucion de objetivos.

Continuando con las caracteristicas de las creencias irracionales tenemos a Calvete y

Cardefioso (1999) quien las cataloga en funcion a los siguientes rasgos:

a. Generan emociones negativas: Las personas que padecen de estas creencias
irracionales tienden a estar afectadas por sensaciones de ansiedad y bajos animos.

b. Se manifiestan de manera imperativa: El sujeto puede percibir a estas creencias
irracionales como necesidades, deberes o demandas.

c. No son verdaderas: No son coherente con la realidad que se producen por una
inferencia sesgada o deducciones equivocas que no se encuentran respaldadas por
los hechos.

d. Retrasan objetivos: Aquellas personas que terminan siendo absorbidas por sus
creencias irracionales tienden a no concretar sus deberes y labores los cuales
terminaran perjudicando los aspectos positivos de su vida.

Prosiguiendo con los aspectos diferenciales, Dominguez et al. (2010) sefiala algunos
criterios elementales que se deben tener en cuenta para distinguir las creencias racionales de

los irracionales expresados, los cuales se observan en la tabla 1
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Criterios diferenciales entre las creencias racionales e irracionales

Creencias Irracionales

Creencias Racionales

Absolutas

Son resistentes al cambio de los

pensamientos ya establecidos.

Dogmaticas
Estas creencias rigen las vidas de las
personas que las posean debido a que son
percibidas como verdaderas.

Son negativas
Generan la sensacion de presion en el
sujeto para cumplirlas.

Necesarias
Considera estas  creencias

que son

indispensables para ser felicidad.

Preferenciales
Comprenden un conjunto de posibilidades que
oscilan en distintos niveles de importancia
segun el contexto.

Probabilistica
Estas creencias se pueden cumplir de manera
parcial, total o incluso no se puedan lograr
cumplir.

Son positivas
Si bien generan presion, el sujeto asume que
puede obviarlas.

Relativas

Tiene en cuenta que no es necesaria conseguirla

en su totalidad para ser feliz.

Nota. Adaptado de Dominguez et al. (2010)

Producto de ello, muchas personas

guardan ciertas caracteristicas en sus creencias

irracionales las cuales fueron recogidas y categorizadas por Ellis (1958) presentados en la tabla

2.
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Tabla 2

Las once creencias irracionales propuestas por Ellis

N° Creencias irracionales

1 “Es necesario ser querido y aprobado por todas las personas significativas para uno.”

2 “Debemos ser absolutamente competentes, inteligentes y eficaces en todos los
aspectos posibles.”

3 “Ciertos actos no solo son malos, sino que son condenables o viles, y la gente que los
realiza deberia ser avergonzada y castigada.”

4 “Es terrible y catastrofico que las cosas y la gente no sean como a uno le gustaria
que fueran.”

5 “La infelicidad humana es causada por los hechos externos, nos es impuesta por la
gente y los acontecimientos.”

6 “Si algo afecto fuertemente en alguna ocasion nuestra vida, siempre la seguira
afectando.”

7 “Es mas facil evitar las responsabilidades y dificultades de la vida que hacerles
frente.”

8 “Debo depender de los demds y necesito a alguien mds fuerte en quien confiar.”

9 “Lo que me ocurrio en el pasado, seguira afectando siempre.”

10 “Debemos sentirnos muy preocupados por los problemas y perturbaciones de los

11

’

demas.’

I

xiste una solucion perfecta para cada problema y si no la hallamos seria

catastrofico.”

Nota. Tomado de Davis et al. (1982)

Las creencias irracionales son un constructo particular de Modelo Explicativo ABC

propuesto por Ellis (1962) plantea que los eventos activadores del contexto, sumado a las

creencias establecidas que tengan las personas terminaran generandoles las consecuencias que

pueden ser adecuadas o perjuiciosas. Estas tltimas se encontraran delimitadas por el tipo de

creencias que posean, ya sean racionales o irracionales.
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Sin embargo, la necesidad de medir estas creencias irracionales llevd a Davis et al.

(1987) a desarrollar su Registro de Opiniones el cual implementa seis de estas creencias, se

observa en la tabla 3 lo rotulos que utilizo.

Tabla 3

Las rotulaciones de las creencias irracionales implementadas

Ne° Rotulacion Criterios
1 Creencia de afecto y Es casi imposible gustar y complacer a todos, incluso
aprobacion discreparemos de las personas mas cercanas a nosotros.
) Creencia de competencia Podemos tratar de ser siempre mejores pero también
absoluta debemos aceptar lo que somos y no reprocharnos por ello.
3 Creencia de relatividad ~ Hay situaciones donde es més recomendable ayudar en el
de los actos cambio que castigar por sus acciones a los demas.
4 Creencia de expectativas No siempre se puede cambiar ni controlar a las demas
sociales personas por lo que es mas aceptable aceptaras como son.
. Atribuir siempre con los problemas que presentan las
Creencia de control .
5 personas se encuentren ligadas a factores externos es una
externo . . .
manera inmadura de evitar la realidad.
6 Creencia de continuidad Debemos aprender de nuestras vivencias pero no dejarnos

de efectos.

influenciar ni absorber por ellas.

Fuente. Tomado de Davis et al. (1987)
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III. METODO

3.1. Tipo de investigacion
El tipo de investigacion fue descriptiva-correlacional ya que el estudio busca evaluar la

relacidén que presentan las variables en un grupo determinado (Rojas, 2015).

El disefio fue no experimental de corte transversal, pues no se manipulara las variables

y s6lo se realizard una sola medicion (Herndndez-Sampieri y Mendoza, 2018).

3.2. Ambito temporal y espacial
La investigacion se realizé en el transcurso entre los afios 2018 y 2019 en los que fueron
aplicados los diferentes cuestionarios a estudiantes de psicologia de una universidad publica
de Lima.
3.3.  Variables
3.3.1. Fobia Social
- Definicion conceptual. La fobia social o trastorno de ansiedad social se define
como un miedo intenso y persistente consecuencia de situaciones sociales en la cual
el individuo se siente expuesto o teme le generen alguna critica o dafio (Bados,
2005).
- Definicion operacional. Segun las puntuaciones del Inventario de Fobia Social
SPIN de Conor et al. (2000).

3.3.2. Creencias Irracionales

- Definicion conceptual. Son aquellas que se encuentran caracterizadas por la
inconsistencia logica y un sesgo de la percepcion de las vivencias, por su poca
flexibilidad cognitiva que produce emisiones perturbadoras que terminan
estropeando la obtencioén de metas (Ellis y Dryden, 1989).

- Definicion operacional. Segin las puntuaciones del Registro de opiniones de Ellis

version corta, adaptado por Guzman (2009) el cual evaliia creencias irracionales
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(Davis, 2009).
3.4. Poblacion y muestra
La poblacién para el presente estudio son los estudiantes universitarios de la facultad
de psicologia una universidad publica de Lima, siendo estos aproximadamente 1400

estudiantes.

El tamafio de la muestra final fue de 227 lo cual cumple la muestra minima
recomendada para estudios correlacionales simples (Velasco et al., 2003); asumiendo una
relacion entre las variables de r:.20, una significancia estadistica de a: .05 y una potencia de

prueba 1- B: .80, se obtuvo 193.

El muestreo fue no probabilistico por conveniencia ya que por limitaciones logisticas
no se seleccionara a los participantes de manera aleatoria, siendo por casos consecutivos ya
que los participantes invitardn o recomendaran a otros para que también sean parte de la

investigacion (Supo, 2014).

Para participar en el presente estudio se tomaron como criterios de inclusion:

»  Que hayan accedido al consentimiento informado

Asi como los criterios de exclusion:

»  Que no hayan llenado correctamente sus datos en los cuestionarios.

3.5. Instrumentos

Inventario de Fobia Social (SPIN)

Es un instrumento desarrollado por Connor et al. (2000), traducido al espafiol por
Garcia-Lopez et al. (2010). Constituyendo un cuestionario de autoinforme mediante el cual se
exploran las areas de: miedo (items 1, 3, 5, 10, 14 y 15), evitacion (4, 6, 8, 9, 11, 12y 16) y

sintomas fisiologicos (2, 7, 13y 17).
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Poblacion: Esta disefiada para adolescentes y adultos

Confiabilidad: Se ha encontré una consistencia interna entre o: .82 — .94 en poblacion
compuesta por personas con y sin fobia social (Connor et al., 2000).

Validez: Archibaldo-Bravo (2017) reporta en base a una muestra de adolescentes mexicanos

una validez de estructura interna a través del analisis factorial confirmatorio, sefalando que
. . g ) 2
para el modelo de tres dimensiones obtuvo indices de bondad de ajuste adecuado ¥/ gl 2.43,

GFI:.94, RMSEA: .06, RMR: .43, NFI..57.

Registro de Opiniones, version corta

Originalmente desarrollado por Davis et al. (1987) y adaptado por Guzmén (2009). Es
de escala dicotomica, cuenta con cuatro subescalas: /. Necesidad absoluta de tener amor de
padres familiares y amistades (1, 5, 9, 13, 17, 21, 25, 29, 33, 37). 2. Deber ser infalibles, casi
perfectos en todo lo que hacemos los aspectos posibles (6, 10, 14, 18, 22, 26, 30, 34, 38) 3. Es
catastrofico cuando las cosas no son de la manera en que nos gustaria que fueran (7, 11, 15,
19, 23, 27, 31, 35, 39). 4. Las circunstancias externas causan las miserias humanas, las
personas solo reaccionan en la medida que se provocan sus emociones (4, 8, 12, 16, 20, 24,
28, 32, 36, 40).
Poblacion: Esta disefiada para adolescentes y adultos
Confiabilidad: Guzman (2012) sefiala que, en una muestra de 276 adolescentes de 14 a 18
afios, de Lima-Este, encontré un alfa de Cronbach de .61, presentando una aceptabilidad para
la medicion de variables pertenecientes a esta indole.
Validez: Ademas establecio la validez de contenido a través del criterio de 6 jueces,
especialistas y de experiencia en el uso de la Terapia Racional Emotiva, determinando un

Coeficiente V de Aiken .92 - .98 para las subescalas y para el test de .95.
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3.6. Procedimientos

Después de la construccion del proyecto de investigacion, los cuestionarios se aplicaron
a los estudiantes con su consentimiento, para ser respondido de manera voluntaria; en
coordinacién con sus docentes. Se les inform6 sobre el caracter confiable, confidencial y
anénimo de la investigacion, ademds de brindarles el consentimiento informado. Luego del
empleo de los instrumentos, se trasladaron los datos a una hoja de Microsoft Excel para su

analisis respectivo en el software estadistico SPSS V. 26

3.7.  Analisis de datos

Luego de evaluar a los participantes a través de los instrumentos, se colocaron los datos
obtenidos en una hoja de Microsoft Excel, después se procederd con la depuracion de
respuestas ingresadas erroneamente. En el paquete estadistico SPSS v 26 2.0 se realizaron los
siguientes procedimientos: Respecto a la estadistica descriptiva se inicid con el objetivo de
describir la fobia social y las creencias irracionales, utilizando valores de referencia de estudios
previos, para la obtencion de los niveles y las creencias predominantes, ademas de describirlos
segin el sexo. Estadistica inferencial, se analizd inicialmente la confiabilidad de los
instrumentos utilizado el alfa de Cronbach y la validez a través de la correlacion item-test.
Prosiguiendo con el andlisis de la normalidad entre las variables a correlacionar, utilizando el
coeficiente de Shapiro Wilk, al encontrarse distribucién no-normal, se utilizé la prueba no

paramétrica correlacion de Spearman (rho).

3.8. Consideraciones éticas

El Codigo de ética para la investigacion en la Universidad Nacional Federico
Villarreal (2018) en el Art. 5° reconoce entre lo més importante la Declaracion de Helsinki,
redactada por La Asociacion Médica Mundial (1964) la cual sefiala principios basicos para
seguir cuando se realiza investigaciones con personas, se busca proteger a cada uno de los

evaluados, manteniendo de manera confidencial su identidad, el otorgar la ficha del
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consentimiento informado, la libre participacion y retirada del proceso de investigacion e
incluir la entrega de lo obtenido al finalizar el estudio, con fines de beneficio al participante y

de trasparencia.

Una guia importante es el Manual APA de ética en psicologia, Vol 2: Practica,
ensefanza, e investigacion (Hoerger & Currell, 2012) el cual analiza los riesgos y limitantes,
las indicaciones importantes que sefiala son: en el caso de aplicarse en estudiantes es debe
primar la no coercion al momento de pedirles que participen, ademas en lo posible evitar
generar estrés y desmotivacion (problema principal a la hora de evaluar), y sobre todo

garantizar la confidencialidad de los datos.
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IV.  RESULTADOS
En la tabla 4 se describen las estimaciones de confiabilidad realizadas a través del
estadistico inferencial Alpha de Cronbach, para el Inventario de Fobia Social como para cada
una de sus dimensiones, hallandose para miedo un a:.82, evitacion a:.81, Sintomas fisiologicos

a:.80 y en total 0.:92.

Tabla 4

Estimaciones de confiabilidad del Inventario de Fobia Social a través del coeficiente alfa de

Cronbach
N° de items Alfa
Miedo 6 .82
Evitacion 7 81
Sintomas fisiologicos 4 .80
Total 17 .92

En la tabla 5 se presentan las estimaciones de confiabilidad realizadas a través del
estadistico Alpha de Cronbach, para el Registro de opiniones (version corta) como para cada
una de sus dimensiones. Se eliminaron los items 5, 10, 27 y 32 pues presentaban valores que
reducian la confiabilidad. Se observa que los coeficientes encontrados para las dimensiones se
encuentran entre a:71 y a:74 y en general a:72, estos valores superan el .70, lo que es un

indicador adecuado de confiabilidad.
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Tabla 5

Estimaciones de confiabilidad del Registro de opiniones (version corta) a traves del coeficiente

alfa de Cronbach
Creencias irracionales N° de items Alfa
1) Creencia de afecto y aprobacion 9 73
2) Creencia de competencia absoluta 9 74
3) Creencia de control externo 9 71
4) Creencia de continuidad de efectos. 9 72

Total 38 72

Para el analisis de la validez de constructo por el método de analisis de items. Este
método tiene por objetivo estimar el grado en que cada item contribuye a la validez del
instrumento al cual pertenece. Como se puede observar en la Tabla 6 para el Inventario de
Fobia Social, todos los Coeficientes de Correlaciéon de Pearson (r) son fuertes y muy
significativas (p<0.01), en un rango de valor r = .55 ar =.74. Estos valores reportados sefialan
que la escala de estrés laboral presenta validez de constructo, dado que existe una fuerte

correspondencia entre cada item con el valor del constructo.



Tabla 6

Correlacién ltem-Test del Inventario de Fobia Social
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items R p

Fsl .55 ok .001
Fs2 .61 ok .001
Fs3 .64 ok .001
Fs4 52 ok .001
Fs5 1 ok .001
Fs6 78 ok .001
Fs7 .67 ok .001
Fs8 47 ok .001
Fs9 .63 ok .001
Fs10 1 ok .001
Fsll1 .70 ok .001
Fs12 .70 ok .001
Fsl13 .70 ok .001
Fs14 .76 ok .001
Fsl15 75 ok .001
Fsl6 71 *x .001
Fs17 74 *x .001

Nota. ** La correlacion es significante al nivel .01

Respecto a la validez de constructo del Registro de opiniones (version corta), en la

Tabla 7 se presentan las correlaciones entre sus items y el test. Los coeficientes observados de

Correlacion de Pearson (r) estdn entre .20 a .45 demostrando correlaciones altamente
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significativas (p<.001) y que cumplen con el estdndar r >.20 (Kline, 2005). Estos valores
sefalan que presenta evidencias de validez de constructo.
Tabla 7

Correlacién Item-Test del Registro de opiniones (versién corta)

items r p items T p

ROl 0.29 *x <.001 RO21 0.37 *x <.001
RO2 0.38 *x <.001 RO22 0.22 *x <.001
RO3 0.23 *x <.001 RO23 0.35 *x <.001
RO4 0.32 *x <.001 RO24 0.36 *x <.001
RO6 0.34 *x <.001 RO25 0.35 *x <.001
RO7 0.27 *x <.001 RO26 0.38 *x <.001
ROS8 0.37 *x <.001 RO28 0.28 *x <.001
RO9 0.28 *x <.001 RO29 0.33 *x <.001
ROL11 0.3 *x <.001 RO30 0.27 *x <.001
RO12 0.28 *x <.001 RO31 0.22 *x <.001
RO13 0.27 *x <.001 RO33 0.41 *x <.001
RO14 0.2 *x <.001 RO34 0.36 *x <.001
RO15 0.27 *x <.001 RO35 0.27 *x <.001
RO16 0.42 *x <.001 RO36 0.38 *x <.001
RO17 0.35 *x <.001 RO37 0.24 *x <.001
RO18 0.3 *x <.001 RO38 0.25 x <.001
RO19 0.22 *x <.001 RO39 0.26 x <.001
RO20 0.41 *x <.001 RO40 0.45 *ox <.001

Nota. ** La correlacion es significante al nivel .01
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A continuacion, respecto a los niveles de la fobia social, se puede apreciar en la Tabla

8 que de la poblacion evaluada el 59.5% presento una fobia de intensidad leve y un 30%

Intensidad Moderada, 6% Intensidad Grave y en menor proporcion Méaxima .4%.

Tabla 8

Categoria F %
Ausencia de ansiedad 8 3.5
Intensidad leve 135 59.5
Intensidad moderada 68 30.0
Intensidad grave 15 6.6

Intensidad maxima 1 4

Niveles de Fobia Social en alumnos de Universidad Estatal de Lima Metropolitana

Seguidamente, respecto a cudl es la creencia irracional dominante entre los estudiantes,

se encuentra un 81.9% ubicado en la idea de: “Las circunstancias externas causan las miserias

humanas, las personas solo reaccionan en la medida que se provocan sus emociones”, como

se evidencia en la tabla 9.

Tabla 9
Creencia Irracional Dominante en alumnos de una Universidad Estatal de Lima
Metropolitana
Creencia f %
1. Necesidad absoluta tener amor de padres familiares y amistades 2 9
P . 10 4.4
2. Debemos ser infalibles, casi perfectos en todo lo que hacemos
3. Es catastrofico cuando las cosas no son de la manera en que nos gustaria 29 12.8
que fueran
4. Las circunstancias externas causan las miserias humanas, las personas s6lo 186 81.9
reaccionan en la medida que se provocan sus emociones
Total 227 100.0
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Se procedio a determinar los niveles de Fobia social, en la muestra segin sexo, en su

mayor porcentaje para varones y mujeres se encontrd el nivel de intensidad leve (58.66% y

62.5% respectivamente), seguido por moderada (22.92% y 31.84%) como las principales

categorias, como se observa en la Tabla 10

Tabla 10

Distribucion de los Niveles de Fobia Social Segun Sexo

Ausencia
Intensidad Intensidad Intensidad Intensidad
Sexo de
leve moderada grave maxima
ansiedad
f 3 30 11 4 0
Masculino
% 6.25% 62.5% 22.92% 8.33% 0%
f 5 105 57 11 1
Femenino
% 2.79% 58.66% 31.84% 6.15% .56%

A continuacion, en la Tabla 10, se aprecia la distribucion de la creencia dominante en

la muestra segun sexo, la creencia de “las circunstancias externas causan las miserias humanas,

las personas solo reaccionan en la medida que se provocan sus emociones” predomina para

varones (83.3%) y mujeres (81.5%).
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Tabla 11

Creencia Irracional Dominante Segun Sexo

Creencia irracional dominante

Sexo
1 2 3 4
f 1 0 7 40
Masculino
% 2.08% 0.00% 14.58% 83.33%
f 1 10 22 146
Femenino
% .55% 5.59% 12.29% 81.56%

Nota. (1) Necesidad absoluta tener amor de padres familiares y amistades, (2) Debemos ser
infalibles, casi perfectos en todo lo que hacemos, (3) Es catastrofico cuando las cosas no son
de la manera en que nos gustaria que fueran, (4) Las circunstancias externas causan las miserias

humanas, las personas solo reaccionan en la medida que se provocan sus emociones.

Para proceder a los analisis inferenciales, se us6 la prueba estadistica de Kolmogorov-
Smirnov para determinar la normalidad de las variables, no encontrandose normalidad en la
distribucion (p< .001) como se observa en la tabla 12, por lo que se empled el coeficiente no

paramétrico de correlacion de Spearman.

Tabla 12

Prueba de normalidad de Fobia Social y Creencias Irracionales

K-S gl Sig.

Fobia social .104 227 .001

Creencias irracionales 120 227 .001
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En la tabla 13 se observa los resultados del coeficiente de correlacion de Spearman,
corroborando una correlacion significativa directa entre ansiedad Social y Creencias

Irracionales.

Tabla 13

Correlacion entre fobia social y creencias irracionales

Creencias Irracionales

rho 291
Fobia social
Sig. .001
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V. DISCUSION DE RESULTADOS
El presente estudio de disefio no experimental, de tipo descriptivo correlacional, tuvo
como objetivo determinar la relacion entre la fobia social y las creencias irracionales en los
estudiantes de piscologia de una universidad ptblica de Lima Metropolitana 2021. Se utilizaron
como instrumentos el Inventario de Fobia Social (SPIN) y el Registro de Opiniones (forma
corta). La muestra no probabilistica contd con 227estudiantes, de ambos sexos, de edades entre
18 y 28 afios. En general los resultados confirmaron la hipotesis general de la investigacion

encontrandose una correlacion directa y significativa.

Respecto a las evidencias de confiabilidad, para el Inventario de Fobia Social (SPIN)
los coeficientes de alfa de Cronbach encontrados para las dimensiones estan entre .80 y 82,y
en total .92, valores que superan el .70, lo que es un indicador adecuado de confiabilidad
(Viladrich et al., 2017). Al respecto (Connor et al., 2000) también encontraron valores

adecuados de confiabilidad de a: .82 a .94 para las dimensiones.

Respecto a la Validez, se us6 como evidencia las correlaciones entre el item y el resto
del test, las cuales fueron altamente significativas, con un rango de valorr=.55ar =.74, lo

cual segtn Kline (2005) son evidencia de los items se corresponden con el constructo.

Para el Registro de opiniones (version corta) como para cada una de sus dimensiones,
se observa que los valores para el alfa de Cronbach encontrados superan el .70, lo que es un
indicador adecuado de confiabilidad. Lo cual se relaciona con los resultados de Guzman (2012)
que encontrd valores preliminares de a:61, la diferencia con el presente estudio es que se

procedio a eliminar items cuyo aporte era nulo.

Respecto a la Validez, se us6 como evidencia las correlaciones entre el item y el resto

del test, las cuales fueron altamente significativas, con un rango de valor.20 a .45, los cuales
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cumplen con el estandar minimo de r >.20 (Kline, 2005) siendo evidencia de validez de

constructo.

Por otro lado, al detenernos a observar los niveles de Ansiedad Social en alumnos de
una Universidad estatal de Lima encontramos que el 89.5 % se ubica entre el nivel leve a
moderada y solo 7% entre grave a maxima esto es diferente a lo encontrado por Kuba (2017)
la cual identifico que el 40,3 % se ubicaba en nivel Alto, el 25,8 % en nivel Medio y el 33. 9
% en un nivel bajo. Cabe recordar que se usaron instrumentos diferentes de medicion y la
poblacion pertenecia a una Universidad Privada de Lima, esto podria influir en los resultados

obtenidos.

A continuacion, se realizo la identificacion de la Creencia Irracional dominante entre
los alumnos de una universidad Estatal de Lima Metropolitana encontrandose que la Creencia:
“Las circunstancias externas causan las miserias humanas...” es la mas comun con un 81.9%,
la cual nos expondria que para ser felices debemos controlar los eventos externos lo cual es
una forma de evitar enfrentarse con la realidad. Estos datos son semejantes a los encontrados
por Rasco Suarez (2017) en el que la mayoria de los estudiantes piensa que su desdicha se debe

a factores externos, y que generalmente las cosas y la gente no son como ellos lo esperan.

Al realizar el analisis de los niveles de Fobia Social segun sexo, se puede apreciar que
existe porcentajes ligeramente mayores en mujeres que en varones para la categoria de fobia

moderada, sin embargo, las distribuciones fueron similares.

Relacionado con los resultados, en un estudio realizado en Colombia por Cardona-Arias
et al. (2014) la prevalencia de ansiedad present6 una distribucion estadisticamente igual segin
el sexo. Igualmente, Veldsquez (2002) concluyo que las variables Edad y sexo, no influyeron
significativamente en los resultados de las correlaciones encontradas entre las variables de

ansiedad rasgo/estado y creencias irracionales.
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En contraste, al hacer la diferenciacion por sexo Mohammad (2013) encuentran la
ansiedad es mas comun entre las alumnas que entre los alumnos. Garcia Arce (2014) se
encontrd una diferencia significativa entre varones y mujeres en ansiedad-estado, encontrando

en los primeros un 80% de presencia mientras que en las mujeres un 20%.

Posteriormente al realizar el andlisis de la creencia irracional dominante segin sexo, se
observa para ambos sexos similares porcentajes, predominando en ambos la creencia “Las
circunstancias externas causan las miserias humanas, las personas s6lo reaccionan en la medida

que se provocan sus emociones .

Estos datos son semejantes a los encontrados por Rasco Suarez (2017) en el que la
mayoria de los estudiantes piensa que su desdicha se debe a factores externos, presentindose

en el 68.6% de varones y el 62.9% en mujeres.

Al contrario, Amutio y Smith (2008) encontraron diferencias de género en algunas de
sus creencias irracionales estudiadas, ya que las mujeres puntuaron significativamente mas alto
que los hombres en Catastrofismo, y los varones mds en Minimizar/Evitar. Igualmente,
Mohammad et al. (2013) al hacer la diferenciacion por sexo encuentran que las creencias

irracionales son mas comunes entre las alumnas que entre los alumnos.

En el presente estudio se encontrd una correlacion significativa entre Ansiedad Social
y Creencias irracionales, usando la Correlacion de Spearman, obteniéndose rho: .291, p:.001,
siendo esta una relacion débil (Hollander et al., 2013) y altamente significativa, lo que nos
sefiala que las creencias estudiadas se relacionan con la variable fobia social, sin embargo la
varianza que comparten no alcanza indicadores de un efecto medio, esto puede deberse a que
se consideraron las creencias irracionales generales, pues Bados (2009) distingue al menos tres

esquemas especificos para la fobia social: Normas excesivamente elevadas para uno mismo,
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creencias condicionales sobre la evaluacion por parte de los demas y Creencias incondicionales

sobre uno mismo

Resultados similares obtuvo Kuba (2017) que encontrd relaciones significativas
directas entre ambas variables (rho: .07 -.47) encontrando para las creencias relaciones entre
débiles y moderadas exceptuando la creencia de “La gente vil y malvada deben ser seriamente
culpabilizados y castigados por su maldad” con r: .07. Asi mismo Veldsquez (2002) concluye
que existe una correlacion significativa entre creencias Irracionales, pero con ansiedad rasgo.
A nivel internacional encontramos a Mohammad et a. (2013) cuyos resultados sugieren la
existencia de una relacion positiva y significativa entre las creencias irracionales y ansiedad en
estudiantes universitarios iranies.

Entre las limitaciones del presente estudio, se destaca que las evaluaciones fueron
virtuales que impidio el control y la motivacion hacia los estudiantes para reducir el error o la
tendencia a responder de forma incorrecta, siendo parte de las dificultades en la investigacion
en linea.

Es de suma importancia reconocer la necesidad de estudios posteriores con mayor
cantidad de poblacion y con instrumentos que evalten de forma puntual la relacion entre Fobia
Social y las creencias irracionales vinculadas directamente con esta patologia. Considerando
que las creencias irracionales y la ansiedad tienen un efecto negativo en el rendimiento
académico de los estudiantes, estudios como los de Medrano et al. (2010) encontraron que los

estudiantes que abandonaban la universidad presentaban mayores creencias irracionales.
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VI. CONCLUSIONES

Se encontrd relacion directa y significativa entre la fobia social y las creencias
irracionales en los estudiantes de la Facultad de Psicologia pertenecientes a una
universidad publica de Lima Metropolitana.

Se encontraron evidencias adecuadas de validez y confiabilidad para el Inventario de
Fobia Social SPIN en estudiantes de la Facultad de Psicologia pertenecientes a una

universidad publica de Lima Metropolitana.

Se encontraron evidencias adecuadas de validez y confiabilidad para el Registro de
Opiniones (version corta) en estudiantes de la Facultad de Psicologia pertenecientes a

una universidad publica de Lima Metropolitana.

Se encontré6 como predominante un nivel de fobia social leve con un 59.5% en
estudiantes de la Facultad de Psicologia pertenecientes a una universidad ptblica de Lima
Metropolitana.

Se encontrdé como predominante la creencia irracional de “Las circunstancias externas
causan las miserias humanas, las personas solo reaccionan en la medida que se provocan
sus emociones” en un 81.9%, en estudiantes de la Facultad de Psicologia pertenecientes
a una universidad publica de Lima Metropolitana.

Respecto a la fobia social para varones y mujeres se encontro el nivel de intensidad leve
(58.66% y 62.5%) como predominante, en estudiantes de la Facultad de Psicologia

pertenecientes a una universidad publica de Lima Metropolitana.

La creencia de “las circunstancias externas causan las miserias humanas, las personas
solo reaccionan en la medida que se provocan sus emociones” predomina para varones
(83.3%) y mujeres (81.5%), en estudiantes de la Facultad de Psicologia pertenecientes a

una universidad publica de Lima Metropolitana.
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VII. RECOMENDACIONES

Efectuar estudios que busquen evaluar e incrementar las evidencias de validez y la

confiabilidad de los instrumentos aplicados.

En base a la evaluacion de la ansiedad se podran construir programas y talleres para

prevenir la fobia social, de beneficio para la comunidad académica.

Llevar a cabo otros estudios con la finalidad de explicar que constructos podrian tener

influencia en la fobia social y de las creencias irracionales.

Promover la importancia del abordaje de la fobia social y de las creencias irracionales.
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Titulo: Fobia Social y Creencias irracionales en estudiantes universitarios de Lima Metropolitana, 2021

Autora: Jacqueline Anel Valdivieso Haro
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;Cudles son las
propiedades

psicométricas: ;validez de
constructo y confiabilidad
del Registro de Opiniones

(version corta) en
estudiantes de la Facultad
de Psicologia

pertenecientes a una
universidad publica de
Lima Metropolitana, 2021?

produce emisiones
perturbadoras que terminan
estropeando la obtencién de
metas (Ellis y Dryden, 1989).

Evaluar las
propiedades

psicométricas: validez
de constructo 'y
confiabilidad para el
Registro de Opiniones
(version corta) en
estudiantes de la
Facultad de Psicologia
pertenecientes a una
universidad publica
de Lima
Metropolitana, 2021.

Deber ser
infalibles, casi
perfectos  en
todo lo que
hacemos

Es catastrofico
cuando las
cosas no son de
la manera en

que nos
gustaria  que
fueran

Las
circunstancias
externas
causan las
miserias
humanas, las
personas sélo

reaccionan en
la medida que
se provocan sus
emociones

;Cuales son las
propiedades

Evaluar las propiedades psicométricas: validez de constructo y
confiabilidad para el Inventario de Fobia Social (SPIN) en estudiantes

Poblacion:
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psicométricas: validez de
constructo y confiabilidad
del Inventario de Fobia
Social (¢SPIN en
estudiantes de la Facultad
de Psicologia
pertenecientes a  una
universidad publica de
Lima Metropolitana, 2021?

de la Facultad de Psicologia pertenecientes a una universidad publica
de Lima Metropolitana, 2021.

La poblacidn para el presente estudio son
los estudiantes universitarios de la
facultad de psicologia una universidad
publica de Lima, siendo estos
aproximadamente 1400 estudiantes.

;Cudles son los niveles de
fobia social en los
estudiantes de la Facultad
de Psicologia
pertenecientes a una
universidad publica de
Lima Metropolitana, 20217?

Identificar los niveles de fobia social en los estudiantes de la Facultad
de Psicologia pertenecientes a una universidad publica de Lima
Metropolitana, 2021.

Muestra:

¢;Cuales son las
prevalencias de las
creencias irracionales en
los estudiantes de la
Facultad de Psicologia
pertenecientes a  una
universidad publica de

Lima Metropolitana, 20217

Identificar prevalencia de las creencias irracionales en los
estudiantes de la Facultad de Psicologia pertenecientes a una
universidad publica de Lima Metropolitana, 2021.

Respecto a la muestra, consistié en 227
este concepto hace alusion a la fracciéon
significativa de la poblacion objeto, el
cual se identifica por poseer similares
caracteristicas y atributos cuantitativos y
cualitativos de la poblacion general de
estudio (Sanchez et al., 2018).

;Cudles son los niveles de
fobia social segun el sexo
de los estudiantes de la
Facultad de Psicologia
pertenecientes a  una

Describir los niveles de fobia social segtin el sexo de los estudiantes
de la Facultad de Psicologia pertenecientes a una universidad publica
de Lima Metropolitana, 2021.

El tamafio de la muestra final fue de 227
lo cual cumple la muestra minima
recomendada para estudios
correlacionales simples (Velasco et al.,
2003); asumiendo una relacién entre las
variables de r:.20, una significancia
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universidad publica de
Lima Metropolitana, 20227?

estadistica de a: .05 y una potencia de
prueba 1- : .80, se obtuvo 193

;Cual es la prevalencia de
las creencias irracionales
predominantes segun el
sexo de los estudiantes de
la Facultad de Psicologia
pertenecientes a  una
universidad publica de
Lima Metropolitana, 20217

Describir la prevalencia de las creencias irracionales predominantes
segun el sexo de los estudiantes de la Facultad de Psicologia
pertenecientes a una universidad publica de Lima Metropolitana,
2021

Tipo de diseiio:

El tipo de investigacion fue descriptiva-
correlacional ya que el estudio busca
evaluar la relaciéon que presentan las

variables en un grupo determinado
(Rojas, 2015). El disefio fue no
experimental de corte transversal, pues
no se manipulara las variables y sélo se
realizara una sola medicion (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2018).




Anexo B. Matriz de operacionalizacion de las variables

Tabla 1

Matriz de operacionalizacion de la variable fobia social
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Variable

Definicion conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

ftems Escala

Fobia Social

La fobia social o trastorno
de ansiedad social se
define como un miedo
intenso 'y  persistente
consecuencia de
situaciones sociales en la
cual el individuo se siente
expuesto o teme le generen
alguna critica o dafio

(Bados, 2005).

Para la medicion de la
variable fobia social se
implemento el “Inventario
de Fobia Social SPIN”
elaborado por Conor et al.
(2000) que consta de 17
items.

Evitacion

Miedo

Sintomas fisioldgicos

Tipo Likert
1= Ausente

1= Intensidad leve

2= Intensidad

17 items moderada

3= Intensidad
grave

4= Intensidad
maxima

Nota: Elaboracion propia



Tabla 2

Matriz de operacionalizacion de la variable creencia irracionales
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) Definicion Definicion ) ) ,
Variable . Dimensiones Items Escala
conceptual operacional
Las creencias
irracionales  son
caracterizadas por - Necesidad absoluta tener amor de
presentar Para la medicion de padres familiares y amistades
. . . la variable creencias
inclo’ns.lstenma eln irracionales se Deber ser infalibles, casi perfectos en
a logica y con la . .
ogica y n implementé el todo lo que hacemos Tipo
realidad empirica, «Raoictro de o
Creencias or ser absolutistas -2 . Es catastrofico cuando las cosas no son dicotomica
p Opiniones  version del , )
Irracionales vy dogmaticas, corta” adaptado por ¢ la manera en que nos gustaria que 40 items 0=Falso
: , fueran
producir Guzman  (2009), |=Verdadero
¢mociones que consta de 40 Las circunstancias externas causan las
perturbadoras, 'y items. miserias humanas, las personas sélo
obstaculizar  la reaccionan en la medida que se
obtencion de

objetivos (Ellis y
Dryden, 1989).

provocan sus emociones

Nota: Elaboracion propia



Anexo C: Instrumentos

Inventario de Fobia Social SPIN

(Conor et al., 2000)

A continuacion, se presentan 17 items referidos a la fobia social, por favor conteste a
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todos ellos con sinceridad, no existe respuestas adecuadas, o inadecuadas. Marque un aspa (X)

en el espacio que corresponda a lo que Ud. siente, piensa o hace.

0 Ausente

1 Intensidad Leve

2 Intensidad Moderada
3 Intensidad Grave

4 Intensidad Maxima

Ne° ftems
1 | Tengo miedo a las figuras de autoridad
2 | Me molesta sonrojarme delante de las personas
3 | Las fiestas y los eventos sociales me asustan (o angustian)
4 | Evito hablar con personas desconocidas
5 | Me asusta (o angustia) mucho que me critiquen
6 Evito hacer cosas o hablar con cierta gente por miedo a sentir
vergiienza
7 | Transpirar delante de otras personas me angustia o estresa
8 | Evito ir a fiestas
9 | Evito actividades en las cuales soy el centro de atencidén
10 | Hablar con gente desconocida me asusta o angustia
11 | Evito hablar en publico
12 | Haria cualquier cosa para evitar que me critiquen
13 | Siento palpitaciones cardiacas cuando estoy con gente desconocida
14 | Tengo miedo de hacer cosas cuando la gente me estd mirando
15 | Mis mayores miedos son sentirme avergonzada/o un/a tonto/a
16 | Evito hablar con cualquier persona con autoridad
17 Que los demas me vean titubear, sonrojar o temblar me angustia o

estresa
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Registro de Opiniones version corta
(Adaptado por Guzman 2009)
A continuacioén, se presentan 64 items referidos a las creencias irracionales, por favor
conteste a todos ellos con sinceridad, no existe respuestas adecuadas, o inadecuadas. Marque

un aspa (X) en el espacio que corresponda a lo que Ud. siente, piensa o hace, sea verdadero

(V) o falso (F):

N° ftems \Y F
1 Para mi es importante recibir la aprobacion de los demas. 1 0
2 Odio equivocarme en algo.

3 Generalmente, acepto los acontecimientos desagradables con

tranquilidad.

4 Si una persona quiere, puede ser feliz en casi cualquier
circunstancia.

5 Me gusta que los demas me respeten, pero yo no tengo que

sentirme obligado a manifestar respeto a nadie.

6 Evito las cosas que no puedo hacer bien.

7 Las frustraciones y decepciones no me perturban.

3 A la gente no la trastornan los acontecimientos sino la imagen que
tienen de estos.

9 Quiero gustar a todos.

10 No me gusta competir en aquel.las actividades en las que los demas

son mejores que yo.
11 Las cosas deberian ser distintas a como son.
12 Yo mismo provoco mi mal humor.

13 Me puedo gustar a mi mismo, aun cuando no le guste a los demas.
14 Me gustaria triunfar en algo, pero pienso que no estoy obligado a

hacerlo.

15 | A menudo me siento trastornado por situaciones que no me gustan.
Las personas desdichadas, generalmente, se provocan ese estado a

16 .
si mismas.
17 Si no le gusto a los demas es su problema, no el mio.
13 Para mi es extremadamente importante alcanzar el éxito en todo lo
que hago.
19 Normalmente, acepto las cosas como son, aunque no me gusten.
20 Nadie estd mucho tiempo de mal humor o enfadado, a menos que

quiera evitarlo.

21 Creo que es dificil ir en contra de lo que piensan los demas.
Disfruto de las actividades por si mismas, al margen de lo bueno o
malo que sea en ellas.

23 Si las cosas me desagradan, elijo ignorarlas.
24 Cuantos mas problemas tiene una persona, menos felices.

22
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Aunque me gusta recibir la aprobacion de los demas, no la

25 i
necesito realmente.
26 Me fastidia que los demas sean mejores que yo en algo.
27 Hago todo lo que puedo'para conseguir lo que quiero; y después,
dejo de preocuparme.
78 Nada es perturbador por si. mismo; si lo es, se debe al modo que lo
Interpretamos.
29 A menudo me preocupa que la gente me apruebe y me acepte.
30 Me trastorna cometer errores.
31 Yo disfruto tranquilamente de la vida.
32 No puedo evitar sentirme muy alterado ante ciertos hechos.
33 Usualmente me preocupo por lo que la gente piensa de mi.
34 Muchas veces me enfado muchisimo por cosas sin importancia.
35 La gente es mas feliz cuando tienes metas y problemas que
resolver para alcanzarlas.
36 Nunca hay razén para permanecer afligido mucho tiempo.
37 Ser criticado es algo fastidioso, pero no perturbador
38 No me asusta hacer aquellas cosas que no hago del todo bien.
39 Raras veces me perturban los errores de los demas.
40 El hombre construye su propio infierno interior.
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Anexo D: Consentimiento informado

FOBIA SOCIAL Y CREENCIAS IRRACIONALES EN ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS DE LIMA METROPOLITANA, 2021

(Consentimiento informado)

Estimado participante

Le pedimos su apoyo en una investigacion realizada por Jacqueline Valdivieso; que lleva
como titulo “Fobia social y creencias irracionales en estudiantes universitarios de Lima
Metropolitana, 2021” teniendo como objetivo Determinar la relacion entre la fobia social y las
creencias irracionales en los estudiantes de la Facultad de Psicologia pertenecientes a una
universidad publica de Lima Metropolitana, 2021.

A través del presente documento, se le invita a participar en la investigacion debido a que
cumple con las caracteristicas requeridas para dicho trabajo.

Si usted accede a participar en esta investigacion debe tener en cuenta que su participacion
completamente voluntaria por lo que puede negarse a seguir participando en cualquier momento
del estudio sin dar razones; ademds de que su participacion no involucrara ningun dafio o peligro
para su integridad fisica, emocional o psicologica.

Su participacion consiste en responder un conjunto de cuestionarios estructurados que se le
proporcionara sistematicamente conforme vaya terminando.

La confidencialidad de la informacion proporcionada estd garantizada y serd usada
unicamente con fines de ayudar a los objetivos de la investigacion, solo sera visualizada por la
investigadora en su totalidad, en el informe de tesis solo se incluira informacion especifica.

Al ser participe de la presente investigacion, no conllevara ningiin costo para usted y
tampoco recibira ningun pago por ello.

Tiene el derecho de recibir explicaciones sobre cualquier interrogante o duda sobre los
procedimientos, riegos, beneficios o cualquier asunto relacionado con la presente pesquisa. Del
mismo modo, al finalizar la investigacion, si usted tiene el deseo de conocer la transcripcion y
corroborarlos con su version brindada, podré solicitarlo a los investigadores mediante un correo
electronico.

Un cordial saludo y agracemos mucho su colaboracion



