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Resumen 

 

El Informe por Experiencia Profesional presentado a continuación, expone la labor psicológica 

como Bachiller en Psicología desempeñada en la Institución Educativa Aprendo Creando 

School, desde marzo del 2019 hasta abril del 2022. En este periodo se estuvo a cargo de la 

atención psicológica a niños de nivel inicial y primaria, así como a los padres de familia de la 

institución. La atención con dicha población se enfocó en la evaluación y en la prevención 

psicológica, está última se presentó a través de sesiones psicoeducativas, donde se enseñaban 

temas que tenían por objetivo prevenir problemas de salud mental tanto en los estudiantes como 

en sus familias. Así mismo, se trabajó junto a los docentes y a las autoridades de la institución, 

a quienes se les orientó con relación al abordaje en aula a estudiantes que presentaban 

dificultades en el aprendizaje, emociones o conducta, las cuales se habían evidenciado en la 

evaluación psicológica que se realizaba regularmente en la institución. De igual manera se 

realizaron procesos de selección de personal docente.  

 

Palabras clave: psicología educativa, prevención, evaluación, salud mental, familia, infancia 
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Abstract 

 

The Report by Professional Experience presented below, exposes the psychological work as a 

Bachelor of Psychology carried out at the Aprendo Creando School, from March 2019 to April 

2022. In this period, there was the responsability of provyding psychological attention for 

children of kindergarten and primary school, as well as the parents of the institution. The 

attention with this population was focused on psychological evaluation and prevention, the 

latter being presented through psychoeducational sessions, where topics that aimed to prevent 

mental health problems were taught to students and their families. Likewise, we worked with 

teachers and the institution authorities, who were guided in relation to the approach in the 

classroom with students who presented difficulties in learning, emotions or behavior, which 

had been evidenced in the psychological evaluation that was made regularly in the institution. 

In the same way, selection processes for teaching staff were carried out. 

 

Keywords: educational psychology, prevention, evaluation, mental health, family, childhood 
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I. INTRODUCCIÓN 

El presente informe de experiencia profesional expone la labor cumplida en el servicio 

de psicología de la Institución Educativa Aprendo Creando School desde marzo del 2019, hasta 

abril del 2022, periodo en el cual se trabajó con los estudiantes, padres de familia, docentes, 

coordinación académica y autoridades de la institución.  

En el transcurso del tiempo se desarrollaron procesos de evaluación psicológica a todos 

los alumnos de la institución, redacción de informes psicológicos, sesiones psicoeducativas 

preventivas con niños y padres de familia, así como, asesoría a docentes de la institución, para 

lo cual se realizó constante investigación, la cual nutrió cada una de las actividades que se 

realizaron.  

La labor desarrollada en estos tres años se justifica en la importancia de la tarea del 

psicólogo dentro de una institución educativa, velando por el desempeño de los estudiantes en 

su proceso de aprendizaje intelectual, social y emocional, así como observar y regular la 

influencia de los factores que acompañan su desarrollo.  

Este documento se secciona en los siguientes apartados: 

El apartado I, contiene la trayectoria de la autora, donde se explica su experiencia 

profesional, así como la descripción de la institución educativa en la que se laboró para realizar 

este informe, además de las funciones que cumplieron entre los años 2019 y 2022. 

A lo largo de la sección II, se describe con detalle una de las actividades realizadas en 

la institución.  

Mientras que en el acápite III se presentan los aportes realizados a la población con la 

que se trabajó, así como a la institución en general.  

Por último, en los apartados IV y V, se especifican las conclusiones y recomendaciones 

respectivamente.  
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Se espera que la información otorgada sirva de precedente para todo psicólogo que 

pretenda trabajar en instituciones educativas, así mismo brindar una perspectiva real de las 

necesidades que puede llegar a presentar una comunidad educativa.  

1.1.Trayectoria de la autora 

Realicé estudios de pregrado en la Facultad de Psicología de la Universidad Nacional 

Federico Villarreal, desarrollando interés por el desarrollo infantil y todos los factores 

relacionados, como la familia y el entorno en el que los infantes se desenvuelven.  

Durante el año 2015, asistiendo dos veces por semana, realice prácticas en la Institución 

Educativa “Madre Teresa de Calcuta”, de nivel Inicial y Primaria, la cual se encuentra ubicada 

en el distrito de Ate Vitarte. En esta institución realicé entrevistas a los estudiantes y a los 

padres de familia, también ejecuté sesiones psicoeducativas con los padres de familia. De igual 

manera se brindó orientación a los docentes sobre la problemática que presentaban algunos 

niños del colegio.  

En 2016, al culminar los años de estudios teóricos, me desempeñé como interna del 

consultorio de Psicología del Hospital Geriátrico de la Policía Nacional del Perú “San José”, 

donde desarrollé una investigación sobre apego y los estilos de afrontamiento en adultos 

mayores, y, además, tuve experiencia en el trabajo con familias de adultos mayores.  

Al terminar el pregrado, desde junio del 2017 hasta marzo del 2019, realicé labor 

psicológica en el Centro de Estimulación Temprana Mi Primer Pasito, con niños de la primera 

infancia y sus familias. En esta institución empecé laborando como psicóloga de estimulación 

temprana, ejecutando sesiones de aprendizaje a bebés desde los 3 meses de edad hasta niños 

de 2 años y 11 meses, así como, evaluaciones del desarrollo. Posteriormente, fui asignada como 

Coordinadora General de la institución, supervisando el trabajo que realizaban las psicólogas 

del centro, así mismo, realicé charlas psicoeducativas para los padres de familia, orientándolos 

en pautas de crianza, soporte emocional y estrategias para beneficiar el desarrollo de sus hijos. 
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En esta institución también ejecuté actividades relacionadas al área de recursos humanos, 

efectuando selección de personal y capacitación.  

Cabe destacar que en marzo del 2018 obtuve el grado de Bachiller en Psicología por la 

Universidad Nacional Federico Villarreal.  

En marzo del 2019, empecé a laborar en la Institución Educativa Aprendo Creando 

School, ubicada en la localidad de Santa Clara, perteneciente al distrito de Ate Vitarte, la cual 

vela por la educación de niños de nivel Inicial y Primaria. En esta institución cumplí funciones 

en el Servicio de Psicología, realizando evaluación y entrevista psicológica a los estudiantes, 

así mismo, brindé orientación y consejería a los padres de familia de manera individual. 

Grupalmente, desarrollé sesiones preventivas, dirigidas tanto a los estudiantes como a los 

padres de familia. Estas sesiones tuvieron como propósito evitar afecciones en la salud mental 

dentro de los hogares, de manera que el aprendizaje de los niños no se viera perjudicado.  

Laboré en el centro educativo hasta abril del 2022, tiempo que abarca la emergencia 

sanitaria por Covid-19. Por ese motivo, la labor psicológica estuvo orientada a brindar soporte 

emocional a las familias, quienes presentaron diversidad de dificultades durante estos 2 años.  

En base a la experiencia obtenida en este último centro de labores, es que elaboro el 

siguiente informe.  

Adicional a los estudios universitarios, la autora ha llevado cursos de Especialización 

en Salud Comunitaria, en Terapia Racional Emotiva, un Programa de Especialización en 

Orientación Psicológica, Tutoría y Convivencia Escolar, y, en Neuropsicología, los cuales han 

aportado a las labores ejecutadas.  

1.2. Descripción de la institución  

La Institución Educativa “Aprendo Creando School” con R.D. 02698 de la UGEL N° 

6, tiene 17 años brindando servicios educativos en la localidad de Santa Clara, recibiendo, en 

varias oportunidades, reconocimientos a la Calidad Educativa.  
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Empezó como Centro de Estimulación Temprana, lo cual, con los años evolucionó 

hasta convertirse en Nido, brindando clases para niños de Nivel Inicial. En el 2013 iniciaron 

aulas para Nivel Primario, tiempo desde el cual viene desempeñándose como uno de los 

colegios más representativos del sector.  

Actualmente cuenta con una población aproximada de 135 alumnos en nivel inicial y 

de 125 alumnos en nivel primaria, siendo un total de 260 estudiantes en general, teniendo como 

promedio 20 alumnos por aula. 

El total de empleados que laboran en la institución está conformado por 30 personas, 

entre docentes principales, de talleres, auxiliares de educación, personal de psicología, personal 

administrativo y directivo, y, personal de limpieza. 

1.2.1. Misión 

Somos una institución educativa que brinda a nuestros niños y niñas una formación 

integral e innovadora, desarrollando capacidades fundamentales, individuales y grupales, así 

como, el autoestima y conciencia social, basados en el respeto, honestidad y responsabilidad, 

garantizando una mejor calidad de vida, que les permita enfrentar los desafíos del mundo 

competitivo (Aprendo Creando School, 2022). 

1.2.2. Visión  

La Institución Aprendo Creando School será de calidad educativa, líder en la formación 

integral del niño, con habilidades, destrezas y actitudes con sólidos valores, como resultado de 

la educación de calidad, con proyección a la comunidad, capaces de analizar, proponer y 

enfrentar los retos del mundo moderno (Aprendo Creando School, 2022). 

1.2.3. Especificaciones de la institución 

A. Ubicación 

La Institución Educativa “Aprendo Creando School”, está situada en Calle 27 de 

noviembre N° 107, en la localidad de Santa Clara, del distrito de Ate Vitarte, Lima, Perú.  
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B. Sector 

La Institución Educativa “Aprendo Creando School” corresponde a la Unidad de 

Gestión Educativa Local – UGEL N° 06. 

C. Bases Legales 

Resolución Directoral N° 02698 

D. Estructura del Centro 

El colegio consta de dos locales, los cuales han sido construidos de material noble.  

1.2.4. Infraestructura del Centro 

A. Local de Nivel Inicial. 

A1. Primera planta. 

Secretaría y Administración: En esta área se pueden encontrar 02 escritorios, 08 sillas 

y estantes que contienen archivadores con documentos de la institución.  

Aulas: En este nivel se encuentran 04 aulas, las cuales están diseñadas con un aforo de 

20 a 25 personas. Cada aula posee iluminación, ventilación y materiales propicios para las 

sesiones educativas.  

Servicios Higiénicos:  

01 para  docentes y personal administrativo 

02 para niñas 

02 para niños 

Patio:  

Este local cuenta con 02 patios, uno ubicado en el frontis, área de ingreso, y otro en la 

zona posterior, ambos cuentan con césped artificial y juegos recreativos.  

A2. Segunda planta. 

Oficinas: 

01 oficina de Promotoría  
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01 oficina del Servicio de Psicología  

02 oficinas de atención de Coordinación Académica 

Sala de Estimulación Temprana: 

La Institución Educativa también brinda este servicio, por lo que cuenta con una amplia 

sala, que tiene un aforo de 25 personas.  

Sala de espera: 

01 módulo de atención 

06 sillas 

Servicios higiénicos:  

01 para damas 

01 para varones 

B. Local de Nivel Primaria  

B1. Primera planta 

Aulas: En esta área se encuentran 04 aulas de nivel inicial, las cuales están diseñadas 

con un aforo de 20 a 25 personas. Cada aula posee iluminación, ventilación y materiales 

propicios para las sesiones educativas.  

Servicios Higiénicos:  

02 para docentes y personal administrativo 

02 para niñas 

02 para niños 

Depósito: Lugar para almacenar implementos de limpieza y materiales para clases de 

educación física.  

Patio:  

Este local cuenta con un patio destinado a diversas actividades, como la formación al 

final de clases y eventos propios de la institución ante celebraciones representativas. El piso es 
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de mayólica y se encuentra cubierto por una tela especial para cubrir a los alumnos del sol y de 

la lluvia. Posee una zona pequeña, cuyo piso está implementado con césped artificial y juegos 

recreativos para niños pequeños.  

B2. Segunda Planta  

Aulas: Esta zona cuenta 04 aulas de nivel primaria, las cuales están diseñadas con un 

aforo de 20 a 25 personas. Cada aula posee iluminación, ventilación y materiales propicios para 

las sesiones educativas.  

Servicios Higiénicos:  

02 para niñas 

02 para niños 

B3. Tercera Planta  

Aulas: En este nivel se encuentran 03 aulas de nivel primaria, las cuales tienen un aforo 

de 20 a 25 personas. Cada aula posee iluminación, ventilación y materiales propicios para las 

sesiones educativas.  

Biblioteca y Sala de profesores:  

Este espacio cuenta con libros y material para sesiones de lectura. Está área se comparte 

con la sala de descanso y trabajo de los docentes de la institución.  

Servicios Higiénicos:  

02 para niñas 

02 para niños 

 Oficina de Dirección: 02 escritorios, 05 sillas, estantes y computadora de escritorio.  
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1.3. Organigrama de la institución  

Figura 1 

Organigrama de la Institución Educativa Aprendo Creando School  
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1.4.Áreas y funciones desempeñadas 

La autora se ha desempeñado dentro de la institución educativa en el Servicio de 

Psicología, el cual tiene por objetivo velar por el bienestar psicológico de los estudiantes, así 

como, orientar a las familias y acompañar a los docentes de la institución en su labor de 

enseñanza para con los estudiantes. El Servicio de Psicología elaboraba anualmente el Plan de 

Trabajo que direccionaba todas las acciones que se procederían a ejecutar en el año escolar en 

curso. Este plan se desarrollaba considerando el cronograma de actividades desarrollado por la 

institución educativa al inicio de cada año escolar. A continuación, se presentan algunos 

aspectos básicos del mencionado Plan de Trabajo (Anexo A). 

1.4.1. Misión de Servicio de Psicología 

Prevenir, evaluar, investigar, realizar seguimiento de casos psicológicos y programas 

de enseñanza para niños y/o adolescentes, abordando mejoras para el aprendizaje, conductas y 

emociones. Así mismo derivar los casos que requieran atención especializada.  

1.4.2. Objetivos del Servicio de Psicología 

A. Objetivo general 

 Brindar atención psicológica competente a los alumnos y padres de familia de la 

institución educativa. 

B. Objetivos específicos 

 Realizar la evaluación psicológica a todos los alumnos de la institución. 

 Brindar un diagnóstico acertado a todos los alumnos evaluados. 

 Derivar a la terapia correspondiente a todos los niños en los que se hayan evidenciado 

dificultades a partir de la evaluación psicológica. 
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 Brindar orientación y consejería a padres de familia de aquellos niños en los que se 

hayan evidenciado dificultades a partir de la evaluación psicológica, y a quienes lo 

soliciten a lo largo del año escolar. 

 Realizar seguimiento a los estudiantes en los que se hayan evidenciado dificultades, 

realizando periódicamente evaluación psicológica y observación en aula. 

 Reunirse periódicamente con los docentes a fin de tener información actualizada del 

desenvolvimiento de los alumnos en los que se halló dificultades, y, también para 

brindar herramientas al docente, que le faciliten la interacción en el aula con estos niños. 

 Desarrollar la proyección social en el servicio de psicología a partir de la elaboración 

de artículos con el fin de ser publicados en el periódico mural y de boletines mensuales 

que brinden información relevante a los padres de familia. 

 Ordenamiento físico de expedientes y batería de pruebas psicológicas para 

actualización de la data existente. 

 Lograr la participación activa de los padres de familia, propiciando la reflexión y el 

intercambio de experiencias en el programa de charlas para padres, fomentando la 

práctica de valores y habilidades sociales que mejoren la dinámica familiar, la 

comunicación, la educación y bienestar de los estudiantes, así como las condiciones de 

aprendizaje y disciplina en el hogar.  

1.4.3. Análisis FODA del Servicio de Psicología  

A. Fortalezas 

 Espacio apropiado para las actividades. 

 Infraestructura propia y saneada. 

 Herramientas informáticas para el trabajo remoto. 

 Apoyo de la institución educativa para desarrollar actividades preventivas con los 

estudiantes y los padres de familia. 
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B. Oportunidades 

 Desarrollar investigación a partir de la información recolectada en los procesos de 

evaluación.  

 Aportar herramientas a los padres de la institución para la mejora de la convivencia 

familiar.  

 Brindar orientación a los estudiantes para promover la salud mental. 

C. Debilidades 

 Tiempo limitado para trabajar con todas las familias que requieren atención. 

 Dificultad para acceder a pruebas psicológicas adaptadas a la realidad de la población. 

D. Amenazas 

 Problemas en el entorno familiar de los estudiantes  

 Dificultades de las familias para acceder a sesiones psicoterapéuticas  

 Horarios apretados de trabajo de los padres de familia 

 El surgimiento de la emergencia sanitaria por Covid-19. 

 Crisis económica en los hogares de los estudiantes.  

 Políticas de educación y salud mental variables y difusas. 

1.4.4. Programación anual de actividades del Servicio de Psicología del 2019 al 2021  

Anualmente se desarrollaban cronogramas de las actividades a realizar a lo largo de los 

meses como Servicio de Psicología, considerando la calendarización que programaba la 

institución para el año escolar.  

En la Figura 2, Figura 3 y Figura 4 se pueden visualizar los cronogramas de cada uno 

de los años laborados en la institución.
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Figura 2       

Programación de actividades del Servicio de Psicología en el año escolar 2019  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AREA ACTIVIDAD METAS 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4

Entrevista y 

observación 

psicológica * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *
Aplicación de 

pruebas * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *
Corrección de 

pruebas * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *
Elaboración de 

informes * * * * * * * * * * * * * *
Entrega de 

informes * * * * * * * * * * *

Periódico Mural * * * * * * * * * *
Boletín 

psicológico * * * * * * * * * *

PREVENCIÓN 

PSICOLÓGICA

Talleres 

mensuales para 

alumnos * * *
ORIENTACIÓN Y 

CONSEJERÍA 

PSICOLÓGICA * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *

ESCUELA DE PADRES * * * *

TALLERES PARA 

DOCENTES * *
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Figura 3       

Programación de actividades del Servicio de Psicología en el año escolar 2020 
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Figura 4 

Programación de actividades del Servicio de Psicología en el año escolar 2021  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AREA ACTIVIDAD METAS 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 5

Entrevista y 

observación 

psicológica
* * * * * * * *

Aplicación de 

pruebas * * * * * * * *
Corrección de 

pruebas * * * * * * * *
Elaboración de 

reportes * * * * * *
Entrega de 

reportes * * * * * * * * *
Sesiones  

semanales para 

alumnos * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *
Sesiones 

mensuales para 

padres * * * * * * * * *
ORIENTACIÓN Y 

CONSEJERÍA 

PSICOLÓGICA * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *

ASESORIA A 

DOCENTES * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *

A
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OCTUBRE NOVIIEMBRE DICIEMBREJULIO AGOSTO SEPTIEMBREJUNIOABRIL MAYOMARZO
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EVALUACIÓN 

PSICOLÓGICA
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1.4.5. Funciones desempeñadas en el Servicio de Psicología 

1.4.5.1. Evaluación psicológica  

La evaluación psicológica realizada en la institución educativa incluyó la 

observación y la entrevista psicológica. En cuanto a la observación psicológica, esta 

buscó prestar atención a diversas señales que presentaban los evaluados durante las clases 

en aula, así como en las sesiones de evaluación que se programaban a cada estudiante. La 

conducta se observó a partir de la expresión facial, la postura, la expresión verbal, la 

apariencia física, así como en su actitud hacia la tarea y hacia la examinadora, señales 

que, según indica Gónzalez (2007) aportan a una evaluación psicológica completa. Por 

otro lado, mediante la entrevista psicológica, se pretendió conocer los datos del evaluado, 

y, así mismo, conocer en palabras propias del estudiante, su percepción sobre sí mismo y 

su realidad (Borrell, 1989, en Maganto y Cruz, 2011).  

Otros instrumentos empleados en la evaluación psicológica fueron las pruebas 

psicométricas, las cuales cumplieron el objetivo de evaluar rasgos generales de la 

personalidad y los procesos cognitivos de los alumnos, a partir de puntuaciones 

estandarizadas. Así mismo se emplearon pruebas proyectivas, con las que se buscó 

explorar la expresión individual de cada estudiante, considerando que puede reflejar 

esquemas generales de la personalidad (López, 2010).  

A continuación, se describirá con detalle todo lo relacionado a los procesos de 

evaluación desarrollados en el tiempo laborado en la institución educativa.  

A. Instrumentos aplicados a los estudiantes en el tiempo laborado  

La Institución Educativa contaba con un legajo de pruebas psicológicas, las cuales 

se emplearon en cada uno de los procesos de evaluación ejecutados en el tiempo laborado.  

A continuación, se describen las pruebas psicológicas empleadas en el periodo 

trabajado en la Institución Educativa.  
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A1. Test de Desarrollo Psicomotor – TEPSI. Prueba psicométrica de tamizaje, 

elaborada por Margarita Haeussler y Teresa Marchant en Chile. Este instrumento, que 

tiene por objetivo medir el Desarrollo Psicomotor de niños entre los 2 años 0 meses y los 

5 años 0 meses, consta de 52 ítems, de los cuales, 12 están orientados a evaluar la 

dimensión Motricidad, 16, la dimensión Coordinación y 24, la dimensión Lenguaje. Los 

puntajes obtenidos de cada área de la prueba, permiten identificar si el individuo evaluado 

presenta un desempeño Normal, o por el contrario este indica Riesgo o Retraso en el 

desarrollo psicomotor. (Haeussler y Marchant, 1992). 

Se aplicó de manera individual a niños de las aulas de 2, 3 y 4 años de nivel inicial, 

teniendo cada aplicación una duración de entre 30 y 40 minutos, dependiendo de la edad 

de cada evaluado. 

A2. Test de los Garabatos. Elaborado por Louis Corman, tiene por finalidad 

explorar la personalidad profunda infantil a través de trazos libres. Está dirigido a niños 

entre los 2 y 5 años, que se encuentran en el estadio pre-garabato. Al ser un test 

proyectivo, no tiene límite de tiempo, así mismo es de aplicación individual. Se da inicio 

a la prueba bajo la consigna “garabatea en esta hoja”. Para la aplicación de la prueba se 

requiere hoja en blanco y lápiz (Corman, 1971).  

A3. Test de la Familia. Este instrumento de naturaleza proyectiva busca indagar 

las características emocionales del niño, la percepción de la interacción entre los 

integrantes de su familia, así como su participación en dicha interacción, y, los estilos de 

comunicación existentes en el núcleo familiar. Desarrollado por Louis Corman, involucra 

un componente no verbal, en el que el niño debe plasmar a su familia al oír la consigna 

“Dibuja una familia, una familia que tú imagines”, así mismo por un componente verbal, 

siendo que el evaluado debe responder a una serie de preguntas que complementan la 

información brindada en el dibujo (Solís, 2011). 
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El modo de aplicación es individual, así mismo carece de tiempo límite, sin 

embargo, es necesario contar el tiempo que al evaluado le toma realizar el dibujo.  

A4. Test del árbol. Propuesto por Karl Koch en 1957, tiene como objetivo 

mostrar evidencias, a partir del dibujo de un árbol, del desempeño emocional que tiene el 

evaluado, así como rasgos de personalidad (s.a., 2017). La edad de aplicación de este 

instrumento es a partir de los 5 años en adelante. La realización es individual, con el fin 

de observar el desarrollo del dibujo que elabora el niño u adolescente. No posee tiempo 

límite de ejecución. Al interpretar este instrumento se debe considerar los siguientes 

criterios: “dibujo claro, simplicidad/complejidad, tamaño del dibujo, orientación, 

emplazamiento, presión, forma-continuidad del trazo, sombreado, borraduras, simetría, 

otros, árbol entero, suelo-raíces, tronco, ramas, copa, frutos y flores” (Arango et al., 2019, 

p.5). 

A5. Test de Aprendizaje 5 - 6. Forma B. Esta prueba de tipo psicométrica, 

diseñada por Esther Gastelumendi de Fernández, Aurora Isasmendi de Pin, Gertrud 

Slowak y Zoraida de Semeleng, tiene como propósito identificar el grado de maduración 

de los niños previo a empezar el aprendizaje escolar, el cual evalúa mediante 28 ítems, 

organizados en las dimensiones Comprensión, Percepción, Precálculo y Motricidad. Es 

dirigido a niños de 5 años o que se encuentren en el último año de nivel inicial, siendo 

aplicado de manera individual como también grupal, el tiempo promedio de aplicación es 

de 20 minutos (Miranda, 2017). 

A6. Test de Inteligencia de Cattell Factor “G” Escala 1 y Escala 2. 

Desarrollado por R. B. Cattell y A. K. S. Cattell, entre 1920 y 1963, con el objetivo de 

evaluar la inteligencia general, a la cual denomina Factor “G”, considerada por dos 

factores, la inteligencia fluida y cristalizada. La primera relacionada con la capacidad para 

aprender a resolver problemas, mientras que la segunda surge como el resultado de la 

interacción entre la inteligencia y la cultura (Ronceros, 2015).  
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La Escala 1 está dirigida a niños entre los 4 y 8 años, puede aplicarse de manera 

individual o colectiva, considerándose unos 20 a 25 minutos como tiempo de aplicación. 

Cuenta con 42 ítems, organizados en 4 subtest: sustitución, laberintos, identificación y 

semejanzas. Para la evaluación con este test se requieren el Manual de Aplicación y 

cuadernillos de trabajo para los evaluados.  

La Escala 2 tiene como objetivo evaluar a niños y adolescentes cuyas edades 

oscilan entre los 8 y los 14 años, al igual que la Escala 1 puede realizarse de manera 

individual y colectiva, tomando unos 20 a 25 minutos, tanto para la explicación, como la 

ejecución. Esta escala consta del subtest Series, para el cual se brindan 3 minutos, el 

subtest Clasificación, que requiere 4 minutos, el subtest Matrices, con 3 minutos de 

duración, y el subtest Condiciones, en el que se emplean 2 minutos y 30 segundos. Los 

materiales a usar son el Manual de Aplicación, cuadernillos de trabajo y hojas de 

respuesta para los evaluados.  

A7. Evaluación de Habilidades Básicas para el Aprendizaje 2do-6to grado 

(EHBA). Esta prueba ha sido diseñada por Norma Eyzaguirre Rojas en 1989 con el 

objetivo de valorar las habilidades básicas de niños de nivel primaria para el aprendizaje. 

Este instrumento cuenta con escalas para cada grado de nivel primaria de Educación 

Básica Regular.  

La Escala para estudiantes de segundo grado cuenta con los siguientes subtest: 

Esquema Corporal, Vocabulario, Comprensión de imágenes, Discriminación auditiva, 

Discriminación visual, Lectura, Comprensión de lectura y Escritura. Mientras que la 

escala para tercer grado está conformada por los subtest Escritura, Cierre Visual, 

Vocabulario Comprensivo – Imágenes, Vocabulario Comprensivo Verbal, Razonamiento 

Matemático, Comprensión lectora e Integración Visomotora. En la escala desarrollada 

para alumnos de cuarto grado encontramos los subtest Integración Visomotora, 

Vocabulario Comprensivo Verbal – Sinónimos, Semejanzas, Análisis y Síntesis Verbal, 



19 
 

   
 

Seriación, Razonamiento Matemático – Operaciones, Razonamiento Matemático – 

Problemas, Razonamiento Matemático – Ecuaciones y Comprensión de Lectura. La 

escala de quinto grado contiene los subtest Secuencia Temporo Espacial – Figurativa, 

Secuencia Temporo Espacial – Verbal, Vocabulario – Definiciones, Vocabulario – 

Definiciones Sinónimos, Semejanzas, Comprensión de Lectura, Información y 

Razonamiento Matemático. Por último, la escala para niños de sexto grado cuenta con los 

subtest Secuencia Temporo – Espacial, Vocabulario Comprensivo Verbal – Sinónimos, 

Análisis y Síntesis Visual, Clasificación – Inclusión y Exclusión, Información Actual, 

Comprensión de Lectura, y, Seriación – Figurativa y Numérica.  

Esta prueba puede aplicarse tanto de manera individual como colectiva, el tiempo 

aproximado de duración es de 45 minutos.  

A8. Cuestionario de Madurez Neuropsicológica Infantil (CUMANIN). Ha 

sido elaborado por José Antonio Portellano Pérez, Rocío Mateos y Rosario Martínez 

Arias (2000). Tiene como objetivo evaluar el nivel de madurez neuropsicológica y la 

existencia de señales que indiquen disfunción cerebral en los evaluados. La edad de 

aplicación de esta prueba corresponde a los 36 a 78 meses y se ejecuta de manera 

individual. La duración de esta prueba es variable, pero puede oscilar entre los 30 y 45 

minutos. Posee 13 escalas, de la cuales, psicomotricidad, lenguaje articulatorio, lenguaje 

expresivo, lenguaje comprensivo, estructuración espacial, visopercepción, memoria 

icónica, ritmo, fluidez verbal, atención y lateralidad, se aplican a todas las edades, 

mientras que lectura y escritura se ejecutan en niños de 60 meses de edad en adelante.  

A9. Escala de Inteligencia Stanford Binet Forma L-M. Este test elaborado por 

Terman y Merril (1985) tiene como propósito evaluar la inteligencia a partir de la edad 

mental del individuo. Se aplica individualmente desde los 2 años de edad en adelante. 

Puede ser realizado en un lapso de 30 minutos hasta 1 hora dependiendo de la edad del 

evaluado y su desempeño. Este instrumento consta de las áreas comprensión general, 
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habilidad visomotora, razonamiento aritmético, memoria y concentración, vocabulario y 

fluencia verbal, así como, juicio y razonamiento, las cuales se encuentran en todas las 

actividades por edad como pruebas, además de una prueba alternativa, haciendo un total 

de 7 pruebas por edad, sin embargo, en la edad adulto medio se consideran 8 pruebas.  

En la Tabla 1 se presentan detalles representativos de cada instrumento.  

Tabla 1 

Instrumentos de evaluación empleados del 2019 – 2022  

Nombre de instrumento Tipo Variable a evaluar Edad de 

aplicación 

Test de Desarrollo 

Psicomotor - TEPSI 

Psicométrico 

 

Desarrollo Psicomotor 

(Coordinación, lenguaje y 

motricidad) 

2 años a 4 

años 11 

meses 

Test de la familia  Proyectivo 

 

Dinámica familiar 2 a 16 años 

Test del Garabato Proyectivo 

 

Personalidad 2 a 4 años 

Cuestionario de Madurez 

Neuropsicológica Infantil 

– CUMANIN 

Psicométrico  Madurez 

neuropsicológica 

3 a 6 años 

Test del 5-6 Psicométrico Madurez escolar 5 a 6 años 

Test de Inteligencia de 

Cattell Factor “G” 

Escala 1 

Psicométrico Inteligencia 4 a 8 años 

Test de Inteligencia de 

Cattell Factor “G” 

Escala 2 

Psicométrico Inteligencia 8 a 14 años 

Test de Inteligencia 

Stanford Binet 

Psicométrico Inteligencia 2 años a más 

Test del árbol  Proyectivo Personalidad 6 años a más 

Evaluación de 

Habilidades Básicas para 

el Aprendizaje (EHBA) 

Psicométrico Discriminación auditiva, 

discriminación visual, 

esquema corporal, 

orientación espacio-

temporal, coordinación 

viso-motora, 

razonamiento, 

habilidades previas al 

cálculo, habilidades 

previas a la escritura y 

lenguaje oral. 

7 a 11 años 
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Los instrumentos mostrados anteriormente fueron usados de manera indistinta en 

cada año escolar. En el 2019, antes del inicio de la pandemia por Covid 19, el proceso de 

evaluación fue presencial, por ello se pudo emplear una gama amplia de instrumentos. A 

continuación, en la Tabla 2, se muestran los instrumentos aplicados por aula en el año 

mencionado. 

Tabla 2 

Instrumentos de evaluación empleados en el año escolar 2019 

Aula  Instrumento de evaluación 

Inicial 2 años Test de Desarrollo Psicomotor - TEPSI  

Test de los garabatos  

Inicial 3 años Test de Desarrollo Psicomotor - TEPSI  

Test de los garabatos  

Inicial 4 años Test de Desarrollo Psicomotor - TEPSI  

Test de los garabatos  

Test de la Familia  

Inicial 5 años Test de aprendizaje 5-6  

Test de la Familia  

1er grado - Primaria  Test de Inteligencia de Cattell Factor “G” 

Escala 1 

Test de la Familia 

2do grado - Primaria  Evaluación de Habilidades Básicas para el 

Aprendizaje 2do grado (EHBA) 

Test de Inteligencia de Cattell Factor “G” 

Escala 1 

Test de la Familia 

3er grado - Primaria  

4to grado – Primaria 

5to grado – Primaria 

6to grado – Primaria 

Evaluación de Habilidades Básicas para el 

Aprendizaje 3er-6to grado (EHBA) 

Test de Inteligencia de Cattell Factor “G” 

Escala 2 

Test de la Familia 

 

Terminado el proceso de evaluación se elaboraron informes psicológicos de cada 

alumno, los cuales fueron entregados a cada padre de familia. 

En ese año escolar se evaluaron 218 estudiantes de toda la institución, entre ellos 

89 niñas y 129 niños, tal como se muestra en la Tabla 3.  
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Tabla 3 

Cantidad de niños evaluados en el año escolar 2019 

Nivel Aula Sección Niñas Niños Total 

I 

N 

I 

C 

I 

A 

L 

2 años A 8 9 17 

B 5 8 13 

3 años - 9 16 25 

4 años A 9 14 23 

B 5 8 13 

C 12 12 24 

5 años A 7 15 22 

B 4 9 13 

P 

R 

I 

M 

A 

R 

I 

A 

1er grado - 5 6 11 

2do grado - 3 12 15 

3er grado - 3 6 9 

4to grado - 9 5 14 

5to grado - 5 4 9 

6to grado - 5 5 10 

Total 89 129 218 

 

B. Evaluación durante la Pandemia de Covid-19   

Durante los años 2020 y 2021, tiempo en el que se desarrolló trabajo remoto, el 

proceso de evaluación psicológica varió para adaptarse a la realidad.  

En el año escolar 2020 no se evaluó a todos los estudiantes, sino, únicamente a 

aquellos que eran derivados por los docentes o por coordinación académica. Dada la 

situación, la dificultad para acceder a pruebas psicológicas virtuales por el costo de tales, 

así como la disposición de la institución, que indicaba que los niños no podían estar 

expuestos por tiempos prolongados a sesiones fuera de su horario de clases, se evaluó a 

los estudiantes mediante pruebas de rápida aplicación, como el Test del Árbol, el Test de 

la Familia y entrevistas breves con los niños, así mismo con los padres de familia. Estas 

evaluaciones se realizaron mediante videoconferencias de Google Meet.  
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A lo largo del año 2020 se efectuaron 31 evaluaciones a los niños y niñas de la 

institución, se presentan detalles en Tabla 4. 

Tabla 4 

Cantidad de niños evaluados en el año escolar 2020 

Nivel Aula Niñas Niños Total 

I 

N 

I 

C 

I 

A 

L 

2 años - 1 1 

3 años - 1 1 

4 años - 2 2 

5 años - 1 1 

P 

R 

I 

M 

A 

R 

I 

A 

1er grado 1 3 4 

2do grado 3 4 7 

3er grado 1 4 5 

4to grado - 3 3 

5to grado 2 - 2 

6to grado 2 3 5 

Total 9 22 31 

 

En el 2021, observando que los niños se habían adaptado a modalidad virtual, se 

dispuso evaluar únicamente a los estudiantes de nivel primario, ya que los alumnos de 

nivel inicial, debido a su edad tendrían dificultades para desarrollar actividades de 

evaluación con resultados confiables. Para este proceso se programaron sesiones breves 

de entre 15 y 20 minutos como máximo con cada estudiante. Se emplearon algunos ítems 

de la Escala de Inteligencia Stanford Binet, aquellos que no requerían uso de material 

concreto, debido a que no se tenía contacto directo con los estudiantes. Así mismo se 

utilizó el Test del Árbol. Al igual que el año anterior, las evaluaciones se realizaron a 

través de videoconferencias de Google Meet.  
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Terminado el proceso de evaluación e integrar los resultados, se reportó la 

información obtenida a cada padre de familia de manera verbal mediante llamada 

telefónica.  

En ese año se entrevistó y evaluó a 110 alumnos de nivel primario. En la Tabla 5 

se pueden observar las estadísticas de este proceso de evaluación.  

Tabla 5 

Cantidad de niños evaluados en el año escolar 2021 

Nivel Aula Sección Niñas Niños Total 

P 

R 

I 

M 

A 

R 

I 

A 

1er grado A 11 14 25 

B 16 10 26 

2do grado - 7 11 18 

3er grado - 7 7 14 

4to grado - 2 10 12 

5to grado - 1 4 5 

6to grado - 6 4 10 

Total 50 60 110 

 

C. Evaluación de ingreso 

En los meses de diciembre, enero y febrero de los años 2020 y 2022 se realizaron 

evaluaciones de ingreso a los niños que se disponían a matricularse en la institución 

educativa. Ambos procesos de evaluación se realizaron de manera presencial.  

En la Tabla 6 y la Tabla 7 se muestra la estadística de los niños evaluados, y, las 

pruebas aplicadas en el proceso de evaluación de ingreso de cada año, respectivamente. 
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Tabla 6 

Cantidad de alumnos evaluados en los procesos de evaluación de ingreso 2020 y 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 7 

 Instrumentos empleados en los procesos de evaluación de ingreso 2020 y 2022 

 

 

 

 

Nivel Aula 2020 2022 

INICIAL 2 años 7 - 

3 años 14 21 

4 años 9 18 

5 años 8 11 

PRIMARIA 1er grado 3 3 

2do grado 1 2 

3er grado - 6 

4to grado - 4 

5to grado - 1 

6to grado - 1 

Total 42 67 

Nivel Aula 2020 2022 

I 

N 

I 

C 

I 

A 

L 

2 años Test de Desarrollo Psicomotor - 

TEPSI 

Test del Garabato 

No se realizó evaluación a este 

grupo 

3 años Test de Desarrollo Psicomotor – 

TEPSI 

Test del Garabato 

CUMANIN 

 

4 años Test de Desarrollo Psicomotor - 

TEPSI 

Test de la familia - Test del 

Garabato 

CUMANIN 

 

5 años Test del 5-6 

Test de la familia - Test del 

Garabato 

CUMANIN 
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1.4.5.2. Elaboración de informes 

Sumada a la evaluación psicológica que se realizaba a todos los alumnos de la 

institución educativa, se elaboraron dos tipos de informes psicológicos, uno estaba 

dirigido a los padres de familia y otro para los docentes, que también era entregado a 

coordinación académica y dirección, si estos últimos lo solicitaban.  

El informe realizado para los padres de familia contaba con información detallada 

de lo obtenido en la sesión de evaluación. Mientras que el informe dirigido a personal 

docente, contaba con información básica del estado de aprendizaje, emocional y 

conductual del estudiante, así como recomendaciones, si eran necesarias, para el trabajo 

en aula.  

Los informes elaborados para los padres de familia en el periodo 2019, eran 

entregados en reuniones de aula, en las que se explicaba con detalle el proceso de 

evaluación y los instrumentos utilizados, como también la información que hallarían en 

el informe entregado (Anexo B). Terminado este proceso se emitieron reportes por aula 

a los docentes. 

Para el año escolar 2020, así como en el 2021, el proceso fue distinto, debido al 

contexto en el que se realizó el proceso de evaluación, tal como se explicó en el apartado 

P 

R 

I 

M 

A 

R 

I 

A 

1er 

grado 

Test de Inteligencia de Cattell 

Factor “G” Escala 1 

Test de la familia 

Test de Inteligencia de Cattell 

Factor “G” Escala 1 

Test de la familia 

2do 

grado 

 

Evaluación de Habilidades Básicas 

para el Aprendizaje 2do grado 

(EHBA) 

Evaluación de Habilidades 

Básicas para el Aprendizaje 2do 

grado (EHBA) 

Test de la familia 

3er grado 

4to 

grado 

5to 

grado 

6to 

grado 

No se realizó evaluación a estos 

grupos 

Evaluación de Habilidades 

Básicas (EHBA) 

Test de la familia 
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anterior. Por ello, los reportes realizados, tanto a padres como a docentes, fueron a través 

de videoconferencias o llamadas telefónicas si existían dificultades de acceso a internet. 

1.4.5.3.Seguimiento de casos psicológicos  

Posterior a la evaluación individual, así como a la entrega de informes a los padres 

de familia, tanto en la modalidad presencial como en la virtual, se realizaba seguimiento 

de los casos que habían presentado observaciones en algunas de las áreas evaluadas. Por 

tal motivo, se citaba a los padres, para brindar recomendaciones específicas y derivar si 

es necesario a un especialista, para resolver las dificultades observadas en la evaluación.  

Cuando los estudiantes empezaban un tratamiento terapéutico, los padres debían 

traer una copia del informe psicológico emitido por el especialista, el cual incluía 

información de los avances que el terapeuta venía observando, así como recomendaciones 

para la familia y la escuela, estas últimas eran comunicadas a los docentes y coordinación 

académica para considerarlas en el proceso de aprendizaje. Este informe era archivado 

como registro del estudiante.  

Asimismo, se programaban sesiones de entrevista con los estudiantes o se les 

acompañaba en sus clases regulares, ambas acciones, con el fin de observar su conducta, 

lo cual, se complementaba con las observaciones de los docentes, quienes, cuando se les 

solicitaba, emitían reportes de lo que observaban en su horario de clase. 

1.4.5.4.Prevención mediante sesiones psicoeducativas 

A. Sesiones psicoeducativas dirigidas a estudiantes  

En el periodo 2019 se realizó una sesión semanal con cada una de las aulas de 3er, 

4to, 5to y 6to grado de primaria. Para la sesión con cada aula, se asignaron 45 minutos 

dentro del horario de clases, lo que equivale a 1 hora pedagógica.  

En las sesiones se desarrollaron temas como autoestima, autoconcepto, 

habilidades sociales, relaciones interpersonales, control de emociones, habilidades de 
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resolución de conflictos, habilidades de comunicación, expresión de emociones, bullying, 

compañerismo, control de la ira y lucha contra la violencia.  

Cada sesión incluía una dinámica de integración o de distensión, el desarrollo del 

tema y fichas de actividades para que los alumnos integren y apliquen sus aprendizajes.  

En el año 2020 y 2021, se trabajó con todas las aulas de nivel primario, desde 1er 

grado hasta 6to grado. Debido al contexto, la sesión con cada aula se desarrolló de manera 

virtual, mediante videoconferencia de Google Meet.  

Durante el año escolar 2020, cada sesión tuvo una duración de 60 minutos y se 

desarrollaba una vez a la semana, fuera del horario de clases, por lo que había asistencia 

promedio de parte de los estudiantes.  

Los temas abordados tenían como objetivo cubrir las necesidades y dificultades 

emocionales que los estudiantes venían presentando a causa de la pandemia de Covid-19. 

Los temas desarrollados se muestran en la Tabla 8.  

Tabla 8  

Temas trabajados en el año escolar 2020  

Mes Semana Temas 

Aulas 1er - 3er grado 4to - 6to grado 

A 

B 

R 

I 

L 

1 ¿Qué hacemos en la 

incertidumbre? 

Emociones en la adaptación al 

cambio y cómo manejarlas 

2 Reconozco mis emociones Descubriendo nuevas cosas en 

casa 

3 Identifico mis logros Identifico mis logros 

M 

A 

Y 

O 

1 Obedezco para aprender Obedeciendo a mis padres 

2 Mis ideas son importantes Expresando mis ideas 

3 Las cosas que quiero (enseñando 

a conocer sus deseos e impulsos) 

Aprendiendo a controlarme 

4 El respeto Respeto para que me respeten 

J 

U 

N 

I 

O 

1 Identificando el miedo Enfrentando mis temores 

2 Soy valioso(a) – Prácticas de 

autocuidado emocional 

Aprendiendo técnicas de 

autocuidado de mis 

emociones. 

3 La importancia del orden Aprendo a ser ordenado en 

mis tiempos y espacios 
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4 Si me equivoco siempre puedo 

mejorar (frustración) 

Superando mis errores 

(manejo de la frustración) 

J 

U 

L 

I 

O 

1 Mi responsabilidad 

2 La verdad 

3 Aprendo a respirar 

4 Enfrentando las burlas 

5 Cuando me llaman la atención 

A 

G 

O 

S 

1 ¿Por qué tengo que estudiar? 

2 Aprendo a ser agradecido 

3 La importancia de compartir 

4 ¿Por qué soy importante? Juegos (Día del Niño) 

S 

E 

P 

1 La importancia de decir te quiero 

2 Mi familia 

O 

C 

T 

 

1 Reconozco el peligro 

2 Aprendo a pedir ayuda 

3 La perseverancia 

4 La tolerancia 

5 La esperanza 

N 

O 

V 

 

1 La tristeza 

2 El miedo 

3 Enojo 

4 Vergüenza 

D 

I 

C 

1 Sorpresa 

2 Curiosidad 

3 Alegría – Navidad 

 

A lo largo del año 2021 se continuó desarrollando sesiones preventivas en la 

modalidad virtual con cada aula de nivel primario. De igual forma al año anterior, se 

abordaron temas que buscaban desarrollar habilidades necesarias para afrontar los 

problemas acontecidos por la pandemia, así como dificultades surgidas como parte de la 

convivencia familiar, la cual fue influenciada por el aislamiento social obligatorio, que 

propició las clases virtuales y una forma distinta de relacionarse en los hogares. 

En la Tabla 9, se presentan los temas elaborados en el año escolar 2021. 

 

 



30 
 

   
 

Tabla 9  

Temas trabajados en el año escolar 2021  

Módulo Mes Semana Tema 

1 M 

A 

R 

Z 

O 

Programa de Autoestima 

1 Identifico mis logros 

2 Reconozco mis fortalezas 

3 Aprendo a ser independiente 

4 ¿Cómo responder a la crítica? 

5 Aceptando la corrección 

A 

B 

R 

Programa de Inteligencia Emocional 

1 Conociendo las emociones 

2 Comprendo mis emociones 

3 Aprendo a expresar mis emociones 

M 

A 

Y 

O 

4 Controlo mis emociones 

2 Programa de Autocuidado 

1 ¿Qué es el autocuidado? 

2 Cuido mi alimentación 

J 

U 

N 

3 Cuidado del cuerpo 

4 Evito el peligro 

5 Cuido mi mente 

J 

U 

L 

I 

O 

Programa de Toma de decisiones 

1 Aprendo a identificar cuando tomar decisiones 

2 Soy responsable de decidir 

3 ¿Cómo tomar decisiones? 

3 Programa de Habilidades sociales 

1 ¿Qué son las habilidades sociales? 

A 

G 

O 

2 Descubriendo las habilidades sociales 

3 Escucho y respeto 

4 Pregunto y pido ayuda 

S 

E 

P 

T 

5 Aprendo a participar en grupo 

6 Solucionando conflictos 

Programa de Relaciones Interpersonales 

1 Conociendo nuevas personas 

2 Respeto las diferencias 

3 Amistades saludables 

O 

C 

T 

4 Aprendo a ser amable 

4 Programa de Gestión del aprendizaje 

1 La importancia de aprender 

N 

O 

V 

2 Mis hábitos de estudio 

3 Ordenando mi tiempo para estudiar 

4 Mi lugar de estudio 

5 La aventura de leer 

DIC Programa de Autonomía 

 ¿Qué puedo hacer solo(a)? 
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B. Sesiones psicoeducativas dirigidas a padres de familia  

A lo largo del tiempo que se laboró en la institución se desarrollaron diversas 

sesiones psicoeducativas para padres de familia, las cuales respondían a las necesidades 

que presentaban, ya que los temas se obtuvieron a partir de encuestas, en las que los 

padres manifestaban sus necesidades y preferencias (Anexo C). 

La Tabla 10, la Tabla 11 y la Tabla 12 exponen los temas y detalles básicos de las 

sesiones realizadas en los años laborados en la Institución.  

Tabla 10  

Sesiones con padres de familia ejecutadas en el año 2019 

Año escolar: 2019 

Frecuencia: Bimestral  

Duración de sesión: 1 hora 45 minutos 

Dirigido a: Padres de Familia  

Modalidad: Presencial  

Bimestre Mes Tema 

1 Abril Estilos de Crianza 

2 Junio Escucha Activa 

3 Septiembre Sobreprotección y Autonomía 

4 Noviembre Criando niños seguros 

 

Tabla 11  

Sesiones con padres de familia ejecutadas en el año 2020 

Año escolar: 2020 

Frecuencia: Semanal  

Duración de sesión: 1 hora  

Dirigido a: Padres de Familia  

Modalidad: Virtual 

Bimestre Mes Tema 

1 Abril ¿Cómo manejar el estrés en estado de confinamiento? 

Entendiéndonos para tener un ambiente armonioso en casa 

Ordenando nuestras expectativas 

Mayo Entendiendo la individualidad de nuestros niños 
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2 Desarrollando habilidades de liderazgo como padres 

Siendo el ejemplo que nuestros hijos necesitan 

Junio Desarrollo de empatía 

Autocuidado emocional 

¿Cómo establecer rutinas en los niños? 

Conductas agresivas en los niños 

 Julio ¿Cómo manejar la exposición a las pantallas? 

Conflictos entre hermanos 

¿Qué hacer cuando los niños lloran? 

3 Agosto Problemas de atención en niños 

Estableciendo límites 

¿Cómo corregir sin gritar? 

¿Qué hago si mi niño golpea? 

¿Es posible educar sin castigos? 

Septiembre Los niños y la alimentación 

Relaciones saludables entre padres e hijos 

4 Octubre Descubriendo la función de las emociones 

Formando el autoconcepto en los niños 

La importancia de jugar con nuestros hijos 

Noviembre Enseñando a los niños a resolver conflictos 

Miedos infantiles 

Paternidad activa 

Estimulando la creatividad de los niños 

¿Qué esperar en la secundaria? (Padres de 6to grado) 

Habilidades para entrar en primaria (Padres de Aula 5 años) 

Cuando los niños se muerden las uñas 

Diciembre Alexitimia en niños 

¿Qué hacer en vacaciones? 
 

Tabla 12 

Sesiones con padres de familia ejecutadas en el año 2021 

Año escolar: 2021 

Frecuencia: Mensual 

Duración de sesión: 1 hora 

Dirigido a: Padres de Familia 

Modalidad: Virtual 

Bimestre Mes Tema 

1 Marzo Manejo de emociones en padres y niños 

Abril Desarrollando concentración en mi hijo 
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2 Mayo Hábitos de estudio 

1er Encuentro familiar 

Junio Control de rabietas 

Problemas de lenguaje (Padres de familia de nivel inicial) 

Julio Señales de ansiedad en los niños 

3 Agosto Influencias externas en la crianza 

Señales de alerta en el uso de la tecnología (Padres de 

familia de nivel primaria) 

Septiembre Clima familiar y autoconfianza en los niños 

4 Octubre Desarrollando habilidades blandas 

2do Encuentro Familiar 

Noviembre Aprendiendo a escuchar 

¿Qué esperar en la secundaria? 

Habilidades para entrar en primaria 

 

1.4.5.5.Orientación y consejería psicológica a niños y padres de familia 

En el periodo de labores en la institución educativa, se brindó orientación y 

consejería tanto a los niños, como a los padres de familia, quienes recurrían al servicio en 

busca de información adecuada para la problemática que venían experimentando.  

Durante el primer año de trabajo, en la modalidad presencial, los padres 

solicitaban atención a través de secretaría, área que manejaba la agenda de atención. Sin 

embargo, en los años siguientes, estando en la virtualidad, los padres se comunicaban 

directamente con la responsable del servicio.  

En todo el tiempo en el que se cumplió está función, cada sesión de orientación y 

consejería tuvo una duración de entre 45 minutos y 1 hora.  

Cada una de las atenciones realizadas fueron registradas y reportadas a 

coordinación académica (Anexo D). 
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1.4.5.6.Asesoría a docentes  

El servicio de psicología se encontraba en constante contacto con los docentes, 

quienes reportaban las observaciones que los estudiantes presentaban en las clases o al 

desarrollar las tareas fuera del horario de clases.  

Los docentes emitían reportes de observación de conducta escritos a través de 

documentos, que también eran derivados a dirección (Anexo E).  

De la misma forma, al iniciar el año escolar, el servicio de psicología desarrollaba 

un documento que incluía información sobre cada estudiante, además de 

recomendaciones de ser necesario (Anexo F).  

Sumado a lo anterior, se programaban reuniones individuales con los docentes 

que solicitaban apoyo en el trabajo en aula con determinados estudiantes.  

1.4.5.7.Promoción de la salud mental a través de material informativo 

En el año escolar 2019, mensualmente se publicaban artículos referentes a la salud 

mental, en el periódico mural de la institución, el cual estaba dirigido a informar a los 

padres de familia. Los artículos publicados incluían pautas de crianza, recomendaciones 

para manejar la conducta de los niños, pautas de convivencia familiar, entre otros (Anexo 

G). 

Al estar en la modalidad virtual, en los años 2020 y 2021, está actividad cesó al 

tener sesiones psicoeducativas frecuentes con los padres de familia.  

1.4.5.8.Selección de personal docente 

Se participó en los procesos de selección de personal docente 2020 y 2022, los 

cuales se desarrollaban en los meses de diciembre, enero y febrero. El propósito del 

Servicio de Psicología en el proceso de selección era evaluar a los candidatos y candidatas 

que se presentaban a la convocatoria que realizaba la institución educativa para conformar 

su plana docente en el respectivo año escolar.  
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El proceso consistía en realizar llamadas telefónicas para citar a cada postulante 

y establecer fecha y hora para la entrevista laboral, momento en el que se evaluaba a cada 

persona mediante instrumentos tanto psicométricos como proyectivos, y entrevista 

psicológica.  

Posteriormente, se emitía un breve informe de los resultados de la evaluación 

realizada, dirigido a coordinación académica y promotoría, áreas que se encargaban de 

elegir a los candidatos idóneos para el puesto correspondiente (Anexo H).  

En la Tabla 13 se presentan los instrumentos de evaluación empleados en el 

proceso de selección docente.  

Tabla 13 

Instrumentos usados para la selección de personal docente 

Instrumento de evaluación Tipo Variable a evaluar 

DISC – Inventario de 

Discernimiento Personal 

Psicométrica Personalidad 

Test de la Figura Humana Proyectiva Personalidad 

Test de la persona bajo la lluvia Proyectiva Afrontamiento al estrés 

Test de Wartegg Proyectiva Personalidad 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



36 
 

   
 

II. DESCRIPCIÓN DE UNA ACTIVIDAD ESPECÍFICA 

Cómo se explicó en el apartado anterior, dentro del plan de actividades a las que 

se orientaba la institución educativa, se encontraban múltiples actividades entre las que 

se hallan aquellas relacionadas con la prevención. 

A continuación, se explicará con detalle cómo se desempeñó la autora en la 

institución educativa mediante actividades orientadas a la prevención de problemas de 

salud mental, tanto en los estudiantes como en los padres de familia durante los años 

2019, 2020 y 2021, en los que se desempeñó como encargada del servicio de psicología.  

2.1. Prevención  

Para entender el propósito de las actividades realizadas, se considera importante 

conceptualizar el término prevención, el cual tiene sus orígenes en el área de la salud, 

planteado de manera inicial desde la Atención Primaria de Salud, que, según la 

Organización Mundial de la Salud (2021), tiene como propósito asegurar las condiciones 

necesarias para que cada persona conserve su salud y posea bienestar, esto teniendo como 

medio la atención centrada en las necesidades que cada individuo pueda requerir cubrir 

en cada proceso implicado, empezando desde la promoción y la prevención de 

enfermedades, como también en la intervención, rehabilitación y cuidados paliativos.  

A partir de ello, la prevención hace referencia a la reducción de los factores de 

riesgo que propician la aparición de determinado problema de salud física o mental, 

además de frenar el progreso de tales problemas, así como mitigar las consecuencias 

surgidas por su aparición (OMS, 1998, cómo se citó en Julio et al., 2014).  

Aunque estas actividades han sido desarrolladas en el ámbito educativo, se ha 

tomado la prevención como una herramienta que evita la aparición de problemas de salud 

mental, los cuales, en su progresión tendrán una implicancia seria en el proceso de 

aprendizajes que busca desarrollar la comunidad educativa.  
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Por ello en el contexto escolar en el que la autora se desenvolvió, desde el que 

realizó esta tarea, se consideró importante trabajar desde esta perspectiva de atención, ya 

que no es necesario esperar a que se presente determinado problema o situación para 

realizar el abordaje requerido, sino que, es preferible que los integrantes de la comunidad 

educativa desarrollen habilidades a partir del aprendizaje cotidiano que experimentan en 

su entorno, de manera que logren poseer herramientas que les permitan hacer frente a los 

problemas que surjan en el transcurrir del tiempo, lo cual coincide con lo que indica 

Fernández Ríos (1994) con respecto a la psicología preventiva. 

Antonovsky (1987, como se citó en Sanjuán y Rueda, 2014) plantea la metáfora 

del río de la de vida, a partir de la cual indica que la vida es un río en el que todas las 

personas navegamos, existiendo zonas de poco riesgo, donde el agua tiene un 

comportamiento tranquilo y no hay mucha profundidad, pero a su vez, hay zonas 

peligrosas, en las que las corrientes de agua se tornan turbulentas y agresivas. A partir de 

esta alegoría, se puede deducir que las actividades psicológico preventivas pretenden 

brindar chalecos salvavidas, e incluso enseñar a nadar a los individuos a través del río de 

la vida, siendo inciertas las corrientes que puedan aparecer en el recorrido (Sanjuán y 

Rueda, 2014).  

El Currículo Nacional de Educación Básica (MINEDU, 2016), que rige en la 

institución educativa en la que la autora ha laborado, propone precisamente lo 

mencionado en el párrafo anterior, priorizando el que los educandos sean capaces de hacer 

frente a las demandas del mundo en el que se encuentran, elaborando aprendizajes 

propios, tanto a nivel cognitivo como socioemocional, buscando su propio bienestar, pero 

también el bien común, con el fin de tener un rol dinámico en su medio, persiguiendo 

constantemente nuevos aprendizajes.  

Los programas realizados en los años 2019, 2020 y 2021, en su mayoría tuvieron 

como contexto de la pandemia ocasionada por el virus SARS–CoV-2, el cual, tras 



38 
 

   
 

aparecer en China en diciembre del 2019, generó gran conmoción en todas las naciones 

del mundo, pues la enfermedad que este ha estado causando, Covid-19, tenía en su 

momento gran probabilidad de mortalidad, lo que provocó el colapso de los sistemas de 

salud, incluso en países desarrollados. En medio de esa realidad, en Perú, después de una 

semana de haberse iniciado las clases en todas las instituciones educativas, estás se 

suspendieron, dando inicio a la modalidad virtual, situación que significó un cambio 

radical para el sistema educativo, teniendo que desarrollar estrategias desde distintas 

aristas, pues el problema no era sólo la educación, sino también la economía, así como la 

salud física y mental de los estudiantes y sus familias, variables que influyeron en el 

proceso de aprendizaje de cada estudiante de la institución educativa en la que se 

desarrollaron estas actividades.  

Por este motivo, varias de las temáticas planteadas tenían como objetivo 

desarrollar las habilidades que los estudiantes y sus familias necesitaban adquirir en dicho 

contexto.  

A continuación, se presentan extractos de lo trabajado con cada grupo, así como 

las características de tales.  

2.1.1. Actividades preventivas dirigidas a los estudiantes  

Los estudiantes a quienes iban dirigidos estos programas se encontraban entre 

Primer y Sexto grado de Primaria, cuyas edades iban desde los 6 hasta los 12 años de 

edad.  

Dentro de las funciones que se cumplían en el Servicio de Psicología, se encuentra 

el diagnóstico mediante evaluación y entrevista psicológica, proceso a partir del cual se 

determinaban los temas a los que iban orientados los talleres que recibirían los alumnos 

a lo largo del año, esto sumado a las consideraciones que indica el Currículo Nacional de 

Educación Básica y las problemáticas visibles en el transcurrir diario.  
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Cada sesión tenía una duración de entre 45 minutos y 1 hora, una vez a la semana 

con cada aula de nivel primaria. Las sesiones tenían como objetivo presentar y desarrollar 

las habilidades deficientes de los estudiantes, haciendo uso de dinámicas de integración, 

de análisis y experienciales, como también, se empleó material audiovisual y se 

elaboraron manualidades que permitían a los niños conocer dichas habilidades, así como 

asociar los aprendizajes adquiridos con sus propias experiencias.  

A continuación, se presentarán algunos de los talleres realizados con los alumnos 

a lo largo de los tres años de labor en la institución.  

2.1.1.1 Taller de autoestima “Reconociendo mi valor”. 

A. Población. Alumnos de 5to y 6to grado de primaria 

B. Modalidad. Presencial  

C. Justificación. A lo largo del año escolar se observaron casos de estudiantes 

con baja autoestima, los cuales se manifestaban mediante introversión, timidez y 

dificultades para relacionarse con sus pares. La mayoría de los alumnos que se 

encontraban en esta situación exteriorizaron sentirse incómodos por comentarios que sus 

compañeros hacían sobre ellos, lo cual los limitaba a desenvolverse con confianza en su 

entorno. Por ello, se consideró preciso tratar este tema con los niños de ambas secciones.  

D. Contenido de sesión.  

 Exposición del tema 

 Reconocer los comentarios que nos afectan  

 Redireccionar ideas negativas hacia ideas constructivas 

E. Materiales. 

 Material lúdico  

 Diapositivas 

 Papelotes  
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 Fichas de trabajo  

 Útiles de escritorio 

F. Procedimiento. 

La sesión comenzó con una dinámica que tenía el propósito integrar al grupo de 

participantes. Así mismo se procedió a desarrollar una dinámica de activación, que movía 

a los estudiantes a involucrarse en las actividades a realizar. Luego de ello, se ejecutó la 

dinámica de sensibilización, que ayudó a los participantes a identificarse con el tema a 

tratar. Posteriormente se narró una historia, la cual guío a introducir el tema y plantear 

preguntas que llevaron a analizar sus propias experiencias, lo que los llevó a identificar 

los comentarios o pensamientos sobre ellos mismos que no les agradan, y que luego 

simbólicamente los apartaron de su autoconcepto. Finalmente, los niños realizaron un 

cartel con una frase que los motivaba a valorarse a ellos mismos (Anexo I). 

G. Resultados. Los participantes lograron reconocer sus propias características 

personales. Así mismo aprendieron a valorarse por sus cualidades más que por los 

comentarios que escuchen a su alrededor.  

2.1.1.2. Taller “Cuidando mis relaciones” 

A. Población. Niños y niñas de 5to y 6to grado de primaria  

B. Modalidad. Presencial  

C. Justificación: Los estudiantes de estas aulas se encontraban entre los 10, 11 y 

12 años de edad, por lo que empezaban a presentar cambios físicos y emocionales, propios 

de la pubertad y la adolescencia, motivo por el que se consideró importante ejecutar un 

taller que abordará temas sobre las relaciones interpersonales, pues entre ellos surgían 

interrogantes referentes al enamoramiento y la amistad con el sexo opuesto. Para evitar 

confusiones y dificultades en las relaciones con sus pares se consideró necesario realizar 

este taller preventivo.  
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D. Contenido de sesión. 

 Intimidad emocional  

 Intimidad experiencial  

 Intimidad corporal  

 Enamoramiento 

 Encaprichamiento 

 Amor 

E. Materiales:   

 Material lúdico  

 Útiles de escritorio  

 Papelería  

 Papelotes con gráficos  

 Material audiovisual  

 Equipo audiovisual  

F. Procedimiento. La sesión comenzó con una dinámica que tenía el propósito 

integrar al grupo de participantes. Así mismo se procedió a realizar una dinámica de 

activación, que movía a los estudiantes a involucrarse en las actividades a realizar. Luego 

de ello, se ejecutó la dinámica de sensibilización, que ayudó a los participantes a 

identificarse con el tema a tratar. Posteriormente, se presentó un video introductorio y a 

partir de ejemplos de tipos de relaciones mostrados en un papelote, el tema fue explicado 

a los estudiantes. Finalmente se realizaron dos actividades aplicativas para que 

identifiquen sus propias experiencias y las relacionen con lo aprendido (Anexo J). 

G. Resultados. Los participantes aprendieron sobre los tipos de relaciones que 

pueden desarrollar con las personas que los rodean, así mismo a identificar los límites que 

cada una conlleva, de manera que puedan ser relaciones saludables.  
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2.1.1.3. Programa preventivo de Habilidades Sociales  

A. Población. Niños de 1er a 6to grado de nivel primaria, de entre 6 y 12 años. 

B. Modalidad. Virtual  

C. Justificación. Este programa se encontró necesario al recibir sugerencias de 

los padres de familia, quienes referían que sus menores hijos estaban presentando 

dificultades para relacionarse con sus progenitores, cuidadores, hermanos y otros 

familiares, incluso en las clases virtuales de los cursos regulares, presentaban problemas 

de comunicación con los docentes y sus compañeros.  

D. Temas tratados. 

● “¿Qué son las habilidades sociales?” 

● “Descubriendo las habilidades sociales” 

● “Escucho y respeto” 

● “Pregunto y pido ayuda” 

● “Participo en grupo” 

● “Solucionando conflictos” 

E. Materiales. 

 Vídeo “Presto de Pixar” 

 Láminas ilustrativas  

 Peluches   

F. Procedimiento. Se daba inició a cada sesión con una dinámica de apertura, 

que tenía por finalidad crear un clima de distensión entre los participantes o una 

dinámica de sensibilización que ayudará a introducir el tema de manera lúdica. Acto 

seguido, se procedía a ejemplificar la habilidad a desarrollar mediante un vídeo 

ilustrativo o la narración de un cuento o historia. Para el desarrollo de los temas se hizo 

uso de mapas conceptuales, cuadros, gráficos y dibujos.  
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G. Resultados: Los estudiantes aprendieron lo que son las habilidades sociales, 

así mismo a identificar las situaciones en las que pueden aplicarlas y qué conductas 

propician bienestar en el entorno en el que se encuentran.  

2.1.1.4. Programa preventivo de Autocuidado 

A. Población.  Niños de 1er a 6to grado nivel primaria, de entre 6 y 12 años. 

B. Modalidad. Virtual.  

C. Justificación. Se consideró importante realizarlo debido a que la restricción 

social causada por la pandemia por Covid-19, la cual limitó la asistencia presencial de los 

niños a los centros educativos, generó que las rutinas habituales de autocuidado de los 

menores se perdieran, por lo que se desarrolló este programa para evitar conductas que 

hagan peligrar la integridad de los alumnos en todas las áreas.  

Dentro de lo trabajado se abordó la prevención del abuso sexual, ya que se 

incrementó el riesgo de ocurrencia, incluso dentro de los hogares (Unicef, 2021). 

D. Temas de sesiones.  

● ¿Qué es el autocuidado?  

● Cuido mi alimentación 

● Cuidado del cuerpo 

● Evito el peligro 

● Cuido mi salud mental  

E. Materiales.  

 Vídeos ilustrativos  

 Fichas de trabajo 

 Canciones 

 Diapositivas  
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F. Procedimiento. Se inició cada sesión con una dinámica de sensibilización, que 

prepare a los estudiantes para comprender el tema a exponer. Posteriormente se presentó 

el tema mediante vídeos, así como esquemas con analogías, mostrados en diapositivas, 

que representaban la idea de la importancia de cuidar de sí mismos en las distintas áreas 

planteadas, así como estrategias prácticas para realizarlas en su día a día, las cuales debían 

comprometerse a realizar elaborando dibujos, acrósticos y recordatorios (Anexo K). 

G. Resultados. Los participantes comprendieron la importancia de cuidar de sí 

mismos, tomando preocupación por su salud física y mental, teniendo como premisa que 

ellos, además de sus padres, también son responsables de cuidarse de los peligros 

existentes en su entorno.  

2.1.1.5. Programa preventivo de Toma de decisiones. 

A. Población. Niños de 1er a 6to grado nivel primaria, de entre 6 y 12 años. 

B. Modalidad. Virtual   

C. Justificación. La ausencia de contacto social directo con personas ajenas al 

núcleo familiar, producto de las restricciones para evitar los contagios de Covid-19, 

suscitó que los niños no ejercitaran habilidades para la toma de decisiones, ya que el trato 

con los padres o cuidadores por lo general no promovía tales, sino que, estaba orientado 

a evitar dificultades dentro del ambiente familiar, lo que limitaba a que los menores tomen 

decisiones analíticas y responsables, pues todo recaía sobre los padres de familia o los 

cuidadores. Ante esa necesidad se consideró apremiante trabajar estas habilidades en los 

niños.  

D. Temas de sesiones. 

● ¿Cuándo debo tomar decisiones? 

● Soy responsable de mis decisiones 

● ¿Cómo tomar decisiones? 
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E. Materiales. 

 Videos ilustrativos 

 Láminas en diapositivas 

F. Procedimiento. Se realizaron dinámicas de distensión en cada sesión, que 

también tuvieron el propósito de ejemplificar cómo se toman decisiones. Luego de ello, 

se presentó un vídeo que reflejaba una situación en la que se graficaba el tema a tratar. Se 

finalizaba con una actividad que permitiera que los estudiantes reflejaran lo que habían 

entendido del tema y como lo podían empezar a realizar (Anexo L). 

G. Resultados. Los estudiantes aprendieron sobre lo que es una decisión y cuándo 

es que deben tomarlas, así mismo entendieron que es importante hacerse responsable de 

las decisiones que toman y qué deben considerar para tomar decisiones acertadas para su 

bienestar, así como para las personas con las que se relacionan.  

2.1.1.6. Programa preventivo de Relaciones saludables 

A. Población. Niños de 1er a 6to grado nivel primaria, de entre 6 y 12 años. 

B. Modalidad. Virtual 

C. Justificación. Considerando el pronto retorno a clases presenciales, además 

del desgaste en las relaciones intrafamiliares a causa del aislamiento social por el Covid-

19, se realizó el programa de relaciones saludables, para que los niños puedan tener un 

conocimiento básico sobre construir amistades y/o relaciones saludables, tanto dentro, 

como fuera de su hogar.  

D. Temas de sesiones. 

● Conociendo nuevas personas 

● Respeto las diferencias  

● Relaciones saludables  

● Soy amable 
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E. Materiales. 

 Videos ilustrativos  

 Fichas de trabajo  

 Láminas en diapositivas  

F. Procedimiento. Se daba inicio a cada sesión con una dinámica de 

sensibilización, que abría paso a la explicación del tema mediante un vídeo. 

Posteriormente se indicaban las actividades que los estudiantes debían realizar, las cuales 

tenían como propósito integrar todos los conocimientos adquiridos reconociéndolos en 

sus propias experiencias, de manera que puedan aplicarlo también en la vida diaria.  

G. Resultados. Los niños recibieron información sobre lo importante que es 

conocer nuevas personas y qué hacer cuando eso pasa, además a respetar a las personas 

que son diferentes a ellos. Así también se les orientó sobre desarrollar y mantener 

relaciones saludables, y, a mostrar amabilidad a las personas que les rodean. 

2.1.1.7. Programa preventivo de Hábitos de estudio 

A. Población. Niños de 1er a 6to grado nivel primaria, de entre 6 y 12 años. 

B. Modalidad. Virtual  

C. Justificación. Se realizó con el propósito de guiar a los niños a desarrollar 

conductas positivas para el aprendizaje autónomo, el cual se consideró importante de 

tratar debido al pronto retorno a clases presenciales, que demanda organización y 

estructura de manera autónoma.  

D. Temas de sesiones.  

● La importancia de aprender 

● Hábitos de estudio 

● Tiempo de estudio 

● Preparo mi lugar de estudio 

● La importancia de leer 
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E. Materiales. 

 Material audiovisual  

 Fichas de trabajo  

F. Procedimiento. Cada sesión iniciaba con una dinámica de distensión, con el 

fin de crear un ambiente de confianza y libre de tensiones, ya que los niños venían de 

tiempos prolongados de clases curriculares, además, de desarrollarse en el último mes del 

año escolar. Posteriormente se presentaron vídeos y láminas en diapositivas que exponían 

el tema, el cual se consolidaba con actividades dirigidas a organizar la información 

recibida mediante cuadros, dibujos y mapas mentales.  

G. Resultados. A partir de este taller se logró explicar a los estudiantes la 

importancia de estudiar responsablemente, así mismo, se les guío a identificar sus 

motivaciones para estudiar, como también aquellas conductas que impiden un aprendizaje 

apropiado. De igual forma, se guio a los niños a realizar un horario para ordenar su tiempo 

de estudio, como también a estructurar el espacio en el que realizaban sus actividades 

escolares. Por último, se les recalcó la importancia de la lectura en su proceso de 

aprendizaje.  

2.1.1.8. Programa preventivo de autoestima 

A. Población. Niños de 1er a 6to grado nivel primaria, de entre 6 y 12 años. 

B. Modalidad. Virtual  

C. Justificación. A partir de las evaluaciones realizadas y los casos que se 

presentaron en la institución se decidió abordar este tema como programa de prevención, 

ya que se observaron casos de niños que presentaban sensibilidad ante los comentarios 

ofensivos que podían realizar sus compañeros, que, aunque es una conducta inapropiada 

y se abordó de manera individual con cada caso, los niños afectados presentaban 

dificultad para superar dichas situaciones, evidenciando reacciones agresivas o pasivas, 
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lo cual, a partir de la evaluación, se determinó tenía como trasfondo bajos niveles de 

autoestima.  

D. Temas de sesiones.  

● Logros 

● Fortalezas 

● Autonomía  

● Afrontando las críticas 

● Aceptar la corrección 

E. Materiales.  

 Material audiovisual  

 Cuentos  

 Fichas de trabajo  

 Material lúdico  

F. Procedimiento. Se iniciaba cada taller con una dinámica de animación, seguida 

de la presentación del tema empleando vídeos y gráficos, a partir de los cuales los niños 

daban su opinión y se debatía la información presentada. Para finalizar se realizaron 

actividades que permitieron que los participantes internalicen lo aprendido, a partir de 

actividades variadas, dibujos y realización de cuadros conceptuales. 

G. Resultados. Los participantes aprendieron a identificar sus logros y fortalezas, 

así como sus errores, defectos y debilidades, de igual forma aprendieron a responder 

cuando se encontraran en una situación en la que señalaran algo negativo de ellos, 

exponiendo afirmaciones dirigidas hacia sí mismos y hacia la persona con la que se 

comuniquen. También se les enseñó la importancia de aceptar la guía y enseñanza de sus 

padres y/o autoridades para mejorar, así como mejorar sus actitudes hacia la corrección. 

2.1.1.9. Programa preventivo de Inteligencia Emocional 

A. Población. Niños de 1er a 6to grado nivel primaria, de entre 6 y 12 años. 
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B. Modalidad. Presencial. Se trabajó con dos aulas en horarios distintos (1er-2do 

grado y 3er-6to grado) 

C. Justificación. Durante los meses previos al reinicio de clases presenciales, ante 

la necesidad de que los niños desarrollaran habilidades que les permitieran desenvolverse 

de manera saludable en la comunidad educativa, se trabajó el reconocimiento de 

emociones y el control de las mismas, lo cual es importante para relacionarse con sus 

pares como con los demás integrantes de la institución educativa.  

D. Temas de sesiones. 

● Identifico mis emociones 

● Comprendiendo mis emociones 

● Expreso lo que siento  

● Controlo mis emociones 

E. Materiales. 

 Canciones 

 Fichas de trabajo  

 Material lúdico  

 Papelotes 

 Cuentos  

F. Procedimiento. Se aperturaba cada sesión con una dinámica de presentación o 

de integración con el fin de que los niños se conocieran y se comunicaran entre ellos.  

Se presentaba la idea central de la sesión mediante cuentos y actividades en grupo, 

que daban paso a guiar a los niños a elaborar sus propios conceptos de emoción, lo que 

luego era afirmado o redireccionado hacia la definición e ideas propuestas.  

Los niños elaboraron carteles con frases y dibujos para expresar lo que aprendían 

en cada sesión.  
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G. Resultados. Los niños aprendieron a identificar cada emoción a partir de sus 

experiencias, así como a reconocer los factores que las ocasionan, también a expresarlas 

mediante estrategias saludables y ejercer control sobre ellas en distintas circunstancias 

cotidianas.  

2.1.2. Actividades preventivas dirigidas a padres de familia  

Así como se trabajó con los estudiantes, también se desarrollaron actividades con 

los padres de familia, las cuales estaban orientadas a informar y preparar a los padres en 

el rol que les corresponde cumplir con sus hijos. A continuación, se presentan algunos de 

los talleres realizados en el tiempo de trabajo en la institución educativa.   

2.1.2.1. Taller de “Escucha Activa” 

A. Población. Padres de familia de la institución educativa 

B. Modalidad. Presencial.  

C. Justificación. Muchos niños manifestaron a lo largo de las entrevistas, 

evaluaciones y sesiones grupales realizadas, que el tiempo que compartían con sus padres 

era reducido debido a las múltiples actividades en las que se encontraban involucrados, 

tales como trabajo, estudios, entre otros. Esto generaba dificultades en la comunicación y 

conflictos en el entorno familiar. Al ser la capacidad de escucha un aspecto básico de la 

comunicación, se consideró importante realizar este taller.  

D. Contenido de sesión.  

● Definición de escucha activa 

● Componentes de la comunicación  

● Ejemplos 

● Beneficios de la escucha activa 

● Actitudes básicas  

● ¿Qué es la aceptación? 

● Padres aceptantes y rechazantes 
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● Principales problemas para escuchar  

● Formas de afrontar las dificultades 

● Método para escuchar eficazmente 

E. Materiales. 

 Equipos audiovisuales 

 Papel y lápiz para cada participante 

 Fichas de trabajo  

F. Procedimiento. Se dio inicio a la sesión con una dinámica de sensibilización, 

con la que se buscó generar la distensión entre los asistentes, así como, guiarlos a 

identificarse con la problemática que se planteaba en el taller. Posteriormente se proyectó 

un video referente a un ejemplo de comunicación fallida. Luego de ello, se procedió a 

exponer el tema, que finalizó con una ronda de preguntas y un compromiso escrito de 

parte de los padres en el que se determinaron a escuchar con mayor acuciosidad a sus 

hijos (Anexo M). 

G. Resultados. Los padres de familia lograron entender la importancia de 

escuchar a sus menores hijos con el propósito de establecer vínculos sanos, así mismo 

recibieron pautas para desarrollar sus habilidades de escucha.  

2.1.2.2. Taller psicoeducativo “Sobreprotección y Autonomía” 

A. Población. Padres de familia de la institución educativa 

B. Modalidad. Presencial  

C. Justificación. Los docentes manifestaban en varias oportunidades sobre las 

dificultades que presentaban los niños para realizar diversas actividades por su cuenta, 

como resolver problemas en la interacción con sus pares, atarse los pasadores, limpiar sus 

áreas de trabajo, abrir alimentos empaquetados, velar por su cuidado personal, entre varias 

otras que les dificultaban desenvolverse apropiadamente. Ante dicha realidad se decidió 
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abordar este tema con los padres de familia, quienes son los encargados de desarrollar las 

habilidades necesarias para la autonomía e independencia de sus menores hijos. 

D. Contenido de sesión. 

● Ejemplos de padres sobreprotectores 

● Definición de sobreprotección 

● Consecuencias de la sobreprotección  

● Posible origen de actitudes de sobreprotección  

● Consideraciones para evitar la sobreprotección  

● Definición de autonomía 

● Pautas para que mi hijo(a) sea independiente 

● Habilidades y hábitos de autonomía  

E. Materiales. 

 Equipos audiovisuales 

 Material lúdico  

 Canciones 

 Diapositivas 

F. Procedimiento. La sesión comenzó con una dinámica de integración y 

sensibilización, en la que los padres de familia trabajaron en equipo para armar 

rompecabezas, con el que, una vez concluido, debían expresar como grupo su opinión 

sobre la imagen formada en el rompecabezas. Luego se desarrolló el tema, 

introduciéndolo a través de una actividad de juego de roles, donde los padres 

escenificaron como debía aprender un niño o niña a desarrollar determinada habilidad, la 

cual posteriormente se explicó en el tiempo de exposición. Como conclusión se proyectó 

un vídeo, para dar pase finalmente al tiempo de preguntas y comentarios (Anexo N). 
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G. Resultados. Los participantes reconocieron las actitudes principales que 

caracterizan una crianza sobreprotectora, así mismo se les orientó con pautas para evitar 

las conductas que impiden desarrollar habilidades de autonomía en sus niños.  

2.1.2.3. Taller “Entendiéndonos para tener un ambiente armonioso en casa” 

A. Población. Padres de familia de la institución educativa 

B. Modalidad. Virtual 

C. Justificación. Debido al inicio de la pandemia por Covid-19, y la restricción a 

salir de casa, las familias de la institución se exponían a pasar más tiempo juntos, lo que 

iba a propiciar un tipo de interacción muy distinto al habitual, que podía generar 

dificultades en las relaciones interpersonales. Por ello se vio necesario realizar este taller 

y preparar a los padres de familia.  

D. Contenido de sesión.  

 Definición de comunicación  

 Problemas de comunicación  

 Ejemplos de situaciones y cómo manejarlas 

E. Materiales. 

 Diapositivas  

F. Procedimiento. Se inició la sesión con una dinámica de animación, la cual 

propició la participación de los padres de familia en la reunión. Así mismo, se presentó 

el tema mediante diapositivas acompañado de la exposición verbal. Finalmente se 

interactuó con los participantes para recoger sus inquietudes y comentarios sobre lo 

tratado en la sesión.  

G. Resultados. Los padres entendieron sobre los procesos de comunicación dentro 

de la familia, así también, recibieron pautas específicas ante situaciones conflictivas, que 

se podían presentar dentro del hogar en estado de confinamiento. 
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2.1.2.4. Taller “Ordenando nuestras expectativas” 

A. Población. Padres de familia de la institución educativa 

B. Modalidad. Virtual  

C. Justificación. A causa del confinamiento por Covid-19, la relación entre padres 

e hijos se debilitó, por lo que se propuso apoyar a los padres para que entiendan a sus 

niños, comprendiendo que cada persona, y aún cada circunstancia, tiene características 

particulares. Por ello, se consideró conveniente exponer que, sus niños, quienes, aunque 

pueden ser influenciables, no siempre podrán ser totalmente controlados, como también 

las situaciones que puedan atravesar, y el aceptar dicha realidad o no, está directamente 

relacionado con las expectativas que va forjando como persona. 

D. Contenido de sesión.  

 Definición de expectativas 

 Consecuencias de expectativas altas en nuestros niños 

 Conclusiones 

E. Materiales.   

 Diapositivas 

F. Procedimiento. La sesión inició con una dinámica de animación, para 

movilizar a los padres de familia. Así mismo se expuso el tema a través de diapositivas, 

lo cual se alternó con las intervenciones de los participantes, quienes hacían comentarios 

y preguntas sobre el tema (Anexo O). 

G. Resultados. Los padres aprendieron a reconocer sus expectativas como padres 

para con sus niños, así como las consecuencias de no dirigirlas correctamente. De igual 

forma adquirieron pautas para desarrollar expectativas saludables.  

2.1.2.5. Charla “¿Cómo ayudo a mis hijos a concentrarse mejor” 

A. Población. Padres de familia de la institución educativa 

B. Modalidad. Virtual  
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C. Justificación. Una de las principales dificultades que se observaron en medio 

de las clases virtuales, fue la distracción que los niños mostraban al recibir clases de 

manera remota, lo cual también se extendía a la realización de tareas fuera del horario de 

clases, donde los niños no podían sostener su atención durante tiempos prolongados por 

diversos factores que no se controlaban correctamente dentro del hogar. Por ello, se vio 

la necesidad de abordar este tema con los padres de familia.  

D. Contenido de sesión. 

 Definición de atención y concentración  

 Recomendaciones para desarrollar la atención en los niños 

 Formas de distraerse según los tipos de procesamiento de información  

 Factores que anulan la concentración  

 Factores que potencian la concentración  

 Actividades que favorecen la concentración 

E. Materiales.  

 Material audiovisual  

 Diapositivas 

F. Procedimiento. Los padres de familia se conectaban de manera remota a la 

reunión. Se daba inicio con una dinámica de sensibilización, que permitiera que los 

participantes se familiarizaran con el tema a desarrollar. Posteriormente se procedió a 

explicar la información, haciendo pausas para dar espacio a las preguntas y comentarios 

de los padres de familia.  

G. Resultados. Quienes participaron en esta charla lograron comprender la 

importancia de la atención y la concentración en el aprendizaje de los niños, quienes 

pueden desarrollar su atención siempre y cuando el entorno en el que se desenvuelven sea 
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favorable, lo cual aprendieron los padres de familia, correspondía a ellos como rol por 

cumplir.  

2.1.2.6. Taller para padres e hijos “2° Encuentro Familiar” 

A. Población. Padres de familia y alumnos de ambos niveles de la institución 

educativa 

B. Modalidad. Virtual. 

C. Justificación. El clima familiar dentro de muchos hogares se había desgastado 

a raíz de lo sucedido en la pandemia por Covid-19. Por tal motivo, era importante 

fortalecer la relación entre padres e hijos mediante actividades realizadas en conjunto, las 

cuales tenían como propósito pasar tiempo en familia, pero también dejar enseñanzas 

sobre la convivencia y el fortalecimiento de vínculos.  

D. Contenido de sesión.  

 Técnica de relajación  

 La comunicación nos ayudará en medio de nuestras diferencias  

 Cuidamos nuestras palabras y actitudes para cuidar nuestra familia 

 Valorando a nuestra familia 

E. Materiales.  

 Diapositivas 

 Papelote y plumón 

 Papeles, lápiz y color 

F. Procedimiento. 

Se dio comienzo a la sesión con una técnica de relación, que ayudó a que los 

participantes dejaran sus preocupaciones de lado y se concentraran en las actividades a 

realizar. Posteriormente se realizaron dos dinámicas de trabajo en equipo, que buscaban 

fortalecer el vínculo entre los miembros de las familias conectadas. Finalmente se 
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desarrolló una dinámica de cierre, a partir de la cual los participantes afirmaron el valor 

de cada miembro de la familia (Anexo P). 

G. Resultados. Los participantes, tanto niños como padres tuvieron un tiempo de 

recreación, así mismo, un tiempo de reflexión para valorar a sus familias y cada persona 

que la compone.  
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III. APORTES MÁS DESTACABLES A LA INSTITUCIÓN 

En esta sección del informe de experiencia profesional se exponen los aportes más 

relevantes que la autora ha brindado a la Institución Educativa Aprendo Creando desde 

marzo del 2019 hasta abril del 2022. Se ha organizado en contribuciones a las familias y 

a la institución. 

3.1.Aportes a las familias de la institución  

La autora desarrolló temas de necesidad para la comunidad educativa, ya que 

anteriormente se trabajaron temas como la autoestima, las habilidades sociales y los 

valores de manera reiterada, los cuales no dejan de ser importantes, pero requerían ser 

presentados de manera dinámica, empleando elementos del contexto de los padres y los 

niños. Esto, complementado con información que tenía como soporte la investigación, le 

permitió brindar datos certeros y precisos.  

Así mismo, en cada proceso desarrollado, procuró realizar actividades 

relacionadas con realidad de la población, la cual identificó mediante encuestas a los 

padres de familia, en las que ellos manifestaron sus preferencias, y, así también dieron a 

conocer la realidad del estilo de vida que mantenían, lo que le permitió direccionar 

apropiadamente las sesiones de prevención.  

 Los padres de familia recibieron de parte de la autora, basados en su investigación 

y experiencia profesional previa, diversos recursos audiovisuales y lúdicos que les podían 

servir de guía para resolver conflictos dentro del hogar, como la implementación de 

horarios, técnicas de control de rabietas, herramientas visuales para mejorar la 

comunicación con niños menores de 5 años y rutinas de trabajo para niños con poca 

disposición a estudiar.  

En el periodo de trabajo, todas las actividades ejecutadas tuvieron como uno de 

los principales propósitos fortalecer el vínculo entre padres e hijos, desde las entrevistas 

individuales con los estudiantes, hasta las sesiones psicoeducativas con padres de familia, 
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en cada una se promovió la importancia de la familia, entendiéndose como base 

fundamental del desarrollo de cada individuo.  

3.2.Aportes a la institución  

Los estudiantes fueron preparados con temas que les permitían desarrollar 

habilidades para la vida diaria, lo que los faculta para desenvolverse aún fuera de las 

aulas, ya que el propósito de cada actividad era que se volvieran competentes socialmente 

en todo contexto.  

En los años laborados se buscó motivar a los estudiantes a valorar el área de 

tutoría, en el que se propuso como objetivo principal el brindar las herramientas 

necesarias para desarrollar una adecuada salud mental. 

Las actividades propuestas apuntaron al cumplimiento de la misión y visión de la 

institución, las cuales buscaban desarrollar en los estudiantes, las habilidades necesarias 

para afrontar las demandas del mundo moderno.  

Toda la información recopilada en el tiempo de trabajo ha sido organizada de 

manera que los profesionales que tengan como responsabilidad llevar el servicio de 

psicología de la institución en el futuro, cuenten con antecedentes del trabajo hecho, 

teniendo una línea base para los proyectos a ejecutarse.  

Los docentes recibían información específica de cada estudiante, lo que les facilitó 

el trabajo con aquellos que presentaban dificultades de aprendizaje, de conducta o 

emocionales, buscando sensibilizarlos a la realidad de cada alumno y así, orientar las 

sesiones educativas conforme a sus necesidades.  

Durante los 3 años de trabajo también se propuso mejorar la comunicación entre 

los padres de familia y estudiantes con los docentes, así como con el personal 

administrativo y autoridades de la institución, buscando desarrollar un clima de trabajo 

apropiado y brindando herramientas para la solución de conflictos.  
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IV. CONCLUSIONES 

 Cuento con más de 5 años de experiencia trabajando con población infantil y sus 

familias en centros educativos.  

 La experiencia profesional presentada en este informe muestra con detalle las 

actividades de prevención de problemas de salud mental dirigidas a los estudiantes 

y padres de familia de la Institución Educativa Aprendo Creando School.  

 En el período trabajado, se aportó con herramientas para la mejora de la 

convivencia familiar, se brindó información relevante para las necesidades de los 

estudiantes y los padres de familia, así como, se enfatizó la importancia de las 

relaciones interpersonales dentro del hogar.  

 De igual forma, contribuí con actividades alineadas con la misión y visión de la 

institución educativa, y así también, a partir del trabajo que realicé, se proveyó 

información organizada que sirve de precedente para los profesionales que laboren 

en el servicio de psicología en el futuro.  

 Se estableció puentes de comunicación entre los padres de familia, los docentes y 

las autoridades de la institución.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



61 
 

   
 

V. RECOMENDACIONES 

 Ejecutar programas y actividades orientadas a la prevención de problemas de salud 

mental en las instituciones educativas dirigidas a los estudiantes y sus padres, con 

el fin de ayudar a las familias a ser conscientes de su rol dentro del desarrollo 

integral de cada individuo, brindándoles herramientas que les permitan conducirse 

de manera saludable, y así, aportar positivamente a la sociedad.  

 En este tiempo de experiencia laboral se encontró como dificultad el uso de algunos 

instrumentos de evaluación no adaptados a la realidad de la población debido al alto 

presupuesto que estos demandaban a la institución, por ello se recomienda destinar 

mayores recursos para la adquisición de dichos materiales que permitirán una 

recolección de datos con mayor índice de fiabilidad y por ende un mejor 

diagnóstico.  

 El rol del psicólogo dentro de las instituciones educativas no implica la intervención 

psicoterapéutica en problemas de aprendizaje, lenguaje u otros, ya que ante ello el 

psicólogo debe derivar dicho caso a un especialista. Aunque este no fue el caso 

durante el tiempo de labores de la autora en la institución educativa, se recomienda 

a todos aquellos profesionales de la salud mental que cumplan funciones dentro de 

la escuela, ser conscientes de su rol para cumplirlo a cabalidad.  

 Una de las actividades que no se logró desarrollar dentro del tiempo de labores fue 

la organización de un comité de tutoría escolar en la institución educativa, debido 

a que al momento de adquirir conocimiento de ello ya habían sido programadas 

todas las actividades anuales. Sin embargo, se recomienda a todo psicólogo que va 

desempeñar funciones en una institución educativa capacitarse para la implementar 

dicho comité, el cual permitirá una mejora en el manejo de la convivencia escolar.  
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Anexo A: Plan de trabajo del servicio de psicología  

PLAN DE TRABAJO 2019 

 

I. DATOS GENERALES: 

A. CENTRO DE TRABAJO: 

Razón social     : Nido “Aprendo Creando” 

      I.E.P. “Aprendo Creando School” 

Dirección   :  Calle 27 de Noviembre N°107 

      Santa Clara – Ate 

Actividad Económica  :  Privada 

Teléfono   : 35xxxxx 

Email    : xxxxxxx@hotmail.com 

B. Profesional  

Psicóloga   : Karen Ivonne Lara Aldana 

DNI    : 7xxxxxx 

Nacionalidad    : Peruana 

Domicilio   :  xxxxxxxxxxxxxxxx 

Teléfono    : 969xxxxxx 

E-mail    :  xxxxxxxx@hotmail.com 

C. Plan de trabajo 

Duración   : Abril – Diciembre 

Días    :  Lunes – Viernes  

Turno    :  Mañana – Tarde 

Horario    :  8:00 AM – 5:30 PM 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:xxxxxxxx@hotmail.com


 
 

   
 

II. SERVICIO PSICOLÓGICO 

 

2.1 Misión del servicio de psicología 

Prevenir, evaluar, investigar, seguimiento del caso psicológico y programa de 

reaprendizaje para niños y/o adolescentes en problemas de aprendizaje, 

conductuales y emocionales. Si fuese necesario remitir a un instituto 

especializado haciendo seguimiento de persona.  

 

2.2 Políticas de trabajo  

- Puntualidad 

- Dinamismo 

- Creatividad 

- Proactividad 

- Cumplimiento de la labor encargada 

- Investigación 

- Innovación 

 

2.3 Diagnóstico estratégico 

 

a. Propósito del servicio: Servir y atender con vocación de servicio a la población 

estudiantil sobre problemas psicológicos.  

 

b. Casos más frecuentes que se presentan en el servicio:  

Problemas conductuales, afectivos y familiares.  

 

c. Análisis FODA: 

 

FORTALEZAS 

Infraestructura propia y saneada 

Involucramiento del área de psicología en el proceso de intervención de los niños. 

Aplicación de técnicas terapéuticas para incrementar y modificar conductas.  

Aplicación de programas psicoeducativos para el estudiante – padre de familia – 

docente. 

OPORTUNIDADES 

Incrementar los niveles de comunicación con los padres de familia, para efecto 

de la consulta sobre sus hijos.  

DEBILIDADES 



 
 

   
 

Limitaciones en el tiempo 

AMENAZAS 

Entorno familiar inadecuado en el que viven los niños 

Manejo inadecuado de los padres en las conductas de sus hijos.  

 

2.4 Objetivos del servicio psicológico  

 

Objetivo general: 

- Brindar un servicio psicológico competente a los alumnos de inicial y 

primaria.  

Objetivo específico 

- Ordenamiento físico de expedientes y batería de pruebas psicológicas para 

actualización de la data existente.  

- Diseñar y aplicar listas de chequeo conductual, registro de conductas y 

programas individuales que permitan la modificación de actitudes y de 

conductas (pautas de conductas, modificación conductual, tiempo fuera, 

sobrecorrección) 

- Lograr la participación activa de los padres de familia del área, propiciando 

la reflexión y el intercambio de experiencias en el programa de escuelas de 

padres, fomentando la práctica de valores y habilidades sociales que mejoren 

la dinámica familiar, la comunicación, la educación y bienestar de los hijos, 

así como las condiciones de aprendizaje y disciplina en el hogar.  

- Desarrollar en los docentes la sensibilización en el cambio de actitud en los 

alumnos y en sus propias relaciones fortaleciendo las habilidades sociales 

para el mejoramiento de la calidad y eficacia del trabajo. Temas a desarrollar 

(coaching educativo, habilidades blandas en proceso de enseñanza y 

aprendizajes, estrés laboral).  

 

2.5 Funciones del psicólogo: 

Evaluación psicológica  

Elaboración de informes 

Seguimiento de casos psicológicos  

Programas de reaprendizajes 

Prevención mediante charlas educativas 

Orientación y consejería psicológica  



 
 

   
 

Informes psicológicos  

Brindar artículos informativos a través del periódico mural. 

III. Cuadro de actividades 

Área  Actividad 
Meta 

mensual 
Estrategias Plazo Recursos 

Documentos 

de 

verificación 

Área 

psicológica 

Evaluación 

psicológica 

Elaboración 

de informes 

y 

seguimiento 

de casos de 

acuerdo al 

número de 

alumnos e 

informes. 

Entrevista y 

observación 

psicológicas. 

Evaluación 

psicométrica 

y proyectiva.  

Abril - 

Diciembre 

Mobiliario de 

servicio, 

material de 

escritorio. 

Fotocopiado. 

Impresiones 

Informes. 

Pruebas 

calificadas. 

Prevención  Elaboración 

y ejecución 

de 07 talleres 

preventivos  

Diagnóstico 

situacional. 

Cronograma 

de los talleres 

a realizar. 

Junio - 

Diciembre 

Material de 

escritorio. 

Fotocopiado, 

impresiones 

Material 

fílmico y/o 

fotográfico. 

Registro de 

asistencia de la 

población 

beneficiada.  

Promoción Difundir el 

servicio a 

través del 

periódico 

mural.  

Periódico 

mural 

Junio - 

Diciembre 

Impresiones - 

Fotocopias 

Material 

impreso de 

difusión 

  Difundir las 

actividades a 

través del 

boletín 

psicológico  

Boletín 

psicológico 

  Impresiones - 

Fotocopias 

Material 

impreso de 

difusión 

Orientación 

y consejería 

psicológica 

Personas 

atendidas en 

casos 

derivados y 

seguimiento 

de casos 

Entrevista 

psicológica 

Abril - 

Diciembre 

Ambiente 

para sesiones 

individuales 

Registro de 

atención 

psicológica. 

Registro de 

seguimiento 

Área de 
capacitación 

Escuela de 
padres 

Escuela de 
padres cada 
2 meses 

Elaboración 
y ejecución 

Abril - 
Diciembre 

Tipeo de 
impresiones. 
Proyector. 
Laptop 

Registro de 
asistencia y 
material 
fotográfico 

Capacitación 
a plana 
docente 

Ejecutar 2 
talleres para 
docentes 

Elaboración 
y ejecución 
del taller. 

Abril - 
Diciembre 

Tipeo de 
impresiones. 
Proyector. 
Laptop 

Registro de 
asistencia y 
material 
fotográfico 

 

 



 
 

   
 

 

IV. ADMINISTRACIÓN DEL PLAN DE TRABAJO 

4.1 Recursos: 

Humanos 

- Dirección  

- Tutores de aula 

- Docentes de aula 

- Padres de familia 

- Alumnos 

Materiales 

- Materiales de escritorio 

- Papelotes 

- Plumones 

- Computadora e impresora 

- Copias de material requerido 

- Equipo de sonido 

- Equipo audiovisual 

- Ambiente adecuado 



 
 

   
 

V. CRONOGRAMA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AREA ACTIVIDAD METAS 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4

Entrevista y 

observación 

psicológica * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *
Aplicación de 

pruebas * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *
Corrección de 

pruebas * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *
Elaboración de 

informes * * * * * * * * * * * * * *
Entrega de 

informes * * * * * * * * * * *

Periódico Mural * * * * * * * * * *
Boletín 

psicológico * * * * * * * * * *

PREVENCIÓN 

PSICOLÓGICA

Talleres 

mensuales para 

alumnos * * *
ORIENTACIÓN Y 

CONSEJERÍA 

PSICOLÓGICA * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *

ESCUELA DE PADRES * * * *

TALLERES PARA 

DOCENTES * *

A
R

EA
 D

E 

C
A

P
A

C
IT

A
C

IÓ
N

ABRILMARZO MAYO

EVALUACIÓN 

PSICOLÓGICA

A
R

EA
 P

SI
C

O
LÓ

G
IC

A

OCTUBRE NOVIIEMBRE DICIEMBRE

PROMOCIÓN 

PSICOLÓGICA

JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE



 
 

   
 

 

 

PROPUESTA TEMAS ESCUELA PARA PADRES 

 

 

MES TEMA 

ABRIL Estilos de crianza 

JUNIO Escucha activa 

SEPTIEMBRE Sobreprotección y autocuidado 

NOVIEMBRE 
Relaciones interpersonales.  Importancia 

de la comunicación.  

 

 

PROPUESTA TEMAS TALLERES PARA ALUMNOS 

 

 

MES TEMA 

JULIO 
Rechazando los comentarios negativos de 

otros.  

SEPTIEMBRE Habilidades sociales  

NOVIEMBRE Reconociendo actitudes violentas 

 

PROPUESTA TEMAS TALLER PARA DOCENTES  

 

 

MES TEMA 

JULIO Escucha activa 

OCTUBRE Guiar en hábitos de estudio  

 

 
 



 
 

   
 

Anexo B: Ejemplo de informe psicológico 

 

 

INFORME PSICOPEDAGÓGICO 

 

I. DATOS DE FILIACIÓN 

 

Nombres y Apellidos  : XXXXXXXX  

Fecha de Nacimiento  : XXXX mayo del 2007 

Edad     : 12 años  

Institución Educativa  : I.E.P. “Aprendo Creando School” 

Aula     : 6to grado de Primaria 

Fecha de Evaluación  : Junio del 2019 

Evaluadora   : Ps. Karen Lara Aldana 

 

I. MOTIVO DE EVALUACIÓN 

 
 

Evaluación Psicopedagógica 
 

II. OBSERVACIÓN DE CONDUCTA  

 

El niño se muestra tranquilo, presenta disposición para realizar las actividades 

propuestas.  

Viste acorde a la situación, usando uniforme escolar, evidenciando higiene y cuidado 

personal. 

 

III. INSTRUMENTOS APLICADOS 

 

 Test de Inteligencia de Cattell Factor “G” Escala 2 

 Evaluación de Habilidades Básicas para el Aprendizaje 6to grado (EHBA) 

 Test de la Familia  

 

 

 

 

 



 
 

   
 

IV. RESULTADOS 

 Área Intelectual  
 

XXXX posee un coeficiente intelectual de 81, correspondiente a la categoría 

NORMAL BAJO. 

 

XXXX tiene capacidad promedio para comprender, interpretar y responder frente a 

las actividades que requieran procesos cognitivos complejos. En los subtest de series 

y matrices, presenta un desempeño promedio para establecer relaciones de 

desigualdad que son relevantes para la comprensión de conceptos, estableciendo una 

relación a partir de figuras sin significado. Así mismo, en el subtest de clasificación 

presenta un desempeño bajo para reconocer y describir figuras a partir de sus 

características para clasificar sus propiedades comunes, pertenecientes a un conjunto 

determinado. Mientras que en el subtest condiciones evidencia dificultades para 

efectuar diferentes grados de abstracción, análisis y síntesis. 

 

 Área de aprendizaje 

 

XXXX se encuentra en la categoría diagnóstica INFERIOR en las Habilidades 

Básicas de Aprendizaje, obteniendo el 45% de desempeño. 

 

Habilidad Categoría 

Secuencia Temporo – Espacial Inferior 

Vocabulario Comprensivo Verbal – Sinónimos  Superior 

Análisis y Síntesis Visual Inferior 

Clasificación – Inclusión y Exclusión  Inferior 

Información Actual Bajo 

Comprensión de Lectura Inferior 

Seriación – Figurativa y Numérica Promedio 

TOTAL DE LA PRUEBA Inferior 

 

El niño presenta bajo desempeño para establecer secuencias de tiempo, sin embargo, 

posee alta capacidad para determinar el orden lógico de diversos enunciados, y para 

la identificación de sinónimos. Mientras que, evidencia dificultades para percibir 

elementos como un todo y ordenarlos, así como, para identificar las propiedades 

comunes de los términos propuestos, también, para evocar información de su entorno 

actual y para comprender ideas principales de un texto. Por otro lado, posee un 

desempeño promedio para reconocer relaciones numéricas. 

 

 

 

SUBTEST % DE RENDIMIENTO 
CAT. DE 

RENDIMIENTO 

Series 67% MEDIO 

Clasificación  29% BAJO 

Matrices 50% MEDIO 

Condiciones 0% BAJO 



 
 

   
 

 Área familiar 

 

XXXX muestra afinidad hacia su padre, sin embargo, se siente distante de él. Por 

otro lado, percibe a su madre como figura de autoridad. El niño siente mayor cercanía 

a su hermana, además evidencia inseguridad y una actitud pasiva ante los sucesos de 

su entorno.  

 

V. RECOMENDACIONES 
  

 Incentivar al niño a reconocer las características de múltiples tipos de elementos, 

de forma que sea capaz de categorizarlos desde sus propiedades.  

 Motivar al niño a realizar ejercicios o actividades que le permitan mejorar el 

reconocimiento de secuencias de tiempo. 

 Promover el desarrollo de habilidades de integración visual de elementos que 

formen parte de un todo.  

 Fomentar el hábito de la lectura, que le permita desarrollar habilidad para una mejor 

comprensión de textos, enunciados u otros.  

 Mejorar la comunicación en el entorno familiar, promoviendo la cercanía y 

fortalecimiento del vínculo entre los miembros que la integran.  

 

 

 

Lima, noviembre del 2019 

 

 

 

 

-------------------------------------- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

   
 

Anexo C: Fragmento de encuesta a padres de familia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

   
 

Anexo D: Ficha de atenciones a padres 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

   
 

Anexo E: Formato de reporte de docentes 

 

 

“AÑO DE____________________________________”  

INFORME N° __-20___ 

DE  : Especificar nombre del tutor  

   Especificar el aula, grado y nivel  

A  : ______________________ 

Servicio de Psicología 

ASUNTO : El que se indica 

FECHA : ______, ___ de ______________ del 20__ 

 

Me es grato dirigirme a Ud. y aprovecho la presente para informar acerca de los siguientes casos que 

mi aula: 

Alumno: 

Describir las conductas y/o dificultades que presenta el estudiante, indicando las circunstancias en las 

que se da la conducta y desde que mes se observa. 

Medidas tomadas 

Describir las acciones tomadas por el docente desde hablar con el padre, los acuerdos tomados, 

especificar si se firmó o no dichos acuerdos, además de las acciones tomadas en el aula. 

 

 

 

 

 

Es todo cuanto tengo que informar, esperando tenga un buen día, me despido.  

 

Atentamente 

 

Tutora del aula de _______ grado 

 

 

 

 

 

 



 
 

   
 

Anexo F: Reporte anual por aula 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 AÑOS 

N ALUMNOS  

01  
La niña se frustra con facilidad cuando no se hace lo que desea, mamá refiere que se cambia 

constantemente de nana, padres separados.  

02  El niño no presenta dificultades. 

03  La niña presenta dificultad leve en articulación de lenguaje.  

04  

Es tímido en el aula, padres tuvieron dificultades el año anterior con la maestra porque 

pensaban que el niño recibía mal trato, sin embargo, luego la situación se esclareció. Durante 

el presente año los padres tuvieron buena relación la maestra. Mamá falleció en noviembre 

por muerte súbita. El padre solicitó apoyo al departamento psicopedagógico para dar la 

noticia al niño, lo cual se realizó junto a la tutora del pequeño. 

05  La niña sólo presenta dificultades en articulación del lenguaje.  

06  
Se muestra inquieta en evaluación, habla en voz alta, se distrae, dificultades en articulación 

del lenguaje. 

07  Dificultades en articulación del lenguaje.  

08  La niña no presenta dificultades. 

09  Presenta dificultades de lenguaje. 

10  En la evaluación se muestra inquieto, se distrae, tiene dificultades en la articulación. 

11  No sostiene correctamente el lápiz, dificultad en articulación de lenguaje. 

12  El niño tiene diagnostico en Essalud de T.E. Autista, estuvo recibiendo medicación. 

13  No presenta dificultades durante la evaluación. 

14  Dificultades en articulación de lenguaje. 

15  Dificultades en articulación de lenguaje. 

16  Dificultades en articulación de lenguaje. 

17  Maestra refiere que niña se distrae en clase, se dispersa.  

18  
El niño se encuentra llevando terapia lenguaje, atención, ocupacional por presunto 

diagnóstico de autismo. 

19  
Se muestra inquieto en evaluación, madre indica que el niño no puede leer números de 2 

cifras, ni sílabas porque las ve al revés.  

20  El niño sólo presenta dificultades en articulación del lenguaje.  

21  El niño sólo presenta dificultades en articulación del lenguaje.  

22  
Se muestra tímida durante la evaluación. Padres indican que ve películas de terror y a veces 

crea historias sobre eso.  

23  El niño se integró en agosto. Presenta dificultades en articulación de lenguaje. 



 
 

   
 

Anexo G: Ejemplo de material informativo  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

   
 

Anexo H: Informe de disc selección docente 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

   
 

Anexo I: Ficha de taller de autoestima “Reconozco mi valor” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

   
 

Anexo J: Ficha de taller “Cuidando mis relaciones” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

   
 

Anexo K: Ficha de sesión N° 1 de Programa de Autocuidado 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

   
 

Anexo L: Ficha de sesión N° 2 de Programa de toma de decisiones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

   
 

 

Anexo M: Ficha de taller de Escucha activa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

   
 

Anexo N: Ficha de taller “Sobreprotección y autonomía” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

   
 

Anexo O: Ficha de charla “Ordenando nuestras expectativas” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tema: Ordenando nuestras expectativas 

Objetivo: Fomentar el desarrollo de expectativas ajustadas a la realidad  

Fecha: lunes, 27 de abril de 2020 

Hora: 7 a 8 pm  

Dirigido a Padres de Familia 

Tiempo  Actividad  Objetivo Procedimiento Materiales  

3 min Bienvenida Saludar a los participantes 

y explicar el objetivo de la 

charla. Esperar a que se 

conecten quienes aún no lo 

han hecho. 

-- -- 

5 min Dinámica de 

inicio “Mi 

letra inicial” 

Animar a los participantes 

 

Cada participante debe 

completar la frase con la 

inicial de su nombre. Por 

ejemplo: Me llamo Camila, 

quisiera Cenar en mi 

restaurante favorito. 

Ninguno 

35 min Desarrollo 

del tema  

Explicar la importancia de 

reconocer nuestras 

expectativas y la realidad 

Explicar la causalidad 

entre expectativas altas y el 

estrés.    

Exposición del tema mediante 

videoconferencia, mostrando 

diapositivas. 

  

Diapositivas 

5 min  Evaluación 

de 

habilidades 

aprendidas  

Lograr que cada 

participante identifique sus 

expectativas con el fin de 

reducir los niveles de 

estrés que puedan estar 

experimentando.  

Pedir que elaboren una lista de 

expectativas que hayan ido 

desarrollando a lo largo de 

estas semanas.  

Indicar a 2 participantes que 

compartan lo que escribieron. 

-- 

15 min Preguntas Resolver las dudas que 

puedan tener los 

participantes referentes al 

tema.  

-- -- 



 
 

   
 

Anexo P: Ficha de taller “2° Encuentro familiar” 

 

Tema: 2° Encuentro Familiar  

Objetivo:  Fortalecer el vínculo en las familias de la institución. 

Fecha: viernes, 29 de octubre de 2021 

Hora: 6 a 7 pm  

Dirigido a Padres de Familia y alumnos de la institución 

Tiempo  Actividad  Objetivo Procedimiento Materiales  

3 min Tiempo de 

espera 

- Presentar vídeo de 1er Encuentro 

Familiar 

Video 

10 min Dinámica de 

relajación 

“Respiremos” 

Generar clima de 

distensión  

 

Se les indicará a los participantes que 

practiquen la respiración a través de la 

técnica de la vela y la flor, en la que 

imaginan que huelen una flor y soplan 

una vela, según se les da la indicación. 

Diapositiva 

10 min Dinámica 

“Rey manda” 

Lograr la 

interacción entre 

padres e hijos    

Los participantes recibirán distintas 

indicaciones que los dirigen a 

interactuar entre padres e hijos.  

  

Ninguno 

10 min  Actividad 

“Dibujo 

secreto”  

Enseñar la 

importancia de 

reconocer que cada 

persona posee 

distintas formas de 

ver las cosas, 

aunque escuche lo 

mismo, por lo que 

debemos ser 

pacientes al 

comunicarnos.  

Se brindarán indicaciones de dibujo, 

que deben realizar los participantes. 

Debido a que las indicaciones son 

generales cada uno lo interpretará de 

manera diversa, lo que permitirá 

realizar una reflexión al respecto. 

Lápiz 

Papel 

10 min Actividad “El 

papel” 

Meditar en las 

consecuencias de 

nuestras acciones.  

Cada uno contará con un papel, en el 

cual dibujarán lo que más les gusta. 

Posteriormente lo arrugarán y se darán 

cuenta de que el dibujo ha sido 

deformado. Esto llevará a reflexionar 

en que debemos tener cuidado de lo que 

hacemos.  

Lápiz 

Papel 

18 min Actividad 

“Dibujando 

sombras” 

Expresar afecto 

entre los miembros 

de la familia. 

Entre los miembros de la familia 

dibujarán las sombras de las señas en 

forma de corazón que cada uno realice 

sobre un papelote. Dentro de cada 

dibujo escribirán el nombre de quien 

corresponde. Cada corazón se dibujará 

uno al lado del otro. Debajo escribirán 

la frase “Lo más valioso de la vida no 

es lo que tenemos, sino a quienes 

tenemos”. 

 

Papelote 

Plumones de 

colores 


