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Resumen
La investigacion denominada: El proceso contable y la presentacién de los estados financieros
para la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021;
es un aporte académico, cuyo problema fue identificado en la deficiente toma de decisiones
sobre inversiones, deudas; ingresos, costos y resultado de las empresas indicadas. Esta
problematica se expresa en la siguiente pregunta: ;Como podrd influir el proceso contable y la
presentacion de los estados financieros en la toma de decisiones en pymes comerciales del
Distrito de San Juan de Lurigancho, 20217; tuvo como objetivo determinar la influencia del
proceso contable y la presentacion de los estados financieros en la toma de decisiones en pymes
comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021; como hipétesis: Si el proceso
contable y la presentacion de los estados financieros es de acuerdo con las normas contables;
entonces, influye en grado razonable en la toma de decisiones en pymes comerciales del
Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021. Se concluye que los encuestados aceptan en un 90%
que si el proceso contable y la presentacién de los estados financieros es de acuerdo con las
normas contables; entonces, influye en grado razonable en la toma de decisiones en pymes

comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.

Palabras clave: Proceso contable, presentacion de los estados financieros, toma de

decisiones y pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho.
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Abstract

The research called: The accounting process and the presentation of financial statements for
decision-making in commercial SMEs in the District of San Juan de Lurigancho, 2021; it is an
academic contribution, whose problem was identified in poor decision-making on investments,
debts; income, costs and results of the companies indicated. This problem is expressed in the
following question: How can the accounting process and the presentation of financial
statements influence decision-making in commercial SMEs in the District of San Juan de
Lurigancho, 20217; Its objective was to determine the influence of the accounting process and
the presentation of financial statements in decision-making in commercial SME:s in the District
of San Juan de Lurigancho, 2021; As a hypothesis: If the accounting process and the
presentation of the financial statements is in accordance with the accounting standards; then, it
influences to a reasonable degree the decision-making in commercial SMEs of the District of
San Juan de Lurigancho, 2021. It is concluded that the respondents accept 90% that if the
accounting process and the presentation of the financial statements is in accordance with
accounting standards; then, it influences to a reasonable degree the decision-making in

commercial SMEs of the District of San Juan de Lurigancho, 2021.

Keywords: Accounting process, presentation of financial statements, decision-making

and commercial Pymes in the District of San Juan de Lurigancho.
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I. INTRODUCCION

El proceso contable y la presentacién de los estados financieros para la toma de
decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021; es una
investigaciéon académica para optar el Titulo Profesional de Contador Publico; que ha
identificado el problema en la toma de decisiones de las empresas materia de estudio y en
base a los estudios realizados se propone como alternativa de solucién al proceso contable y
su producto final los estados financieros formulados, presentados y relevados en base a las
Normas Internacionales de Informacidén Financiera (NIIF) y el Plan Contable General

Empresarial (PCGE).
1.1.  Descripcion y formulacién del problema
1.1.1. Descripcion del problema

El problema de la investigacion denominada: El proceso contable y la presentacion
de los estados financieros para la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de
San Juan de Lurigancho, 2021; se ha identificado en la deficiente toma de decisiones en las
pequefas y medianas empresas comerciales del Distrito indicado correspondiente a Lima
Metropolitana. Para una descripcion metddica el problema serd presentado en términos de
diagndstico y prondstico; considerando dentro del diagndstico a los sintomas o efectos y las
causas del problema; y como parte del otro elemento, el respectivo prondstico en el caso que
no se hiciera nada por solucionar la problematica y luego el control del prondstico, donde se

presenta la alternativa de solucién a la problemaética de la toma de decisiones Empresariales.
Diagnéstico:

Sintomas o efectos del problema: De acuerdo con la Camara de Comercio en el
Distrito de San Juan de Lurigancho se tiene los siguientes sintomas relacionadas con la toma

de decisiones en las pymes comerciales del indicado Distrito:
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a) Deficientes decisiones de financiamiento empresarial (pasivo y patrimonio) no han
permitido obtener los recursos financieros para la operatividad de las empresas en
mencion.

b) Deficientes decisiones de inversiones empresariales (activos) no han permitido a las
empresas en estudio tener el capital de trabajo ni los bienes de capital para el
desarrollo de sus operaciones empresariales.

c) Deficientes decisiones sobre liquidez, solvencia y gestion no han permitido generar
los recursos para cumplir con disponer de liquidez en el corto ni mediano plazo y
tampoco rotar los inventarios como cuentas por cobrar y cuentas por pagar de las
empresas para cumplir las metas y objetivos empresariales.

d) Deficiente decisiones sobre rentabilidad y cobertura de riesgos no han permitido
generar la utilidad necesaria para reinvertirlo o pagarlo como dividendos a los
propietarios, socios y accionistas de las empresas en estudio.

e) Deficiente decisiones para la generaciéon de valor han originado que el costo
promedio ponderado de capital proveniente de las deudas sea mayor que la tasa de
rentabilidad minima atractiva de las inversiones o activos empresariales.

Causas del problema:

Al respecto Segin la entidad antes mencionada y los propios comerciales las

siguientes son las causas de los problemas antes identificados:

a) Falta de politicas y estrategias para facilitar las decisiones de financiamiento
empresarial; lo que no ha permitido negociar crédito con proveedores, mayores
aportes de capital de los duefios, socios o accionistas, acceso a la banca
especializada en pymes.

b) Falta de politicas y estrategias para facilitar las decisiones de inversiones

empresariales; lo que no ha permitido tener el activo corriente o capital de trabajo
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bruto como el activo no corriente o bienes de capital en la dimension necesaria para
tener una alta operatividad comercial.

c) Falta de politicas y estrategias para facilitar las decisiones sobre liquidez, solvencia
y gestion; lo que no ha permitido utilidad los indicadores obtenidos de los estados
financieros para tomar decisiones técnicas, oportunas y que ayuden a las empresas.

d) Falta de politicas y estrategias para facilitar las decisiones sobre rentabilidad y
cobertura de riesgos; lo que no ha permitido utilizar los indicadores para hacer los
ajustes de la rentabilidad sobre ventas, rentabilidad sobre activos ni rentabilidad
sobre patrimonio, ni coberturar adecuadamente las transacciones de riesgo.

e) Falta de politicas y estrategias para facilitar las decisiones para la generacion de
valor; lo que no ha permito generar el valor que necesitan la empresa para sus

propietarios, socios o accionistas.
Pronéstico:
Al respecto se tiene lo siguiente:

Pronédstico propiamente dicho: En este aspecto, en la medida que las pymes
comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho no hagan nada para atacar los sintomas

y sus correspondientes causas; se podria tener el siguiente escenario negativo:

a) Se seguiran tomando deficiente decisiones de financiamiento empresarial; lo que no
facilitaré la obtencion de fuentes adecuadas para la operatividad de las empresas.

b) Se seguirdn tomando deficiente decisiones de inversiones empresariales; lo que no
permitird tener la mejor estructura de inversiones o activos para operativizar las

empresas en estudio
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Se seguirdn tomando deficiente decisiones sobre liquidez, solvencia y gestion; lo
que no permitird tener liquidez razonable, solvencia adecuada ni gestion adecuada
de los inventarios y las cuentas por cobrar y pagar.

Se seguirdan tomando deficiente decisiones sobre rentabilidad y cobertura de riesgos;
lo que no permitird generar mejores resultados y cubrir oportunamente los riesgos
empresariales.

Se seguirdn tomando deficiente decisiones para la generacién de valor; lo que no

permitird generar valor para la empresa y sus propietarios, socios o accionistas.

Control del pronéstico:

En este trabajo por razones de especialidad se tiene bien determinado el control

respectivo del prondstico antes indicado, a través del proceso contable y los estados

financieros que en esencia facilitan informacién que permitird tomar las mejores decisiones

sobre inversiones, financiamiento, ventas, costos, gastos, parte operativa, parte comercial,

etc., de acuerdo con el siguiente detalle:

a)

b)

El reconocimiento de los elementos de la situacion financiera de acuerdo con las
NIIF permitird identificar el activo, pasivo, patrimonio, ingresos y gastos y
presentarlos razonablemente en los estados financieros y utilizarlos para la toma de
decisiones.

La medicion de los elementos de la situacion financiera permitird tener la valuacion
correcta de acuerdo con las NIIF y tener los valores razonables en los estados
financieros y utilizarlos para la toma de decisiones.

El registro de las transacciones de los elementos de la situacion financiera; permitira
tener todas las transacciones de las empresas como base para la representacion fiel
en los estados financieros y utilizar dichos documentos en la toma de decisiones

empresariales.
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La presentacion y revelacion en los estados financieros; permitird que todas las
transacciones de las empresas en estudio estén contenidas en los estados financieros
y asi utilizar dichos documentos en la toma de decisiones.

El andlisis e interpretacion de los estados financieros permitira saber la estructura y
evolucion de las transacciones de los elementos contenidos en los estados
financieros; asi como la ratios o indicadores de liquidez, gestion, solvencia,

rentabilidad y cobertura para utilizarlos en la toma de decisiones.

1.1.2. Formulacion del problema

1.1.2.1.Problema general

(Como podrd influir el proceso contable y la presentacion de los estados financieros

en

la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de

Lurigancho, 2021?

1.1.2.2.Problemas especificos

a)

b)

(Como podrd influir el reconocimiento de los elementos de la situacién
financiera en la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San

Juan de Lurigancho, 20217

(Como podré influir la medicién de los elementos de la situacion financiera en
la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de

Lurigancho, 2021?

(Como podra influir el registro de las transacciones de los elementos de la
situacion financiera en la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito

de San Juan de Lurigancho, 20217
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d) (Coémo podra influir la presentacion y revelacion de los estados financieros en
la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de

Lurigancho, 20217

e) (Como podrd influir el andlisis e interpretacion de los estados financieros en la
toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de

Lurigancho, 20217

1.2. Antecedentes

1.2.1. Nacionales

1.2.1.1. Proceso contable

Alvarado y Ledesma (2019) tuvieron como objetivo general el determinar la relacion
que existe entre el proceso contable empleado en la empresa con la obtencion de una apropiada
informacion econdmica para la elaboracion de los Estados Financieros y que estos sean de
ayuda al momento de tomar decisiones para el futuro de la empresa. Para el desarrollo de la
investigacion se tomé como fuentes tedricas a diferentes autores que describen las variables y
hacen referencia al problema planteado. El presente trabajo de investigacion fue de tipo
descriptivo correlacional ya que se explica la relacion que se genera del control de procesos
contables con la informacion econémica que se obtiene de la empresa. Posteriormente se
mostraron los resultados que se han obtenido de las variables independiente y dependiente, ello
a través de la aplicacion de instrumentos de recoleccién de datos y procedimientos empleados
para poder alcanzar los resultados. Finalmente, se dieron a conocer las conclusiones y
recomendaciones a las que se ha llegado, luego de culminar con el desarrollo del trabajo de
investigacion esperando sea de utilidad para la empresa y para otros investigadores del tema

Vilchez (2020) considera que en el estudio contable Chuquicusma E.ILR.L en la ciudad

de Chiclayo, dicho estudio contable efectia sus procesos contables de forma manual en
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Microsoft Excel, el cual dificulta el trabajo, ya que no realizan sus operaciones de manera
rapida y les hace dificil tener al dia la informacién contable que solicita la SUNAT y sus
clientes. El estudio se efectué con una muestra de 11 trabajadores del estudio contable y como
instrumento para recolectar la informacidn se utilizé el cuestionario y la guia de entrevista, con
ello se logré obtener informacién sobre los procesos contables. Los resultados encontrados
muestran que dicho estudio llevaba la contabilidad de forma tradicional, sometiéndose a
cometer posibles errores en el registro de sus operaciones contables, ya que la informacién no
es precisa y confiable, asimismo existen problemas en la recoleccién de informacién para la
preparacion de los estados financieros, dado que la informacién contable no es registrada en
tiempo real. Por tanto, se concluyé que el estudio no realiza un adecuado proceso contable, ya
que lleva la contabilidad de forma manual y carece de tiempo para cumplir con todas sus
obligaciones, asi como también tiene dificultades en cuanto a la presentacion de los libros
electronicos, pues al contar con una variedad de operaciones se les hace complicado entregar
la informacién contable que solicita la SUNAT vy sus clientes.

Rojas (2019) senala que en el afio 2015 la empresa de Transportes Unidos SA (ETUSA)
contraté los servicios de una empresa auditora, requerian un estudio especial al drea de
contabilidad, con un informe final recibié la recomendacién de realizar planeamiento contable
y tributario, instituyendo un Proceso Contable en el drea encargada que tuviese alcance en las
areas involucradas de manera directa con la parte contable. El objetivo principal de este trabajo
es observar la relacién que existe entra las variables Proceso contable y Tributacién (Renta,
Multas), Se ha utilizado el método descriptivo correlacional, Tomando como referencias a
Investigaciones previas, citando autores que confirman lo importante que es el ordenamiento
contable en todas las empresas, y como un bue tratamiento contable aporta en el crecimiento

de los emprendedores de nuestro pais. Demostrando en los resultados que el monto de los
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tributos de ETUSA ha disminuido gracias a la implementaciéon de un sistema de Proceso
contable, es decir que si existe relacion entre las mismas.

Cotera (2017) establece que la investigaciéon tuvo por finalidad proponer el
mejoramiento de la gestion contable a través de la integracion de procesos contables, debido
que la empresa presenta dos sistemas diferentes al de contabilidad, a consecuencia de este se
genera desorden y retraso en la presentacion de la informacion financiera, es por ello que se
decidi6 implementar un solo sistema que se encuentre al nivel de la empresa a su vez integre a
todas las dreas y asi asegurar una informacion financiera veraz, confiable y sobre todo su
presentacion se lleve a cabo oportunamente. La investigacion utiliz6 el sintagma holistico con
un enfoque mixto, especificamente de tipo proyectivo, porque se construy6 una propuesta; asi
mismo presenta un disefio no experimental longitudinal transversal. Por ello como primer paso
se propuso implementar un sistema contable con cuatro médulos que integren a todos los
departamentos, de tal forma los procesos contables irdn mejorando porque a lo largo que cada
area realiza su trabajo los asientos contables pasaran automaticamente al médulo del sistema
de contabilidad, por ende, el asistente contable dedicard mds tiempo al andlisis de las
transacciones para la generacion de la informacidn financiera en tiempo oportuno. Por otro
lado, el nuevo sistema permitird tener mayor control de los ingresos y gastos de la organizacion

Ricse (2016) deja establecido que el planteamiento de estudio de la presente
investigacion surge a raiz de que el tratamiento de gastos en nuestro pais es un problema que
subsiste en la mayoria de empresas comerciales y de servicios, especialmente para aquellas
empresas que no tienen procesos contables determinados para hacer frente a un anélisis
financiero como tributario, por otro lado la administracién tributaria (SUNAT) a la fecha viene
aplicando una mayor presion tributaria, esto se ve reflejado en el incremento de acciones de
fiscalizacién que afo tras afio se incrementan, dentro de estos procesos de fiscalizacién se

observan que las principales sanciones que se implantan son por un mal tratamiento de gastos,
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ya que en la actualidad el profesional contable tiene dificultades en la interpretacion de las
limitaciones y prohibiciones que se expresan en la ley del impuesto a la renta. La presente
investigacién tiene como objetivo general determinar el proceso contable que mejore el
tratamiento de gastos, y como objetivos especificos; a). Establecer las fases del proceso
contable que mejoren el tratamiento de gastos y b). Identificar los principios y criterios del
impuesto a la renta que mejoren la deducibilidad de gastos en el Grifo Panamericana EIRL.
1.2.1.2. Estados financieros

Giréldez (2018) desarroll6 su trabajo con la finalidad de establecer la importancia que
tiene la formulacion de los estados financieros y su integracién contable a nivel nacional. El
objetivo general de la investigacion es determinar si la preparacion de los estados financieros
de las entidades publicas incide en la consolidacion de la Cuenta General de la Republica, 2016.
Se plantea como hipétesis general que la preparacion de los estados financieros de las entidades
publicas incide significativamente en la consolidacién de la Cuenta General de la Reptblica.
Las variables que se han considerado en la investigacion son: Estados Financieros como
variable independiente y Cuenta General de la Republica, como variable dependiente. En
cuanto a la metodologia a emplear, en esta investigacion se utiliz6 el método cuantitativo, con
la aplicacion del cuestionario detallado a una muestra determinada de entidades ptblicas.

Carhuamaca (2021) identificé el problema en la gestion de los institutos antes
mencionados, los cuales no logran sus metas y objetivos institucionales. Estas entidades tienen
metas de inscritos para examen de admision, nimero de ingresantes, nimero de matriculados,
nimero de promovidos, nimero de retirados, nimero de egresados, nimero de titulados,
nimero de insertados en el mercado laboral; y en cuanto a objetivos prestar un servicio
académico de calidad; todo lo cual no se viene logrando en la magnitud que desean los
directivos de dichas entidades. La pregunta general que contiene la problemadtica antes indicada

es la siguiente: ;Como influyen los estados financieros con normas internacionales de
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informacion financiera en la gestion efectiva de los Institutos Técnicos de Lima Metropolitana?
Por su parte ante dicho problema se tiene el propdsito general del trabajo expresado en el
siguiente objetivo general: Determinar la influencia de los estados financieros con Normas
Internacionales de Informacién Financiera en la gestion efectiva de los Institutos Técnicos de
Lima Metropolitana. La propuesta de solucion de este trabajo viene expresada con la hipotesis
general del trabajo: Los estados financieros con Normas Internacionales de Informacién
Financiera influyen en grado significativo en la gestion efectiva de los Institutos Técnicos de
Lima Metropolitana. El trabajo concluye que los directivos y funcionarios deberian tener en
cuenta que los estados financieros con Normas internacionales de Informacién Financiera
influyen en grado significativo en la gestion efectiva de los Institutos Técnicos de Lima
Metropolitana.

Huapaya y Meléndez (2017) tuvo como Objetivo: Determinar de qué manera los
Estados Financieros son importantes para la toma de decisiones en las empresas comerciales
en la Provincia de Huaura 2016, Métodos: La poblacién de estudio estuvo constituida por 429
empresas comerciales teniendo como fuente el directorio de la Superentendia de
Administracion Tributaria. Para la confiabilidad de la informacién fue validado a partir de los
datos obtenidos utilizando el programa computacional SPSS (Statiscal Package for Social
Sciences), del modelo de correlacion de Pearson y al nivel de confianza del 95%. Los resultados
muestran que el 88.70% El estado de situacion financiera si permite tomar decisiones para el
financiamiento en las empresas comercial en la Provincia de Huaura. Conclusién: Los Estados
Financieros si son importantes para la toma de decisiones en las empresas comerciales en la
Provincia de Huaura 2016 (2.39E-106 < 0.025).

Sinarahua y Paredes (2018) tuvo como objetivo general determinar la influencia del
andlisis e interpretacion de estados financieros en la toma de decisiones y demostrar a través

de la misma la situacién en que se encuentra la Empresa Grupo Shilcayo S.A.C. a fin de ayudar
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al Gerente General a tomar decisiones apropiadas en las inversiones. Como resultado de la
investigacion se evidencid una deficiente toma de decisiones demostrdndose que el punto
critico de la Empresa Grupo Shilcayo S.A.C. es la falta de un drea encargada del andlisis e
interpretacion de estados financieros encargada de tomar decisiones eficientes, que permita
emplear estrategias y mecanismos orientados a mejorar y elevar la productividad y/o
rentabilidad de la empresa. Dicha ausencia impacta en el crecimiento de la Empresa Grupo
Shilcayo S.A.C. Consecuentemente se llegé a la siguiente conclusion: el anélisis financiero y
econdmico, influyen de manera significativa en la correcta toma de decisiones financieras y
econdémicas de la empresa Grupo Shilcayo S.A.C. del Distrito de la Banda de Shilcayo.
(Inversiones, financiamiento y operaciones).

Arias (2016) considera que el trabajo fue realizado dentro del dmbito geografico de la
ciudad de puno, teniendo en cuenta el interés por conocer los resultados después de un andlisis
de la situacién econémica y financiera de la Empresa Grupo Porvenir Corporativo E.ILR.L
dedicada al Arrendamiento de Equipos de Transporte via Terrestre, Arrendamiento de Equipos
de Construcciéon y Construcciéon de Edificios actualmente, la misma que nos servird como
andlisis. En este sentido el problema que tiene la empresa es referente a la presentacion de
estados financieros fuera de tiempo, asi como la falta de un andlisis financiero que permita una
adecuada toma de decisiones gerenciales en la empresa; para ello se ha planteado los siguientes
objetivos: Evaluar los resultados de la aplicacion del andlisis horizontal y vertical de los estados
financieros, asi como la aplicacion de los indicadores financieros. Se obtuvieron como como
resultados y conclusiones mds importantes los siguientes: El activo total para el afio 2015 a S/
175,335.89 y al 31 de diciembre de 2014 fue de S/. 225,245.52 neto, habiendo una disminucién
de S/.49,909.63 el cual representa el 22.16%, dentro del cual las cuentas por cobrar
disminuyeron en un 100% para el afio 2015 con respecto al afio anterior. El prestamos con

instituciones financieras fue cubierta en el afio 2015 en un 62.32% con respecto al afio 2014.



23

La utilidad del ejercicio en el afio 2015 sufrié una variacion negativa de 73% debido
principalmente a la disminucion de las ventas. Finalmente, es importante reconocer que la
realizacion de este trabajo conté con la participacion del personal de la empresa, quienes
permitieron disponer de la informacién suficiente para realizar las evaluaciones que se
estimaron pertinentes.

Andrada y Cérdova (2017) tuvieron como fin de elaborar una propuesta para mejorar
el control de inventario y como afecta en los Estados Financieros. con el propodsito de disminuir
las debilidades existentes en el drea de almacén. Implementando un sistema de control de
inventarios que les permita facilitar a identificar el stock de las existencias y le ayude a ser mds
eficientes en atencién a los clientes, destacado la importancia que constituye para toda
organizacién contar con un eficiente manejo de los inventarios y el manejo de técnicas y
procedimientos adecuados para su mayor optimizacién de recursos de la empresa.
1.2.1.3. Toma de decisiones empresariales

Ureta (2017) expone la finalidad de utilizar un sistema de gestiéon contable para la
toma de decisiones de la Junta Directiva de la Asociacion Marsano Home Center, 2017,
considerando que la Asociacién Espafiola de Contabilidad y Administracién de Empresas
(AECA) en 1990 senala que la Contabilidad de Gestion es una rama de la Contabilidad que
tiene por objeto la captacion, medicion y valoracién de la circulacion interna, asi como su
racionalizacién y control con el fin de suministrar a la organizacion, la informacion relevante
para la toma de decisiones empresariales. Se utilizo el sintagma holistico que emplea la teoria
del enfoque mixto, especificamente de tipo aplicado — proyectivo, debido a que estas teorias

facilitaron la creacion de una propuesta donde se apliquen los fundamentos tedricos.

Hernandez et al. (2022) sefiala que el problema se ha identificado en la toma de
decisiones efectivas en las Sociedades Andénimas. Al respecto se pregunta: ;Como inferird el

andlisis financiero y econémico en la toma de decisiones efectivas de las Sociedades
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Anodnimas? Ante la problematica se propone la solucidn con la hipétesis: El andlisis financiero
y econdmico infiere en grado razonable en la toma de decisiones efectivas de las Sociedades
Andénimas. Asimismo, este trabajo se ha orientado al siguiente objetivo: Determinar la
inferencia del andlisis financiero y econdmico en la toma de decisiones efectivas de las
Sociedades Andnimas. En el marco de los resultados se tiene que el 93% en promedio acepta
que el andlisis financiero y econdmico infiere en grado razonable en la toma de decisiones
efectivas de las Sociedades An6nimas.

La Torre (2019) tuvo como objetivo lograr el Grado de Maestro en Auditoria Contable
y Financiera en la Universidad Nacional Federico Villarreal. En este trabajo se esté frente al
problema de la toma de decisiones en las medianas empresas; frente a lo cual se presenta a la
auditoria financiera como la mejor alternativa de solucién. La auditoria financiera es un
examen para determinar la razonabilidad de los estados financieros de las medianas empresas
del Emporio Comercial Gamarra de Lima Metropolitana. Dicha auditoria proporciona
informacién sobre los activos, pasivos, ingresos y gastos de las medianas empresas; dicha
informaciéon es de mucha utilidad para tomar decisiones sobre inversiones, deudas,
rentabilidad, riesgos y otros aspectos operativos de las empresas, se concluye que la auditoria
financiera influye en alto grado en la toma de decisiones en las Medianas Empresas del

Emporio Comercial Gamarra de Lima Metropolitana.

Hernandez (2016) aborda una problemadtica que se expresa en la siguiente pregunta:
(De qué forma la contabilidad financiera, podra facilitar la toma de decisiones en las grandes
empresas comerciales? Ante la problemadtica, se propone la solucién a través de la
formulacién de la hipdtesis: La contabilidad financiera facilita la toma de decisiones en las
grandes empresas comerciales. Este trabajo se ha orientado al siguiente objetivo: Determinar
la forma como la contabilidad financiera podra facilitar la toma de decisiones en las grandes

empresas comerciales. El resultado mds importante es que el 80 por ciento de los encuestados
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acepta que la contabilidad financiera facilita la toma de decisiones en las grandes empresas

comerciales.

Herndndez et al. (2022) considera que la contabilidad financiera proporciona amplia
informacién para la toma de decisiones empresariales; a través de los estados financieros, los
cuales al ser analizados e interpretados nos indican como se encuentra la estructura de las
inversiones, deudas, ingresos y gastos empresariales; ademds de dar a conocer el grado de
liquidez, solvencia, gestion y rentabilidad de las empresas. En este trabajo se determiné la
influencia de la contabilidad financiera en la toma de decisiones de las empresas. Se contrastd
la hipétesis que la contabilidad financiera influye en grado estadisticamente razonable en la
toma de decisiones gerenciales de las empresas y se concluy6 que la contabilidad financiera
en la medida que sea razonable y oportuna es una poderosa arma para la toma de decisiones

en las empresas.

1.2.2. Internacionales

1.2.2.1. Proceso contable

Macias y Rodriguez (2017) sefala que la Hacienda “Bonanza” hoy en dia es propiedad
del Sr. Galo Rodriguez Noblecilla perteneci6 hace mas de 60 afios a la Compafiia Bananera del
Ecuador, United Fruit Company, los propietarios de la compafiia fueron norteamericanos
dedicados netamente a la siembra, cosecha y exportacion de banano hacia Estados Unidos.
Luego de haber explotado el suelo durante 25 afios, se presento en las plantaciones de banano
una plaga conocida en esa época como Mal de Panam4, en la actualidad esa plaga se conoce
como Sigatoca Negra, la misma que destruy6 en su totalidad las bananeras, obligando a los
duefios a liquidar a los trabajadores, los cuales estaban conformados en sindicatos. La razén
principal que nos motiva a realizar este proyecto es ayudar a resolver los diferentes problemas

que enfrenta la Hacienda “Bonanza” y de esta manera contribuir al desarrollo de las demas
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haciendas. La administracion de la Hcda. “Bonanza” desde sus inicios hasta la actualidad ha
venido realizdndose de manera empirica sin adoptar procesos ni procedimientos
administrativos, ni contables en los que se establezcan metas que ayuden a asegurar el éxito,
se identifiquen los problemas o eslabones débiles para escoger con cuidado y evaluar con
precision las alternativas de probables costos y utilidades

Calvopifia (2020) considera que la contabilidad siendo una herramienta importante
dentro del convivir diario para pequeflas y grandes industrias se ha convertido en una
herramienta fundamental para la debida toma de decisiones que tiene por objeto obtener
resultados favorables al realizar inversiones econdmicas, el mismo que garantiza el correcto
control en las actividades y los distintos negocios. Mediante la investigacion realizada a la
empresa Fabrica Alfarera se conocié que la entidad no tenfa un Sistema Contable
Computarizado adecuado para el manejo contable. Ademds, para obtener una informacion real
se utilizé técnicas como la encuesta, la entrevista y la observacion realizadas al personal
directivo y administrativo respectivamente, con la investigaciéon recopilada se realizé un
andlisis, la misma que ayudo a establecer que si es necesario implantar un Sistema Contable
Computarizado, el mismo que proporciono informacion confiable que sirvid para la acertada
toma de decisiones que impulsaron el crecimiento y desarrollo de la Fabrica Alfarera.

Calder6n (2016) realiz6 una evaluacion al departamento de contabilidad de la
Organizacién de Productores de la Parroquia “El Triunfo” del canton Puyo en la provincia de
Pastaza, quienes estdn encargados de elaborar productos con materia prima del sector, para
luego ser comercializados en la ciudad del puyo. La implementacién de los procesos contables
tiene como finalidad el control de las actividades econémicas de la organizacién haciendo uso
de un sistema contable computarizado que facilite la obtencién de la informacién de manera
réapida y confiable, para después tomar las medidas que sean necesarias dependiendo de los

resultados que se obtengan. Mediante estos procesos se determinardn cudles son los pasos que
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nos ayudaran a la obtencion de la informacién de la organizacidn, para lo cual se utilizara un
sistema contable computarizado que facilitara la presentacion de los balances finales. Mediante
los procesos contables la organizacion tendrd una herramienta de apoyo para obtener los
resultados y posteriormente estos ser comunicados a los inmediatos superiores y con ello
verificar si los objetivos que planificaron alcanzar al inicio de la gestion fueron concluidos.

Naula (2018) considera que el trabajo de investigacion titulado implementacion del
proceso contable para consolidar la informacién financiera se realiz6 para la Mecanica
Automotriz Padilla de la ciudad de Riobamba, provincia de Chimborazo, durante el segundo
semestre del 2017.La metodologia que se utiliz6 parta realizar el andlisis financiero se describe
a través de los siguientes pasos: se aplico un andlisis mediante el drbol de problemas con el que
se determinaron las fortalezas y debilidades de la empresa ;se realiz6 un inventario de
herramientas , maquinaria y equipos que representa el mayor porcentaje de activos fijos ;se
efectud el estado de situacidn inicial ;seguidamente se aplicé el asiento de apertura de apertura
d4e todas las operaciones mensuales y los ratios financieros ,indicadores de liquidez ,solvencia,
gestion y rentabilidad del segundo semestre del 2017. Los resultados obtenidos con la
implementacién del proceso contable fueron conocer: los distintos estados financieros de la
Mecénica Automotriz Padilla donde se obtuvo una ganancia de 713.588%) correspondiente al
segundo semestre del ejercicio fiscal 2017.
1.2.2.2.Estados financieros

Castrellon et al. (2021) demostraron la importancia de los Estados Financieros en la
toma de decisiones dentro de la organizacidn, las consecuencias y efectos que pueden producir
si se toman con una informacion real y veraz. También se pretende dar un enfoque acerca de
la importancia de la interpretacidn, andlisis de la informacién que se espera como resultado,
tomando como inicio normas, conceptos, politicas contables necesarias y basicas para luego

implementarlas en el tratamiento de la informacién. Los Estados Financieros tiene un impacto
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significativo en la toma de decisiones, estas decisiones pueden ser positivas y negativas, donde
arroja una cadena de informacion, desde el inicio de su ciclo como son los servicios o productos
que brinda la organizacién hasta la cancelacién por parte de nuestros clientes, generando
informacién contable para nuestros estados financieros en un tiempo oportuno, para ser
evaluados por nuestra organizacion para la toma de decisiones.

Troche (2021) desarrollaron un trabajo bajo el enfoque de estudio de caso para
proceder al andlisis econémico financiero de sus Regionales Puebla y Chiapas para los
periodos 2019 y 2020, a través del método de andlisis vertical, horizontal e indicadores o
razones financieras con el objetivo de mostrar la relacién que existen entre las cuentas de los
Estados Financieros y de esta manera analizar la liquidez, solvencia, rentabilidad y eficiencia
operativa de estas 2 Regionales. Primeramente, se comenz6 con la revision de los Estados de
Resultados y los Estados de Posicion Financiera para tener conocimiento de los resultados
de la oferta de servicios financieros, llevandonos a conocer el comportamiento de la cartera
en cuanto a su salud econdémica, nivel de morosidad, rentabilidad, endeudamiento, etc.
Posteriormente se procedi6 a la revision tedrica de informacién en relacion con la afeccion
que tuvo el sector de las SOFIPOs a causa de la crisis econémica producida por la
contingencia del COVID-19. Al final se procedié a aplicar los métodos de andlisis que
permiten la elaboracién de un informe final que detalla los datos relevantes en la composicion
de los Estados de Resultados de ambas Regionales bajo un contexto de pandemia. En
conclusion, ambas Regionales de la empresa se vieron afectadas por la crisis econémica y de
salud ya que reportaron una disminucion en sus utilidades, un aumento en sus pasivos y
endeudamiento, pero gracias a la estrategia de fondeo de la empresa, pudieron sobrellevar la

situacion y mantener sus resultados estables.

Poma y Callohuanca (2019) evaluaron la gestion econdémica y financiera del

servicentro de la Universidad Nacional del Altiplano Puno en el periodo 2015 a 2017. El
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servicentro se dedica a la venta de combustibles liquidos (petrdleo y gasolina). Para alcanzar
el objetivo de la investigacion, se realizé el andlisis horizontal y vertical, a esto se le adicion6
la evaluacién mediante los indicadores o ratios financieros a los estados financieros de la
empresa. Con el andlisis de este ultimo, se determiné la influencia en la toma de decisiones
en el nivel gerencial. Los resultados del andlisis econémico y financiero indican que existe
una influencia significativa segin los indicadores evaluados. Frente a los resultados, se
planteé alternativos que contribuyan a la soluciéon y al fortalecimiento de los indicadores

econdmicos de la empresa.

Lavanda (2020) indican que el cdlculo de indicadores financieros y aplicaciéon de
métodos de Evaluacion Financiera horizontal y Vertical, que ayudaran a conocer la situacién
administrativa financiera de la empresa Procafesa y el uso que se ha venido dando a los
recursos generados de esta actividad, Fueron varios métodos de investigacion utilizados en
el desarrollo del presente trabajo, el método inductivo, el mismo que sirvid para reconocer
caracteristicas generales del café y los beneficios que ofrece a quienes lo consumen el
producto 100% natural y base de éste emprendimiento; el método deductivo, que parte del
conocimiento de procesos de fabricacién del producto café para adaptarlo a las necesidades
del entorno local; el método analitico, que ha permitido estar a la vanguardia y adaptar el
producto a las exigentes necesidades de los clientes; el método matemaético, se utilizé al
realizar en forma sistemdtica y ordenada cada una de las etapas de evaluacién financiera; que
aplicado a Procafesa, de la Parroquia de Malacatos periodo 2018 - 2019, permitié elaborar el
informe financiero, para que mediante la comprension del mismo se pueda tomar acciones

correctivas y decisiones, buscando el crecimiento de su empresa.

Luna (2018) indica que los gobiernos locales plantean una serie de desafios en cuanto
a la administracion de sus recursos financieros. Detentores de una serie de responsabilidades

en materia de educacion, salud y seguridad, no siempre pueden hacer frente a estas tareas con
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recursos propios, lo cual lleva a una constante necesidad de encontrar el financiamiento
necesario para poder garantizar una eficaz y eficiente provision de servicios publicos. Es que
el paradigma bajo el cual se desenvuelve la Administracion Piblica en Argentina es exigente
en cuanto a los inputs a los cuales se enfrentan los tomadores de decisiones sobre politica
econdmica local. La Nueva Gerencia Publica, tal como se denominé a dicho paradigma,
encomienda a la gestién publica una mayor preocupacion por las demandas ciudadanas, la
calidad en la provision de servicios (por sobre la cantidad) y el tiempo entre que se demanda
y se cumple ese pedido. En términos econémicos, esta nueva mirada sobre la prestacion de
servicios publicos y garantia de demandas se traduce en la bisqueda de eficiencia, esto es,
en la necesidad de que estas responsabilidades se vean resueltas con un gasto de recursos de

gobierno atinados al objetivo que se percibe.

Bernal (2018) considera que en el marco de la nueva ley Pequefias y Medianas
Empresas (PYME) 27.264, teniendo en cuenta el Plan Belgrano que beneficiard a todo el
norte argentino y el préximo lanzamiento de la zona franca en la localidad de La Quiaca,
resulta de gran importancia abordar el tema del emprendedurismo en la provincia de Jujuy.
Este trabajo procura constituir un aporte para el ecosistema emprendedor jujeo, a través del
estudio y comparacién entre ambos tipos de organizaciones. Como asi también, mediante el
andlisis de la cadena de valor, investigar la situacién econémica y financiera de cada uno,
identificar las dificultades que tuvieron que sortear a partir de influencias internas y externas,
evaluar el impacto que provocan en sus respectivos entornos e indagar las posibilidades de
auto sustentabilidad a futuro. La realizacion del presente trabajo implicé entrevistas a los
protagonistas y visitas a los centros de produccién y venta. Enmarcada en un contexto de
informalidad del cual busca salir, la APPP resulté ser un caso complicado de analizar en

cuanto a informacién contable y financiera. No asi el caso de Porcina que a pesar de no haber
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podido acceder a la totalidad de la informacidn, por cuestiones de confidencialidad, se pudo

acceder a informacion de vital importancia

1.2.2.3. Toma de decisiones empresariales

Espinoza (2018) sefala que las instituciones de educacion superior; IES, y el pais en
general hoy en dia necesitan estudiantes que no s6lo posean el conocimiento cientifico —
técnico, sino el deseo, orientacidn y recursos necesarios para progresar en su formacion
profesional y por tanto evitar la desercion escolar. En un mundo globalizado donde la
competencia por obtener una posicion se ha incrementado, es necesario que los candidatos a
ingresar a una instituciéon de nivel superior cuenten con una desarrollada competencia de
liderazgo personal; que les permita ejercer una toma de decisiones en cuanto a la elaboracion
de un plan de vida y carrera para triunfar y ser exitosos en su vida personal y profesional. En
presente esfuerzo va enfocado a los jovenes de cuarto a sexto semestre de la Preparatoria
Oficial Numero 3 del Estado de México quienes enfrentan probleméticas como las antes
mencionadas considerando también que al dia de hoy los egresados de educacién media
superior no s6lo compiten contra otros alumnos, el sistema de ingreso a la Educacion

Superior resulta una barrera mas en su camino.

Guerrero et al. (2022) determinaron la relacién que existe entre la gestién de capital
de trabajo y la toma de decisiones en la empresa Alba Mayo S.R.L ubicado en la ciudad de
Moyobamba, afio 2021. El tipo de investigacion es bdsica, su nivel es correlacional, disefio
no experimental, con enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, la poblacién estuvo compuesta
por 15 trabajadores de la empresa. Los resultados mostraron que el valor del coeficiente de
Pearson obtenido es de 0.353 una correlacion positiva baja y de sig., es igual a 0,000, también
segtn el andlisis financiero se obtuvo que el capital de trabajo para el 2019 la empresa
dispuso de un capital de trabajo de s/.1,787,765.00 y para 2020 fue de 1,822,845, llegando a

concluir que si existe relacion entre la gestion de capital y toma de decisiones, pues mediante
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los andlisis financieros y la utilizacién correcta de los ratios, permitird a la empresa tomar

decisiones.

Pazmifio (2017) considera que toda organizacién, independientemente de su
actividad, enfrenta variables de cambio que la obligan a adaptarse para poder sobrevivir en
el entorno, los cambios en el mercado han provocado el aumento de incertidumbre, y el uso
de nuevas tecnologias a generado el crecimiento indiscriminado de informacién. Al ser la
informacién una herramienta bdsica para reducir la incertidumbre, se puede decir que la toma
de decisiones depende del uso inteligente de esta informacién. Ante esta situacién las
organizaciones ven la necesidad de adaptar sus modelos administrativos enfocdndolos a la
generacion y uso eficiente de la informacion, tanto interna como externa, lo que es
caracteristico de una organizacion inteligente. El factor “inteligencia” se convierte en una
ventaja competitiva susceptible de ser adoptada por cualquier tipo de organizacién y resulta
especialmente beneficioso para las pequefas y medianas organizaciones que por sus
condiciones presentan desventajas en el entorno y una mayor dificultad para permanecer en
el mismo. Entonces, si estas organizaciones estuvieran mejor informadas y atentas a los
cambios en el entorno, esto les permitiria estar mejor preparadas para enfrentar las situaciones

generadas por estos cambios y sacar mayor provecho.

Cuenca (2017) considera que la interpretacion y el andlisis financiero es un aspecto
sumamente importante para las organizaciones, debido a que su correcto andlisis permite
conocer acerca de los hechos econémicos acontecidos en el pasado y de esta manera predecir
el futuro con relacién a las diversas actividades econdmicas que se realizan. La ciudad de
Machala, caracterizada por ser un polo de desarrollo en el sur del Ecuador, se asienta
innumerables empresas que buscan cumplir de alguna manera sus objetivos financieros como
de gestion. Dentro de las empresas mencionadas se encuentran las escuelas de conduccién,

las mismas que a partir de la aprobacién de nueva Ley de Transporte Terrestre, Transito y
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Seguridad en julio del afio 2008 funcionan bajo la autorizacién Comisién Nacional de
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, por medio del presente anélisis se expondrd
la problemidtica encontrada, de las empresas, debido a que pueden conocer con precision la
situacion de las operaciones realizadas en las organizaciones y de esta manera obtener base
firme para emitir una opinidn. El objetivo general de la presente investigacion es: Determinar
de qué manera la incertidumbre de los Estados Financieros afecta en la toma de decisiones

gerenciales en la escuela de conduccion Rodar del canton Machala.

Abad (2018) dice que la tesis permitié dar cumplimiento a los objetivos planteados
los, mismos que hacen referencia a la aplicacién de métodos de Evaluacién financiera como
son el andlisis horizontal, vertical y al célculo de indicadores financieros, para determinar la
situacion administrativa financiera de los recursos econdémicos de la empresa comercial
Carlitos. Los resultados comprenden la aplicacion de métodos y el cdlculo de indicadores
financieros de la Evaluacion financiera aplicada al Comercial Carlitos de la Ciudad de
Saraguro en los periodos econdémicos 2016-2017; seguidamente se presenta el informe
financiero para que mediante de este sistema proceder a la interpretacion de los resultados
obtenidos de la aplicacién de métodos de andlisis horizontal y vertical de evaluacion y se
pueda tomar acciones correctivas si fuera el caso o también se pueda tomar decisiones
adecuadas en cuanto a la mejor utilizacién de los recursos econdémicos, para que asi pueda
utilizar sus recursos disponibles de la mejor forma buscando el crecimiento del negocio y su

permanencia en el tiempo.

1.3.0bjetivos

1.3.1. Objetivo general
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Determinar la influencia del proceso contable y la presentaciéon de los estados
financieros en la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan

de Lurigancho, 2021.

1.3.2. Objetivos especificos

a) Establecer la influencia del reconocimiento de los elementos de la situacion
financiera en la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San

Juan de Lurigancho, 2021.

b) Determinar la influencia de la medicién de los elementos de la situacion
financiera en la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San

Juan de Lurigancho, 2021.

c) Establecer la influencia del registro de las transacciones de los elementos de la
situacion financiera en la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito

de San Juan de Lurigancho, 2021.

d) Determinar la influencia de la presentacion y revelaciéon de los estados
financieros en la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San

Juan de Lurigancho, 2021.

e) Establecer la influencia del andlisis e interpretacion de los estados financieros en
la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de

Lurigancho, 2021.

1.4. Justificacion

1.4.1. Justificacion metodologica

Para Cortés e Iglesias (2020) una investigacion se justifica metodologicamente

cuando proviene de la identificacién de un problema como en este caso la deficiente toma de
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decisiones y sobre dicho problema se propone la solucién con el proceso contable; y sobre

ambos elementos se edifica todo el aspecto metodoldgico e incluso tedrico del trabajo.

1.4.2. Justificacion tedrica

En opinién de Cortés e Iglesias (2020) una investigacion estd tedricamente justificada
cuando las variables que lo conforman constituyen las bases tedricas del trabajo; en este caso
trata de las variables proceso contable y presentacion de los estados financieros; y toma de
decisiones; siendo los mismos elementos a tener en cuenta el marco conceptual del trabajo;
como sobre las mismas se configuran los antecedentes bibliograficos tanto nacionales como

internacionales.

1.4.3. Justificacion practica

De acuerdo con Cortés e Iglesias (2020) la justificacion practica se concreta siempre
que el trabajo contribuya a la solucion del problema materia de investigacion. De este modo
en la préctica este trabajo es de mucha importancia por cuanto se requiere solucionar el
problema de la toma de decisiones por lo que se propone la amplia informacion del proceso
contable y ademads la informacién del producto final de la contabilidad como son los estados
financieros para disponer de la informacién que conllevard a que los directivos tomen las

decisiones pertinentes sobre activos, pasivo, patrimonio; ingresos, costos, gastos y resultado.

1.4.4. Justificacion social

Para Cortés e Iglesias (2020) la justificacion social de la investigacion se concreta en
la mayor participacién de diferentes grupos de interés en el trabajo. Al respecto socialmente
este trabajo permitird una armoniosa interrelacién social con directivos y personal de la
entidad donde se presenta el trabajo; asesores, revisores y jurados del trabajo; personal de las

empresas sobre las cuales trata el trabajo y otros.
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1.5.Hipétesis de la investigacion

1.5.1. Hipétesis general

1.5.2.

Si el proceso contable y la presentacion de los estados financieros es de acuerdo con

las normas contables; entonces, influye en grado razonable en la toma de decisiones

en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.

Hipdtesis especificas

a)

b)

c)

d)

Si el reconocimiento de los elementos de la situacion financiera es de acuerdo con
las NIIF; entonces, influye en grado razonable en la toma de decisiones en pymes
comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.

Si la medicion de los elementos de la situacion financiera es de acuerdo con las
NIIF; entonces, influye en grado razonable en la toma de decisiones en pymes
comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.

Si el registro de las transacciones de los elementos de la situacion financiera es de
acuerdo con del PCGE; entonces, influye en grado razonable en la toma de
decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.

Si la presentacion y revelacion de los estados financieros es de acuerdo con las NIIF;
entonces, influye en grado razonable en la toma de decisiones en pymes comerciales
del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.

Si el andlisis e interpretacion de los estados financieros es de acuerdo con los
procedimientos y técnicas generalmente aceptadas; entonces, influye en grado
razonable en la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan

de Lurigancho, 2021.
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II. MARCO TEORICO

2.1. Bases tedricas sobre el tema de investigacion
2.1.1. Proceso contable

Para Déniz (2009) la contabilidad es el lenguaje de los negocios y como sistema de
informacion recopila, clasifica, registra e informa acerca de las operaciones o hechos
econdmicos de las empresas. Se inicia en un hecho econdémico y termina en una informacion
real del negocio, la cual es utilizada por los diferentes tipos de usuarios. Al respecto en la
actualidad en el marco de las Normas internacionales de informacion financiera el proceso
contable comienza con el reconocimiento de las transacciones, luego viene la medicion de las
transacciones, a continuacién se origina el registro de las transacciones en los libros
correspondientes y finalmente viene la presentacion a través de los estados financieros con la
revelacion respectiva a través de las notas a los estados financieros; y todo esto se hace sobre
los elementos de la informacidn financiera tales como el activo, pasivo y patrimonio; asi como
los ingresos y gastos correspondientes de las entidades materia del proceso contable.

Por su parte Rueda y Arias (2009) consideran que el proceso contable se define como
un conjunto ordenado de etapas que se concretan en el reconocimiento de los elementos de la
informacion financiera, luego la medicién de cada una de las transacciones de los elementos
de la informacién financiera; sobre estas etapas aparece el registro contable con el diferido,
devengado y percibido entre otros principios de registracién de las transacciones; a
continuacién se originan los estados financieros y deviene la fase de la presentacién vy la
revelacion de las transacciones, los hechos y las operaciones financieras, econémicas, sociales
y ambientales, que afectan la situacion, la actividad y la capacidad para prestar servicios o
generar flujos.

Entre tanto, Rodriguez et al. (2012) sefialan que el proceso contable constituye la

metodologia de la contabilidad en las empresas; y puede ser visto de distintas maneras en el



38

marco de las Normas internacionales de informacidn financiera, el plan de cuentas empresarial;
los elementos y aspectos de las transacciones; la forma de trabajo del propio personal contable,
etc. Desde siempre se ha mencionado como parte del proceso a la identificacion y ordenamiento
de los documentos de las transacciones, luego su registro en libros auxiliares y principales; a
continuacién la formulacién y presentacion de los estados financieros; todo lo cual no ha
cambiado ni con las NIIF ni otras normas; sin embargo, actualmente se menciona como
metodologia NIIF al reconocimiento, medicidn, presentacion y revelacion de las transacciones
correspondientes a los elementos activo, pasivo, patrimonio, ingresos y gastos; todo lo cual es
similar a lo que siempre se ha hecho.

Para Palacios y Martinez (2005) actualmente, tras el acuerdo firmado en 1995 entre el
IASB y la IOSCO, junto con el plan de convergencia establecido entre el IASB y el FASB en
2002, el proceso de armonizacién contable se encuentra en un momento de enorme
efervescencia. Durante las ultimas décadas, numerosos organismos han participado
activamente en el proceso de mejora de la comparabilidad de la informacién financiera de todas
las empresas que actdan en un mismo mercado globalizado. Recientemente, la tendencia
observada es hacia las Normas Internacionales de Contabilidad (que ahora han pasado a
denominarse International Financial Reporting Standards) como tnico conjunto de normas de
contabilidad aceptadas a escala internacional. En este contexto, el objetivo de este trabajo es
analizar el proceso de armonizacién contable en América Latina, detallando los esfuerzos
realizados para lograr la convergencia de las normas contables.
2.1.2. Estados financieros

Ferrer (2018), considera que los estados contables constituyen una representacion
estructurada de la situacion financiera y del rendimiento financiero de una entidad y contienen

elementos que contienen una serie de rubros con saldos finales a una determinada fecha que
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han sido previamente reconocidos, medidos, registrados, presentados y revelados de acuerdo
con las Normas internacionales de informacion financiera.

Para Flores (2020), los estados financieros deberdn presentar razonablemente la
situacion financiera y el rendimiento financiero, asi como los flujos de efectivo de una entidad;
lo cual se logra cuando todo se hace de acuerdo con las Normas internacionales de informacién
financiera, las mismas que exigen para la informacion financiera y el rendimiento financiero
que cumplan determinados aspectos en cada uno de sus elementos componentes.

Ademads, Chapi (2020), considera que, al elaborar los estados financieros, la gerencia
evaluard la capacidad que tiene una entidad para continuar en funcionamiento; por cuanto
dichos estados presentan amplia informacién de los elementos activo, pasivo, patrimonio;
ingresos y gastos; y que pude evaluarse desde su estructura, su evaluacion o sus grados de
liquidez, gestidn, solvencia y rentabilidad.

De otro lado, Peralta (2018) estima que los estados financieros son informes que utilizan
las instituciones para dar a conocer la situacién financiera, econémica y los cambios que
experimenta la misma a una fecha o periodo determinado. La situacién financiera viene
detallada en el estado de situacidn financiera, estado de cambios en el patrimonio neto y estado
de flujos de efectivo; en cambio la situacién econémica o rendimiento financiero como le
llamas las NIIF se refiere a los ingresos, costos y gastos correspondientes de las instituciones
u organizaciones.

Asimismo, Herndndez (2016), considera que los estados financieros son el producto
final de la contabilidad financiera; en la medida que son cuadros resimenes de todas las
transacciones de las empresas; y que llegan a ser tales, después de pasar el proceso establecido
en las NIIF y el Plan contable general empresarial como el reconocimiento de los elementos,
medicién de dichos elementos; registro de los elementos, presentacion de los elementos y

revelacion de dichos elementos; los cuales llegan como saldos finales en los estados financieros
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luego de ser reconocidos, medidos, registrados y finalmente presentados y revelados; los
estados financieros se leen conjuntamente con sus notas.

En esa misma linea, Argibay (2018) dice que los estados financieros constituyen el
producto final de la contabilidad financiera que es el proceso constructivo de la informacién
institucional; siendo dicho proceso el reconocimiento de las transacciones de uno u otro
elementos, luego sobre ello deviene la medicion o valoracion de la transaccion de cualquier
elementos establecido por las NIIF; sobre lo anterior se registra en los libros de contabilidad;
luego se resume en una hora de trabajo y finalmente se presenta en los documentos oficiales
denominados estados financieros, los cuales deben revelarse, es decir aclararse a través de las
notas a los estados financieros, siendo la nota 1 referida a los aspectos generales, la nota 2
referida a la aplicacion de las NIIF, la nota 3 referida a las politicas contables de la empresa y
a partir de alli los rubros de los estados financieros cada uno debe tener sus notas respectivas.

Por su parte Horngren, (2018) sefiala que los estados financieros contienen el registro
formal de las actividades financieras de una empresa, persona o entidad mediante principios de
contabilidad generalmente aceptados o normas internacionales de informacion financiera hasta
cumplir las caracteristicas fundamentales como caracteristicas de mejora para hacer que la
informacién contenida en los estados financieros sea la imagen fiel de lo realmente ocurrido
en las empresas.

Para Meigs (2017) se tiene que el andlisis econdmico—financiero es un conjunto de
técnicas para diagnosticar la empresa; el mismo que es posible teniendo la informacién
contenida en los estados financieros y sus notas respectivas; pudiéndose determinar la liquidez,
gestion, rentabilidad, solvencia, cobertura; estructura y otros aspectos de mucho interés para
los tomadores de decisiones empresariales.

En el mismo sentido, Flores (2018) considera que el objetivo fundamental de los estados

financieros es producir informacién financiera util para la toma de decisiones econdmicas por



41

parte de los distintos usuarios tales como en lo interno los accionistas, directivos, funcionarios
y colaboradores; y en el plano externo los clientes, proveedores, acreedores, entes de
fiscalizacion y control e incluso la sociedad; siendo que dichos estados contienen amplia
informacién y son de mucha utilidad para todo ente interesado.

Bellido (2017) en cambio considera que el objetivo de los estados financieros es
suministrar informacion acerca de la situacion financiera contenida en el estado de situacién
financiera y la situaciéon econémica contenida en el estado de resultado y otro resultado integral;
en el primer caso sobre el activo, pasivo y patrimonio; y en el segundo caso sobre los ingresos,
costos y gastos empresariales.

2.1.3. Toma de decisiones empresariales

Segtin Robbins y Coulter (2016) la toma de decisiones es la llave final de todo el
proceso Empresarial, por cuanto en todo momento se tienen que estar tomando decisiones
administrativas, operativas, logisticas, financieras, tributarias, laborales, etc.; y todo teniendo
en cuenta la informacién empresarial y del mercado.

En cambio, para Koontz & O’Donnell (2016) la toma de decisiones en una empresa se
aplica en las etapas del proceso administrativo; desde que se planea, justamente esta funcién
entra en trabajo a raiz de una decisidn; ni que decir en la organizacién donde hay muchas
decisiones sobre como organizar los recursos humanos, tecnolégicas, materiales y financieros;
las dependencias, las funciones que les corresponden, etc. Asimismo, en la direcciéon donde
debe plasmarse el liderazgo cuya esencia es la toma de decisiones sobre inversiones,
endeudamiento; ventas, costos, gastos, parte administrativa, operativa, logistica, financiera; y
también el propio control se da porque se tomé la decision al respecto y este serd previo,
simultdneo y posterior porque las decisiones asi lo establecen.

Por su parte para Terry, (2016) en la toma de decisiones, la experiencia es un elemento

clave puesto que las decisiones efectivas deben tomarse sobre una realidad altamente compleja
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debido al enorme niimero de variables que entran en juego. A mayor experiencia del personal
decisorio sin duda mejores decisiones sobre los planes, organizacidn y funciones, ejecucion u
operatividad empresarial, trabajo en equipo, control en todas sus formas; todo depende de las
decisiones; tanto que el resultado de un ejercicio econémico no llega asi por asi, si no producto
de las buenas, regulares o malas decisiones. Las decisiones marcan todo el quehacer
empresarial.

Entre tanto, Amaya (2021) considera que la toma de decisiones es importante porque
mediante el empleo de un buen razonamiento; todo lo cual tiene su base en la experiencia como
los conocimiento de la empresa y del mercado; la razén o el buen juicio que se tome marcara
la pauta para que se tengan altas ventas con costos y gastos razonables y luego un resultado
positivo para la empresa; e igualmente; las deudas no serdn més onerosas que la rentabilidad
de las inversiones siempre que se haya tomado buenas decisiones empresariales.

Decisiones efectivas empresariales: Segin Mascarenas, (2018) las decisiones
empresariales son un conjunto de alternativas relacionadas sobre todos los aspectos de las

organizaciones, como la operatividad, la administracion y todos los aspectos de esta.

Decisiones efectivas operativas: Segtiin Mascarefias (2018) las decisiones operativas
son aquellas relacionadas con el aspecto logistico, financiero, laboral, tributario y de otro tipo
que tienen que cumplir las instituciones en el corto plazo, Son aquellas de las cuales depende

la operatividad de las instituciones.

Decisiones efectivas administrativas: Segin Mascarenas (2018) las decisiones
administrativas estdn relacionadas con la planeacién de los recursos y transacciones
institucionales; la organizacion de dichos recursos y transacciones; la coordinacion y el control,

igualmente de los recursos y las transacciones institucionales.
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Decisiones efectivas financieras: Segin Arranz y Acinas (2018) las decisiones
financieras de las instituciones pueden tener varias opticas; pudiendo ser sobre activos, pasivo,

patrimonio neto; incluso ventas, costos, gastos y resultados.

Decisiones efectivas de financiamiento: Segin Arranz y Acinas (2018) las empresas
no pueden tener capital de trabajo ni bienes de capital si no toman decisiones de financiamiento

para dichos rubros.

Decisiones efectivas de inversiones: Segin Arranz y Acinas (2018) las organizaciones
necesitan llevar a cabo decisiones de inversion para poder disponer del capital de trabajo o

activo corriente y de los bienes de capital o activos no corrientes.

Decisiones efectivas de rentabilidad: Segin Chang (2018) la rentabilidad institucional
es uno de los conceptos mds importantes en las organizaciones modernas y mas utilizado por
la comunidad de negocios. La rentabilidad es lo que buscan los inversores al invertir sus ahorros

en las empresas.

Decisiones efectivas sobre riesgos: Segin Mascarefias (2018) las organizaciones
deben tomar decisiones sobre riesgos sobre sus deudas, inversiones y la rentabilidad de sus

actividades. Al respecto, el riesgo es la probabilidad de un evento adverso y sus consecuencias.

Decisiones efectivas en el mercado financiero: Segtin Villacorta (2017) las decisiones
en el mercado financiero son aquellas que toman los inversionistas para obtener préstamos o

realizar actividades de ahorros en sus diferentes modalidades como ahorros a la vista, ahorros
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a plazo fijo, utilizacién de certificados bancarios e incluso desde sus ahorros canalizar
inversiones en fondos mutuos, fondos de inversion; derivados financieros y todo un abanico de

transacciones financieras que permitirdn a las empresas obtener utilidades razonables.

Decisiones efectivas en el mercado alternativo de valores: Segin Beltrdn (2018) las
decisiones en el mercado alternativo de valores (MAYV) son las medidas relacionadas con el
financiamiento e inversiones que pueden tomar las organizaciones para llevar a cabo sus
actividades en condiciones menos onerosas que el mercado bursatil principal. En ese sentido
las empresas se pueden financiar emitiendo bonos corporativos, acciones, letras y otros
instrumentos que facilite el mercado de valores; asimismo se podrd invertir en bonos del tesoro,
bonos corporativos, letras del tesoro, otro tipo de letras; acciones, operaciones de reporte, etc.

También en derivados financieros en el mercado nacional e internacional.

2.2. Marco conceptual
2.2.1. Conceptos de proceso contable y estados financieros

Reconocimiento de los elementos de la situacion financiera

Es un aspecto establecido en el Marco conceptual de la informacién financiera que
consiste en identificar la transaccién con algin elemento de la informacién financiera,

determinar si va a generar beneficios futuros y si es factible cuantificarlo

Medicion de los elementos de la situacion financiera

Es un aspecto establecido en el Marco conceptual de la informacién financiera que
consiste en determinar los valores de las transacciones relacionadas con los elementos de
activo, pasivo, patrimonio; ingresos y gastos para tenerlo en condiciones de contabilizarlo en

los libros de las entidades.
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Registro de las transacciones de los elementos de la situacion financiera.

Es un aspecto no establecido en el Marco conceptual de la informacion financiera, pero
si en el Plan Contable General Empresarial y que consiste como indica su nombre en anotar o
digitar las transacciones de activo, pasivo, patrimonio, ingresos y gastos de acuerdo con los
principios del diferido, devengado o percibido; como la partida doble, periodo, moneda comtn

denominar y otros.

Presentacion y revelacion en los estados financieros

Es un aspecto establecido en el Marco conceptual de la informacién financiera que
consiste en dar a conocer las transacciones del activo, pasivo, patrimonio; ingresos y gastos en
los estados financieros de acuerdo a la NIC-1: Presentacion de estados financieros; y también
en hacer las aclaraciones del caso en las notas a los estados financieros de la entidad. Las notas
sirven de un excelente complemento para la lectura, entendimiento, andlisis e interpretacion de

los estados financieros

Analisis e interpretacion de los estados financieros

Estos aspectos no estan contenido ni en la NIIF ni en el PCGE, es mds bien un aspecto
técnico desarrollado por la profesion contable que consiste en estudiar cdmo se encuentra
estructurado y cudl es la tendencia del activo, pasivo, patrimonio del Estado de situacién
financiera como los ingresos, costos y gastos del Estado del Resultado y otros resultado
integral; asi como en determinar ratios o indicadores de liquidez, gestién, solvencia,
rentabilidad y cobertura de las transacciones desarrolladas por una entidad; y también en
determinar el significado de cada situaciéon para efectos de comunicar a los tomadores de

decisiones empresariales.
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2.2.2. Conceptos de toma de decisiones empresariales

Decisiones de financiamiento empresarial

Son decisiones que permiten planear, organizar y controlar las fuentes de
financiamiento tanto propia (patrimonio) como de terceros (pasivos) para efectos que generen

costos razonables para las entidades.

Decisiones de inversiones empresariales

Son alternativas que tendran los responsables de la gestion para determinar si aumentan,
mantienen o disminuyen las inversiones o activos, corriente o capital de trabajo, no corriente o
bienes de capital, a fin de tener una estructura Optima que permita aprovechar las inversiones

en las operaciones de las empresas

Decisiones sobre liquidez, solvencia y gestion

Se refieren a las opciones que tienen los tomadores de decisiones en base a la
informacién que se tiene de diversos ratios o indicadores sobre la liquidez a corto plazo como
la liquidez a mediano y largo plazo y la gestion de la rotacion de inventarios, cuentas por cobrar

y cuentas por pagar con el objeto de mejorar dichas situaciones en las empresas.

Decisiones sobre rentabilidad y cobertura de riesgos

Son aquellas que permiten tener la mejor rentabilidad para las empresas sobre la base
de la informacién de las ventas o ingresos como los costos y gastos empresariales, dichas
decisiones actian sobre ventas, activo total y patrimonio de las empresas; y las decisiones sobre

cobertura de riesgos permitird tomar previsiones sobre diferentes situaciones empresariales.



47

Decisiones para la generacion de valor
Son decisiones especiales relacionadas con el costo de las deudas como la rentabilidad
de las inversiones que facilitan la generacion o degeneracion de valor en las empresas segtn el

caso, es de gran importancia estas decisiones para los duefios o accionistas de las empresas.

2.3. Pymes comerciales

De acuerdo con el Congreso de la Republica (2013) de acuerdo con el Articulo 5° de la
Ley N°30056-Ley que modifica diversas leyes para facilitarla inversion, impulsar el desarrollo
productivo y el crecimiento empresarial. Publicada el 2 de julio de 2013 se tiene que las micro,
pequefias y medianas empresas deben ubicarse en alguna de las siguientes categorias
empresariales, establecidas en funcion de sus niveles de ventas anuales: Microempresa: ventas
anuales hasta el monto maximo de 150 Unidades Impositivas Tributarias (UIT). Pequenia
empresa: ventas anuales superiores a 150 UIT y hasta el monto méximo de 1700Unidades
Impositivas Tributarias (UIT). Mediana empresa: ventas anuales superiores al 700 UIT y hasta
el monto maximo de 2300 UIT. El incremento en el monto méximo de ventas anuales sefialado
para la micro, pequefia y mediana empresa podrd ser determinado por decreto supremo
refrendado por el Ministerio de Economia y Finanzas y el Ministerio de la Produccién cada dos
(2) afos. Las entidades publicas y privadas promoverdn la uniformidad de los criterios de
medicién a fin de construir una base de datos homogénea que permita dar coherencia al disefio
y aplicacién de las politicas publicas de promocién y formalizacion del sector

Segin Lépez (2020) una empresa comercial es una sociedad mercantil que se dedica a
comprar bienes para luego venderlos sin transformarlos. A diferencia de otro tipo de empresas,
la empresa comercial no transforma los bienes comprados. En este sentido, los bienes

comprados pueden ser de diferente naturaleza. Pueden ser materias primas, bienes
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semiterminados o bienes terminados. Compra bienes y los vende. El comprador puede ser el
consumidor final u otra empresa. No transforma los bienes que compra.

Tipos de empresa comercial.

Las empresas comerciales se pueden clasificar en funcién de dos factores: Segtn el
volumen de las operaciones: Mayorista y Minorista. Segin el tipo de producto con el que
trabajan: Materias primas, Productos semiterminados y Productos terminados. Ejemplo de
empresas comerciales: Para entender el concepto vamos a citar un ejemplo por cada una de las
clasificaciones de las empresas de este tipo. Una empresa que compra platanos en grandes
cantidades y los vende sin previa transformacion seria de tipo comercial mayorista. Si lo hiciera
en pequeiias cantidades (siempre y cuando no transforme el bien comprado) seria comercial
minorista. Una empresa que compra motores de coche en grandes cantidades y los vende a los
talleres de una marca determinada. Se trataria de una empresa comercial mayorista que
comercia con productos semiterminados. En caso de que fuese en pequeiias cantidades seria
igual pero minorista. Por dltimo, la empresa que compra méviles en grandes cantidades y los
vende, seria de tipo comercial mayorista que comercia con productos terminados. Si opera con

pequeiias cantidades, entonces seria lo mismo pero minorista.
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III. METODO

3.1. Tipo de investigacion
3.1.1. Tipo

Esta investigacion es de tipo aplicada. Para Herndndez et al. (2018) la investigacion es
aplicada porque propone aplicar el proceso contable y la presentacion de los estados financieros
en la solucién del problema de la deficiente toma de decisiones en pymes comerciales del
Distrito de San Juan de Lurigancho.
3.1.2. Nivel

La investigacion es del nivel descriptivo, explicativo. Al respecto para Herndndez et al.
(2018) la investigacion es del nivel descriptivo cuando se especifica las variables del trabajo
con sus dimensiones e indicadores correspondientes. Asimismo, Herndndez et al. (2018)
considera que el nivel explicativo se sustenta en la medida que la variable independiente explica
la forma como contribuird a la solucién del problema establecido en la variable dependiente.
3.1.3. Métodos de la investigacion

Para Herndndez et al. (2018) una investigacion puede utilizar diversos métodos, los
cuales se presentan a continuacion:

a) Descriptivo: Para describir todos los aspectos relacionados con el proceso
contable, la presentacion de los estados financieros y la toma de decisiones en
pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho.

b) Inductivo: Para inferir el proceso contable y la presentacién de los estados
financieros en la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San
Juan de Lurigancho también se inferird los resultados de la muestra en la

poblacién.



50

¢) Deductivo. Para sacar las conclusiones del proceso contable, la presentacion de
los estados financieros y la toma de decisiones en pymes comerciales del
Distrito de San Juan de Lurigancho

d) Analitico. Para tomar los aspectos mas relevantes de las fuentes relacionadas
con la investigacion.

e) Sintético. Para resumir cada fuente considerada en el trabajo de investigacion
de los temas relacionados con las variables, dimensiones e indicadores del
trabajo.

f) Estadistico. Para determinar la muestra, llevar a cabo la confiabilidad del
instrumento, concretar la contrastacion de la hipétesis con la correlacion simple
y la regresién simple, etc.

3.1.4. Disefio de la investigacion

El disefio que se aplicé en este trabajo fue el no experimental. Para Herndndez et al.
(2018) dicho disefio no experimental se define como la investigaciéon que se realizd sin
manipular ni ejercer ningin control deliberadamente, en este caso sobre el proceso contable, la
presentacion de los estados financieros y la toma de decisiones en pymes comerciales del
Distrito de San Juan de Lurigancho. De este modo en este disefio se observaron los resultados
del proceso contable, la presentacion de los estados financieros y la toma de decisiones en
pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho; tal y como se dieron en su contexto
natural.
3.2. Ambito temporal y espacial
3.2.1. Ambito temporal

El proceso contable, la presentacion de los estados financieros y la toma de decisiones

en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho es una investigacion que se
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ambient6 en el ejercicio grabable 2021; sin embargo, se tomd también informacién anterior y
posterior si fuera el caso, con el propésito de realizar una buena investigacion académica.
3.2.2. Ambito espacial

La investigacion denominada el proceso contable, la presentacion de los estados
financieros y la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de
Lurigancho; como indica su nombre se llevard a cabo en las pequefias y medianas empresas
comerciales del Distrito populoso de San Juan de Lurigancho debido a la experiencia laboral

del investigador y por los contactos que se han realizado de antemano.
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3.3.1. Variables y dimensiones

Tabla 1

Variables y dimensiones de la investigacion

Variables Dimensiones
X.1. Reconocimiento de los elementos de la situacion financiera
. X.2. Medicion de los elementos de la situacion financiera
Variable
independiente . . S
P X.3. Registro de las transacciones de los elementos de la situacién
X. Proceso financiera.
contable y
estados X.4. Presentacion y revelacion en los estados financieros
financieros
X5. Andlisis e interpretacion de los estados financieros
Y.1. Decisiones de financiamiento empresarial
Y.2. Decisiones de inversiones empresariales
Variable
dependiente Y .3. Decisiones sobre liquidez, solvencia y gestion
Y. Toma de
decisiones Y .4. Decisiones sobre rentabilidad y cobertura de riesgos
empresariales

Y.5. Decisiones para la generacion de valor

Dimension espacial:
Z. Pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho




3.3.2. Operacionalizacion

Tabla 2
Operacionalizacion de variables, dimensiones e indicadores
Variables Dimensiones Indicadores Items Escala de valoracion Técnica e
instrumento
X.1. Reconocimiento de los elementos de la Marco conceptual de la informacién financiera 2
situacion financiera 3
Variable . L . L. .
independiente: X.2. Medicion de los elementos de la situacién Marco conceptual de la informacion financiera 4
X. P ’ financiera 5
. Proceso 1= Estoy totalmente no
contable y . . . convencido
estados X.3. Registro de las transacciones de los elementos Plan contable general empresarial 6
financieros de la situacién financiera. 7 2= Estoy no convencido
parcialmente
)_(~4~ Presentacién y revelacién en los estados Marco conceptual de la informacion financiera 3= No dispongo de elementos
financieros 9 de respuesta Encuesta
PO . L. . Cuestionario
)_(5- Analls1s e interpretacion de los estados Ratios financieros empresariales 1 4= Estoy convencido
financieros parcialmente
Y.1. Decisiones de financiamiento empresarial Politicas de financiamiento 5= Estoy totalmente
convencido
Y.2. Decisiones de inversiones empresariales Politicas de inversiones empresariales
Variable
(:{ep;;lr(::;r(llt: Y.3. Decisiones sobre liquidez, solvencia y gestion Ratios de liquidez, solvencia y gestién
decisiones
empresariales Y.4. Decisiones sobre rentabilidad y cobertura de Ratios de rentabilidad y cobertura

riesgos

Y.5. Decisiones para la generacion de valor

Valor econémico agregado




3.3.3. Definicion operacional de las variables

Tabla 3

Definicion operacional de las variables

Variables

Definicion operacional

Variable independiente

X. Proceso contable y
estados financieros

El proceso contable como los estados financieros se

operacionalizan mediante el reconocimiento de los
elementos de la situacién financiera como activo,
pasivo, patrimonio, ingresos y gastos; luego
deviene la medicion de los elementos de la
situacion financiera; sobre los aspectos antes
indicados se da paso al registro de las transacciones
de los elementos de la situacién financiera de
acuerdo con los principios establecidos en las NIIF
hasta formular y especialmente llevar a cabo la
presentaciéon y revelacion de la informacién
financiera en los estados financieros logrando con
ello un alto grado de razonabilidad de 1la
informacién con lo cual se da paso al anélisis e
interpretacion de los estados financieros y luego la
entrega de dicha informacién para la toma de
decisiones empresariales

Variable dependiente
Y. Toma de decisiones
empresariales

La toma de decisiones empresariales en un proceso
racional que debe tener como base la informacién
financiera, econémica, patrimonial y de otro tipo;
con lo cual se operacionaliza considerando las
decisiones de financiamiento  empresarial,
decisiones de inversiones empresariales;
decisiones sobre liquidez, solvencia y gestion;
decisiones sobre rentabilidad y cobertura de
riesgos y decisiones para la generacién de valor
para que las empresas logren sus metas y objetivos
correspondientes.
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3.4. Poblacion y muestra
3.4.1. Poblacién

La poblacién de la investigacion estard conformada por 57 personas relacionadas con las
variables materia de investigacion de este trabajo y estard despuesto como se indica a continuacion.
Para Herndndez et al. (2018) la poblacién de investigacion es diferente a la poblacién demogréfica,
siendo en la practica un dato obtenido considerando solo a las personas que voluntariamente han

manifestado su voluntad de colaborar con el trabajo.

Tabla 4

Distribucion de la poblacion

Nr Participantes Cantidad Porcentaje

1 Pymes comerciales de calzado 11 19.30%

2 Pymes comerciales de prendas de vestir 12 21.05%

3 Pymes comerciales de abarrotes 11 19.30%

4 Pymes comerciales de plésticos 11 19.30%

5 Pymes comerciales de artefactos 12 21.05%
Total 57 100.00%

3.4.2. Muestra

Para Herndndez et al. (2018) la muestra puede ser una parte o el total de la poblacién. En
ese sentido la muestra considerada para este trabajo estuvo conformada por 50 personas
relacionadas con las variables del trabajo de investigacion.

Para definir el tamaifio de la muestra se ha utilizado el método probabilistico que consiste en

que cada miembro de la poblacién tiene la misma posibilidad de participar en la muestra.
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Para definir el tamafio de la muestra se ha aplicado la férmula generalmente aceptada para

poblaciones menores de 100,000.

_ (p.q)22 N
(EE)* (N—-D+(p.g)Z*

Elementos para determinar la muestra

n: Es el tamafio de la muestra

P y q: Representan la probabilidad de la poblacion de estar o no incluidas en la muestra. Se asume
que p y q tienen el valor de 0.5 cada uno.

Z: Equivale a un intervalo de confianza del 95 % en la estimacién y z = 1.96

N: El total de la poblacion. Este caso 57 personas.

EE: Representa el error estdndar del 5.00%.

Reemplazando datos:

n=(0.5x0.5x (1.96)>x 57) / (((0.05)* x (57-1)) + (0.5 x 0.5 x (1.96)%))

n =150

Tabla 5

Distribucion de la muestra
Nr  Participantes Cantidad Porcentaje
1 Pymes comerciales de calzado 10 20.00%
2 Pymes comerciales de prendas de vestir 10 20.00%
3 Pymes comerciales de abarrotes 10 20.00%
4 Pymes comerciales de plasticos 10 20.00%
5 Pymes comerciales de artefactos 10 20.00%

Total 50 100.00%
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3.5. Instrumentos
3.5.1. Instrumentos de recoleccion de datos

Para Herndndez et al. (2018) las investigaciones utilizan diversos instrumentos para
recolectar datos. En este trabajo se han considera los cuestionarios, fichas de encuesta y guias de
analisis; los cuales se describen a continuacién:

a) Cuestionarios: Los cuestionarios son documentos que se utilizaron como instrumento
de la encuesta que se aplicard a las personas de las pymes comerciales que han
manifestado su predisposicion para participar y se hard mediante la remisién de dicho
documento a su WhatsApp, correo, Messenger o de otra forma.

b) Fichas bibliograficas: Se aplicaron las denominada fichas bibliogréficas electrénicas
en la medida que exigi6 el contexto de investigacidén

c) Guias de analisis documental: Se tuvieron en cuenta estas guias para analizar la
informacion.

3.5.2. Instrumentos de procesamiento de datos

De acuerdo con Herndndez et al. (2018) los trabajos de investigacién deben utilizar diversos
instrumentos para el procesamiento de los datos metodoldgicos como tedricos y practicos: Los
instrumentos para el procesamiento de datos fueron esencialmente el Excel que permite realizar
tablas, gréaficos aplicar férmulas, funciones y todo un conjunto de elementos para procesar los
resultados que se recibirdn de los encuestados que serdn considerados en el trabajo.
3.5.3. Instrumentos de analisis de datos

Para Herndndez et al. (2018) una investigacion no toma cualquier dato, sino que previamente
es analizado para determinar su relacion con el trabajo. Para llevar a cabo el andlisis de los datos
igualmente se aplicé el Excel, pero también el Software estadistico SPSS y esencialmente la
capacidad para leer, estudiar e interpretar cada uno de los resultados que proporcionan los

encuestados.
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3.6. Procedimientos
3.6.1. Técnicas de recopilacion de datos

En opinién de Herndndez et al. (2018) los procedimientos estdn conformados por diversas
técnicas y estas a su vez por instrumentos. Las técnicas que se utilizaron en la investigacion fueron
las siguientes:

a) Encuestas: Se aplicaron al personal de la muestra para obtener respuestas en relacion
a las variables, dimensiones e indicadores del trabajo de investigacion.

b) Toma de informacioén: Se aplic6 para tomar informacion de libros, textos, normas
y demds fuentes de informacién relacionadas a las variables, dimensiones e
indicadores del trabajo de investigacion.

c) Analisis documental: se utiliz6 para evaluar la relevancia de la informacién que se
considerard para el trabajo de investigacion, relacionada con las variables,
dimensiones e indicadores del trabajo de investigacion.

d) Otras: Siempre que resulten necesario.

3.6.2. Técnicas de procesamiento de datos

Segin Herndndez et al. (2018) el procesamiento de los datos se realiza mediante la
aplicacion de técnicas. Al respecto se aplicaron las siguientes técnicas de procesamiento de datos:
a) Proceso computarizado con Excel: Para determinar diversos cadlculos mateméticos
y estadisticos de utilidad sobre las variables, dimensiones e indicadores del trabajo
de investigacion.
b) Proceso computarizado con spss: Para digitar, procesar y analizar datos y
determinar indicadores promedios, de asociacién y otros sobre las variables,

dimensiones e indicadores del trabajo de investigacion.
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3.6.3. Técnicas de analisis de datos
De acuerdo con Herndndez et al. (2018) si no se analizan los datos no pueden formar parte

del trabajo de investigacidn. Al respecto se aplicaron las siguientes técnicas de andlisis:

a) Analisis documental: Esta técnica permitié conocer, comprender, analizar e
interpretar cada una de las normas, revistas, textos, libros, articulos de internet y otras
fuentes documentales sobre las variables, dimensiones e indicadores del trabajo de
investigacion.

b) Indagacion: Esta técnica facilité disponer de datos cualitativos y cuantitativos de
cierto nivel de razonabilidad sobre las variables, dimensiones e indicadores del
trabajo de investigacion.

c¢) Conciliacion de datos: Los datos sobre las variables, dimensiones e indicadores del
trabajo de investigacion. de algunos autores seran conciliados con otras fuentes, para
que sean tomados en cuenta.

3.7. Analisis de datos
3.7.1. Analisis metodologico

En este trabajo se analiz6 el marco metodoldgico en forma integral y en sus partes
componentes de tal modo que en todo momento se refiera a las variables, dimensiones e

indicadores del trabajo de investigacion.

3.7.2. Analisis teodrico

El marco tedrico al igual que el marco metodoldgico ha sido analizado desde sus bases
tedricas, marco conceptual, antecedentes y otros aspectos relacionados de tal modo que siempre se

refiera a las variables, dimensiones e indicadores del trabajo de investigacion.
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3.8. Consideraciones éticas

Desde el punto de vista ético todo lo que se presenta en este trabajo es totalmente la verdad,
por lo demas se han citado y referenciado todos y cada uno de los autores que han servido de fuente
para el trabajo. Asimismo, en todo momento se ha respetado a los grupos de interés del trabajo de

investigacion.
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IV. RESULTADOS

4.1. Analisis de los resultados
4.1.1. Analisis de los resultados de la variable independiente

Resultado 1

Tabla 6

Es necesario disponer de un adecuado proceso contable.

Nr Alternativas Cant %o
1 Estoy totalmente no convencido 05 10.00
2 Estoy no convencido parcialmente 00 00.00
3 No dispongo de elementos de respuesta 00 00.00
4 Estoy convencido parcialmente 00 00.00
5 Estoy totalmente convencido 45 90.00

Total 50 100.00

Nota: La tabla indica un resultado favorable a los objetivos de la investigacion, por cuanto el 90%
de los encuestados acepta que es necesario disponer de un adecuado proceso contable para tener
como producto final estados financieros razonables y utiles para la toma de decisiones en las pymes

comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho.
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Resultado 2

Tabla 7

El aspecto del reconocimiento es fundamental para contabilizar y presentar informacion

Nr Alternativas Cant %
1 Estoy totalmente no convencido 05 10.00
2 Estoy no convencido parcialmente 00 00.00
3 No dispongo de elementos de respuesta 00 00.00
4 Estoy convencido parcialmente 00 00.00
5 Estoy totalmente convencido 45 90.00

Total 50 100.00

Nota:

La tabla indica un resultado favorable a los objetivos de la investigacion, por cuanto el 90% de los
encuestados acepta que el aspecto del reconocimiento es fundamental para contabilizar y presentar
la informacién del activo, pasivo, patrimonio; ingresos y gastos en las pymes comerciales del

Distrito de San Juan de Lurigancho
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Resultado 3

Tabla 8

El reconocimiento se hace en la medida que se cumplan los requisitos.

Nr Alternativas Cant %
1 Estoy totalmente no convencido 05 10.00
2 Estoy no convencido parcialmente 00 00.00
3 No dispongo de elementos de respuesta 00 00.00
4 Estoy convencido parcialmente 00 00.00
5 Estoy totalmente convencido 45 90.00

Total 50 100.00

Nota:

La tabla indica un resultado favorable a los objetivos de la investigacion, por cuanto el 90% de los
encuestados acepta que el reconocimiento debe darse en términos de que los elementos de la
informacién financiera generan beneficios futuros y sean factibles de cuantificar en las pymes

comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho.
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Resultado 4

Tabla 9

La medicion es la valoracion que se le da a las transacciones.

Nr Alternativas Cant %
1 Estoy totalmente no convencido 04 08.00
2 Estoy no convencido parcialmente 00 00.00
3 No dispongo de elementos de respuesta 03 06.00
4 Estoy convencido parcialmente 00 00.00
5 Estoy totalmente convencido 43 86.00

Total 50 100.00

Nota:

La tabla indica un resultado favorable a los objetivos de la investigacion, por cuanto el 86% de los
encuestados acepta que la medicion es la valoracidon que se le da a las transacciones del activo,
pasivo, patrimonio, ingresos, costos y gastos para poder contabilizarlo en las pymes comerciales del

Distrito de San Juan de Lurigancho.



65

Resultado 5

Tabla 10

La medicion debe realizarse de acuerdo con lo establecido en las normas.

Nr Alternativas Cant %
1 Estoy totalmente no convencido 05 10.00
2 Estoy no convencido parcialmente 00 00.00
3 No dispongo de elementos de respuesta 00 00.00
4 Estoy convencido parcialmente 00 00.00
5 Estoy totalmente convencido 45 90.00

Total 50 100.00

Nota:

La tabla indica un resultado favorable a los objetivos de la investigacion, por cuanto el 90% de los
encuestados acepta que la medicién debe realizarse de acuerdo con lo establecido en el Marco
Conceptual de la informacién financiera en las pymes comerciales del Distrito de San Juan de

Lurigancho.
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Resultado 6

Tabla 11

El registro contable consiste en anotar o digitar las transacciones

Nr Alternativas Cant %
1 Estoy totalmente no convencido 05 10.00
2 Estoy no convencido parcialmente 00 00.00
3 No dispongo de elementos de respuesta 00 00.00
4 Estoy convencido parcialmente 00 00.00
5 Estoy totalmente convencido 45 90.00

Total 50 100.00

Nota:

La tabla indica un resultado favorable a los objetivos de la investigacion, por cuanto el 90% de los
encuestados acepta que el registro contable consiste en anotar o digitar las transacciones de los
elementos de la informacién financiera utilizando el Plan contable general empresarial en las pymes

comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho.



Resultado 7

Tabla 12

El PCGE dispone de cuentas para las transacciones
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Nr Alternativas Cant %
1 Estoy totalmente no convencido 04 08.00
2 Estoy no convencido parcialmente 00 00.00
3 No dispongo de elementos de respuesta 00 00.00
4 Estoy convencido parcialmente 00 00.00
5 Estoy totalmente convencido 46 92.00
Total 100.00

Nota:

La tabla indica un resultado favorable a los objetivos de la investigacion, por cuanto el 92% de los

encuestados acepta que el Plan contable general empresarial dispone de cuentas para registrar las

transacciones de activo, pasivo, patrimonio; ingresos y gastos en las pymes comerciales del Distrito

de San Juan de Lurigancho.



Resultado 8

Tabla 13

La presentacion de los EEFF consiste en darlos a conocer.
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Nr Alternativas Cant %
1 Estoy totalmente no convencido 04 08.00
2 Estoy no convencido parcialmente 00 00.00
3 No dispongo de elementos de respuesta 00 00.00
4 Estoy convencido parcialmente 00 00.00
5 Estoy totalmente convencido 46 92.00
Total 100.00

Nota:

La tabla indica un resultado favorable a los objetivos de la investigacion, por cuanto el 92% de los

encuestados acepta que la presentacion segtin el Marco conceptual de la informacién financiera

consiste en dar a conocer los elementos respectivos en los estados financieros en las pymes

comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho.



Resultado 9

Tabla 14

La revelacion consiste en aclarar la informacion
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Nr Alternativas Cant %
1 Estoy totalmente no convencido 04 08.00
2 Estoy no convencido parcialmente 00 00.00
3 No dispongo de elementos de respuesta 00 00.00
4 Estoy convencido parcialmente 00 00.00
5 Estoy totalmente convencido 46 92.00
Total 100.00

Nota:

La tabla indica un resultado favorable a los objetivos de la investigacion, por cuanto el 92% de los

encuestados acepta que la revelacién consiste en aclarar la informacién contenida en los estados

financieros y se hace a través de las notas referidas a los rubros contenidos en los elementos de la

informacion financiera en las pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho.
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Resultado 10

Tabla 15

El andlisis consiste en disponer de los datos en diferentes momentos.

Nr Alternativas Cant %
1 Estoy totalmente no convencido 05 10.00
2 Estoy no convencido parcialmente 00 0.00
3 No dispongo de elementos de respuesta 00 00.00
4 Estoy convencido parcialmente 00 00.00
5 Estoy totalmente convencido 45 90.00
Total 50 100.00

Nota:

La tabla indica un resultado favorable a los objetivos de la investigacion, por cuanto el 90% de los
encuestados acepta que el andlisis consiste en disponer de los datos, ordenarlos de tal modo que
permitan estudiar la situacion en la cual se encuentran segun los estados financieros en las pymes

comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho



Resultado 11

Tabla 16

La interpretacion comprende el punto de vista del analista financiero
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Nr Alternativas Cant %
1 Estoy totalmente no convencido 05 10.00
2 Estoy no convencido parcialmente 00 0.00
3 No dispongo de elementos de respuesta 00 00.00
4 Estoy convencido parcialmente 00 00.00
5 Estoy totalmente convencido 45 90.00
Total 50 100.00

Nota:

La tabla indica un resultado favorable a los objetivos de la investigacion, por cuanto el 90% de los

encuestados acepta que la interpretacion comprende el punto de vista o parecer del analista

financiero sobre la situacidon o condicion de los elementos contenidos en los estados financieros en

las pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho.
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4.1.2. Analisis de los resultados de la variable dependiente

Resultado 12

Tabla 17

La toma de decisiones empresariales es un proceso para seleccionar la mejor alternativa

Nr Alternativas Cant %o
1 Estoy totalmente no convencido 05 10.00
2 Estoy no convencido parcialmente 00 0.00
3 No dispongo de elementos de respuesta 00 00.00
4 Estoy convencido parcialmente 00 00.00
5 Estoy totalmente convencido 45 90.00
Total 50 100.00

Nota:

La tabla indica un resultado favorable a los objetivos de la investigacion, por cuanto el 90% de los
encuestados acepta que la toma de decisiones empresariales es un proceso que permite discernir y
seleccionar la mejor alternativa sobre una determinada situacion o condicién en las pymes

comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho.



73

Resultado 13

Tabla 18

Las decisiones de financiamiento permiten obtener las fuentes para las inversiones.

Nr Alternativas Cant %
1  Estoy totalmente no convencido 06 12.00
2 Estoy no convencido parcialmente 00 00.00
3 No dispongo de elementos de respuesta 00 00.00
4  Estoy convencido parcialmente 00 00.00
5  Estoy totalmente convencido 44 88.00
Total 50 100.00

Nota:

La tabla indica un resultado favorable a los objetivos de la investigacion, por cuanto el 88% de los
encuestados acepta que las decisiones de financiamiento son las acciones que permitirdn obtener las
fuentes necesarias para concretarlas en las inversiones que necesitan las pymes comerciales del

Distrito de San Juan de Lurigancho.



Resultado 14

Tabla 19

Las negociaciones son necesarias para el financiamiento interno y externo.
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Nr Alternativas Cant %
1 Estoy totalmente no convencido 03 06.00
2 Estoy no convencido parcialmente 00 00.00
3 No dispongo de elementos de respuesta 05 10.00
4 Estoy convencido parcialmente 00 00.00
5 Estoy totalmente convencido 42 84.00
Total 50 100.00

Nota:

La tabla indica un resultado favorable a los objetivos de la investigacion, por cuanto el 84% de los

encuestados acepta que es necesario llevar a cabo negociaciones para tener un adecuado

financiamiento interno y externo en las pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho.
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Resultado 15

Tabla 20

Las decisiones de inversiones se relacionan con las acciones de los directivos.

Nr Alternativas Cant %
1 Estoy totalmente no convencido 05 10.00
2 Estoy no convencido parcialmente 00 0.00
3 No dispongo de elementos de respuesta 00 00.00
4 Estoy convencido parcialmente 00 00.00
5 Estoy totalmente convencido 45 90.00
Total 50 100.00

Nota:

La tabla indica un resultado favorable a los objetivos de la investigacion, por cuanto el 90% de los
encuestados acepta que las decisiones de inversiones se relacionan con las acciones que se toman
para comprar, mantener o vender los activos corrientes y no corrientes en las pymes comerciales

del Distrito de San Juan de Lurigancho.



Resultado 16

Tabla 21

Las decisiones de inversiones y los activos empresariales.
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Nr Alternativas Cant %
1 Estoy totalmente no convencido 03 06.00
2 Estoy no convencido parcialmente 00 00.00
3 No dispongo de elementos de respuesta 05 10.00
4 Estoy convencido parcialmente 00 00.00
5 Estoy totalmente convencido 42 84.00
Total 100.00

Nota:

La tabla indica un resultado favorable a los objetivos de la investigacion, por cuanto el 84% de los

encuestados acepta que las decisiones de inversiones permitirdn tener una adecuada estructura del

capital de trabajo como los bienes de capital en las pymes comerciales del Distrito de San Juan de

Lurigancho.



Resultado 17

Tabla 22

Las decisiones de liquidez y solvencia de las empresas.
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Nr Alternativas Cant %
1 Estoy totalmente no convencido 05 10.00
2 Estoy no convencido parcialmente 00 00.00
3 No dispongo de elementos de respuesta 00 00.00
4 Estoy convencido parcialmente 00 00.00
5 Estoy totalmente convencido 45 90.00
Total 50 100.00

Nota:

La tabla indica un resultado favorable a los objetivos de la investigacion, por cuanto el 90% de los

encuestados acepta que las decisiones de liquidez y solvencia se relacionan con la disponibilidad de

recursos financieros en el corto y largo plazo en las pymes comerciales del Distrito de San Juan de

Lurigancho.



Resultado 18

Tabla 23

Las decisiones de gestion se relacionan con varios indicadores
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Nr Alternativas Cant %
1 Estoy totalmente no convencido 06 12.00
2 Estoy no convencido parcialmente 00 0.00
3 No dispongo de elementos de respuesta 00 00.00
4 Estoy convencido parcialmente 00 00.00
5 Estoy totalmente convencido 44 88.00
Total 50 100.00

Nota:

La tabla indica un resultado favorable a los objetivos de la investigacion, por cuanto el 88% de los

encuestados acepta que las decisiones de gestion se relacionan con la rotacién de inventario, cuentas

por cobrar, cuentas por pagar, activos y otros en las pymes comerciales del Distrito de San Juan de

Lurigancho.
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Resultado 19

Tabla 24

Las decisiones sobre rentabilidad y las ventas, activo total y patrimonio

Nr Alternativas Cant %
1 Estoy totalmente no convencido 05 10.00
2 Estoy no convencido parcialmente 00 00.00
3 No dispongo de elementos de respuesta 00 00.00
4 Estoy convencido parcialmente 00 00.00
5 Estoy totalmente convencido 45 90.00
Total 50 100.00

Nota:
La tabla indica un resultado favorable a los objetivos de la investigacion, por cuanto el 90% de los
encuestados acepta que las decisiones sobre rentabilidad se relacionan con las ventas, activo total y

patrimonio en las pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho.
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Resultado 20

Tabla 25

Las decisiones sobre cobertura de riesgos y las previsiones

Nr Alternativas Cant %
1 Estoy totalmente no convencido 05 10.00
2 Estoy no convencido parcialmente 00 00.00
3 No dispongo de elementos de respuesta 00 00.00
4 Estoy convencido parcialmente 00 00.00
5 Estoy totalmente convencido 45 90.00
Total 50 100.00

Nota:

La tabla indica un resultado favorable a los objetivos de la investigacion, por cuanto el 90% de los
encuestados acepta que las decisiones sobre cobertura de riesgos se relacionan con las previsiones
que deben tomar las empresas sobre los elementos de la situacion financiera en las pymes

comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho.



Resultado 21

Tabla 26

Las decisiones de generacion de valor se relacionan con el mayor beneficio
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Nr Alternativas Cant %
1 Estoy totalmente no convencido 05 10.00
2 Estoy no convencido parcialmente 00 00.00
3 No dispongo de elementos de respuesta 00 00.00
4 Estoy convencido parcialmente 00 00.00
5 Estoy totalmente convencido 45 90.00
Total 50 100.00

Nota:

La tabla indica un resultado favorable a los objetivos de la investigacion, por cuanto el 90% de los

encuestados acepta que las decisiones para la generacién de valor se relacionan con el mayor

beneficio posible que obtenga las empresas al explotar sus inversiones frente al costo de las deudas

en las pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho.



Resultado 22

Tabla 27

La generacion de valor en las empresas es de interés para sus duenos.
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Nr Alternativas Cant %
1 Estoy totalmente no convencido 05 10.00
2 Estoy no convencido parcialmente 00 00.00
3 No dispongo de elementos de respuesta 00 00.00
4 Estoy convencido parcialmente 00 00.00
5 Estoy totalmente convencido 45 90.00
Total 50 100.00

Nota:

La tabla indica un resultado favorable a los objetivos de la investigacion, por cuanto el 90% de los

encuestados acepta que la generacién de valor en las empresas interesa de sobremanera a los

propietarios, socios o accionistas en las pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho

porque se refiere al mayor valor de sus alicuotas de capital.
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4.2. Contrastacion de hipétesis de la investigacion

4.2.1. Contrastacion de la hipotesis general

Hipétesis nula:

HO0: Aunque el proceso contable y la presentacion de los estados financieros sea de acuerdo con las
normas contables; sin embargo, NO influye en grado razonable en la toma de decisiones en pymes
comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.

Hipétesis Alternativa:

H1: Si el proceso contable y la presentacion de los estados financieros es de acuerdo con las normas
contables; entonces, influye en grado razonable en la toma de decisiones en pymes comerciales del
Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.

Tabla 28

Correlacion entre las variables de la hipotesis general

Proceso contable

y presentacion de

Variables de la Correlacion y Grado los estados
Hipdtesis de significancia financieros Toma de decisiones
Correlacion
100% 90.33%
Proceso contable y de Spearman
presentacion de los Sig. (bilateral) 2.01%
estados financieros Muestra 50 50
Correlacion
90.33% 100%
Toma de decisiones de Spearman
Sig. (bilateral) 2.01%

Muestra 50 50
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Nota: La Correlacion de spearman mide el grado de asociacion entre las variables de las hipétesis,
el mismo que es igual a 90.33%; lo que comprueba que la asociacion es alta y significativa para los
propositos del trabajo realizado. Asimismo, se tiene un razonable valor de significancia (Sig.), igual
a 2.01%, porcentaje que es menor al margen de error propuesto del 5.00%, lo que estadisticamente

permite rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alternativa.

Tabla 29

Correlacion de Spearman y regresion lineal de la hipotesis general.

Correlacion Regresion
Modelo (R) (R cuadrado)
1 90.33% 81.60%%

Nota: La Regresion lineal proporciona el Coeficiente de Determinacion Lineal (R cuadrado) igual
a 81.60%; lo que estadisticamente indica el peso que tiene la variable independiente: sobre la
dependiente. Se concluye que si el proceso contable y la presentacion de los estados financieros es
de acuerdo con las normas contables; entonces, influye en grado razonable en la toma de decisiones

en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.
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4.2.2. Contrastacion de las hipdtesis especificas

4.2.2.1.Contrastacion de la hipétesis especifica a)

Hipétesis nula:

HO: Aunque el reconocimiento de los elementos de la situacién financiera sea de acuerdo con las
NIIF; sin embargo, NO influye en grado razonable en la toma de decisiones en pymes comerciales
del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.

En cambio, la hipétesis alternativa es la siguiente:

Hipoétesis Alternativa:

H1: Si el reconocimiento de los elementos de la situacion financiera es de acuerdo con las NIIF;
entonces, influye en grado razonable en la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de

San Juan de Lurigancho, 2021.

Tabla 30

Correlacion entre las variables de la hipotesis especifica a)

Reconocimiento de

Variables de la Correlacion y Grado los elementos de la Toma de
Hipdtesis de significancia situacion financiera decisiones
Correlacion
100% 90.55%
Reconocimiento de los de Spearman
elementos de la Sig. (bilateral) 2.15%
situacion financiera Muestra 50 50
Correlacion
90.55% 100%
Toma de decisiones de Spearman
Sig. (bilateral) 2.15%

Muestra 50 50
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Nota: La Correlacion de spearman mide el grado de asociacion entre las variables de las hipétesis,
el mismo que es igual a 90.55%; lo que comprueba que la asociacion es alta y significativa para los
propositos del trabajo realizado. Asimismo, se tiene un razonable valor de significancia (Sig.), igual
a 2.15%, porcentaje que es menor al margen de error propuesto del 5.00%, lo que estadisticamente

permite rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alternativa.

Tabla 31

Correlacion de Spearman y regresion lineal de la hipotesis especifica a)

Correlacion Regresion
Modelo (R) (R cuadrado)
1 90.55% 81.99%

Nota: La Regresion lineal proporciona el Coeficiente de Determinacion Lineal (R cuadrado) igual
a 81.99%; lo que estadisticamente indica el peso que tiene la variable independiente: sobre la
dependiente. Se concluye que si el reconocimiento de los elementos de la situacion financiera es de
acuerdo con las NIIF; entonces, influye en grado razonable en la toma de decisiones en pymes

comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.
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4.2.2.2.Contrastacion de la hipoétesis especifica b)

Hipétesis nula:

HO0: Aunque la medicion de los elementos de la situacién financiera sea de acuerdo con las NIIF;
sin embargo, NO influye en grado razonable en la toma de decisiones en pymes comerciales del
Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.

En cambio, la hipétesis alternativa es la siguiente:

Hipotesis Alternativa:

H1: Si la medicion de los elementos de la situacidn financiera es de acuerdo con las NIIF; entonces,
influye en grado razonable en la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan

de Lurigancho, 2021.

Tabla 32

Correlacion entre las variables de la hipotesis especifica b)

Medicion de los

Variables de la Correlacion y Grado elementos de la Toma de
Hipotesis de significancia situacion financiera decisiones
Correlacion
100% 92.11%
Medicion de los de Spearman
elementos de la Sig. (bilateral) 1.66 %
situacion financiera Muestra 50 50
Correlacién
92.11% 100%
Toma de decisiones de Spearman
Sig. (bilateral) 1.66%

Muestra 50 50
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Nota: La Correlacion de spearman mide el grado de asociacion entre las variables de las hipétesis,
el mismo que es igual a 92.11%; lo que comprueba que la asociacion es alta y significativa para los
propositos del trabajo realizado. Asimismo, se tiene un razonable valor de significancia (Sig.), igual
a 1.66%, porcentaje que es menor al margen de error propuesto del 5.00%, lo que estadisticamente

permite rechazar la hipdtesis nula y aceptar la hipétesis alternativa.

Tabla 33

Correlacion de Spearman y regresion lineal de la hipotesis especifica b)

Correlacion Regresion
Modelo (R) (R cuadrado)
1 92.11% 84.84%

Nota: La Regresion lineal proporciona el Coeficiente de Determinacion Lineal (R cuadrado) igual
a 84.84%; lo que estadisticamente indica el peso que tiene la variable independiente: sobre la
dependiente. Se concluye que si la medicion de los elementos de la situacion financiera es de
acuerdo con las NIIF; entonces, influye en grado razonable en la toma de decisiones en pymes

comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.
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4.2.2.3.Contrastacion de la hipétesis especifica c)

Hipétesis nula:

HO: Aunque el registro de las transacciones de los elementos de la situacion financiera sea de
acuerdo con del PCGE; sin embargo, NO influye en grado razonable en la toma de decisiones en
pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.

En cambio, la hipétesis alternativa es la siguiente:

Hipotesis Alternativa:

H1: Si el registro de las transacciones de los elementos de la situacion financiera es de acuerdo con
del PCGE; entonces, influye en grado razonable en la toma de decisiones en pymes comerciales del

Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.

Tabla 34

Correlacion entre las variables de la hipotesis especifica c)

Registro de las

transacciones de los

Variables de la Correlacion y Grado elementos de la Toma de
Hipdtesis de significancia situacion financiera decisiones
Registro de las Correlacion
100% 90.74 %
transacciones de los de Spearman
elementos de la Sig. (bilateral) 2.01%
situacion financiera Muestra 50 50
Correlacion
90.74 % 100%
Toma de decisiones de Spearman
Sig. (bilateral) 2.01%

Muestra 50 50
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Nota: La Correlacion de spearman mide el grado de asociacion entre las variables de las hipétesis,
el mismo que es igual a 90.74%; lo que comprueba que la asociacion es alta y significativa para los
propositos del trabajo realizado.

Asimismo, se tiene un razonable valor de significancia (Sig.), igual a 2.01%, porcentaje que es
menor al margen de error propuesto del 5.00%, lo que estadisticamente permite rechazar la

hipdtesis nula y aceptar la hipétesis alternativa.

Dichos valores no se deben a la casualidad, sino a la 16gica y sentido del trabajo realizado.

Tabla 35

Correlacion de Spearman y regresion lineal de la hipotesis especifica c)

Correlacion Regresion
Modelo (R) (R cuadrado)
1 90.74% 82.34%

Nota: La Regresion lineal proporciona el Coeficiente de Determinacién Lineal (R cuadrado) igual
a 82.34%; lo que estadisticamente indica el peso que tiene la variable independiente: sobre la
dependiente. Se concluye que si el registro de las transacciones de los elementos de la situacién
financiera es de acuerdo con del PCGE; entonces, influye en grado razonable en la toma de

decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.
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4.2.2.4.Contrastacion de la hipdtesis especifica d)

Hipétesis nula:
HO: Aunque la presentacion y revelacion de los estados financieros sea de acuerdo con las NIIF;
sin embargo, NO influye en grado razonable en la toma de decisiones en pymes comerciales del

Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.

En cambio, la hipétesis alternativa es la siguiente:

Hipotesis Alternativa:

H1: Si la presentacion y revelacion de los estados financieros es de acuerdo con las NIIF; entonces,
influye en grado razonable en la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan

de Lurigancho, 2021.

Tabla 36

Correlacion entre las variables de la hipotesis especifica d)

Presentacion y

Variables de la Correlacion y Grado revelacion de los Toma de
Hipotesis de significancia estados financieros decisiones
Presentacion y Correlacién
100% 90.08 %
revelacion de los de Spearman
estados financieros Sig. (bilateral) 1.77 %
Muestra 50 50
Correlacién
90.08 % 100%
Toma de decisiones de Spearman
Sig. (bilateral) 1.77 %

Muestra 50 50
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Nota: La Correlacion de spearman mide el grado de asociacion entre las variables de las hipétesis,
el mismo que es igual a 90.08%; lo que comprueba que la asociacion es alta y significativa para
los propdsitos del trabajo realizado. Asimismo, se tiene un razonable valor de significancia (Sig.),
igual a 1.77%, porcentaje que es menor al margen de error propuesto del 5.00%, lo que

estadisticamente permite rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alternativa.

Tabla 37

Correlacion de Spearman y regresion lineal de la hipotesis especifica d)

Correlacion Regresion
Modelo (R) (R cuadrado)
1 90.08% 81.14%

Nota: La Regresion lineal proporciona el Coeficiente de Determinacion Lineal (R cuadrado) igual
a 81.14%; lo que estadisticamente indica el peso que tiene la variable independiente: sobre la
dependiente. Se concluye que si la presentacion y revelacion de los estados financieros es de
acuerdo con las NIIF; entonces, influye en grado razonable en la toma de decisiones en pymes

comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.
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4.2.2.5.Contrastacion de la hipétesis especifica e)

Hipétesis nula:

HO: Aunque el andlisis e interpretacion de los estados financieros sea de acuerdo con los
procedimientos y técnicas generalmente aceptadas; sin embargo, NO influye en grado razonable en
la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.

En cambio, la hipétesis alternativa es la siguiente:

Hipotesis Alternativa:

H1: Si el andlisis e interpretacion de los estados financieros es de acuerdo con los procedimientos
y técnicas generalmente aceptadas; entonces, influye en grado razonable en la toma de decisiones

en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.

Tabla 38

Correlacion entre las variables de la hipotesis especifica e)

Analisis e

interpretacion
Variables de la Correlacion y Grado  de los estados Toma de
Hipétesis de significancia financieros decisiones
Correlacion
100% 90.08 %
Analisis e de Spearman
interpretacion de los Sig. (bilateral) 1.02%
estados financieros Muestra 50 50
Correlacion
90.08 % 100%
Toma de decisiones de Spearman
Sig. (bilateral) 1.02%

Muestra 50 50
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Nota: La Correlacion de spearman mide el grado de asociacion entre las variables de las hipdtesis,
el mismo que es igual a 90.08%; lo que comprueba que la asociacion es alta y significativa para los
propositos del trabajo realizado. Asimismo, se tiene un razonable valor de significancia (Sig.), igual
a 1.02%, porcentaje que es menor al margen de error propuesto del 5.00%, lo que estadisticamente
permite rechazar la hipdtesis nula y aceptar la hipdtesis alternativa. Dichos valores no se deben a la

casualidad, sino a la 16gica y sentido del trabajo realizado.

Tabla 39

Correlacion de Spearman y regresion lineal de la hipdtesis especifica e)

Correlacion Regresion
Modelo (R) (R cuadrado)
1 90.08% 81.14%

Nota: La Regresion lineal proporciona el Coeficiente de Determinacion Lineal (R cuadrado) igual
a 81.14%; lo que estadisticamente indica el peso que tiene la variable independiente: sobre la
dependiente. Se concluye que si el andlisis e interpretacion de los estados financieros es de acuerdo
con los procedimientos y técnicas generalmente aceptadas; entonces, influye en grado razonable en

la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.
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V: DISCUSION DE RESULTADOS

5.1.Discusion del resultado de la variable independiente

Para determinar la influencia del proceso contable y la presentacion de los estados
financieros en la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho,
2021; se tiene que el 90% de los encuestados acepta que es necesario disponer de un adecuado
proceso contable para tener como producto final estados financieros razonables y utiles para la toma
de decisiones en las pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho. Este resultado es
similar al 84% presentado, aunque en otra dimension espacial y temporal, por Vilchez (2020).

Ambos resultados son altos y favorecen el modelo de investigacion desarrollado.

5.2. Discusion del resultado de la variable dependiente

Para determinar la influencia del proceso contable y la presentacion de los estados
financieros en la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho,
2021; se tiene que el 90% de los encuestados acepta que la toma de decisiones empresariales es un
proceso que permite discernir y seleccionar la mejor alternativa sobre una determinada situacién o
condicion en las pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho. Este resultado es
similar al 84% presentado, aunque en otra dimension espacial y temporal, Ureta (2017). Ambos

resultados son altos y favorecen el modelo de investigacion desarrollado.
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VI. CONCLUSIONES

Las conclusiones del trabajo son las siguientes y estdn relacionadas directamente con los objetivos

propuestos:

a)

b)

d)

e)

Se ha determinado la influencia del proceso contable y la presentacién de los estados
financieros en la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de

Lurigancho, 2021.

Se ha establecido la influencia del reconocimiento de los elementos de la situacion
financiera en la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de

Lurigancho, 2021.

Se ha determinado la influencia de la medicion de los elementos de la situacion financiera
en la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho,

2021.

Se ha establecido la influencia del registro de las transacciones de los elementos de la
situacion financiera en la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San

Juan de Lurigancho, 2021.

Se ha determinado la influencia de la presentacion y revelacion de los estados financieros
en la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho,

2021.

Se ha establecido la influencia del anélisis e interpretacion de los estados financieros en la

toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.
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VII. RECOMENDACIONES

Las recomendaciones son las siguientes y estdn relacionadas con las conclusiones:

a)

b)

d)

Se recomienda tener en cuenta que si el proceso contable y la presentacion de los estados
financieros es de acuerdo con las normas contables; entonces, influye en grado razonable en la

toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho.

Se recomienda tener en cuenta que si el reconocimiento de los elementos de la situacién
financiera es de acuerdo con las NIIF; entonces, influye en grado razonable en la toma de

decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho.

Se recomienda tener en cuenta que si la medicién de los elementos de la situacion financiera
es de acuerdo con las NIIF; entonces, influye en grado razonable en la toma de decisiones en

pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho.

Se recomienda tener en cuenta que si el registro de las transacciones de los elementos de la
situacion financiera es de acuerdo con del PCGE; entonces, influye en grado razonable en la

toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho.

Se recomienda tener en cuenta que si la presentacion y revelacion de los estados financieros es
de acuerdo con las NIIF; entonces, influye en grado razonable en la toma de decisiones en

pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho.

Se recomienda tener en cuenta que si el andlisis e interpretacion de los estados financieros es
de acuerdo con los procedimientos y técnicas generalmente aceptadas; entonces, influye en
grado razonable en la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de

Lurigancho.
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IX. ANEXOS

Anexo A: Matriz de consistencia

EL PROCESO CONTABLE Y LA PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS PARA LA TOMA DE DECISIONES EN

PYMES COMERCIALES DEL DISTRITO DE SAN JUAN DE LURIGANCHO, 2021

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variables y dimensiones

Método

Problema general
(Cémo podrd influir el proceso
contable y la presentacion de los
estados financieros en la toma de
decisiones en pymes comerciales del
Distrito de San Juan de Lurigancho,
20217
Problemas especificos
a) (Como podra influir el
reconocimiento de los elementos
de la situacién financiera en la
toma de decisiones en pymes
comerciales del Distrito de San
Juan de Lurigancho, 20217
b) (Coémo podrd influir la medicién
de los elementos de la situacién
financiera en la toma de
decisiones en pymes comerciales
del Distrito de San Juan de
Lurigancho, 2021?
c¢) (Cémo podré influir el registro

de las transacciones de los
elementos de la situacion
financiera en la toma de

decisiones en pymes comerciales
del Distrito de San Juan de
Lurigancho, 20217

d) (Cémo podra influir la
presentacién y revelacion de los
estados financieros en la toma de
decisiones en pymes comerciales
del Distrito de San Juan de
Lurigancho, 20217

e) (Coémo podra influir el andlisis e
interpretaciéon de los estados
financieros en la toma de
decisiones en pymes comerciales
del Distrito de San Juan de
Lurigancho, 2021?

Objetivo general

Determinar la influencia del proceso
contable y la presentacién de los estados
financieros en la toma de decisiones en
pymes comerciales del Distrito de San
Juan de Lurigancho, 2021.

a)

b)

c)

d)

€)

Objetivos especificos
Establecer la influencia del
reconocimiento de los elementos de
la situacion financiera en la toma de
decisiones en pymes comerciales
del Distrito de San Juan de
Lurigancho, 2021.

Determinar la influencia de la
medicion de los elementos de la
situacion financiera en la toma de
decisiones en pymes comerciales
del Distrito de San Juan de
Lurigancho, 2021.

Establecer la influencia del registro
de las transacciones de los
elementos de la situacion financiera
en la toma de decisiones en pymes
comerciales del Distrito de San
Juan de Lurigancho, 2021.
Determinar la influencia de la
presentacién y revelacion de los
estados financieros en la toma de
decisiones en pymes comerciales
del Distrito de San Juan de
Lurigancho, 2021.

Establecer la influencia del anélisis
e interpretacion de los estados
financieros en la toma de
decisiones en pymes comerciales
del Distrito de San Juan de
Lurigancho, 2021.

Hipotesis general

Si el proceso contable y la presentacién de los

estados financieros es de acuerdo con las normas

contables; entonces, influye en grado razonable en
la toma de decisiones en pymes comerciales del

Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.

Hipotesis especificas

a)  Si el reconocimiento de los elementos de la
situacion financiera es de acuerdo con las
NIIF; entonces, influye en grado razonable
en la toma de decisiones en pymes
comerciales del Distrito de San Juan de
Lurigancho, 2021.

b) Si la medicién de los elementos de la
situacion financiera es de acuerdo con las
NIIF; entonces, influye en grado razonable
en la toma de decisiones en pymes
comerciales del Distrito de San Juan de
Lurigancho, 2021.

c) Si el registro de las transacciones de los
elementos de la situacién financiera es de
acuerdo con del PCGE; entonces, influye en
grado razonable en la toma de decisiones en
pymes comerciales del Distrito de San Juan
de Lurigancho, 2021.

d)  Silapresentacion y revelacion de los estados
financieros es de acuerdo con las NIIF;
entonces, influye en grado razonable en la
toma de decisiones en pymes comerciales
del Distrito de San Juan de Lurigancho,
2021.

e) e) Siel andlisis e interpretaciéon de los
estados financieros es de acuerdo con los
procedimientos y técnicas generalmente
aceptadas; entonces, influye en grado
razonable en la toma de decisiones en pymes
comerciales del Distrito de San Juan de
Lurigancho, 2021.

Variable independiente:
X. Proceso contable y estados
financieros

Dimensiones:
X.1. Reconocimiento de los
elementos de la situacion financiera
X.2. Medicion de los elementos de la
situacion financiera
X.3. Registro de las transacciones de
los elementos de la situacién
financiera.
X.4. Presentacion y revelacion en los
estados financieros
X5. Andlisis e interpretacién de los
estados financieros

Variable dependiente:

Y. Toma de decisiones

empresariales
Dimensiones:
Y.1. Decisiones de financiamiento
empresarial
Y.2. Decisiones de inversiones
empresariales
Y.3. Decisiones sobre liquidez,

solvencia y gestion

Y.4. Decisiones sobre rentabilidad y
cobertura de riesgos

Y.5. Decisiones para la generacion
de valor

Dimension espacial
Z. Pymes comerciales del Distrito
de San Juan de Lurigancho

Esta investigacion serd de tipo aplicada.

La investigacién serd del nivel descriptivo-
explicativo.

En esta investigacion se utilizard los siguientes
métodos: descriptivo, inductivo, deductivo

El disefio que se aplicara serd el no experimental.
estard

La poblacién de la investigacién
conformada por 57 personas.

La muestra estard compuesta por 50 personas
Para definir el tamafio de la muestra se ha
utilizado el método probabilistico.

Las técnicas de recoleccion de datos que se
utilizardn son las siguientes encuestas; toma de
informacién y anélisis documental.

Los instrumentos para la recoleccion de datos que
se utilizaran serdn los siguientes cuestionarios,
fichas bibliograficas y guias de analisis.

Se aplicardn las siguientes técnicas de
procesamiento de datos: ordenamiento 'y
clasificacion; registro manual; proceso
computarizado con Excel; proceso

computarizado con SPSS.

Se aplicardn las siguientes técnicas de andlisis:
andlisis documental; indagacion; conciliacién de
datos; tabulacion de cuadros con cantidades y
porcentajes; comprensién de graficos

Fuente: Disefio propio.




Anexo B:
Instrumento de encuesta

Instrucciones generales:

Esta encuesta es personal y an6nima, estd dirigida a personal relacionado con el personal de
las pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho.

Agradezco dar su respuesta con la mayor transparencia y veracidad a las diversas preguntas del
cuestionario, todo lo cual permitird tener un acercamiento cientifico a la realidad concreta de:
El proceso contable y la presentacion de los estados financieros para la toma de decisiones en

pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021

Para contestar considere la siguiente Escala Likert:

1= Estoy totalmente no convencido

2= Estoy no convencido parcialmente

3= No dispongo de elementos de respuesta

4= Estoy convencido parcialmente

5= Estoy totalmente convencido
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Cuestionario de encuesta

El proceso contable y la presentacion de los estados financieros para la toma de

decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021

Nr

Pregunta 112 |3 (4

Variable independiente:

X. Proceso contable y estados financieros

(Considera usted qué es necesario disponer de un adecuado proceso
contable para tener como producto final estados financieros razonables
y utiles para la toma de decisiones en las pymes comerciales del

Distrito de San Juan de Lurigancho?

Dimension:

X.1. Reconocimiento de los elementos de la situacion financiera

(Estima usted qué el aspecto del reconocimiento es fundamental para
contabilizar y presentar la informacion del activo, pasivo, patrimonio;
ingresos y gastos en las pymes comerciales del Distrito de San Juan de

Lurigancho?

(Considera usted qué el reconocimiento debe darse en términos de que
los elementos de la informacion financiera generar beneficios futuros y
sean factibles de cuantificar en las pymes comerciales del Distrito de

San Juan de Lurigancho?

Dimension:

X.2. Medicion de los elementos de la situacion financiera

(Estima usted qué la medicién es la valoracion que se le da a las
transacciones del activo, pasivo, patrimonio, ingresos y gastos para
poder contabilizarlo en las pymes comerciales del Distrito de San Juan

de Lurigancho?

(Considera usted que la medicién debe realizarse de acuerdo con lo
establecido en el Marco Conceptual de la informacion financiera en las

pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho?

Dimension:
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X.3. Registro de las transacciones de los elementos de la situaciéon

financiera.

(Estima usted qué el registro contable consiste en anotar o digitar las
transacciones de los elementos de la informacién financiera utilizando
el Plan contable general empresarial en las pymes comerciales del

Distrito de San Juan de Lurigancho?

(Considera usted qué el Plan contable general empresarial dispone de
cuentas para registrar las transacciones de activo, pasivo, patrimonio;
ingresos y gastos en las pymes comerciales del Distrito de San Juan de

Lurigancho?

Dimension:

X.4. Presentacion y revelacion en los estados financieros

(Estima usted qué la presentacion segin el Marco conceptual de la
informacion financiera consiste en dar a conocer los elementos
respectivos en los estados financieros en las pymes comerciales del

Distrito de San Juan de Lurigancho?

(Considera usted qué la revelacion consiste en aclarar la informacion
contenida en los estados financieros y se hace a través de las notas
referidas a los rubros contenidos en los elementos de la informacién
financiera en las pymes comerciales del Distrito de San Juan de

Lurigancho?

Dimension:

X5. Anadlisis e interpretacion de los estados financieros

10

(Estima usted qué el andlisis consiste en disponer de los datos,
ordenarlos de tal modo que permitan estudiar la situacion en la cual se
encuentran segin los estados financieros en las pymes comerciales del

Distrito de San Juan de Lurigancho?

11

(Considera usted qué la interpretaciéon comprende el punto de vista o

parecer del analista financiero sobre la situacién o condicién de los
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elementos contenidos en los estados financieros en las pymes

comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho?

Variable dependiente:

Y. Toma de decisiones empresariales

12

(Estima usted qué la toma de decisiones empresariales es un proceso
que permite discernir y seleccionar la mejor alternativa sobre una
determinada situacién o condicién en las pymes comerciales del

Distrito de San Juan de Lurigancho?

Dimension:

Y.1. Decisiones de financiamiento empresarial

13

(Considera usted qué las decisiones de financiamiento son las acciones
que permitirdn obtener las fuentes necesarias para concretarlas en las

inversiones que necesitan las pymes comerciales del Distrito de San

Juan de Lurigancho?

14

(Estima usted qué es necesario llevar a cabo negociaciones para tener
un adecuado financiamiento interno y externo en las pymes

comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho?

Dimension:

Y.2. Decisiones de inversiones empresariales

15

(Considera usted qué las decisiones de inversiones se relacionan con
las acciones que se toman para comprar, mantener o vender los activos

corrientes y no corrientes en las pymes comerciales del Distrito de San

Juan de Lurigancho?

16

(Estima usted qué las decisiones de inversiones permitirdn tener una
adecuada estructura del capital de trabajo como los bienes de capital en

las pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho?

Dimension:

Y.3. Decisiones sobre liquidez, solvencia y gestion
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17

(Considera usted qué las decisiones de liquidez y solvencia se
relacionan con la disponibilidad de recursos financieros en el corto y
largo plazo en las pymes comerciales del Distrito de San Juan de

Lurigancho?

18

(Estima usted qué las decisiones de gestion se relacionan con la
rotacion de inventario, cuentas por cobrar, cuentas por pagar, activos y

otros en las pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho?

Dimension:

Y .4. Decisiones sobre rentabilidad y cobertura de riesgos

19

(Considera usted qué las decisiones sobre rentabilidad se relacionan
con las ventas, activo total y patrimonio en las pymes comerciales del

Distrito de San Juan de Lurigancho?

20

(Estima usted qué las decisiones sobre cobertura de riesgos se
relacionan con las previsiones que deben tomar las empresas sobre los
elementos de la situacion financiera en las pymes comerciales del

Distrito de San Juan de Lurigancho?

Dimension:

Y.5. Decisiones para la generacion de valor

21

(Considera usted qué las decisiones para la generacion de valor se
relacionan con el mayor beneficio posible que obtenga las empresas al
explotar sus inversiones frente al costo de las deudas en las pymes

comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho?

22

(Estima usted qué la generacion de valor en las empresas interesa de
sobremanera a los propietarios, socios 0 accionistas en las pymes
comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho porque se refiere

al mayor valor de sus alicuotas de capital?
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Anexo C:

Validacion del Instrumento

Universidad Nacional Federico Villarreal
Facultad de Ciencias Financieras y Contables

Carta de presentacion
Lima, 05 de enero del 2023
Sefior Doctor:
Efrain Jaime Guardia Huamani

Presente

Asunto: validacién de instrumento a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo hacer de su
conocimiento que siendo egresado de la Facultad de Ciencias Financieras y Contables de la Universidad Nacional
Federico Villarreal, requiero validar el instrumento con el cual recopilaré la informacidn necesaria para poder
desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el Titulo Profesional de Contador Publico.

El titulo de mi Tesis es: El proceso contable y la presentacion de los estados financieros para la toma
de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021; y siendo imprescindible contar
con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar el instrumento en mencién, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas académicos.

El expediente de validacién, que le hago llegar contiene lo siguiente:

. Carta de presentacion

° Matriz de consistencia

° Cuestionario de encuesta

° Ficha o certificado de validacién del instrumento

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracién me despido de usted, no sin antes agradecerle
por la atencién que dispense a la presente

Atentamente:

i
Felipe Prudenclio, Ronald Aquilino
DNI: 45785553




Universidad Nacional Federico Villarreal
Facultad de Ciencias Financieras y Contables

L

1.1
1.2
1.3
14
1.5
1.6
1.7

Ficha de validaciéon de instrumento

Datos generales
Apellidos y nombres del experto: Guardia Huamani Efrain Jaime
Grado académico: Doctor
Cargo e institucion donde labora: Docente Universidad Nacional Federico Villarreal
DNI: 06880897

Celular: 943235126

Correo: eguardia@unfv.edu.pe
Titulo de la investigacion: El proceso contable y la presentacion de los estados financieros para la
toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021
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1.8 Autor del instrumento: Felipe Prudencio, Ronald Aquilino
1.9 Facultad: Ciencias Financieras y Contables
1.10 Nombre del instrumento: Cuestionario de encuesta
1L Ficha de validacién
M
Criterios Bueno bu:nyo Excelente
Indicadores | cyalitativos/cuantitativos | Deniciente | Regular |- 31- | “g, T g1 1404
0-20% | 21-40% | 60% ‘
80%
1) Claridad Esta .formulado con lenguaje 95
apropiado.
2) Objetividad Estd expresado en conductas 95
observables.
. Adecuado al alcance de ciencia 95
3) Actualidad y tecnologfa.
4) Organizacién Existe una organizacién légica. 95
s Comprende los aspectos de 95
3) Suficiencia cantidad y calidad.
. ) Adecuado para valorar 95
6) Intencionalidad aspectos del estudio.
Basados en aspectos tedricos- 95
7) Consistencia cientificos y del tema de
estudio.
) Entre los indices, indicadores, 95
8) Coherencia dimensiones y variables.
) La estrategia responde al 95
9) Metodologia propésito del estudio.
Genera nuevas pautas en la 95
10) Conveniencia investigacion y construccién de
teorias.
Promedio 95

Opinion de aplicabilidad: Se recomienda aplicar el instrumento por cumplir los requisitos correspondientes.

Lima, 11 de enero del 2023

. —

Firma
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Validacion del instrumento

Universidad Nacional Federico Villarreal Facultad
de Ciencias Financieras y Contables

Carta de presentacion
Lima, 05 de enero del 2023
Senor Doctor:
Marco Antonio Velasco Taipe

Presente

Asunto: validacién de instrumento a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo hacerde su
conocimiento que siendo egresado de la Facultad de Ciencias Financieras y Contables dela Universidad
Nacional Federico Villarreal, requiero validar el instrumento con el cual recopilaré la informacién necesaria
para poder desarrollar mi investigacién y con la cual optaréel Titulo Profesional de Contador Publico.

El titulo de mi Tesis es: El proceso contable y la presentacion de los estadosfinancieros para la toma
de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021; y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializadospara poder aplicar el instrumento en mencion, he considerado
conveniente recurrir a usted, antesu connotada experiencia en temas académicos.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:

° Carta de presentacion

(] Matriz de consistencia

. Cuestionario de encuesta

(] Ficha o certificado de validacién del instrumento

Expresdndole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencién que dispense a la presente

Atentamente:

Felipe Prudencio, Ronald Aquilino
DNI: 45785553



Universidad Nacional Federico Villarreal
Facultad de Ciencias Financieras y Contables

Ficha de validacion de instrumento

L. Datos generales
1.1 Apellidos y nombres del experto: Velasco Taipe Marco Antonio
1.2 Grado académico: Doctor

1.3 Cargo e instituciéon donde labora: Contador General ALASKA SAC
14 DNI: 08309316
1.5 Celular: 998703845

1.6 Correo: mvelasco@unfv.edu.pe

1.7 Titulo de la investigacion: El proceso contable y la presentacion de los estados financieros
para latoma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021

1.8 Autor del instrumento: Felipe Prudencio, Ronald Aquilino

1.9 Facultad: Ciencias Financieras y Contables

1.10 Nombre del instrumento: Cuestionario de encuesta
II. Ficha de validacion
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M
Indicadores Criterios cualitativos/cuantitativos Deficien Regula Buen buzl)llo Excelen
te0- r2l- 041- 61- te81-
20% 40% 60% 80% 100%
1) Claridad Esta fgrmulado con lenguaje X
apropiado.
e Estéd expresado en conductas X
2) Objetividad P
observables.
. Adecuado al alcance de ciencia y X
3) Actualidad tecnologia.
4) Organizacién Existe una organizacién légica.
L Comprende los aspectos de cantidad
5) Suficiencia yealidad.
. . Adecuado para valorar aspectos del X
6) Intencionalidad estudio.
. . Basados en aspectos tedricos- X
7) Consistencia cientificos ydel tema de estudio.
) Entre los indices, X
8) Coherencia indicadores,dimensiones y
variables.
. La estrategia responde al propdsito X
9) Metodologia delestudio.
L Genera nuevas pautas en la X
10) Conveniencia investigaciony construccion de
teorias.
Promedio 7%

Opinion de aplicabilidad: Se recomienda aplicar el instrumento por cumplir los requisitos correspondientes.

Lima 11 de enero del 2023
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Validacion del instrumento

Universidad Nacional Federico Villarreal

Facultad de Ciencias Financieras y Contables

Carta de presentacion
Lima, 05 de enero del 2023
Sefior Doctor:

Julian Monrroy Aime
Presente

Asunto: validacién de instrumento a través de juicio de experto
Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo hacer de su
conocimiento que siendo egresado de la Facultad de Ciencias Financieras y Contables de la Universidad Nacional
Federico Villarreal, requiero validar el instrumento con el cual recopilaré la informacién necesaria para poder
desarrollar mi investigacién y con la cual optaré el Titulo Profesional de Contador Ptblico.
El titulo de mi Tesis es: El proceso contable y la presentacion de los estados financieros para la toma de decisiones
en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021; y siendo imprescindible contar con la
aprobacion de docentes especializados para poder aplicar el instrumento en mencién, he considerado conveniente
recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas académicos.
El expediente de validacién, que le hago llegar contiene lo siguiente:
a) Matriz de consistencia
b) Cuestionario de encuesta
¢) Ficha o certificado de validacién del instrumento
Expresdndole mi sentimiento de respeto y consideraciéon me despido de usted, no sin antes agradecerle por la
atencién que dispense a la presente

Atentamente:

Felipe Prudencio, Ronald Aquilino
DNI: 45785553



Universidad Nacional Federico Villarreal
Facultad de Ciencias Financieras y

Contables

Ficha de validacion de instrumento

L Datos generales

1.1 Apellidos y nombres del experto: DR. MONRROY AIME JULIAN

1.2 Grado académico: DOCTOR EN CONTABILIDAD
1.3 Cargo e institucion donde labora: JEFE DE LA UNIDAD DE INVESTIGA CION
14 DNI: 06102560

1.5 Celular: 999100440
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1.6 Correo: cpcmonrroy@hotmail.com
1.7 Titulo de la investigacién: El proceso contable y la presentacion de los estados financieros
para latoma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021
1.8 Autor del instrumento: Felipe Prudencio, Ronald Aquilino
1.9 Facultad: Ciencias Financieras y Contables
1.10 Nombre del instrumento: Cuestionario de encuesta
1L Ficha de validacion
Muy
Indicadores Criterios cualitativos/cuantitativos Deficien Regula Buen bueno | Excelen
te0- r2l- o 41- 61- te81-
20% 40% 60 % 80% 100%
1) Claridad Estd formulado con lenguaje apropiado. 92
2) Objetividad Esta expresado en conductasobservables. 92
3) Actualidad Adecuado al alcance de ciencia ytecnologia. 92
4) Organizacién Existe una organizacion légica. 92
Comprende los aspectos de cantidad ycalidad. 92
5) Suficiencia
Adecuado para valorar aspectos delestudio. 92
6) Intencionalidad
) ) Basados en aspectos tedricos-cientificosy del 92
7) Consistencia tema de estudio.
Entre los indices, indicadores, dimensiones y 92
8) Coherencia variables.
La estrategia responde al propésito delestudio. 92
9) Metodologia
o Genera nuevas pautas en la investigacion y 92
10) Conveniencia construccién de teorfas.
92

Promedio

Opinion de aplicabilidad:

Se recomienda aplicar el instrumento por cumplir los requisitos correspondientes.

Lima 19 de enero del 2023
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Validacion del instrumento

Universidad Nacional Federico Villarreal
Facultad de Ciencias Financieras y Contables

Carta de presentacion
Lima, 07 de enero del 2023
Sefior Doctor:
DOMINGO HERNANDEZ CELIS
Presente
Asunto: validacién de instrumento a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo hacer de su
conocimiento que siendo egresado de la Facultad de Ciencias Financieras y Contables de la Universidad Nacional
Federico Villarreal, requiero validar el instrumento con el cual recopilaré la informacién necesaria para poder
desarrollar mi investigacién y con la cual optaré el Titulo Profesional de Contador Ptblico.

El titulo de mi Tesis es: El proceso contable y la presentacion de los estados financieros para la toma
de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021; y siendo imprescindible contar
con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar el instrumento en mencién, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas académicos.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:

. Carta de presentacion

. Matriz de consistencia

. Cuestionario de encuesta

. Ficha o certificado de validacién del instrumento

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes agradecerle
por la atencién que dispense a la presente

Atentamente:

Felipe Prudencio, Ronald Aquilino
DNI: 45785553
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Universidad Nacional Federico Villarreal
Facultad de Ciencias Financieras y Contables

II1.

3.1
3.2
3.3
34
3.5
3.6
3.7

Ficha de validaciéon de instrumento

Datos generales

Apellidos y nombres del experto: Herndndez Celis, Domingo

Grado académico: Doctor

Cargo e institucion donde labora: Docente UNFV, UWIENER, UTP, UMA

Dni: 40878290

Celular: 999 774 752

Correo: dhernandez@unfv.edu.pe

Titulo de la investigacién: El proceso contable y la presentacion de los estados financieros para la toma

de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de Lurigancho, 2021

3.8 Autor del instrumento: Felipe Prudencio, Ronald Aquilino
3.9 Facultad: Ciencias Financieras y Contables
3.10 Nombre del instrumento: Cuestionario de encuesta
IV. Ficha de validacién
Deficiente Regular Bueno wl:llfeno Excelente
Indicadores Criterios cualitativos/cuantitativos 0-20% 21- 41- 61- 81-
1 40% | 60% 100%
80%
11) Claridad Estd formulado con lenguaje 94
apropiado.
12) Objetividad Estdi expresado en conductas 94
observables.
13) Actualidad Axdecuado,al alcance de ciencia y 95
tecnologia.
14) Organizacion Existe una organizacion légica. 95
15) Suficiencia uompr.ende los aspectos de cantidad 95
y calidad.
16) Intencionalidad Adecugdo para valorar aspectos del 94
estudio.
. . Basados en aspectos tedricos- 94
17) Consistencia cientificos y del tema de estudio.
. Entre los indices, indicadores, 94
18) Coherencia . . .
dimensiones y variables.
19) Metodologfa La estrategla responde al propdsito 95
del estudio.
Genera nuevas pautas en la 95
20) Conveniencia investigacion y construccién de
teorias.
Promedio 95

Opinion de aplicabilidad: Se recomienda aplicar el instrumento por cumplir los requisitos correspondientes.

Lima, 12 de enero del 2023

1

Firma
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Anexo D:
Confiabilidad del instrumento
El instrumento de la Tesis denominada: El proceso contable y la presentacion de los estados
financieros para la toma de decisiones en pymes comerciales del Distrito de San Juan de
Lurigancho, 2021, ha obtenido un coeficiente Alfa de Cronbach razonable, lo cual favorece la

aplicacion de dicho instrumento.

Variables Coeficiente Alfa Nuamero de items
de Cronbach

Proceso contable y estados financieros 0.9178 11

Toma de decisiones 0.8965 11

Total 0.9095 22

Estas son las conclusiones sobre el coeficiente confiabilidad:

a) Para la variable independiente Proceso contable y estados financieros el valor del
coeficiente es de 0.9178, lo que indica alta confiabilidad.

b) Parala variable dependiente Toma de decisiones, el valor del coeficiente es de 0.8965,
lo que indica una alta confiabilidad.

c) El coeficiente Alfa de Cronbach para la Escala total es de 0.9095, lo cual indica una
alta confiabilidad del instrumento.

d) Finalmente, la confiabilidad, tanto de la escala total, como de las dos variables en
particular, presentan valores que hacen que el instrumento pueda ser til para alcanzar

los objetivos de la investigacién
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ANEXO E

DEFINICION DE TERMINOS
TERMINOS DE PROCESO CONTABLE
Activos disponibles: Comprende los fondos de caja y bancos que no tienen restricciones en
su utilizacidn, asi como aquellas inversiones que se adquirieron con la finalidad de convertirlas
en efectivo en el corto plazo o, las que a pesar de haber sido adquiridas para ser mantenidas al
vencimiento o para tener grado de propiedad en el largo plazo, han sido destinadas para su
venta.
Activos financieros — compromiso de compra: Se refiere a los activos financieros que una
entidad adquiere y cuya transferencia y flujos de efectivo se dard lugar en el futuro, cuando
son reconocidos en la fecha de contratacidn.
Activos inmovilizados: Bienes patrimoniales que se espera mantener por un lapso mayor a
un ejercicio econdémico, destinados a ser utilizados en las actividades principales de la entidad,
o en actividades que soportan o complementan a esas actividades principales. Se incluye en
este Elemento a las Inversiones financieras (a ser mantenidas hasta el vencimiento y los
instrumentos financieros representativos de derecho patrimonial) cuyo vencimiento,
enajenacion o realizacion se espera que se produzca en un plazo superior a un afio, a los bienes
de Inmuebles, maquinaria y equipo, adquiridos directamente o mediante operaciones de
arrendamiento financiero; a las inversiones inmobiliarias; a los activos bioldgicos; y otros
activos de largo plazo.
Activos por instrumentos financieros derivados: Aquellos que conceden al inicio del
contrato el derecho a intercambiar activos o pasivos financieros en condiciones potencialmente
favorables para la empresa. A medida que evolucione el mercado, dichas condiciones pueden

convertirse efectivamente en favorables para la empresa.
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Activos realizables: Comprende los activos de la empresa que se espera convertir en efectivo
o sus equivalentes en el curso normal de las operaciones. Incluye las existencias y los activos
no corrientes disponibles para la venta.

Actualizacion de valor: Es todo cambio de valor, que incrementa o disminuye, el valor de un
activo o un pasivo, por referencia a un valor externo, por ejemplo, el mercado. Una
actualizacion de valor no supone intercambio, aunque algunas veces, puede establecerse bajo
ese supuesto (véase también la definicion de valor razonable). Mds bien, una actualizacién de
valor resulta de la tenencia (posesion) de bienes y acreencias.

Castigo: Eliminacion o retiro de la contabilidad de un importe previamente reconocido como
activo. Se puede citar como ejemplo una cuenta por cobrar por la que se agotaron los medios
de cobro y que previamente fue registrada en una cuenta de valuacion (estimacion de cobranza
dudosa). En ese caso se elimina tanto la cuenta por cobrar como la cuenta de valuacion.
Compensacion de cuentas: Para efecto de su presentacién en los estados financieros, es la
acumulacion de saldos deudores y acreedores, es decir, su presentaciéon de manera compensada
o neta.

Crédito Mercantil (Plusvalia mercantil): Pago en exceso sobre el valor razonable de activos
menos pasivos adquiridos en una combinacién de negocios, realizado por la adquirente, y que
representa expectativa de beneficio econémico futuro.

Cuenta de orden: Cuentas que se utilizan para el control contable de compromisos y
contingencias que no afectan la situacidén financiera, resultados y flujos de efectivo hasta la
fecha del balance que representan, pero que posteriormente podrian hacerlo. Se divide en
cuentas de orden deudoras (contingencias) y cuentas de orden acreedoras (compromisos).
Cuerpo de los estados financieros: Es, para efectos de presentacion de informacion

financiera, la exposicion de cualquier partida directamente en los estados financieros.
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Desarrollo: Es la aplicacién de los resultados de la investigacion o cualquier conocimiento
cientifico o tecnolégico, a un plan o disefio en particular para la produccién de bienes,
métodos, procesos o nuevos sistemas, fundamentalmente mejorados, antes de su produccién o
utilizacién comercial.

Desmedro: Pérdida de calidad irrecuperable de las existencias, lo que las hace inutilizables
para los fines para los que se encontraban destinadas.

Desvalorizacion de activos: Es la pérdida de valor de activos, que se debe reconocer en los
estados financieros, en tanto, de manera general, los flujos de entrada de beneficios
econdmicos esperados, asociados a esos activos, son menores que los valores que se arrastran
en libros. Los métodos para su reconocimiento difieren, segtn se trate de activos disponibles,
realizables o inmovilizados. Véase el Marco Conceptual, en lo referido al reconocimiento de
activos.

Devengado: Hipétesis fundamental de la contabilidad. Sobre esta base, los efectos de las
transacciones y demds sucesos se reconocen cuando ocurren (y no cuando se recibe o paga
dinero u otro equivalente al efectivo), y se informa sobre ellos en los estados financieros.

Los estados financieros elaborados sobre la base del devengado informan a los usuarios no
solo sobre transacciones pasadas que suponen ingresos o salidas de flujos de efectivo, sino
también sobre obligaciones futuras y de los recursos que representan flujos de ingreso de
efectivo a recibir en el futuro.

Diferencias temporales: Son las diferencias que existen entre el importe en libros de un activo
o pasivo y la base fiscal de los mismos. Las diferencias temporales pueden ser gravables
(imponibles) o deducibles.

Empresa, entidad o ente econémico: Este término hace referencia tanto al sujeto contable,
como a cualquier persona juridica, y a otras formas institucionales, asi como a los patrimonios

administrados; los cuales realizan una actividad econémica organizada para la produccion,
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transformacion, circulacién, administracién o custodia de bienes, para la prestacion de
Servicios y otros.

Entidad relacionada: Término usado para referirse a una entidad con la que existe un vinculo
de control (subsidiaria), de influencia significativa (asociada), de representacion (sucursal), o
de control conjunto sobre otra entidad (asociaciones en participacion).

Entregas a rendir cuenta: Dinero entregado a directivos, funcionarios y empleados,
principalmente para cubrir gastos por cuenta de la empresa, tales como viajes, alojamiento,
entre otros, de acuerdo con la politica implementada por aquella. Por su naturaleza, estas
entregas se registran en Cuentas por cobrar al personal, a los accionistas y directores. En ciertas
circunstancias las empresas también entregan fondos a rendir a terceros, en cuyo caso los
registrardn en Cuentas por cobrar diversas Terceros.

Existencias calificadas: Son aquellas existencias que necesariamente requieren de un periodo
de tiempo importante, para estar listas para su venta.

Fecha de medicion: Fecha en que se determina, el valor de bienes o servicios intercambiados,
y obligaciones asumidas; o, fecha en que se estima el valor de un activo o pasivo.

Fondos fijos: Efectivo sobre un monto fijo o determinado, también llamado Caja chica. Los
desembolsos para los que han sido destinados se liquidan periédicamente, de tal manera que
los fondos se mantengan en el tiempo. La empresa determina la forma, moneda y los limites

para su utilizacion.

Institucion financiera: Comprende a los bancos; financieras; cajas municipales; cajas rurales
de ahorro y crédito; empresas de desarrollo de pequefias y microempresas (EDPYME); y
cualquier otra entidad que desarrolle actividades similares a las citadas.

Instrumento financiero: Es un contrato que da origen tanto a un activo financiero en una

empresa y, simultdneamente, a un pasivo financiero o instrumento de capital en otra empresa,
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entre los que se considera las cuentas por cobrar, cuentas por pagar, acciones, bonos y
derivados (opciones, futuros, forwards, entre otros).

Investigacion: Se refiere a los estudios, originales y planificados, que se emprenden con la
finalidad de obtener nuevos conocimientos cientificos o tecnolégicos.

Libros contables: Son los registros que acumulan informaciéon de manera sistemadtica, sobre
los elementos de los estados financieros, a partir de los cuales fluye la informacién financiera
cuantitativa que se expone en el cuerpo de los estados financieros o en notas a los mismos.
Dichos libros contables, incluyen al menos un registro de transacciones diarias (libro diario) y
un registro de acumulacién de saldos (libro mayor).

Mercaderia en consignacion: aquella que se envia a vendedores o distribuidores para su
posterior venta. Mientras no se haya trasladado el control del activo y los riesgos y beneficios
inherentes al bien, se mantendra como activo del consignador.

Mercaderias o Productos inmuebles: Son los inmuebles adquiridos o construidos por la
entidad para su comercializacion.

Merma: deterioro o pérdida de un producto producida por causas previstas o imprevistas en
un proceso industrial o por causas inherentes a su naturaleza.

Negocio en el extranjero: Es toda empresa dependiente (subsidiaria), asociada, negocio
conjunto o sucursal de la empresa que presenta estados financieros (empresa informante),
cuyas actividades se realizan o llevan a cabo en un pais distinto al de la empresa informante.
Partida: Término usado para referirse a una cuenta, subcuenta o divisionaria, o a
transacciones en ellas contenidas.

Pasivos por instrumentos financieros derivados: Aquellos que conceden, al inicio del
contrato, la obligacién de intercambiar activos o pasivos financieros en condiciones

potencialmente desfavorables para la empresa. A medida que se lleve a cabo el desempefio del



126

mercado dichas condiciones pueden convertirse efectivamente en desfavorables para la
empresa.

Politicas contables: Abarcan los principios, fundamentos, bases, acuerdos, reglas y
procedimientos adoptados por una empresa en la preparacion y presentacion de sus estados
financieros.

Presentacion de estados financieros: Exposicion de informacién cuantitativa o cualitativa,
ya sea en el cuerpo de los estados financieros, o en las notas explicativas.

Reclasificacion: Para efectos de la presentacion de estados financieros y notas, comprende a
la acumulacién de informacién financiera, en un rubro distinto a aquél que contiene la cuenta
o subcuentas en las que la transaccién o el saldo de transacciones similares, se reconoce en
libros contables. Asi, por ejemplo, los anticipos a proveedores se reconocen contablemente en
una cuenta del pasivo (con saldo acreedor), pero se presentan de acuerdo con el propdsito del
anticipo. Por lo tanto, si el anticipo corresponde a compras de existencias, su presentacion
adecuada, luego de su reclasificacion, es la de existencias por recibir.

Transferencia de cuentas (o entre cuentas): registro contable dentro de una misma cuenta,
a través de subcuentas (nivel de tres digitos) o de cualquier desagregacién mayor. Por ejemplo,
en el caso de canje de letras con facturas, dentro de las Cuentas por cobrar.

Valor razonable: Es el valor al que un bien o servicio puede ser intercambiado a la fecha de
los estados financieros, entre dos 0 mds agentes econémicos, comprador (es) y vendedor (es),
conocedores del objeto del intercambio, en una transaccién de libre competencia.

La forma usual de determinar el valor razonable es por referencia a una medicién de mercado
comparable. Sin embargo, en algunos casos, otros métodos proporcionan una medida de valor
razonable, como es el caso de las tasaciones de inmuebles, maquinaria y equipo, para efectos

de determinar su valor revaluado.
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TERMINOS DE ESTADOS FINANCIEROS

Finalidad de los estados financieros: Los estados financieros constituyen una representacion
estructurada de la situacion financiera y del rendimiento financiero de la entidad. El objetivo
de los estados financieros con propédsitos de informacién general es suministrar informacién
acerca de la situacion financiera, del rendimiento financiero y de los flujos de efectivo de la
entidad, que sea ttil a una amplia variedad de usuarios a la hora de tomar sus decisiones
econdmicas. Los estados financieros también muestran los resultados de la gestion realizada
por los administradores con los recursos que se les han confiado.

Elementos de los estados financieros: Para cumplir este objetivo, los estados financieros
suministrardn informacién acerca de los siguientes elementos de la entidad: (a) activos; (b)
pasivos; (c) patrimonio neto; (a) gastos e ingresos, en los que se incluyen las pérdidas y
ganancias; (b) otros cambios en el patrimonio neto; y (c¢) flujos de efectivo.

Componentes de los estados financieros: Un conjunto completo de estados financieros
incluird los siguientes componentes: (a) estado de situacién financiera; (b) estado de
resultados; (c) un estado de cambios en el patrimonio neto; (d) estado de flujos de efectivo; y
(e) notas, en las que se incluird un resumen de las politicas contables mds significativas y otras
notas explicativas. Materialidad (o importancia relativa). Las omisiones o inexactitudes de
partidas son materiales (o tienen importancia relativa) si pueden, individualmente o en su
conjunto, influir en las decisiones econdmicas tomadas por los usuarios con base en los estados
financieros. La materialidad dependera de la magnitud y la naturaleza de la omisién o
inexactitud, enjuiciadas en funcién de las circunstancias particulares en que se hayan
producido. La magnitud o la naturaleza de la partida o una combinacién de ambas, podria ser
el factor determinante.

Normas internacionales de Informacion Financiera (NIIF): son las Normas e

Interpretaciones adoptadas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (CNIC).
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Esas Normas comprenden: (a) las Normas Internacionales de Informacién Financiera; (b) las
Normas Internacionales de Contabilidad; y (c) las Interpretaciones originadas por el Comité
de Interpretaciones Internacionales de Informaciéon Financiera (IFRIC) o las antiguas
Interpretaciones (SIC).

Imagen fiel y cumplimiento de las NIIF: Los estados financieros reflejardn fielmente, la
situacion, el rendimiento financiero y los flujos de efectivo de la entidad. La imagen fiel exige
la representacion fiel de los efectos de las transacciones, asi como de otros eventos y
condiciones, de acuerdo con las definiciones y los criterios de reconocimiento de activos,
pasivos, ingresos y gastos fijados en el Marco Conceptual. Se presumird que la aplicacién de
las NIIF, acompanada de informaciones adicionales cuando sea preciso, dard lugar a estados
financieros que proporcionen una presentacion razonable. Toda entidad cuyos estados
financieros cumplan las NIIF efectuard, en las notas, una declaracién, explicita y sin reservas,
de cumplimiento. En los estados financieros no se declarard que se cumplen las NIIF a menos
que aquéllos cumplan con todos los requisitos de éstas.

Politicas contables: Seleccione y aplique las politicas contables de acuerdo con la NIC 8
Politicas contables, cambios en las estimaciones contables y errores. En la NIC 8 se establece
una jerarquia normativa a considerar por la direccion en ausencia de una Norma o
Interpretacion aplicable especificamente a una partida. Presente la informacién, incluida la
relativa a las politicas contables, de manera que sea relevante, fiable, comparable y
comprensible. Suministre informacién adicional siempre que los requisitos exigidos por las
NIIF resulten insuficientes para permitir a los usuarios comprender el impacto de determinadas
transacciones, de otros eventos o condiciones, sobre la situacién y el rendimiento financieros
de la entidad. Las politicas contables inadecuadas no quedaran legitimadas por el hecho de dar
informacioén acerca de las mismas, ni tampoco por la inclusién de notas u otro material

explicativo al respecto.
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Uniformidad en la presentacion: La presentacion y clasificacion de las partidas en los
estados financieros se conservard de un ejercicio a otro, a menos que: (a) tras un cambio en la
naturaleza de las actividades de la entidad o una revision de sus estados financieros, se ponga
de manifiesto que seria mds apropiada otra presentacién u otra clasificaciéon, tomando en
consideracion los criterios para la seleccion y aplicacion de politicas contables de la NIC 8; o
(b) una Norma o Interpretacion requiera un cambio en la presentacion.

Materialidad o importancia relativa y agrupacion de datos: Cada clase de partidas
similares, que posea la suficiente importancia relativa, deberd ser presentada por separado en
los estados financieros. Las partidas de naturaleza o funcién distinta deberdn presentarse
separadamente, a menos que no sean materiales. Los estados financieros son el producto que
se obtiene del procesamiento de grandes cantidades de transacciones y otros eventos, las cuales
se agrupardn por clases, de acuerdo con su naturaleza o funcion.

Compensacion: No se compensardn activos con pasivos, ni ingresos con gastos, salvo cuando
la compensaciéon sea requerida o esté permitida por alguna Norma o Interpretacién. Es
importante que tanto las partidas de activo y pasivo, como las de gastos e ingresos, se presenten
por separado. La compensacion de partidas, ya sea en el balance o en la cuenta de resultados,
limita la capacidad de los usuarios para comprender tanto las transacciones, como los otros
eventos y condiciones, que se hayan producido, asi como para evaluar los flujos futuros de
efectivo de la entidad, salvo en el caso de que la compensacién sea un reflejo del fondo de la
transaccion o evento en cuestion.

La presentacion de los activos netos de correcciones valorativas - por ejemplo, cuando se
presenten las existencias netas de correcciones de valor por obsolescencia y las deudas de
clientes netas de las correcciones por deudas de dudoso cobro- no constituird un caso de

compensacion de partidas.
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Informacion comparativa: A menos que una Norma o Interpretacién permita o requiera otra
cosa, la informacién comparativa respecto del ejercicio anterior, se presentard para toda clase
de informacién cuantitativa incluida en los estados financieros. La informacién comparativa
deberd incluirse también en la informacién de tipo descriptivo y narrativo, siempre que ello
sea relevante para la adecuada comprension de los estados financieros del ejercicio corriente.
Identificacion de los estados financieros: Los estados financieros estardn claramente
identificados, y se habrdan de separar de cualquier otra informacién publicada en el mismo
documento. Las NIIF se aplicardn exclusivamente a los estados financieros, y no afectardn al
resto de la informacién presentada en el informe anual o en otro documento. Por tanto, es
importante que los usuarios sean capaces de distinguir la informacién que se prepara utilizando
las NIIF de cualquier otro tipo de informacién que, aunque pudiera ser util para sus fines, no
estd sujeta a los requerimientos de aquéllas.

Informacion que se suministra: A menudo, los estados financieros resultan mas
comprensibles presentando las cifras en miles o millones de unidades monetarias de la moneda
de presentacion. Esto serd aceptable en la medida en que se informe sobre el nivel de
agregacion o redondeo de las cifras, y siempre que no se pierda informacién material, o de
importancia relativa, al hacerlo.

Periodo contable sobre el que se informa: Los estados financieros se elaborardn con una
periodicidad que serd, como minimo, anual. Cuando cambie la fecha del balance de la entidad
y elabore estados financieros para un periodo contable superior o inferior a un afio, la entidad
deberd informar del periodo concreto cubierto por los estados financieros y, ademads, de: (a) la
razon para utilizar un periodo inferior o superior; y (b) el hecho de que no sean totalmente
comparables las cifras que se ofrecen en la cuenta de resultados, en el estado de cambios en el

patrimonio neto, en el estado de flujos de efectivo y en las notas correspondientes.
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TERMINOS DE TOMA DE DECISIONES

Contingencia: Por contingencia se entiende toda posibilidad de que una cosa suceda o no, de
que una determinada situacion se puede dar o no. El concepto, en el dmbito organizacional se
refiere a todos aquellos sucesos que impactan en la actividad de la organizacion hasta el punto
de perjudicar su capacidad normal de operaciones.

Estrategia: Constituye la ruta a seguir por las grandes lineas de accion para alcanzar los
propdsitos, objetivos y metas planteados.

FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas): Es una herramienta que
permite conformar un cuadro de la situacién actual de la empresa y organizacién, permitiendo
de esta manera obtener un diagndstico preciso que permita en funcion de ello tomar decisiones
acordes con los objetivos y politicas formulados.

Andlisis FODA implica realizar un andlisis del entorno de la entidad y clasificar la informacioén
para identificar alternativas de accidn, dicha clasificacion estd basada en las fortalezas con
que cuenta una organizacion, son una defensa contra las posibles amenazas del entorno y las
debilidades pueden tomarse como el desperdicio de oportunidades en el medio externo .Las
fortalezas y oportunidades refieren a condiciones INTERNAS de la propia organizacion,
mientras que las debilidades y amenazas se refieren a condiciones EXTERNAS a la
organizacion y que le impactan.

Meta: Constituye la expresion cuantitativa de los objetivos o los resultados que se pretenden
obtener. Es el nivel deseado de rendimiento. Se expresa en cantidades referidas a un espacio y
a un periodo determinado.

Mision: Especifica el rol funcional que la organizacion va a desempefar en su entorno e indica
con claridad el alcance y direccion de sus actividades. Es la razon de ser de una organizacion.
Necesidad: El estado derivado de la falta o carencia de algo en un momento dado y bajo

circunstancias determinadas.
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Objetivo: Se determina el resultado al que se desea llegar. Que seria ideal y que es posible
lograr. El objetivo se debe expresar en términos de resultados, que sea claro, prioritario,
coherente. Que sea ambicioso pero alcanzable, que sea limitado en el tiempo, que incluya
elementos necesarios como: cantidad y calidad.

Objetivo Global: Es la finalidad de alcance o desarrollo dltimo o a mas largo plazo que los
objetivos especificos o estratégicos contribuirdn a lograr. Por lo regular estd vinculado a la
mision de la organizacion.

Objetivo Estratégico: Es el planteamiento de donde se quiere llegara largo plazo. Es
considerado para facilitar la toma de decisiones con efectos duraderos y que tiene impacto en
toda la organizacién. Son fijados por la alta direccion.

Objetivo Tactico: Se construyen en base al objetivo estratégico de la organizacién. Son
llamados objetivos tacticos porque son los objetivos formales de la empresa y se fijan por dreas
para ayudar a lograr su propdsito.

Plan estratégico: Enfoque altamente especializado de la planeacién, con perspectiva global,
integradora, innovadora y adaptativa, desarrollada por la Alta Direccién de la Organizacion,
que, mediante el andlisis sistematico de factores e indicadores propios y externos, actuales y
futuros, que incidirdn en su evolucién, proyectan la permanencia competitiva de la empresa en
el escenario mds lejano posible, acotando la incertidumbre del futuro y prepardndola desde hoy
para redefinirla en la mafiana.

Plan Tactico: La planeacion tictica es aquella que corresponde desarrollar a las areas
funcionales o departamentales de la organizacién. La planeacion tactica tiene como propdsito
la progresiva implantacién o ejecucion de lo estipulado en el plan estratégico.

La planeacion tictica se lleva a cabo a partir del plan estratégico vigente y corresponde

realizarla a los directores funcionales o directivos intermedios.
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Plan Operativo: Los planes operativos se desarrollan a partir de los planes ticticos de cada
area funcional o departamento y concretan en detalle los siguientes interrogantes: qué, como,
quién, cuando, dénde, con qué. Dichas interrogantes son acerca de las tareas, actividades y
procesos a llevar a cabo, con horizontes temporales que pueden ser anuales, trimestrales,
mensuales, semanales o incluso diarios. Los diagramas de flujo o de Gantt son de aplicacién
habitual en la planeacidén operativa, puesto que es la que requiere mayor grado de detalle y
concrecion.

Insumo: Los insumos son productos, servicios o informacién necesarios para realizar un
proceso. Los insumos son proporcionados por los proveedores del proceso, y para evitar la
variabilidad en el proceso deben ser claramente especificados.

Estandar: Es la parte medible de las metas de trabajo: cantidad, tiempo y costo y puede
clasificarse en tres tipos:

a) estdndar de resultados de cantidad de una meta de trabajo;

b) estandar de resultados de tiempo de una meta de trabajo y

c¢) estandar de resultados de costo de una meta de trabajo.

Indicador: Medida explicita utilizada para determinar el progreso de los objetivos y lo que
realmente sucede en comparacién con lo que se ha planificado en términos de calidad, cantidad
y puntualidad.

Calidad Total: Proceso envolvente que involucra a todos los miembros de una organizacién
en la identificacidén y mejora continua de cada aspecto del servicio y la mejora continua de los
sistemas y procesos de cada producto o servicio. “Hacer las cosas bien y a la primera”.
Presupuesto: Calculo anticipado de un gasto o de un servicio en un documento contable que
muestra la estimacién anticipada desde los ingresos y gastos relativos a una determinada

actividad u organismo por cierto periodo de tiempo.
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Decisiones de inversion: Encontrar oportunidades que te permitan crecer y obtener una
rentabilidad elevada, es necesario para poder invertir y tomar una decision certera.

Como es natural, la finalidad de una inversion es obtener beneficios financieros para asegurar
una economia estable y una jubilacion relajada. Entonces, las decisiones de inversion son
aquellas en las que se cuestiona sobre el destino de los recursos disponibles para adquirir
activos, con el objetivo de mantener una 6ptima operacion en la empresa.

Decisiones de financiamiento: Las decisiones de financiamiento o financiacién son aquellas
en las que se cuestiona sobre la mejor combinacién de fuentes para financiar las inversiones.
Estas afectan la estructura financiera de la empresa.

Decisiones de operacion: Las decisiones de operacion son las que se refieren a cémo se lleva
a cabo una utilizacién eficiente de los recursos que tiene disponible la empresa. También es
necesario que participen varias dreas de la empresa para elegir las opciones que mejor
resultados proporcionen.

Decisiones sobre los dividendos o utilidades: Las decisiones de dividendos o de utilidades
son las que consideran los dividendos que serdn repartidos entre los accionistas de la empresa.
Para que esto se lleva a cabo correctamente, el administrador debe determinar los siguientes
aspectos: El monto de utilidades que serd repartido; la estrategia que se empleard para la
divisién de utilidades.

En algunos casos, cuando el efectivo no es suficiente se debe determinar la estrategia
alternativa para la reparticion de utilidades, por ejemplo, repartir acciones.

Factores que afectan la toma de decisiones: Ahora bien, una vez definidos los tipos de
decisiones financieras hablaremos sobre los factores que influyen en dichas decisiones, y te
permiten evaluar el grado de importancia que tiene, para poder cuantificar las variables y

decidir cudl utilizar.
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ANEXO F
ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS

Los métodos de andlisis financiero se consideran como los procedimientos
utilizados para simplificar, separar o reducir los datos descriptivos y numéricos
que integran los estados financieros, con el objeto de medir las relaciones en un
solo periodo y los cambios presentados en varios ejercicios contables. De
acuerdo con la forma de analizar el contenido de los estados financieros, existen
los siguientes métodos de evaluacion:

1) Método de analisis vertical. Se emplea para analizar Estado de Situaciéon
Financiera y el Estado de Resultados, comparando las cifras en forma
vertical. Sirve para determinar la estructura o composicion de los activos
o inversiones, como de las deudas (pasivo y patrimonio neto). Es un tipo
de andlisis estatico porque solo se analiza sobre la base de un periodo.

2) Meétodo de analisis horizontal. Es un procedimiento que consiste en
comparar estados financieros homogéneos en dos o mas periodos
consecutivos, para determinar las variaciones de las cuentas. Este
andalisis es de gran importancia para la empresa, porque informa si los
cambios en las actividades y si los resultados han sido positivos o
negativos; también permite definir cudles merecen mayor atencién por
ser cambios significativos en la marcha. A diferencia del analisis vertical
este procedimiento es dindmico porque relaciona los cambios
financieros presentados en aumentos o disminuciones de un periodo a
otro. Muestra también las variaciones en cifras absolutas, en porcentajes
o en razones, lo cual permite observar ampliamente los cambios

presentados para su estudio, interpretacion y toma de decisiones.
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3) Analisis con ratios. El procedimiento de ratios simples tiene un gran valor
practico, puesto que permite obtener un ndmero ilimitado de ratios e
indices que sirven para determinar la liquidez, solvencia, estabilidad,
solidez y rentabilidad ademas de la permanencia de sus inventarios en
almacenamiento, los periodos de cobro de clientes y pago a proveedores
y otros factores que sirven para analizar ampliamente la situacion

econOmica y financiera de una empresa.

Caso practico de analisis vertical:

Consiste en determinar la composiciéon porcentual de cada cuenta del
Activo, Pasivo y Patrimonio, tomando como base el valor del Activo total
y el porcentaje que representa cada elemento del Estado de Resultados a

partir de las Ventas netas:

Porcentaje a determinar = Valor parcial / valor base X 100.

Ejemplo

El valor del Activo total de la empresa es 122,042 y el valor de las
Existencias es 38,768.

(Calcular de las ventas?

Porcentaje de las existencias = 38,768 / 122,042 X 100.

Porcentaje de las existencias =31.77%.

El andlisis financiero permite determinar la conveniencia de invertir o
conceder créditos al negocio; asi mismo, determinar la eficiencia de la

administracioén de una empresa.
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(Expresado en Soles S/.)
ACTIVO 2021 2020 DIFERENCIA
Activo Corriente S/. % % S/. %
Efectivoyequivalentesde 3,490 2.86 1,254 1.55 2,236 178.31
efectivo
Valores Negociables 5,240 4.29 1,747  2.17 3,493 199.94
Cuentas por cobrar 0,692 7.94 8,514 10.56 1,178 13.84
comerciales
Existencias 38,768 31.77 25,5421 31.67 13,226] 51.78
Gastos pagados por 5921 0.49 395 049 197] 49.87
anticipado
Total Activo Corriente 57,782 | 47.35 37,4521 46.43 20,330( 54.28
Activo No Corriente
Inversiones en Valores 15,000 | 12.29 11,500 14.26 3,500 30.43
Inmuebles, maquinarias y 72,450 | 59.36 45,300 56.16 27,150[ 59.93
equipo
Depreciacién acumulada - 23,190 |-19.00 13,590 - 16.85 9,600 70.64
Total Activo No 64,260] 52.65 43,210 53.57 21,050( 48.72
Corriente
TOTAL ACTIVO 122,042 100.000 80,662 100.000 41,380 51.30
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PASIVO Y PATRIMONIO S/. % S/. % S/. %

Pasivo Corriente

Cuentas por Pagar 14,600| 11.96 12,200 15.12 2,400| 19.67

comerciales

Otras cuentas por pagar 14,292 11.71 5,931 7.35 8,361( 140.97
Total Pasivo Corriente 28,892 | 23.67 18,131 | 22.48 10,761| 59.35

Pasivo No Corriente

Deudas porpagaralargo 18,514 15.17 6,897 8.55 11,617] 168.44

plazo

Otras deudas por pagar a largo 5,498 4.51 3,998 | 4.96 1,500] 37.52

plazo

Total Pasivo No Corriente 24,0121 19.68 10,895 13.51 13,117] 120.39

Total Pasivo 52,904 | 43.35 29,026 [ 35.98 23,878| 82.26

Patrimonio

Capital social 40,000 | 32.78 40,000 | 49.59 - -

Reservas 14,0001 11.47 9,303 | 11.53 4,697] 50.49

Resultados acumulados 2,333 1.91 333 0.41 2,000] 600.60

Resultado del ejercicio 12,805 10.49 2,000 2.48 10,805] 540.25
Total Patrimonio 69,138 | 56.65 51,636 | 64.02 17,502] 33.89

TOTALPASIVOY 122,0421 100.00| 80,662 [ 100.00 41,380 51.30

PATRIMONIO
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El analisis estructural permite ver riapidamente la composicién de las

inversiones de la empresa, para de ese modo tomar las decisiones para

aumentar, mantener o disminuir los conceptos correspondientes.

INVERSIONES 2021 2020

S/. Yo S/. Yo

Activo corriente

o capital de trabajo bruto 57,782 47.35% 37,452 46.43%
Activo no corriente 64.260 52.65% 43,210 53.57%
o bienes de capital
Total Activo o Total 122.042 100.00 80,662 100.00
inversiones

Interpretacion:

1)

2)

3)

El afio 2021 el activo corriente fue del 47.35%, en cambio el activo no
corriente fue del 52.65%. Si bien el activo corriente aumento ligeramente,
sin embargo, la estructura de inversiones no seria la mas adecuada porque
se aprecia demasiado activo no corriente innecesario para una empresa

comercial.

El ano 2020 el activo corriente ascendié al 46.43%, en cambio el
activo no corriente fue del 53.57%. Considerando que una empresa
comercial necesita mayor activo corriente, esta estructura no fue

favorable.

En la evolucién entre el aifio 2021 y el afo 2020, si bien se
incrementaron los activos o inversiones, sin embargo, dicho
incremento fue en activos no corrientes antes de activo corriente. Este

tipo de empresas necesitan abundante activo corriente o capital de
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trabajo bruto porque alli estan las mercaderias para los clientes, las
cuentas por cobrar de los clientes y el efectivo y equivalentes de
efectivo necesario para las compras y pagos de la operatividad de la

empresa.

Las empresas comerciales no necesitan muchos activos no corrientes,
solo los necesarios. No necesitan comprar terrenos, tampoco realizar
edificaciones, ni comprar sofisticados equipos o artefactos; por cuanto
los mismos se pueden alquilar y de esa manera estarian aplicando mas

recursos para el activo corriente o capital de trabajo bruto.

En el mismo sentido de las inversiones es necesario contar con la

informacién de la estructura de las deudas de la empresa para tomar

decisiones para aumentar, mantener o disminuir dichas obligaciones.

DEUDAS 2021 2020

S/. % S/. %
Pasivo 52,904 43.35% 29,026 35.99%
Patrimonio neto 69,138 56.65% 51,636 64.02%
Total pasivoy 122,042 100.00% | 80,662 100.00%
patrimonio neto

Interpretacion:

1) Tanto el ejercicio 2021 como el 2020, la empresa dispone de un

patrimonio neto o deudas propias, del 56.65% y 64.02%
respectivamente. En ambos casos altos, lo que ubica a la empresa
como solvente, sujeto de crédito y generador de confianza en sus

clientes.



141

2) Sin embargo, en lo relativo al pasivo o a las deudas con terceros es del
43.35% y 35.99% para el aiio 2021 y 2020 respectivamente. Se aprecia
que estos porcentajes son menores que el patrimonio neto de la
empresa en cada periodo, lo que concuerda con lo anterior, lo que les
da a las empresas mds solvencia, aunque deberia tenerse en cuenta el

numeral siguiente.

3) Modernamente las empresas se gestionan con mayores pasivos que
patrimonio neto con el objetivo de reducir el riesgo de los accionistas.
Siendo asi podemos indicar que no se estaria con la mejor estructura de
deudas, por cuanto con los porcentajes indicados el patrimonio neto es
mayor y eso corresponde al capital social, reservas y resultados
acumulados que es de propiedad de los accionistas, por tanto, ante una

eventualidad ellos serian los que asumirian la mayor responsabilidad.

4) Ante esa situacion tiene que buscarse un mayor financiamiento
bancario para poder incrementar el activo corriente y de esa manera
se iria mejorando la liquidez y estructura de las deudas y a la par la

estructura de las inversiones.

5) Se aprecia que desde la Optica financiera no siempre las cifras que
parecen favorecer realmente terminan haciéndolo, porque en finanzas
todo es relativo, lo que antes era bueno ahora ya no lo es, aunque
también se puede regresar a paradigmas anteriores, porque asi de

relativo son las finanzas empresariales.
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(Expresado en Soles S/.)
ANALISIS ESTRUCTURAL Y HORIZONTAL
RUBROS 2021 2020 DIFERENCIA
S/ % S/, % S/ %

Ventas 112,394 100% 65,9201 100% 46,474 70.50
Costo de Ventas -68,118| -60.61 -39,238 | -59.52 28,880 73.60
Utilidad Bruta 44276|  39.39 26682| 4048 17,59 65.94
Gastos de administracion -11,201] - 9.97 -8,214| -12.46 2,987 36.36
Gasto de ventas -15,293| -13.61 - 14,507 | -22.01 786 5.42
Utilidad de Operacion Otros 17782 | 15.82 3961 6.01 13,821 348.93
Ingresos Financieros 3,750 3.34 1,250 1.90 2,500 200.00
Cargas Financieras -3,239] - 2388 22878 - 437 361 12.54
Otros Egresos
Utilidad antes de participaciones e 18,293 16.28 2,333 3.54 15,960 634.10
Impuesto a la renta - 5,488 - 488 - 333 - 051 5,155 1,54805

UTILIDAD NETA 12,805 11.39 2,000 3.03 10,805 540.25
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Interpretacion:

1) En general se aprecia costos y gastos razonables para el nivel de ventas

tanto del afio 2021 como 2020 respectivamente

2) Sin embargo, se aprecia que las ventas son bajas en ambos periodos, lo
cual requiere mejorarse mediante el otorgamiento de créditos mas
flexibles, ventas por delivery, ventas por internet, ventas por
consignacion, ventas con permuta y otras opciones que fueran necesarias

negociarlas.

3) La utilidad neta obtenida el ejercicio 2021 fue del 11.39% aument6
considerablemente lo cual es muy positivo, el 2020 fue 3.03%, un
porcentaje muy bajo. Este resultado es producto de las ventas, costos
y gastos. La empresa tiene gastos razonables, sin embargo, si fuera
posible reducirlos tiene que trabajarse en ello e igualmente con los

costos, pudiéndose establecer negociaciones con proveedores.
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DESARROLLO DE LOS PRINCIPALES RATIOS DEL EJERCICIO 2021
Ratios de Liquidez

Las ratios de liquidez son también llamadas ratios de tesoreria o estructura
financiera, constituyen el medio de apreciar la capacidad de la empresa para
cumplir con sus obligaciones a corto plazo, corrientes o circulantes. Se les
conoce también como indices de solvencia financiera y se caracterizan por

centrar el andlisis en el activo y pasivo corriente.

Antes de indicar las definiciones de cada subclasificacion aclaramos que la
aplicacion numérica de cada féormula esta basada en un Estado de Situacion
Financiera y un Estado de Resultados que se insertan como anexo preparado

exclusivamente con este propdsito. Se clasifican en:

a) Ratio Corriente o Ratio de liquidez corriente:

Denominada también ratio de liquidez general, es uno de los indicadores

mas utilizados en el analisis financiero y se expresa asi:

Activo Corriente 57,782 = 2.00
Pasivo Corriente 28,892
Interpretacion:

La empresa dispone de 2.00 nuevos soles por cada Sol de deuda de corto

plazo. De modo que podria pagar todas sus deudas.

b) Ratio de Acidez o Ratio de liquidez dcida a liquidez severa.

Es una medicién méas severa que permite evaluar criticamente la
liquidez de la empresa. Para su calculo se deduce del activo corriente,
los inventarios debido a que estos constituyen la parte menos liquida

del activo corriente.
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Activo Corriente — Inventarios 57,782 —38.768 = 19,014 = 0.66

Pasivo Corriente 28,892 28,892

Interpretacion: Sin los inventarios dentro del activo corriente, la
empresa dispone solo de 0.66 nuevos soles para pagar cada Sol de deuda

corriente. No es la mejor condicién para la empresa.

Ratio de Efectivo o Ratio de liquidez absoluta.

El ratio de efectivo o prueba super-acida, es un analisis mas profundo
de la liquidez, ya que considera la relacion entre el efectivo en caja y

bancos, frente a las deudas de vencimiento a corto plazo.

Caja v Bancos: 3,490 =0.12
Pasivo Corriente 28,892
Interpretacion:

Midiendo el ratio solo con el activo mas liquido la empresa no estd en
condiciones de asumir sus deudas de corto plazo, por cuanto solo

dispone de 0.12 nuevos soles por cada Sol de deuda.

Ratio de posicion de liquidez defensiva.

Es llamada también periodo de liquidez extrema porque es el periodo
dentro del cual la empresa podria funcionar sobre la base de sus activos
liquidos, sintener que financiarse de recursos, via ventas u otras fuentes,
es decir, el tiempo que podria permanecer solo con sus activos liquidos.

Los activos liquidos para el calculo de este indice, incluyen basicamente
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el efectivo en caja y bancos, los valores negociables y las cuentas por

cobrar a corto plazo.

Activos Liquidos : 3,490 + 5,240 + 9,692 = 18,422 = 154 dias
Egresos operativos diarios presupuestados 120 120
Interpretacion:

e)

Los 154 dias representan el periodo dentro del cual la empresa podria
funcionar sobre la base de sus activos liquidos, sin tener que financiarse
de recursos, via ventas u otras fuentes, es decir, el tiempo que podria
permanecer solo con sus activos liquidos. Es un periodo muy adecuado

si se tiene en cuenta que este periodo abarca mas de Smeses (150 dias).

Ratio de Capital de Trabajo Neto

Es una cifra monetaria y no propiamente una razon financiera. Se obtiene
deduciendo del activo corriente, el pasivo corriente. Si el activo corriente
excede al pasivo corriente, la empresa dispondrd de mayores recursos
financieros para sus transacciones operativos, siendo ademds un indice

de estabilidad financiera.

Activo Corriente — Pasivo Corriente: 57,782 — 28,892 = 28,890

Interpretacion:

De acuerdo con esta ratio se tiene un capital de trabajo bruto de 57,782;
el cual es adecuado para realizar sus operaciones rutinarias. En cuanto
al capital de trabajo neto, es positivo; lo que indica que es mayor que las
deudas de corto plazo y que puede pagar todas las deudas de corto plazo

y tener un exceso de 28,890 para su operatividad.
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Razones de Solvencia:

Se definen como aquellos indicadores que permiten conocer principalmente la

contribucion de los propietarios frente a los acreedores.

Los ratios de solvencia o endeudamiento también informan en torno al

margen de seguridad ofrecida a los acreedores, el grado de control que

ejercen los propietarios sobre la empresa y el monto de recursos financieros

de los acreedores que se emplean en la generacién de ingresos para la

empresa.

Entre los ratios de solvencia o endeudamiento tenemos: a) Ratio de

endeudamiento a corto plazo; b) ratio de endeudamiento a largo plazo; c¢) ratio

de endeudamiento total; d) ratio de endeudamiento del activo fijo; e) ratio de

endeudamiento del activo total; y f) respaldo del endeudamiento.

Ratio de Endeudamiento a Corto Plazo

Este ratio mide la relacién entre los fondos a corto plazo aportados por
los acreedores y los recursos aportados por los socios de la empresa,

permitiendo evaluar el grado de palanqueo financiero a corto plazo.

Pasivo Corriente: 28,892 =042 = 42%
Patrimonio Neto 69,138

Interpretacion: El cociente obtenido refleja que las deudas a corto plazo
equivalen al 42% del patrimonio neto; lo cual es un porcentaje alto si se
considera que las deudas de corto plazo deben ser lo mas bajo posible

para que no afecten a la empresa.
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Ratio de Endeudamiento a Largo Plazo

Este ratio mide la relacion entre los fondos a largo plazo proporcionados
por los acreedores y los recursos aportados por los socios de la empresa,
permitiendo determinar ademds, el grado de palanqueo financiero a

largo plazo.

Pasivo no Corriente: 24012 =0.356 35%

Patrimonio Neto 69,138

Interpretacion:

El endeudamiento de largo plazo asciende al 35% del patrimonio neto,
el cual, si es un porcentaje aceptable, pudiendo incrementarse
trasladando la deuda de corto plazo a mediano plazo para incrementar

el capital de trabajo de la empresa.

Ratio de Endeudamiento Total

Este ratio o indice evalia la relacion entre los recursos totales a corto plazo
y largo plazo aportados por los acreedores y los aportados por los
propietarios de la empresa. Ademas, este coeficiente se utiliza para estimar

el nivel de palanqueo o Leverage financiero de la empresa.

Pasivo Total : 52,904 0.77 = 77%

Patrimonio Neto 69,138

Interpretacion:
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El endeudamiento de terceros constituido en el pasivo total representa
solo el 77% del patrimonio neto de la empresa. Si bien esto otorga
solvencia, pero representa mayor riesgo para los accionistas al ser ellos

los que financian en mayor porcentaje a la empresa.

Ratio de Endeudamiento del Activo Fijo

Este ratio evalda la relacion del pasivo no corriente o a largo plazo y el
activo fijo, permitiendo establecer el empleo de los recursos financieros de

largo plazo en la adquisicion de activos fijos.

Pasivo no corriente a largo plazo: 24,012 =0.49 =49%

Activo Fijo Neto 49,260

Interpretacion:

Solo el 49% del activo fijo neto es financiado por deudas de largo plazo,
el resto es a través del patrimonio de la empresa. Lo cual resulta

adecuado.

Ratio de Endeudamiento del Activo Total

Este ratio tiene como objetivo medir el nivel del activo total de la empresa

financiado con recursos aportados a corto y largo plazo por los acreedores.

Pasivo Total: 52.904 = 043 = 43%

Activo Total 122,042
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Interpretacion:

Solo el 43% del activo total es financiado por el pasivo total de la
empresa, el resto se realiza por intermedio del patrimonio de la empresa.
En el marco del financiamiento moderno deberia trasladarse el mayor
riesgo a los acreedores especialmente con la obtencién de

financiamiento de largo plazo.

Respaldo de Endeudamiento

Este ratio tiene como objetivo indicar la relaciéon que existe entre el activo
fijo neto y el patrimonio neto, considerando el primero como garantia o

respaldo del segundo.

Activo Fijo Neto 49.260=0.71=71%
Patrimonio Neto 69,138
Interpretacion:

De acuerdo con esta ratio el patrimonio neto financia totalmente el
activo fijo neto de la empresa; lo cual no es 1o mejor en un ambiente de
riesgo. La empresa debe incrementar el financiamiento de terceros para
que los acreedores asuman el riesgo y no los accionistas y ademas se
aproveche el escudo fiscal. Aun cuando hay que indicar que esta
situacion le da a laempresa mayor solvencia frente a los acreedores que

buscan estas condiciones para correr menos riesgo.
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Ratios de Gestion (Rotacion)

Las ratios de gestion conocidas también como razones de rotacion, de actividad,
o ratios operativas, constituyen un medio para evaluar el nivel de actividad, asi
como para medir la eficiencia en el manejo de los recursos financieros de
la empresa. A menudo, esta evaluacidn recae sobre las cobranzas, los pagos,
los inventarios, los activos fijos y el activo total. También permiten evaluar los
efectos de las decisiones y las politicas seguidas por la empresa en la utilizacién

de sus recursos, ventas al crédito, etc. Estas ratios son:

a) Rotacion de Cuentas por Cobrar

Este ratio tiene como objetivo medir el plazo promedio de los créditos
que la empresa otorga a sus clientes y le permite a su vez, evaluar la
politica de créditos y cobranzas empleado. También se dice que esta
ratio presenta la liquidez de las cuentas por cobrar, al reflejar la
velocidad de recuperacion de los créditos concedidos, velocidad dada
por el nimero de veces que las cuentas por cobrar se convierten en

efectivo en el curso del afio.

Ventas Anuales al crédito 67.436 = 67,436="7.41
Promedio de Cuentas por Cobrar (9,692 + 8.,514) 9,103
2
Interpretacion:

La empresa en promedio cobra 7.41 veces al ano, lo que quiere decir

que no lo hace ni siquiera una vez al mes.



b)

152

Tienen que mejorarse las politicas de ventas y cobranzas para
incrementar vertiginosamente esta ratio, de modo que traiga ventajas

para la empresa.

Periodo Promedio de Cobro

Un método alternativo para medir la liquidez de las cuentas por cobrar,
es el periodo promedio de cobro, plazo promedio de cuentas por cobrar,
dias de venta pendientes de cobro, o simplemente el periodo de cobro
que viene a ser el numero de dias promedio en que se recuperan las
cuentas por cobrar. El cdlculo de esta ratio se sustenta en el ano
comercial de 360 dias y los meses de 30 dias. El periodo promedio de

cobro se puede calcular de dos maneras:

1.  Dividiendo 360 dias entre la razon de rotacion de cuentas por

cobrar: Asi: 360 360 = 48.58 = 49 dias

Rotacion de Cuentas por Cobrar 7.41

Interpretacion:
La empresa cobra cada 49 dias. Debe reducirse esta ratio mediante

politicas adecuadas de ventas y cobranzas.

2. Invirtiendo la formula de la razon de cuentas por cobrar Yy
multiplicando el resultado obtenido por 360 dias.

Asi: Promedio de Cuentas por Cobrar x 360

Ventas Anuales al Crédito

9.103 x 360 = 48.59 =49 dias

67,436



d)

153

Rotacion de Cuentas por Pagar

El indice de rotacién de cuentas por pagar, mide el plazo promedio en
el cual la empresa paga sus obligaciones o sea el nimero de veces que

las cuentas por pagar se convierten en efectivo durante el ano.

Compras Anuales al Crédito

Promedio de Cuentas por Pagar

Generalmente las compras anuales al crédito no se pueden extraer del
balance general ni del estado de ganancias y pérdidas, por ello debe
estimarse el porcentaje del costo de ventas que comprendera las

compras anuales al crédito.

54,494 = 54494 = 4.07
14,600 + 12,200 13,400
2
Interpretacion:

La empresa paga en promedio 4 veces al ano. No siempre pagar menos
veces es lo mejor. Mediante el pago oportuno la empresa genera
confianza, por lo tanto, debe incrementarse el namero de veces que se

paga a los proveedores. Esto es incluso parte de la ética empresarial.

Periodo Promedio de Pago

El periodo promedio de pago es similar al periodo promedio de cobro y
permite determinar el nimero de dias promedio que la empresa
demora en pagar sus deudas por compras a sus proveedores. El periodo

promedio de pagos también se puede calcular de dos maneras:
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1) Dividendo 360 dias entre la razon de rotacion de cuentas por

pagar. Asi: 360 360 = 88.52 = 89dias

Rotacién de Cuentas por Pagar 4.0667

Interpretacion:

La empresa estd pagando cada 89 dias, lo cual no siempre es lo mas
adecuado. Aun cuando debe analizarse como estdn pagando otras
empresas del sector y manejarse con ese parametro. En realidad, todo

lo que haga la empresa debe hacerlo mirando al mercado.

2)  Multiplicando el reciproco de la rotacion de cuentas por pagar por
360 dias.

Asi: Promedio de Cuentas por Pagar x 360

Compras Anuales al Crédito

13.400 x 360 = 88.52 = 89 dias

54,494

Rotacion de Inventarios

La Rotacién de Inventarios o Liquidez de Inventarios, indica la velocidad
con que los inventarios se convierten en cuentas por cobrar mediante las
ventas, al determinar el nimero de veces que rota el stock promedio
durante el afio.

Costo de Ventas 68,118 =68,118=2.12

Inventario Promedio (38,768 + 25.,542) 32,155

2
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Interpretacion:

La empresa cambia de inventario 2 veces al afio, lo cual es muy bajo, lo
que quiere decir que compra bastante, almacena y distribuye; pero esto
también conlleva mayores costos para la empresa. La receta es
incrementar el ndmero de veces de rotacion del inventario y trabajar
con la filosofia del justo a tiempo para evitar mayor costo por

almacenamiento.

Periodo Promedio de Inventarios

Denominado también periodo de inmovilizacion de los inventarios, es el
numero de dias promedio en que un producto, articulo o un bien de
cambio permanece dentro del inventario de la empresa. Igualmente se
puede considerar como el numero de dias que transcurre entre la
adquisicion y venta de mercaderias o sea por ejemplo el tiempo que un
Sol invertido en stock tarda en convertirse en efectivo. Se calcula de

dos formas:

1) Dividiendo 360 dias entre la razon de rotacion deinventarios:

Asi: 360 36 = 169.93 = 170 dias

Rotacién de Inventarios 2.1184

Interpretacion:

La empresa cambia inventarios cada 170 dias lo cual solo es posible
cuando se incurre en costos de almacenamiento. Debe reducirse
drasticamente este nimero

2)  Multiplicando el reciproco de la rotacion de inventarios por
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360 dias. Asi: Inventario Promedio x 360

Costo de Ventas

32,155 x 360 = 169.93 = 170 dias

68,118

Rotacion del Activo Fijo

El ratio de rotacion del activo fijo o inmuebles maquinaria y equipo, es un
indicador de la eficiencia relativa con que una empresa emplea su inversion

en activos fijos o bienes de capital, para generar ingresos.

Para este calculo se emplea la siguiente:

Ventas Anuales Netas 112,394 =2.28

Activo Fijo Neto 49,260

Interpretacion:

La rotacion del activo se realiza dos veces al afio. Una mayor ratio

indicaria el incremento de las ventas, lo cual es adecuado.

Rotacion del Activo Total

Esta ratio es muy similar al anterior, con la diferencia de que relaciona
las ventas netas con el activo total de la empresa, permitiendo establecer
el nivel de empleo de todo el activo en la generacién de ingresos a través

de las ventas.
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Ventas Anuales Netas 112.394 = 0.92
Activo Total 122,042
Interpretacion:

En promedio el activo total rota una vez al afio, lo cual tiene su l6gica.

Nota. - Es recomendable que esta rotaciéon sea elevada, lo que indicarla una
gran actividad, ya que, a mayor rotacién, mejor uso del activo total en la
generacion de ventas. En el caso de la rotacion del activo fijo, cuanto mas
elevada sea la rotacion del activo fijo, tanto mejor ha sido la utilizacién del

mismo.

Ratios de Rentabilidad:
Las razones de rentabilidad permiten conocer como su nombre lo indica, la
rentabilidad de la empresa en relacién con las ventas, el patrimonio y la

inversion, indicando ademas la eficiencia operativa de la gestion empresarial.

Las razones de rentabilidad son: a) Rentabilidad bruta sobre wventas; b)
Rentabilidad neta sobre ventas; c) Rentabilidad neta del patrimonio; d)
Rentabilidad de la inversion, e) Rentabilidad por accidén; f) Dividendo por

Accion; g) Valor en libros por accion.

a) Rentabilidad Bruta sobre Ventas

Este ratio es conocido también como margen bruto o utilidad bruta sobre
ventas. Muestra el margen o beneficio bruto de la empresa respecto a
las ventas. La utilidad bruta se obtiene al restar a las ventas el costo de

la mercaderia vendida.
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Ventas — Costo de Ventas o también: Utilidad Bruta

Ventas Ventas

112,394 — 68.118 =44.,276 = 0.3939 = 39.39%

112,394 112,394

O también: 44,276 = 0.3939 = 39.39%
112,394
Interpretacion:
A nivel bruto la rentabilidad de las ventas es 39%. Es un porcentaje

aceptable de acuerdo con el giro de la empresa, aun cuando puede

aumentarse disminuyendo los costos de la empresa.

Rentabilidad Neta sobre Ventas

Es un indice de rentabilidad mas concreto, porque determina el margen
obtenido luego de deducir de las ventas, todos los costos y gastos,

inclusive el impuesto a la renta.

Utilidad Neta después de Impuesto

Ventas Netas

12,805 = 0.1139 = 1139 %

112,394

Interpretacion:
Larentabilidad neta asciende a solo 11.39%. Lo cual es muy bajo. Tiene

que mejorarse este ratio incrementando las ventas y reduciendo los
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gastos administrativos, gastos de ventas, gastos financieros e incluso los

costos de las mercaderias.

Rentabilidad Neta del Patrimonio

Este ratio mide la capacidad de generar utilidades con la inversién de
los accionistas o el patrimonio neto de la empresa, seguin el valor en

libros.

Utilidad Neta después de Impuesto

Patrimonio Neto

12,805 = 0.1852 = 18.52 %

69,138

Interpretacion:
La rentabilidad del patrimonio asciende a 18.52 %, no es el mas
adecuado, los accionistas esperan mucho mas para seguir apostando por

la empresa.

Rentabilidad de la Inversion

Este ratio es conocido también como rendimiento de la inversion, tasa de
rendimiento sobre los activos, o capacidad generadora de los activos,
determina la productividad o rentabilidad de las ventas como resultado del

empleo de los activos totales y los activos de operacion.

Para obtener este ratio se parte del producto de dos razones: 1)

Rentabilidad neta sobre ventas; 2) Rotacion del activo total.
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Si se reemplaza cada razén por su respectiva férmula se obtiene:

Utilidad Neta después de Impuestos X Ventas Netas

Ventas Netas Activo Total

12,805 x 112,394 =0.1049 =10.49 %

112,394 122,042

Interpretacion:
La rentabilidad del activo total asciende a casi 10.59 %, lo cual tampoco
no es lo mas adecuado. La empresa tiene que sacarles el mayor

provecho necesario a sus activos, de tal modo de incrementar este ratio.

Rentabilidad por Accion

Utilidad Neta después de Impuestos 12,805 =3.201 por cada accion

Numero de acciones encirculacion 4,000

Interpretacion:
El importe de 3.201 es la utilidad obtenida por cada accién; por tanto,
la utilidad neta que le corresponde a cada accién comun u ordinaria es

dicho importe; lo que constituye una generacion de valor.

Dividendo por Accion

Dividendos Distribuidos o Pagados 6,000 = 1.50 por accion

Numero de Acciones en Circulacion 4,000
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Interpretacion:
El importe de 1.50 Soles por accidn representa la cifra que se pagaria

a cada accionista por cada accién de inversion realizada en la empresa.

g) Valor en Libros por Accion

Patrimonio Neto

Numero de Acciones en Circulaciéon

69.138 = 17.2845 por accion

4,000

Interpretacion: El importe de 17.2845 Soles por accidn, indica el valor
de cada accidn en relacion con el patrimonio neto, en caso de que todos
los activos se liquiden por su valor en libros. Ademas, permite

determinar el valor minimo de la empresa.

Ratios de Cobertura:

Los ratios de cobertura relacionan los gastos financieros de la empresa con
su capacidad para pagarlos, es decir estan relacionados con los gastos fijos
generados por sus obligaciones. Se considera que mientras mas bajos sean
estos ratios, menor serda la capacidad de la empresa para cubrir sus

obligaciones. Estos ratios son:

a) Ratio General de Cobertura

Se denomina también razon de cobertura total de intereses.
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Utilidad + Intereses + Impuestos

Cargas Financieras o Intereses

12,805 + 3.239 + 3.060 = 19,104 = 5.90

3,239 3,239
Interpretacion: Este ratio determina cuantas veces la utilidad permite pagar los
gastos financieros, las cargas financieras o los intereses; lo que es lo mismo,
cuantas veces se ha ganado el interés o las cargas financieras. Informa también
la capacidad para cancelar los intereses. En este caso se tiene 5.90 soles por

cada Sol de cargas financieras de la empresa.

b) Ratios de Cobertura Total

Utilidad Neta + Intereses + Impuestos

Intereses + Amortizacion del Capital

(I-9

12,805 +3.239 + 3,060 = 19,104 = 5.67

3,239+ ___ 90 3,368

(1-0.30)
Interpretacion:
El ratio de cobertura representa la capacidad para reembolsar la obligacién
principal que tiene la empresa. En este caso se dispone de 5.67 Soles por cada
Sol de deuda. Lo que indica una buena cobertura, esto sucede porque la

empresa no tiene mucho financiamiento de terceros.
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PRINCIPALES DECISIONES EMPRESARIALES:

La empresa podria tomar las siguientes decisiones:

RATIOS FORMULA 2021 | MERCADO DECISION
Ratios de Liquidez:
La empresa si estd en laj
a). Ratio Activo Corriente/Pasivo 2.00 2.00 capacidgd para cumplir sus
Liquidez Corriente ﬁbhgacmnes en el corto plazo,
abria que evaluar si tiene un|
Corriente exceso de liquidez analizando
sus notas a los estados
financieros.
Se tiene menos liquidezque el
0.66 1.00  |mercado por tanto se tiene que
b). Ratio de ActivoCorriente - evaluar la decisién de aumentar
acidez o  |Inventarios/Pasivo Corriente el activo corriente mediante
Prueba ventas de activos fijos, porque
Acida no estarfa en la capacidad de
cubrir con sus obligaciones a
corto plazo.
Se tiene menos liquidez que el
¢). Ratio Caja y bancos/Pasivo 0.12 0.60  |mercadoportantoladecisiénes
de Corriente cobrarlas cuentas por cobrarpara
efectivo convertirlas en efectivo.
o prueba
defensiva
Se debe mejorar la
d). Posicion | Activos Liquidos/Egresos posicion defensivamediante
defensiva operativos diarios 154 dias | 170 dias |ja5ventasde lasmercaderfas
presupuestados y cobro de las cuentas por
cobrar.
Se debe mejorar el capital de
e). Capital ActivoCorriente - trabajomediantelasventasde
de trabajo Pasivo Corriente 28.890,00 | 50.000,00 |activos y conversion pasivos
corrientes en pasivos no
corrientes.

Fuente: Empresa MONSTER SHOP PERU SAC
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RATIOS FORMULA 2021 MERCADO DECISION
Ratios de Solvencia:
Se debe disminuir el efecto de los
a). Ratio de 42% 35% pasivos corrientes mediante supago de
endeudamientoa |  Pasivo Corriente/Patrimonio Neto acuerdo a la liquidez
Corto Plazo
Se debe trasladar deudas de corto
b).Ratiode Pasivo no Corriente 35% 45% plazo a largo pazo
endeudamiento a [Patrimonio Neto
LagoPlazo
Se debe mantener esta razén
¢). Ratio de T1% 50%
endeudamiento | Pasivo Total/Patrimonio Neto
Total
Se debe mantener esta razén
d). Ratiode | Pasivo no Corriente o pasivo a 49% 55%
endeudamiento largo plazo/Activo Fijo Neto
del Activo Fijo
Se debe incrementar el pasivo total
¢). Ratio de ’ . 43% 65% para evitar los riesgos de los
endeudamiento del | Pasivo Total/Activo Total accionistas.
Activo Total
1 60% Se debe mantener este ratio.

f). Respaldode
endeudamiento

Activo Fijo Neto/Patrimonio Neto

Fuente: Empresa MONSTER SHOP PERU SAC
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del
Activo Total

Total

RATIOS FORMULA 2021 |MERCADO DECISION
Ratios de Gestion
(Rotacion)
a). Rotacion de | Ventas Anuales al Crédito/Promedio Se debe mejorar las acciones de
Cuentas por de 741 veces| 12 veces | qohranza,
Cobrar Cuentas por Cobrar
b). Periodo | 360/Rotacion de Cuentas por Cobrar Se debe reducir a menos dias el
Promedio de 49 dias 30 dias15eriodo promedio de cobro.
Cobro
¢). Rotacion de Compras Anuales al Se debe mantener este ratio.
Cuentas por | Crédito/Promedio de Cuentas por 4.07 veces| 6 veces
Pagar Pagar
360/Rotacion de Cuentas por Pagar Se debe mantener este periodo,
d). Periodo 89 dias 60 dias 1oero siempre vigilantes de la
Promedio de reaccion de los proveedores.
Pago
Se debe incrementar
vertiginosamente ~ este  ratio
mediante muchas estrategias de
e). Rotacion de ventas como contado, crédito a
Inventarios Costo de Ventas/Inventario | 2.12 veces| 12 veces |una semana, crédito a 15 dias,
Promedio crédito a dos meses, ventas en
consignacién,  ventas  por
delivery,  ventas  mediante
permuta, etc.
f). Periodo Se debe mejorar este ratio
Promedio de |  360/Rotacion de Inventarios 170 dias | 30 dias | megiante las acciones antes
Inventarios indicadas
g). Rotacién | Ventas Anuales Netos/Activo Fijo Se debe mejorar este ratio
del Activo Fijo Neto 2.28 veces| S veces \Mediante mejores politicas
relacionadas con el activo fijo.
h). Rotacién | Ventas Anuales Netos/Activo | 0.92 veces | o~ |Se debe mejorar este ratio con

mejores politicas.

Fuente: Empresa MONSTER SHOP PERU SAC
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RATIOS FORMULA 2021 | MERCADO DECISION
Ratios de Rentabilidad
Se debe mejorar el ratio
a). Rentabilidad como consecuencia de mejorar
Bruta sobre Utilidad Bruta/Ventas 139.39% 45% las politicas de ventas y
Ventas reduccién de costos y
gastos.
b). Rentabilidad | Utilidad Neta después de Se debe mejorar el ratio
Neta sobre Impuesto/Ventas Netas 1% 15% como consecuencia de mejorar
Ventas las politicas de ventas y
reduccion de costos y
gastos.
¢). Rentabilidad | Utilidad Neta después Se debe mejorar el ratio
Neta del de 19% 20% como consecuencia de mejorar
Patrimonio | Impuesto/Patrimonio las politicas de ventas y
Neto reduccion de costos y
gastos.
d). Rentabilidad | Utilidad Neta después de Se debe mejorar el ratio
de la Inversién | Impuesto/Activo Total 11% 12% como consecuencia de mejorar
las politicas de ventas y
reduccion de costos y
gastos.
e). Rentabilidad | Utilidad Neta después de Se debe mejorar el ratio
por Accién Impuesto/Numero de 320 330 como consecuencia de mejorar
acciones en circulacion las politicas de ventas y
reduccion de costos y
gastos.
f). Dividendo por (Dividendos Distribuidos o Se debe mejorar el ratio
Accién Pagados/Numerode 1.50 3.00 como consecuencia de mejorar
accionesen circulacion las politicas de ventas y
reduccién de costos y
gastos.
g). Valorenlibros | Patrimonio Neto/Numero Se debe mejorar el ratio
por Accién de acciones es 17.28 20.00 como consecuencia de mejorar
circulacion las politicas de ventas y
reduccion de costos y
gastos.

Fuente: Empresa MONSTER SHOP PERU SAC
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RATIOS FORMULA 2021 MERCADO | DECISION
Ratios de Cobertura

a). Ratio General de (Utilidad + Intereses + Se debe mejorar el ratio con
Cobertura Impuesto) / Cargas Financieras 5.90 6 veces mejores  decisiones sobre

0 veces ventasy costos.

Intereses

b). Ratios de Cobertura| (Utilidad Neta + Intereses + Se debe mejorar el ratio con
Total Impuesto) / (Intereses 5.67 6 veces mejores  decisiones sobre

+ amortizacion del veces ventas y costos.

capital)

Fuente: Empresa MONSTER SHOP PERU SAC

Como podemos apreciar en nuestro pais hay casi tres millones de empresas constituidas
segun las fuentes de INEI — Perti: Estructura Empresarial 2020, siendo el 3.7% el segmento
de Pequenias Empresas (con ventas entre 150 a 1,700 UIT) y el 0.3% representa al segmento
de Medianas Empresas (con ventas entre 1,700 a 2,300UIT) a nivel nacional. El presente
trabajo ha sido elaborado para dar a conocer la problemdtica de muchas de estas empresas
no solo en el distrito de San Juan de Lurigancho, del departamento y provincia de Lima,
sino que engloba a todas las partes de nuestro hermoso pais, en nuestro caso hemos
considerado empresas PYMES porque la mayoria de ellas prepara y presenta Estados
Financieros por la necesidad de financiamiento ante una entidad financiera, ya sean bancos
u otros entes supervisados por la SBS. Durante muchos afios hemos observado que muchas
de estas empresas PYMES desconoce del Tratamiento Contable que se debe seguir cuando
inician sus operaciones, la mayoria piensan que solo es vender y generar ingresos, sin tener
en cuenta que se debe seguir todo un proceso contable para obtener los Estados Financieros
razonables y confiables; y con ello una buena presentacion e interpretacion de la situacién

financiera y econdmica de la empresa.




