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Vil

RESUMEN

Objetivo: Determinar el impacto que existe entre las formalidades aduaneras del régimen de
importacidon para el consumo via maritima y el nivel de utilizacion del despacho anticipado;
percibido desde las agencias de aduana del distrito del Callao- 2018. Método: Descriptivo,
analitico y critico: se utilizo el Escalamiento Likert, como instrumento de medicion, y se aplicd
la “Entrevista” como técnica de recoleccion de datos. Resultados: 35 de 58 agencias de aduana,
manifestaron que las “Formalidades Aduaneras del Régimen de Importacion para el Consumo
Via Maritima” son “POCO ADECUADAS” por ende el “Nivel de Utilizacion del Despacho
Anticipado” es “BAJO”. Conclusiones: Existe una correlacioén positiva perfecta de 97.6% entre
las "Formalidades aduaneras del Régimen de Importacion para el Consumo Via Maritima” y el
“Nivel de Utilizacion del Despacho Anticipado”. Ademas, existe una correlacion positiva muy
fuerte de 77.6% entre las "Formalidades aduaneras del Régimen de Importacion para el Consumo
Via Maritima” y el “Tramite del Despacho Anticipado. También, se determind que existe una
correlacion positiva considerable de 51.5% entre las “Formalidades aduaneras del Régimen de
Importacion para el Consumo Via Maritima” y la “Conformidad de la Diligencia del Despacho
Anticipado”. Por tltimo, se hallé que existe una correlacion positiva considerable de 65.6% entre
las “Formalidades aduaneras del régimen de importacion para el consumo Via maritima” y la
“Regularizacion del Despacho Anticipado™.

Palabras clave: formalidades, aduaneras, importacion, anticipado.
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ABSTRACT

Objective: Determine the impact exists between the customs formalities of the import regime for
consumption by sea and the level of use of the advance clearance; perceived from the Callao
district customs agencies- 2018. Method: Descriptive, analytical and critical. It was used to
Likert Scale as a measurement instrument, and the “Interview” as a data collection technique.
Results: 35 out of 58 customs agencies, stated that the "Customs Formalities of the Import
Regime for Consumption by sea" are "INAPPROPRIATE" therefore the "Level of Use of
Advance Clearance" is "LOW". Conclusions: There is a perfect positive correlation of 97.6%
between the "Customs Formalities of the Import Regime for Consumption by sea" and the "Level
of Use of the Advance Clearance". Besides, there is a very strong positive correlation of 77.6%
between the "Customs Formalities of the Import Regime for Consumption by Sea" and the
"Advance Clearance Procedure”. Also, it was determined that there is a considerable positive
correlation of 51.5% between the "Customs Formalities of the Import Regime for Consumption
by sea” and the “Approved Advance Clearance Diligence”. Finally, it was found that there is a
considerable positive correlation of 65.6% between the “Customs formalities of the Import
Regime for Consumption by sea” and the “Regularization of Advance Clearance”.

Keywords: customs, formalities, import, clearance.



I.  INTRODUCCION

En la actualidad toda operacion de comercio exterior, estd sujeta a formalidades y
obligaciones que se fundamentan en la ley aduanera y de comercio exterior vigente; de lo
contrario estariamos cometiendo algin delito aduanero tipificado en la Ley N° 28008. En las
operaciones comerciales internacionales participan varios operadores intermediarios, tales como:
el shipper, consignatario, agente de carga, agente de aduanas, transportista, aseguradoras, etc. Al
mismo tiempo, existe un flujo de mercancias y de documentos, siendo estos ultimos los que
sustentan cada eslabon de la distribucion fisica internacional. En efecto, la correcta eleccion del
operador intermediario, sumado al adecuado flujo documentario y la prolijidad de los mismos,
permitiran que las mercancias pasen las formalidades y diligencias aduaneras sin incidencia
alguna.

Antes de entrar en vigencia el D.L N° 1053, la cual adecudé nuestros sistemas,
procedimientos y normativas a lo requerido por el TLC Pert- EE.UU.; el articulo 63° del
Reglamento de la antigua Ley General de Aduanas N° 809 (D.S. N°011-2005-EF, 2005)
indicaba que la Administracion Aduanera otorgaba el levante autorizado bajo la modalidad
anticipada, siempre y cuando el medio de transporte haya arribado al territorio nacional; sin
embargo, la modalidad anticipada actual permite obtener el canal de control antes del arribo de la
nave, siempre que el agente de aduana haya realizado la destinacion aduanera antes del arribo del
transporte principal, indistintamente de estar o no, la deuda tributaria aduanera, garantizada.

Los beneficios mas importantes que logra el importador al destinar su mercancia a esta
modalidad son: la agilizacion de los tramites aduaneros, reduccion de costos logisticos y tiempos

en el proceso de nacionalizacion de la mercancia.



1.1. Planteamiento del problema

Las agencias de aduana, como empresa privada y auxiliar de la funcién publica, se
caracterizan por ofrecer servicios logisticos y de tramites aduaneros. En las importaciones, es
parte de su trabajo, representar al importador ante la autoridad aduanera. Por dicha labor, este
operador de comercio exterior cobra una tarifa llamada comisién. Una agencia de aduana con
cierto reconocimiento en el mercado posee en promedio una cartera de 15 a 20 clientes fijos;
intentan siempre ofrecer un servicio oportuno, pero el tiempo sumado a los problemas de
infraestructura logistica que a traviesa nuestro pais, siempre les juega en contra al momento de la
entrega de la mercancia. Resulta interesante y alentador que sus clientes, en la mayoria de sus
despachos aduaneros, exijan que sus mercancias sean destinadas a la modalidad anticipada, para
beneficiarse: no solo de la obtencion del levante en 48 horas sino también del tiempo de la
exigibilidad de la obligacion tributaria, de acuerdo al inciso a) del art. 150 (Decreto Legislativo
N.° 1053, 2008) siempre y cuando el despacho esté¢ garantizado acorde al art. 167 idem. De no
estarlo, la exigibilidad seréd a partir del dia calendario siguiente a la fecha de la descarga. Esto
significa que el importador tendrd mdas tiempo para conseguir financiamiento y cumplir con
dicha obligacion. Por otro lado, permite también obtener una atencion preferencial en el Puerto.

A pesar de los beneficios que brinda al importador la modalidad de despacho anticipado;
actualmente, en la realidad factica operativa de las agencias de aduana, de 20 despachos que se
pretenden destinar a la modalidad anticipada, 13 de ellos no lo logran. Por lo tanto, son destinado
a despacho diferido, es decir a un despacho normal; anteriormente llamando, excepcional. Pero
(Cuadles serian los motivos que no permiten a las agencias de aduanas destinar las mercancias de
manera anticipada? El no cumplimiento de las agencias de aduana, probablemente corresponda a

motivos que no necesariamente se encuentra inmersos dentro su labor. En algunos casos, cuando



el consignatario no tiene experiencia en la gestion de importacién y menos trabajando despachos
anticipados, origina que la documentacion enviada al agente de aduanas, no esté a tiempo, este
incompleta y/o con errores; situaciones que dificultan la labor del agente de aduanas en el
proceso de destinacion aduanera.

Las navieras, aerolineas y/o agentes de carga no comunican con prontitud o exactitud al
importador la fecha de llegada de la nave. Suceden casos donde la carga es embarcada de manera
directa (guia madre), y se pierde el estatus constante de la trazabilidad de la carga, puesto que, en
este tipo de operaciones, no existe agente de carga que monitoree el transito internacional.
También existen situaciones, donde la carga llega al terminal portuario o aeroportuario y el
importador desconoce de dicha carga. Esto, refleja una pobre e incorrecta comunicacion entre
exportador e importador. Por el lado de los transportistas internacionales, en algunos casos,
inclusive cierran el manifiesto de carga en bahia, cuando lo deben hacer antes de su arribo. Estas
situaciones, entre otras, dificultan el acogimiento a esta modalidad de despacho.

Por lo tanto, el Liquidador, al no tener la documentacion completa y al no conocer la
fecha real de llegada de la nave, por consiguiente, no podré transmitir la DAM. Si bien es cierto,
el despacho anticipado puede ser solicitado dentro de 30 dias calendarios antes del arribo de la
nave; pero en la practica las agencias de aduana gestionan el proceso de declaracion al limite, es
decir, se declara la DAM a las 45 o 90 horas antes del vencimiento del plazo. A este problema se
le suma, la sobrecarga laboral que puede tener el Liquidador y Revisor. Partiendo de la idea de
que todo despacho, requiere una debida atencién y tienen el mismo nivel de urgencia. Otra de las
causas que ocasionan el problema, es la escaza coordinacion entre el area del Servicio al Cliente
y el area de Asesoria Técnica Legal; la inexistencia de relevos y horarios rotativos del personal

liquidador y revisor generan la no continuidad del despacho, puesto que cuando dicho personal



sale a refrigerio o termina su jornada laboral, no queda nadie en el area para darle continuidad a
la operacion. Se dan varios casos de despachos que quedan pendientes de declarar, estando
propensos al vencimiento del plazo de destinacion aduanera. Las agencias deberian utilizar
mecanismos de gestion internos para identificar y tratar de manera agil los files que se declaran
con la modalidad anticipada.

El no cumplimiento de la destinacion anticipada por parte de la agencia de aduana,
acarrea sobrecostos y sobretiempos en la nacionalizacién de la mercancia. Entonces, la agencia
de aduana como socio estratégico del importador, no debe permitir que esto suceda. Cuando mas
crezca la cartera de clientes de las agencias de aduana, y mas atractivo se vuelva el negocio de
sus clientes, con mas notoriedad se percibira las consecuencias del problema. La insatisfaccion
del cliente sera el primer brote causal, ocasionando directamente pérdidas econdmicas para la
agencia de aduana, ya que buscaran los servicios de la competencia. Los lideres estrategas de las
agencias de aduana, tendrén el arduo trabajo de tomar medidas correctivas urgentes.

Cuando el Poder Ejecutivo recibe facultades del Congreso de la Republica, por un tiempo
determinado, para legislar en materia aduanera y comercio exterior, en oportunidades la
normativa creada resulta subjetiva; no se ajusta a la realidad del importador peruano. El art. 130
de la LGA especifica rotundamente los tres tipos de modalidades. Sin embargo, el art. 131
menciona que el Reglamento determina los regimenes y supuestos en los que se puede aplicar las
modalidades de despacho, ademés la obligatoriedad de usar el despacho anticipado, como
maximo, a partir del 31 de diciembre de 2019. ;A pesar de sus beneficios, la modalidad de
despacho anticipado debe ser obligatorio? Esta es otra interrogante indirecta de esta
investigacion. El importador aduaneramente tiene dos momentos para iniciar las formalidades

aduaneras: antes (despacho anticipado) y posterior al arribo de la nave (despacho diferido). La



eleccion de la modalidad, dependera propiamente de la operacion aduanera que pretenda realizar
el beneficiario del régimen.

De ser obligatorio, el importador perderia el derecho de realizar operaciones durante el
almacenamiento de su carga tales como: Reembalaje, Desdoblamiento, Reagrupamiento,
Trasiego, Vaciado o descarga parcial de contenedores, etc. Y uno de las operaciones mas
importantes que el importador tiene es el Reconocimiento Previo, el cual permite determinar el
estado, cantidad, pais de fabricacion y aspectos técnicos de la mercancia, para realizar una
declaracion aduanera exitosa. Esta cierta obligatoriedad, podria interpretarse erroneamente como
una “confrontacion normativa” o incumplimiento del art. 20 de la Decision N° 671 de la CAN.
Pero lo que si es ineludible reconocer que SUNAT esta forzando indirectamente al importador a
utilizar esta modalidad, ya que ampli6é de 15 a 30 dias el tiempo que se tiene para destinar una
mercancia a la modalidad anticipada; vencido este plazo seran sometidos a un despacho normal
(diferido).

El art. 189° del Reglamento dispone que las mercancias podrdn ser reconocidas
previamente antes de la obtencion del canal de control. Pero se supone que el importador somete
su mercancia a la modalidad anticipada, y garantiza la deuda tributaria aduanera, con el objetivo
de conseguir pronto el canal de control y levante para retirar de inmediato la mercancia del
deposito temporal. Si se utiliza la modalidad anticipada, y pretende realizar reconocimiento
previo, de todos modos, se debe esperar el arribo de la nave y la descarga. Culminado el
reconocimiento previo se regulariza la DAM, se paga o se garantiza los derechos, y se obtienen
canal de control ;Este procedimiento no es lo mismo que trabajar un despacho normal o
diferido? ;El importador realmente redujo sus tiempos en la nacionalizacion de la carga? La

respuesta a esta integrante es premonitoria y simple. Esperar el arribo de la nave, mas el tiempo



que tome la descarga y separacion de la mercancia consolidada, sumado el tiempo de ingreso de
la carga a un almacén intra o extra portuario y las gestiones documentarias y operativas de los
almacenes; se estaria tomando tiempos similares al despacho normal o diferido ;El hecho de
avanzar solamente con la declaracion aduanera, sin tener canal de control, aportaria realmente en
seguir incentivando el uso de esta modalidad de despacho? La modalidad anticipada no solo es
avanzar con el ingreso de informacion en la declaracion donde se logra reducir minutos o horas,
sino debe ser visto de manera integral para lograr reducciones significativas en dias, en el
proceso de despacho aduanero.

El supuesto del articulo 189° del Reglamento, se da inicamente cuando el despacho no se
encuentra garantizando la deuda tributaria aduanera, porque de estarlo, obtendriamos canal de
control. Teniendo canal de control, cualquier rectificaciéon ya sea de parte o de oficio, los
operadores de comercio exterior estarian sujetos a infracciones sancionables con multa de
acuerdo al art. 192 de la LGA y sus modificatorias.

Con respecto a las resoluciones anticipadas emitidas por SUNAT las cuales tienen el
objetivo de determinar la aplicacion de la normatividad correcta de un caso en particular, pueden
ser: de indole tributaria relacionada con la valoracion aduanera y clasificacion arancelaria; de
devolucion, suspension y exoneracion de aranceles; aplicacion de cuotas y sobre la
determinacion de la originalidad de la mercancia. En base al principio de celeridad del
procedimiento administrativo, se busca un accionar dindmico y un pronunciamiento rapido de
parte de la Autoridad Aduanera, a fin de tener una decision en un tiempo razonable, sin que ello
derive a faltar el procedimiento debido. Si se revisa el art. 38 del D. S N° 006-2017-JUS, el cual
sistematiza la Ley N° 27444 y el D.L. N° 1272, indica que el plazo méximo de evaluacion previa

de un acto administrativo hasta que se dicte la resolucion, no debe exceder los 30 dias habiles,



salvo que una ley o decreto ley establezca una duraciéon mayor, como sucede en legislacion
aduanera vigente que existe un plazo mayor.

El art. 211 de la LGA, indica que las resoluciones anticipadas deben estar a disposicion
del administrado dentro de los 150 dias calendarios siguientes a la fecha de presentaciéon de la
solicitud. Consideramos que estos 5 meses, atentan contra el principio de celeridad y
razonabilidad. ;Asi podremos incentivar la demanda del despacho anticipado? En este punto, es
imprescindible ubicarse en el supuesto extremo donde tendriamos que esperar una resolucion
anticipada para determinar la correcta subpartida nacional de una mercancia a importar, cuya
nave estima arribar tentativamente en 30 dias, y que hoy se inicie el tramite administrativo. Si
esperariamos el pronunciamiento de la SUNAT considerando todo el plazo que indica la actual
LGA; ya no podriamos destinar la mercancia a la modalidad anticipada, ni tampoco al diferido
puesto que la mercancia caeria en abandono legal.

Estas son algunas razones, por las cuales se indica que la legislacion en ocasiones no se
ajusta realmente a la necesidad del importador peruano, y por ende ocasiona el no
aprovechamiento del despacho anticipado. Espinoza (2011) la intencion de SUNAT es impulsar
gradualmente el uso de la modalidad anticipada, para que la modalidad diferida, se deje de
utilizar poco a poco hasta que quede pretérita por la misma préctica, en virtud de la facilitacion
de Comercio Exterior, y en concordancia con la reduccion de costos operativos logisticos de los
importadores. A pesar del lema motivador que SUNAT asignd al despacho anticipado:
“Oportunidad de disponibilidad de su mercancia, desde el puerto a menos costo y en menos
tiempo”, y de los grandes esfuerzos reconocidos por reducir el tiempo de despacho via maritima
de 132 horas a 15 horas (Choque, 2018), la evolucion del porcentaje de participacion promedio

de acogimiento a esta modalidad en estos Ultimos 16 afios ha sido de 19.98%; y de pretender



analizarlo desde el 2010 al 2017 el indicador es 32.07% (ver anexo J), es decir que en estos
ultimo anos, de cada 10 declaraciones aduaneras de mercancias solo 3 de ellas han sido
destinadas anticipadamente.

Este indicador no refleja el aprovechamiento del importador, a pesar de los beneficios
que trae consigo; empero (Cuales serian los factores que hacen no atractiva esta modalidad? Se
sabe que actualmente la modalidad del despacho diferido o normal sigue siendo el més utilizado,
pero si la modalidad anticipada tiene muchas ventajas ;Por qué su uso no se incrementa? ;Acaso
es por desconocimiento? ;Por una inadecuada difusion? Por el lado de la normativa aduanera ;Se
ajusta favorablemente a la realidad del importador peruano? ;Qué dificultades cuenta el
importador para acogerse al despacho anticipado? ;Tal vez es por el lado del financiamiento o
consecucion de la garantia previa? (El agente de aduanas no recomienda el uso de esta
modalidad? Son muchas las preguntas, para escazas respuestas.

1.2.  Descripcion del problema
1.2.1. Descripcion del problema a nivel global

Echando un vistazo al contexto internacional; se identifica que los paises del continente
americano: Panamd, Guatemala, Estados Unidos, México, etc. no son ajenos a la aplicacion
anticipada de despacho en la importacidn para el consumo.

En Meéxico, el gobierno reafirma que para incrementar los niveles de inversion es
propicio reducir el costo de las transacciones, los tiempos en la movilizacion de mercancia, y en
paralelo conseguir que las operaciones aduaneras sean mas eficientes para competir en igual de
condiciones en el mercado internacional (Casas, 2017). De acuerdo al Doing Business 2017
(Casas, 2017), del Banco Mundial, para el tema de Comercio Transfronterizo, colocé a México

en el puesto N°61. Indicando que el tiempo para nacionalizar fue de aproximadamente 2.58 dias



en el 2017, es decir 8.62 dias menos con respecto al 2015 (11.2 dias). Con respecto a los costos
de importacion, de 1 mil 888 USD en 2015 pas6 a 500 USD en el 2017. Resultados que el autor
objetd y afirmd que los datos no estdn acorde a la realidad; cotejando dichos resultados con un
estudio del afio 2009 de la secretaria de Economia titulado “Optimizacion de los procesos
logisticos de importacion y exportaciéon”, donde indicaba que en el trafico maritimo una
mercancia se nacionaliza en 7.18 dias, y en el aéreo en 5.52 dias.

De acuerdo al informe Connecting to compete del Banco Mundial (2014) (Casas, 2017)
donde se analizaron 166 economias; en cuanto al indicador Desempefio Logistico, México se
albergd en el puesto N° 50; y en cuanto al Desempefio Aduanero se ubico en el puesto N° 70, lo
que muestra que existen 69 paises mas eficientes aduaneramente como es el caso de Panama,
Chile, Canada y Estados Unidos, entre otros. Lo importante es que gran parte de esos 69 paises
aplican la modalidad anticipada, lo que ocasiona menores tiempos en la nacionalizacién de sus
mercancias. El despacho anticipado se presenta como un mecanismo estratégico fundamental de
solucién en el Sistema Aduanero Mexicano (en adelante SAM), ya que actualmente el despacho
aduanero de mercancias se ejecuta lentamente en sus diversos puertos; con mayor
preponderancia en Lazaro Cérdenas, Veracruz, Manzanillo y Altamira, donde el trafico de
mercancia maritima tanto de importacion y exportacion representa el 90% de México. A pesar de
haber conseguido mejoras significativas tales como:

La creacion de la ventanilla inica de comercio exterior, el sistema electronico aduanero;
los sistemas no intrusivos (rayos X), rayos gamma, etc.; no han sido suficientes para incrementar
la utilizacion del despacho anticipado y la agilizacion de los despachos puesto que, hasta el
momento, las mercancias siguen ingresando a depdsitos temporales (citado por Casas, 2017) y

hay deficiencias en infraestructura logistica. De la misma forma, las aduanas de los paises
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sudamericanos, especialmente los miembros de la CAN tampoco son ajenos a esta practica
aduanera.

Bolivia, un pais sin accesibilidad maritima, también presenta dificultades en la practica el
despacho anticipado. Es por ello que el sector transporte pesado de carga internacional considerd
que el Decreto Supremo N° 2357, (el cual realizd6 modificaciones e incorporaciones al D.S N°
2295 DE 18/03/2015, sobre procedimiento de nacionalizacion de mercancias en frontera sobre
medios y/o unidades de transporte), debe ser aplicado gradualmente debido a los problemas de
infraestructura existentes en “los pasos de frontera” (Decreto 2357, 2015). Entendiéndose esto
ultimo, como el lugar geografico ubicado en el limite politico internacional, por donde es posible
el transito terrestre de mercancias, personas y medios de transporte. El flujo internacional de
mercancias proviene en gran porcentaje del transporte terrestre, lo que origina un
congestionamiento vehicular de camiones, especialmente en la frontera con Chile, ya que se
encuentran a la espera de que se resuelva su diligencia aduanera, es decir, estan a espera de canal
de control.

En lineas generales, esta modalidad permite a los importadores bolivianos agilizar los
tramites antes de le llegada del medio transporte; en caso de tener canal verde, la unidad de
transporte no ingrese a un recinto aduanero. Empero, en caso de canal rojo o amarillo, la unidad
de transporte se dirigird a los recintos de la Aduana, para pasar las formalidades aduaneras
correspondientes. Es en estos tipos de controles, se presentan inconvenientes como la deficiente
infraestructura de los depositos y recintos aduaneros de las aduanas interiores, lo que retrasa y
dificulta la labor de la Autoridad Aduanera, por tratarse de un transito terrestre.

De igual forma, la normativa aduanera del SENAE Ecuador, permite al importador

aplicar la modalidad anticipada a través de la declaracion aduanera importacion (DAI), mediante
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el sistema informatico denominado Ecuapass. De acuerdo con Cajape (2016) desde el ano 2015
el tiempo de la nacionalizacion de la carga maritima arribada en el puerto de Guayaquil, en
promedio era de 5 dias, a comparacion del afo 2007 que era de 11.47 dias; esto debido a la
aplicacion de los perfiles de riesgos que redujo la cantidad de aforos fisicos, y la aplicacion del
despacho anticipado. A pesar del esfuerzo del SENAE, de un total de 164 mil 600 DAI
numeradas el 2015, solo el 9.23% (15 mil 190 declaraciones unicas de importacion) se
destinaron de forma anticipada. Esto demuestra que el sector importador ecuatoriano no esta
aprovechando este beneficio en demasia a pesar de sus beneficios.
1.2.2. Descripcion del problema a nivel local

En nuestro pais, la modalidad anticipada es solicitada 30 dias calendario antes de la
llegada de la nave, a través del formato DAM por despachadores de aduana o demés personas
autorizadas mediante ley, de acuerdo al art. 130° del Decreto Legislativo N.° 1053 y sus
modificatorias (antes de entrada en vigencia del D.L 1433, 2018). Esta figura juridica se sustenta
en el principio de facilitacion de las operaciones de comercio exterior; fue creada con el fin de
reducir los tiempos en el despacho de mercancias, permitiendo obtener, antes de la llegada de la
nave, el levante autorizado; o al menos dentro de las 48 horas desde el arribo de la nave; siempre
y cuando la deuda tributaria aduanera se encuentre garantizada. Por ende, uno de los
intermediarios de comercio exterior con vital importancia es el agente de aduanas, auxiliar de la
funcion publica. Este operador, desempefia por “mandato” un rol trascendental al momento de
realizar los tramites con SUNAT. Entiéndase el término “mandato” como el acto de entrega de
facultades por parte del consignante, consignatario o duefio de la mercancia, al agente de
aduanas, para que este realice los tramites y formalidades aduaneras relacionados con el

despacho aduanero.



12

No estd demas recalcar que los diferentes tramites aduaneros y procedimientos de
comercio exterior que este agente realice con SUNAT, estan basados en el principio de bonefine
(buena fe) que es también principio rector del derecho internacional. Este principio basico de la
legislacién aduanera peruana junto al de presuncion de veracidad, hacen que SUNAT acepte
como verdadero los datos establecidos en las declaraciones, y demds documentos aduaneros
presentados en el despacho. El agente de aduanas, constituido como persona juridica, por lo
general tienen 5 4reas funcionales fundamentales como minimo, que son: El Area
Administrativa, Comercial, Servicio al Cliente, Técnica-Legal y Operativa; las cuales estan
lideradas por Gerentes Funcionales, quienes son los responsables de administrar y monitorear las
funciones propias de su area.

De acuerdo al Cuadro N° 51 de las Estadisticas de Comercio Exterior de la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria seccion de Boletines por
Numero de Cuadro (SUNAT, 2018) del ranking estadistico de los despachadores de aduana por
tipo de importacion, 1994- 2018, segtn valor CIF en miles de dolares, durante seis afios atras, las
siguientes agencias de aduanas ubicadas en Callao: AUSA, Ransa, Beagle, ISCO, TLI Aduanas
S.A.C., Savar., Palacios y Asociados, Casor Aduaneros S.A., CLI Gestiones, Aduamerica S.A., y
Aduanera Capricornio S.A.; se han mantenido dentro de los diez u once primeras agencias de
aduanas mas importante de nuestro pais. La cantidad monetaria promedio que han declarado
desde el 2013 al 2016, fue alrededor de mil 465 millones de USD CIF, y la cantidad promedio de
DAM transmitidas, en ese mismo periodo, fue de 24 mil 152.

Para destinar una mercancia al régimen de importacion (10), las agencias de aduana
actian de la siguiente manera: Una vez identificada la necesidad del cliente por el Area

Comercial, que en promedio estd conformada por 5 a 7 colaboradores; esta necesidad se
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transforma en un “requerimiento” para el Area de Servicio al Cliente, quien es la encargada de
asignarle al importador, un Ejecutivo de Cuenta, para brindarle una atencion més personalizada,
en materia de aduanas y comercio exterior. En algunas agencias de aduana a los Ejecutivos de
Cuenta los suelen llamar también Customer Serviles o Sectoristas. Por lo general, esta area se
conforma en promedio por 15 a 20 Ejecutivos. Es importante mencionar, que estos colaboradores
son el contacto mas frecuente que tiene el cliente, y por lo general es el segundo filtro después
del cliente, para revisar y brindar conformidad de los documentos de comercio exterior.

Reunido todos los documentos originales (en algunos casos electronicos) y puestos en un
file de despacho, son entregados al Area de Técnica Legal. Esta area estd conformada en
promedio por 6 a 8 Liquidadores, quienes son los encargados de completar los formatos DAM
con la informacién que se sefialan los documentos de comercio exterior; esto lo realizan
mediante un software informatico que pueden ser SINTAD, ASCINSA u otro. Este proceso de
llenado de formatos, es una forma ordenada de resumir la informacion que se encuentran
plasmada en los documentos de comercio exterior, a través de los formatos DAM. También lo
conforman 2 o 3 Clasificadores de Mercancias, quienes son encargados de determinar la correcta
subpartida nacional de las mercancias; este personal trabaja de manera paralela con el personal
liquidador. De todo este proceso, se obtiene como resultados los “Borradores de los formatos
DAM?” que se anexan al file del despacho. Este tltimo file, es enviado al equipo de Revisores de
Declaraciones que por lo general lo conforman entre 5 a 8 profesionales con carnet de agente de
aduanas, quienes son los encargados de aprobar el trabajo realizado por el Liquidador y el
Clasificador de mercancia, y de examinar los demds documentos que requiera o demande el
despacho antes de la transmision electronica de la declaracion. Dicho de un modo distinto, es el

area donde se revisan nuevamente los documentos; se revisan la subpartida nacionales de la
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mercancia, y analizan si la mercancia requiere de algun permiso o pronunciamiento por alguna
entidad competente previo a la nacionalizacion; evalian también si el valor de la deuda tributaria
aduanera a cancelar es la correcta; si el acogimiento a una preferencia arancelaria se ha realizado
en conformidad a lo que indican los Tratados o Acuerdos negociados por el Peru, etc.

Revisado el file de despacho, y de no tener incidencias, se transmite electronicamente la
declaracion a la autoridad aduanera SUNAT (teledespacho). Estd transmision en algunas
agencias la realiza el Sectorista de Cuenta o el Liquidador. Se reconoce que el Area Técnica-
Legal es el area mas sensible de las agencias de aduana, puesto que su trabajo tiene efectos
directos en el muy corto plazo, determinando el éxito o fracaso de la operacion aduanera.
Ademas, tiene incidencia en el mediano plazo, porque de acuerdo al art. 155 de la vigente LGA,
las acciones de SUNAT para aplicar sanciones prescriben a los cuatro afios contados a partir del
primero de enero del afio siguiente a la fecha en que cometid la infraccion o, cuando sea
complicada establecerla, a la fecha en que la Administracion detecte la infraccion.

El Area Operativa, estd compuesta por 8 a 10 Auxiliares de Despachado Aduanero,
encargados de labores de campo en los almacenes, terminales portuarios o aeroportuarios; y 01
Coordinador de Operaciones, quien es el encargado de controlar y monitorear las diversas
operaciones logisticas de acuerdo al régimen aduanero al cual han sido sometidas las mercancias.

La participacion idonea del agente de aduanas en el proceso de nacionalizacion de la
mercancia no es vana ni superficial; este operador garantiza la nacionalizacion con el menor
costo logistico posible, sin multas y en el tiempo adecuado. Sin embargo, en relacion a la
modalidad anticipada de despacho, este operador se esta viendo afectado puesto que de 20
despachos que se pretenden destinar de forma anticipada, s6lo 7 de ellos lo logran. Esta

modalidad, por el momento no es catalogada como infraccion por parte de la Autoridad
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Aduanera, sin embargo preocupa al agente de aduana puesto que el no acogimiento no depende
netamente de su accionar, sino de factores externos ajenos a su labor, tales como la normativa
aduanera, la accesibilidad logistica, la experiencia del consignatario, los operadores
intermediarios, etc., factores que no se estan tomando en cuenta para analisis y de ahi buscar las
mejoras respectivas para remediar e incentivar el uso de dicha modalidad ;Cuando la modalidad
anticipada sea obligatoria, habrd una disputa entre importador y agente de aduana, por quién
deba asumir la multa? De no afinarse la modalidad anticipada con la debida antelacién, como un
sistema integrado, ocasionara un menoscabo de la relacion comercial entre agente de aduanas e
importador.

De acuerdo a los datos de SUNAT, el porcentaje de participacion promedio de
acogimiento a la modalidad anticipada durante el 2010 al 2017 ha sido de 32.07%, resultado que
es inferior a la mitad, y marca la tendencia de que el importador sigue prefiriendo el despacho
excepcional o normal, a pesar de la supuesta reduccion de costos y tiempos que brinda el
despacho anticipado.

En definitiva, a pesar de los inconvenientes que evitan la destinacion aduanera oportuna y
la preocupacion latente por la obligatoria del despacho anticipado, se recomienda que al
momento de elegir un agente de aduanas; no solo se debe considerar las tarifas competitivas que
ofrecen, sino los afios de experiencia que tienen en el mercado ofertando su servicio; algunos
tienen alianzas estratégicas con almacenes aduaneros y depositos simples; transporte local para
traslado de mercancias y servicios de post venta para cualquier irregularidad posterior al levante
de la mercancia. Este intermediario de comercio exterior, visto como un asesor especializado y
socio estratégico del Importador, siempre debe estar a la vanguardia de la normativa vigente para

garantizar la correcta nacionalizacion de la mercancia, y sobre todo en las instituciones juridicas
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vigentes que permitan agilizar las operaciones aduaneras, como lo es el Despacho Anticipado;
modalidad recogida en principio en el Convenio de Kyoto Revisado de 1999, y “perfeccionado”
con mayor preponderancia con la entrada en vigencia del TLC Peru — EEUU en el 2009.

1.3. Formulacion del problema

El problema de investigacion general como los especificos lo formularemos como
“pregunta”, de forma clara y sin ambigiiedades, ya que hacerlo de esa manera minimizara la
distorsion de lo que realmente se pretende investigar (Christensen, 2006) (Citado por Hernandez
et al., 2014).

1.3.1. Problema General

(De qué manera las formalidades aduaneras del régimen de importacion para el consumo
via maritima impactan en el nivel de utilizacion del despacho anticipado; percibido desde las
agencias de aduana del distrito del Callao - 2018?

1.3.2. Problemas Especificos

(En qué medida las formalidades aduaneras del régimen de importacion para el consumo
via maritima impactan en el trdmite del despacho anticipado; percibido desde las agencias de
aduana del distrito del Callao - 2018?

(De qué manera las formalidades aduaneras del régimen de importacion para el consumo
via maritima impactan en la conformidad de la diligencia del despacho anticipado; percibido
desde las agencias de aduana del distrito del Callao - 2018?

(Como las formalidades aduaneras del régimen de importacion para el consumo via
maritima impactan en la regularizacion del despacho anticipado; percibido desde las agencias de

aduana del distrito del Callao - 2018?
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1.4. Antecedentes
1.4.1. Antecedentes Internacionales

Celi (2008) en su investigacion manifestd que el canal de control verde genera beneficios
al importador, reduciendo tiempos y costos, siempre y cuando las empresas cumplan con los
requisitos establecidos por el sistema aduanero. En esta investigacion se aplico el método
deductivo, inductivo e histérico. Si bien es cierto, esta investigacion no habla directamente de
nuestras variables, pero si hace referencia indirectamente al tema de estudio. De la investigacion
se rescata que el éxito de la aplicacion del despacho anticipado depende del compromiso y
colaboracion de los operadores que participan en el comercio exterior. El canal verde esta
directamente relacionado con esa modalidad despacho debido a que ayudara atin mas a disminuir
tiempo y dinero a los importadores, dandoles mayor celeridad a sus despachos; pero se
manifiesta que como todo proceso se llegue a implementar con éxito, necesita tiempo debido a
las diversas limitaciones (infraestructura, legales, entre otros).

Las demoras y la imposibilidad de realizar despachos anticipados son inconvenientes que
afectan la competitividad de un pais. La investigacién concluye en que el canal verde reduce
tiempos considerables de entre 1 a 13 dias de desaduanaje, asi como también los costos de
almacenamiento y aforo. Para la formacion de un moddulo de selectividad de control, el
establecimiento del perfil de riesgo de las empresas es importantisimo, ya que este determinara
quién estara sujeta a un aforo fisico. El sistema administrara informacidon, sobre las
caracteristicas de la mercancia, transportistas y operadores que intervienen. Por otro lado, indica
que seria complicado definir a la empresa perfecta para aplicar ese nuevo proceso (haciendo
referencia al canal verde), debido a que todas las empresas tienen riesgos variables de acuerdo al

sector donde se desempena la empresa.
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Obando (2010) tuvo el objetivo principal de analizar la coyuntura actual de la diligencia
aduanera de aforo, con la finalidad de brindar recomendaciones para mejorar y agilizar el tramite
aduanero y administrativo de los despachos; tomando en cuenta desde la etapa en que se realiza
el pedido al extranjero, hasta su nacionalizacion. Si bien es cierto, la investigacion no estudia
directamente la variable “Formalidades Aduaneras del régimen de Importacion para el
Consumo”, pero si estudia una parte de la diligencia aduanera (aforo) que forma parte del
régimen de importacion. Con respecto al despacho aduanero anticipado menciona que es un tipo
de importacion que consiste en declarar la mercancia y cancelar los derechos e impuestos
aduaneros antes de la llegada de la carga al pais.

“Esto constituye una facilidad para adelantar el tramite de declaracién y pago de los
impuestos para el rapido retiro de las mercancias” (Obando, 2010, p.33). El estudio concluy6 en
que la Aduana es la institucion facultada para controlar el trafico de mercancias y medios de
transporte, asi como de la recaudacion tributaria aduanera. Se rescata de la investigacion que el
aforo es una formalidad aduanera muy importante, debido a que ahi los funcionarios aduaneros
controlan el ingreso de las mercancias que entran al pais y garantizan el valor correcto de los
tributos que el importador debera cancelar.

Hernandez (2013) realizo un estudio cuyo objetivo principal fue elaborar una propuesta
de mejora en el proceso de despacho aduanero, especialmente para la nacionalizacion de carga
contenerizada, a partir de la evaluacion de las practicas aduaneras aplicadas por paises de
Latinoameérica, que pudiesen implementarse en puertos de México; con la intencion de reducir
costos y tiempos en el proceso de nacionalizacion de la mercancia.

De la investigacion se resalta la idea que el despacho anticipado es una de las medidas

relevantes para conseguir la excelencia operativa y mayor competitividad al puerto (Estrada
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2007, citado por Herndndez 2013, p. 9). Consideramos que la practica de esta modalidad de
despacho es transcendental en el comercio exterior debido a que evitara el congestionamiento de
carga contenerizada en los almacenes intraportuarios. La investigaciéon concluye en que los
puertos son infraestructuras de suma importancia para la economia de los paises, y son
denominadas infraestructuras criticas y complejas por la gran cantidad de elementos que se
interrelacionan ellos. Esta conclusion se suscita debido a que el puerto realiza dos tipos de
maniobra, una operativa, y la segunda, cuasi-administrativa. La primera, la conforman
operaciones portuarias de carga, descarga, almacenamiento y manipulacion de las mercancias; y
en la segunda estan, la revision documentaria, liberacion y despacho de las mercancias.

Mier (2013) Economista y Master en Comercio Exterior, escribi6 para el diario boliviano
El Deber, un articulo titulado: La modalidad del despacho anticipado. Indicé que esta modalidad
se presenta como instrumento para facilitar la saturacion en las aduanas interiores que afectan el
comercio exterior. La problematica en la que se enfoca, es en la insuficiente infraestructura de
los recintos aduaneros de algunas aduanas interiores de Bolivia; a pesar de tener concesionarios
de depdsito de aduana han mostrado su predisposicion para mejorar la carencia de
infraestructura, ya que dificilmente se puede recibir y entregar de manera agil un gran volumen
de mercancias. De mejorar la tal situacion, Bolivia tendrd un flujo de mercancias mas fluido. De
la investigacion se rescata el esfuerzo que hace la ANB (Aduana Nacional de Bolivia) para
promover el despacho anticipado, puesto que es una excelente iniciativa que ha tenido un
impacto muy favorable, pero aun insuficientes, porque definitivamente la saturacion y la
congestion que vive dia a dia las aduanas, requieren medidas complementarias.

El Decreto N° 1443 de 19 de diciembre de 2012 modificod el reglamento a la Ley de

Aduanas, introduciendo un nuevo enfoque sobre la modalidad de Despacho Anticipado. Esta
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modalidad se aplica antes del arribo de la mercancia a territorio aduanero y luego se sortea el
canal en la aduana de frontera por la cual ingresa la mercancia. De salir canal verde, se obtiene el
levante inmediato, las mercancias pueden dirigirse directamente a las instalaciones del
importador, es decir, sin tener que ingresar al almacén de la aduana de destino, ya que el medio
de transporte habria culminado su transito aduanero en la aduana de frontera. Por otro lado, de
salir amarillo o rojo, el medio de transporte debe seguir a la aduana destino para que se cumpla la
revision documentaria o revision fisica de las mercancias; consideradas estas partes de las
formalidades aduaneras. Otra de las innovaciones, es que, si arroja canal verde, no solo ya no
ingresa a la Aduana de destino, sino que tampoco ingresa un depdsito aduanero, generando
reducciéon de costos logisticos y tiempo en la nacionalizacion de la carga. Esta disposicion fue
reglamentada mediante la R.D. 0-001-13 de 10 de enero de 2013. El autor concluye que esta
medida es un gran aporte para la operatividad y practica aduanera: y en la medida en que se vaya
perfeccionando, los tramites de desaduanaje seran menos costosos, mas rapidos y mas
confiables.

Morales (2015) en su investigacion, desarrollada en la Ciudad de México con el respaldo
del Instituto Politécnico Nacional; busco desarrollar una propuesta para modernizar el despacho
de aduana y agilizar su comercio exterior. Una de las conclusiones de esta investigacion, se
relaciona directamente con la segunda variable de la presente pesquisa, ya que se manifiesta que
el despacho aduanero anticipado, permitira modernizar el servicio aduanero, logrando facilitar el
comercio exterior; tal como recomienda la OMA, a través del Marco Normativo para Asegurar y
Facilitar el Comercio Mundial (SAFE) y el Convenio de Kyoto Revisado (CKR). Ambos,

proponen que, para agilizar los despachos aduaneros, tanto de importacion como de exportacion,
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se debera transmitir anticipadamente la informacion a las autoridades aduaneras, para que esta
autorice o niegue el levante mercancias.

El autor hace referencia al despacho anticipado, indicando que el levante se tendra
previamente al arribo cuando la transmision de la declaracion se haya realizado antes del arribo
de la nave, lo que permitird: a los interesados disponer de las mercancias sin demoras,
reduciendo costos logisticos; y comprimiendo en algunos casos la saturacion de los almacenes
intraportuarios. El estudio indica también que muchos de los problemas que presenta el
desaduanaje de mercancias se deben a que los importadores y exportadores que desconocen los
requisitos documentarios y operativos de logistica aduanera. El marco juridico de comercio
exterior en México, representa una de las causas principales que genera la problematica. La
investigacion propuso: la modificacion del procedimiento de despacho; mejoramiento de la
infraestructura aduanera; eliminacion de la revalidacion del conocimiento de embarque;
ampliacion de facultades del Operador Econdmico Autorizado, y agilizacion de los Acuerdos de
Reconocimiento Mutuo (ARM), los cuales se firman entre paises para que los organismos
reconocidos permitan garantizar y operar de manera equivalente aplicando las mismas normas y
procedimientos; siendo su objetivo principal reducir los obstaculos técnicos al Comercio.

Echeverria (2015) en su investigacion describe la lentitud del procesamiento informatico
del Sistema ECUAPASS, originado por el desconocimiento del manejo del mismo, por parte de
los operadores de comercio exterior, lo que ocasiona demoras en los despachos de las mercancias
importadas. Para el autor, las causas que originan la situacién problematica son: inconvenientes
con el sistema de aduana; transmisiones erradas por parte de los OCE; y la no existencia de
procedimientos preestablecidos de facil alcance y manejo, para que los OCE corrijan errores en

el Sistema Informéatico ECUAPASS. El autor indica que estas causas hacen que los procesos
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aduaneros y sobretodo el desaduanaje de mercancias, sometida a despacho anticipado, se vean
perjudicados; situacion que se relaciona directamente con la variable independiente de nuestra
pesquisa.

A pesar de todo, la Autoridad Aduanera Ecuatoriana puede agilizar sus procesos en la
medida que su sistema de informacion sea mas eficiente; de esta forma el SENAE se constituya
como institucion que facilita el comercio internacional, y no en una barrera que entorpece y resta
competitividad a la logistica de Comercio Exterior. Por otro lado, exhorta implementar el retiro
agil de mercancias, sometiéndolas a la modalidad de despacho anticipado con el objetivo de
lograr eficiencia en los despachos. Asi como también reducir la cantidad de aforo fisico
intrusivo, para demandar el aforo no intrusivo (Rayos X), lo que implicaria mejorar la
infraestructura del SENAE. Capacitar constantemente al personal y evitar la alta rotacion en los
puestos de trabajo del SENAE. Disenar una estrategia politica de Comercio Exterior a largo
plazo, considerando que las autoridades competentes tengan acceso a estudios y analisis
especializados de sectores involucrados, para evaluar su desempeio.

Por lo tanto, el despacho anticipado permite agilizar el desaduanaje de mercancia; y que
para lograr la eficiencia y eficacia del proceso aduanero se debe disefar una estrategia de mejora
que involucre aspectos: tecnologicos, de infraestructura, de recursos humanos, procedimentales y
de politicas de comercio exterior orientadas a facilitar el libre trafico de mercancias; de manera
que todo lo indicado y explicado anteriormente sea por el bien de los operadores de comercio
exterior, y el desarrollo socioecondmico de la nacion.

1.4.2. Antecedentes Nacionales
Espinoza (2011) buscd brindar una explicacion de como el Sistema Anticipado de

Despacho Aduanero (en adelante SADA) ha venido siendo utilizado en nuestro pais; y de los



23

procesos aduaneros y mecanismos legales que SUNAT junto a los operadores, tuvieron que
adoptar para responder al creciente movimiento comercial internacional. Ademas de eso, explicd
la funcionalidad del SADA, considerando su procedimiento aduanero; y como ha sido su
comportamiento, durante los periodos 2005 al 2011, sustentado con graficos y tablas estadisticas.
Tal como lo indicd, la intencion de la Autoridad Aduanera fue impulsar poco a poco el uso de la
modalidad de despacho Anticipado. La Administracion Aduanera, tom6 la decision de
implementarlo con el objetivo de reducir el tiempo de liberacion (refiriéndose a la
nacionalizacién de la carga) y los costos de la cadena de suministros, en otras palabras, busco la
agilizacion del despacho de aduanas, no solo en tiempos operativos sino también
documentariamente.

Para el investigador la implementacion del SADA, origind las siguientes principales
ventajas a los importadores peruanos: Reduccion del tiempo del desaduanaje, al otorgarse el
levante en el puerto; garantizar los despachos para obtener levante en 48 horas; ampliar el plazo
para pago de impuestos y demads recargos a corresponder. Asimismo, indicoé que los beneficios
conseguidos por nuestro pais, fueron: Mejorar la imagen con terceros respecto al cumplimiento
de acuerdos comerciales. Elevar la competitividad regional en costos logisticos. Racionalizar los
recursos debido a las simplificaciones de los procedimientos. Mejorar la imagen institucional de
la Aduana. Finalmente, el autor mencion6 como leccion aprendida que todo proceso de
adaptacion, en cualquier ambito constituye principalmente dificultades en la aplicacion, debido a
las diferencias existentes en cada aduana operativa del pais.

Castro (2015) quien realizd la investigacion titulada: La Logistica y Transporte
Internacional para carga especial; cuyo objetivo principal fue elaborar un plan de negocios para

atender operaciones logisticas de transporte internacional de importaciéon maritima. Dentro de las
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actividades principales de la empresa incluyen: el agenciamiento de aduana y el traslado de
mercancias con caracteristicas especiales (carga fraccionada, carga rodante y
sobredimensionada) desde el pais de origen al pais de destino y el transporte interno local.
Ademas, el investigador indicé que la calidad de estos servicios depende de la capacidad
logistica internacional de las empresas. Es decir, de la sapiencia suficiente que puede tener la
organizacion, para realizar un correcto servicio de carga y descarga en puertos, incluyendo las
operaciones en terminales de almacenamiento, el traslado de carga, y los procedimientos
aduanales correspondientes. Para el autor el macro proceso operativo logistico de importacion
via maritima, se divide en los siguientes procesos: De Origen, De Transporte Internacional y de
Destino.

El ultimo micro proceso es el que se relaciona directamente con la presente investigacion.
Antes, durante o después del arribo de la nave al Puerto, las gestiones aduaneras y
coordinaciones de recepcion de carga se interrelacionan; ambas diligencias se sustentan en un
plan operativo en coordinacion con la autoridad portuaria, la agencia de aduana, el terminal de
almacenamiento y la empresa de transporte local terrestre. La investigacion precisa que la
empresa tiene un plan de operaciones considerando la operatividad logistica y la modalidad de
despacho; donde la coordinacion entre los operadores de Comercio Exterior, juega un papel muy
importante.

Poquioma et al. (2015) buscaron principalmente mejorar los costos y el servicio en el
despacho de contenedores refrigerados; indican que el comercio exterior es de vital importancia
que los operadores, es decir, las lineas navieras, agencias de carga, agencias de aduana,
almacenes y transportistas, cuenten con un eficiente soporte logistico, y que en lo posible un

operador englobe todos los servicios, permitiéndole a los importadores y exportadores, reducir
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costos y facilitar las coordinaciones de un despacho. Es por ello que la linea naviera MSC
(Mediterranean Shipping Company) expande sus servicios y ofrece almacenamiento y transporte
local terrestre de su socio estratégico LICSA. En el caso de una importacion bajo la modalidad
diferida, la carga en contenedor puede ser retirada del depdsito temporal. Los autores también
explican que cuando dichos contenedores llenos de mercancias y de un solo consignatario, son
destinados a la modalidad de despacho anticipado (tematica relacionada directamente con la
presente investigacion) descarga directa, exige una coordinacion previa del importador con el
agente de carga y el depodsito temporal. Por otro lado, se rescata de la investigacion: la
coordinacién previa que debe existir entre Importador y el Operador Logistico de Comercio
Exterior, ya que, al no haber una correcta comunicacion entre estos operadores, es posible que el
importador pierda la oportunidad de destinar sus mercancias de manera anticipada. Esta pérdida
involucra incremento de costos y sobretiempos en el proceso de nacionalizacion. Por parte del
operador de comercio exterior, también se habla de incremento de gastos, ya que en muchas
oportunidades el Importador, se niega asumir errores propios o negligencias del operador
logistico.

Aguirre et al. (2016) desarrollaron una investigacion donde el problema de investigacion
se baso en el no cumplimiento del Acuerdo de Nivel de Servicio firmado por RANSA con sus
clientes, esto debido a una deficiente gestion en la cadena de abastecimiento; trayendo como
consecuencia: la insatisfaccion y pérdida de clientes; y la afectaciéon de la imagen de la
organizacion ya posicionada en el mercado; perdidas monetarias por el pago de penalidades, etc.
Se justificd la investigacion indicando que los importadores buscan siempre la reduccion de

tiempos y costos en el proceso de nacionalizacion de la mercancia. Su objetivo principal de la
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investigacion fue demostrar que el incumplimiento de dicho Acuerdo, en la modalidad anticipada
de despacho, se debio al deficiente modelo de gestion con los proveedores.

Su marco tedrico, se centrd basicamente en referencias de interés relacionadas al tipo y
modalidades de despacho, cadena de suministros; luego se analiz6 informacién importante de la
empresa en estudio. Los investigadores concluyeron que la modalidad anticipada requiere de la
comunicacion oportuna de todos los operadores participantes. La empresa no tenia un control
efectivo en su proceso de cadena de suministro. Ademads, concluyeron que la insatisfaccion del
importador y el modelo gestion de proveedores de Ransa, se relacionan directamente; lo cual
produjo las consecuencias problematicas anteriormente mencionadas. En su trabajo los
investigadores recomendaron reformular sus procesos de cadena de suministro; establecer
indicadores en cada una de sus etapas para un mayor control y seguimiento de la operacion
logistica. Proporcionar capacitaciones continuas al personal gestor de dichas operaciones e
incentivar a utilizar menos el despacho excepcional (actualmente llamado diferido). La
implementacion de un sistema en linea permitird a los proveedores logisticos ingresar
informacion actualizada con respecto al embarque, lo que permitira que todos los involucrados
tengan informacion actualizada y se la puedan transmitir al cliente.

1.5.  Justificacion de la investigacion

Como se sabe, la nacionalizacion de mercancias provenientes del exterior constituye un
mecanismo comercial importante y trascendente en la economia nacional, presentindose con
gran dinamismo y relevancia en los sectores econdmicos mas significativos de nuestro pais.
Constituye ingresos para el Estado a causa de la recaudacion tributaria; involucra la participacion
de diferentes agentes econdmicos dentro de la distribucion fisica internacional. Desde la optica

de la demanda tanto del consumidor de a pie como el del sector industrial, permite obtener
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productos (materia prima e insumos) a precios bajos; evitando el desabastecimiento. Es de ahi
que las importaciones como régimen aduanero, demandan una vital atenciéon de las partes
intervinientes, ya que en el proceso se conjuga las negociaciones internacionales, con la
operatividad logistica del trafico internacional, y la normatividad juridica aduanera propia de
dicho régimen.

Es trascendental enfatizar que despacho anticipado como sistema, fue impulsado con
grado fuerza por el TLC firmado con EE.UU., ha traido consigo corolarios positivos, no solo
para el importador, en cuanto a la reduccion de tiempos, costos, y ventajas financieras
(garantizando los despachos), las cuales hacen prolongar el pago de los derechos aduaneros y
demads impuestos; sino también para nuestro pais. Su implementacion en el Decreto Legislativo
N.° 1053, es sindnimo de respeto y cumplimiento mutuo del Acuerdo Internacional firmado; en
principio de la facilitacion del Comercio Exterior. Estos cambios han originado que el indicador
de competitividad logistica incremente a diferencia del resto de la region. La racionalizacion y
simplificacion de procedimientos (disminucion del tramite fisico documentario) es otro de los
beneficios en materia aduanera; y el Gltimo y no por eso menos importante, la mejora de la
imagen de la autoridad aduanera (SUNAT), haciéndola una aduana mas atractiva, mas servicial
con el contribuyente; proporcionandole informacion oportuna a través de diferentes mecanismos
que estan a su alcance.

La importancia del presente estudio descriptivo correlacional, radica en determinar la
relacion entre las formalidades aduaneras y el nivel de uso de la modalidad anticipada;
determinando dicha relacion podremos conocer en cuanto incide una variable sobre la otra. Para
que cuando se pretenda ejecutar medidas correctivas, se ponga mayor énfasis en corregir la

dimension con mayor incidencia. Asimismo, se pretende determinar como el tramite, la
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conformidad de la diligencia, y la regularizacién del despacho anticipado se relaciona con las
formalidades aduaneras en la importacion. Los resultados del estudio realizado se haran llegar a
Gerencial General y a las personas encargadas, con la finalidad de mejorar la operativa y el
desempefio comercial en lo concerniente a la destinacion de sus despachos aduaneros a la
modalidad de anticipado. La solucion ayudard a retener e incrementar la cartera de clientes,
caracterizdndose por la velocidad y agilidad en el servicio de desaduanaje de mercancias. Si la
empresa se diferencia de su competencia esto hara que sus mismos clientes la recomiendan;
consolidandose y mejorando su participacion de mercado, en un sector tan competitivo como es
el logistico- aduanero.

Los resultados de esta pesquisa seran de vital importancia para los empresarios y
autoridades, puesto que se describira los factores que dificultan el acogimiento al despacho
anticipado, y la relacion que tienen sus dimensiones con el régimen aduanero de importacion.
Este aporte sirve también para a los emprendedores.

1.6. Limitaciones de la investigacion
1.6.1. Alcances de la investigacion

Conocer la relacion o el grado de asociacion entre las “Formalidades aduaneras del
régimen de importacion para el consumo via maritima” y el “Nivel de utilizacion del despacho
anticipado”, cuyo valor es proporcionar, aunque parcial, informacién explicativa. Los resultados
serviran como fuente de informacidén primaria para todas aquellas empresas que se encuentra
inmersas dentro del proceso de nacionalizacion de mercancias; especialmente para el
despachante de aduanas cuya labor intrinseca, como auxiliar de la funcién, es incentivar al uso

del despacho anticipado para reducir los tiempos y costos en el despacho aduanero.
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1.6.2. Delimitacion de la investigacion
Delimitacion Espacial

La presente investigacion se limita a las agencias de aduana habilitadas del distrito del
Callao con codigo de jurisdiccion en la Intendencia de Aduana Maritima del Callao.
Delimitacion Temporal

La presente investigacion se desarrollara en el periodo 2018.
Delimitacion Tematica

La presente investigacion se encuentra en el area de comercio exterior y aduanas.
1.6.3. Limitaciones de la investigacion

Se observan las siguientes: Falta de bibliotecas especializadas. Falta de estadistica
relacionada al tema. Falta de financiamiento para la investigacidon, tanto de instituciones
nacionales como privadas.
1.7.  Objetivos
1.7.1. Objetivo General

Determinar el impacto que existe entre las formalidades aduaneras del régimen de
importacion para el consumo via maritima y el nivel de utilizacion del despacho anticipado;
percibido desde las agencias de aduana del distrito del Callao- 2018

1.7.2. Objetivo Especificos

Determinar el impacto que existe entre las formalidades aduaneras del régimen de

importacion para el consumo via maritima y el tramite del despacho anticipado; percibido desde

las agencias de aduana del distrito del Callao- 2018
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Definir el impacto que existe entre las formalidades aduaneras del régimen de
importacion para el consumo via maritima y la conformidad de la diligencia del despacho
anticipado; percibido desde las agencias de aduana del distrito del Callao- 2018

Describir el impacto que existe entre las formalidades aduaneras del régimen de
importacion para el consumo via maritima y la regularizacion del despacho anticipado; percibido
desde las agencias de aduana del distrito del Callao- 2018.

1.8. Hipétesis
1.8.1. Hipotesis General

Existe un impacto significativo entre las formalidades aduaneras del régimen de
importacion para el consumo via maritima y el nivel de utilizacién del despacho anticipado;
percibido desde las agencias de aduana del distrito del Callao- 2018.

1.8.2. Hipotesis Especificas

Existe un impacto significativo entre las formalidades aduaneras del régimen de
importacion para el consumo via maritima y el tramite del despacho anticipado; percibido desde
las agencias de aduana del distrito del Callao- 2018.

Existe un impacto significativo entre las formalidades aduaneras del régimen de
importacion para el consumo via maritima y la conformidad de la diligencia del despacho
anticipado; percibido desde las agencias de aduana del distrito del Callao- 2018.

Existe un impacto significativo entre las formalidades aduaneras del régimen de
importacion para el consumo via maritima y la regularizacion del despacho anticipado; percibido

desde las agencias de aduana del distrito del Callao- 2018.
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Il. MARCO TEORICO

Antes de desarrollar el marco conceptual, de teorias y el marco normativo de la presente
investigacion, se explicard la evolucion del Sistema del Despacho Anticipado (SADA) que ha
tenido en nuestro pais. Esto, con el objetivo de ampliar la comprension cientifica de la
investigacion cientifica.

Evolucion del Sistema del Despacho Anticipado en el Pert

De acuerdo con el estudio titulado: “La Reforma Comercial y de Aduanas” realizado por
Paz y Rivera (1999) en el Instituto Peruano de Economia; en el Pert, se ha venido utilizando el
despacho anticipado desde la década de los afios 1990, el cual solo era destinado para envios
urgentes o de socorro. Entrando un poco més en los acontecimientos historicos econdomicos del
Perti, en el afio 1990, nuestro pais inicid una reforma en el ambito comercial, con el objetivo de
integrar la economia nacional con la mundial, para buscar el desarrollo econdmico en el mediano
plazo. Dichas reformas efectuadas, en materia de Comercio Exterior, fueron: la eliminacion de
las licencias previas de importacion, cuotas, requisitos de registro, restricciones zoo y
fitosanitarias. Se cred un corpus juridico que reafirmé la libertad de comercio, y mejord la
imagen del pais frente a los compromisos internacionales firmados; incremento la competitividad
del exportador peruano con el Drawback, etc.

Estas reformas que se dieron durante desde el 1991 hasta el afio 1998, estuvieron
orientadas a convertir el Pert, en una economia neoliberal, mas atractiva para el comercio y para
los ojos de inversionistas forasteros.

De las tantas reformas que se dieron durante ese periodo de tiempo, en el afio 1991, inicia
una reforma estructural de Aduana, para modernizar la institucion, y elevar los niveles de

eficiencia para facilitar el comercio exterior. Tal como lo indico el estudio de Paz y Rivera
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(1999) la Aduana pas6 de ser una institucion corrupta y burocratica de los anos ochenta, para
convertirse en una institucion publica moderna y eficiente, ya que el Gobierno confirié esfuerzos
para mejorar la ley de aduanas, a través de la aprobacion de medidas orientadas a la agilizacion y
simplificacion de los procedimientos aduaneros (tramitacion documentaria electronica); redujo el
control y discrecionalidad del funcionario (redujo el trato entre el funcionario y el operador).
Redujo de 15 dias a 2 horas el tiempo de despacho. Lo que trajo consigo, la reducciéon de costos
y tarifas no solo para los importadores y exportadores, sino también a la ADUANA, puesto que
permitid la delegacion de algunos servicios aduaneros al sector empresarial privado, mediante
Decreto Legislativo N° 809 (D. L N° 809, 1996) actualmente derogado, con el fin de que
ADUANA se enfoque en el trabajo de inteligencia, control y fiscalizacion.

El mencionado D.L. publicado el 19 de abril de 1996 en su momento fue la ley madre de
aduanas y establecio el sistema anticipado de despacho aduanero el cual, permiti6 la presentacion
documentaria con antelacion y la obtencion pronta del levante autorizado. Antes, para que los
importadores sometieran su mercancia a este sistema tenian que no registrar sanciones aduaneras
dentro de los 12 meses anteriores a la presentacion de la DAM. Mediante dicho Decreto también
se establecio el concepto de BUEN CONTRIBUYENTE; trato especial que SUNAT otorgaba a
los contribuyentes serios y responsables con adecuada trayectoria en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias. Ya para el afio 1998, de acuerdo a Paz y Rivera (1999) ya se podia
someter mercancia general a la modalidad anticipada.

Desde el 2002, de acuerdo a lo prescrito en el D.S N° 061-2002-PCM, expedido al
amparo de la Ley N° 27658; SUNAT no solo se encargd de los tributos internos, sino que amplio
su competencia a los derechos arancelarios y en general del control de los regimenes aduaneros,

los cuales fueron encargados a ADUANAS, dependencia actualmente absorbida por la primera
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(Robles et al., 2014). En el afio 2006, se firmoé en Washington D.C el Acuerdo de Promocion
Comercial con Estados Unidos. Mediante Decreto Supremo N° 009-2009-MINCETUR se
dispuso la entrada en vigencia el 01 de febrero de 2009. Este acontecimiento conllevo
nuevamente a una reforma de legislacion aduanera, a fin de agilizar el servicio de la autoridad
aduanera- SUNAT- y la operatividad de los intermediarios de comercio exterior. Esto se
explicard con mayor detalle en el punto 2.3.1 de la Normatividad Internacional.

Antes de entrar en vigencia el TLC Pert — EE.UU. (D.S. N°009, 2009) y de acuerdo a las
estadisticas de SUNAT (2012), desde el 2000 al 2007 se numeraron un promedio anual de 12 mil
a 15 mil DAM, cuya participacion porcentual promedio en dicho periodo para la modalidad
anticipada fue de 7.03% (ver anexo B), es decir, de cada 100 DAM numeradas anualmente solo 7
se acogian a esta modalidad. Desde el primero de febrero del afio 2009, cuando el Acuerdo de
Promociéon Comercial Peru- EE.UU. entr6 en vigencia; la participacion de la modalidad
anticipada incrementd y se establecio en 13.72% promedio anual hasta el afio 2011. En el 2011 la
Intendencia Aduanera Maritima del Callao, de 28 mil 779 millones de USD CIF declarados, solo
el 14.81% representaron las declaraciones aduaneras numeradas de manera anticipada; el 61.11%
excepcional (actualmente llamado Diferido) y el 24.08% a la modalidad de Urgente (ver anexo
C). Por otro lado, en el mismo afo, en la Intendencia Aduanera Area del Callao, se registro un
valor monetario importado anual de 4 mil 92 millones de USD CIF; el 8.64% represento a la
modalidad de despacho anticipado; el 90.72% a la modalidad de excepcional, y el 0.65% a la
modalidad Urgente (ver anexo C).

Los indicadores de nivel de utilizacion y/o participacion del despacho anticipado
anteriormente sefialados; motivaron a que el gobierno se siga esforzando en la difusion de los

beneficios de esta modalidad.
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El Consejo Nacional de la Competitividad y Formalizacion, en la Agenda de
Competitividad 2012-2013 (2012) en la linea de internacionalizacion, indic6 como Meta N° 22:
“Hacer que al menos el 25% de importaciones utilice el despacho anticipado”; para ello, dicho
Consejo llevd a cabo un programa de difusion, capacitacion sobre la operativa, beneficios y
ventajas, del despacho anticipado. En este programa de capacitacion se desarrollaron talleres en
13 ciudades del pais, entre ellas Lima, Trujillo, Huancayo y Piura; ademas se elaboré 3000
ejemplares de material didactico e informativo para su distribucion a nivel nacional. Se
desarrollé un sitio web institucional (http://despachoanticipado.sunat.gob.pe/), para promover y
facilitar la empleabilidad de esta modalidad, y otras herramientas para rastrear las declaraciones.
Gracias a esos esfuerzos, al término del afio 2012 fueron 142 mil 819 DAM sometidas a la
modalidad del despacho anticipado, representando el 30.7% del total. Es decir, con respecto al
2011 el nivel de uso de esta modalidad increment6 en 15.89%.

Para el 2013, sigui6 con la misma tendencia y crecio en 5.1% (35.8%), simbolizadas por
168 mil 017 DAM de importacién acogidas a la modalidad anticipada. En cuanto a la cantidad de
empresas importadores acogidas a este beneficio paso de 1 mil 806 en 2012, a 1 mil 2 mil 115 en
2013 (ver anexo J).

La ultima modificacion del Reglamento de Ley General de Aduanas (GJA-00.04, 2009)
publicado el 22 de junio de 2016, mediante D. S. N°163-2016- EF, el cual modifica el art. 62
para establecer la aplicacion de las diferentes modalidades aduaneras de despacho. En cuanto al
tema que se investiga, el mencionado articulo indica que en la modalidad anticipada puede
aplicarse en los regimenes aduaneros de: importacion, reexportacion en el mismo estado,
perfeccionamiento de activo, depdsito aduanero, transito, transbordo, envios de entrega rapida,

ranchos de nave y material de uso aeronautico. Esta modificacion fue con el objetivo de
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incrementar su uso, ya que todavia se prefiere la modalidad diferida en un 60%, contra un 40%
en la modalidad anticipada (Asociacidon Peruana de Agentes Maritimos, 2016).

Con respecto al otorgamiento del levante autorizado, Aspilcueta y Bazan (2016)
manifiestan que en términos de despacho el 80% de declaraciones aduaneras en modalidad
anticipada se otorga el levante antes de que llegue la carga o al mismo dia del arribo, siendo no
superior a un dia el tiempo demora. Asimismo, se tiene que el 16.14% son canal naranja, cuyo
levante se otorga al importador antes del arribo de la nave o hasta un dia después de su llegada.
En cuanto al factor tiempo y los canales de control; el promedio transcurrido entre el cese de la
descarga y el levante autorizado en la modalidad anticipada sujetas a canal rojo y naranja con
garantias y sin incidencia, en la Intendencia Aduana Martina del Callao, desde enero del 2011
hasta mayo del 2012, se registrd que el tiempo en promedio para nacionalizar una mercancia
sujeta a esta modalidad, tomo alrededor de 20.74 horas (ver anexo D).

Aspilcueta y Bazan (2016) con respecto al tiempo promedio de otorgamiento de levante
considerando los puntos de llegada; se tiene que es de 0.33 dias cuando el despacho tiene como
punto de llegada el terminal de portuario. Es de 2.6 dias cuando la carga arriba a un depodsito
temporal. Para las declaraciones anticipadas sujetas a canal rojo, el 3.26% pasaron por este
control fisico, siendo el tiempo de despacho en puerto de 3.26 dias desde el arribo de la nave y
cuando la carga tiene como punto de llegada en los depositos temporales es de 5.9 dias.

Dejando aparte la via de transporte que se haya utilizado para importar una mercancia y
el canal de control que se haya obtenido; se tiene que, de agosto a diciembre de 2017, el tiempo
promedio mensual para nacionalizar una mercancia en la modalidad anticipada fue de 16.98
horas aproximadamente (menos de un dia). En el mismo intervalo de meses, pero en la

modalidad diferido fue de 154. 37 horas promedio mensual; casi 6.43 dias (ver anexo E). En
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cuanto a la estadistica sefialada por Aspilcueta y Bazan, ambas en conclusion se aproximan. Se
debe agregar que, en 2017, hubo 31 mil 47 empresas que destinaron su carga a importacion, pero
solamente el 14%, es decir, 4 mil 425 lo hicieron de forma anticipada. En cuanto al nimero de
DAM de importacion, solo 231 mil 158 fueron anticipadas de un total de 631 mil 968. Es decir,
solo representaron el 38%. Con respecto al valor CIF en 2017 se obtuvo como valor monetario
anual de las importaciones un total de 34 mil 25 millones de USD, y solo el 34% de dicho monto
fueron destinados a la modalidad anticipada (ver anexo F).

De acuerdo con la nota de prensa N° 021 del afio 2018 de la Gerencia de Comunicaciones
e Imagen Institucional (ver anexo F), la modalidad del despacho anticipado requiere una alta
rapidez de atencion. Involucran dos pasos simples; el primer paso consiste en la numeracion del
DAM vy el pago de derechos aduaneros; el segundo, en el arribo de la mercancia y la obtencion
del levante autorizado. Estos dos pasos, indican que tardan alrededor de 16,63 horas, es decir,
menos de un dia para la disposicion de la mercancia por parte del importador. Por el lado del
despacho diferido, la rapidez de atencidon es baja y tiene seis pasos con un tiempo mas
prolongado que son: 1) La llegada de la mercancia 2) Término de la descarga 3) Ingreso al
almacén 4) Numeracion de la DAM 5) Pago de tributos 6) Levante de Tributos. Todo esto
actualmente tarda 149.43 horas, es decir, 6.23 dias aproximadamente (ver anexo G). Al mismo
tiempo, y de manera detallista SUNAT indica aproximadamente el tiempo de duracion promedio
de cada una de las seis fases del despacho diferido o normal.

La primera y segunda fase que incluye desde la llegada de la mercancia hasta el término
de la descarga, tarda 24.42 horas promedio; la segunda, 29.92 y va desde la descarga hasta el
ingreso al almacén; la tercera, 98.12 casi 4 dias y es la que mas duracién tiene y abarca desde el

ingreso al almacén hasta la numeracion de la DAM; la cuarta tarda 13.73 y corresponde desde la
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numeracion hasta el pago de tributos. La quinta tarda 21.54 horas promedio y consiste del pago
de los derechos hasta la disposicion de la mercancia por parte del importador (ver anexo H). De
enero a julio de 2018, el tiempo promedio mensual fue de 16.88 horas en la modalidad
anticipada; hasta el momento un tiempo muy similar a lo que se dio en el afio anterior. Para la
modalidad diferida, en esos primeros siete meses ha sido de 149.09 horas promedio mensuales;
pocos mas o menos de 6.21 dias (ver anexo I).

La nota de Prensa N° 021 del afio 2018 también indic6 que se aplicara la verificacion del
valor declarado, con posterioridad al levante, a partir de Marzo; solo a los importadores
frecuentes en conformidad al D.S. N° 018-2018-EF. Esto también con el objetivo de reducir
significativamente el tiempo de liberacion de la mercancia alrededor de 15 horas; reduciendo
aproximadamente mas de 100 horas. El mencionado Decreto, dispone culminar con la categoria
de importadores frecuentes culmine el 2019, con el objetivo de incrementar la cantidad de
operadores OEA (Operador Econdmico Autorizado), reducir los tiempos de liberacion de las
mercancias y endurecer la cadena logistica. Estan inmersos beneficios como: reduccion de costos
logisticos al tener el levante y atenciones preferenciales en el Puerto; cero costos financieros
mediante la obtencion de la garantia previa. El pasar de la garantia bancaria a la nominal, permite
efectuar el pago de los impuestos y derechos aduaneros hasta en 50 dias. En consecuencia, se
aprecia que a la fecha la SUNAT sigue implementando acciones estratégicas de mejora para
optimizar sus procesos y seguir facilitando el comercio exterior. El despacho anticipado no solo
agiliza la operacion de importacion, sino que permite a la SUNAT, contar con la informacion
antes del arribo de la nave, para que pueda manejar con mayor eficacia el riesgo y eficiencia el
control. El ofrecimiento de un servicio de calidad es parte de la finalidad de la Administracion

Aduanera.
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En términos generales, los cambios en la legislacion aduanera se seguiran dando, con el
objetivo facilitar las operaciones comerciales, aumentar la recaudacion, asi como incrementar los
niveles de control y fiscalizaciéon para reprimir el contrabando y la defraudacion tributaria
aduanera. Como se ha podido percibir, estos cambios han vuelvo mads atractivo la modalidad de
despacho anticipado, con la intencion impulsar paulatinamente e incrementar su uso, buscando
que el despacho diferido (anteriormente llamado Excepcional) constituya la excepcion.

2.1. Marco Conceptual

Agilizacion del Levante

De acuerdo Decreto Legislativo N° 1053 (2008) este término hace referencia al levante en
48 horas y al reconocimiento fisico de las mercancias de oficio.

Autorizacion del Levante

De acuerdo al art.2° de la LGA (2008) es el acto por el cual SUNAT autoriza al
interesado a disponer de su carga de acuerdo al régimen aduanero solicitado. El levante es el acto
que otorga la condicién de nacionalizada a la mercancia; cambia su estatus juridico, es decir,
deja de ser una mercancia extranjera para convertirse en una mercancia nacional.

Destinacion Aduanera

Manifestacion formal y expresa por parte del declarante, realizado mediante la DAM,
donde se indica el régimen aduanero que estara sujeta la mercancia bajo potestad aduanera.

Cancelacion de la Deuda Tributaria Aduanera

De acuerdo al art. 206° del Reglamento de la Ley General de Aduanas (GJA-00.04, 2009)
“Los derechos arancelarios y demas impuestos seran expresados en doélares de los Estados

Unidos de América y cancelados en moneda nacional al tipo de cambio venta de la fecha de
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pago”. Cuando se trate de resoluciones de determinacion, esta se expresa en moneda nacional
aplicando el tipo de cambio de venta de la fecha de numeracion de la DAM.

Casos Especiales

Termino que lo encontramos en el apartado D, del Procedimiento General del Régimen
10. Hace referencias a operaciones poco habituales, cuya operacion por cuestiones
documentarias y operativas, exige un tratamiento legal y administrativo diferente.

Conformidad de la diligencia del despacho anticipado

Es la aprobacion del tramite aduanero, en concordancia con las leyes y procedimientos
conexos en materia aduanera; constatandose con el levante autorizado.

Conclusion del Régimen

La conclusién del régimen aduanero se da cuando se haya cumplido cabalmente con el
conjunto de formalidades, responsabilidades y obligaciones aduaneras exigidas por el régimen
aduanero.

Control Aduanero

Medidas realizadas con la finalidad de hacer cumplir la legislacion aduanera, o cualquier
otra disposicidn cuya aplicacion y competencia sea de SUNAT.

Despacho Aduanero

El art. 1° de la Decision 671 de la Armonizacion de Regimenes Aduaneros, de la
Comunidad Andina Naciones hace referencia al despacho, con lo siguiente: “Conjunto de
formalidades aduaneras necesarias para que las mercancias puedan ser importadas a consumo,

exportadas, sometidas a otro régimen o destino aduanero que lo requiera” (Decision 671, 2007,

p-3).
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Formalidades Aduaneras

Son todos aquellos actos que la legislacion aduanera establece, para fiel cumplimiento
por parte de SUNAT y de las demads personas interesadas.

Formalidades aduaneras del régimen de importacion para el consumo

Son obligaciones aduaneras que mediante su debido cumplimiento permiten el ingreso de
mercancia extranjera al territorio nacional.

Ingreso de mercancias

Es la operacion de ingresar mercancias extranjeras, o de las que surjan de Zonas Francas,
o zonas de tratamiento especial, al territorio aduanero nacional. De acuerdo con Zagal (2017)
este ingreso de mercancias al territorio aduanero debe ser legal, de lo contrario se estaria
eludiendo o burlando el control de la Autoridad Aduanera, constituyéndose esto como un delito o
infraccion administrativa de conformidad con la Ley de Delitos Aduaneros.

Nacimiento de la Obligacion tributaria aduanera

El Cédigo Tributario en su articulo 1°, define la obligacion tributaria como: ““/...J el
vinculo entre el acreedor y el deudor tributario, establecido por ley, que tiene por objetivo el
cumplimiento de la prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente” (D.S. N° 133 de 2013).
La obligacion tributaria aduanera en la importacion podria definirse como la relacion entre
SUNAT (acreedor tributario) y el importador (deudor tributario) sustentada la ley aduanera;
naciendo esta, al momento que se produce el supuesto de hecho o la hipdtesis de incidencias
prevista en el literal a) del art. 140 del D.L N° 1053 (2018) y sus modificatorias (fecha de
numeracion de la declaracion); generando para el importador la obligacion de cancelar una suma

de dinero al Gobierno por la mercancia extranjera a nacionalizar.
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Nivel de utilizacion del despacho anticipado

Representa el grado o porcentaje de aprovechamiento de la modalidad de despacho
aduanero anticipado. El grado o porcentaje de aprovechamiento voluntario de esta modalidad,
involucra: Tramites de Despacho, Conformidad de la diligencia y Regularizacion del despacho
anticipado.

Numeracion de la DAM

Es la etapa donde el despachador de aduana transmite electronicamente la informacion de
acuerdo estructuras del portal web de SUNAT y en concordancia al instructivo de declaracion
(DESPA-IT.00.04, 2017).

Permanencia de las mercancias

En la importacion las mercancias ingresan al territorio nacional para uso y consumo
definitivo, después del cumplimiento de todas formalidades aduaneras.

Plazo para la regularizacion del Despacho Anticipado

El plazo es de 15 dias calendarios contados a partir del dia siguiente del término de la
descarga, y se realiza de forma electronica.

Régimen Aduanero

De acuerdo con la idea de Araujo (2013) se entiende como el conjunto de operaciones
orientadas a darle un destino aduanero especifico a la mercancia, mediante la declaracion
presentada en forma establecida por las normas. Asimismo, el glosario de términos de la
Asociacion Latinoamericana de Integracion lo define como: ‘“Tratamiento aplicable a las
mercaderias sometidas al control de la aduana, de acuerdo con las leyes y reglamentos
aduaneros, segun la naturaleza y objetivos de la operacion” (ALADI, 2015, parr. 1). De los

anteriores preceptos se desprende varias caracteristicas y elementos que contribuyen a delimitar
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el régimen de concepto aduanero: Todo ingreso o salida de mercancias debe tener un destino o
finalidad. Ese destino o finalidad de las mercancias tiene que estar previsto en la ley, y nace
legalmente por la intencion o voluntad del interesado, y se formaliza cuando la ley misma le
asigna un tratamiento, procedimiento o reglamento.

La naturaleza juridica del régimen aduanero, es muy discutida debido a la inexistencia de
doctrina aduanera. La discusion se origina mayormente porque algunos autores consideran que
en la practica las consecuencias juridicas fiscales condicionan el tipo y la permanencia de la
mercancia en el territorio aduanero o, por el contrario, otros indican que la finalidad principal del
régimen aduanero reside en el ingreso o salida de mercancias del territorio aduanero, lo que da
lugar a las repercusiones fiscales. Considerando la explicacion del profesor Rohde (2005) el
tratamiento fiscal constituye s6lo una parte de las numerosas materias de cada régimen aduanero,
por lo tanto, no podria generalizarse. Podria afirmarse que todo lo que constituye al régimen es
de materia aduanera, debido a que dicho régimen consiste simultdneamente en el ingreso y salida
de mercancias; el tipo y permanencia de la mercancia; la disponibilidad de las mismas; su
retorno o conclusién de la operacion; el requerimiento o no de autorizaciones previas; las
exigencias o no de vigilancia; el cumplimiento de regulaciones y restricciones documentarias; las
garantizas que se deben satisfacer; y las formalidades del despacho que deben cumplirse v,
finalmente, de manera adicional y no esencial, el pago de las repercusiones fiscales (impuestos,
tasas, contribuciones, etc.).

Régimen de Importacion para el Consumo

El art. 49° del D.L. N.° 1053 (2008) y sus modificatorias sefala que es el régimen

aduanero que permite el ingreso de mercancias destinadas para el consumo en el territorio
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nacional, posterior al pago o garantia de la deuda tributaria aduanera, y del cumplimiento de
formalidades y otras obligaciones aduaneras.

Restricciones de la mercancia

Son aquellas mercancias que por mandato de ley requieren de autorizaciones y/o
permisos de uno o mdas entidades nacionales competentes para ser sometidas a un régimen
aduanero. Estas entidades o sectores competentes pueden ser: SENASA, DGICMT, DGPC,
IPEN, DGH, SUCAMEC, Viceministerio de Pesca y Acuicultura, DIQPF, DGAA, Direccion
general de Politicas y Regulacion, SANIPES, Direccion de limites del Ministerio de Relaciones
Exteriores, DIGEMID, DIGESA, Ministerio de Transportes y Comunicaciones, ¢ INIQBF de
SUNAT.

Revision Documentaria

De acuerdo al art. 2° del Decreto Legislativo N.° 1053 (2008) es el examen realizado por
SUNAT, de la informacién contenida en la DAM y documentos que la sustentan.

Regularizacion Electronica del Despacho Anticipado

La regularizaciéon es via electronica y consiste en la actualizacion de pesos de la
declaracion por el dueno (importador) o consignatario o representante. Para que se efectue la
regularizacion, la DAM debe tener levante autorizado. De ser conforme la transmision, el
SIGAD data y regulariza de forma automatica la declaracion, transmitiendo la conformidad y a
la fecha de la misma; caso contrario; envia los motivos del rechazo.

Regquisitos Especificos del Tramite de Despacho

Son las circunstancias o condiciones necesarias delimitadas y exigibles que se deben

cumplir para someter una mercancia a un determinado régimen aduanero.
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Revision Fisica

También llamada de reconocimiento fisico. De acuerdo al art. 2° del Decreto Legislativo
N.° 1053 (2008) consiste en verificar lo declarado mediante las actuaciones de verificacion de
cantidad, estado, marca, modelo, pesos y clasificacion arancelaria.

Requisitos Generales del Trdamite de Despacho

Son las circunstancias o condiciones necesarias basicas que se deben cumplir para
someter una mercancia a un determinado régimen aduanero.

Retiro de Mercancias

Depende del levante autorizado otorgado por SUNAT. Concedido el levante, y sin
ninguna medida de inmovilizacién a la mercancia por parte de la autoridad aduanera; el agente
de aduana por instrucciones del importador y/o importador procedera a realizar el retiro de sus
mercancias, considerando su punto de llegada (terminal portuario- deposito temporal).

Territorio Aduanero

De acuerdo al art. 2 del D.L N° 1053 (2018) y sus modificatorias, es parte del territorio
nacional que incluye el espacio acuatico y aéreo, donde es aplicable la legislacion aduanera.
Ademas, se precisa que las fronteras del territorio nacional coinciden con el territorio aduanero.
Cada circunscripcion territorial dividida en zona primaria y secundaria es sometida a la
jurisdiccion de cada Administracion Aduanera.

Tramitacion del Régimen

Son cada una de las acciones o diligencias que las personas involucradas y la SUNAT

ejecutan en un despacho aduanero.
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Tramite del Despacho Anticipado

Conjunto de acciones, diligencias y formalidades aduaneras que permiten destinar una
mercancia a la modalidad de despacho anticipado.

2.2. Marco de Teorias

Considerando las variables de la investigacion y el objetivo que se pretende alcanzar, se
ha proponen teorias con el propodsito fundamental de incrementar la comprension cientifica,
explicar y predecir la situacion problematica de la investigacion.

Para la primera variable: Formalidades Aduaneras del Régimen de Importacion para el
Consumo, se ha considerado: las dimensiones del régimen aduanero de importacion para el
consumo, explicadas por Bustamante (2016) en su libro Derecho Aduanero. Adicionalmente, se
ha considerado las Directivas del Anexo General relativas a las Formalidades de
desaduanamiento y otras formalidades aduaneras del capitulo 3 del Convenio de Kyoto
Revisado, como supuestos de una normativa de cardcter internacional, que contiene conceptos
juridicos que permitiran incrementar la compresion y el estudio de la variable. Primero, se
explicaran las mencionadas Directivas, y luego las dimensiones del régimen aduanero.

Antes de iniciar con la explicacion breve del capitulo 3 del mencionado Convenio. Es
importante precisar el por qué se ha tomado este texto juridico dentro del marco de teorias.
Segun Rubio (2017) en su libro “El Sistema Juridico- Introduccion al Derecho”, en cuanto a la
clasificacion de los supuestos (hipotesis) de las normas, considerando su contenido, un supuesto
juridico, puede ser un concepto juridico, los cuales son definidos por el Derecho bien en su
teoria, o bien en su propia legislacion. En este caso, el Convenio Internacional de Kyoto
Revisado, conceptualiza, define, explica y disgrega la variable formalidades aduaneras del

régimen de importacion. Este capitulo 3 dividido en 11 partes, y abarca los siguientes temas:
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creacion de oficinas; derechos y responsabilidades del declarante; declaracion, registro,
rectificacion y verificacion de declaraciones; etc.

El Convenio de Kyoto Revisado (1999) en la norma 3.23 sobre el plazo para la
presentacion de la de declaracion de mercancias indica que:

Cuando la legislacion nacional establezca que la declaracion de mercancias deba ser

presentada durante un plazo determinado, el tiempo establecido debera ser suficiente para

que el declarante complete la declaracion de mercancias y para que obtenga los

documentos de respaldo requeridos (Convenio de Kyoto Revisado, 1999, p.24).

Entonces, la legislacion aduanera de los miembros puede delimitar los plazos para la
presentacion de DAM en los despachos aduaneros de mercancias. En el Perti, la destinacion
aduanera del despacho anticipado es solicitada dentro del plazo de 30 dias calendarios antes de la
llegada del medio de transporte. Se rescata de dicha normativa la delimitacion el plazo para la
presentacion de la DAM, pero también se manifiesta que este debe ser razonable para que el
importador o exportador obtenga toda la informacion y demas documentacion necesaria a fin de
completar la declaracién de mercancia, sin verse afectado por el tiempo.

La norma 3.24 sobre la extension del plazo menciona que: “A solicitud del declarante y
por razones que la Aduana considere validas, esta ultima prorrogard el plazo fijado para la
presentacion de la declaracion de mercancias” (Convenio de Kyoto Revisado, 1999, p.25). Esta
norma preveé la ampliacion del plazo que puede otorgar la autoridad aduanera, siempre y cuando
el declarante tenga razones validas para solicitar dicha prorroga. Por ejemplo, si el importador
estd a espera a la espera de un permiso o una autorizacién de importacion de mercancia
restringida. En nuestra actual legislacion aduanera, esta normada por el art. 132. Si se revisa el

Reglamento de la mencionada Ley, se puede identificar que el art. 187, indica que la prorroga
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puede solicitarse dentro de los 15 dias calendarios contados a partir del dia siguiente del término
de la descarga. Alli también se menciona que esta solicitud, es por Unica vez y en caso
debidamente justificados, y otorgando solamente un plazo adicional de 15 dias calendario al
establecido en el despacho diferido. Ante ello se descarta la posibilidad de que el despacho
anticipado sea obligatorio.

La norma 3.25 del Convenio, sefiala lo siguiente: “La legislacion nacional establecera las
condiciones para la presentacion y registro o verificacion de la declaracion de las mercancias y
de los documentos de respaldo previo al arribo de las mercancias” (Convenio de Kyoto
Revisado, 1999, p.25). Esta norma es la que mas se relaciona con el tema del “Despacho
Anticipado”. Saca a relucir, un accionar adelantado y proactivo de la Administracion Aduanera y
del Importador. Algunos consideran que dicha forma adelantada de declaracién no solo permite
disponer de la mercancia en un menor tiempo y costo posible, sino también otorga a SUNAT Ia
oportunidad de distribuir su trabajo y enfocarse en puntos criticos del despacho. Para las
Aduanas que aplican este procedimiento significa descongestionar los controles tanto
documentarios como fisicos; permitiendo que sean mas organizados y criteriosos; aplicados
escrupulosamente por el nivel de riesgo del Importador. Mejorar los sistemas automatizados para
la transmision del manifiesto de carga de una manera mas rapida y sencilla. No obstante, la
autoridad aduanera permitird la presentacion de la DAM anticipada, a condicion de que las
mercancias arriben dentro de un determinado plazo.

Subsiguientemente, la norma 3.40 establece las condiciones para el pronto retiro de las
mercancias, tan pronto la Aduana las haya decidido o no reconocerlas. Estas son las siguientes:
no haya infracciones, se disponga de permisos o licencias autorizantes, cancelacion o garantia de

los derechos e impuestos. La aplicacion de las formalidades descritas en la norma 3.40 del
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capitulo 3 del Convenio de Kyoto Revisado, permite disponer de las mercancias en el menor
tiempo posible para ahorrar costos e incrementar la productividad de los comerciantes; dicha
norma enuncia uno de los principios fundamentales de los regimenes aduaneros modernos y
simplificados. La Norma indica que las mercancias declaradas podran ser retiradas, las haya o no
reconocido la Aduana, siempre que se cumpla con las condiciones anteriormente mencionadas.

En los parrafos anteriores, se reviso y explicod parte de las formalidades aduaneras que se
necesitan para destinar una mercancia a un determinado régimen aduanero. Adicionalmente, y de
manera sucinta se revisara las bases teoricas y referencias de interés del régimen de importacion
para el consumo, entes llamada importacion definitiva.

Para el catedratico Munive (citado por Bustamante, 2016, p. 250) es una formalidad
técnica que permite el ingreso de mercancia extranjera al territorio aduanero, cumpliendo las
disposiciones legales y procedimientos aduaneros, para su consumo definitivo. Asimismo,
Witker y Pereznieto (citado por Carvajal, 2016, p. 439) manifiestan que es una operacion que
consiste en el ingreso de mercancia extranjera cuyo destino es el consumo en el territorio
nacional, previo pago de los derechos de aduana y el cumplimiento de las formalidades que esta
sujeta dicha operacion. El doctor Pelecha (2007) (citado por Cosio, 2012, p.282) resume este
régimen aduanero como un despacho normal, donde se produce el hecho imponible (nacimiento
de la obligacion tributaria) y se devengan los derechos arancelarios. Para nuestra legislacion
nacional, tal y como lo hemos definido en el Marco Conceptual, es el régimen aduanero que
permite el ingreso de mercancias destinadas para el consumo a territorio aduanero nacional,
posterior al pago o garantia de la deuda tributaria aduanera, y del cumplimiento de formalidades

y otras obligaciones aduaneras.
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Con respecto a la deuda tributaria aduanera, el art. 148 del mismo Decreto, esta
compuesta por los derechos arancelarios y demads tributos y cuando corresponda, por las multas y
los intereses. Esta tltima definicion coincide con la definicion del Convenio Internacional para la
Simplificacion y Armonizacion de los Regimenes Aduaneros (Convenio de Kyoto Revisado) ya
que lo define también como, el régimen por el cual las mercancias pueden entrar en libre
circulacion al territorio aduanero, previo pago de los derechos e impuestos a la importacion
exigibles y cumpliendo las formalidades aduaneras. Entendiéndose a las mercancias en libre
circulacion, como las mismas que se pueden disponer sin restricciones aduaneras. Esta dos
ultimas definiciones también coinciden con la definicién que brinda la CAN en el art. 36°
(Decision 671, 2007).

Por otro lado, Cosio (2012) con respecto al nombre del régimen menciona que
especificamente el término “[...] el consumo”, lo utilizaron en el art. 4, inciso g) del Texto Unico
Ordenado de la Ley del Impuesto General a las Ventas e Impuestos Selectivo al Consumo
(1999), el cual indica que nace la obligacion tributaria, en la importacion de bienes, en la fecha
que solicita su despacho (D.S. N° 055-99-EF de 1999). Bazaldua (2011) (citado por Cosio, 2012,
p-283) complemente el andlisis e indica que dicho régimen se llama tal cual, debido a que dicho
ingreso de mercancia al territorio aduanero nacional, posibilita su absoluta utilizacion en el
mercado interno, es decir, la mercancia se ha incorporado a la circulacion econdmica interna. Por
lo tanto, dicha mercancia extranjera ya nacionalizada, queda equiparada o igual a una mercancia
nacional.

De las definiciones anteriormente dadas, advierten la existencia de dos elementos muy
importantes del régimen aduanero de importacion para el consumo, los cuales, segiin Bustamante

(2016) son: 1) El elemento factico y el 2) El elemento formal.
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El Elemento Fdctico

Es un hecho real que consiste en el ingreso fisico de las mercancias a territorio nacional
aduanero. Esto delimita la esencia de la importacioén, puesto que la diferencia de los demas
regimenes aduaneros (como por ejemplo de la exportacion o de una admision temporal, entre
otros) ya que se constituye por mercancias (bienes de capital, intermediarios y de consumo) que
van hacer consumidas en el territorio aduanero nacional. De este concepto, se desprende los
siguientes elementos, tales como:

La finalidad del ingreso de las mercancias: guarda mucha relacion con el objetivo real
del régimen, ya que la mercancia ingresa a territorio nacional, para ser consumidas. El art. 49°
del Decreto Legislativo N° 1053 (2008) no explica ni tampoco hace una distincién o limitacion
sobre como seran consumidas dicha mercancia. Por lo tanto, dichos bienes:

Podran ser destinados a cualquier uso, disfrute o cometido, como la simple tenencia, el

uso, la custodia o almacenamiento, la exhibicidn, transformacién o reparaciéon y en

general, cualquier acto economico o juridico, como la enajenacion e incluso la

destruccion fisica. (Rohde, 2005, p.34)

La duracion de la permanencia de la mercancia: como se ha definido anteriormente, si
la mercancia es para para uso y consumo en el territorio nacional, por lo tanto, su temporalidad
en dicho territorio sera ilimitado. Esto quiere decir que dichos bienes, después ser
nacionalizados, podra permanecer en el pais indefinidamente, salvo que, por las diferentes
transacciones comerciales internacionales, las mercancias retornen al extranjero

El ingreso de las mercancias es permitido luego de haberse pagado o garantizados los
derechos arancelarios (Ad valorem y Derechos Especificos) y de los demas tributos, recargos que

ha generado dicha operacion. Es importante mencionar que la deuda tributaria aduanera esta
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compuesta por los derechos arancelarios, y demas tributos y cuando corresponda, por las multas
y los intereses.

Disponibilidad de mercancias: hace referencia a las condiciones, restricciones o
limitantes de la Autoridad Aduanera, con respecto a al uso, disfrute o dominio de las mercancias
durante su estadia en el territorio nacional (Rohde, 2005). Para el régimen en estudio no presenta
ninguna condicidn para que el solicitante del régimen pueda disponer de sus mercancias, después
de haber cumplido con el pago de los tributos aduaneros y demaés recargos a corresponder.

El Elemento Formal

Este segundo elemento explica que la entrada de mercancias a territorio nacional debe
darse siempre que se cumpla con el marco legal y los procedimientos de materia aduanera
vigentes. La ley aduanera vigente al definir dicho Régimen aduanero, muy aparte de mencionar
la exigibilidad del pago o garantia de la deuda tributaria aduanera; hace énfasis en el
cumplimiento de las formalidades y otras obligaciones aduaneras que son todas los tramites,
diligencias y procedimientos operativos que deben llevar a cabo los operadores comercio y la
administracion aduanera, con el objetivo de cumplir con la legislacion aduanera. “Con esa
finalidad la legislacion aduanera establece las normas sustantivas y las procesales conforme a las
cuales debe efectuarse el ingreso [...]” (Bustamante, 2016, p. 251). Las normas procesales a que
se refiere, como complemento de las normas sustantivas, permiten precisar requisitos generales y
especificos; establecen procedimientos operativos a seguir y las diligencias que deberan
cumplirse en cada una de las etapas del despacho aduanero.

De esta dilucidacion, podemos indicar que la importacion es basicamente formal, porque
se cumple con la normatividad aduanera; y es informal logicamente cuando sucede lo contrario,

pudiéndose configurar como un delito de contrabando. Bustamante (2016) afirma: “La
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importacidon recién se configura después de haberse agotado el movimiento fisico de la
mercancia y los tramites y procedimientos aduaneros, es decir, concluido el Despacho Aduanero,
con la autorizacion del levante” (p. 251).

De acuerdo con Cosio (2014) la presentacion de la DAM es la primera formalidad
exigida por el régimen; alli se encuentra la informacién de las facturas comerciales, documento
de transporte, permisos de internamiento o de ingreso emitidas por entidades competentes para el
caso de mercancia restringida; certificado de origen de pretender acogerse a un beneficio
arancelario, y Poliza de Seguro, de viajar la carga asegurada. Esta declaracion es transmitida a la
autoridad aduanera de manera fisica o electronica. Otras de las etapas basicas y fundamentales de
la dimension del “elemento formal” del régimen, son: La cancelacion de derechos arancelarios e
impuestos; el control aduanero y la conclusion de régimen, que se explicara en los siguientes
parrafos:

Numeracion de la DAM

En esta etapa el despachador de aduana transmite electronicamente la informacion
conforme a las ordenaciones de transmision de datos del portal web de SUNAT, y de acuerdo
con el instructivo de declaracion aduanera de mercancias (DESPA-IT.00.04, 2017). Por lo tanto,
esta solicitud de declaracion debe ser formalizada ante Aduanas, ya sea de manera electronica o
fisica. Cuando la presentacion es fisica, se debe adjuntar a la DAM, documento sustentatorio de
transporte (AWB o BL), factura o documento equivalente, y el documento de pdliza de seguro,
en caso que la mercancia venga asegurada, de acuerdo al art. 60° del Reglamento de la Ley
General de Aduanas (GJA-00.04, 2009). En etapa el despachador de aduana debe saber, por
orden o confirmacion de su cliente (importador), la modalidad de despacho (anticipado, urgente

y diferido) al cual va destinar sus mercancias. Seguidamente, el sistema aduanero valida la
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informacion transmitidos y de ser conforme genera el niimero de declaracion, asi como la
liquidacién por los derechos arancelarios y demas tributos y recargos a corresponder. En caso de
rechazo de datos, el sistema mismo comunica al despachante de aduana para que realice las
subsanaciones pertinentes.

Cancelacion de la Deuda Tributaria Aduanera

De acuerdo al art. 148° del Decreto Legislativo N.° 1053 (2008) la deuda tributaria
aduanera, estd compuesta por los derechos arancelarios y demas tributos, y cuando corresponda,
por las multas y los intereses; y acorde al art. 140° del mismo Decreto, la obligacion de cancelar
dicha deuda nace, en la importacion, en la fecha de numeracioén de la declaracion. Es exigible
segun el art. 150° inciso a) En la importacion para el consumo bajo la modalidad de despacho
anticipado, a partir del dia calendario siguiente de la fecha del término de la descarga. Y en la
modalidad de Despacho Excepcional (Diferido), a partir del dia calendario siguiente a la fecha de
la numeracion de la declaracidon, con determinadas excepciones contempladas en dicho decreto
legislativo. Es importante mencionar que cuando los despachos estan garantizados, de acuerdo al
art. 160° de la LGA actual y sus modificatorias, los plazos de exigibilidad cambian.

Para el caso de la modalidad de Despacho Anticipado garantizado, la exigibilidad es a
partir del vigésimo primer dia calendario del mes siguiente a la fecha del término de la descarga.
Tratandose de Despacho Diferido garantizado a partir del vigésimo primer dia calendario del
mes siguiente a la fecha de numeracion de la DAM. Después de lo explicado anteriormente, el
despachador de aduana paga o garantiza la deuda tributaria aduanera, automaticamente la

Administracion Aduanera asigna canal de control.
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Control Aduanero

Existen 3 canales de control a los cuales estdn sujetas las mercancias, y estos son los
siguientes: a) Canal Verde. En este canal, los despachos no estidn sujetos a revisiones fisicas ni
documentarias. El importador puede disponer de su carga cuando haba cumplida con el pago
derechos, tributos y demads recargos de corresponder. b) Canal Naranja. El despacho es sometido
a revision documentaria. Terminada esto, y previo pago o afianzamiento de la deuda tributara
aduanera, se obtiene levante autorizado. ¢) Canal Rojo. Los despachos son sometidos a revision
fisica y documentaria. Las DAM seleccionadas para reconocimiento fisco son producto de las
técnicas de gestion de riesgos aplicados por la autoridad aduanera, cuya regla general es aplicar
el 4% o maximo el 15% de las declaraciones numeradas acorde al art. 163° de la LGA (Decreto
Legislativo N° 1053, 2008), salvo las intendencias provinciales cuyo porcentaje se determina
mediante resoluciones de superintendencia de aduanas.

Ahora bien, para que se haga efectivo la revision fisica, el despachante de aduanas envia
la Solicitud Electrénica de Reconocimiento Fisico (en adelante SERF), con el objetivo de que la
Administracion Aduanera le asigne el Vista de Aduanas o el Especialista de Actuacion.
Producida la asignacion, el funcionario aduanero revisa el modulo de importaciones del SIGAD,
e identifica el motivo de la asignacion a canal rojo; luego verifica la documentacion que
acompafia la DAM este conforme, asi como también que la deuda tributaria aduanera este
cancelada o garantizada. De ser conforme los pasos anteriores, el Vista de Aduanas acude a los
Almacenes a realizar el aforo fisico. Para que se d¢ el reconocimiento fisico, el despachante de
aduana debe adjuntar copias autenticadas de todos los documentos que sustenta el despacho para

presentar entregar al funcionario aduanero; excepto en la modalidad de despacho diferido en la
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que se debe presentar los originales, salvo en la via maritima, que se acepta el Bill of lading con
sello y firma del agente de aduanas (RRSNAA N° 583, 2010).

Conclusion del Régimen

Si bien es cierto el art. 49 de la LGA (2008), no indica cuando o en qué momento
concluye un despacho que sometido al régimen aduanero de importacion; tampoco el
Reglamento del mismo régimen, ni el Procedimiento General en estudio. Sin embargo, en la
etapa 4 se mencion6 que los despachos aduaneros que cuenten con garantia global o especifica
de acuerdo al art. 172° de la LGA actual y sus modificatorias, y cumpliendo ademas todas las
formalidades aduaneras, se autoriza el levante, antes de la determinacion final de derechos
arancelarios y demas tributos relacionados a la importacion. En este caso, el despacho aduanero
concluird hasta el tiempo que ampare dichas garantias, de acuerdo con el art. 213° del
Reglamento de la LGA (2009). Por otro lado, como segundo supuesto se tiene que, si se
encontrase mayor cantidad de mercancia con respecto a lo declarado, con posterioridad al
levante, a opcion del importador se podra declararlo sin estar sujeta a sancion, y disponer de ella
cuando se haya pagado los derechos e impuestos a corresponder. La otra opcion es el reembarque
dentro de los treinta dias contados a partir de la fecha de retiro de la mercancia de acuerdo al art.
145° de la LGA (2008) y sus modificatorias.

De lo mencionado anteriormente, se extrae dos formas de concluir el régimen. La
primera, si el importador decide declarar la mercancia no declarada en la DAM, tendra tres
meses para solicitar la rectificacion de la DAM de acuerdo al art. 199° del Reglamento de la
LGA (GJA-00.04, 2009), transcurridos desde la fecha en que otorgan el levante; en caso prosiga
el tramite, la DAM se rectifica y se paga los derechos dejados de pagar, y la mercancia se

nacionaliza. El segundo supuesto, es que el importador decida reembarcar la mercancia en el
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plazo establecido; y se concluye el despacho. Por otro lado, en el tercer supuesto, podria
considerarse a la extincion de la obligacion tributaria aduanera. Como una de las formas de
concluir el despacho, acorde al art. 154° (Decreto Legislativo N° 1053, 2008).

Para la segunda variable: Nivel de utilizacion del Despacho Anticipado, se ha
considerado como referencia de interés el: Procedimiento General de Importacion para el
Consumo, denominado DESPA-PG.01, el cual se divide en tres dimensiones trascendentales: 1)
Tramite de Despacho 2) Conformidad de la Diligencia 3) Regularizacion del Despacho
Anticipado.

En cuanto a la dimension “Tramite de Despacho”, que basicamente lo conforman el
conjunto de pasos y diligencias que el agente de aduana e importador, principalmente, deben
recorrer para hacer del ingreso de la mercancia proveniente del extranjero, un ingreso formal.
Tiene los siguientes indicadores: Requisitos Generales, Requisitos Especificos, Tramitacion del
Régimen, Revision Documentaria, Revision Fisica y Casos Especiales.

Para destinar una mercancia de importacion a la modalidad del despacho anticipado, se
debe poner en practica el Procedimiento General de dicho régimen aduanero. Este procedimiento
tiene XII partes incluyendo anexos, y es denominado DESPA- PG.01 publicado el 24 de
septiembre de 2014; establecidé los lineamientos a seguir cuando se pretender someter una
mercancia al régimen de importacion via maritima, con el objetivo de lograr el debido
cumplimiento de las normas que lo regulan. Este procedimiento, cuya base legal la establece el
apartado V, esta dirigido a todas las dependencias de SUNAT y a todos los operadores de
comercio exterior.

Es importante recordar que el agente de aduanas es el representante del importador ante

SUNAT, es también quien debe conocer con excelencia las Disposiciones Generales del
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procedimiento general DESPA-PG.01-A (2015) tales como: las condiciones para poder operar
como Importador; conocimiento sobre las mercancias restringidas y prohibidas; las modalidades
de destinacion aduanera con sus respectivos plazos y requisitos; los canales de control, etc.

Requisitos Generales

Para toda importacion, independientemente de la modalidad de despacho, el importador
debe cumplir con siguientes requisitos que establece este procedimiento:

El Importador debe contar con Registro Unico de Contribuyente (RUC) activo y no tener
la condicidon de no habido. Es importante mencionar, de acuerdo al art. 3° de la Resolucion de
Superintendencia N.° 210-2004/ SUNAT, los sujetos no obligados a inscribir en el RUC, pueden
solicitar la destinacién aduanera, con su Documento Nacional de Identidad (DNI), o Carnet de
Extranjeria, Pasaporte o Salvoconducto; siempre y cuando el valor FOB por operacién no exceda
los US$ 1,000.0, y siempre con un maximo de 3 importaciones anuales o cuando realicen una
sola importacion en el afio que no supere los US$ 3,000.0 valor FOB.

Contar con toda la documentacion requerida cuando se trate de mercancia restringida. El
importador debe considerar que dicha documentacién debe tenerla antes de que la DAM sea
numerada. Por otro lado, debe tener en claro que existen mercancias prohibidas para para hacer
importadas, por lo tanto, debe revisar constantemente el listado de subpartidas nacionales que
coloca SUNAT en su portal de manera referencial. Por otro lado, las mercancias que pertenezcan
a un solo duefio o consignatario, siempre y cuando estén amparadas en un solo manifiesto de

carga, podran ser destinadas en una sola DAM.
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Regquisitos especificos

Para poder destinar mercancias al régimen de importacion, y beneficiarse de la obtencion
de Levante en 48 horas de acuerdo al art. 167° (Decreto Legislativo N.° 1053, 2008), debemos
considerar los siguientes requisitos especificos: Como lo mencionamos en los requisitos
generales el importador debe de tener la documentacion exigible por SUNAT, ademas debe
contar con los permisos, licencias, autorizaciones, entre otros documentos exigidos por las
autoridades competentes. Por lo tanto, el importador debe conocer desde las especificaciones
técnicas de su producto, incluso hasta la subpartida nacional que le corresponde, pasando por la
documentacion que exige la Autoridad Aduanera.

Para solicitar la destinacion anticipada de mercancias, la numeracién de la DAM, debe
realizarse dentro del plazo de 30 dias calendarios antes de la llegada del medio de transporte.
Cuando el plazo vence, las mercancias son sometidas a la modalidad diferida (excepcional) de
cuerdo al DESPA-PE.00.11 (2014), salvo caso fortuito o fuerza mayor debidamente acreditado,
conforme a lo previsto en el literal D de la seccion VII (RIN N°14-2016-SUNAT/5F0000-
04/07/2016). Procede la modalidad anticipada cuando la mercancia se presenta en contenedores,
e incluso cuando parte de ellas se destinan a otro régimen diferente al de importacion. También
puede solicitarse a esta modalidad, aquellas mercancias que pretenden ser trasladas a zona
primaria con autorizacion especial. Sin embargo, no se permite la numeracion de la DAM, a
dicha zona, de aquellos consignatarios que tenga despachos similares pendientes de regularizar, o
que su plazo se encuentre vencidos, salvo que tengan expediente de suspension de plazo
concluido con resultado procedente.

Cabe precisar también que las DAM sujetas a esta modalidad pueden rectificarse dentro

de los quince dias calendarios siguientes a la fecha término de la descarga, sin aplicacion de
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multa, salvo otros supuestos que establezca el reglamento, de acuerdo al art. 136° de la vigente
de la LGA. Para obtener el levante dentro de las 48 horas posteriores al término de la descarga,
se debe: Contar con la garantia global o especifica de acuerdo al art. 160° (Decreto Legislativo
N.° 1053, 2008); la transmision del manifiesto como la numeracion de la DAM se debe realizar
antes de la llegada del transporte; contar con permisos y la documentacion requeridas por las
autoridades competentes, asi como lo sefialado en el art. 149° del Reglamento (2009);
mercancias libres de medidas preventiva de inmovilizacion o incautaciéon o la suspension del
despacho (DESPA-PE.00.12, 2010). Como ultimo requisito es la transmision de la fecha de
llegada del transporte.

Por otro lado, el procedimiento general también indica que las DAM sujeta a canal
naranja o rojo pueden optar para afrontar dichas diligencias antes de la llegada de la mercancia,
con el objetivo de obtener el levante incluso dentro de las 24 horas siguientes al término de la
descarga. El importador debe considerar que SUNAT no esta obligado a otorgar el levante en ese
tiempo, cuando esto sea por causas imputables a los operadores.

Tramitacion del Régimen

La DAM de importacion en la modalidad anticipada, debe consignar el cddigo 10 en el
recuadro de “Destinacion”, y el codigo 1-0, en el recuadro de “Modalidad”. Asimismo, en el
recuadro de “Tipo de Despacho”, se debe colocar el cddigo 03, cuando el punto de llegada sea el
terminal portuario o el deposito temporal. Se debe asignar el codigo 04, cuando se solicite llevar
la mercancia a una zona primaria con autorizacion especial (ZPAE).

En los casos que los despachos se garanticen de acuerdo con el art. 160° de la LGA y sus
modificatorias, la transmision de los formatos B y B1 se efectuan antes de la transmision SERF o

de la presentacion de los documentos ante la ventanilla encargada del régimen (canal rojo). En el
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caso del canal naranja, antes de la presentacion fisica de los documentos que sustentan el
despacho. En el canal verde, antes de la regularizacion de la DAM o en el caso de los anticipados
no regularizables hasta 15 dias calendarios computados a partir del dia siguiente del término de
descarga. Para esta modalidad, también debe considerar que SUNAT acepta la presentacion de
documentos, en canal rojo y naranja, aunque las mercancias no hayan arribado al pais, a
excepcion de las declaraciones que soliciten el traslado de sus mercancias a una ZPAE.

Revision Documentaria

Cuando la declaracion es asignada a canal naranja, y de ser conforme, el funcionario
consigna en el portal web: “Diligencia Conforme”. EI levante se obtiene en el terminal
portuario, a excepcion de: Carga consolidada con mas de un documento transporte (esto no
aplica cuando dichas mercancias amparadas en los documentos de transporte son de un
consignatario); despachos parciales de mercancias acondicionadas en un contenedor; carga que
por naturaleza, estas no puedan revisadas fisicamente en el complejo aduanero o terminal
portuario. En este caso SUNAT, dispondra su traslado a una ZPAE o a un depdsito temporal;
este ultimo a eleccion del importador.

Revision Fisica

El reconocimiento fisico, en medida que se cuente con las zonas habilitadas e
interconectadas electronicamente a la red de SUNAT, se procedera a realizar en los terminales
portuarios y complejos aduaneros, e incluso fuera de horario administrativo segin lo disponga
cada intendencia. Cuando el importador pretenda trasladar sus mercancias a una ZPAE, y el
funcionario aduanero constate que el local no cuenta con los requisitos especificos indicados en
el procedimiento, el funcionario aduanero sin suspender la diligencia formular el acta de

constatacion, donde consignara las observaciones. Al registrar dicha diligencia, el funcionario
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ingresara el codigo F124 (local no apto para reconocimiento fisico en ZPAE). Este codigo
imposibilita la numeracién de una nueva declaracion con traslado a ZPAE, por lo tanto, el
importador podré subsanar las observaciones y se de ser procedente se habilitara de nuevo. Si
durante afo, el operador es reincidente, el depdsito queda restringida para la modalidad
anticipada. Este procedimiento indica que el duefio o consignatario no podra disponer de la carga
siempre SUNAT no haya otorgado el levante.

Casos Especiales

Para el despacho anticipado de mercancias a granel por diferentes puertos, amparados en
una sola factura o documento equivalente, el despachante debe presentar una declaracion jurada
ante la aduana de desembarque, donde se establezca: el puerto, cantidades a descargar y la
intendencia de nacionalizacion. Para el caso de la descarga de fluidos a granel por tuberias, se
debe realizar por lugares autorizados de embarque y desembarque, y siempre a costo del
importador.

Con respecto a la ampliacion del despacho anticipado, por caso fortuito o fuerza mayor,
SUNAT lo puede autorizar hasta por 45 dias calendarios contados a partir del dia siguiente de la
numeracion de la declaracion. Siempre que el transporte principal no arribe dentro de los 30 dias
calendarios a partir de la fecha de numeracion de la declaracion. Esto debe estar debidamente
acreditado a satisfaccion de SUNAT. Una vez registrada y aceptada la solicitud, en el sistema se
mostrara el nuevo plazo del despacho anticipado.

En cuanto a la dimensién “Conformidad de la Diligencia”, que es la aprobacion del
tramite aduanero cuya constancia es la obtencion del levante autorizado. A esta dimension la
conforman los siguientes indicadores: agilizacion del levante — autorizacion del levante — retiro

de la mercancia, los cual se explicardn a detalle en lineas posteriores:
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Agilizacion del Levante

De acuerdo al art. 167 de la Ley General de Aduanas, SUNAT realizara los esfuerzos
necesarios para lograr que el importador disponga de su carga dentro de las 48 horas siguientes al
término de la descarga. El articulo también indica que, como requisito, previo a numeracion, se
debe contar con la garantia global o especifica. Si después de la numeracion, la carga ha sido
sujeta a canal rojo, el declarante en coordinacién con su agente de aduanas debera de poner la
carga a disposicion de SUNAT. El art. 170 de la Ley General de Aduanas indica que, en caso de
la no presentacion del despachador de aduanas a dicha diligencia, SUNAT podra realizarlo de
oficio.

Pero ;Qué requisitos se debe cumplir para beneficiarse de la agilizacion del levante? En
virtud del art. 228 del Reglamento de la Ley General de Aduana (RLGA) se debe: transmitir el
manifiesto carga antes del arribo de medio de transporte; declarar y obtener la numeracion antes
del arribo del medio de transporte; contar con la documentacion exigida por las autoridades
competentes cuando se trate de mercancia restringida; y por ultimo el despacho debe estar libre
de medidas preventivas.

Aunque SUNAT no esté obligado a otorgar el levante dentro de las 48 horas; es
importante que el transportista o su representante hayan cumplido con la transmision de los actos
estipulados en el art. 146 del RLGA.

Autorizacion del Levante

El titulo II, de la seccidon séptima del Control, sefala 2 tipos de levante, uno en el punto
de llegada y el otro con garantia, previa a la numeracion de la DAM. El art. 171 del Reglamento
de la LGA, indica que el levante puede otorgarse en el punto de llegada. Si la deuda tributaria

aduanera de un despacho se encuentra garantizada y ademds el despacho cumple con las



63

formalidades exigidas del régimen, entonces se autoriza el levante, antes de la determinacioén
final del monto por parte de SUNAT.

Al momento del retiro de la mercancia, ya sea que se encuentra en un deposito temporal o
en un almacén intraportuario, este debe comprobar que se haya concedido el levante y que no
haya un acta de inmovilizacién dispuesta por SUNAT, antes de proceder con la entrega de la
mercancia, en virtud del art. 173 de la LGA. Es meritorio saber que la consignacion se acredita
con BL, AWB, Carta Porte, etc. La entrega basada en dicho documento, libera de
responsabilidad al Estado, y al personal que lo ha concedido en mérito a ello.

Retiro de Mercancias

Accion operativa que evidencia la disposicion de las mercancias por parte del importador.
Este retiro de mercancia -carga suelta o contenedor- ya nacionalizada puede encontrarse
almacenada en un deposito aduanero temporal intra y/o extra portuario.

En cuanto a la dimension “Regularizacion del Despacho Anticipado”, tenemos los
siguientes indicadores: Plazo para Regularizacion y la Regularizacion Electronica, que se
explicaran detalladamente lineas abajo:

Plazo para Regularizacion

Es de 15 dias calendarios contados a partir del dia siguiente del término de la descarga.
Para efectuarse la regularizacion, la DAM debe tener levante autorizado. Se encuentran sujetas a
regularizacion la siguiente informacion, segun sea el caso: La unidad de medida, peso, volumen,
unidad comercial asociada a la subpartida nacional (SPN) de la mercancia. Cuando las
subpartidas nacionales se encuentren en listado de mercancias sensibles al fraude y su unidad de
medida corresponda a peso y volumen; cuando correspondan a materia textil y sus manufacturas;

cuando aplique a mercancia IQPF, y cuando la declaracion tenga como punto de llegada un
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deposito temporal. Y otro tipo de obligaciones y requisitos que establezca el reglamento DESPA-
PG.01 (2015).

Forma de Regularizacion

La forma de regularizar los despachos anticipados es de manera electronica, y no requiere
la presentacion fisica de los documentos. Por otro lado, en el supuesto de que exista una
modificacion que deriva a consignar un mayor valor de mercancia, previamente a la
regularizacion, el importador se autoliquida y cancela los derechos e impuestos diferenciales.
Para que el sistema acepte la regularizacion se deberd transmitir el numero del documento de
autoliquidacion. De tratarse de un despacho anticipado garantizado, la regularizacion de un
mayor valor de mercancia afectara a la garantia siempre y cuando, se encuentre vigente y con
saldo operativo suficiente.

(Qué ocurre si se vence el plazo de regularizacion del despacho anticipado? El
despachador de aduana pagard una multa y transmitird el nimero de autoliquidacion en el
sistema para la validacion; salvo que exista suspension de plazo. En ese supuesto, se transmitird
el numero de expediente presentando a SUNAT. Es menester que cuando se modifique el valor
FOB de la mercancia declarado, se debe modificar el valor del seguro.

2.3. Marco Normativo
El presente numeral explica brevemente la normativa internacional y nacional mas
importante, que sustentan la investigacion.
2.3.1. Normativa Internacional
Convenio Kyoto de 1973
Beato (2012) surge en el afio 1923 con inicidtica de la Cémara de Comercio

Internacional, la Convencion Internacional para la Simplificacion de las Formalidades
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Aduaneras. Posteriormente en la década de los 50 se cred el Consejo de Cooperacion Aduanera
(CCA), este Consejo actualmente es la Organizacion Mundial de Aduanas (OMA). En aquel
entonces dicho Consejo concibid la idea de crear instrumento legal de carécter internacional con
el objetivo de simplificar y armonizar la legislacion aduanera, por lo que naci6 el Convenio de
Kyoto, firmado en Kyoto (Japon) el 18 de mayo de 1973, y puesto en vigor el 25 de septiembre
de 1974. Cabe considerar, que Pert no se adhiri6 al Convenio de Kyoto de 1974. Sin embargo,
mas de 50 paises son Partes Contratantes del Convenio.

La simplificacion y armonizacion de los procedimientos aduaneros, siempre ha sido de
vital importancia para las organizaciones internacionales que velan por el desarrollo del
comercio internacional. De acuerdo a la Comision Econdmica de las Naciones Unidas (UNECE,
2018) el Manual - Convenio Internacional sobre la simplificacion y armonizacién de los
procedimientos aduaneros de 1993, como suplemento rectificativo a la primera edicion de
octubre de 1975, indicaba que para garantizar su difusion, el Consejo de cooperacion aduanera se
tomo el trabajo de reunir en este manual los textos completos del Convenio con sus respectivos
30 anexos, para comentarlos y asi facilitar la aplicacion practica de las disposiciones. Es
importante recalcar que este Convenio, es un instrumento de derecho internacional, y los
comentarios que se hayan vertido en dicho manual no forma parte del Convenio.

El Anexo B.1. del Manual, sobre la autorizacion para el uso doméstico del Convenio de
Kyoto de 1973 entr6 en vigor el 13 de julio de 1977, indicaba que deben de declararse para uso
domésticos los bienes importados directamente o después de otro procedimiento (hace referencia
a los regimenes aduaneros) como el almacenamiento, admision temporal o el de transito
aduanero. Para ello, la principal obligacion para disponer de las mercancias es la presentacion de

una DECLARACION con DOCUMENTOS SUSTENTATORIOS anexos, mas el pago o
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garantia de los aranceles y demés impuestos a la importacion. De hace 41 afios ya era comun, en
el 1éxico aduanero, hacer menciéon a una declaracion aduanera y una garantia para poder
nacionalizar una mercancia. Y el tramite documentario (haciendo referencia a la destinacion
aduanera anticipada) tampoco era ajena en ese entonces. La disposicion 24 del anexo en mencion
indicaba que:

El declarante debe estar autorizado a presentar una declaracion de mercancias para uso

doméstico en una aduana competente antes de que las mercancias lleguen a esa oficina.

Nota: También se puede dar autorizacidon para la presentacion de la declaracion antes de

que las mercancias lleguen al territorio aduanero. (UNECE, 2018).

Como se lee en la disposicion anteriormente citada, desde hace més de 4 décadas el
Consejo de Cooperacion Aduanera, ya concebia la idea de presentar declaraciones aduaneras
antes de la llegada de la mercancia a territorio aduanero. Entiéndase esto ultimo, como la
presentacion de las declaraciones incluso desde cuando la mercancia se encontrard haciendo
transito internacional. Si se lee los comentarios del Consejo, es evidente estar de acuerdo con
ellos. La presentacion anticipada de declaraciones facilita las operaciones, particularmente en los
puertos, y no afecta el tiempo que deba tomarse el importador para determinar las tasas y
derechos aplicables a la importacion.

Por otro lado, el Convenio en su disposicion 22 indicaba que la legislacion de cada pais
establece un tiempo limite para la presentacion de las declaraciones ante la Aduana, y de no
respetarlo las autoridades aduaneras podran tomar las medidas que considere. Este tiempo debera

permitir al declarante reunir los datos y sustentos necesarios para realizar las declaraciones.
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Convenio Kyoto Revisado de 1999

Este Convenio naci6é con la finalidad de adoptar técnicas, procesos y procedimientos
actualizados en el comercio internacional, producto de la tecnologia, el transporte y las formas de
hacer negocios cambiantes. La OMA reconoci6 la obligaciéon de revisar los procedimientos
aduaneros tradiciones, adoptando el 26 de junio de 1999, en la ciudad de Bruselas, un protocolo
de enmienda al Convenio Internacional para la Simplificacion y Armonizacion de los Regimenes
Aduaneros; actualmente conocido como “Convenio de Kyoto Revisado” cuya entrada en vigor se
dio el 03 de febrero de 2006. Tiene el objetivo de proporcionar a las administraciones aduaneras,
principios uniformes que permitan establecer procedimientos practicos, sencillos, muy ajiles y
previsibles para contribuir con la facilitacion del comercio exterior, el crecimiento econdmico y
la modernizacion de las aduanas. Este Convenio se delimita a temas netamente aduaneros, y se
ha convertido en uno de los instrumentos legales de mayor transcendencia, ya que diferentes
aduanas del mundo han tomado en cuenta su normativa y disposiciones, para aplicarlas en su
legislacion aduanera nacional. Con mayor detalle, y en relacion al despacho anticipado, se
explico en el apartado 2.3. del Marco de Teorias.

Decision 618 de la CAN

Establece la incorporacion progresiva del Anexo General y referencia de los Anexos
Especificos del Convenio de Kyoto, en las normas comunitarias, a propuesta de la secretaria
general de la CAN, y previa recomendacion del Comité Andino que trabaja temas aduaneros.
Siguiendo a Gonzélez y Pomahuallca (2014) nuestro pais no se adhiri6 al Convenio de Kyoto de
1974, ni tampoco a la version Revisada del mismo. Sin embargo, a nivel comunitario, mediante
la Decisién 618, se dispuso la incorporacion progresiva del Anexo General del Convenio de

Kyoto Revisado; asi también como la incorporacion de Anexos Especificos relacionados a la
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Armonizacion de los Regimenes Aduaneros. Con el objetivo de facilitar y promover un lenguaje
internacional comun en lo que se refiere a las disposiciones aduaneras, para alcanzar resultados
significativos en el proceso de integracion de los paises andinos. Esta decision sin lugar a dudas,
estd decision permite a los paises miembros de la CAN adoptar un instrumento internacional de
caracter legal en materia de facilitacion de procedimiento aduaneros y contribuir de manera mas
proactiva y eficaz en el desarrollo del comercio internacional.

Decision 671 de la CAN

El 16 de julio de 2007, se publicé en la Gaceta Oficial de la CAN esta decision, relativa a
la Armonizacion de Regimenes Aduaneros, donde se manifest6 la idea de adoptar los principios
del Convenio de Kyoto Revisado, con el objetivo de armonizar la normativa de los regimenes
aduaneros aplicada en el comercio entre los paises miembros, y frente a las importaciones de
terceros paises, ya que dichos paises aplicaban los regimenes aduaneros de acuerdo con su
legislacion nacional. Esta decision entré en vigencia el 01 de junio de 2009, y nuestro pais se
encuentra obligado adoptar medidas necesarias para hacer un fiel cumplimiento, conforme a lo
dispuesto en el articulo 4 del Tratado de Creacion del Tribunal de Justicia de la Comunidad
Andina. En atencion a ello, nuestra legislacion aduanera nacional, Decreto Legislativo N° 1053,
fue creada siguiendo los lineamientos de la Decision 671 y, por ende, bajos los principios
establecidos en el Convenio de Kyoto Revisado, los buscan agilizar los procedimientos
aduaneros y facilitar el comercio internacional.

El numeral 6 del articulo 19, Capitulo III indica que: “La declaracion aduanera de
mercancias podra efectuarse antes, conjuntamente o con posterioridad a la presentacion en
aduanas de las mercancias” (Decision 671, 2007). Este numeral, contempla tres momentos para

realizar el procedimiento de declaracion aduanera de mercancias, antes, durante o posterior a la
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presentacion en aduanas de las mercancias. Sin embargo, en nuestra legislacion creemos que
existe solamente dos momentos: antes del arribo de la mercancia, para el despachado anticipado
y urgente; y posterior al arribo para el despacho diferido o excepcional.

Esta Decision adopta varias précticas y normas relacionado a los regimenes aduaneros
que han permitido ajustar la legislacion de los miembros de la CAN. Es importante resaltar que
la homogeneidad de la legislacion aduanera, sucede por la disparidad de intereses y la aplicacion
exegética del concepto de soberania de los paises. Actualmente el reto sigue prevaricado, ya que
los paises miembros desarrollan su legislacion aduanera nacional sin cumplimiento pleno del
Convenio de Kyoto Revisado; y ni que decir de otro reto pendiente, relacionado con la
unificaciéon y homogenizacion de documentos requeridos en los despachos. Esta decision fue un
gran paso importante armonizar los regimenes de aduanas, pero ain la CAN debe ser creando
espacios de dialogo y discusion para fomentar nuevas decisiones que permitan estandarizar no
solo la normativa sino también la documentacion aduanera, para realmente alcanzar la
facilitacion de comercio exterior.

TLC Peru- EE.UU.

Araujo (2013) indic6 que en principio es un mecanismo de integracion comercial bilateral
que permite gozar de una zona de libre comercio mediante la liberacion arancelaria para ambos
paises. Este tratado firmado posee 23 capitulos, que versan en temas tales como: regulacion
laboral, medidas sanitarias, fitosanitarias, defensa comercial, comercio electronico, propiedad
intelectual, regulacion medioambiental, etc.

En el afio 2006, en Washington D.C, Pertt y EE. UU firmaron el 12 de abril del mismo
afno el Acuerdo de Promocion Comercial (D.S. N° 009- 2009). Es asi que el 17 de enero del

2009, mediante Decreto Supremo N.° 009-2009-MINCETUR se dispuso que el 1 de febrero de
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2009 entrard en vigencia de dicho TLC. Hecho que implicd, realizar nuevamente una nueva
reforma en materia de legislacion aduanera con el fin agilizar y volver mas eficientes las
operaciones comerciales internacionales; por lo tanto SUNAT, necesitaba adecuarse a los
requerimientos establecidos en el cap. V del TLC; lo que trajo consigo la derogacion del Decreto
Legislativo N.° 809 (D. L N° 809, 1996) (antigua LGA), para aprobar el Decreto Legislativo N.°
1053 (Decreto Legislativo N° 1053, 2008), de ahora en adelante la nueva LGA, cuyo reglamento
fue aprobado por Decreto Supremo N.° 010-2009-EF.

Los requerimientos del TLC estuvieron basados respecto a la publicacion de
resoluciones, procedimientos, normas, y la de tener puntos de contacto con el usuario para
absolver dudas. Otro fue, la automatizacion, el cual necesitaba que SUNAT cuente con
tecnologias de la informacion para que los procedimientos sean mas rapidos. Otro de los
requerimientos fue la aplicacion de técnicas de gestion de riesgo para focalizar las acciones de
control en zonas de alto riesgo. El fortalecimiento y la ampliacion de facultades de las empresas
de mensajeria y courier, mas la creacion de un procedimiento especial, que permite obtener el
levante 6 horas siguientes a la presentacion de documentos; fue otro de los requisitos. Otro
aspecto requerido estuvo basado en atencion de solicitudes de parte de los contribuyentes, y la
emision de resoluciones anticipadas.

Otro de los requisitos importantisimos fue la obtencion del levante dentro de las 48 horas
siguientes a la fecha término de la descarga, y que el retiro de las mercancias se realice en el
punto de llegada sin traslados a otros puntos. Con el objetivo de agilizar los procesos de
despacho, se requirié también, que el importador pueda retirar su mercancia siempre que haya
constituido una garantia bancaria que cubra el total de los derechos y tributos incurridos en la

nacionalizacion. Esto dio lugar a que se implementara en la legislacion aduanera peruana: Titulo
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IT y III de la seccion sétima (Agilizacion, Autorizacion del Levante y Retiro de las mercancias).
Ademas, el art. 159° y 160° de las Garantias Aduaneras (Garantias globales y especificas) previas
a la numeracion de la DAM. Igualmente se implementd en el Reglamento de la nueva LGA
(2009), el Titulo II de la seccion sétima, el art. 228° de la Agilizacion del Levante.
2.3.2. Normativa Nacional

De acuerdo con el DESPA-PG.01 (2015) el corpus juridico en materia aduanera que
fundamenta esta investigacion, se sustenta en la siguiente base legal: Ley General de Aduanas,
Decreto Legislativo N° 1053 publicado el 27.6.2008 y modificatorias, en adelante Ley.
Reglamento de la Ley General de Aduanas, Decreto Supremo N° 010-2009-EF publicado el
16.1.2009 y modificatorias, en adelante Reglamento. Tabla de Sanciones aplicables a las
infracciones previstas en la Ley General de Aduanas, Decreto Supremo N° 031-2009-EF
publicada el 11.2.2009 y modificatorias. Ley de los Delitos Aduaneros, Ley N° 28008, publicada
el 19.6.2003 y modificatorias. Reglamento de la Ley de los Delitos Aduaneros, Decreto Supremo
N° 121-2003-EF publicado el 27.8.2003 y modificatorias. Ley que establece la determinacion del
Valor Aduanero a cargo de la SUNAT, Ley N.° 27973 publicada el 27.5.2003 y modificatoria
Ley que establece medidas tributarias, simplificacion de procedimientos y permisos para la
promocion y dinamizacidon de la inversion en el pais, Ley N.° 30230, publicada el 12.7.2014.
Texto Unico Ordenado del Codigo Tributario, Decreto Supremo N° 133-2013-EF, publicado el
22.6.2013. y modificatorias, en adelante Codigo Tributario.

Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444 publicada el 11.4.2001 y
modificatorias. Norma que aprueba las disposiciones reglamentarias del Decreto Legislativo N°
943, Ley de Registro Unico de Contribuyentes, Resolucion de Superintendencia Nacional de

Administracion Tributaria N° 210-2004-SUNAT, publicada el 18.9.2004 y modificatorias.
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Reglamento de Comprobantes de Pago, Resolucion de Superintendencia N° 007-99/SUNAT
publicada el 24.1.1999 y modificatorias. Reglamento de Organizaciéon y Funciones de la
Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria, Resoluciéon de
Superintendencia N° 122-2014/ SUNAT publicada el 1.5.2014 y modificatorias.

Sin embargo, solo se estudiara las tres primeras, es decir: El Decreto Legislativo N.° 1053
y sus modificatorias, Ley General de Aduanas, y su Reglamento de la misma, Decreto Supremo
N° 010-2009-EF, asi también como la Tabla de Sanciones aplicables a las infracciones previstas
en la Ley General de Aduanas, Decreto Supremo N° 031-2009-EF; ya que son las normas
principales en materia aduanera y comercio exterior.

Ley General de Aduanas actual y sus modificatorias (Decreto Legislativo N.° 1053, 2008)
fue publicada el 27 de junio de 2008 a través del Diario Peruano, con el propdsito de seguir
facilitando el flujo de comercio exterior. Compuesta por 211 articulos, 11 Secciones, 13
Disposiciones Complementarias Finales, 9 Transitorias, 1 Disposicion Complementaria
Modificatoria, y por ultimo 2 Disposiciones Complementarias de Derogatorias. Esta Ley tiene el
objeto de regular la relacion juridica entre SUNAT y las personas naturales y juridicas que
participan en el ingreso, permanencia, traslado y salida de mercancias desde y hacia el territorio
aduanero. Este decreto sefiala también las obligaciones generales de los operadores y las demas
formalidades aduaneras que estos deben cumplir al momento de realizar operacion o tramite con
la Autoridad Aduanera. Muy aparte de definir términos importantes, para mejorar su
entendimiento de la misma, semana sus principios generales rectores, los cuales son: La
facilitacion de comercio exterior; la cooperacion e intercambio de informacion; participacion de
agentes economicos; gestion de calidad y uso de estindares internacionales; buena fe y

presuncion de veracidad, y por ultimo el de Publicidad.
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El primer principio indica que todos los servicios que ofrece la Autoridad Aduanera estan
destinados a facilitar el comercio exterior, y a contribuir con el desarrollo nacional, velando por
el control del territorio aduanero nacional y el interés fiscal. El segundo principio, indica que
SUNAT esta intercomunicada e intercambiar informacién electrénica con otras administraciones
para mejorar sus procesos de control. El tercero principio, indica que el Estado promueve la
participacion de agentes economicos en los servicios logisticos aduaneros, siempre y cuando se
mantengan dentro del marco normativo aduanero. El cuarto principio revela que, para mejorar la
calidad de los servicios aduaneros se buscard siempre alcanzar los estdndares propuestos por
organismos internacionales. El ante penultimo, indica que todo tramite o procedimiento que
realice un operador de comercio exterior, siempre se presumira que son veraces y de buena fe. El
ultimo principio, manifiesta que todo documento emitido por la Autoridad aduanera, debe
publicarse por su portal web o a través de otro mecanismo de difusion. Asimismo, este decreto
explica como funciona, los plazos y la conclusiéon de los diferentes regimenes aduaneros
existentes, tales como el de Importacion, Exportacion, de Perfeccionamiento, de Depdsito
Aduanero, de Transito, entre otras modalidades y regimenes de excepcion. Dentro de esos
regimenes, el que se relaciona con el tema de investigacion es el Régimen de Importacion para el
Consumo, el cual lo hemos explicado en el Marco Conceptual.

Indica también los lugares habilitados para el ingreso y salida de carga, transporte y
personas. Subsiguientemente la quinta seccion de esta Ley, también se relaciona con la
investigacion debido a que el art. 130° de la LGA actual y sus modificatorias, indica las
modalidades de despacho aduanero, siendo el despacho anticipado una de las modalidades, y que
para nuestra investigacion es la variable independiente. En la seccion sexta, se manifiesta

quienes son los sujetos, como nace, como se determina, cuando es exigible, y cuando se extingue
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la obligacion tributaria aduanera. La seccion sétima, basicamente explica sobre la funcion control
de SUNAT, la potestad y el ejercicio de ella. En el Titulo II y III, de la misma seccion, define el
levante en 48 horas, el levante en el punto de llegada, con garantia previa a la numeracion, lo
cual también formar parte de la modalidad de Despacho Anticipado, y obviamente se relaciona
con el tema de investigacion. La seccidon octava, especifican los alcances de la prenda aduanera,
el abandono legal y sus causales.

La novena seccion, se relaciona con lo anterior, debido a que revela cual es la disposicion
que le da la Autoridad Aduanera, a la mercancia que cae en abandono legal y comiso. La seccion
décima, establece las infracciones y sanciones aduaneras. La undécima seccion, explica sobre
procedimientos aduaneros y las resoluciones anticipadas. Finalmente, la Ley presenta
Disposiciones Complementarias Finales, Transitorias, Modificatorias, y Derogatorias.

Decreto Supremo N° 010. 2009- EF, Reglamento de Ley General de Aduanas (GJA-
00.04, 2009), publicado el 16 de enero de 2009. Consta de 260 Articulos, 10 Secciones, 5
Disposiciones Complementarias Finales, 10 Disposiciones Complementarias Transitorias y
Anexos. En la primera seccidn, sefiala que el objeto de este reglamento es regular la aplicacion
del Decreto Legislativo N° 1053; rige para todas las actividades aduaneras que se realizan dentro
del territorio aduanero, y es aplicable a toda persona, mercancia, medio de transporte. En la
segunda seccion, especifica quienes son los sujetos de la obligacion tributaria, y ciertas
formalidades y tramites documentarios que deben cumplir. Estos son: El Despachador de aduana,
El duefio, consignatario o consignante, Despachadores oficiales, Agentes de Aduana,
Transportistas o sus representantes y los agentes de carga internacional, Almacén Aduanero,
Empresas de Servicio Postal, Empresas de servicio de entrega rapida, Almacenes Duty Free, y de

los Administradores o concesionarios de terminales aeroportuarios, portuarios y terrestres.
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La seccion tercera, establece los 6 regimenes aduaneros existentes y sus modalidades, asi
también como la documentacion que requiera cada uno de ellos. El Art. 59°, literal a) numeral 1,
se relaciona con el Art. 60° literal a), y Art. 65° del mismo Decreto, y con la presente
investigacion debido a que hacen referencia al Régimen Aduanero de Importacion para el
Consumo. Ademas, el art. 62° del mismo Decreto, también indica que regimenes aduaneros,
podran someterse a la modalidad de despacho anticipado. La Seccién Cuarta, indica las normas
generales y los demas tramites documentarios y formalidades aduaneras que se deben cumplir
para el ingreso y salida de mercancia, medios de transporte y personas. La Seccién Quinta,
reglamenta la destinacion aduanera mediante el documento DAM. La Seccion Sexta, refiere al
nacimiento y determinacion de la obligacion tributaria aduanera, asi mismo establece las formas
de como pueden garantizar dicha obligacion tributaria; seccién que se relaciona con el Régimen
de Importacion para el Consumo, ya que este sujeto al pago de tributos, y la modalidad de
despacho, ya que en esta modalidad también pueden ser garantizados.

La Seccidon Sétima, sobre el control, agilizacion del levante y retiro de las mercancias, es
otro de las secciones que se relaciona con la materia de la investigacion. La Seccion Octava, la
Autoridad Aduanera establece las formas de como dispondrd de las mercancias que caen en
abandono legal y comiso. La Seccion Novena, de las infracciones y sanciones que cometan los
operadores de comercio exterior. La Seccion Décima, trata sobre los 6rganos resolutores en los
procedimientos aduaneros, discrepancias en el despacho y los 6rganos de resolucion en materia
de procedimientos administrativos. Asimismo, trata sobre las Resoluciones Anticipadas, las
cuales tienen el objeto de terminar la aplicacion de la normatividad técnica, tributaria relacionada
con la clasificacion arancelaria, criterios de valoracién aduanera de mercancias, devoluciones,

suspensiones y exoneraciones de aranceles, etc., de un caso en particular. Por ultimo, se
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encuentran las Disposiciones Complementarias Finales, Transitorias, y los Anexos relacionados
con los montos de las garantias exigibles a los almacenes aduaneros.

Decreto Supremo N.° 031. 2009- EF, Tabla de sanciones aplicables a las infracciones
previstas en la Ley General de Aduanas (GJA-00.05, 2009); publicada el 1 de febrero de 2009,
vigente desde el 17 de marzo de 2009. Este Decreto estd compuesto por 5 partes, las cuales estan
estructuradas en la siguiente tematica: I. Infracciones sancionables con multa. II. Infracciones
sancionables con suspension de actividades. III. Infracciones sancionables con cancelacion del
permiso para operar. IV. Infracciones sancionables con inhabilitacion. V. Infracciones
sancionables con comiso. Por otro lado, es importante precisar que la tabla se compone por tres
columnas, donde la primera especifica la infraccion, la segunda hace referencia al numeral,
articulo e inciso que ha sido transgredido. Y la tercera columna, indica la sancion por transgredir
la normatividad. Por consiguiente, cuando en la tercera columna, titulada sancion, y especifique
la abreviatura de UIT, esta ara referencia a la Unidad Impositiva Tributaria, que mediante D.S.
N° 353-2016-EF, indica que para el afio 2017, el valor de la misma serd de cuatro mil cincuenta
soles (S/. 4050.00).

D.L. N° 1433 emitido el 16 de setiembre de 2018, con el proposito de agilizar las
operaciones comerciales; velar por la seguridad de la distribucion fisica internacional y adecuar
norma aduanera vigente a los estdndares internacionales. Dentro de los cambios de la normativa
que se relacionan con nuestras variables de la presente investigacion, tenemos: Con respecto a la
“Destinacion Aduanera” indica que toda mercancia que ingresa o sale del territorio nacional debe
someterse a un determinado régimen aduanero. De acuerdo al art.130° las modalidades de
despacho seran concebidas de la siguiente manera:

a) Anticipado: cuando se numeren antes de la llegada del medio de transporte.
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b) Diferido: cuando se numeren después de la llegada del medio de transporte.

c) Urgente: conforme a lo que establezca el Reglamento. (D.L N° 1433, 2018).

Esta nueva disposicion normativa de la Autoridad Aduanera, no enfatiza la aplicacion de
las modalidades de despacho teniendo en cuenta los plazos en relacion al arribo del medio de
transporte o fecha término de la descarga. Si no, de manera mas sencilla y concisa, diferencia las
modalidades segin el momento de la numeracion de la declaracion; ya sea antes o después al
arribo del medio de transporte internacional (anticipado- diferido) hasta 15 dias calendarios
siguientes al término de la descarga. Consideramos que ha sido redactado de manera mas facil y
practica, en comparacion con la establecida en el art. 130° del D.L N° 1053. Ademas, indica que
transcurrido los 15 dias calendarios siguientes a la fecha término de la descarga, las mercancias
caeran en abandono legal y solo pueden ser sometidas a los regimenes que establezca el art. 237°
del Reglamento (GJA-00.04, 2009).

En esta parte no existe novedad alguna, ya que en cuanto a los numeros de dias maximos
y regimenes aduaneros a los cuales se pueda destinar son los mismos que indicos el D.L. N°
1053. Por otro lado, un punto importante pero controversial (para nosotros) a resaltar, es que: de
caer la mercancia en abandono legal, y de generarse derechos arancelarios, tributos y recargos
por cancelar; esta no podréa garantizarse.

Creemos que la autoridad aduanera SUNAT, con esta normativa condiciona al
importador a realizar la nacionalizacion de la mercancia en menos dias; con el objetivo de seguir
reduciendo los tiempos y costos de las importaciones; indirectamente también busca acrecentar
el uso del despacho anticipado. Desde una perspectiva conductista el nuevo Decreto, exigira al
importador corregir su forma de gestionar sus importaciones, para volverla mas proactiva; y

conseguir el beneficio de garantizar su deuda tributaria aduanera y demds recargos a
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corresponder. Por otro lado, también consideramos que dicha normativa podria transgredir el
principio de facilitacion de comercio exterior, ante una operacion que, por motivos comerciales,
operativos o documentarios, no puede nacionalizarse en dicho plazo, y por lo tanto no podra
garantizar sus derechos aduaneros. Es importante, recordar que la garantia, como un instrumento
financiero, actia como una especie de “apalancamiento de soporte”. Cuando el valor monetario
de la deuda tributaria aduanera es considerable o de gran envergadura, y en el supuesto, de que
en ese momento el importador no puede hacer frente a dicho pago obligatorio; estariamos
hablando ya de un “cuello de botella” en el proceso de nacionalizacion.

Al no poder cumplir con dicha obligacion de pago, se incrementard los intereses de la
deuda tributaria aduanera, el costo por los dias de almacenaje, y el tiempo en la nacionalizacion
de la mercancia. Debemos precisar que la operatividad de comercio exterior, es vulnerable a
diversos factores internos y externos, ademds por la cantidad de agentes intervinientes de
comercio exterior, que hacen complicado el control por parte del importador. El art. 130 del D.L
N° 1433 (2018) entrara en vigencia el proximo afio, y obliga al importador a tener un accionar
prolijo, para que puede beneficiarse no solo de la reduccion de tiempos y costos, sino también de
la garantia de los derechos. Debe considerar que ninguna operacion de comercio exterior es
siempre prolija desde el punto de vista logistico y aduanero. El art. 178° del mencionado
Decreto, también denota como causal de abandono legal, las destinaciones aduaneras que hayan
sido solicitadas y que no se hayan culminado su tramite.

El plazo para culminar un tramite aduanero, deberia ser a partir del dia en que se numera
la declaracion aduanera y no desde la fecha término de la descarga; ya que la numeracion de la
declaraciéon trae consigo una responsabilidad legal, acarreando el acogimiento a un régimen

aduanero, responsabilidades y obligaciones para el importador, establecidas en la ley general de
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aduanas. Es en ese momento, que se generan las formalidades y demés obligaciones a cumplir de
acuerdo al Régimen Aduanero seleccionado. Por el lado de la Exigibilidad de la obligacion
tributaria aduanera, en la importacién con modalidad anticipada, se tiene que: a) Cuando el
despacho no tiene garantia, es exigible a partir del dia calendario siguiente a la fecha de la
numeracion de la declaracion, con las excepciones contempladas por el presente Decreto
Legislativo. b) De estar garantizado el despacho, en conformidad con el art. 160°:

En el despacho anticipado, a partir del vigésimo primer dia calendario del mes siguiente a
la fecha del término de la descarga. ii. En el despacho anticipado numerado por un Operador
Econdmico Autorizado, a partir del Gltimo dia calendario del mes siguiente a la fecha del término
de la descarga [...] (D.L N° 1433, 2018).

El articulo 150° del D.L. N° 1053 (2018) indica que la obligacion tributaria aduanera es
exigible, en la importacion para el consumo, bajo la modalidad anticipado, a partir del dia
calendario siguiente a la fecha término de la descarga (cuando el deschapo aduanero no esté
garantizado). La diferencia con respecto al Decreto venidero esta, en que la exigibilidad sera a
partir del dia calendario siguiente a la fecha de la numeracion de la declaracion, y no a partir del
dia calendario siguiente a la fecha término de la descarga como lo constituye el D.L N°1053. En
esto, estamos de acuerdo ya que la mencionada disposicidn a entrar en vigencia, se relaciona con
el art. 140° del D.L. N° 1053 (2018) que indica que la obligacion tributaria en el régimen de
importacion para el consumo, nace en la fecha de numeracion de declaracion. Cuando el
despacho aduanero se encuentre garantizado la exigibilidad de la deuda tributaria aduanera es a
partir del vigésimo primer dia calendario del mes siguiente a la fecha del término de la descarga
(D.L. N° 1053,2018). No habiendo variacion con el Decreto venidero hasta aqui. Sin embargo, el

Decreto N° 1433 (2018) adicionalmente prevé la posibilidad de la numeracion de la declaracion
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anticipada, mediante un Operador Econdémico Autorizado (en adelante OEA), cuya exigibilidad
es a partir del ultimo dia calendario del mes siguiente a la fecha del término de la descarga;
supuesto que en el D.L. N° 1053 no lo contempla.

Este ultimo Decreto, connota y motiva a los operadores a convertirse en un operador
certificado OEA y seguir logrando la facilitacion de sus operaciones de comercio exterior. Para
certificarse como OEA se debe tener una trayectoria satisfactoria de cumplir las normas, sistema
logistico y contable apropiado y que garantice la trazabilidad de operaciones, ademas de poseer
un nivel de seguridad conveniente, de acuerdo al art. 26° del D.L. N° 1433 (2018). En cuanto a la
proxima aplicacion de las modalidades de despacho aduanero, el segundo parrafo del art. 131°
menciona que: “[...] La aplicacion de la obligatoriedad de la modalidad de despacho anticipado
se establece, como maximo, a partir del 31 de diciembre del 2019. Las excepciones se establecen
en el Reglamento de la Ley General de Aduanas”. (D.L N° 1433, 2018).

El art. 131° expresa la obligatoriedad del despacho anticipado a partir del 31 de
diciembre del 2019. Al igual que el art. 130°, 131°, 160° (primer parrafo) y 178° D.L N° 1433.
Es decir, falta alrededor de 1 afio 2 meses y 15 dias para su aplicacion, contado a partir de la
fecha de su emision.

2.4. Aspectos de responsabilidad social y medio ambiental

Con respecto a los aspectos de responsabilidad social, tendra un efecto positivo en el

sector empresarial de comercio exterior, logistica y aduanas. Por el lado, de la responsabilidad

medio ambiental, son aspectos que no aplicaran para la presente investigacion.
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M. METODO
3.1. Tipo de Investigacion

Es una investigacion sustantiva, y al respecto, Sanchez y Reyes (2015) sefialan que:

[...] trata de responder a los problemas sustanciales, en tal sentido, esta orientada, a

describir, explicar, predecir o retrodecir la realidad, con lo cual se va en busqueda de

principios y leyes generales que permita organizar una teoria cientifica. En este sentido,
podemos afirmar que la investigacion sustantiva al perseguir la verdad nos encamina

hacia la investigacion basica o pura. (p.45).

Al lograr identificar la relacion entre el despacho aduanero anticipado y el régimen
aduanero, y las medidas correctivas que se tomen para mejorar los problemas sustanciales
relacionados con la gestion operativa- aduanera y comercial en las agencias de aduanas
habilitadas con codigo de jurisdiccion en la Intendencia de Aduana Maritima del Callao; las
mismas acciones correctivas o de generacion de valor, podran ser aplicadas por otros operadores
en situaciones similares. Para funcionarios publicos que se desempefian realizando actividades
administrativas y aduaneras, asi como también para los legisladores, sera un punto de partida
para realizar propuestas de mejorar en el corpus juridico aduanero, en virtud de la facilitacion del
comercio exterior. Por otro lado, para los académicos, tratadistas y juristas, sera informacion en
materia aduanera muy importante, que los llevara al anélisis, a la reflexion, a verter criticas
constructivas, al aporte doctrinario y a difundir este nuevo conocimiento a las personas
interesadas en estos temas; con el tnico objetivo de seguir consolidando la gnosis en temas de

normatividad aduanera y comercio exterior.
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Nivel de Investigacion

De acuerdo con Sanchez y Reyes (2015) la investigacion sustantiva tiene dos niveles: La
investigacion descriptiva y la investigacion explicativa. La primera estd orientada a conocer la
realidad considerando un periodo de tiempo determinado. La segunda, descubre las causas que
han podido ocasionar la ocurrencia de un fenémeno.

Método de Investigacion

Descriptivo analitico y critico, ya que en primer lugar se tiene como objeto describir la
situacion problematica del evento, para luego pasar al andlisis e intentar descubrir, a través de la
descomposicion de las partes del evento y exdmenes minuciosos, la naturaleza, los efectos y las
causas que ocasionan la problematica de un evento en particular. Después de determinar y
conocer las causales de dicha problematica, se realizaran criticas con mucho rigor racional, con
el objetivo de cuestionar fundamentos que de alguna y otra manera participan constitutivamente
en el evento.

Descriptivo: Debido a que el proposito de la investigacion serd diagnosticar en las
agencias de aduanas habilitadas con cddigo de jurisdiccion en la Intendencia de Aduana
Maritima del Callao, la relacion entre el despacho aduanero anticipado y el régimen aduanero de
Importacion para el Consumo, via maritima. Es decir, su principal objetivo serd describir el
fenomeno y reflejar lo esencial y mas significativo del mismo, sin considerar las causas que lo
originan, para lo que es necesario captar sus relaciones internas y regularidades, asi como
aquellos aspectos donde se revela lo general, en palabras de Hernandez y Coello (2012).

Analitico: A razdn de que la investigacion se encuentra dentro de las ciencias fécticas, y
considerando lo dicho por Bunge (1979) es analitico porque aborda una problematica real y

circunscripta, y trata de descomponer el todo en elementos, para intentar entender la situacion
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total en funcion del descubrimiento de sus elementos o componentes. Por lo tanto, se buscara
identificar la relacion entre el despacho aduanero anticipado y el régimen aduanero importacion
para el consumo, via maritima en las agencias de aduanas de aduanas habilitadas con codigo de
jurisdiccién en la Intendencia de Aduana Maritima del Callao.

Critico: Luego de describir y analizar la situaciéon o evento problema, se adoptara una
actitud critica racional positiva frente a la problematica, con el objetivo de mejorar dicha
situacioén. Se propondran acciones correctivas inmediatas para que los operadores de comercio
internacional, que forman parte de las operaciones de Importacion en la modalidad de despacho
anticipado, puedan optimizar situaciones similares. Ademas, se propondrd académicamente
cambios en la normatividad aduanera nacional, con el objetivo de volver mas atractivo la
utilizacion de la modalidad de despacho anticipado, lo que afectard positivamente en la
agilizacion y facilitacion del Comercio Exterior.

Diseiio de Investigacion

Utiliza un disefio descriptivo correlacional, de acuerdo a la clasificacion que realiza
Sanchez y Reyes (2015). Al respecto los autores, anteriormente mencionados sefialan lo
siguiente:

Se orienta a la determinacion del grado de relacion existente entre dos o mas variables de

interés en una misma muestra de sujetos o el grado de relacion existente dos fendmenos o

eventos observados [...] Este tipo de estudio nos permite afirmar en qué medida las

variaciones en una variable o evento estan asociadas con las variaciones en la otra u otras

variables o eventos (Sanchez y Reyes, 2015, p.119).

Por otro lado, Hernadndez et al. (1991) se refiere a los disefos transaccionales

correlacidnales, de la siguiente manera:
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[...] tienen como objetivo describir relaciones entre dos o mds variables en un momento
determinado. Se trata también de descripciones, pero no de variables individuales sino
de sus relaciones, sean éstas puramente correlacionales o relaciones causales. En estos
diseiios lo que se mide es la relacion entre variables en un tiempo determinado. (p.248).
Ademas, estos tres investigadores indican que los disefios correlacidonales o causales
pueden limitarse a establecer relaciones entre variables sin precisar sentido de causalidad o
pueden pretender analizar relaciones de causalidad. Cuando se limitan a relaciones no causales,
se fundamentan en hipotesis correlacionales y cuando buscan evaluar relaciones causales, se
basan en hipdtesis causales (Hernandez et al., 1997). De acuerdo con Sanchez y Reyes (2015) el
diagrama de este tipo de estudio es el siguiente:
Figura 1

Diagrama de diseiio correlacional

Doénde:

M: Representa la Muestra

O1: Representa la primera variable de investigacion “Formalidades aduaneras del
Régimen de Importacion para el Consumo”

02: Representa la segunda variable de investigacion “Nivel de utilizacion del Despacho
Anticipado”

r: Representa el coeficiente de correlacion.
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3.2. Poblacion y muestra
3.2.1. Poblacion

Actualmente estd constituida por 145 agencias de aduanas habilitadas del distrito del
Callao con codigo de jurisdiccion en la Intendencia de Aduana Maritima del Callao, que destinan
mercancias por instruccion del consignatario o importador, al régimen de importacion para el
consumo via maritima, mediante la modalidad de despacho anticipado.
3.2.2. Muestra

Para calcular la muestra cuando el universo es finito, se utilizard la siguiente ecuacion
matematica:
Figura 2

Formula para el cdlculo de muestra

B Z*p.q.N
Ce2(N—-1D+Z%p.q

Donde:
n: Tamafo muestral buscado.
Z: Parametro estadistico que depende el Nivel de confianza.
p: Probabilidad de éxito.
q : Probabilidad de fracaso.
N: Tamafio de la Poblacion o Universo.
e: Error maximo aceptable.
Reemplazando:
n="7?

Z =95% = 1.96 (Probabilidades de la normal estandar)
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p=50%=0.5
q="50%=0.5
N =145
e=5%

(1.96)2. (0.5). (0.5). 145
(0.05)2(321- 1)+ (1.96)2 (0.5). (0.5))

n = 58.01

Se tomard como muestra a 58 agencias de aduanas habilitadas del distrito del Callao con
cddigo de jurisdiccion en la Intendencia de Aduana Maritima del Callao, que destinan por
instruccion del consignatario o importador, mercancias al régimen de importacion para el
consumo via maritima, mediante la modalidad de despacho anticipado

Unidad de Andlisis

Es un elemento de la muestra. Por lo tanto, para la presente investigacion se tomara como
unidad de andlisis a una agencia de aduana habilitada del distrito del Callao con codigo de
jurisdiccién en la Intendencia de Aduana Maritima del Callao, que destinan por instruccion del
consignatario o importador, mercancias al régimen de importacion para el consumo via maritima,
mediante la modalidad de despacho anticipado. De la agencia seleccionada, se elegira a un
colaborador los cuales pueden ser: Gerentes, Revisores, Sectoristas, Liquidadores,
Clasificadores, jefes y Coordinadores de Operaciones.

Criterios de Inclusion

Las agencias de aduana habilitadas deben:

. Contar con cdédigo de jurisdiccion en la Intendencia de Aduana Maritima del

Callao, y que estén ubicadas dentro del distrito del Callao.
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. Destinar mercancias al régimen de importacién para el consumo via maritima,
mediante la modalidad de despacho anticipado; por instrucciones del consignatario o importador.

. Tener 8 a mas afios consecutivos, operando en el sector logistico y aduanero.

. Tener 15 clientes como minimo.

Criterios de Exclusion

. Son todos aquellos criterios que no reinen o no se ajustan a los criterios de
inclusion anteriormente sefialados.

Tipo de muestreo

No probabilistico (muestras dirigidas). La eleccion de los elementos depende de las
caracteristicas de la investigacion, y no de la probabilidad; supone un procedimiento seleccion
intencional, y se basa en criterios de seleccion.

Técnica de investigacion

Encuesta. A través del instrumento de recoleccion — Cuestionario. Ademads, se aplicaran
otras técnicas de recoleccion de datos, tales como: Entrevistas, Calificacion de los cuestionarios,

Codificacion de datos, Tabulacion de datos, y por ultimo el Analisis estadisticos de datos.
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Tabla 1

Operacionalizacion de Variables

Operacionalizacion de Variables
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- . ESCALA | INSTRUMENTO | TECNICA DE
VARIABLES C%%‘éllgi’(’i}l?:L Oggg?élc(ggiL DIMENSION INDICADORES DE DE RECOLECCIO
MEDICION | MEDICION | N DE DATOS
Finalidad del Ingreso de
mercancias
. {1 FORMALIDADES | Conjunto de formalidades y legiréies?si elefleelmiflnﬁ;a%t;f:é Elemento Duracu’)q de lai
T ADUANERAS obligaciones aduaneras que ge las mercancias i territorio Factico permanenma,de as
.|| DELREGIMEN |permite el ingreso de| .- "5 o' " del .. MEICANCIas
= DE mercancia  extranjera  al El:mento Formal ? ey s el DISpomblhda,d de las ORDINAL
é IMPORTACION | territorio nacional parauso o - = . . =0 5" ;111; aciones mereancias
% PARAEL | consumo; posterior al pago o legaﬁ: s y proce dIi)mientos Numeracion de la DAM
>| | CONSUMO VIA ggranth, de la  deuda establecidos por la Autoridad Elemento Cancelacion de la Deuda
MARITIMA tributaria aduanera. Aduanera. Formal Tributaria Aduanera . .
Control Aduanero Cuestionario,
Conclusion del Régimen utilizando
Requisitos G : Escalamiento
equisitos Generales Likert Entrevista
Requisitos Especificos
. "l}")ramltehde Tramitacion del Régimen
g, El grado o porcentaje de espacho oo -
- NIVEL DE Representa el grado o |aprovechamiento voluntario de Rev1510r} I.)'ocurrn.entarla
- UTILIZACION porcentaje de | esta modalidad, involucra Revision F‘?wa
Al | DEL DESPACHO aprovechamiento  de  la i Tramites de Despacho, Casos Especiales ORDINAL
< ANTICIPADO modalidad de  despacho { Conformidad de la diligencia y{ Conformidad | Agilizacion del Levante
3:" aduanero anticipado. Regularizacion del despacho de la .,
N -, e . Autorizacion del Levante
anticipado. Diligencia
Plazo para regularizacion
Regularizacion
del Despacho | Forma de Regularizacion

Nota. Elaboracion propia.




3.4. Instrumentos
Cuestionario, utilizando Escalamiento Likert

Figura 3

Cuestionario de Investigacion

"FORMALIDADES ADUANERAS DEL REGIMEN DE
IMPORTACION PARA EL CONSUMO ViA MARITIMA Y EL
NIVEL DE UTILIZACION DEL DESPACHO ANTICIPADO;
PERCIBIDO DESDE LAS AGENCIAS DE ADUANA DEL
DISTRITO DEL CALLAO- 2018”.

Encuesta con fines académicos dirigida a las agencias de aduanas
habilitadas del distrito del Callao con codigo de jurisdiccion en la
Intendencia de Aduana Maritima del Callao. Tiene el objetivo de
identificar la relacion que existe entre las “Formalidades aduaneras del
régimen de importacion para el consumo” y el “Nivel de utilizacion del
despacho anticipado”

INDICACIONES:

e Todas las preguntas tienen cinco opciones de respuesta, elija la

que mejor describa lo que piensa usted.

e Emplee un boligrafo y marque con “X” la respuesta de su
eleccion. No hay respuestas correctas e incorrectas. Estas
reflejaran una opinion.

¢ Sino entendiese las preguntas, consulte al encuestador

e Sea del todo sincero con sus respuestas.

89
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CUESTIONARIO N° 01
VARIABLE 1: FORMALIDADES ADUANERAS DEL REGIMEN DE IMPORTACION PARA EL CONSUMO VIA MARITIMA
" VALORES DE LA ESCALA
E = g «»
o A X EEIEE
‘2 N° INDICADORES = ﬁ g = 8 Q 8 4
2 =g 3F(EE 2
E 7 d =
a
5 |4 3 2 1
Finalidad del ingreso de mercancias
1 Al momento de la apertura de un ntimero de orden; y luego del analisis documentario minucioso
(Recomienda la utilizacion del despacho anticipado?
2 (El transportista principal se toma el plazo maximo para transmitir el manifiesto de carga?
3 (Dificulta las rectificaciones e incorporacion de documentos al manifiesto de carga; en el uso del
despacho anticipado por parte del importador?
4 (Recibe con frecuencia consultas sobre como tramitar la garantia global y especifica, para
acogerse a la modalidad anticipada de despacho aduanero?
Duracién de la permanencia de las mercancias
(Consideran que la modalidad anticipada, simplemente es una anticipacion proactiva de
o 5 declaracion, y no un sistema aduanero- logistico e interconectado que permite tener la carga en el
2 menor tiempo posible?
& 6 (Prefiere el despacho diferido porqué tiene mas tiempo para realizar la operacion aduanera-
% logistica?
% En el despacho anticipado, las declaraciones pueden ser rectificadas dentro del plazo de 15 dias
g 7 calendarios siguieptes a la fecha término de la descarga,‘ siq la z_iplic_:acié_n de sapcién muqu, sa!vo
=) los casos establecidos en el Reglamento ;Creé que esta institucion juridica motiva a la utilizacion
del despacho anticipado?
Disponibilidad de las mercancias
8 (Las fichas técnicas y la informacion adicional que brinda el importador, son siempre completas,
para identificar posibles restricciones de la mercancia a nacionalizar?
9 Al momento de pretender destinar la mercancia a la modalidad de despacho anticipado ;Se tiene
la documentacion completa de las mercancias, exigida por las normas especificas?
10 | ;En qué medida sus clientes solicitan la destinacion anticipada de mercancias restringida?
1 (Considera que el tramite por mercancia restringida es una limitante para el uso fluido de la
modalidad anticipada de despacho aduanero?
12 El retiro de carga suelta y contenedor se da dentro de las primeras 48 horas contadas desde el
término de la descarga de la nave.
Numeracion de la DAM
13 (Tiene problen?a‘s al momento dp realizar !a transmisi(')n electronica de la declaracion aduanera de
mercancias anticipada por cuestiones propias de sistema de SUNAT?
14 (Considera oportuno que las operaciones de un solo consignatario amparen mas de dos
manifiestos de carga al momento de realizar la declaracion aduanera?
Cancelacion de la Deuda Tributaria Aduanera
_. | 15 [ ¢Sus clientes garantizan su deuda tributaria aduanera mediante garantias globales?
§ (Considera oportuno que la exigibilidad de pago de la obligacion tributaria aduanera para el
S |16 [importador, sea a partir del altimo dia calendario del mes siguiente a la fecha término de la
% descarga, cuando este sea transmitido por un OEA?
g Control Aduanero
g De tener el funcionario aduanero elementos razonables para presumir que se trata de mercancias
= |17 | falsificadas, pirateadas o restringidas ;Deberia normarse que los reconocimientos fisicos para los
despachos anticipados deban efectuarse conjuntamente con el sector competente?
18 (Considera oportuno que las sanciones pueden sujetarse a criterios de gradualidad, en la forma y

condiciones que establezca la SUNAT?

Conclusion del Despacho

19

(Tiene inconvenientes para la regularizacion del despacho anticipado?

20

(Les genera mas responsabilidad y trabajo administrativo la regularizacion de los despachos

anticipados?
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CUESTIONARIO N° 02

VARIABLE 2: NIVEL DE UTILIZACION DEL DESPACHO ANTICIPADO

DIMENSIONES

INDICADORES

VALORES DE LA ESCALA
= Bl «w

nw <
£ zEl88|=5 ©
= | <2|cR|8Y %
= O@| 3 » gE E
7 B <w
5 4 3 2 1

Tramite del Despacho Anticipado

Requisitos Generales

1

(Considera oportuno que el importador OEA pueda efectuar directamente sus despachos
aduaneros sin necesidad de contar con el servicio de un despachador de aduana?

2

(Considera oportuno que SUNAT establezca la atencion fuera del horario administrativo
incluso en dias inhabiles, sin condicion alguna para los despachos anticipados?

Requisitos Especificos

3

(Recibe datos errados consignados en los documentos de comercio exterior obligatorios para
declarar?

Tramitacién del Régimen

4

(Esta de acuerdo con la obligatoriedad de la modalidad anticipada, como maximo a partir del
31 de diciembre del 2019?

5

(Considera un "sobretiempo y costo", la impresion de todos los formatos DAM del despacho?

Revision Documentaria

La designacion de la subpartida nacional (Es un error tipico al momento de revisar un file de

6 importacion anticipado?
7 (Es un error frecuente del personal liquidador el calculo del valor en aduanas?
3 (En despachos maritimos numerados bajo modalidad anticipada y sujetos a canal naranja

pueden optar por la revision documentaria antes de la llegada de la mercancia?

Revision Fisica

9

(Las observaciones encontradas en los aforos son la no coincidencia de marca, modelo y pais
de origen con respecto a lo declarado?

10

(Consideras que los despachos destinados a la modalidad anticipada, deberian ser los primeros
en ser aforados?

Casos Especiales

11 (Esta de acuerdo con la ampliacion del plazo del despacho anticipado, por caso fortuito o
fuerza mayor, debidamente acreditado?
12 (Esta de acuerdo con que la ampliacién del despacho anticipado (45 dias), bajo evaluacion de

SUNAT, sea concedida por tinica vez?

Agilizacion del Levante

(Le toma al funcionario aduanero alrededor de 5 horas en promedio culminar la diligencia de

g 13 aforo; ¢sabiendo que este no afora solamente un despacho, sino varios?
.g Para obtener el levante de las mercancias sujetas al despacho en 48 horas, bajo la modalidad
g S 14 anticipada (Es necesario que el transportista deba haber transmitido la informacion de los actos
20 E relacionados con el ingreso de la mercancia y medios de transporte?
a2 (Considera que la revision post levante de las declaraciones seleccionadas a canal naranja y
= 5 15 rojo, para la determinacion de final de la deuda tributaria aduanera, es un procedimiento que
< 2 complementa al despacho anticipado?
3 i Autorizacién del Levante
€ 3 (Considera oportuno que de no haber incidencias en la diligencia de aforo, el funcionario
é ~_ 16 aduanero deberia estar obligado a otorgar de inmediato el levante dentro de la Zona de
H Reconocimiento, ni bien culminado la diligencia?
) (Considera que uno de los obstaculos mas preponderantes que tienen los importadores para
17 acogerse al Despacho Anticipado y el Levante en 48 horas, es la consecucion de la garantia
bancaria?
- Plazo para la regularizacién
'g s é 18 [ ;Esta de acuerdo con el plazo concedido para la regularizacién de los despachos anticipados? | | | | [
E ) §% Forma de Regularizacién
?‘n = éj b= 19 (Es frecuentg .recibir del SIGAD, la denegatoria de la regularizacion electronica de los
& < despachos anticipados?
20 (Considera idonea la idea de omitir la regularizacion del despacho anticipado?
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3.5. Procedimientos

La presidente investigacion se realizara aplicando el siguiente procedimiento:

o Se solicitd permiso a la Gerencia General, mediante correo con el fin de poder
realizar el levantamiento de informacion en la empresa.

. El cuestionario lo aplicard el mismo investigador, en la fecha y hora acordada; y
en algunos casos se enviard via email para aplicacion virtual.

o El cuestionario se aplicard a un colaborador por cada agencia de aduana que se
visite, los cuales pueden ser: Gerentes, Revisores, Sectorista, Liquidadores, Clasificadores, jefes
y Coordinadores de Operaciones con no menor a 4 afios de experiencia en el sector.

. Se culminara la aplicacion del cuestionario agradeciendo al participante por la
informacion brindada y por la experiencia aportada sobre el tema de investigacion.

o Se realizara el analisis respectivo de los datos.

. Finalmente se mostrard los resultados del reclutamiento de informacién, para
posteriormente verter recomendaciones y conclusiones.

3.6. Analisis de datos

Los datos que se recopilaron son de naturaleza cuantitativa. Con las respuestas, se
elaborard una matriz de tabulacion estadistica (a través del software SPSS). Adicionalmente, se
emplearan medidas de tendencia central, de dispersion y pruebas estadisticas, que se

determinaran mediante el software estadistico.
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IV.RESULTADOS

Este capitulo presenta el analisis estadistico de la investigacion. Este andlisis estadistico
tiene el principal objetivo de determinar el impacto que existe entre las formalidades aduaneras
del régimen de importacion para el consumo via maritima y el nivel de utilizacion del despacho
anticipado; percibido desde las agencias de aduana del distrito del Callao, 2018.

Ademas, entre las dimensiones a analizar se encuentran: el “Elemento factico” y el
“Elemento formal”, que consisten en el ingreso fisico de las mercancias a territorio aduanero
nacional, y el cumplimiento de las disipaciones legales y procedimientos establecidos por la
Autoridad Aduanera. En el mismo orden, se encuentra las dimensiones como ‘“Tramite del
Despacho Anticipado”, “Conformidad de la Diligencia del Despacho Anticipado” vy
“Regularizacion del Despacho Anticipado”. Conjuntamente se interpretan los hallazgos en
relacion con el problema de investigacion planteado, objetivos propuestos, hipdtesis formuladas
y con las teorias expresas en el marco tedrico. Todo eso con el proposito de evaluar y determinar
si los resultados, confirman o no las teorias cientificas, o se generen debates con la teoria ya
existente.

La informacion obtenida se presenta de acuerdo a la siguiente estructura: Tablas de
Frecuencia, Tablas de Resumen, Tablas de Estadisticos, Tablas de Contingencia, Tablas de
Prueba Chi-cuadrado y la Tabla de Correlacion con Rho de Spearman.

4.1. Descripcion de los datos
Variable Primera: Formalidades Aduaneras del Régimen de Importacion para el Consumo Via

Maritima.
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Tabla 2

Formalidades aduaneras del régimen de importacion para el consumo via maritima

Porcentaje =~ Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
POCO 35 60,3 60,3 60,3
o ADECUADAS
= (53-58)
\j ADECUADAS 19 32,8 32,8 93,1
> (59-64)
MUY 4 6,9 6,9 100,0
ADECUADAS
(65-70)
Total 58 100,0 100,0

Nota. Interpretacion: En la tabla n° 2, se muestra que el 60.3% de las 58 empresas
encuestadas manifiestan que las “Formalidades Aduaneras del Régimen de Importacion para el
Consumo” son “Poco Adecuadas”, mientras que el 6.9% indican que son “Muy Adecuadas”.

Tabla 3

Tabla de estadisticos primera variable

N Valido 58
Perdidos 0
Media 57,59
Mediana 54,00
Moda 54
Desv. Desviacion 5,130
Asimetria ,847
Error estandar de asimetria ,314
Curtosis -,481
Error estandar de curtosis ,618
Rango 17
Minimo 53
Maximo 70
Percentiles 25 53,75
50 54,00

75 63,00
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Nota. Interpretacion: En la tabla n° 3, se muestra que el promedio de la variable primera
segun la variable segunda, observada en 58 empresas encuestadas, fue de 57,59 (rango de 20 -40)
teniendo los datos concentrados entre 52.46 — 62.672 (evidenciado en anexo K).

Tabla 4

Tabla de Frecuencia al Detalle Primera Variable

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  véalido  acumulado

53 14 24,1 24,1 24.1
54 19 32,8 32,8 56,9
o 38 2 3.4 3.4 60,3
2 60 6 10,3 10,3 70,7
Z 63 13 22,4 22,4 93,1
> 69 3 52 52 983
70 1,7 1,7 100,0
Total 58 100,0 100,0

Nota. Interpretacion: En la tabla n° 4, se tuvo al 54 como el valor mas repetido en el
32.8% de ellos. La calificacion minima fue 53 y la maxima 70. La distribucion de los datos se
encuentra sesgados a los valores positivos (Asimetria =0,847) y la gran mayoria de valores
fueron de nivel “Poco Adecuadas” con una Curtosis = -0,481, que indica que la distribucion es

platictritca, es decir, existe una baja concentracion de valores.
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Variable Segunda: Nivel de Utilizacion del Despacho Anticipado.
Tabla 5
Nivel de utilizacion del despacho anticipado

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
o BAJO 32 55,2 55,2 55,2
a (53-58)
j MODERADO 15 25,9 25,9 81,0
> (59-64)
ALTO 11 19,0 19,0 100,0
(65-70)
Total 58 100,0 100,0

Nota. Interpretacion: En la tabla n° 5, se muestra que el 55,2% de las 58 empresas
encuestadas tienen un “BAJO” “Nivel de Utilizacion del Despacho Anticipado”, mientras que el
19% tienen un “ALTO” “Nivel de Utilizacion del Despacho Anticipado”.

Tabla 6

Tabla de Estadisticos segunda variable

N Valido 58
Perdidos 0
Media 58,34
Mediana 54,00
Moda 54
Desv. Desviacion 6,301
Asimetria ,908
Error estandar de asimetria , 314
Curtosis -,685
Error estandar de curtosis ,618
Rango 17
Minimo 53
Maximo 70
Percentiles 25 53,75
50 54,00

75 63,00
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Nota. Interpretacion: En la tabla n® 6, se muestra que el promedio de la variable segunda
segun la primera, observada en 58 empresas encuestadas, fue de 58,34 (rango de 20 -60)
teniendo los datos concentrados entre 52.04 — 64.64 (evidenciado en anexo L).

Tabla 7

Tabla de frecuencia al detalle segunda variable

Porcentaje Porcentaje
FrecuenciaPorcentaje  valido acumulado
53 14 24,1 24,1 24,1
54 19 32,8 32,8 56,9
58 2 3,4 3.4 60,3
< 60 6 10,3 10,3 70,7
;g 63 7 12,1 12,1 82,8
g 69 1 1,7 1,7 84,5
70 9 15,5 15,5 100,0
Total 58 100,0 100,0

Nota. Interpretacion: En la tabla n° 7, se tuvo al 54 como el valor més repetido en el
32.8% de ellos. La calificacion minima fue 53 y la maxima 70. La distribucioén de los datos se
encuentra sesgados a los valores positivos (Asimetria= 0,908) y la gran mayoria de valores tiene
un nivel “BAJO” con una Curtosis = -,685 que indica que la distribucién es platicuritca, es decir,

existe una baja concentracion de valores.
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4.2.  Contraste de Hipotesis
4.2.1. Contraste de Hipotesis General

e H;: Existe un impacto significativo entre las formalidades aduaneras del régimen de
importacion para el consumo via maritima y el nivel de utilizacion del despacho anticipado;
percibido desde las agencias de aduana del distrito del Callao, 2018.

e Ho: No existe un impacto significativo entre las formalidades aduaneras del régimen
de importacion para el consumo via maritima y el nivel de utilizacion del despacho anticipado;
percibido desde las agencias de aduana del distrito del Callao, 2018.

Tabla 8
Tabla Cruzada Primera y Segunda Variable

NIVEL DE UTILIZACION
DEL DESPACHO
TABLA CRUZADA ANTICIPADO Total
BAJO MODERADO ALTO
(53-58)  (59-64)  (65-70)

POCO Recuento 35 0 0 35
FORMALIDADES ADECUADAS % del 100,0% 0,0% 0,0% 60,03%
ADUANERAS (53-58) total
DEL REGIMEN ADECUADAS Recuento 0 13 6 19
DE (59-64) % del 0,0% 100,0% 60,0% 32,8%
IMPORTACION total
PARAEL | MUY Recuento 0 0 4 4
CONSUMO VIA  ADECUADAS % del 0,0% 0,0% 40,0%  6,9%
MARITIMA (65-70) total
Recuento 35 13 10 58
Total % del 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
total

Nota. Interpretacion: En la tabla n° 8, se observa que 35 de 58 empresas, manifiestan que
las “Formalidades Aduaneras de Régimen de Importacion para el Consumo Via Maritima” son
“POCO ADECUADAS?”, y su “Nivel de Utilizacion del Despacho Anticipado” es “BAJO”. Otro

punto importante a resaltar es que solamente 4 empresas de 10 manifiestan que las
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“Formalidades Aduaneras del Régimen de Importacion para el Consumo Via Maritima” son
“MUY ADECUADAS?”, y su “Nivel de Utilizacion del Despacho Anticipado” es “ALTO”.

Tabla 9

Prueba de Chi Cuadrado Primera y Segunda Variable

Significacion
PRUEBA DE CHI asintotica
CUADRADO Valor df (bilateral)

Chi-cuadrado de 73,874% 4 ,000
Pearson
Razoén de verosimilitud 85,698 4 ,000
Asociacion lineal por 48,804 1 ,000
lineal
N de casos validos 58

a. 5 casillas (55,6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,69.

Nota. Interpretacion: En la tabla n® 9, se observa que la significacion asintotica (bilateral)
del Chi Cuadrado es de 0,0 siendo este menor a 0,05, es decir, rechazamos la hipdtesis nula y
aceptamos la hipotesis de la investigacion, por lo tanto, concluimos que existe una relacion

estadisticamente significativa entre las variables.



Tabla 10

Correlaciones, Primera y Segunda Variable

FORMALIDADES
ADUANERAS DEL NIVEL DE
REGIMEN DE UTILIZACION
CORRELACIONES IMPORTACION PARA DEL
EL CONSUMO ViA DESPACHO
MARITIMA ANTICIPADO
FORMALIDADES Coeficiente de sk
<Zﬂ ADUANERAS DEL  correlacion 1,000 976
2 REGIMENDE i (bilatcral) 000
% IMPORTACION PARA
= EL CONSUMO VIA 58 58
B MARITIMA
= NIVEL DE Coeficiente de .
g UTILIZACION DEL  correlacion 976 1,000
- ADN]::FSII()J?I():;{];)O Sig. (bilateral) ,000 .
R N 58 58

Nota. Interpretacion: En la tabla n® 10, se observa que el coeficiente de correlacion es de
0,976 y de acuerdo al barémetro de estimacion de correlacion de Rho de Spearman, existe una

correlacion positiva perfecta entre las variables.

4.2.2. Contraste de Hipotesis Especificas

J Hi: Existe un impacto significativo entre las formalidades aduaneras del régimen de
importacion para el consumo via maritima y el tramite del despacho anticipado; percibido desde
las agencias de aduana del distrito del Callao, 2018.

. Ho: No existe un impacto significativo entre las formalidades aduaneras del régimen de
importacion para el consumo via maritima y el tramite del despacho anticipado; percibido desde

las agencias de aduana del distrito del Callao, 2018.
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Tabla 11

Tabla Cruzada Primera Variable y Dimension 1 de Segunda Variable

TRAMITE DE DESPACHO
ANTICIPADO
TABLA CRUZADA POCO MUY Total
ADECUADO ADECUADO ADECUADO
(28-32) (33-37) (38-41)
POCO Recuento 27 8 0 35
FORMALIDADES ADECUADAS 9% del
ADUANERAS (53-58) total 96,4% 42,1% 0.0%  60,3%
DEL REGIMEN
DE ADECUADAS Ri/cudeerito 1 10 8 19
2 0
IMPORTACION  (59-64) ol 3,6% 52,6% 72,7%  32,8%
CO;@II}I?/I g%iA MUY Recuento 0 1 3 4
ADECUADAS % del o 0 0
MARITIMA (65-70) total 0,0% 5,3% 27,3% 6,9 %
Recuento 28 19 11 58
Total (f‘;t‘:;'l 100,0% 100,0% 100,0%  100,0%

Nota. Interpretacion: En la tabla n® 11, se observa que 1 de 19 empresas, manifiestan que
las “Formalidades Aduaneras de Régimen de Importacion para el Consumo Via Maritima” son
“ADECUADAS”, sin embargo, consideran que el “Tramite del Despacho Anticipado” es
“POCO ADECUADO”. Otro punto importante a resaltar es que el 96.4% de 28 empresas

consideran que ambas variables son “POCO ADECUADAS”.
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Tabla 12

Prueba de Chi Cuadrado Primera Variable y Dimension 1 de Segunda Variable

Significacion
PRUEBAS CHI- asintotica
CUADRADO
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 37,2902 4 ,000
Razon de verosimilitud 45,073 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 32,673 1 ,000
N de casos validos 58

a. 4 casillas (44,4%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es ,76.

Nota. Interpretacion: En la tabla n° 12, se observa que la significacion asintdtica
(bilateral) del Chi Cuadrado es de 0,0 siendo este menor a 0,05, es decir, rechazamos la hipotesis
nula y aceptamos la hipdtesis de la investigacion, por lo tanto, concluimos que existe una

relacion estadisticamente significativa entre las variables.
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Tabla 13

Correlaciones, Primera Variable y Dimension 1 de Segunda Variable

FORMALIDADES
A%%%IVI.E/IIE‘;SD%EL TRAMITE DEL
CORRELACIONES IMPORTACION DESPACHO
ANTICIPADO
PARA EL CONSUMO
VIA MARITIMA
FORMALIDADES Coeﬁciente 1 ,000 ,776**
~  ADUANERAS DEL de
< REGIMEN DE correlacion
= IMPORTACIONPARA  Sig. : ,000
% ELCONSUMO VIA  (bilateral)
E MARITIMA N 58 58
E Coeficiente ,776™ 1,000
de
g TRAMITE DEL correlacion
o DESPACHO Si 000
& ANTICIPADO Dl& ’
(bilateral)
N 58 58

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Interpretacion: En la tabla n° 13, se observa que el coeficiente de correlacion de
Spearman es de 0,776 y de acuerdo al barometro de estimacion de correlacion Rho de Spearman,
existe una correlacion positiva muy fuerte.

° Hi: Existe un impacto significativo entre las formalidades aduaneras del régimen de
importacion para el consumo via maritima y la conformidad de la diligencia del despacho
anticipado; percibido desde las agencias de aduana del distrito del Callao, 2018.

o Ho: No existe un impacto significativo entre las formalidades aduaneras del régimen de
importacion para el consumo via maritima y la conformidad de la diligencia del despacho

anticipado; percibido desde las agencias de aduana del distrito del Callao, 2018.
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Tabla 14

Tabla Cruzada Primera Variable y Dimension 2 de Segunda Variable

CONFORMIDAD DE LA DILIGENCIA
DEL DESPACHO ANTICIPADO

TABLA CRUZADA POCO MUY Total
ADECUADA ADECUADA ADECUADA
(13-16) (17-20) (21-23)
Recuento 11 22 2 35
FORMALIDADES LD
ADECUADAS 0 0, 0 0 0
ADUANERAS coar f; iﬁl 100,0% 61,1% 18,2% 60,3%
DEL R]l;:g IMEN P Recuento 0 12 7 19
74 Y 0 1 y 0 9 0 9 0 2 9 0
IMPORTACION (59-64) {0?; 0,0% 33,3% 63,6% 32,8%
PARA EL
£ Recuento 0 2 2 4
CONSUMO ViA MUY
ADECUADOAS o o A o o
MARITIMA P Ofoifil 0,0% 5,6% 18,2% 6,9%
Total Recuento 11 36 11 58
o % deltotal  100,0% 100,0% 100,0%  100,0%

Nota. Interpretacion: En la tabla n® 14, se observa que 7 de 11 empresas, manifiestan que
las “Formalidades Aduaneras de Régimen de Importacion para el Consumo Via Maritima” son
“ADECUADAS”, pero a pesar de ello consideran que la “Conformidad de la Diligencia del
Despacho Anticipado” es “MUY ADECUADA”. Otro punto importante a resaltar es que 11 de

58 empresas encuestadas consideran que ambas variables son “POCO ADECUADAS”.
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Tabla 15

Prueba de Chi Cuadrado Primera Variable y Dimension 2 de Segunda Variable

PRUEBA CHI- Significacion
CUADRADO asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de 15,803 4 ,003
Pearson
Razon de verosimilitud 19,595 4 ,001
Asociacion lineal por 13,976 1 ,000
lineal
N de casos validos 58

a. 5 casillas (55,6%) han esperado un recuento menor que 5.
El recuento minimo esperado es ,76.

Nota. Interpretacion: En la tabla n° 15, se observa que la significacion asintotica
(bilateral) del Chi cuadrado es de 0,003 siendo este menor a 0,05, es decir, rechazamos la
hipotesis nula y aceptamos la hipotesis de la investigacion, por lo tanto, concluimos que existe

una relacion estadisticamente significativa entre las variables.



Tabla 16

Correlaciones, Primera Variable y Dimension 2 de Segunda Variable

FORMALIDADES
ADUANERAS DEL - yNpoRMIDAD DE
LABELON D) LA DILIGENCIA
CORRELACIONES IMPORTACION T T AT
PARAEL ANTICIPADO
CONSUMO ViA
MARITIMA
-~ FORMALIDADES Coeficiente de 1.000 515"
< ADQANERAS DEL correlacion ’ ’
> REGIMEN DE Sig. (bilateral) . ,000
% IMPORTACION PARA
= EL CONSUMO ViA N 58 58
7 MARITIMA
2 CONFORMIDADDELA  Coeficientede ¢ <. 1,000
@) DILIGENCIA DEL correlacion ’ ’
= DESPACHO Sig. (bilateral)  ,000 .
ANTICIPADO N 58 58

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Nota. Interpretacion: En la tabla n° 16, el coeficiente de correlacion es de 0,515 y de

acuerdo al baroémetro de estimacion de correlacion de Rho de Spearman, existe una correlacion

positiva considerable.

o Hi: Existe un impacto significativo entre las formalidades aduaneras del régimen de

importacion para el consumo via maritima y la regularizacion del despacho anticipado; percibido

desde las agencias de aduana del distrito del Callao, 2018.

. Ho: No existe un impacto significativo entre las formalidades aduaneras del régimen de

importacion para el consumo via maritima y la regularizacion del despacho anticipado; percibido

desde las agencias de aduana del distrito del Callao, 2018.
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Tabla 17

Tabla Cruzada Primera Variable y Dimension 3 de Segunda Variable

REGULARIZA CION DEL DESPACHO

ANTICIPADO
TABLA CRUZADA ADESSXDA ADE( CS:_[; ¢D A ADEI:\EI:IIJJ?DA Total
(5-7) (10-11)
FORMALIDADES POCO Recuento 21 14 0 35
ADUANERAS AD]?SC;_JSI;?AS ol 91,3% 58,3% 0,0% 60,3%
DEL Rll;:g IMEN ADECUADAS Recuento 2 9 8 19
IMPORTACION  (59-64) el 8,7% 37,5% 27%  32,8%
Coll;gll}ﬁ/[ gl{fiA MUY Recuento 0 1 3 4
MARITIMA ADE%_J%]))AS el 0,0% 4.2% 273%  69%
Recuento 23 24 11 58
Total %o del 100,0% 100,0% 100,0%  100,0%

total

Nota. Interpretacion: En la tabla n® 17, se observa que 2 de 19 empresas, manifiestan que
las “Formalidades Aduaneras de Régimen de Importacién para el Consumo Via Maritima” son
“ADECUADAS” y la “Regularizacion del Despacho Anticipado” es “POCO ADECUADA”.
Otro punto importante a resaltar es que el 27.3% de 11 empresas encuestadas consideran “MUY
ADECUADAS?” tanto “Formalidades Aduaneras de Régimen de Importacién para el Consumo

Via Maritima” como la “Regularizacion del Despacho Anticipado”
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Tabla 18

Prueba de Chi Cuadrado Primera Variable y Dimension 3 de Segunda Variable

PRUEBA CHI- Significacion
CUADRADO asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de 28,3692 4 ,000
Pearson
Razo6n de verosimilitud 33,574 4 ,000
Asociacion lineal por 24,936 1 ,000
lineal
N de casos validos 58

a. 4 casillas (44,4%) han esperado un recuento menor que 5.
El recuento minimo esperado es ,76.
Nota. Interpretacion: En la tabla n° 18, se observa que la significacion asintodtica
(bilateral) del Chi Cuadrado es de 0,000 siendo este menor a 0,05, es decir, rechazamos la

hipotesis nula y aceptamos la hipotesis de la investigacion, por lo tanto, concluimos que existe

una relacion estadisticamente significativa entre las variables.



109

Tabla 19

Correlaciones, Primera Variable y Dimension 3 de Segunda Variable

FORMALIDADES
ADUANERAS DEL
REGIMEN DE  REGULARIZACION
CORRELACIONES IMPORTACION  DEL DESPACHO
PARA EL ANTICIPADO
CONSUMO VIA
MARITIMA
FORMALIDADES Coeficient
ADUANERAS DEL ede 1.000 656"
REGIMEN DE correlacio > >
%  IMPORTACION n
= PARAEL Sig. 000
% CONSUMO VIA (bilateral) g
E MARITIMA N 58 58
‘éﬁ Coeficient
= . ede 656" 1,000
© REGULARIZACION correlacié
Z  DEL DESPACHO n
ATNCIPADO Sig. 000
(bilateral) ’
N 58 58

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Interpretacion: En la tabla n° 19, se muestra que el coeficiente de correlacion es de
0,656 y de acuerdo al barémetro de estimacion de correlacion de Rho de Spearman, existe una

correlacion positiva considerable
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V.  DISCUSION DE RESULTADOS

De acuerdo a los resultados de la investigacion se determind que existe un impacto
significativo entre las “Formalidades aduaneras del Régimen de Importacion para el Consumo
Via Maritima” y el “Nivel de Utilizacion del Despacho Anticipado”; percibido desde las
agencias de aduana del distrito del Callao, 2018. Dicho impacto, se sustenta con el 0.976 como
coeficiente de correlacion Rho de Spearman, el cual indica la existencia de una correlacion
positiva perfecta entre las variables. Esto, como resultado del objetivo general de la
investigacion. En cuanto a los resultados de los objetivos especificos se tuvo que: Existe un
impacto significativo de las “Formalidades aduaneras del Régimen de Importacion para el
Consumo Via Maritima” y el “Tramite del Despacho Anticipado”, asi como con la
“Conformidad de la Diligencia del Despacho Anticipado”, y la “Regularizacion del Despacho
Anticipado”. Siendo las 2 primeras correlaciones positivas fuertes, y la ultima positiva
considerable.
Discusion de resultado a nivel internacional

a. Celi (2008) en su investigacion resaltd que el éxito de la aplicacion del despacho
anticipado en Ecuador se da cuando hay un compromiso y colaboracion de los operadores de
comercio exterior, ya que esta modalidad ayuda a disminuir tiempo y dinero a los importadores
dandoles mayor celeridad a sus despachos; ergo para que esta modalidad se llegue a implementar
con ¢éxito, necesita tiempo debido a las diversas limitaciones (infraestructura, legales, entre
otros). Las limitaciones que menciona Celi, se relaciona con el 1,7% de 58 empresas que indican,
casi siempre, recibir del SIGAD (vista como infraestructura tecnologica) la denegatoria de la
regularizacion electronica los despachos anticipados (ver tabla N° 19 de Presentacion de

Resultados — Segundo Cuestionario — Anexo N). Como se sabe, el hecho de no regularizar un
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despacho anticipado amerita una multa con sancién pecuniaria. El resultado conseguido por Celi,
sobre el compromiso de los operadores, se relaciona con el 58.6% de 58 empresas que indican
que pocas veces recomiendan la utilizacion del despacho anticipado (Ver tabla N° 01 de
Presentacion de Resultados — Primer Cuestionario — Anexo M). Este resultado demuestre el poco
compromiso de las agencias de aduana para incrementar el nivel de uso del despacho anticipado.
Celi, se refiere al despacho anticipado como un sistema integrado, debido a las diferentes
dimensiones que intervienen para su aplicacion exitosa. Este razonamiento, se relaciona con el
60.3% de 58 empresas que indican que dicha modalidad simplemente es una anticipacion
proactiva de declaracion, y no un sistema aduanero- logistico e interconectado que permite tener
la carga en el menor tiempo posible (Ver tabla N° 05 de Presentacion de Resultados — Primer
Cuestionario — Anexo M). Entonces, el despacho anticipado no es visto como un sistema
integral. Esta percepcion del agente de aduanas ocasiona la baja y escaza utilizacion de la
modalidad anticipada, asi como también el rechazo a la obligatoriedad de la misma, a partir del
31 de diciembre del 2019 (Ver tabla N° 04 de Presentaciéon de Resultados — Segundo
Cuestionario — Anexo N). Los resultados de Celi al igual que los del presente trabajo, aterrizan
en que la imposibilidad realizar el despacho anticipado no s6lo depende del importador y del
agente de aduanas, sino de la relacion ordenada directa y coherente entre los operadores de
comercio exterior participantes y la SUNAT, como autoridad aduanera.

b. Obando (2010) como resultados de su investigacion determiné que el despacho
anticipado como un tipo de importacion, facilita el tramite aduanero y el pago de los impuestos
para el rapido retiro de la mercancia, siendo la Autoridad Nacional de Aduanas de Panama la
encargada de hacer cumplir las formalidades aduaneras. Para el caso peruano, no es considerada

un tipo de importacion sino una modalidad de despacho aduanero. Si bien es cierto, la modalidad



112

anticipada, o tipo de importacion para el caso panamefio; facilita el tramite de la declaracion,
pero no del todo, puesto que aun en la actualidad existe la presentacion fisica de documentos que
la Autoridad Aduanera, bajo su potestad, exige en determinados casos como, por ejemplo, para
las diligencias de aforo; lo cual puede ser visto como un leve atentado a los principios de
facilitacion de comercio exterior y al de gestion de la calidad. Siguiendo en la misma linea, la
presente investigacion tuvo como resultado que 28 de 58 encuestados indicaron que consideran
“siempre” un sobretiempo y costo la impresion de todos los formatos DAM del despacho (Ver
tabla N° 05 de Presentacion de Resultados — Segundo Cuestionario — Anexo N). Obando indica
que este tipo de importacion otorga rapidez al despacho, sin embargo, a pesar de la rapidez, no es
la modalidad despacho aduanero méas demanda en el Peru. Como alternativa para incrementar la
demanda de la modalidad anticipada de 13 de 58 empresas indican que los despachos con
modalidad anticipada, sujetos a canal rojo deberian ser los primeros en ser aforados (Ver tabla
N° 10 de Presentacion de Resultados — Segundo Cuestionario — Anexo N). El resultado de
Obando coincide con la relacion existente positiva considerable entre las formalidades aduaneras
del régimen de importacion para el consumo y la conformidad de la diligencia del despacho
anticipado (Ver tabla N° 15 del Contrate de Hipotesis Especificas), puesto que la legislacion
aduanera nacional que regula el despacho anticipado, no se ajusta a las realidades y formas del
uso.

¢. Hernandez (2013) obtuvo como resultado que la modalidad anticipada de despacho
aduanero en México es una de las medidas mas importantes para conseguir no soélo excelencia
operativa sino también mayor competitividad a nivel pais. Este resultado, reafirma la importancia
operativa esta modalidad, puesto reduce los tiempos del despacho y los costos de importacion.

Sin embargo, la investigacion insiste en que no solo las formalidades aduaneras garantizan el



113

¢xito de esta modalidad, sino que existen otros elementos a considerar, tales como puertos,
aeropuertos, infraestructura, y el trabajo sincronizado de los demas operadores de comercio
exterior. Elementos que en la presente investigacion no se han considerado ni han sido materia
de estudio. El resultado conseguido por Hernandez, estd en relacion directa con el 60.3% de 58
empresas, quienes consideran que la modalidad es simplemente una declaracion anticipada que
realiza el agente de aduanas por instrucciones del importador — consignatario de forma proactiva,
y no un sistema aduanero- logistico e interconectado (Ver tabla N° 05 de Presentacion de
Resultados — Primer Cuestionario — Anexo M).

d. Mier (2013) rescatd el esfuerzo de la Aduana Nacional de Bolivia para incrementar
el nivel del uso del despacho anticipado, sin embargo, existen medidas complementarias que
Aduana no ha considerado, para hacer de esta herramienta un aporte eficaz para la operativa y
practica aduanera. Tener un marco normativo aduanero idéoneo no garantiza el éxito en la
aplicacion del despacho anticipado, puesto que existen otras variables que debemos considerar,
tales como la accesibilidad logistica de transporte y la infraestructura de los recintos aduaneros.
Elementos que en la presente investigacion no se ha considerado ni han sido materia de estudio.
Esta conclusion, reafirma nuevamente el resultado de la presente investigacion donde el 60.3%
de 58 agencias de aduana indican que la modalidad despacho anticipado es simplemente una
declaracién aduanera proactiva que se realiza obviamente de manera anticipada antes de la
llegada del medio de transporte y no un sistema logistico aduanero (Ver tabla N° 05 de
Presentacion de Resultados — Primer Cuestionario — Anexo M). La investigacion de Mier, se
enfoco en enfoca en la modalidad anticipada aplicada en el transporte terrestre, a diferencia de la
presente enfocada en la modalidad de transporte maritimo. Mier explicd que ni bien se obtenia el

levante, la unidad de transporte se dirigia a las instalaciones del importador, es decir, sin tener
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que ingresar al almacén de la aduana de destino, ya que el medio de transporte habria culminado
su transito aduanero en la aduana de frontera. Para la presente investigacion, y a pesar que se
trata de la modalidad de transporte distinta, el 62,1% de 58 encuestados que indican que “nunca”
el retiro de carga suelta y contenedor se da dentro de las primeras 48 horas contadas desde el
término de la descarga de la nave (Ver tabla N° 12 de Presentaciéon de Resultados — Primer
Cuestionario — Anexo M), y creemos que es por la deficiente infraestructura portuaria. Lo que se
deduce es que estas demoras no pasan solo por formalidades aduaneras, sino también por las
demoras mismas de los terminales portuarios.

e. Morales (2015) con respecto al despacho anticipado aplicado en México y los
evidentes resultados de la investigacion, coinciden en que el despacho aduanero anticipado
permite modernizar el servicio aduanero, facilita el comercio y mejora la competitividad de las
cadenas logisticas, reduciendo tiempos y costos, y en paralelo reduciendo la saturacion de los
almacenes intraportuarios. Ademas, coinciden en que existen ocasiones en que los importadores
desconocen los requisitos documentarios y operativos. Esto coincide con el resultado de la
presente investigacion. El 79.3% de 58 agencias indican que “casi siempre” reciben consultas
sobre como tramitar la garantia global y especifica, para acogerse a la modalidad anticipada de
despacho aduanero (Ver tabla N° 04 de Presentacion de Resultados — Primer Cuestionario —
Anexo M). También se relaciona con el resultado de la pregunta N° 8 del primer cuestionario, el
cual indica que el 70,7 del total de agencia de aduanas encuestadas manifiestan que la
informacion que envia el importador “pocas veces” es completa para clasificar e identificar
posibles restricciones. De igual forma con la pregunta N° 09 del mismo instrumento, el 10.3% de
58 empresas indican que “casi siempre” se tiene la documentaciéon completa de la mercancia,

exigida por las normas especificas. Para México, el marco juridico no es el adecuado para
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efectivizar la aplicacion del despacho anticipado, y por ello propone la modificacion del
procedimiento de despacho aduanero, mejorar la infraestructura aduanera, la eliminacién de la
revalidacion del conocimiento de embarque, ampliar la figura del Operador Econémico
Autorizado, y agilizar los Acuerdos de Reconocimiento Mutuo (ARM). Este resultado, se
relaciona con el 60.3% de 58 agencias de aduana encuestadas quienes consideran que la
modalidad anticipada simplemente es una anticipacion proactiva de declaracion, y no un sistema
aduanero- logistico e interconectado que permite tener la carga en el menor tiempo posible (Ver
tabla N° 05 de Presentacion de Resultados — Primer Cuestionario — Anexo M).

J. Echeverria (2015) en su investigacion realizada en Ecuador manifiesta que por
motivos de lentitud del sistema aduanero ECUAPASS y su mal manejo por parte de los
operadores ocasionan perjuicios en la destinacion del despacho anticipado. Este resultado y a la
vez incidencia, no es ajeno a la SUNAT, Aduana Peruana, puesto que 7 de 58 agencias de
aduanan “casi siempre” han experimentado problemas realizar la transmision electrénica de la
declaracién aduanera de mercancias anticipada por cuestiones propias de sistema de SUNAT
(Ver tabla N° 13 de Presentacion de Resultados — Primer Cuestionario — Anexo M). Otro aporte
importante de Echeverria es que para mejorar el sistema de despacho anticipado se debe también
reducir la cantidad de aforo fisico intrusivo, para demandar el aforo no intrusivo (Rayos X), lo
que implicaria mejorar la infraestructura del SENAE. Con respecto a los aforos fisico en la
presente investigacion, 13 de 58 agencias de aduana consideran que los despachos destinados a
la modalidad anticipada deberian ser los primeros en pasar la dirigencia de aforo (Ver tabla N°
10 de Presentacion de Resultados — Segundo Cuestionario — Anexo N). Muy aparte de ello,
70.7% de 58 agencias de aduana han experimentado un retardo alrededor de 5 horas en promedio

para que el funcionario culmine la diligencia de aforo, sabiendo que este no afora solamente un
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despacho, sino varios en diferentes almacenes temporales (Ver tabla N° 13 de Presentacion de
Resultados — Segundo Cuestionario — Anexo N). Con esto, se reafirma la idea de que el éxito del
despacho anticipado eficaz no depende s6lo de la mejora de legislacion aduanera sino también
del disefio estrategias de mejora que involucre aspectos: tecnoldgicos, de infraestructura, de
recursos humanos, procedimentales y de politicas de Comercio Exterior orientadas a facilitar el
libre trafico de mercancias.

Discusion de resultado a nivel nacional

g. Espinoza (2011) al igual que la presente investigacion coincide en que el despacho
anticipado, reduce el tiempo y costos de nacionalizacién de una mercancia. La destinacion
anticipada permite la reduccién del 60% de tiempo en el proceso de nacionalizacion. Con
respecto a los costos, incide en los costos de almacenaje, ya sea porque el retiro se da desde el
puerto o porque se reducen los nimeros dias de almacenaje, entre otros gastos conexos como el
de sobreestadia. Dicho resultado se relaciona con la existencia de una correlacion positiva muy
fuerte entre las “Formalidades aduaneras del Régimen de Importacion para el Consumo Via
Maritima” y el “Tramite del Despacho Anticipado” (Ver tabla N° 12 del Contraste de Hipotesis
Especificas).

h. Castro (2015) precisa que para ejecutar la modalidad de despacho anticipado las
empresas tienen un plan de operaciones, donde la coordinacion entre operadores de comercio
exterior, juega un papel muy importante. Ese resultado se relacion con el 37,9% de 58 agencias
de aduana quienes al pretender destinar la mercancia a la modalidad de despacho anticipado
“NUNCA” tiene la documentacion completa de la mercancia, de acuerdo a la exigidas por las
normas especificas (Ver tabla N° 09 de Presentacion de Resultados — Primer Cuestionario —

Anexo M). Este resultado demuestra la falta de seguimiento y pobre coordinacion del importador
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con los operadores de comercio exterior intervinientes. Otro resultado, que ratifica lo indicado
por Castro, es que el 60.3% de 58 agencia de aduana “Siempre” reciben datos errados
consignados en los documentos de comercio exterior obligatorios para declarar (Ver tabla N° 03
de Presentacion de Resultados — Segundo Cuestionario — Anexo N). Este resultado, es también
un reflejo de la deficiente coordinacién existente entre el importador y los operadores de
comercio exterior, y no solo ello, sino también del deber de cuidado por parte del importador al
momento de realizar la revision documentaria.

i. Poquioma et al. (2015) resalta la importancia de que un solo operador pueda englobar
minimamente los servicios de agenciamiento de carga y aduanas, permitiéndole no sélo el ahorro
de tiempos y costos, sino una mejor comunicacion y coordinacion operativa - documentaria. Este
resultado se relaciona, con lo que indican 22 de 58 agencias de aduana, al momento de pretender
destinar la mercancia a la modalidad de despacho anticipado “Nunca” tiene la documentacion
completa de las mercancias, exigidas por las normas especificas (Ver tabla N° 09 de
Presentacion de Resultados — Primer Cuestionario — Anexo M). Ambas investigaciones
concluyen en que, al no haber una correcta comunicacion y coordinacion con los operadores de
comercio exterior, es posible que el importador pierda la oportunidad de destinar sus mercancias
a la modalidad de Despacho Anticipado

J- Aguirre et al. (2016) manifiestan que los importadores no destinan su mercancia a la
modalidad de despacho anticipado, debido a la existencia de un deficiente modelamiento de la
gestion de relacion con todos los operadores que participan dentro de la DFI. Este resultado se
relaciona, con lo que indican 22 de 58 agencias de aduana, al momento de pretender destinar la
mercancia a la modalidad de despacho anticipado “Nunca” tiene la documentacion completa de

las mercancias, exigidas por las normas especificas (Ver tabla N° 09 de Presentacion de
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Resultados — Primer Cuestionario — Anexo M). Otro resultado que apoya lo expresado por los
investigadores es que solamente 01 de 58 agencias de aduana destinan “siempre” mercancias
restringidas a la modalidad anticipada (Ver tabla N° 10 de Presentacion de Resultados — Primer
Cuestionario — Anexo M). Este indicador es muy bajo, y se cree que es por los tramites
administrativos de los permisos y autorizaciones que limitan el uso del despacho anticipado. Son
41 de 58 agencias de aduana que consideran que “siempre” el tramite por mercancia restringida
es una limitante para el uso asiduo de la modalidad anticipada de despacho aduanero (Ver tabla
N° 11 de Presentacion de Resultados — Primer Cuestionario — Anexo M). Este resultado es
producto de las exigencias y tiempos que se toman las entidades y organizamos reguladores de
mercancia restringida, para otorgar o denegar los permisos y/o autorizaciones de importacion.
Puede ser también, producto de no iniciar un tramite con la debida antelacion. Es menester para
el despacho anticipado la existencia de una oportuna y eficiente comunicacién entre los
operadores de comercio exterior y que el proceder de las entidades reguladoras de mercancia
restringida esté alineadas al principio de facilitacion de comercio exterior. Por otro lado, los
investigadores mencionan que el modelamiento de la gestion es de vital importancia, ya que
invita al operador a reformular sus procesos de manera eficaz y eficiente, con la finalidad de
controlar cada una de las etapas del despacho aduanero. Debe considerarse como recomendacion,
establecer controles a través de los documentos que se vayan generando durante el cumplimiento
de etapas de la DFI de la operacion logistica de comercio exterior. También dentro de sus
recomendaciones estan que el operador logistico (Agente de Aduanas) es uno de los operadores
“casi obligados” a recomendar el uso del despacho anticipado. Sin embargo, los resultados de la
presente investigacion indican que solo 34 de 58 agencias de aduana, “pocas veces” lo hacen

(Ver tabla N° 01 de Presentacion de Resultados — Primer Cuestionario — Anexo 12). Resultado
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que preocupa, no solo porque dificulta el factor de importacion del consignatario, sino porque el
Agente de Aduana, como auxiliar de la funcion publica no esta en concordancia con el principio

de facilitacion de comercio exterior.
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VI. CONCLUSIONES

6.1. En la presente investigacion se encontré que existe una correlacion positiva
perfecta de 97.6% entre las "Formalidades aduaneras del Régimen de Importacion para el
Consumo Via Maritima” y el “Nivel de Utilizacion del Despacho Anticipado”; percibido desde
las agencias de aduana del distrito del Callao - 2018; como se evidencia en tabla N° 09 del
Contraste de Hipotesis en General.

6.2. Se hall6 que existe una correlacion positiva muy fuerte de 77.6% entre las
"Formalidades aduaneras del Régimen de Importacion para el Consumo Via Maritima” y el
“Tramite del Despacho Anticipado”; percibido desde las agencias de aduana del distrito del
Callao - 2018; como se evidencia en tabla N° 12 del Contraste de Hipdtesis Especificas.

6.3. En la investigacion se determind que existe una correlacion positiva considerable
de 51.5% entre las “Formalidades aduaneras del Régimen de Importacion para el Consumo Via
Maritima” y la “Conformidad de la Diligencia del Despacho Anticipado™; percibido desde las
agencias de aduana del distrito del Callao - 2018; como se evidencia en tabla N° 15 del Contraste
de Hipotesis Especificas.

6.4. Se determin6 que existe una correlacion positiva considerable de 65.6% entre las
“Formalidades aduaneras del régimen de importacion para el consumo Via maritima” y la
“Regularizacion del Despacho Anticipado™; percibido desde las agencias de aduana del distrito
del Callao - 2018; como se evidencia en tabla N° 18 del Contraste de Hipotesis Especificas.

6.5. La normativa aduanera peruana siempre ha estado en concordancia con las
decisiones de la CAN, el Convenio de Kyoto Revisado y los Tratados de Libre Comercio
suscritos con los principales socios comerciales. Sin embargo, la obligatoriedad del despacho

anticipado vulnera lo dispuesto en la Decision N° 671 de la Comunidad Andina de Naciones
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(CAN); dispositivo legal que estable que la declaracion aduanera de mercancias puede
presentarse antes o después a la llegada de la mercancia.

6.6.  La destinacion aduanera, es la forma de materializar la voluntad del consignatario
respecto a lo que se hara en definitiva (someter a un régimen aduanero) con la mercancia. Es una
manifestacion de voluntad formal porque se ajusta a los procedimientos y lineamientos
establecidos por la autoridad aduanera- SUNAT. Por lo tanto, obliga al consignatario que dicha
voluntad sea exteriorizada. Es por ello que en materia aduanera se dice que: "No existen
voluntades presuntivas”.

6.7.  Existe imprecision en lo que busca realmente SUNAT con el despacho anticipado.
Probablemente con la obligatoriedad SUNAT pretenda gestionar de manera mas eficaz la
informacion que transmiten los operadores de comercio; mejorar los niveles de riesgo y
seguridad de la cadena logistica, reducir el tiempo de la nacionalizacion de los bienes, etc. Pese a
sus beneficios, es indiscutible mencionar que esta modalidad no logrd constituirse como la
modalidad de despacho por excelencia. El 36 de 58 agencias de aduanas encuestadas
manifestaron que prefieren el despacho diferido porqué tienen mas tiempo para realizar la
operacion aduanera logistica de importacion (ver tabla N° 06 del Anexo 12 de Presentacion de

Resultados — Primer Cuestionario).
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VII. RECOMENDACIONES

7.1.  El conjunto de formalidades y obligaciones aduaneras no se ajustan a la realidad
practica de los importadores peruanos, es por ello que el crecimiento del uso de dicha modalidad
en el transcurrir del tiempo ha sido discreto. Las formalidades aduaneras tampoco estan aptas
para que modalidad anticipada sea impuesta obligatoriamente. Se recomienda modificar y ajustar
los plazos de modalidades de despacho, y proponer més supuestos de excepcionalidades, como
por ejemplo: itinerarios de tramos cortos, inconvenientes de indole comercial sustentados,
mercancia restringida, despachos parciales, etc.; los cuales pueden imposibilitar la aplicacion
obligatoria del despacho anticipado.

7.2. La SUNAT, a través de charlas, conversatorios masivos y/o asesorias particulares
presenciales y/o virtuales, debera capacitar a los importadores para que aprendan a redisenar su
cadena logistica y logren adaptarse y cumplir con la obligatoriedad del despacho anticipado, ya
que, en ocasiones por razones de sus procesos, proveedores o por su mismo negocio, no lo
realizan; generando sobrecostos y tiempos.

7.3. Se recomienda al sector importador peruano que, ante la llegada de la
obligatoriedad del despacho anticipado, no les queda otra alternativa que adecuar su operativa
comercial y logistica bajo los alcances de la modalidad anticipada, y capacitarse constantemente.

7.4. Después del término de la diligencia aduanera de aforo de las DAM bajo
modalidad anticipada y sujeta a canal rojo, se recomienda que: De no haber incidencias y
observaciones por parte del funcionario aduanero, entonces la autoridad aduanera debe estar
obligada a otorgar el levante autorizado de "inmediato. in situ". Para esto, el funcionario
aduanero debera disponer de una herramienta electronica como una "tablets" para acceder al

sistema y otorgar el "levante autorizado".
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7.5. Las normas aduaneras comunitarias no determinan la naturaleza eminente de la
destinacion aduanera. Se recomienda dejar sin efecto la obligatoriedad del despacho anticipado.
La modalidad de despacho anticipado es una promulgacion precipitada por parte del estado
peruano, puesto que le quita la posibilidad al importador de elegir libremente la modalidad de
despacho que mejor le convenga. Todo incumplimiento de una formalidad aduanera acarrea
multas, entonces al no cumplir con la obligatoriedad anticipada, esto afectara los costos de
nacionalizacidn, ocasionando el encarecimiento de los productos en el mercado nacional.

7.6.  Se cree que SUNAT, bajo una cultura de imposicion, decidird dictatorialmente la
obligatoriedad del despacho anticipado, sin considerar la realidad logistica operativa del sector
importador peruano. Esta actitud vulnera el derecho del administrado de elegir libremente la
modalidad de despacho que se ajuste mas a su necesidad. Se recomienda que nuestro pais y los
demas miembros de la CAN realicen una investigacion para determinar no solo las variables que
perjudican la eficacia y eficiencia del despacho anticipado; sino también para conocer en cuanto
perjudica la obligatoriedad al importador.

7.7. Al no existir voluntad presuntiva en la destinacién aduanera, SUNAT no podria
suponer la modalidad de despacho a utilizar por el importador. La voluntad expresada en la
declaracion aduanera es libre, precisamente, porque el consignatario materializa el proposito que
tiene con respecto a la mercancia. Considérese que, si la declaracion aduanera es formal y es
libre, y ademas exteriorizada; la eleccion de la modalidad de despacho la cual es parte del
proceso de destinacidon aduanera, debe ir y establecerse en el mismo sentido. “Lo accesorio sigue

la suerte de lo principal”.
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“FORMALIDADES ADUANERAS DEL REGIMEN DE IMPORTACION PARA EL CONSUMO VIiA MARITIMA Y EL NIVEL DE UTILIZACION DEL
DESPACHO ANTICIPADO; PERCIBIDO DESDE LAS AGENCIAS DE ADUANA DEL DISTRITO DEL CALLAO- 2018”

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABES METODOLOGIA
Problema General: Objetivo General: Hipétesis General: . .
(Determinar el impacto que existe entre las | Existe un impacto significativo entre las Variable (1): Tipo L de
:De qué manera las formalidades aduaneras del | formalidades  aduaneras  del  régimen de | formalidades aduaneras del régimen de| FORMALIDADES | Investigacion:
régimen de importacién para el consumo via | importacién para el consumo via maritima y el | importacion para el consumo via maritima y el | ADUANERAS DEL | Sustantiva
maritima impactan en el nivel de utilizacién del | nivel de utilizacion del despacho anticipado, | nivel de utilizaciéon del despacho anticipado, REGIMEN DE
despacho anticipado, percibido desde las agencias | percibido desde las agencias de aduana del distrito | percibido desde las agencias de aduana del IMPORTACION
de aduana del distrito del Callao- 20182 del Callao- 20182 distrito del Callao- 2018? PARA EL
Obietivos E 6 Hiodtesis E - CONSUMO VIA
Problemas Especificos: jetivos Especificos: ipotesis Especificas MARITIMA o
Disefio de
1. (En qué medida las formalidades aduaneras 1. [,Df.:termmar el impacto que ex1s}e_ entre las | 1. g,E)_(lste un impacto mgmﬁcatlvrol entre las Investigacion:
.. . ‘2 .| formalidades  aduaneras del régimen de |formalidades aduaneras del régimen de
del régimen de importacion para el consumo via | . . . o . -y , o L
fos . . importacion para el consumo via maritima y el | importacion para el consumo via maritima y el Descriptiva
maritima impactan en el tramite del despacho | . .. o . .. o .
. . oy . tramite del despacho anticipado, percibido desde | tramite del despacho anticipado, percibido desde Correlacional
anticipado, percibido desde las agencias de aduana . o . O
L las agencias de aduana del distrito del Callao- |las agencias de aduana del distrito del Callao-
del distrito del Callao- 2018?
2018? 2018?
2. (De qué manera las formalidades aduaneras | 2. ;Definir el impacto que existe entre las|2. ;jExiste un impacto significativo entre las Variable (2): Poblacién:
del régimen de importacion para el consumo via | formalidades  aduaneras del régimen de|formalidades aduaneras del régimen de NIVEL DE 145 agencias de
maritima impactan en la conformidad de la |importacion para el consumo via maritima y la | importacion para el consumo via maritima y la UTILIZACION DEL | @duanas.
diligencia del despacho anticipado, percibido | conformidad de la diligencia del despacho | conformidad de la diligencia del despacho DESPACHO Tipo de Muestreo:
desde las agencias de aduana del distrito del | anticipado, percibido desde las agencias de aduana | anticipado, percibido desde las agencias de ANTICIPADO

Callao- 2018?

3. (Como las formalidades aduaneras del
régimen de importacién para el consumo via
maritima impactan en la regularizacién del
despacho anticipado, percibido desde las agencias
de aduana del distrito del Callao- 2018?

del distrito del Callao- 2018?

3. (Describir el impacto que existe entre las
formalidades  aduaneras del régimen de
importacion para el consumo via maritima y la
regularizacion del despacho anticipado, percibido
desde las agencias de aduana del distrito del
Callao- 2018?

aduana del distrito del Callao- 2018?

3. (Existe un impacto significativo entre las
formalidades aduaneras del régimen de
importacion para el consumo via maritima y la
regularizacion  del|  despacho  anticipado,
percibido desde las agencias de aduana del
distrito del Callao- 2018?

No probabilistico

Muestra:
Se tomara como
muestra a 58

agencias de aduana
que reunan todos los
elementos de la
poblacion.
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Anexo B
Figura 4

Despacho Anticipado en cifras

| EL DESPACHO ANTICIPADO EN CIFRAS

IMPORTACION DEFINITIVA:
PARTICIPACION DEL DESPACHO ANTICIPADO SEGUN CANTIDAD DE DUAS
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Fuente: Espinoza, 2012.
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Anexo C

Figura §

Despacho Anticipado en cifras, por tipo de despacho e intendencias

EL DESPACHO ANTICIPADO EN CIFRAS

IMPORTACIONES DEFINITIVAS - PORCENTAJE CIF Y PESO NETO SEGUN TIPO DE DESPACHO POR INTENDENCIA DE ADUANA
Cobertura : IAMC, IAAC, IAPostal
Periodo: Ene 2011 - May 2012

(CIF en miles USS y Peso Neto en toneladas métricas)
2011

2012 (*)

ar (En PESO NETO " ar (En PESO NETO "

miles U5$) (En TM™) Bz miles US$) (En TM) (XEsDS et

IAMC Anticipado 4,261,323.6| 1,838,644.7 10.23%, 2,432,360.0/ 18.93% 1,093,601.2 14.13
Excepcional 17,587,599.7 61.11% 6,708,634.0 37.32% 7,648,242.1 59.51%  2,930,018.5 37.85

Urgente 6,930,649.8 24.08%  9,426,740.3 52.45% 2,771,737.3 21.57% 3,717.,874.6 48.03

Total IAMC 28,779,573.2 100.00% 17,974,019.0 100.00% 12,852,339.3 100.00% 7,741,494.3 100.00

IAAC Anticipado 353,467. 4,970.2 9.46% 212,435.3| 11.45% 3,040.0 13.19
Excepcional 3,712,902.9 90.72% 46,811.5 £€9.14%, 1,632,618.2 87.96% 19,794.5 85.86

Urgente 26,561.2 0.65% 7313 1.39% 10,961.6 0.59% 2202 0.96

Total IAAC 4,092,932.3 100.00% 52,513.0 100.00% 1,856,015.2 100.00% 23,054.6 100.00

IAPostal Excepcional 1,700.1 100.00% 6.6 100.00% 958.3 100.00% 4.6 100.00
Total 1APostal 1,700.1 100.00% 6.6 100.00% 958.3 100.00% 4.6 100.00

(*) Ene - May 2012
Fuente: 5IGAD
Elaboracion: Oficina de Estadistica-INETyP

QP SUNAT

Fuente: Espinoza, 2012.

Anexo D
Figura 6

Despacho Anticipado en cifras, tiempo transcurrido

EL DESPACHO ANTICIPADO EN CIFRAS

IMPORTACION DEFINITIVA: TIEMPO PROMEDIO TRANSCURRIDO ENTRE EL TERMINO DE LA
DESCARGA Y LA AUTORIZACION PARA EL LEVANTE DE LA MERCANCIA EN EL DESPACHO
ANTICIPADO POR CANAL ROJOY _CON GARANTIAS Y SIN INCIDENCIA - IAMC
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Nota: - Se excluyen las DAM's legajadas. anuladas. notificadas. con incidencia y sin garantias.
Fue 1 SIGAD
Elaboracién: Oficina de Estadistica-INETyP

Fuente: Espinoza, 2012.
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Anexo E

Figura 7
Tiempo de despacho anticipado versus diferido, 2017

Tiempo Anticipado versus Tiempo Diferido (Tiempo promedio horas)

Modalidad
De Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre | Promedio
Despacho
2017 Anticipado | 15.2 19.09 17.77 14.16 18.68 16.98
Diferido | 158.85 152.97 144.97 154.65 160.42 154.372

Fuente: Datos extraidos del portal web SUNAT: Tiempo de Importacion. (SUNAT, 2018)
Anexo F

Figura 8
Infografia SUNAT, despacho anticipado

- 2017
Despacho Anticipado —— 31479 4425 ppm

Reduce tiempo de liberacion de mercancias de importadores : \

Despacho Anticipado Despacho Diferido ‘
15 horas Q 132 horas

§4 125772 34%

\
e M /
Importador *' 4 A
\ " o
\ 1 . :

SUNAT

Fuente: Gerencia de Comunicaciones ¢ Imagen Institucional, Nota de prensa, N° 021- 2018

(2018).
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Anexo G
Figura 9

Etapas, diferencia entre despacho anticipado y diferido

Despacho Anticipado (2 pasos)

Rapidez de Atencién: Alta

- Numeracién DAM - Llegada de la mercancia
-Pagode Tributos - Levante autorizado

o o W 2o

IMPORTADOR /
AGENTE DE ADUANA PUERTO ALMACEN IMPORTADOR ADUANA

Despacho Diferido (5 pasos)

Rapidez de Atencion: Baja

o o o o G 0 o D"

- Llegada de - Término de - Ingreso al -~ Numeracién - Pago de - Levante
la mercancia la descarga almacén DAM tributos autorizado

Fuente: Datos extraidos del portal web SUNAT (Tiempo de Importacion SUNAT, 2018).

Anexo H
Figura 10
Etapas, despacho diferido

Comparativo de Tiempos
Las 5 fases del Despacho DIFERIDO

120
Llegada de la mercancia

Hasta
Término de la descarga

Término de la descarga
Hasta
80 Ingreso al almacén

[Ele

Numeracion de
Dedaracion (DAM)
Hasta
Pago de tributos

40

Pago de tributos
Hasta
Levante autorizado

Fasel Fase2 Fase3 Fased4 Faseb

Fuente: Datos extraidos del portal web SUNAT (Tiempo de Importacion SUNAT, 2018).
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Anexo I
Figura 11
Comparativo de tiempos, anticipado y diferido, 2017 -2018

Comparativo de Tiempos
ANTICIPADO VS DIFERIDO

Mes:

160 42 164,52

ARELUY 144, 14280 14321 3807 4367 14746

iempo Promedio (Horas)
=

2017 2017 2017 2018 2018 2018
Agosto Octubre Diciembre Febrero Abri Junic

2017 2017 2018 2018 2018 2018

Septiembre Noviembre Enero Marzo Mayo Julio

M Anticipado W Diferido

Fuente: Datos extraidos del portal web SUNAT (Tiempo de Importacion SUNAT, 2018).

Figura 12

Tiempo de despacho anticipado versus diferido, 2018

Tiempo Anticipado versus Tiempo Diferido (Tiempo promedio horas)

Modalidad

De Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio |Promedio
Despacho
Anticipado | 32.83 | 13.52 | 14.1 | 14.18 | 12.72 | 15.89 | 14.92 16.88
Diferido 164.52| 142.8 |143.21|148.07|143.67 |147.46 |153.91 | 149.0914

2018

Fuente: Datos extraidos del portal web SUNAT 2018: Tiempo de Importacion.

Anexo J
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Figura 13
Evolucion despacho anticipado 2002-2017

EVOLUCION DEL DESPACHO ANTICIPADO
SEGUN CANTIDAD DE DAM;s
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Fuente: Nota. Datos extraidos de los estudios de: “Facilitacion y Simplificacion Aduanera”, y
“Operatividad y Desarrollo Logistico para la Mejora de la Competitividad del Sector

Portuario y del Comercio Exterior” realizado el afio 2015.



Anexo K

Figura 14

Histograma de con curva normal, primera variable
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"~ Media = 57,59
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Anexo L

Figura 15

Histograma de con curva normal, segunda variable

A. SEGUNDA VARIABLE

Frecuencia

Histograma
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NIVEL DE UTILIZACION DEL DESPACHO ANTICIPADO
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Desviacidn estandar = 6,301
M =38



142

Anexo M

Presentacion de resultados — Primer Cuestionario
1. Al momento de la apertura de un numero de orden; y luego del andlisis documentario
minucioso ;{Recomienda la utilizacion del despacho anticipado?

Tabla 20

Item 1 de Primer Cuestionario

Porcentaje
Porcentaje acumula
Frecuencia Porcentaje valido do
NUNCA 23 39,7 39,7 39,7
POCAS VECES 34 58,6 58,6 98,3
Vilido CASI SIEMPRE 1 1,7 1,7 100,0
Total 58 100,0 100,0
Figura 16
Grdfico estadistico item I de Primer Cuestionario
’ NUNCA POCAS VECES CAS| SIEMPRE

Interpretacion: El 58.6% de los encuestados indican que al momento de la apertura de
un nimero de orden; y luego del andlisis documentario minucioso, “POCAS VECES”
recomiendan la utilizacion del despacho anticipado. Mientras que el 39.7% de 58 encuestados

“NUNCA” lo recomiendan.



2. (El transportista principal se toma el plazo maximo para transmitir el manifiesto de carga?

Tabla 21

Item 2 de Primer Cuestionario

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
POCAS 39 67,2 67,2 67,2
VECES
ALGUNAS 13 22,4 22,4 89,7
Vilido VECES
CASI 3 5,2 5,2 94,8
SIEMPRE
SIEMPRE 3 5,2 52 100,0
Total 58 100,0 100,0

Figura 17
Grdfico estadistico item 2 de Primer Cuestionario

40

30

20

Frecuencia

o
POCAS VECES ALGUNAS VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

143

Interpretacion: El 67,2% de los encuestados indican que “POCAS VECES” el

transportista principal se toma el plazo méximo para transmitir el manifiesto de carga. Por otro

lado, la categoria “SIEMPRE” y “CASI SIEMPRE” estan representado por 3 de 58 empresas

respectivamente. El resto, es decir 13 de los 58 encuestados indican que “ALGUNAS VECES”

el transportista principal se toma el plazo méaximo para transmitir el manifiesto de carga.
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3. Dificulta las rectificaciones e incorporacion de documentos al manifiesto de carga; en el
uso del despacho anticipado por parte del importador?
Tabla 22

Item 3 de Primer Cuestionario

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
NUNCA 14 24,1 24,1 24,1
POCAS 38 65,5 65,5 89,7
VECES
Vialido ALGUNAS 1 1,7 1,7 91,4
VECES
CASI 2 34 34 94,8
SIEMPRE
SIEMPRE 3 5,2 5,2 100,0
Total 58 100,0 100,0

Figura 18

Grdfico estadistico item 3 de Primer Cuestionario

40
30

20

Frecuencia

]
MNUNC A FOCAS VECES ALGUNAS CAS|I SIEMPRE SIEMPRE
VECES

Interpretacion: El 65,5% de los encuestados considera que “POCAS VECES” las
rectificaciones e incorporacion de documentos al manifiesto de carga dificultan el uso del
despacho anticipado. Por otro lado, el 24,1% indican que “NUNCA”. Mientras que 2 de 58
encuestados consideran que “CASI SIEMPRE”. En tanto que solo el 5,2% de 58 encuestados
indican que “SIEMPRE”, y el 1.7% de la misma cantidad de encuestados indican “ALGUNAS

VECES”.
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4. ;Recibe con frecuencia consultas sobre como tramitar la garantia global y especifica, para
acogerse a la modalidad anticipada de despacho aduanero?
Tabla 23

Item 4 de Primer Cuestionario

Porcentaje ~ Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
POCAS VECES 2 3,4 3.4 3.4
ALGUNAS 6 10,3 10,3 13,8
Valido VECES
CASI SIEMPRE 46 79,3 79,3 93,1
SIEMPRE 4 6,9 6,9 100,0
Total 58 100,0 100,0
Figura 19

Grdfico estadistico item 4 de Primer Cuestionario

50
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Frecuencia

20

POCAS VECES ALGUNAS VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Interpretacion: El 79.3% de los encuestados considera que “CASI SIEMPRE” reciben
con frecuencia consultas sobre como tramitar la garantia global y especifica, para acogerse a la
modalidad anticipada de despacho aduanero. Mientras que el 6.9% de 58 encuestados indican
que “SIEMPRE”. Asimismo 6 empresas indican que “ALGUNA VECES” y 2 manifiestan que
“POCAS VECES” reciben con frecuencia consultas sobre como tramitar la garantia global y

especifica, para acogerse a la modalidad anticipada de despacho aduanero.
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5. (Consideran que la modalidad anticipada, simplemente es una anticipacion proactiva de
declaracion, y no un sistema aduanero- logistico e interconectado que permite tener la
carga en el menor tiempo posible?

Tabla 24

Item 5 de Primer Cuestionario

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
POCAS 6 10,3 10,3 10,3
VECES
ALGUNAS 14 24,1 24,1 34,5
Vilido VECES
CASI 3 5,2 5,2 39,7
SIEMPRE
SIEMPRE 35 60,3 60,3 100,0
Total 58 100,0 100,0

Figura 20

Grdfico estadistico item 5 de Primer Cuestionario

40

30

20

Frecuencia

POCAS VECES ALGUNAS VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Interpretacion: El 60.3% de 58 empresas encuestadas consideran “SIEMPRE” que la
modalidad anticipada, simplemente es una anticipacion proactiva de declaracion, y no un sistema
aduanero- logistico e interconectado que permite tener la carga en el menor tiempo posible. El
24,1% consideran que “ALGUNAS VECES”, el 10,3% “POCAS VECES” y el 5.2% consideran

que “CASI SIEMPRE”.
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6. ;Prefiere el despacho diferido porqué tiene mas tiempo para realizar la operacion aduanera-
logistica?

Tabla 25

[tem 6 de Primer Cuestionario

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
ALGUNAS 6 10,3 10,3 10,3
VECES
Valido CASI 16 27,6 27,6 37,9
SIEMPRE
SIEMPRE 36 62,1 62,1 100,0
Total 58 100,0 100,0

Figura 21

Grdfico estadistico item 6 de Primer Cuestionario

40

30

20

Frecuencia

ALGUNAS VECES CASI SEEMPRE SIEMPRE

Interpretacion: El 62,1% de 58 encuestados prefieren “SIEMPRE” el despacho diferido
porqué tiene mas tiempo para realizar la operacion aduanera- logistica. Mientas que 16 de los 58
encuestados (27,6%) indican que lo prefieren “CASI SIEMPRE”. Los que indicaron que

“ALGUNAS VECES” solo fueron 6 de los encuestados quienes representan el 10,3%.
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7. (En el despacho anticipado, las declaraciones pueden ser rectificadas dentro del plazo de 15
dias calendarios siguientes a la fecha término de la descarga, sin la aplicacion de sancion
multa, salvo los casos establecidos en el Reglamento ;Creé¢ que esta institucion juridica
motiva a la utilizacién del despacho anticipado?

Tabla 26

Item 7 de Primer Cuestionario

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
POCAS VECES 43 74,1 74,1 74,1
ALGUNAS 14 24,1 24,1 98,3
Valido VECES
CASI SIEMPRE 1 1,7 1,7 100,0
Total 58 100,0 100,0
Figura 22

Grdfico estadistico item 7 de Primer Cuestionario
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Interpretacion: 43 de 58 encuestados consideran que “POCAS VECES” la institucion
juridica sobre la rectificacion dentro del plazo de 15 dias calendarios siguientes a la fecha
término de la descarga, sin la aplicacion de sancidn multa, salvo los casos establecidos en el
Reglamento, motiva a la utilizacion del despacho anticipado. Mientras que el 24,1% del total de
los encuestados consideran que “ALGUNAS VECES”. El diferencial porcentual, es decir, 1,7%

indican que “CASI SIEMPRE”.
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8. ;(Las fichas técnicas y la informaciéon adicional que brinda el importador, son siempre
completas, para identificar posibles restricciones de la mercancia a nacionalizar?
Tabla 27

Item 8 de Primer Cuestionario

Porcentaje = Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
NUNCA 3 52 52 5,2
POCAS 41 70,7 70,7 75,9
Valido VECES
ALGUNA 14 24,1 24,1 100,0
S VECES
Total 58 100,0 100,0
Figura 23

Grdfico estadistico item 8 de Primer Cuestionario
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Interpretacion: El 70,7% de los encuestados indican que las fichas técnicas y la
informacion adicional que brinda el importador al agente de aduana son “POCAS VECES”
completas para identificar posibles restricciones de la mercancia a nacionalizar. Fueron 14 de los
58 encuestados quienes indicaron que “ALGUNAS VECES” y 3 de los mismos indicaron que

“NUNCA”.



150

9. Al momento de pretender destinar la mercancia a la modalidad de despacho anticipado
(Se tiene la documentacion completa de las mercancias, exigida por las normas

especificas?

Tabla 28

Item 9 de Primer Cuestionario

Porcentaje ~ Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

NUNCA 22 37,9 37,9 37,9

POCAS VECES 17 29,3 29,3 67,2

ALGUNAS 13 22,4 22,4 89,7

Validc VECES
CASI SIEMPRE 6 10,3 10,3 100,0
Total 58 100,0 100,0
Figura 24

Grdfico estadistico item 9 de Primer Cuestionario
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Interpretacion: Con respecto a la documentacion completa, para destinar mercancia a la
modalidad anticipada se tiene que el 37,9% indica que “NUNCA” se tiene la documentacion
completa de las mercancias, exigida por las normas especificas. Solo 17 de los 58 encuestados
asientan que “POCAS VECES”. El 22.4% y el 10.3% indican que “ALGUNAS VECES” y

“CASI SIEMPRE”.
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10. (En qué medida sus clientes solicitan la destinacion anticipada de mercancias restringida?
Tabla 29

ftem 10 de Primer Cuestionario

Porcentaje ~ Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
POCAS VECES 19 32,8 32,8 32,8
ALGUNAS 36 62,1 62,1 94,8
Valido VECES
CASI SIEMPRE 2 3,4 3,4 98,3
SIEMPRE 1 1,7 1,7 100,0
Total 58 100,0 100,0
Figura 25

Grdfico estadistico item 10 de Primer Cuestionario
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Interpretacion: Se evidencia que el 62,1% de los 58 encuestados indican que
“ALGUNAS VECES?” los clientes de las agencias de aduana solicitan la destinacion anticipada
de mercancias restringidas. El 32,8% indican que “POCAS VECES”, el 3,4% “CASI SIEMPRE”

y el 1,7% indican que “SIEMPRE”.
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11. ;Considera que el tramite por mercancia restringida es una limitante para el uso fluido de la

modalidad anticipada de despacho aduanero?
Tabla 30

ftem 11 de Primer Cuestionario

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
POCAS VECES 14 24,1 24,1 24,1
ALGUNAS 2 34 3.4 27,6
VECES
Valido CASI SIEMPRE 1 1,7 1,7 29,3
SIEMPRE 41 70,7 70,7 100,0
Total 58 100,0 100,0

Figura 26

Grdfico estadistico item 11 de Primer Cuestionario
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Interpretacion: El 70,7%, de 58 encuestados consideran que “SIEMPRE” el tramite por

mercancia restringida es una limitante para el uso fluido de la modalidad anticipada de despacho

aduanero. Solo el 24,1% indican que “POCAS VECES”. El 3,4% asienta que “ALGUNAS

VECES”, en tanto que el 1,7% considera que “CASI SIEMPRE” el tramite por mercancia

restringida es una limitante para el uso fluido de la modalidad anticipada de despacho aduanero.
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12. (El retiro de carga suelta y contenedor se da dentro de las primeras 48 horas contadas desde

el término de la descarga de la nave?
Tabla 31

ftem 12 de Primer Cuestionario

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
NUNCA 36 62,1 62,1 62,1
POCAS VECES 16 27,6 27,6 89,7
Vialido  ALGUNAS 6 10,3 10,3 100,0
VECES
Total 58 100,0 100,0

Figura 27

Grdfico estadistico item 12 de Primer Cuestionario
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Interpretacion: El 62.1% de 58 encuestados consideran que “NUNCA” el retiro de
carga suelta y contenedor se da dentro de las primeras 48 horas contadas desde el término de la
descarga de la nave. El 27.6% indican que “POCAS VECES”, mientras que el 10.3% asientan

que “ALGUNAS VECES”.
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13. ;Tiene problemas al momento de realizar la transmision electronica de la declaracion
aduanera de mercancias anticipada por cuestiones propias de sistema de SUNAT?
Tabla 32

ftem 13 de Primer Cuestionario

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  valido acumulado
NUNCA 14 24,1 24,1 24,1
POCAS 22 37,9 37,9 62,1
VECES
Vialido  ALGUNAS 15 25,9 25,9 87,9
VECES
CASI 7 12,1 12,1 100,0
SIEMPRE
Total 58 100,0 100,0

Figura 28

Grdfico estadistico item 13 de Primer Cuestionario
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Interpretacion: El 37,9% de 58 encuestados consideran que “POCAS VECES” tienen
problemas al momento de realizar la transmision electronica de la declaracion aduanera de
mercancias anticipada por cuestiones propias del sistema de SUNAT. Mientras que el 25,9%
indica que “ALGUNAS VECES”. En tanto que 7 de los 58 encuestados indican que “CASI

SIEMPRE”. Por otro lado, el 24,1% restante indican que “NUNCA”.
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14. ;Considera oportuno que las operaciones de un solo consignatario amparen mas de dos

manifiestos de carga al momento de realizar la declaracion aduanera?
Tabla 33

ftem 14 de Primer Cuestionario

Porcentaje =~ Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
NUNCA 19 32,8 32,8 32,8
POCAS 15 25,9 25,9 58,6
VECES
Vilido ALGUNAS 21 36,2 36,2 94,8
VECES
CASI 3 52 52 100,0
SIEMPRE
Total 58 100,0 100,0

Figura 29

Grdfico estadistico item 14 de Primer Cuestionario
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Interpretacion: Ante la pregunta: ;Considera oportuno que las operaciones de un solo

consignatario amparen mas de dos manifiestos de carga al momento de realizar la declaracion

aduanera? El 32,8% manifestd que “NUNCA”, el 25,9% indicé que “POCAS VECES”, el 36,2%

sefiald que “ALGUNAS VECES”y, por tltimo, el 5,2% indicaron que “CASI SIEMPRE”.
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15. ;Sus clientes garantizan su deuda tributaria aduanera mediante garantias globales?
Tabla 34

ftem 15 de Primer Cuestionario

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  valido acumulado
POCAS 2 3.4 3,4 3.4
VECES
Vilido  ALGUNAS 42 72,4 72,4 75,9

VECES

CASI 14 24,1 24,1 100,0

SIEMPRE
Total 58 100,0 100,0

Figura 30

Grdfico estadistico item 15 de Primer Cuestionario
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Interpretacion: Ante la pregunta: ;Sus clientes garantizan su deuda tributaria aduanera
mediante garantias globales? El 72.4% manifestd6 que “ALGUNAS VECES”, el 24.1% indico

que “CASI SIEMPRE”, y por el tltimo, el 3.4% senalo que “POCAS VECES”.
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16. ;Considera oportuno que la exigibilidad de pago de la obligacion tributaria aduanera para el
importador, sea a partir del ultimo dia calendario del mes siguiente a la fecha término de la
descarga, cuando este sea transmitido por un OEA?

Tabla 35

ftem 16 de Primer Cuestionario

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  valido acumulado
POCAS VECES 19 32,8 32,8 32,8
ALGUNAS 13 22,4 22,4 55,2
Valido VECES
CASI 22 37,9 37,9 93,1
SIEMPRE
SIEMPRE 4 6,9 6,9 100,0
Total 58 100,0 100,0
Figura 31

Grdfico estadistico item 16 de Primer Cuestionario
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Interpretacion: Ante la pregunta: ;Considera oportuno que la exigibilidad de pago de la
obligacion tributaria aduanera para el importador, sea a partir del ultimo dia calendario del mes
siguiente a la fecha término de la descarga, cuando este sea transmitido por un OEA? El 37.9%
indico6 que “CASI SIEMPRE”. El 6.9% manifestd6 que “SIEMPRE”. Solo fueron 13 de 58
encuestados indicaron que “ALGUNAS VECES”, y solo el 32.8% manifestaron que “POCAS

VECES”.
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17. ;De tener el funcionario aduanero elementos razonables para presumir que se trata de
mercancias falsificadas, pirateadas o restringidas ;Deberia normarse que los reconocimientos
fisicos para los despachos anticipados deban efectuarse conjuntamente con el sector competente?
Tabla 36

Item 17 de Primer Cuestionario

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
ALGUNAS 6 10,3 10,3 10,3
VECES
Valido CASI SIEMPRE 3 5,2 5,2 15,5
SIEMPRE 49 84,5 84,5 100,0
Total 58 100,0 100,0

Figura 32

Grdfico estadistico item 17 de Primer Cuestionario
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Interpretacion: El 84.5% de 58 encuestados asientan que “SIEMPRE” deberia normarse
que los reconocimientos fisicos para los despachos anticipados deban efectuarse
obligatoriamente conjuntamente con el sector competente, cuando el funcionario aduanero tenga
elementos razonables para presumir que se trata de mercancias falsificadas, pirateadas o
restringidas. Mientras que el 10.3% indico “ALGUNAS VECES” y el diferencial, es decir, el

5.2% manifestd “CASI SIEMPRE”.
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18. ;Considera oportuno que las sanciones pueden sujetarse a criterios de gradualidad, en la

forma y condiciones que establezca la SUNAT?

Tabla 37

Item 18 de Primer Cuestionario

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
NUNCA 36 62,1 62,1 62,1
POCAS 16 27,6 27,6 89,7
Valido VECES
ALGUNAS 6 10,3 10,3 100,0
VECES
Total 58 100,0 100,0

Figura 33

Grdfico estadistico item 18 de Primer Cuestionario
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Interpretacion: El 62.1% de 58 encuestados asientan que “NUNCA” considera oportuno

que las sanciones puedan sujetarse a criterios de gradualidad, en la forma y condiciones que

establezca la SUNAT. El 27.6% indico que “POCAS VECES, y solo el 10.3% manifiesta que

“ALGUNAS VECES”.
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19. ; Tiene inconvenientes para la regularizacion del despacho anticipado?

Tabla 38

Item 19 de Primer Cuestionario

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
POCAS VECES 46 79,3 79,3 79,3
ALGUNAS 11 19,0 19,0 98,3
Valido VECES
CASI SIEMPRE 1 1,7 1,7 100,0
Total 58 100,0 100,0
Figura 34

Grdfico estadistico item 19 de Primer Cuestionario
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Interpretacion: El 79.3% de 58 encuestados manifestaron que “POCAS VECES” se
presentan inconvenientes para la regularizacion del despacho anticipado. Mientras que el 19%
indican que “ALGUNAS VECES”. El diferencial, es decir, el 1.7% mencionan que “CASI

SIEMPRE” el importador tiene inconvenientes para la regularizacion del despacho anticipado.
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20. ;Les genera mas responsabilidad y trabajo administrativo la regularizacion de los despachos
anticipados?
Tabla 39

ftem 20 de Primer Cuestionario

Porcentaje ~ Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
CASI 16 27,6 27,6 27,6
Valido SIEMPRE
SIEMPRE 42 72,4 72,4 100,0
Total 58 100,0 100,0
Figura 35

Grdfico estadistico item 20 de Primer Cuestionario
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Interpretacion: El 72.4% de 42 manifiestan que “SIEMPRE” les genera mas
responsabilidad y trabajo administrativo la regularizacion de los despachos anticipados. Mientras

que el 27.6% indican que “CASI SIEMPRE”.
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Anexo N

Presentacion de resultados- Segundo Cuestionario

1. ;Considera oportuno que el importador OEA puede efectuar directamente sus despachos
aduaneros sin necesidad de contar con el servicio de un despachador de aduana?
Tabla 40

[tem 1 de Segundo Cuestionario

Porcentaj Porcentaj Porcentaje

Frecuencia e e valido  acumulado
NUNCA 27 46,6 46,6 46,6
Valido POCAS 31 53,4 53,4 100,0
VECES
Total 58 100,0 100,0

Figura 36
Grdfico estadistico item I de Segundo Cuestionario
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Interpretacion: El 53.4% de 58 manifiestan que “POCAS VECES” consideran oportuno
que el importador OEA puede efectuar directamente sus despachos aduaneros sin necesidad de

contar con el servicio de un despachador de aduana. Mientras que el 46.6% de 58 indican que

“POCAS VECES”.
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2. ;Considera que SUNAT debe establecer la atencion fuera del horario administrativo incluso
en dias inhabiles, sin condicion alguna para los despachos anticipados?
Tabla 41

Item 2 de Segundo Cuestionario

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
NUNCA 2 3.4 3,4 3,4
POCAS VECES 7 12,1 12,1 15,5
ALGUNAS 8 13,8 13,8 29,3
Valido VECES
CASI SIEMPRE 29 50,0 50,0 79,3
SIEMPRE 12 20,7 20,7 100,0
Total 58 100,0 100,0
Figura 37

Grdfico estadistico item 2 de Segundo Cuestionario
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Interpretacion: 29 de 58 encuestados manifestaron que “CASI SIEMPRE” SUNAT
deberia establecer la atencion fuera del horario administrativo incluso en dias inhabiles, sin
condiciéon alguna para los despachos anticipados. Mientras que 8 del total de los encuestados
indican que “ALGUNAS VECES”. “SIEMPRE”, “POCAS VECES” y “NUNCA” indicaron 12,

7y 2 de los 58 encuestados respectivamente.
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3. (En qué medida recibe datos errados consignados en los documentos de comercio exterior

obligatorios para declarar?

Tabla 42

[tem 3 de Segundo Cuestionario

Porcentaje = Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

NUNCA 7 12,1 12,1 12,1
POCAS 3 5.2 5,2 17,2
VECES
Vilido ALGUNAS 3 5,2 5,2 22,4
VECES
CASI 10 17,2 17,2 39,7
SIEMPRE
SIEMPRE 35 60,3 60,3 100,0
Total 58 100,0 100,0

Figura 38
Grdfico estadistico item 3 de Segundo Cuestionario
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Interpretacion: El 60.3% de 58 encuestados indicaron que “SIEMPRE” reciben datos

errados consignados en los documentos de comercio exterior obligatorios para declarar. Mientras

que de las categorias “CASI SIEMPRE”, “ALGUNAS VECES”, “POCAS VECES” vy

“NUNCA” representan el 17.2%,5.2%, 5.2% y 12.1% respectivamente.
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4. [Estas de acuerdo con la obligatoriedad de la modalidad anticipada, como méximo a partir
del 31 de diciembre del 2019?
Tabla 43

[tem 4 de Segundo Cuestionario

Porcentaje = Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

NUNCA 36 62,1 62,1 62,1
POCAS 11 19,0 19,0 81,0
VECES
Vilido ALGUNAS 7 12,1 12,1 93,1
VECES
CASI 3 5,2 5,2 98,3
SIEMPRE
SIEMPRE 1 1,7 1,7 100,0
Total 58 100,0 100,0

Figura 39

Grdfico estadistico item 4 de Segundo Cuestionario
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Interpretacion: El 62.1% de 58 encuestados indican que “NUNCA” estan de acuerdo
con la obligatoriedad de la modalidad anticipada, como maximo a partir del 31 de diciembre del
2019. Mientras que la categoria “POCAS VECES”, “ALGUNAS VECES”, “CASI SIEMPRE” y

“SIEMPRE” estan representados por el 19%, 12.1%, 5.2% y 1.7% del total de los encuestados.
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5. (Considera un "sobretiempo y costo", la impresion de todos los formatos DAM del
despacho?
Tabla 44

Item 5 de Segundo Cuestionario

Porcentaje ~ Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
NUNCA 1 1,7 1,7 1,7
POCAS 8 13,8 13,8 15,5
VECES
Valido ALGUNAS 13 22,4 22,4 37,9
VECES
CASI 8 13,8 13,8 51,7
SIEMPR
E
SIEMPRE 28 48,3 48,3 100,0
Total 58 100,0 100,0

Figura 40

Grdfico estadistico item 5 de Segundo Cuestionario
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Interpretacion: El 48.3% de 58 “SIEMPRE” consideran un "sobretiempo y costo", la
impresion de todos los formatos DAM del despacho. Mientras que la categoria “ALGUNAS
VECES”, “POCAS VECES”, “CASI SIEMPRE” y “NUNCA” estan representados por 22.4%,

13.8%, 13.8%, y 1.7% encuestados.
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6. La designacion de la subpartida nacional ;Es un error tipico al momento de revisar un file de

importacion anticipado?
Tabla 45

[tem 6 de Segundo Cuestionario

Porcentaje ~ Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
NUNCA 1 1,7 1,7 1,7
ALGUNAS 10 17,2 17,2 19,0
Valido VECES
CASI 26 44,8 44,8 63,8
SIEMPRE
SIEMPRE 21 36,2 36,2 100,0
Total 58 100,0 100,0
Figura 41

Grdfico estadistico item 6 de Segundo Cuestionario
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Interpretacion: El 44.8% de 58 asientan “CASI SIEMPRE” que la designacion de la

subpartida nacional es un error tipico al momento de revisar un file de importacién anticipado.

Mientras que la categoria “SIEMPRE”, “ALGUNAS VECES” y “NUNCA” estan representados

por el 36.2%, 17.2% y 1.7% del total de los encuestados, respectivamente.
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7. (Esun error frecuente del personal liquidador el calculo del valor en aduanas?

Tabla 46

[tem 7 de Segundo Cuestionario

Porcentaje
Porcentaje acumula
Frecuencia Porcentaje valido do
NUNCA 6 10,3 10,3 10,3
POCAS VECES 30 51,7 51,7 62,1
Vialido  ALGUNAS 20 34,5 34,5 96,6
VECES
SIEMPRE 2 3,4 3,4 100,0
Total 58 100,0 100,0

Figura 42

Grdfico estadistico item 7 de Segundo Cuestionario
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Interpretacion: El 51.7% de 58 asientan que “POCAS VECES” es considerado un error
frecuente del personal liquidador el calculo del valor en aduanas. Mientras que la categoria
“ALGUNAS VECES”, “NUNCA” y “SIEMPRE” esta representado por el 34.5%, 10.3% y 3.4%

del total de los encuestados, respectivamente.
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8. (En despachos maritimos numerados bajo modalidad anticipada y sujetos a canal naranja
pueden optar por la revision documentaria antes de la llegada de la mercancia?
Tabla 47

Item 8 de Segundo Cuestionario

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
NUNCA 43 74,1 74,1 74,1
POCAS VECES 7 12,1 12,1 86,2
Vilido ~ ALGUNAS 5 8,6 8,6 94,8
VECES
SIEMPRE 3 5,2 5,2 100,0
Total 58 100,0 100,0

Figura 43

Grdfico estadistico item 8 de Segundo Cuestionario

50
40

30

Frecuencia

20

MNUNCA POCAS VECES ALGUNAS VECES SIEMPRE

Interpretacion: El 74.1% de 58 asientan que “NUNCA” en los despachos maritimos
numerados bajo modalidad anticipada y sujetos a canal naranja pueden optar por la revision
documentaria antes de la llegada de la mercancia. Mientras que la categoria “POCAS VECES”,
“ALGUNAS VECES” y “SIEMPRE” esta representado por 12.1%, 8.6% y 5.2% del total de los

encuestados, respectivamente.
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9. (Las observaciones encontradas en los aforos son la no coincidencia de marca, modelo y

pais de origen con respecto a lo declarado?

Tabla 48

[tem 9 de Segundo Cuestionario

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
NUNCA 7 12,1 12,1 12,1
POCAS VECES 6 10,3 10,3 22,4
ALGUNAS 16 27,6 27,6 50,0
Vilido VECES
CASI SIEMPRE 14 24,1 24,1 74,1
SIEMPRE 15 25,9 25,9 100,0
Total 58 100,0 100,0
Figura 44

Grdfico estadistico item 9 de Segundo Cuestionario
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Interpretacion: El 27.6% de 58 encuestados manifestaron que “ALGUNAS VECES” las
observaciones encontradas en los aforos son la no coincidencia de marca, modelo y pais de
origen con respecto a lo declarado. Mientras que la categoria “SIEMPRE” y “CASI SIEMPRE”

estd representado por 25.9% y 24.1% del total de los encuestados, respectivamente.
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10. ;Consideras que los despachos destinados a la modalidad anticipada, deberian ser los

primeros en ser aforados?
Tabla 49

Item 10 de Segundo Cuestionario

Porcentaje ~ Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
NUNCA 7 12,1 12,1 12,1
POCAS VECES 4 6,9 6,9 19,0
ALGUNAS 18 31,0 31,0 50,0
Valido VECES
CASI SIEMPRE 16 27,6 27,6 77,6
SIEMPRE 13 22,4 22,4 100,0
Total 58 100,0 100,0

Figura 45

Grdfico estadistico item 10 de Segundo Cuestionario
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Interpretacion: El 31% de 58 encuestados consideran “ALGUNAS VECES” que los

despachos destinados a la modalidad anticipada, deberian ser los primeros en ser aforados.

Mientras que la categoria “CASI SIEMPRE” y “SIEMPRE” estan representados por el 27.6% y

22.4% del total de los encuestados, respectivamente.



172

11. ;Esta de acuerdo con la ampliacion del plazo del despacho anticipado, por caso fortuito o
fuerza mayor, debidamente acreditado?
Tabla 50

Item 11 de Segundo Cuestionario

Porcentaje =~ Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

NUNCA 22 37,9 37,9 37,9

POCAS VECES 12 20,7 20,7 58,6
ALGUNAS 13 22,4 22,4 81,0

Vilido VECES
CASI SIEMPRE 2 34 3.4 84,5
SIEMPRE 9 15,5 15,5 100,0
Total 58 100,0 100,0

Figura 46

Grdfico estadistico item 11 de Segundo Cuestionario
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Interpretacion: El 37.9% de 58 encuestados consideran que “NUNCA” estan de acuerdo
con la ampliacion del plazo del despacho anticipado, por caso fortuito o fuerza mayor,
debidamente acreditado. Mientras que la categoria “POCAS VECES” y “ALGUNAS VECES”

estd representado por 20.7% y 22.4% del total de los encuestados, respectivamente.
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12. ;Esta de acuerdo con que la ampliacion del despacho anticipado (45 dias), bajo evaluacion
de SUNAT, sea concedido por Unica vez?

Tabla 51

Item 12 de Segundo Cuestionario

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
NUNCA 44 75,9 75,9 75,9
POCAS 11 19,0 19,0 94,8
Véalido  VECES
ALGUNAS 3 52 52 100,0
VECES
Total 58 100,0 100,0
Figura 47

Grdfico estadistico item 12 de Segundo Cuestionario
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Interpretacion: El 75.9% de 58 encuestados consideran que “NUNCA” estan de acuerdo
con que la ampliacion del despacho anticipado (45 dias), bajo evaluacion de SUNAT, sea

concedido por unica vez. Mientras que la categoria “POCAS VECES” y “ALGUNAS VECES”

estan representado por 19% y 5.2% del total de los encuestados, respectivamente.
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13. (Le toma al funcionario aduanero alrededor de 5 horas en promedio culminar la diligencia
de aforo, sabiendo que este no afora solamente un despacho, sino varios?
Tabla 52

Item 13 de Segundo Cuestionario

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
NUNCA 17 29,3 29,3 29,3
POCAS 22 37,9 37,9 67,2
VECES
Vilido ALGUNAS 8 13,8 13,8 81,0
VECES
CASI 11 19,0 19,0 100,0
SIEMPRE
Total 58 100,0 100,0

Figura 48

Grdfico estadistico item 13 de Segundo Cuestionario
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Interpretacion: El 37.9% de 58 encuestados consideran que “POCAS VECES” estan de
acuerdo con que la ampliacion del despacho anticipado (45 dias), bajo evaluacion de SUNAT,
sea concedido por Unica vez. Mientras que la categoria “NUNCA” y “CASI SIEMPRE” estan

representado por 29.3% y 19% del total de los encuestados, respectivamente.
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14. Para obtener el levante de las mercancias sujetas al despacho en 48 horas, bajo la modalidad
anticipada (Es necesario que el transportista deba haber transmitido la informacion de los actos
relacionados con el ingreso de la mercancia y medios de transporte?

Tabla 53

Item 14 de Segundo Cuestionario

Porcentaje =~ Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

NUNCA 23 39,7 39,7 39,7

POCAS VECES 22 37,9 37,9 77,6

Valido ALGUNAS 8 13,8 13,8 91,4

VECES
CASI SIEMPRE 2 3.4 3,4 94,8
SIEMPRE 3 52 52 100,0
Total 58 100,0 100,0
Figura 49

Grdfico estadistico item 14 de Segundo Cuestionario
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Interpretacion: El 39.7% de 58 encuestados consideran que “NUNCA” para obtener el
levante de las mercancias sujetas al despacho en 48 horas, bajo la modalidad anticipada, es
necesario que el transportista deba haber transmitido la informacion de los actos relacionados
con el ingreso de la mercancia y medios de transporte. Mientras que la categoria “POCAS
VECES”, “ALGUNAS VECES”, “CASI SIEMPRE” y “SIEMPRE” estan representados por

37.9%, 13.8%, 3.4% y 5.2% del total de los encuestados, respectivamente.
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15. ;Considera que la revision post levante de las declaraciones seleccionadas a canal naranja y
rojo, para la determinacion de final de la deuda tributaria aduanera, es un procedimiento que
complementa al despacho anticipado?

Tabla 54

Item 15 de Segundo Cuestionario

Porcentaje ~ Porcentaje

Frecuencia = Porcentaje valido acumulado
POCAS 2 3.4 3.4 3.4
VECES
ALGUNAS 12 20,7 20,7 24,1
Vélido  VECES
CASI 14 24,1 24,1 48,3
SIEMPRE
SIEMPRE 30 51,7 51,7 100,0
Total 58 100,0 100,0

Figura 50

Grdfico estadistico item 15 de Segundo Cuestionario
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Interpretacion: El 51.7% de 58 encuestados consideran que “SIEMPRE” la revision
post levante de las declaraciones seleccionadas a canal naranja y rojo, para la determinacion de
final de la deuda tributaria aduanera, es un procedimiento que complementa al despacho
anticipado. Mientras que la categoria “ALGUNAS VECES” y “CASI SIEMPRE” estan

representado por 20.7% y 24.1% del total de los encuestados, respectivamente.
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16. ;Considera oportuno que, de no haber incidencias en la diligencia de aforo, el funcionario

aduanero deberia estar obligado a otorgar de inmediato el levante dentro de la Zona de

Reconocimiento, ni bien culminado la diligencia?
Tabla 55

Item 16 de Segundo Cuestionario

Porcentaje =~ Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
NUNCA 2 3,4 3,4 3.4
POCAS VECES 2 3.4 3.4 6,9
ALGUNAS 5 8,6 8,6 15,5
Valido VECES
CASI SIEMPRE 24 41,4 41,4 56,9
SIEMPRE 25 43,1 43,1 100,0
Total 58 100,0 100,0

Figura 51

Grdfico estadistico item 16 de Segundo Cuestionario
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Interpretacion: El 43.1% de 58 encuestados consideran “SIEMPRE” que, de no haber

incidencias en la diligencia de aforo, el funcionario aduanero deberia estar obligado a otorgar de

inmediato el levante dentro de la Zona de Reconocimiento, ni bien culminado la diligencia.

Mientras que la categoria “CASI SIEMPRE” y “ALGUNAS VECES” estan representado por

41.4 y 8.6% del total de los encuestados, respectivamente.
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17. ;Considera que uno de los obstaculos mas preponderantes que tienen los importadores para
acogerse al Despacho Anticipado y el Levante en 48 horas, es la consecucion de la garantia

bancaria?
Tabla 56

Item 17 de Segundo Cuestionario

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
NUNCA 1 1,7 1,7 1,7
ALGUNAS 8 13,8 13,8 15,5
VECES
Vilido CASISIEMPRE 23 39,7 39,7 55,2
SIEMPRE 26 44,8 44,8 100,0
Total 58 100,0 100,0

Figura 52

Grdfico estadistico item 17 de Segundo Cuestionario
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Interpretacion: El 44.8% de 58 encuestados consideran que “SIEMPRE” uno de los
obstaculos mas preponderantes que tienen los importadores para acogerse al Despacho
Anticipado y el Levante en 48 horas, es la consecucion de la garantia bancaria. Mientras que la
categoria “CASI SIEMPRE” y “ALGUNAS VECES” estan representados por 39.7% y 13.8%

del total de los encuestados, respectivamente.
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18. ;Esta de acuerdo con el plazo concedido para la regularizacion de los despachos
anticipados?
Tabla 57

Item 18 de Segundo Cuestionario

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
NUNCA 35 60,3 60,3 60,3
POCAS 12 20,7 20,7 81,0
VECES
Vialido ALGUNAS 2 3,4 3.4 84,5
VECES
CASI 9 15,5 15,5 100,0
SIEMPRE
Total 58 100,0 100,0

Figura 53

Grdfico estadistico item 18 de Segundo Cuestionario

40

30

20

Frecuencia

NUMCA POCAS VECES ALGUMNAS VECES CASI SIEMFPRE

Interpretacion: El 60.3% de 58 encuestados consideran que “NUNCA” estan de acuerdo
con el plazo concedido para la regularizacion de los despachos anticipados. Mientras que la
categoria “POCAS VECES”, “ALGUNAS VECES” y “CASI SIEMPRE” estan representado por

el 20.7%, 3.4% y 15.5% del total de los encuestados, respectivamente.
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19. ;Es frecuente recibir del SIGAD, la denegatoria de la regularizacion electrénica de los
despachos anticipados?
Tabla 58

Item 19 de Segundo Cuestionario

Porcentaje ~ Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
NUNCA 19 32,8 32,8 32,8
POCAS VECES 25 43,1 43,1 75,9
Vélido  ALGUNAS 13 22,4 22,4 98,3
VECES
CASI SIEMPRE 1 1,7 1,7 100,0
Total 58 100,0 100,0

Figura 54

Grdfico estadistico item 19 de Segundo Cuestionario
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Interpretacion: El 43.1% de 58 encuestados consideran que “POCAS VECES” es
frecuente recibir del SIGAD, la denegatoria de la regularizacion electronica de los despachos
anticipados. Mientras que la categoria “NUNCA”, “ALGUNAS VECES” y “CASI SIEMPRE”

estan representado por 32.8%, 22.4% y 1.7% del total de los encuestados.
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20. ;Considera idonea la idea de omitir la regularizacioén del despacho anticipado?

Tabla 59

Item 20 de Segundo Cuestionario

Porcentaje ~ Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
ALGUNAS 4 6,9 6,9 6,9
VECES
Valido CASI SIEMPRE 27 46,6 46,6 53,4
SIEMPRE 27 46,6 46,6 100,0
Total 58 100,0 100,0

Figura 55

Grdfico estadistico item 20 de Segundo Cuestionario
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Interpretacion: La categoria “SIEMPRE” y “CASI SIEMPRE” tienen 46.6%

respectivamente de 58 encuestados, quienes consideran idonea la idea de omitir la regularizacion

del despacho anticipado. Mientras que la categoria “ALGUNAS VECES” esta representado por

el 6.9% del total de los encuestados.



