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RESUMEN

Objetivo: Determinar la eficacia del programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato
infantil dirigido a las madres de la L.E. Trilce Villa el Salvador, Lima 2019. Método: La
presente investigacion cuantitativa de tipo causal descriptivo de disefio longitudinal y nivel
aplicativo tuvo una muestra de 43 madres de alumnos de lero de secundaria de la LLE. Trilce
Villa El Salvador. Se realiz6 un programa educativo llamado “Pautas de Crianza”, aplicandose
como instrumento un test (Escala de Likert) que consta de 2 partes, la primera incluye datos
generales y la segunda donde se encuentran las preguntas del estudio, el mismo que hizo de
pretest y postest. El instrumento tuvo una validez con coeficientes de correlacion mayores a
0.2 y Alfa de Cronbach mayor a 0.7, con una confiabilidad del 71%. Resultados: La diferencia
en el nivel de maltrato fisico hacia los hijos antes y después de las sesiones educativas fue de
+7% en el nivel bajo, 0% del nivel medio y -7% del nivel alto. La diferencia en el nivel de
maltrato psicoldgico hacia los hijos antes y después de las sesiones educativas fue de +11.7%
en el nivel bajo, -7% del nivel medio y -4.7% del nivel alto. La diferencia en el nivel de maltrato
infantil antes y después de las sesiones educativas fue de +16.3% en el nivel bajo, +4.6% del
nivel medio y -20.9% del nivel alto. Conclusiones: La prueba estadistica de McNemar
determind la aceptacion de la hipotesis nula, es decir, no es eficaz el programa Pautas de
Crianza para prevenir el maltrato infantil. Seglin revision bibliografica, el error podria yacer en

el tiempo de aplicacion del programa y la poblacion a la que se dirige.

Palabras clave: pautas de crianza, maltrato infantil, maltrato fisico, maltrato

psicoldgico.
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ABSTRACT

Objective: To determine the effectiveness of the Parenting Guidelines program to prevent
child abuse directed at the mothers of the L.E. Trilce Villa el Salvador, Lima 2019. Method:
The present quantitative investigation of a descriptive causal type, longitudinal design and
application level had a sample of 43 mothers of Ist year high school students from the L.E.
Trilce Villa El Salvador. An educational program called "Parenting Guidelines" was carried
out, applying as an instrument a test (Likert Scale) that consists of 2 parts, the first includes
general data and the second where the study questions are found, the same one that did the
pretest and post-test. The instrument was valid with correlation coefficients greater than 0.2
and Cronbach's Alpha greater than 0.7, with a reliability of 71%. Results: The difference in
the level of physical abuse towards children before and after the educational sessions was +
7% at the low level, 0% at the medium level and -7% at the high level. The difference in the
level of psychological abuse towards children before and after the educational sessions was +
11.7% at the low level, -7% at the medium level and -4.7% at the high level. The difference in
the level of child abuse before and after the educational sessions was + 16.3% at the low level,
+ 4.6% at the medium level and -20.9% at the high level. Conclusions: McNemar's statistical
test determined the acceptance of the null hypothesis, that is, the Parenting Guidelines program
is not effective in preventing child abuse. According to a bibliographic review, the error could

lie in the time of application of the program and the population to which it is directed.

Keywords: parenting guidelines, child abuse, physical abuse, psychological abuse.
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I. INTRODUCCION

El maltrato infantil es una problematica a nivel mundial que a lo largo del tiempo ha
aumentado significativamente, se calcula que 40 millones de menores de edad son victimas de
ello en el mundo (Cortés, 2018, p. 141), este problema se deriva principalmente por conflictos

conyugales.

Existen variedades de estudios sobre los factores que influyen en los hogares y los que
derivan al maltrato infantil, estos datos son recopilados periddicamente ya que dependen de las
circunstancias y/o coyuntura. El presente estudio tiene como contexto la region metropolitana
de Lima y estd enfocado en la disminucion del maltrato infantil por parte de las madres

mediante sesiones educativas sobre pautas de crianza

1.1.  Descripcion y Formulacién del Problema

Segun la Organizacion Mundial de la Salud [OMS] (2018, p. 11), uno de los factores
que pueden incrementar el riesgo de maltrato infantil es la falta de conocimientos de los padres
o cuidadores sobre el desarrollo infantil, es decir, sobre como instruir, educar y dirigir al nifio,
de hecho, el 23% de nifios asegura haber sufrido maltrato fisico, mientras que el 36%, maltrato
emocional (Organizacion Panamericana de la Salud [OPS], 2017, p. 3). Muchas veces la
crianza se ve alterada por distintos factores: Una deficiente en la nifiez de alguno de los padres,
violencia, castigos severos, falta de informacion sobre crianza. Este ultimo factor es
importante, ya que los padres, sobre todo aquellos que lo son por primera vez, tienden a
aprender en el camino las mejores maneras de criar a sus hijos y muchas veces cometen errores

que dafan a sus hijos.

Segun el Fondo Internacional de Emergencia de las Naciones Unidas para la Infancia

(Unicef, 2018), en América Latina y el Caribe 2 de cada 3 nifios menores de 15 afios han sufrido
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disciplina violenta en su hogar, mientras que 1 de cada 2 nifios menores de 15 afios continta
siendo castigado fisicamente por sus cuidadores (p. 2). Ello evidencia que sigue siendo una
practica bastante comun en la region. A pesar de que el 16% de paises presenta programas de

crianza para prevenir el maltrato infantil en sus centros de salud (OPS, 2020, p. 19)

En el Perq, no es de extrafiar que muchos hogares presenten violencia doméstica. Segiin
la Encuesta Nacional Demografica y de Salud Familiar (ENDES, 2018), la madre es la figura
paterna que principalmente ejerce el castigo al nifio, con un 94.3%. Ademas, el 20.4 % de ellas
les da palmadas y el 11.1% aplican golpes o alguna forma de castigo fisico (p. 304). Hace
algunas décadas, el castigo severo era no solo impartido en el hogar, algo que podemos oir en
anécdotas por parte de nuestros padres y abuelos; sino también en el centro educativo. Si bien
esto sucedia hace muchos afios, hoy en dia podemos dar fe que se siguen algunas de estas

practicas.

En Lima, la Defensoria del Pueblo (2019) identifico y atendi 13 687 casos de violencia
y maltrato a niflos y adolescentes (p. 21), de ellos 834 casos fueron de maltrato psicoldgico (p.
43). Es importante entonces, que los padres, ademads de sus creencias, tengan conceptos acerca
de la forma adecuada y saludable de como criar a sus hijos. Sabemos que el ambiente familiar
influye considerablemente en el desarrollo del nifio ya que lo que aprenderan de sus padres sera

de relevancia para como se desarrollen a lo largo del resto de las etapas de su vida.

Al ingresar a la universidad, apenas habia sido madre; mientras iba avanzando en mis
estudios y con apoyo de mis padres, fui aprendiendo sobre la crianza. Durante las practicas en
el Hospital Larco Herrera en el area de consultorios externos, llegé una nifia de 11 afos que
habia intentado suicidarse. Durante la entrevista, comentd6 que desde muy pequefia habia
sufrido maltrato psicologico y fisico por parte de sus padres, ellos le decian constantemente

que no tenian tiempo y cada vez que cometia un error la castigaban fisicamente. Presenciar ello
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afecté mi lado materno, puesto que no entendia por qué los padres trataran a su hija de esa
manera. Es entonces que pensé si es que hubiera sido diferente la crianza de la nifia si sus

padres hubieran tenido una guia.

Formulacién del Problema
(Es eficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato infantil dirigido a

las madres de la LLE. Trilce Villa el Salvador, Lima 2019?

Formulacion del Problemas Especificos
(Es eficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato fisico infantil

dirigido a las madres de la I.E. Trilce Villa el Salvador, Lima 2019?

(Es eficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato psicologico infantil

dirigido a las madres de la I.E. Trilce Villa el Salvador, Lima 2019?

1.2. Antecedentes

Internacional

Diaz y Pérez (2015) publicaron una tesis titulada Impacto de las acciones de
sensibilizacion realizadas por los jovenes voluntarios involucrados en la red del PDA
Mombacho, para la prevencion del maltrato en nifias, nifios y adolescentes, en el marco de la
campaiia Uso mi Voz contra el Maltrato Infantil impulsada por World Vision Nicaragua
durante el aiio 2015 con el objetivo de examinar los efectos de las actividades ejecutadas por
los voluntarios para la prevencion de maltrato infantil, teniendo como método la investigacion
de enfoque cualitativa, de tipo descriptiva, usdndose como método de recoleccion de datos la
entrevista, obteniendo como resultados la mejoria de las relaciones familiares, sin incurrir a la
violencia en los hijos, concluyendo que los padres de familia obtuvieron conocimientos durante

el programa de sensibilizacion, previniendo el maltrato infantil.
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Farfan, Garcia y Hernandez (2019) publicaron una tesis que lleva como titulo
Prevencion del maltrato infantil generado por los castigos familiares sobre nifios y nifias de 6
a 12 aiios de edad, usuarios del HOMI, cuyo objetivo fue disefiar un programa para lograr
reducir el maltrato infantil ocasionado por los castigos familiares en nifos, cuyo método fue
un enfoque cualitativo mediante la Investigacion — Accidn, usando bitacoras, entrevistas y
encuestas, con resultados que evidencian que los padres suelen repetir la forma en la que fueron
sancionados durante su nifiez, concluyendo que una vez aplicado el programa los padres
cambian de perspectiva respecto a los castigos implementados en sus hijos, mostrandose menos

agresivos.

Ofoha y Rotimi (2020) publicaron un articulo que lleva como titulo Violencia punitiva
contra los nifios: un programa psicoeducativo para reducir las prdcticas de disciplina severas
y maltrato a los nifios en el hogar, con el objetivo de proporcionar a padres conocimientos y
habilidades mediante un programa para el desarrollo infantil, los riesgos de aplicar una
disciplina inflexible y métodos de disciplina positiva para disminuir los comportamientos
severos de los padres hacia los nifios, usando como método la seleccion aleatoria de 300 madres
y padres nigerianos, usando un grupo control y un grupo experimental, aplicindose a este
ultimo el programa psicoeducativo, obteniendo como resultado que los padres que participaron
del grupo experimental, luego de aplicado el programa, respaldaron el minimo uso de disciplina
severa en el hogar, concluyendo que el programa puede tener efectos relevantes en las

conductas de los padres, disminuyendo el uso de castigos fisicos en los nifios.

Quesada et al. (2019) publicaron un articulo que lleva como titulo Intervencion
educativa sobre violencia intrafamiliar y maltrato infantil en familias disfuncionales, cuyo
objetivo fue valorar los conocimientos sobre agresion familiar y maltrato infantil en familias
disfuncionales antes y después de un programa de intervencion, cuyo método consistio en un

estudio de tipo cuasi experimental, para la recopilaciéon de datos se empled una encuesta
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dirigida a 245 familias, cuyos resultados demostraron que antes de la intervencion, los golpes
o escarmientos fisicos fueron la principal muestra de maltrato hacia los nifios; y después de la

intervencion, los gritos o amenazas verbales.

Zamudio (2019) publicé una tesis que se titula Pautas de crianza para disminuir el uso
del castigo fisico y psicologico de nifios y nifias de 1 a 5 afios en el ambito familiar, con el
objetivo de crear una propuesta enfocada en las pautas de crianza para prevenir las sanciones
fisicas y psicolédgicas hacia los nifios, usando como método un enfoque mixto, realizando
entrevistas y dinamismos referentes a los rasgos de la poblacion, obteniendo como resultados
que el 48.5% de los padres mantiene comunicacion con sus hijos y el 61.5% es disciplinario
con sus hijos, concluyendo que los padres no entienden la gravedad y resultados a futuro que

tienen los castigos en sus hijos.

Nacional

Calvo (2019) publicéd una tesis titulada Programa de pautas de crianza para la
prevencion terciaria de maltrato infantil en padres de niiios con denuncia de maltrato en la
provincia de Luya-Lamud, 2019, con el objetivo de determinar la efectividad de un programa
de pautas de crianza para la prevencion terciara de maltrato infantil, teniendo como método un
estudio cuasi experimental, teniendo un grupo control y un grupo experimental, este tltimo
siéndose aplicado el programa, dandoles a ambos grupos un pre y post test. Los resultados del
estudio mostraron diferencias entre el grupo control y experimental: El grupo al que fue
aplicado el programa mejoro sus conocimientos sobre pautas de crianza con relacion al pretest,
se concluyd que el programa fue efectivo para la prevencién terciaria en los padres que

participaron en este estudio.

Huamaén (2018) publico una tesis llamada Efectividad Del Entrenamiento A Padres Con

Programas De Crianza Positiva Para Reducir El Maltrato Infantil, donde el objetivo fue
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sistematizar la efectividad de la instruccion a padres con programas de crianza positiva para
reducir el maltrato infantil, se us6 como método la revision organizada de 10 articulos
cientificos evidenciados sobre entrenamiento a padres con programas de crianza para reducir
el maltrato infantil, se obtuvo como resultado que el 90% demuestran efectividad en la

instruccion de padres con programas de crianza para reducir el maltrato infantil.

Moreyra (2018) publico una tesis que lleva por titulo Prevencion Del Maltrato Infantil
De Niiios Y Nifias De La Institucion Educativa 37001 — Pepin Huancavelica, con el objetivo
de identificar el tipo de maltrato infantil del que son victimas los nifios para crear un programa
de prevencion de la misma, usando como método el cualitativo mediante encuestas, entrevistas
y observacion, cuyos resultados demostraron que se podia cambiar los comportamientos
agresivos en los padres mediante el programa educativo, concluyendo que el maltrato infantil
mas comun era el fisico y psicoldgico, donde los padres repetian patrones de crianza en su

infancia.

Quifiones (2019) publico una tesis titulada Efecto Del Programa De Valores En El
Maltrato Infantil En Escolares De Una Institucion Educativa De Lima, donde el objetivo fue
determinar el resultado del programa de valores en el maltrato infantil en escolares, usando
como método la investigacion aplicada, explicativa de disefio cuasi — experimental,
longitudinal, usandose como instrumento el Test de escala de violencia en la nifiez, obteniendo
como resultados que antes de la aplicacion del programa predominaba el nivel de maltrato
infantil bajo (49.6%) y después del programa, el nivel era igualmente bajo (50.4%).

Concluyendo que el programa no tiene efecto significativo en los escolares.

Sanchez (2015) publico una tesis que se titula Patrones culturales de los padres de
familia influyen en el maltrato infantil del AA. HH. tambo real del distrito de Guadalupe, cuyo

objetivo fue exponer la influencia de los patrones culturales que orillan a los padres de familia
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a perpetrar maltrato infantil dentro del AA.HH. Tambo Real, usando como método una
investigacion descriptiva, cualitativa utilizando la observacion, entrevista y encuesta, cuyos
resultados fueron que entre los factores que desencadenan el maltrato se encuentra el
alcoholismo y peleas familiares, afectando emocionalmente a los padres quienes descargan su
stress e ira en los nifios, ademas se observa que la madres es quien realizo mas frecuentemente
el maltrato, concluyendo que el nivel cultural de los padres tiene influencia en el

comportamiento.

1.3. Objetivos

Objetivo General

Determinar la eficacia del programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato infantil

dirigido a las madres de la LLE. Trilce Villa el Salvador, Lima 2019.

Objetivos Especificos

o Identificar, la eficacia del programa Pautas de para prevenir el maltrato fisico
infantil dirigido a las madres de la I.E. Trilce, Villa El Salvador, Lima 2019.

. Identificar, la eficacia del programa Pautas de para prevenir el maltrato
psicolédgico infantil dirigido a las madres de la L.E. Trilce, Villa El Salvador, Lima

2019.

1.4. Justificacion

El maltrato infantil es un incidente recurrente en el Pert, asi lo evidencia la Encuesta
Nacional de Relaciones Sociales (ENARES) (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
[INEI], 2019), donde 68.9% de nifios de 9 a 11 afios alguna vez en su vida ha sido victima de
maltrato psicoldgico y/o fisico en el hogar, de ellos el 38.7% fue victima de estos en los tltimos

12 meses (p. 8). En el Pert, podemos atestiguar que el maltrato infantil en el hogar es



18

normalizado desde hace muchos afios, siendo los padres los victimarios de sus hijos. En esta
investigacion nos centraremos en promover pautas de crianza a las madres para intervenir y

prevenir el maltrato infantil.

Durante el 2019 se produjo un hecho fatidico en el colegio Trilce Villa El Salvador, es
ahi donde se cuestiono si acaso algun factor familiar habria llevado a la busqueda de atencion
por parte de sus companeros. Al consultar con el departamento de psicologia, se notd una alta

incidencia de castigos fisicos y psicologicos entre los nifios del colegio.

El estudio se ejecuta con el proposito de prevenir o reducir el maltrato infantil, tanto
fisico como psicologico, el cual viene siendo una practica comun entre familias de nuestro pais,

afectando gravemente la salud emocional y psicoldgica de los nifios y adolescentes.

Los resultados que expresen en el presente estudio sobre el programa pautas de crianza
las madres podran aprender e implementar una perspectiva diferente con respecto a la forma
de instruir a sus hijos, cambiandola e influyendo de manera positiva en sus hijos mediante una

crianza con amor y respeto.

1.4. Hipdtesis

Hipotesis General

Es eficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato infantil dirigido a las

madres de la I. E. Trilce, Villa El Salvador, Lima 2019.

Hipotesis Especificas

e Eseficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato fisico infantil
dirigido a las madres de la I. E. Trilce, Villa El Salvador, Lima 2019.
e Es eficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato psicologico

infantil dirigido a las madres de la I. E. Trilce, Villa El Salvador, Lima 2019.
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II. MARCO TEORICO

2.1. Bases Teoéricas Sobre El Tema de Investigacion

2.1.1. Pautas de Crianza

Es “el conjunto de acciones, sentimientos y actitudes que as madres y padres
manifiestan hacia los nifios y que, tomadas como un todo, generan un clima emocional

favorable o desfavorable en su desarrollo” (Ministerio de Salud del Pert, 2010, p. 12).

Aqui, los principales encargados de fijar las pautas son los padres, aunque también
pueden recibir el apoyo de un profesional en salud como enfermeria, ellos tienen la funcion y

obligacion de criar, acompanar y dirigir a sus hijos en su desarrollo.

Si bien cada familia establece sus propias pautas de crianza, es importante resaltar que
no todas ellas funcionan, entendiendo que cada nifio es Uinico y con necesidades diferentes y es

necesario adaptar las pautas de crianza a ellos.

2.1.1.1. Comunicacién. Es cierto que en muchos casos resulta dificil establecer una
comunicacion entre padres e hijos, pero debemos tener en cuenta la importancia y necesidad

de este elemento en la crianza de los hijos, ya que esto genera confianza en los padres.
Romagnoli (2015) afirma que:

Una buena comunicacion entre padres e hijos contribuye a lograr mejores relaciones al
interior de la familia. Estimula la confianza mutua y facilita a los padres su labor formadora, al

existir un canal abierto que les permita transmitir valores, ideas, etc. (p.1).

a. Buena Comunicacion. Existen ciertos elementos necesarios para lograr una

comunicacion eficaz:
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Lugar Adecuado: Es de vital importancia que cuando requiera dialogar con su
hijo busque un espacio adecuado para poder hacerlo de manera que no existan
distracciones y tengan la suficiente privacidad que se necesita.

Respeto: Importante al momento que el nifio exprese sus sentimientos e
inquietudes a través del didlogo. Se debe tener en cuenta que lo mas importante
es ayudarle a ver sus errores y demostrarle que respeta sus opiniones y posturas.
Si existe el respeto mutuo, la confianza y las palabras fluiran.

Saber Escuchar: Es muy importante hacerle sentir a su hijo que usted estd
escuchando lo que le cuenta y le presta atencion. Debe mantener contacto visual,
responderle con frases como “Si”, “Entiendo”, puede mover la cabeza en modo
de afirmacion. Evitemos acelerar el didlogo y permitamos que termine lo que
necesite decir.

Concordancia entre lo que se dice y se expresa: Debe haber coherencia entre lo
que se expresa verbal y gestualmente, asi el mensaje serd captado eficientemente.
Hablar Claro: Con los nifios es importante hablar de manera simple y concreta.
Evitar los sermones aburridos que puedan distraer su atencion.

Responder sus Preguntas: Los nifios son curiosos y llenos de inquietudes, es
importante absolver todas sus dudas y dar un espacio para las preguntas en el

dialogo.

Actitudes que no Permiten una Comunicacion Eficaz

Falta de Interés: A veces el padre o la madre no logra el didlogo porque hay un
desinterés.

Falta de Respeto: Dirigirse al nifio de forma inapropiada, considerarlo inmaduro

o llamarlo por apodos y no por su nombre, dificulta la realizacion del didlogo.



21

Rechazo: Existen ciertas actitudes, como el tono usado, gestos y miradas que
pueden enviar un mensaje de rechazo por parte del padre hacia el nifo, esto
genera que el nifio no quiera iniciar el dialogo.

Interrupciones en el Didlogo: Cortar la conversacion mientras el nifio estd dando

su punto de vista, en algunos casos los callan o ignoran.

2.1.1.2. Autoestima. La autoestima hace referencia a una actitud hacia uno mismo,

generada en la interaccion con los otros, que comprende la percepcion, estima y concepto que

cada uno tiene de si mismo; ¢ implica un adecuado desarrollo del proceso de identidad, del

conocimiento y valoracidon de si mismo, del sentido de seguridad y de pertenencia, del dominio

de ciertas habilidades de comunicacion social y familiar y del sentimiento de ser ttil y valiosos

para los otros. (Alcaide, 2017, p. 87)

Entonces, partiendo de esto, los nifios necesitan apoyarse de los padres para fortalecer

y moldear su autoestima.

a.

Factores Positivos

Resaltar sus Cualidades: Hacerles saber a través de frases y gestos nuestras
felicitaciones y halagos refiriéndonos a sus virtudes.

Demostrar Afecto: Cuando le decimos al nifio que lo queremos fortalece su
autoestima y genera un lazo ain mas fuerte con sus padres, dando paso a la
confianza.

Enaltecer sus Aciertos: Al hacer esto debemos parecer lo mas naturales posibles,
debemos usar frases como “Lo hiciste bien”, “Esto orgulloso de ti”, “Te
Felicito”. Estos halagos influyen significativamente en los nifios y mas si vienen

de sus padres.
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o Tomar en Cuenta sus Opiniones: Las ideas de los nifios deben ser relevantes para
la familia, ya que estamos demostrando que es un miembro importante en el

hogar, valorando su participacion y haciéndolos sentir seguros de si mismos.

b. Factores Negativos

o Criticas Hirientes: Debemos entender que los nifios no haran las cosas de manera
minuciosa como lo haria un adulto, por lo que debemos evitar las criticas
destructivas si su hijo hace algo de manera incorrecta.

o Apodos Ofensivos: El llamarlos “tonto”, “bruto”, “inutil” y demas adjetivos a
manera de apodo lo har4 crecer creyendo que esto es verdad.

o Lenguaje Destructivo: Cuando se dirige a su hijo como “Qué tonto eres”, “Lo
haces todo mal”, “Siempre es tu culpa”; le dafiara la confianza en si mismo y su
autoestima.

o Ignorarlo: Cuando el nifio se comporta de manera inadecuada, ignora al nifio a

manera de castigo. Esto solo dafiard emocionalmente al nifio.

2.1.1.3. Disciplina. Podemos definirlo como un conglomerado de reglas y normas de
comportamiento. Esto también puede implicar sanciones o castigos que se aplican en caso no

cumplir estas normas.

Entonces, la disciplina es un punto importante en las pautas de crianza, ya que los
padres son los que forman a los hijos en el hogar, estableciendo distintas reglas y sanciones
que se adectuen a su realidad familiar. Sin embargo, hay ciertos errores frecuentes en el
momento de imponer castigos que muchos padres cometen, asi como también diversas

dificultades a las que se enfrentan.

a. Dificultades. En el momento de disciplinar a un niflo, es necesario ser claro con

las normas, ya que estas ayudaran a mejorar su comportamiento.
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Es importante ser constante y hacer una constante supervision del cumplimiento de las
normas en el hogar hasta que el nifio pueda acostumbrarse a ellas; hay que tener en cuenta que
las dificultades en la disciplina no son solo con los nifios, sino también con los padres y la

escasa vigilancia o importancia que les toman a las normas impuestas en el hogar.

Recordemos que educar a los nifios es una labor que conlleva paciencia y mucho
tiempo. Muchos padres se quejan porque sus hijos no hacen caso, no hacen la tarea, quieren

jugar todo el dia, etc. Estos problemas se vienen dando por diversos factores:

o No existen reglas en el hogar.

o Las reglas establecidas no se cumplen.

o Cuando el padre recuerda la regla, es solo en ese momento que la hace cumplir.
o No se han establecido castigos o sanciones en caso se incumpla la regla.

o Las sanciones no van de acuerdo con la falta cometida.

o Las reglas son indistintas para todos los hijos.

Cuando se requiere disciplinar a los ninos, debemos recordar que una norma para un
nifio de 8 afios no se aplicard con la misma eficacia a un nifio de 3 afios. Esto es porque en
diferentes edades se encuentran en distintas etapas de desarrollo, con necesidades y
responsabilidades distintas. También debemos tener en cuenta las caracteristicas del nifo, ya

que no todos los hijos son iguales.

Para lograr que haya una disciplina efectiva existen algunos elementos, segiin Nufiez

(2014), que nos pueden ayudar:

. Congruencia entre las normas establecidas y la conducta de los padres: Tiene
que haber coherencia entre lo que se le ensefia al nifio y lo que los padres

practican. Los nifios vena sus padres como un modelo a seguir.
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. Estabilidad de las reglas: La conducta que se trata de impartir en los nifios
siempre debe ser el mismo sin importar el lugar o la circunstancias. Si le
enseflamos a un nifo a decir “por favor” y “gracias” debe cumplirse siempre.

. Respeto a los Padres: Los padres deben demostrarse respeto entre ellos y con
los demas, sobre todo en el ambiente familiar con el nifio.

. Pacto entre las figuras de Autoridad: Para que los nifios cumplan con las normas
impuestas, debe percatarse del acuerdo entre sus padres para establecer y aplicar
la regla, las diferencias entre los padres disminuyen la autoridad.

. Aprendizaje Gradual de las Reglas: Las reglas deben irse dando de acuerdo con
la edad, el nivel de desarrollo y caracteristicas de cada nifio.

. Seguimiento y Vigilancia del cumplimiento de las Reglas: Después de
anteponerse la norma, es de vital importancia que los padres destinen tiempo a
los nifios para que se cumplan las normas; primero se debe recordarles, ya que
los nifios frecuentemente olvidan lo que no tienen costumbre, debemos ser
constantes.

. Flexibilidad de las Reglas: Las reglas no tienen por qué ser estrictas, hay que
tener en cuenta los requerimientos de cada nifio y ciertas excepciones en

situaciones que se puedan presentar.

b. Castigos Y Sanciones. “El castigo se define como la aplicacion de un estimulo

negativo para reducir o eliminar una conducta determinada” (Sauceda-Garcia et al., 2006, p.

383)

Es comun que cuando un nifio no obedezca o haga alguna actividad de manera

incorrecta, los padres tiendan a ejercer un castigo o una reprimenda verbal.
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Lo importante al momento de ejercer una sancion, es que debe estar basada en el nivel

de desarrollo del nifio para que pueda observarla como justa y correcta para ¢€l.

También se debe tener en cuenta el tamafo del problema para poder implantar un

castigo.

Lo primero que se debe hacer es establecer una regla concisa, el nifio debe tener en
claro lo que estd permitido y prohibido hacer. Luego, si el nifio no cumplié con la regla
establecida, hay que recordarle cudles son las reglas, es decir, darle una advertencia y hacerle

saber cuales seran las consecuencias si no cumple con lo acordado.

Si, nuevamente, el nifo incumple las reglas, se le aplica la sancidn, no sin antes haberle
indicado cudl fue su error y qué regla incumpli6. Si no se aplica la sancidn o castigo, se le esta

reforzando un comportamiento inadecuado y debilita el respeto hacia los padres.

2.1.1.4. Emociones. “Una emocion es un proceso que se activa cuando el organismo
detecta algun peligro, amenaza o desequilibrio con el fin de poner en marcha los recursos a su

alcance para controlar la situacion” (Asociacion Espafiola Contra el Céancer, 2016, p.4).

Entonces, podemos decir que las emociones son reacciones apasionadas que estian
presentes en distintas situaciones. Algunas de ellas son el miedo, la sorpresa, el disgusto, la
tristeza, la ira, la alegria, etc.

Producen diferentes respuestas:

o Respuestas Externas: Se generan a modo de gestos, como la expresion facial

(sonrisa, llanto, sonrojo, etc.), agresividad o insultos.
o Respuestas Internas: Se acelera el corazon, la respiracion se agita, pupilas

dilatadas.
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a. La Ira. También llamado enojo, célera o rabia; es una emocion intensa que es
causada por una frustracion. Fisicamente produce taquicardia (aumento de latidos del corazon),
sudor, temblores, dolor de estdémago, dolor de cabeza, conductas agresivas. El actuar con ira

nos dificulta a tomar decisiones correctas.

Un error frecuente en la crianza de los nifios es dejarnos guiar por la ira. Muchos padres
llegan del trabajo con un mal dia a cuestas y enfrentarse a su hijo es dificil y estresante,
causando ira. Lo correcto es emplear estrategias para no dejar que la ira tome control de estas

situaciones.

Intentar relajarse, tener pensamientos positivos, tomarse un tiempo o decirse a si mismo

frases tranquilizadoras ayudardn a mejorar su control con la ira.

b. Autocontrol

Como la palabra en si lo dice, el auto control es la capacidad de controlarse a uno
mismo. Asi debemos emplear ciertas técnicas importantes para controlar nuestras emociones y

poder brindarles nuestra mejor faceta a los hijos.

o Técnicas de Respiracion: Aspire suavemente por la nariz, mantenga la
respiracion unos segundos y exhale lentamente. Repetir las veces que sea
necesario hasta que se encuentre relajado.

. Reconocer: Es importante que usted sepa cual es la situacion que le incomoda,
identificando los cambios fisicos que le produce.

. Pensamientos Positivos: Debemos cambiar todo pensamiento negativo por algo
que nos ayude a relajarnos.

. Frases Tranquilizadoras: Debemos hablarnos con frases como “Célmate”, “Tu

puedes controlar esto”, “Controlate”.
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2.1.2. Maltrato Infantil

Definimos maltrato infantil como “toda accion u omision de hacer dafio inmediato a
la persona agredida. El maltrato puede ser: fisico, emocional, psicologico, sexual, por
negligencia o abandono.” (Fondo Internacional de Emergencia de las Naciones Unidas para la

Infancia [Unicef], 2010, p. 8)

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2021), lo define como abusos y
desatencion del que son objeto los menores de 18 afios, incluyendo todo tipo de maltrato fisico

o psicologico.

Podemos decir entonces, que los nifios estan expuestos a diversas situaciones que
implica diversos tipos de maltrato. El objetivo de los padres es prevenir que esto suceda en sus

hijos, no solo en el exterior sino también en el ambiente familiar.

2.1.2.1. Maltrato Fisico. “Toda accion voluntariamente realizada que provoque o

pueda provocar lesiones” (Soriano, 2015, p.122)

Esto quiere decir que los actos que generan los padres a sus hijos causando lesiones
fisicas (temporales o permanentes) sea con objetos o con la misma persona, se puede definir

como maltrato fisico. Aqui podemos incluir golpes, sacudidas, pellizcones o moretones.

2.1.2.2. Maltrato Psicolégico. “Accion, actitud o incapacidad de proporcionar un
ambiente emocional propicio para el desarrollo psicologico que permita lograr independencia

y seguridad” (Soriano, 2015, p.122)

Este tipo de maltrato esta relacionado con actitudes o palabras que denigran, generan

miedos y culpas en los nifos.

° Insultos.

. Hacerlo participe de las peleas entre los padres.
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o Ataques humillantes sobre su apariencia fisica.

o Comparaciones entre otros nifios.
2.1.4. Teoria Ecologica de Bronfenbrenner

Segun Bronfenbrenner (1979), los nifos se desarrollan conforme a los ambientes que
los rodean, manifestandose en sus conductas y razonamientos. El define un ambiente ecoldgico,
es decir, un conglomerado de organizaciones que se engloban entre si, de tal forma que el
individuo interacttia con ellas, resultando en la evolucion de su desarrollo psicoldgico y

conductas.

2.1.3.1. Microsistema’. Es la estructura en contacto constante con el nifio, contiene las
relaciones e interacciones con su ambiente cercano, es decir, la familia, la iglesia, el colegio,
vecinos, etc. Estas relaciones tienen un impacto bidireccional: Los padres influyen en las

creencias y conductas del nifio, pero el nifio también puede afectar las de ellos.

2.1.3.2. Mesosistema. En esta capa se encuentras las relaciones entre las estructuras
que conforman el microsistema del nifio. Por ejemplo, la relacion entre los padres y amigos del

nifio, la relacién entre los tios y padres del nifio, etc.

2.1.3.3. Exosistema. Aqui se reflejan los ambientes en los que el individuo no esta
directamente en contacto, pero que lo afectan indirectamente ya que afectan el progreso de
interaccion con algiin elemento de su microsistema. Por ejemplo, el establecimiento donde

laboran los padres, relaciones amicales de los mismos, etc.

2.1.3.4. Macrosistema. Es la estructura mas superficial del ambiente del nifio. Esta
conformada por creencias, tradiciones y valores culturales. Sus consecuencias influyen a lo

largo de las interacciones con las demas capas. Por ejemplo, si la cultura nacional cree que las
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nifias no deben estudiar, las nifias no explotaran su potencial cognitivo, asi no habré igualdad

de género ni oportunidades para las mujeres.

2.1.4. Modelo de Promocion de la Salud (MPS)

Segun Pender (2011), autora del modelo, el mismo identifica los factores de fondo que
influyen en el comportamiento de la salud. El enfoque central del modelo estd en ocho
componentes especificos que se cree que determinan el comportamiento que promueve la salud

y se proponen como objetivos para las intervenciones del cambio de este

Estos ocho componentes son puntos criticos para la intervencion de enfermeria. Usando
el modelo y trabajando en colaboracion con el paciente, la enfermera puede ayudarlo a cambiar

comportamientos para lograr un estilo de vida saludable.

2.14.1. Componentes Claves

a. Persona. Es un organismo biopsicosocial que estd parcialmente moldeado por
el entorno, pero que también busca crear uno en el que se pueda expresar plenamente el
potencial humano inherente y adquirido.

Por tanto, la relacion entre persona y entorno es reciproca. Las caracteristicas
individuales, asi como las experiencias de la vida, dan forma a los comportamientos, incluidos
los relacionados con la salud.

b. Entorno. Es el contexto social, cultural y fisico en el que se desarrolla el curso
de la vida. El entorno puede ser manipulado por el individuo para crear un contexto positivo
de sefiales y facilitadores de conductas que mejoran la salud.

c. Enfermeria. Es la colaboracion con individuos, familias y comunidades para
crear las condiciones mas favorables para la expresion de una salud 0ptima y un bienestar de

alto nivel.
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d. Salud. En referencia al individuo, se define como la actualizacion del potencial
humano inherente y adquirido a través del comportamiento dirigido a objetivos, autocuidado
competente y relaciones satisfactorias con los demas, mientras se realizan los ajustes necesarios
para mantener la integridad estructural y la armonia con los entornos relevantes.

La salud es una experiencia de vida en evolucion, existiendo definiciones de salud
familiar y salud comunitaria que han sido propuestas por otros autores.

e. Enfermedad. Son eventos discretos a lo largo de la vida, ya sea de duracion
corta (aguda) o larga (cronica), que pueden obstaculizar o facilitar la busqueda continua de la
salud.

f Caracteristicas y Experiencias Individuales.

Comportamiento relacionado previo: Frecuencia de este o similar comportamiento de
salud en el pasado.

Factores Personales (Biologicos, psicologicos, socioculturales): Caracteristicas
generales del individuo que influye en el comportamiento de salud, como la edad, la estructura
de la personalidad, la raza, la etnia y el nivel socioecondmico.

g. Cogniciones y Afecto especificos de la conducta

Beneficios Percibidos de la Accion: Percepciones de las consecuencias positivas o
reforzantes de emprender un comportamiento saludable.

Barreras Percibidas para la Accion: Percepciones de los bloqueos, obstaculos y costos
personales de emprender un comportamiento de salud.

Autoeficacia Percibida: Juicio de la capacidad personal para organizar y ejecutar un
comportamiento saludable en particular; confianza en si mismo para realizar el
comportamiento saludable con éxito.

Afecto Relacionado con la Actividad: Estados de sentimientos subjetivos o emociones

que ocurren antes, durante y después de un comportamiento saludable especifico.
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Influencias Situacionales (Opciones, caracteristicas de la demanda, estética):
Percepciones de la compatibilidad del contexto de vida o el entorno con la participacion en un
comportamiento saludable especifico.

Compromiso con un Plan de Accion: Intencidn de llevar a cabo un comportamiento
saludable en particular, incluida la identificacion de estrategias especificas para hacerlo con
éxito.

Demandas y Preferencias en Competencia Inmediata: Comportamientos alternativos
que se inmiscuyen en la conciencia como posibles cursos de accion justo antes de la ocurrencia
prevista de un comportamiento saludable planificado.

h. Resultado del Comportamiento — Comportamiento que promueve la Salud. El
punto final del comportamiento deseado o el resultado de la toma de decisiones de salud y la

preparacion para la accion.

2.14.2. Suposiciones. El Modelo de Promocion de la Salud (MPS) esta basado

en las siguientes suposiciones, las cuales reflejan perspectivas tanto de enfermeria como

cientificas.

o Las personas buscan crear condiciones de vida a través de las cuales puedan
expresar su potencial de salud humana tnico.

. Las personas tienen la capacidad de autoconciencia reflexiva, incluida la
evaluacion de sus propias competencias.

o Las personas valoran el crecimiento en direcciones consideradas positivas e
intentan lograr un equilibrio personalmente aceptable entre cambio y estabilidad.

. Los individuos buscan regular activamente su propio comportamiento.

. Los individuos en toda su complejidad biopsicosocial interactian con el entorno,

transformando progresivamente el entorno y transformandose con el tiempo.
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o Los profesionales de la salud forman parte del entorno interpersonal, que ejerce
influencia sobre las personas a lo largo de su vida.
. La reconfiguracion auto iniciada de los patrones interactivos persona — entorno

es esencial para el cambio de comportamiento.

2.14.3. Proposiciones Tedricas. Los enunciados teoricos derivados del modelo
proporcionan una base para el trabajo de investigacion sobre los comportamientos saludables.

El MPS se basa en las siguientes proposiciones tedricas:

o El comportamiento anterior y las caracteristicas heredadas y adquiridas influyen
en las creencias, el afecto y la promulgacion de un comportamiento que
promueve la salud.

. Las personas se comprometen a adoptar comportamientos de los que anticipan
obtener beneficios valorados personalmente.

o Las barreras percibidas pueden limitar el compromiso con la accién, un mediador
del comportamiento y también del comportamiento real.

o La competencia o autoeficacia percibida para ejecutar un comportamiento
determinado aumenta la probabilidad de compromiso con la accion y el
desempefio real del comportamiento.

. Una mayor autoeficacia percibida da como resultado menos barreras percibidas

para un comportamiento de salud especifico.

. El afecto positivo hacia una conducta da como resultado una mayor autoeficacia
percibida.
. Cuando las emociones positivas o el afecto se asocian con una conducta, aumenta

la probabilidad de compromiso y accion.



33

Es mdas probable que las personas se comprometan y participen en
comportamientos que promueven la salud cuando sus seres queridos modelan el
comportamiento, esperan que ocurra y brindan asistencia y apoyo para permitir
el comportamiento.

Las familias, los compaiieros y los proveedores de atencion médica son fuentes
importantes de influencia interpersonal que pueden aumentar o disminuir el
compromiso y la participacion en el comportamiento que promueve la salud.
Las influencias situacionales en el entorno externo pueden aumentar o disminuir
el compromiso o la participacion en conductas que promueven la salud.

Cuanto mayor sea el compromiso con un plan de accioén especifico, es mas
probable que se mantengan los comportamientos que promueven la salud a lo
largo del tiempo.

Es menos probable que el compromiso con un plan de accion dé como resultado
el comportamiento deseado cuando las demandas en competencia sobre las
cuales las personas tienen poco control requieren atencion inmediata.

Es menos probable que el compromiso con un plan de accion dé como resultado
el comportamiento deseado cuando otras acciones son mas atractivas y, por lo
tanto, preferidas al comportamiento objetivo.

Las personas pueden modificar las cogniciones, el afecto, las influencias
interpersonales y las influencias situacionales para crear incentivos para el

comportamiento que promueve la salud.
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1. METODO
3.1 Tipo de Investigacion
Tipo de estudio: Causal descriptivo.
Disefio: Longitudinal
Nivel de investigacion: Aplicativo.

Segun Lozada (2014), la investigacion aplicativa posee como objetivo la concepcion

de conocimiento con aplicacion directa y a mediano plazo en la sociedad.

3.2 Ambito temporal y espacial
Institucion Educativa Privada Trilce Villa El Salvador 2019.

3.3 Variables

Independiente: Programa sobre pautas de crianza.

Dependiente: Maltrato Infantil.
3.4 Poblacion y Muestra

Segin Hernandez et al (2014), “una poblacion es el conjunto de todos los casos que

concuerdan con las especificaciones”

La poblacion por estudiar corresponde a las Madres de los estudiantes de lero de

Secundaria del afio 2019 de la I.LE. Trilce Villa El Salvador.

Criterios de inclusion: Madres de alumnos de lero de Secundaria del afio 2019 de la

L.E. Trilce Villa El Salvador que asistan a clase durante las sesiones educativas.

Criterios de exclusion: Madres de alumnos de lero de Secundaria del afio 2019 de la

LLE. Trilce Villa El Salvador que no asistan a clase durante las sesiones educativas.
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Se trabajé con una poblacion de 112 madres. Se realizo la férmula de muestra finita

para calcular la muestra con la cual trabajar:

Z=1.65
N=112

) n=(1.65) "2x112x0.5x0.5 =43
e=0. (0.1) A2x111+(111) A2x 0.5x0.5
p=0.5
q=0.5

Una vez hecho esto, se realizd un muestreo no probabilistico. Mufioz (2018) nos dice
que esta clase de muestreo se caracteriza porque las muestras se seleccionan en base a los
rasgos de la investigacion o lo que el investigador crea conveniente (p. 8). Ademas, se realizd
el muestreo por conveniencia, el cual Otzen y Manterola (2017) lo definen como el muestreo
no probabilistico que admite elegir aquellos casos que sean accesibles y proximos para el

investigador (p. 230).

3.5 Instrumentos

Se us6é como técnica la encuesta y como instrumento un test (Escala de Likert) que
consta de 2 partes, la primera incluye datos generales como la edad, ocupacion, grado de
instruccion, estado civil, distrito de residencia y nimero de hijos; y la segunda parte donde se
encuentran las preguntas del estudio. Preguntas 1-4 sobre comunicacion (Donde para las
preguntas 1y 2, Siempre vale 5 puntos y Nunca, 1 punto; mientras que para las preguntas 3 y
4, Siempre vale 1 punto y Nunca, 5 puntos), 5-8 sobre autoestima (Donde para las preguntas
5y 6, Siempre vale 5 puntos y Nunca, 1 punto; mientras que para las preguntas 7 y 8, Siempre
vale 1 punto y Nunca, 5 puntos), 9-12 sobre disciplina (Donde Siempre vale 5 puntos y Nunca,
1 punto), 13-17 sobre emociones (Donde para las preguntas 13, 14 y 15, Siempre vale 1 punto

y Nunca, 5 puntos; mientras que para las preguntas 16 y 17, Siempre vale 5 puntos y Nunca, 1
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punto), 18-21 sobre maltrato fisico (Donde Siempre vale 1 punto y Nunca, 5 puntos) y 22-25

sobre maltrato psicolégico (Donde Siempre vale 1 punto y Nunca, 5 puntos). (Ver Anexo C)

Se realiz¢ el juicio de expertos (Ver Anexo F) que conocen el tema, siguiendo con la

concordancia segun la V de Aiken. (Ver Anexo G), resultando 71% de confiabilidad.

Luego, se realizo la muestra piloto con la cual resultd la validez con coeficientes de

correlacion mayores a 0.2. (Ver Anexo G).

Finalmente, para la confiabilidad se procesd el Alfa de Cronbach, obteniendo un

resultado mayor a 0.7. (Ver Anexo H)

3.6 Procedimientos

Se presento el proyecto de investigacion, el cuestionario (Anexo C) y el cronograma

(Anexo D) al director de la Institucion y jefe de centro de salud para solicitar su aprobacion.

Se coordind y explico a la poblacion sobre el proyecto de investigacion para obtener el

consentimiento informado (Anexo D y E).

Se realizaron tres sesiones educativas a las madres de familia que contenian una parte
tedrica y una practica. Antes de realizar las sesiones, se procedio a realizar el pretest (Anexo
C). La primera sesion se tituld “La importancia de la Comunicacion y el Autoestima en mi
Hijo”, el cual consistio en dos partes. La primera fue una exposicion tedrica acerca de la
Comunicacion entre padres e hijos y el taller practico en el cual se dio una cartilla (Anexo I)
con diferentes situaciones, las cuales las madres relataron con palabras y gestos como
responderian a sus hijos en estos casos para luego analizar en otra cartilla qué tipo de
comunicacion usaron y como mejorarla. La segunda parte consistio en una exposicion tedrica
de la autoestima y su importancia en los hijos, continuando con el taller practico en el que se

les dio una cartilla (Anexo J) con preguntas en las cuales cada madre explic6 qué mensajes o
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acciones harian para reforzar la autoestima de su hijo, luego se exhibié una imagen en la que

escribieron las cualidades de sus hijos.

La segunda sesion se tituldo “La Disciplina y Las Emociones”, la cual consistio en dos
partes. La primera fue una exposicion teorica sobre la disciplina en los hijos y el taller practico
en el que se presentaron dos casos (Anexo K) para analizar e identificar qué elementos facilitan
y dificultan la disciplina; posteriormente, se analizaron los castigos o sanciones que se
aplicaron y si es que fueron correctos. La segunda parte se basdé en una exposicion tedrica
acerca de las emociones y como controlarlas, después se identificaron situaciones (Anexo N)

que producen ira en la madre para luego practicar técnicas de autocontrol en ellas.

La tercera y ultima sesion educativa se titulo “Maltrato Infantil: ;Estoy Haciendo
bien?”, en la cual se llevd a cabo una exposicion tedrica sobre las definiciones de maltrato
infantil para en seguida pasar al taller practico donde se presentaron dos casos (Anexo M) para
analizar e identificar los elementos de los malos tratos en los nifios y como puede afectarlos a
nivel académico. Posteriormente, se presentaron frases ofensivas hacia los nifios y se
reformularon. Finalmente, se procedio a realizar el postest y se agradecio a las madres por su

participacion.

3.7 Analisis de datos

Una vez recabado los datos, se procesaron los datos con el SPSS, version 25.

3.8 Consideraciones Eticas

Se tomaron en cuenta los aspectos €ticos a considerar en toda la investigacion, siempre
teniendo en cuenta los principios éticos de beneficencia, no mal eficiencia, autonomia y

justicia.



38

IV.RESULTADOS

4.1. Resultados Descriptivos

Tabla 1:

Edades de las madres de alumnos de 1ero de secundaria de la 1.E. Trilce Villa El Salvador.

EDAD N Yo
40 6 14.0%
39 5 11.6%
44 5 11.6%
42 4 9.3%

Otros 23 53.5%
Total 43 100 %

Fuente: Elaborado por encuesta propia, 2021.

En latabla 1 se observan las edades de las madres de los alumnos de 1ero de Secundaria,
donde el 14.0% tienen 40 afios (6), el 11.6% tienen 39 afios (5), el 11.6% tienen 44 afios (5), el

9.3% tienen 42 afios (4), mientras que el resto de las edades (23) representan el 53.5%.

Tabla 2

Ocupaciones de las madres de alumnos de 1ero de secundaria de la I.E. Trilce Villa El

Salvador.

OCUPACION N %
Ama de Casa 19 44.2%
Vendedora 9 20.9%
Mesera 3 7.0%
Cajera 2 4.7%
Cocinera 2 4.7%
Costurera 2 4.7%
Secretaria 2 4.7%
Otros 4 9.1%
Total 43 100 %

Fuente: Elaborado por encuesta propia.

En la tabla 2 se observan las ocupaciones de las madres de los alumnos de lero de

Secundaria, donde el 44.2% son amas de casa (19), el 20.9% son vendedoras (9), el 7.0% son
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meseras (3), el 4.7% son cajeras (2), el 4.7% son cocineras (2), el 4.7% son costureras (2), el

4.7% son secretarias, mientras que el resto de las ocupaciones (4) representan el 9.1%.

Tabla 3

Grado de Instruccion de las madres de alumnos de lero de secundaria de la LE. Trilce Villa

El Salvador.
GRADO DE INSTRUCCION N %
Secundaria Completa 32 74.4%
Primaria Completa 6 14.0%
Superior Incompleta 3 7.0%
Superior Completa 2 4.6%
Total 43 100 %

Fuente: Elaborado por encuesta propia, 2021.

En la tabla 3 se observan los grados de instruccion de las madres de los alumnos de
lero de Secundaria, donde el 74.4% tienen secundaria completa (32), el 14.0% tienen primaria
completa (6), el 7.0% tienen educacion superior incompleta (3) y el 4.7% tienen educacion
superior completa (2).

Tabla 4

Estados Civiles de las madres de alumnos de 1ero de secundaria de la I.E. Trilce Villa El

Salvador.
ESTADO CIVIL N %
Soltera 16 37.2%
Separada 16 37.2%
Casada 9 20.9%
Divorciada 2 4.7%
Total 43 100 %

Fuente: Elaborado por encuesta propia, 2021.

En la tabla 4 se observan los estados civiles de las madres de los alumnos de lero de
Secundaria, donde el 37.2% son solteras (16), el 37.2% son separadas (16), el 20.9% son

casadas (9) y el 4.7% son divorciadas (2).
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Tabla 5

Distritos de residencia de las madres de alumnos de lero de secundaria de la L.E. Trilce

Villa El Salvador.
DISTRITO DE RESIDENCIA N Yo
Villa El Salvador 26 60.4%
Villa Maria del Triunfo 9 20.9%
San Juan de Miraflores 6 14.0%
Lurin 2 4.7%
Total 43 100 %

Fuente: Elaborado por encuesta propia.

En la tabla 5 se observan los distritos de residencia de las madres de los alumnos de
lero de Secundaria, donde el 60.4% residen en Villa El Salvador (26), el 20.9% en Villa Maria

del Triunfo (9), el 14.0% en San Juan de Miraflores (6) y el 4.7% en Lurin (2).

Tabla 6

Niuimero de hijos de las madres de alumnos de lero de secundaria de la L.E. Trilce Villa El

Salvador.
NUMERO DE HIJOS N %

2 hijos 17 39.5%
3 hijos 13 30.2%
1 hijo 10 23.3%
4 hijos 2 4.7%
5 hijos 1 2.3%
Total 43 100 %

Fuente: Elaborado por encuesta propia, 2021.

En la tabla 6 se observa el nimero de hijos de las madres de los alumnos de lero de
Secundaria, donde el 39.5% tiene 2 hijos (17), el 30.2% tienen 3 hijos (13), el 23.3% tiene 1

hijo (10), el 4.7% tiene 4 hijos (2) y el 2.3% tiene 5 hijos (1).
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4.1.1. Pretest

Tabla 7
Nivel de Comunicacion con los hijos de las madres de alumnos de lero de secundaria de la

LE. Trilce Villa El Salvador (Pretest)

COMUNICACION N %
Medio 19 44.2%
Bajo 17 39.5%
Alto 7 16.3%
Total 43 100%

Fuente: Elaborado por encuesta propia, 2021.

En la tabla 7 se observa, antes de las sesiones educativas, el nivel de comunicacioén con
los hijos de las madres de los alumnos de lero de Secundaria, donde el 44.2% presentan un

nivel bajo (19), el 39.5% un nivel medio (17) y el 16.3% un nivel alto (7).

Tabla 8
Nivel de promocion de Autoestima hacia los hijos de las madres de alumnos de lero de

secundaria de la L.E. Trilce Villa El Salvador (Pretest)

AUTOESTIMA N %
Medio 23 53.4%
Bajo 14 32.6%
Alto 6 14.0%
Total 43 100%

Fuente: Elaborado por encuesta propia, 2021.

En la tabla 8 se observa, antes de las sesiones educativas, el nivel de promocion de
autoestima hacia los hijos de las madres de los alumnos de 1ero de Secundaria, donde el 53.4%

presentan un nivel medio (23), el 32.6% un nivel bajo (14) y el 14.0% un nivel alto (6).

Tabla 9
Nivel de Disciplina con los hijos de las madres de alumnos de lero de secundaria de la I.E.

Trilce Villa El Salvador (Pretest)
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DISCIPLINA N %
Medio 22 51.2%
Bajo 12 27.9%
Alto 9 20.9%
Total 43 100 %

Fuente: Elaborado por encuesta propia, 2021.

En la tabla 9 se observa, antes de las sesiones educativas, el nivel de disciplina con los
hijos de las madres de los alumnos de lero de Secundaria, donde el 51.2% presentan un nivel

medio (22), el 27,9% un nivel bajo (12) y el 20.9% un nivel alto (9).

Tabla 10

Nivel de promocion de las Emociones hacia los hijos de las madres de alumnos de 1lero de

secundaria de la I.E. Trilce Villa El Salvador (Pretest)

EMOCIONES N %
Bajo 19 44.2%
Medio 18 41.8%
Alto 6 14.0%
Total 43 100 %

Fuente: Elaborado por encuesta propia, 2021.

En la tabla 10 se observa, antes de las sesiones educativas, el nivel de promocion de las
emociones hacia los hijos de las madres de los alumnos de 1ero de Secundaria, donde el 44.2%

presentan un nivel bajo (19), el 41.8% y el 2.3% un nivel medio (1).

Tabla 11

Nivel de aplicacion de Pautas de Crianza de las madres de alumnos de lero de secundaria

de la LE. Trilce Villa El Salvador (Pretest)

PAUTAS DE CRIANZA N %
Bajo 16 37,2%
Alto 14 32.6%
Medio 13 30.2%
Total 43 100 %

Fuente: Elaborado por encuesta propia.
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En la tabla 11 se observa, antes de las sesiones educativas, el nivel de aplicacion de
pautas de crianza de las madres de los alumnos de lero de Secundaria, donde el 37,2%

presentan un nivel bajo (16), el 32.6% un nivel alto (14) y el 30.2% un nivel medio (13).

Tabla 12
Nivel de Maltrato Fisico hacia los hijos de las madres de alumnos de lero de secundaria de

la L.E. Trilce Villa El Salvador (Pretest)

MALTRATO FiSICO N %
Medio 19 44.2%
Bajo 18 41.8%
Alto 6 14.0%
Total 43 100%

Fuente: Elaborado por encuesta propia.

En la tabla 12 se observa, antes de las sesiones educativas, el nivel de maltrato fisico
hacia los hijos de las madres de los alumnos de 1ero de Secundaria, donde el 44.2% presentan

un nivel medio (19), el 41.8% un nivel bajo (18) y el 14.0% un nivel alto (6).

Tabla 13
Nivel de Maltrato Psicologico hacia los hijos de las madres de alumnos de lero de

secundaria de la 1L.E. Trilce Villa El Salvador (Pretest)

MALTRATO PSICOLOGICO N %
Bajo 18 41.8%
Medio 15 34.9%
Alto 10 23.3%
Total 43 100%

Fuente: Elaborado por encuesta propia.

En la tabla 13 se observa, antes de las sesiones educativas, el nivel de maltrato
psicologico hacia los hijos de las madres de los alumnos de lero de Secundaria, donde el 41.8%

presentan un nivel bajo (18), el 34.9% un nivel medio (15) y el 23.3% un nivel alto (10).
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Tabla 14
Nivel de Maltrato Infantil hacia los hijos de las madres de alumnos de lero de secundaria de

la LE. Trilce Villa El Salvador (Pretest)

MALTRATO INFANTIL N %
Bajo 17 39.5%
Medio 14 32.6%
Alto 12 27.9%
Total 43 100%

Fuente: Elaborado por encuesta propia.

En la tabla 14 se observa, antes de las sesiones educativas, el nivel de maltrato infantil
hacia los hijos de las madres de los alumnos de 1ero de Secundaria, donde el 39.5% presentan

un nivel bajo (17), el 32.6% un nivel medio (14) y el 27.9% un nivel alto (12).
4.1.2. Postest

Tabla 15
Nivel de Comunicacion con los hijos de las madres de alumnos de lero de secundaria de la

LE. Trilce Villa El Salvador (Postest)

COMUNICACION N %
Medio 35 81.4%
Alto 8 18.6%
Total 43 100%

Fuente: Elaborado por encuesta propia, 2021.

En la tabla 15 se observa, después de las sesiones educativas, el nivel de comunicacion
con los hijos de las madres de los alumnos de lero de Secundaria, donde el 81.4% presentan

un nivel medio (35), y el 18.6% un nivel alto (8).

Tabla 16
Nivel de promocion de Autoestima hacia los hijos de las madres de alumnos de lero de

secundaria de la I.E. Trilce Villa El Salvador (Postest)
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AUTOESTIMA N %
Medio 29 67.4%
Alto 14 32.6%
Total 43 100 %

Fuente: Elaborado por encuesta propia, 2021.

En la tabla 16 se observa, después de las sesiones educativas, el nivel de promocion de
autoestima hacia los hijos de las madres de los alumnos de 1ero de Secundaria, donde el 67.4%

presentan un nivel medio (29), y el 32.6% un nivel alto (14).

Tabla 17
Nivel de Disciplina con los hijos de las madres de alumnos de lero de secundaria de la I.E.

Trilce Villa El Salvador (Postest)

DISCIPLINA N %
Medio 29 67.4%
Alto 14 32.6%
Total 43 100 %

Fuente: Elaborado por encuesta propia, 2021.

En la tabla 17 se observa, después de las sesiones educativas, el nivel de disciplina con
los hijos de las madres de los alumnos de lero de Secundaria, donde el 67.4% presentan un

nivel medio (29), y el 32.6% un nivel alto (14).

Tabla 18
Nivel de promocion de Emociones hacia los hijos de las madres de alumnos de lero de

secundaria de la I.E. Trilce Villa El Salvador (Postest)

EMOCIONES N %0
Medio 34 79.0%
Alto 6 14.0%

Bajo 3 7.0
Total 43 100 %

Fuente: Elaborado por encuesta propia, 2021.
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En la tabla 18 se observa, después de las sesiones educativas, el nivel de promocion de
emociones hacia los hijos de las madres de los alumnos de lero de Secundaria, donde el 79.0%

presentan un nivel medio (34), el 14.0% un nivel alto (6) y el 7.0% un nivel bajo (3).

Tabla 19

Nivel de aplicacion de Pautas de Crianza de las madres de alumnos de 1ero de secundaria

de la LE. Trilce Villa El Salvador (Postest)

PAUTAS DE CRIANZA N %o
Medio 28 65.1%
Alto 15 34.9%
Total 43 100 %

Fuente: Elaborado por encuesta propia, 2021.

En la tabla 19 se observa, después de las sesiones educativas, el nivel de aplicacion de
pautas de crianza de las madres de los alumnos de lero de Secundaria, donde el 65.1%

presentan un nivel medio (28) y el 34.9% un nivel alto (15).

Tabla 20

Nivel de Maltrato Fisico hacia los hijos de las madres de alumnos de lero de secundaria de

la L.LE. Trilce Villa El Salvador (Postest)

MALTRATO FiSICO N %
Bajo 21 48.8%
Medio 19 44.2%
Alto 3 7.0%
Total 43 100%

Fuente: Elaborado por encuesta propia, 2021.

En la tabla 20 se observa, después de las sesiones educativas, el nivel de maltrato fisico
hacia los hijos de las madres de los alumnos de 1ero de Secundaria, donde el 48.8% presentan

un nivel bajo (21), el 44.2% un nivel medio (19) y el 7.0% un nivel alto (3).
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Tabla 21
Nivel de Maltrato Psicologico hacia los hijos de las madres de alumnos de lero de

secundaria de la L.E. Trilce Villa El Salvador (Postest)

MALTRATO PSICOLOGICO N %
Bajo 23 53.5%
Medio 12 27.9%
Alto 8 18.6%
Total 43 100%

Fuente: Elaborado por encuesta propia, 2021.

En Ia tabla 21 se observa, después de las sesiones educativas, el nivel de maltrato
Psicolégico hacia los hijos de las madres de los alumnos de 1ero de Secundaria, donde el 53.5%

presentan un nivel bajo (23), el 27.9% un nivel medio (12) y el 18.6% un nivel alto (8).

Tabla 22

Nivel de Maltrato Infantil hacia los hijos de las madres de alumnos de 1ero de secundaria de

la LE. Trilce Villa El Salvador (Postest)

MALTRATO INFANTIL N %o
Bajo 24 55.8%
Medio 16 37.2%
Alto 3 7.0%
Total 43 100%

Fuente: Elaborado por encuesta propia, 2021.

En la tabla 22 se observa, después de las sesiones educativas, el nivel de maltrato
infantil hacia los hijos de las madres de los alumnos de lero de Secundaria, donde el 55.8%

presentan un nivel bajo (24), el 37.2% un nivel medio (16) y el 7.0% un nivel alto (3).
4.2. Resultados Inferenciales

Figura 1
Nivel de Comunicacion con los hijos de las madres de alumnos de lero de secundaria de la

LE. Trilce Villa El Salvador (Comparacion)
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En la figura 1 se puede observar el nivel de comunicacion con los hijos de las madres
de los alumnos de lero de Secundaria, antes de las sesiones educativas, predominaba con
44.2% el nivel medio (19), seguido por un 39.5% de nivel bajo (17) y un 16.3% de nivel alto
(7). Luego de las sesiones educativas, si bien no cambio la predominancia, aumenté el
porcentaje del nivel medio (35) con un 81.4%, seguido del nivel alto (8) con un 18.6% y

disminuy6 abruptamente el nivel bajo (0) con un 0.0%.

La variacioén porcentual del nivel bajo fue de -39.5%, del nivel medio +37.2% y del

nivel alto +2.3%.
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Figura 2

Nivel de promocion de Autoestima hacia los hijos de las madres de alumnos de lero de

secundaria de la LE. Trilce Villa El Salvador (Comparacion)
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En la figura 2 se puede observar el nivel de promocién de autoestima hacia los hijos de
las madres de los alumnos de lero de Secundaria, antes de las sesiones educativas,
predominaba con 53.4% el nivel medio (23), seguido por un 32.6% de nivel bajo (14) y un
14.0% de nivel alto (6). Luego de las sesiones educativas, si bien no cambio la predominancia,
aumento el porcentaje del nivel medio (29) con un 67.4%, seguido del nivel alto (14) con un

32.6% y disminuyd abruptamente el nivel bajo (0) con un 0.0%.

La variacion porcentual del nivel bajo fue de -32.6%, del nivel medio +14% y del nivel

alto +18.6%.



50

Figura 3

Nivel de Disciplina con los hijos de las madres de alumnos de lero de secundaria de la I.E.

Trilce Villa El Salvador (Comparacion)

DISCIPLINA

80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0%

67.4%

32.6%
27.9%

0.0%

Bajo Medio Alto

M Pretest W Postest

En la figura 3 se puede observar el nivel de disciplina con los hijos de las madres de los
alumnos de lero de Secundaria, antes de las sesiones educativas, predominaba con 51.2% el
nivel medio (22), seguido por un 27.9% de nivel bajo (12) y un 20.9% de nivel alto (9). Luego
de las sesiones educativas, si bien no cambio la predominancia, aumento el porcentaje del nivel
medio (29) con un 67.4%, seguido del nivel alto (14) con un 32.6% y disminuy6 abruptamente

el nivel bajo (0) con un 0.0%.

La variacioén porcentual del nivel bajo fue de -27.9%, del nivel medio +15.2% y del

nivel alto +11-7%.
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Figura 4

Nivel de promocion de las Emociones hacia los hijos de las madres de alumnos de lero de

secundaria de la L.E. Trilce Villa El Salvador (Comparacion)
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En la figura 4 se puede observar el nivel de promocion de las emociones hacia los hijos
de las madres de los alumnos de lero de Secundaria, antes de las sesiones educativas,
predominaba con 44.2% el nivel bajo (19), seguido por un 41.8% de nivel medio (18) y un
14.0% de nivel alto (6). Luego de las sesiones educativas, predomind el nivel medio (34) con
un 79.0%, se mantuvo el nivel alto (6) con un 14.0% y disminuy6 abruptamente el nivel bajo

(3) con un 7.0%.

La variacion porcentual del nivel bajo fue de -37.2%, del nivel medio +37.2% y del

nivel alto 0%.
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Figura 5
Nivel de aplicacion de Pautas de Crianza de las madres de alumnos de 1ero de secundaria

de la LE. Trilce Villa El Salvador (Comparacion)
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En la figura 5 se puede observar el nivel de aplicacion de Pautas de Crianza de las 43
madres de los alumnos de lero de Secundaria, antes de las sesiones educativas, predominaba
con 37.2% el nivel bajo (16), seguido por un 32.6% de nivel medio (14) y un 30.2% de nivel
alto (13). Luego de las sesiones educativas, predominé el nivel medio (28) con un 65.1%,
seguido del nivel alto (15) con un 34.9% y disminuy6 abruptamente el nivel bajo (0) con un

0.0%.

La variacion porcentual del nivel bajo fue de -37.2%, del nivel medio +32.5% y del

nivel alto +4.7%.
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Figura 6

Nivel de Maltrato Fisico hacia los hijos de las madres de alumnos de 1ero de secundaria de

la LE. Trilce Villa El Salvador (Comparacion)
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En la figura 6 se puede observar el nivel de Maltrato Fisico hacia los hijos de las madres
de los alumnos de lero de Secundaria, antes de las sesiones educativas, predominaba con
44.2% el nivel medio (19), seguido por un 41.8% de nivel bajo (18) y un 14.0% de nivel alto
(6). Luego de las sesiones educativas, predomind el nivel bajo (21) con un 48.8%, se mantuvo

el nivel medio (19) con un 44.2% y disminuyo el nivel bajo (3) con un 7.0%.

La variacion porcentual del nivel bajo fue de +7%, del nivel medio 0% y del nivel alto

-1%.
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Figura 7
Nivel de Maltrato Psicologico hacia los hijos de las madres de alumnos de lero de

secundaria de la L.E. Trilce Villa El Salvador (Comparacion)
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En la figura 7 se puede observar el nivel de Maltrato Psicoldgico hacia los hijos de las
43 madres de los alumnos de 1ero de Secundaria, antes de las sesiones educativas, predominaba
con 41.8% el nivel bajo (18), seguido por un 34.9% de nivel medio (15) y un 23.3% de nivel
alto (10). Luego de las sesiones educativas, si bien no cambio la predominancia, aument6 el
porcentaje del nivel bajo (23) con un 53.3%, seguido del nivel medio (12) con un 27.9% y

disminuyo el nivel alto (8) con un 18.6%.

La variacion porcentual del nivel bajo fue de +11.7%, del nivel medio -7% y del nivel

alto -4.7%.
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Figura 8
Nivel de Maltrato Infantil hacia los hijos de las madres de alumnos de lero de secundaria de

la LLE. Trilce Villa El Salvador(Comparacion)
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En la figura 8 se puede observar el nivel de Maltrato Infantil hacia los hijos de las
madres de los alumnos de lero de Secundaria, antes de las sesiones educativas, predominaba
con 39.5% el nivel bajo (17), seguido por un 32.6% de nivel medio (14) y un 27.9% de nivel
alto (12). Luego de las sesiones educativas, si bien no cambio la predominancia, aumento el
porcentaje del nivel bajo (24) con un 55.8%, seguido del nivel medio (16) con un 37.2% y

disminuyo el nivel alto (3) con un 7.0%.

La variacion porcentual del nivel bajo fue de +16.3%, del nivel medio +4.6% y del

nivel alto -20.9%.

4.3. Prueba de Hipdétesis

4.3.1. Hipotesis General

Hipotesis de investigacion



56

Es eficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato infantil dirigido a las

madres de la 1. E. Trilce, Villa El Salvador, Lima 2019.

HO: No es eficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato infantil

dirigido a las madres de la I. E. Trilce, Villa El Salvador, Lima 2019.

H1: Es eficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato infantil dirigido

a las madres de la I. E. Trilce, Villa El Salvador, Lima 2019.

Luego se realiz6 la prueba de McNemar para comparar muestras a través del programa

IBM SPSS Statistics 25.

Tabla 23
Datos de prueba de McNemar para comparar muestras de Maltrato Infantil en pretest y

postest.

Prueba de McNemar
Nivel de Significancia (alfa) o 0.05
Grado de Libertad 4
Chi? Calculado 9.49
McNemar 5.63
Significacion Bilateral (P) 0.13

En la tabla 23 se visualizan las variables para realizar la prueba de McNemar para
comparar los valores de maltrato infantil del pretest y Postest. Obteniendo como resultado de
la prueba de McNemar 5.63, siendo menor que el valor Chi? calculado (9.49), tomamos como
valida la hipotesis nula (HO): No es eficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el

maltrato infantil dirigido a las madres de la 1. E. Trilce, Villa El Salvador, Lima 2019.
4.3.2. Primera Hipotesis Especifica

Hipotesis de investigacion
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Es eficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato fisico infantil dirigido

a las madres de la I. E. Trilce, Villa El Salvador, Lima 2019.

HO: No es eficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato fisico infantil

dirigido a las madres de la I. E. Trilce, Villa El Salvador, Lima 2019.

H1: Es eficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato fisico infantil

dirigido a las madres de la I. E. Trilce, Villa El Salvador, Lima 2019.

Luego se realiz6 la prueba de McNemar para comparar muestras a través del programa

IBM SPSS Statistics 25.

Tabla 24

Datos de prueba de McNemar para comparar muestras de Maltrato Fisico Infantil en pretest

y postest.
Prueba de McNemar
Nivel de Significancia (alfa) o 0.05
Grado de Libertad 4
Chi? Calculado 9.49
McNemar 1.54
Significacion Bilateral (P) 0.67

En la tabla 24 se visualizan las variables para realizar la prueba de McNemar para
comparar los valores de maltrato fisico infantil del pretest y postest. Obteniendo como
resultado de la prueba de McNemar 1.54, siendo menor que el valor Chi? calculado (9.49),
tomamos como valida la hipdtesis nula (HO): No es eficaz el programa Pautas de Crianza para
prevenir el maltrato fisico infantil dirigido a las madres de la I. E. Trilce, Villa El Salvador,

Lima 2019.
4.3.3. Segunda Hipdétesis Especifica

Hipotesis de investigacion
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Es eficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato psicoldgico infantil

dirigido a las madres de la I. E. Trilce, Villa El Salvador, Lima 2019.

HO: No es eficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato psicologico

infantil dirigido a las madres de la I. E. Trilce, Villa El Salvador, Lima 2019.

H1: Es eficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato psicologico

infantil dirigido a las madres de la I. E. Trilce, Villa El Salvador, Lima 2019.

Luego se realiz6 la prueba de McNemar para comparar muestras a través del programa

IBM SPSS Statistics 25.

Tabla 25

Datos de prueba de McNemar para comparar muestras de Maltrato Psicologico Infantil en

pretest y postest.
Prueba de McNemar
Nivel de Significancia (alfa) o 0.05
Grado de Libertad 4
Chi? Calculado 9.49
McNemar 3.71
Significacion Bilateral (P) 0.29

En la tabla 23 se visualizan las variables para realizar la prueba de McNemar para
comparar los valores de maltrato infantil del pretest y Postest. Obteniendo como resultado de
la prueba de McNemar 3,71, siendo menor que el valor Chi? calculado (9.49), tomamos como
valida la hipotesis nula (HO0): No es eficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el
maltrato psicologico infantil dirigido a las madres de la I. E. Trilce, Villa El Salvador, Lima

2019.



59

V. DISCUSION DE RESULTADOS

El trabajo de investigacion realizado en la I.E. Trilce Villa el Salvador durante el mes
de setiembre de 2019, tuvo como objetivo general determinar la eficacia del programa Pautas
de Crianza para prevenir el maltrato infantil dirigido a las madres de la institucion. En esta
investigacion colaboraron 43 madres de alumnos de lero de secundaria, donde la madre
promedio era una mujer de 40 afios, ama de casa, soltera, con grado de instruccion de

secundaria completa, residiendo en el distrito de Villa El Salvador, con 2 hijos.

Los resultados de la presente investigacion reflejan en la dimension de maltrato fisico
que antes y después del programa Pautas de Crianza se visualiza una variacion de 7% en el
nivel bajo, sin cambios porcentuales en el nivel medio y -7% de variacion en el nivel bajo, ello
no nos evidencia un cambio significativo. Estos resultados guardan relacion con Quifiones
(2019), quien demuestra que no tiene efecto relevante en la disminucion del maltrato fisico.
Sin embargo, discrepan de Farfan et al (2019), quienes tuvieron una disminucion de casi la
mitad en niveles de maltrato fisico, Ofoha y Rotimi (2020), quienes tras una intervenciéon mas
larga (8 semanas) lograron disminuir los niveles de maltrato fisico en los nifios, y Quesada et

al (2019), quienes tras 3 meses de intervencion disminuyo cerca del 20% el maltrato fisico.

En cuanto a los resultados evidenciados en la dimension de maltrato psicoldgico que
antes y después del programa Pautas de Crianza se visualiza una variacioén de 11.7% en el nivel
bajo, -7% en el nivel medio y -4,7% en el nivel alto, evidenciando que no ha ocurrido un cambio
importante en la frecuencia de dicho maltrato. Estos resultados guardan relacion con Quifiones
(2019), quien demuestra que el programa de intervencion no tiene efecto importante en la
disminucién del maltrato psicoldgico. Por otro lado, estos resultados no concuerdan con Farfan

et al (2019), quienes demostraron una disminucién importante en el maltrato psicologico tras
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su intervencion y Quesada et al (2019), quienes tras un intervalo de 3 meses de programa

lograron la disminucioén en la frecuencia de maltrato psicologico.

Por tltimo, los resultados demostrados en la variable maltrato infantil demuestran que
antes y después del programa Pautas de Crianza se visualiza una variacion porcentual del nivel
bajo de +16.3%, del nivel medio +4.6% y del nivel alto -20.9%. evidenciando que no ha
ocurrido un cambio importante en la frecuencia de dicho maltrato, coincidiendo con Quifiones
(2019) quien concluye que el programa de intervencion no muestra cambios notables en la
frecuencia de maltrato infantil. No obstante, no se ajustan a Diaz y Pérez (2015), quienes
lograron un cambio relevante en su poblacion sensibilizando sobre el maltrato infantil, Huamén
(2018), quien demostro que el 90% de intervenciones tienen €xito a largo plazo, y Calvo (2019),
quien tras 1 mes de intervencion logrd disminuir hasta en un 80% la frecuencia del maltrato

infantil.

Seglin la revision de Huamén (2018), la manera mas efectiva de lograr un cambio
significativo en la poblacion respecto al maltrato infantil mediante un programa educativo es
cuando se trabajo con padres con nifios en la primera infancia, a través de visitas domiciliarias

y como minimo 3 meses.

A partir de los hallazgos encontrados, rechazamos la hipdtesis general que establece
que es eficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato infantil dirigido a las
madres de la I. E. Trilce Villa El Salvador. En cuanto a las hipdtesis especificas, rechazamos
la primera que establece que es eficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato
fisico infantil dirigido a las madres de la I. E. Trilce Villa El Salvador y la segunda que
establece que es eficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato psicoldgico

infantil dirigido a las madres de la I. E. Trilce Villa El Salvador.
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Tarraga (2016) comenta que en el area de salud se realizan numerosos experimentos e
investigaciones al afio; no obstante, mas del 60% de ellos fracasan, es decir no originan un
resultado positivo, quedando en el olvido. Sin embargo, estas investigaciones aportan
conocimientos en otros investigadores que estudian la misma linea de investigacion con las
mismas metodologias, para transformarlos o suplantarlos. Existe la creencia de que es mejor
publicar investigaciones con resultados positivos —en otras palabras, aquellas que coinciden
con la hipoétesis del investigador — que aquellas que no, estableciendo cierta resistencia por
parte de los autores a remitir los resultados negativos de sus investigaciones; ello que podria
argliirse por varias razones: tiempo escaso, pensar que a nadie le va a importar una

investigacion con resultados negativos, el evitar mostrar un fracaso, etc.

La divulgacion frecuente de articulos e investigaciones en los que se exhiban los
resultados negativos proveera optimizacion del recurso humano y material en todas las areas
de investigacion. Un articulo te dird qué método us6 pero nunca te dird el que no us6 porque
no le result6. Debemos cambiar el pensamiento de que solo se publican o citan investigaciones

con resultados positivos, un resultado negativo es igual de util e informativo.

Por todo lo anterior, asi como son importantes y necesarios las publicaciones de

resultados positivos, lo es también divulgar los resultados negativos.
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VI. CONCLUSIONES

No es eficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato infantil

dirigido a las madres de la I. E. Trilce Villa El Salvador, Lima 2019.

No es eficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato fisico
infantil dirigido a las madres de la I. E. Trilce Villa El Salvador, Lima 2019.
No es eficaz el programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato
psicologico infantil dirigido a las madres de la 1. E. Trilce Villa El Salvador,
Lima 2019.

Segun Huaman (2018), después de un andlisis a profundidad de diversos
articulos que refieren haber realizado programas sobre pautas de crianza y su
efectividad para disminuir maltrato infantil, llego6 a la conclusion que la formula
para que un programa de este tipo sea efectivo debe ser mediante visitas
domiciliarias, durar 3 meses como minimo y la poblacion deben ser padres que
tengan hijos infantes. Asi, encontramos que el programa usado en el presente
trabajo no concuerda con ninguna de estas condiciones, concluyendo asi que no

es eficaz.
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VII. RECOMENDA CIONES

Se recomienda al director de la institucion educativa realizar una escuela de
padres ya que la incidencia de maltrato infantil presenta una cifra alta.

Se recomienda a las autoridades de la institucion educativa coordinacion con el
centro de salud mas cercano para implementar personal de enfermeria como
parte del equipo multidisciplinario que hace falta.

Se recomienda a futuros investigadores que se trabaje con una poblacion de
madres de alumnos de menor edad para lograr efectividad en la intervencion.
Se recomienda a futuros investigadores que se trabaje en un plazo mayor a 3

meses para lograr efectividad en la intervencion.
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Eficacia del programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato infantil dirigido a madres de la 1. E. Villa El Salvador, Lima 2019

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipétesis general Variable X
(Es eficaz el programa Pautas de | Determinar la eficacia del programa . .

Es eficaz el programa Pautas de Tipo de estudio:

Crianza para prevenir el maltrato
infantil dirigido a las madres de la
L.LE. Trilce Villa el Salvador, Lima

Pautas de Crianza para prevenir el
maltrato infantil dirigido a las madres
de la L.E. Trilce Villa el Salvador,

Crianza para prevenir el maltrato
infantil dirigido a las madres de la I. E.

V1. INDEPENDIENTE

9 1 Trllce \% llla El SalVadOr lea 2019. PROGRAMA PAUTAS
9 9 s s
Problemas especiflcos ()bjetiVOS especfflcos llip(’)tesis especii 1cas " al‘iables Y

(Es eficaz el programa Pautas de
Crianza para prevenir el maltrato
fisico infantil dirigido a las madres
de la L.E. Trilce Villa el Salvador,
Lima 2019?

(Es eficaz el programa Pautas de
Crianza para prevenir el maltrato
psicologico infantil dirigido a las
madres de la LE. Trilce Villa el
Salvador, Lima 2019?

Identificar, la eficacia del programa
Pautas de para prevenir el maltrato
fisico infantil dirigido a las madres de
la I.LE. Trilce, Villa El Salvador, Lima
2019.

Identificar, la eficacia del programa
Pautas de para prevenir el maltrato
psicologico infantil dirigido a las
madres de la L.E. Trilce, Villa El
Salvador, Lima 2019.

Es eficaz el programa Pautas de
Crianza para prevenir el maltrato
fisico infantil dirigido a las madres de
laI. E. Trilce, Villa El Salvador, Lima
2019.

Es eficaz el programa Pautas de
Crianza para prevenir el maltrato
psicologico infantil dirigido a las
madres de la I. E. Trilce, Villa El
Salvador, Lima 2019.

V2. DEPENDIENTE

MALTRATO INFANTIL

Causal descriptivo.

Disefio:
Longitudinal

Nivel de investigacion:
Aplicativo

Poblacion:
112 madres de familia

Muestra:
43 madres de familia
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ANEXO B
OPERACIONALIZA CION DE VARIABLES

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS

o e Buena comunicacion. ,
e Comunicacién _ . L Items 1-4
e Actitudes que no permiten una comunicacion eficaz.

. e Factores Positivos i
e Autoestima ) Items 5-8
e Factores Negativos

VARIABLE I: i
e Dificultades.
Programa e Disciplina Items 9-12
Pautas de Crianza e (astigos y Sanciones.
e Lalra.
e Autocontrol.
e Golpes.
e Sacudidas. ,
e Fisico Items 18-21
e Pellizcones.
VARIABLE II:
e Moretones.
Maltrato Infantil e Peleas paternas frente al adolescente.
e Insultos. .
e Psicologico Items 22-25

e Comparaciones.

e Burlas.
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ANEXO C

UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL
FACULTAD DE MEDICINA HUMANA

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE ENFERMERIA

“Eficacia del programa Pautas de crianza para prevenir el maltrato infantil

dirigido a las madres de la 1. E. Villa El Salvador, 2019”

DATOS PERSONALES

Edad: Ocupacion:

Grado de Instruccion:

Primaria |:| Secundaria |:| Superior Incompleta[l Superior Completa |:|

Estado Civil:

Soltera [ ] Casada [_] Divorciada [ |  Separada [_| Viuda [_]

Lugar de Procedencia:

N° de Hijos:

Instrucciones

La siguiente encuesta tiene como finalidad recoger datos acerca de sus experiencias sobre
pautas de crianza y maltrato infantil. Marque con una (x) la respuesta que identifique su
opinion respecto a sus experiencias. No hay respuestas malas o buenas. Responda todos los

items que aparecen a continuacion. Esta encuesta es andnima.

AGRADECIDA DE SU PARTICIPACION
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ENCUESTA REALIZADA A LAS MADRES DE FAMILIA DEL L.E.P. “TRILCE”

NO

item

SIEMPRE

FRECUENCIA

CON

VECES

A

RARA
VEZ

NUNCA

COMUNICACION

Presto atencién a
mi hijo cuando me
habla y le respondo
adecuadamente.

€))

C))

3

2)

1)

Mis actitudes al
hablar van de
acuerdo con lo que
le intento transmitir
a mi hijo.

€))

C))

3

2)

1)

Cuando mi hijo
quiere hablar estoy
muy ocupada y lo
ignoro.

(¢Y)

2)

3

C))

C))

Mi hijo habla
mucho y por eso
que trato de cortar
rapidamente la
conversacion.

¢Y)

2)

3

C))

C))

AUTOESTIMA

Resalto las cosas
buenas de mi hijo
con frases que lo

motiven.

C))

C))

3

2)

1)

Demuestro el
carino hacia mi
hijo.

C))

C))

3

2)

1)

Cuando mi hijo se
equivoca le digo
frases como “Lo
haces todo mal” o
“Qué tonto eres”

1)

(2)

3

C))

€))

Cuando mi hijo se
porta mal no le
hablo y lo ignoro.

1)

(2)

3

C))

€))

DISCIPLINA

En casa se cumplen
las reglas impuestas
por mama y papa.

C))

C))

3

)

1)

10

Mis hijos me
demuestran respeto.

C))

C))

3

(2)

1)
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11

Cuando las reglas
no se cumplen,
existe una sancion
acorde a la falta.

)

C))

3

2)

1)

12

Los castigos y
sanciones se
aplican luego de
una advertencia.

)

C))

3

2)

1)

EMOCIONES

13

Pierdo la paciencia
con mis hijos.

1)

2)

3

C))

S

14

Cuando tengo un
mal dia descargo mi
molestia con mis
hijos.

1)

(2)

3

C))

)

15

Siento colera
cuando mi hijo no
hace algo bien.

1)

2)

3

C))

S

16

Cuando siento
cOlera, realizo
ejercicios de
respiracion.

)

C))

3

2)

1)

17

Puedo controlar
mis emociones en
situaciones de
tension.

C))

C))

3

(2)

1)

MALTRATO FiSICO

18

Golpeo a mi hijo
como forma de
castigo.

1)

2)

3

C))

S

19

Sacudo fuertemente
a mi hijo como
forma de castigo.

1)

2)

3

C))

©)

20

Pellizco a mi hijo
como forma de
castigo.

1)

2)

3

C))

)

21

Cuando castigo
muy severamente a
mi hijo, dejo
moretones.

1)

(2)

3

C))

©))

MALTRA

TO PSICOLOGICO

22

Discuto con mi
pareja frente a mi
hijo.

1)

2)

3

C))

)

23

Insulto
severamente a mi
hijo cuando realiza
algo mal.

1)

(2)

3

C))

©))
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24

Realizo
comparaciones
entre mi hijo y
otros nifos.

1)

2)

3

)

S

25

Me burlo de mi hijo
por codmo se ve o
por qué hace.

1)

2)

3

C))

S
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Programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato Infantil dirigido a madres

FECHA 9-09 16-09 23-09
N° SESION 1 2 3
“La Importancia de la “Maltrato Infantil:
) “La Disciplina y las
TITULO Comunicacion y el (Estoy haciendo
Emociones”
Autoestima en mi Hijo” bien?”
. Comunicacion . Disciplina * Maltrato Fisico
TEMA
o Autoestima o Emociones » Maltrato Psicologico
Pretest * Aplicacién del pretest NO APLICA NO APLICA
Postest NO APLICA NO APLICA Aplicacion del postest
DESARROLLO | * Sesion educativa: +Sesion educativa: » Sesion educativa:
(SESION Comunicacion y L . Maltrato Fisico y
Disciplina y Emociones
EDUCATIVA) Autoestima psicologico
Taller: “Comunicandome | eTaller: “;jQué dificil es
e Taller: “;Esto
DESARROLLO con mi hijo” educar a mi hijo!” CESI0Y
(TALLER) haciendo bien?”

‘Refuerzo su Autoestima”

Controlando mis emociones”

Responsable: Solange Stella Fiori Lecca
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Universidad Nacional

ANEXO E Federico Villarreal

Consentimiento Informado

Yo declaro

que he sido informado e invitado a participar en una investigacion denominada “EFICACIA
DEL PROGRAMA PAUTAS DE CRIANZA PARA PREVENIR EL MALTRATO
INFANTIL DIRIGIDO A LAS MADRES DE LA I. E. TRILCE VILLA EL SALVADOR,
LIMA 2019”, un proyecto de investigacion cientifica. Entiendo que este estudio busca
determinar la eficacia del programa Pautas de Crianza para prevenir el maltrato infantil dirigido
a las madres de la LE. Trilce Villa el Salvador. Me han explicado que la informacion registrada
sera confidencial, y que los nombres de los participantes seran asociados a un nimero de serie,
esto significa que las respuestas no podran ser conocidas por otras personas ni tampoco ser
identificadas en la fase de publicacion de resultados. Estoy en conocimiento que los datos no
me seran entregados y que no habra retribucion por la participacion en este estudio, si que esta
informacion podréa beneficiar de manera indirecta y por lo tanto tiene un beneficio para la
sociedad dada la investigacion que se esta llevando a cabo. Asimismo, s¢ que puedo negar la
participacion o retirarme en cualquier etapa de la investigacion, sin expresion de causa ni

consecuencias negativas para mi.

Si. Acepto voluntariamente participar en este estudio y he recibido una copia del presente

documento.

Firma

Fecha: / /
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ANEXO F
JUICIO DE EXPERTOS
 tcodores JUEZ1 JUEZZ JUEZ3
neieager 1| 2| 3| 44|56 7] e]a|1]z]3]a]s]|66]7]8]as]|1 3| 4] 5| 6] 78] 9
Deficiente 0| o |o|o|o|o|o|o]|o ol o of o o o o o o o o o o o o o o o
Regular 5 |o|o|o|o|o|o|o]|o| o o o o o o o o o o o o o o a o o o
Bueno 0| 0| o|o|o|o|o|o]|o ol ol o o o o o o o o ol ol o| o o o o
Muy Bueno 0 | o0 |75 |80 | 0| 0| o680 ol ol o| o 81| o] o| 81| si] 8L ol s1| s1| o] 81| B1| ©
Excelente 50 | 95 | 0 | O | 85 |90 |90 | O | O |100| 100|100 |100| O |100|100| 0 | 0 | © 00| 0 | 0 |w0| 0 | 0 |100
JUEZ4
3 3 3 r 5 ; 5 5 5 Total % Volidezr | promedios | desviacion
d d d d d d d d d d 0.00% 2.0000 20000
J d 1) 1) J d 1) 1) J d 0.00% J.0000 2.0000
d d d d d d d d d d 42.00% 2.0000 2.0000
Bl Bl d Bl d d d Bl d 1358 30.18% 3T T2 £0.4593 K
J 100 1) 100 | 100 | 100 1) 100 1850 £1.115% 51.38B89 £59.4194
Resultados 3208 T1%

| PROMEDIO DEVALORACION: | 71% |
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ANEXO G

Confiabilidad — Coeficiente de Correlacion

Correlaciones
Correlacion de Pearson
TOTAL
ITEM 1 -,325
ITEM 2 -279
ITEM 3 304
ITEM 4 292
ITEM 5 - 427
ITEM B L4490
ITEM 7 311
ITEM 8 -, 297
ITEM 9 345
ITEM 10 223
ITEM 11 34
" ITEM 12 211
ITEM 13 -, 267
ITEM 14 ,084
ITEM 15 B35
ITEM 16 -,2b6b
ITEM 17 G4
ITEM 18 582
ITEM 19 452
ITEM 20 A32
ITEM 21 03
ITEM 22 JLT
ITEM 23 606
ITEM 24 007
ITEM 25 636
TOTAL 1
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ANEXO H

Validez — Alfa de Cronbach

Resumen de procesamiento de

C4505
N %
Casos  Valido 14 100.0
Excluido® 0 .0
Total 14 100.0

a. La eliminacion por lista se basa
en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach glementos

N 25
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COMUNICACION

Escribe el estilo de comunicacion que usaste en las

situaciones mostradas antericrmente:

1. Mi hijo rompio el florero.
2. Wi hijo puso la mesa.

3. El profesor me mando a llamar porgue mi hijo

no hizo =u tarea.
4. Mi hijo esta jugando en vez de hacer su tarea.
5. Mi hijo pelea con su hermano.

6. Mi hijo salio de casa sin permiso y regresa tarde

88



ANEXO J

Material de Sesion Educativa (Autoestima)

AUTOESTIMA

Cualidades de mi hijo

89
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AUTOESTIMA

Elige palabras, gestos y acciones gue refuercen |z sautosestima de

tu hijo en las situacionss siguientes:

1 Uegas = casa y tu hijo hizo |3 tarea por iniciztiva propis.
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ANEXO K

Material de Sesién Educativa (Disciplina)

DISCIPLINA

Maria y Jorge tienen un hijo de 8 afios llamado Fabian, &l esta en 3er grado de

Situacion 1:

primaria. 5us padres siempre la educan y han establecido una norma: “Cuando
llega alguien a casa debes saludar y ser atento, en espedial si es un familiar”.
Cierto dia, Maria tuvo una discusién con su cufiada Zoila. Desde entonces ellale
prohibié a su hijo saludar y conversar con su tia. En el cumpleafios de Jorge,
Zoila, la hermana de este, fue a saludarlo. Cuande llegd a casa, su sobrino no la
saludd y la ignoro en toda la reunion.

€ .%
VAT
b f\

.\".-

3 f
-
F

i
<% @l

Q w i

Andrea y Sergio son padres de Grecia, ella tiene 10 afios. Ellos trabajan en el

Situacion 2:

mercado, salen alas 7 de la mananay regresan alas 4 de la tarde. Esta estable-
cido que su hijo debe hacer las tareas despues de almorzar y al terminar puede
ver television; a pesar de ello, Grecia no cumple con las normas de sus padres.
Cuando ellos regresan, Grecia no ha terminado sus tareas por estar viendo tele-
vision. Su padre lo castiga sin ver television una semana, pero Grecia le llora a
su madre por eliminar el castigo a lo que sumadre accede.
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DISCIPLINA

Situacion 1:

ldentifica los elementos gue no facilitan el aprendizaje de normas

v no establecen discaplina:

Situacion 2:

ldentifica los elementos gue no facilitan el aprendizaje de normas

v no establecen discaplina:
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ANEXO L

Material de Sesion Educativa (Emociones)

EMOCIONES

“CONTROLANDO MIS EMOCIONES”

ﬁPaso 1

&

Siéntate con lo espalda  Ahora clerra la boca Después suelta el aire
recto, los hombros hacia  y toma lentamente aire despocio. Respira asi
otrds y saca pecho por la nariz vor 0% veces

A

Paso 2

/\A
No pierdas la
paciencia
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EMOCIONES

Reflexione acerca de |as situaciones que le producen ira con su

hijo y escribalas.



ANEXOM

Material de Sesion Educativa (Maltrato)

MALTRATO INFANTIL

Situacion 1:

José esun nifio de § afos, su madre Romina y su padre Héctor pelean frecuen-
temente delante de su hijo; José se pone muy nervioso cuando presencia esto,
Cuando José le pide ayuda a su mama para hacer tareas, su madre le dice
“iQue burro eres! A mi no me ensefiaron mis papas, yo hacia mis tareas sola,
es la ultima vez que te ensefio”. Cuando se equivoca enun problema de mate-
matica le jala los cabellos mientras le obliga a rehacer el ejercicio. José le pide

paciencia para que pueda aprender.

v Y

Situacidén 2:

Camila es madre soltera y asume toda la crianza de su hija Valeria, una nifia de
9 afios. Se siente estresada por el trabajo v el poco dinere que gana. 5u hija es
inguieta y cuando le pide a su mama dinero para comprar laminas para sus ta-
reas sumadre le dice: "Solo sabes pedir dinero, me mato trabajando y en vez
de recompensarme con buenas notas solo traes 11 0 12 como maximo®. Vale-
ria se acerca a sumadre para que la abrace, pero ellalarechaza
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Callate, tonto

iQue torpe,

rompiste mi tazal

£Por qué eres tan
inguieto? Ya me

tienes cansada.

Munca haces bien

las cosas

Quedate quieto o te
PEEQ.

Lo dnico que eres

es un fastidio.

Solo me traes

dolores de cabeza

Todaos los dias te

gué hacer contigo.

portas mal, ya no sé

MALTRATO INFANTIL



