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RESUMEN

El objetivo principal de la presente investigacion consiste en Las politicas pablicas de
Gestién Ambiental se relacionan significativamente con la optimizacion del Manejo de

Residuos Solidos, en el Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima.

La metodologia seleccionada para la recoleccion de datos fue la entrevista del area, la
muestra poblacional fue de 40 funcionarios pablicos de laMunicipalidad Distrital de
San Juan de Lurigancho, con competencia en gestion de RR.SS, a quienes se les hizo
dos cuestionario, los que presentan un modelo de escala de Likert, brindado al
encuestado la facilidad de poder graduar su opinion ante afirmaciones complejas y 40
pobladores del distrito de San Juan de Lurigancho. EI modelo aplicado para la
investigacion es no experimental con tipo explicativo-correlacional. Como resultado se
determind que ElI modelo de gestiébn ambiental se relaciona con la optimizacion del
manejo de residuos sélidos en la Municipalidad Distrital de San Juan De Lurigancho.
Esto debido a que se obtuvo un coeficiente de correlacion Rho de Spearman, que tiene
el valor de 0.766** y el sigma (bilateral) es de 0,003 el mismo que es menor al
parametro teérico de 0,05.

Palabras clave: gestion ambiental, optimizacién, manejo de residuos, residuos sélidos.
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ABSTRACT

The main objective of the present research consists of The public policies of
Environmental Management are significantly related with the optimization of Solid

Waste Management in the District of San Juan de Lurigancho Province of Lima.

The methodology chosen for data collection was the interview of the area, the sample
population was 40 public officials of the District Municipality of San Juan de
Lurigancho, with competence in management of RR.SS, who have made two
questionnaire, | present a model of Likert scale, provided the respondent the ease of
being able to adjust their opinion to statements complex and 40 residents of the district
of San Juan de Lurigancho. The model used for the research is not experimental with

type-explanatory - correlational. As a result it was determined that

The model of environmental management relates to the optimization of solid waste

management in the District Municipality of San Juan De Lurigancho.

This is because we obtained a coefficient of correlation, Spearman’s Rho, which has the
value of 0.766** and the sigma (bilateral) is 0.003 which is less than the parameter

theoretical of 0.05.

Key words: environmental management, optimization, waste management, and solid

waste.



. INTRODUCCION

La gestion ambiental es el conjunto de diligencias que conducen al manejo integral del
sistema ambiental, es decir busca para conseguir un equilibrio adecuado para el
desarrollo econdmico, crecimiento de la poblacién, uso racional de los recursos y
proteccion y conservacion del ambiente. Abarca un concepto integrador superior al del
manejo ambiental: de esta forma no s6lo estan las acciones a ejecutarse por la parte
operativa, sino también las directrices, lineamientos y politicas formuladas desde los

entes rectores, que terminan mediando la implementacion.

El manejo de desechos sélidos es: la gestion de los residuos, la recogida, el transporte,
tratamiento, reciclado y eliminacién de los materiales de desecho. El término
generalmente se refiere a los materiales producidos por la actividad humana, y, en

general, para reducir sus efectos sobre la salud y el medio ambiente.

El desarrollo integral de la investigacion consta de cinco capitulos, los cuales se
escriben a continuacion:

En el capitulo I, se conforma por los antecedentes, el planteamiento del problema que
comprende; situacion problematica, formulacion del problema, objetivos, justificacion
y de igual manera limitaciones que comprendié la elaboracion de la presente tesis.

En el capitulo Il, comprende al marco tedrico el cual abarca el desarrollo de la
tematica correspondiente al tema y la definicién conceptual de la terminologia.

En el capitulo 11, se describe el método que corresponde al analisis de la hipétesis del
trabajo.

En el capitulo 1V, se muestran los resultados.



En el capitulo V, se dard a notar las discusiones, las conclusiones y recomendaciones.

Ademas, las referencias bibliogréfica empleadas que contemplen la investigacion y

que han facilitado el desarrollo de mi tesis, como también la recoleccion de datos y los

anexos.

1.1.

Planteamiento del problema

A pesar de que actualmente se cuenta con una politica y legislacién en
control y gestion de residuos solidos a nivel de regiones y provincias del pais, y
donde principalmente las Entidades Municipales tienen la funcion obligatoria de
gestionar eficazmente para que el tratamiento y procesamiento de residuos
solidos sean plenamente destinados a los rellenos sanitarios requeridos, de
mitigar sus efectos contaminantes y de prevenir los dafios a la salud humana; y
asimismo de poder aplicarse una politica de gestion para el fomento y desarrollo
optimo del reciclaje de RR.SS.; esto de conformidad a lo sefialado en la Ley
General de Residuos Sélidos - Ley 27314, su Reglamento (Decreto Supremo N°
057-2004/ PCM) y normas relacionadas; pero se tienen problemas que limitan la
adecuada gestion por parte de las Municipalidades Distritales principales de la
provincia de Lima y de gran extension jurisdiccional como es en el caso del
Distrito de San Juan de Lurigancho, donde se tienen focos de infeccion de
desechos solidos arrojados en plena via publica de las principales calles y en
zonas aledafas a parques y jardines; debiéndose ello a una deficitaria gestion

municipal de rrss., por causas como las siguientes:



1.2.

Descripcion del problema

En el distrito de San Juan de Lurigancho, si bien se cuenta con un Plan
Distrital elaborado y que se viene aplicando de manera regular, como también en
un modo progresivo; pero la falta de una participacion mas decisiva y de plena
conciencia de la ciudadania local, y la insuficiente disposicion de vehiculos
transportadores de RRSS., asi como la carencia de una gestién sistemética y
proactiva de parte de la Sub Gerencia de Limpieza Publica de la Municipalidad
Distrital de SJL; vienen implicando negativamente que aun existan diversos
focos infecciosos en las principales calles y avenidas del distrito de SJL donde
se arrojan y acumulan residuos de basura y de diferentes tipos de desechos, que
ocasionan malos olores y un malestar riesgoso para la salud publica de los
ciudadanos en el distrito. Asimismo si bien el plan distrital se viene aplicando
regularmente, y se tienen en cuenta las normas y reglamentos en gestion de
manejo de RR.SS., pero estas disposiciones normativas no se llegan a aplicar
efectivamente, teniéndose insuficiencias e incumplimientos importantes de las
normas de manejo de RR.SS., por cuanto que en resumen se puede sefialar que
la problemética de gestion insuficiente de RR.SS en el distrito de SJL — Lima, se
debe a que el manejo de la gestion de residuos en un distrito no depende
solamente de las autoridades, es un trabajo que debe hacerse en conjunto, buscar
sensibilizar a la poblacién con respecto a estos temas para que puedan contribuir
a una mejora. De igual forma debe hacerse al resto de la poblacion. Se deberia
ser mas rigurosos en el sancionamiento por incumplimiento de las normas de
parte de los funcionarios municipales que no gestionan adecuadamente el

manejo de RR.SS. en el distrito de SJL, ya que de nada vale tener leyes y



ordenanzas cuando no hay cumplimiento integral, ni sanciones frente al

desacato.

La falta de un sistema de control y fiscalizacion sobre manejo y tratamiento
de RR.SS. en el distrito de SJL; que no dispone de Personal Especializado ni
capacitado al respecto, ni mucho menos se dispone de los recursos operativos
necesarios para un mejor control en el traslado y almacenamiento de los RR.SS.
en los rellenos sanitarios, pone en cuestionamiento absoluto acerca de si las
entidades municipales de dichos distritos vienen cumpliendo con la politica de

gestion en manejo de residuos sélidos.

Existe una sobreabundante informalidad en el Personal Municipal de
diversos Distritos de Lima Metropolitana sobre gestion en manejo y tratamiento
de Residuos Sélidos, que no cumplen en si con los objetivos estratégicos y las
razones definidas en el Plan Nacional respectivo, ni mucho menos se cumple
con lo establecido en los planes distritales de Manejo de Residuos Sélidos

(PMRS).



1.3.

Formulacion del problema

Problema principal
¢El modelo de gestion ambiental se relaciona con la optimizacion del
manejo de residuos sélidos en la Municipalidad Distrital de San Juan De

Lurigancho?

Problemas secundarios

¢Como la articulacién de acciones estratégicas entre la Autoridad
Municipal, Poblacion Civil y el Sector Privado, se relaciona con la
optimizacion de la gestibn municipal de residuos solidos, en el
Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio
20177

¢De qué manera la implementacion del Sistema de Gestion Inter —
Operativa se relaciona con la optimizacion del manejo de residuos
solidos, en el Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de
Lima, en el afio 20177

¢De qué manera la implementacion del Sistema de Control y
Fiscalizacion se relaciona con la optimizacion del manejo de residuos
solidos, en el Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de
Lima, en el afio 20177

¢De qué manera el Monitoreo del Reciclaje se relaciona con la
optimizacion del manejo de residuos sélidos, en el Distrito de San

Juan de Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio 2017?



1.4.

Antecedentes

1.4.1.Nacionales

Paredes (2014) Tarapoto, en la tesis titulada “Gestion de manejo de Residuos
So6lidos Hospitalarios en el Centro de Salud de Morales de Junio a Diciembre del

2014” concluyo.

El presente estudio, tuvo como objetivo conocer la gestion de manejo de los
residuos sélidos hospitalarios como estrategia para implementar una gestion
adecuada, respetando la normatividad vigente. Los resultados obtenidos en el
presente estudio son: en la etapa de acondicionamiento del manejo de los
residuos hospitalarios, tiene la condicién de aceptable; mientras tanto en las
etapas de segregacion y almacenamiento, almacenamiento intermedio, transporte
interno, almacenamiento final, tratamiento de los residuos sélidos y recoleccion
externa tienen condicion de muy deficientes. Por lo tanto, de las siete etapas que
conforma el manejo de residuos solidos hospitalarios una sola etapa tiene
condicion de aceptable; mientras tanto, las demas etapas tienen condicion de
muy deficiente; llegando solo a un 14% de cumplimiento, existiendo una amplia
brecha por mejorar de un 86%. Las principales conclusiones de la gestion de
manejo de residuos solidos hospitalarios en el Centro de Salud de Morales; esta
enmarcada en la evaluacion de cada etapa que conforma el manejo de los
residuos solidos hospitalarios, identificando 6 etapas criticas que impiden
desarrollar eficientemente los procesos del manejo de residuos sélidos
hospitalarios, impactando negativamente al medio ambiente que va en perjuicio
de la salud de los usuarios externos e internos del establecimiento; asimismo,
afectando el ornato de la ciudad. Por otro lado, las etapas con condicion de muy

deficiente; se vincula en tres ejes tematicos: Primero la direccién de gestion,



donde existe una pobre logistica para abastecer con materiales adecuados para
mejorar las etapas del manejo de residuos solidos y minimizar los accidentes
laborales en el personal responsable. Segundo, relacionada con la capacidad y
competencias del recurso humano encargado del manejo de los residuos s6lidos
hospitalarios, donde es deficiente la direccionalidad, acompafiamiento y
desempefio quienes aun no han incorporado de manera sistematica la normativa;
finalmente, el personal de salud cuenta con una débil cultura del manejo de los
residuos solidos, donde sus actividades rutinarias de atencion no se vincula con
la normatividad faltando institucionalizar la gestion de manejo de residuos

sélidos.

Polo (2015) Lima, en la tesis titulada “Propuesta de Manejo Integral de Residuos

Soélidos de la Planta de Lubricantes MobilOil del Pert” concluyo.

El crecimiento industrial debido a la mayor demanda de diversos productos para
satisfacer las necesidades de una poblacién también creciente, genera nuevos
retos que deben afrontar las empresas en cuanto al manejo de residuos solidos
industriales. Estos retos se ven incrementados debido a los costos que deben
asumir las empresas por el adecuado manejo y disposicion final de los residuos,

con el fin de minimizar su impacto al medio ambiente.

La Planta de Lubricantes genera semanalmente aproximadamente 200 Kg de
residuos solidos organicos; 2,300 Kg de residuos generales no reciclables y 3,
370 Kg de residuos sélidos inorganicos con potencial de reaprovechamiento o

reciclaje.

Los principales componentes en peso de los residuos generados en la Planta son:

Cilindros usados, pallets de madera y residuos solidos peligrosos con 45%, 14%



y 11% respectivamente. Los principales componentes en volumen de los
residuos generados en Planta son: Cartones, pallets de madera y plésticos de baja
densidada con: 31%, 29% y 27% respectivamente. Existe una correlacion alta
entre la cantidad de lubricante producida con la generacion de liquidos

peligrosos, plésticos de baja densidad y pallets de madera.

Los recicladores para la disposicion de residuos organicos Yy reciclables no se
encuentran formalizados ni con las debidas autorizaciones para el manejo de
residuos no peligrosos. De la poblacion trabajadora encuestada, solo el 18% de
la poblacidn sabe que los residuos podrian ir a un relleno sanitario y el 34%
piensa que los residuos pueden ser vendidos o reciclado, ademas el 65 %
manifiesta que falta capacitacion y concientizacibn para una correcta

segregacion de residuos.

Cevallos (2014) Trujillo, en la tesis titulada “Propuesta de mejora de la gestion
ambiental de residuos sélidos para incrementar la ecoeficiencia de la empresa

CARTAVIO S.A.A” concluyo.

El presente trabajo tuvo como objetivo general incrementar la ecoeficiencia
mediante la mejora de la gestion ambiental de residuos solidos de la empresa
Cartavio S.A.A. Se evaluaron todos los factores que afectan la baja
ecoeficiencia, siendo el incumplimiento del Plan de Manejo Ambiental de
Residuos Solidos la causa general que engloba a todas las causas raices
identificadas. Para determinar las mejoras a proponer se elaboraron diagramas
de Pareto, analisis causa efecto, teniendo como base la informacion
proporcionada por la empresa y el diagndstico ambiental realizado por el autor a

la empresa Cartavio S.A.A.



Se presentaron seis (06) propuestas de mejora: Implementar un Programa de
Capacitacion y Sensibilizacion para crear cultura en el Manejo Adecuado de
RRSS, Segregacion Adecuada de Residuos Solidos, Acondicionar
Adecuadamente los Contenedores de Residuos Sdélidos, Construccion de un
Almacén de Residuos Sélidos, segin la Normativa Legal Ambiental Vigente,
Implementar un Programa de Mantenimiento Adecuado (Predictivo vy
Preventivo) y Evitar Pérdidas Econdmicas por Disposicion Final de RRSS
Peligrosos No Valorizados, Obteniendo Utilidad por la Venta de RRSS-

Comercializables

Los resultados que se lograron fueron: Se incremento la ecoeficiencia a un nivel
alto (mayor al 70%). Se demostr6 que el indicador de ecoeficiencia es variable
segun el Impacto Ambiental por la generacién de residuos sélidos, la misma que
se mide segun el porcentaje de cumplimiento del PMA actual. El impacto de las
mejoras de la gestion ambiental de residuos sélidos ayudo a que la empresa
tenga un adecuado manejo de sus residuos, evitando pérdidas, incumplimientos
legales, multas ambientales y lo mas importante proteger al medio ambiente y la

salud de las personas.

Renteria & Zeballos (2014) Lima, en la tesis titulada “Propuesta de mejora para
la gestion estratégica del programa de segregacion en la fuente y recoleccion
selectiva de residuos solidos domiciliarios en el distrito de los olivos”

concluyeron.

Los autores en base a una investigacion de tipo aplicativo, con desarrollo de un

estudio de caso y bajo el enfoque mixto de analisis cualitativo y cuantitativo; en
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que se propuso como objetivo central en cuanto a generar una Propuesta de
Mejora para la Gestion Estratégica del Programa de Segregacion en la Fuente y
Recoleccion Selectiva de Residuos Solidos Domiciliarios del Distrito de Los
Olivos que ayude a tomar mejores decisiones a las autoridades del Programa y a
la Alta Direccion y Jefaturas de la referida Municipalidad distrital de Los
Olivos. Se concluy6 que en el aspecto politico que independientemente de la
autoridad municipal en el distrito de Los Olivos, el Programa en si genera una
serie de beneficios para la poblacién y para la misma entidad local, que siendo
promocionados y gestionados adecuadamente puede traer consigo que la
poblacion participe activamente y reconozca la labor del gobierno municipal

mediante réditos politicos.

Los autores en el desarrollo de la tesis referida, han podido efectuar un
planteamiento y elaboracion de una Propuesta de Mejora competente, en funcion
de que han aplicado técnicas y herramientas de gestion estratégica como de
andlisis integral de costo / beneficio; por lo que han podido conseguir resultados
y logros esenciales con la implementacién de la propuesta, al aplicarse un
sistema de monitoreo y control de desarrollo de las fases de ejecucion, como de
seguimiento de las actividades desarrolladas y el cumplimento de metas;
habiéndose logrado resultados importantes en la gestion de RR.SS. en el distrito
de Los Olivos al priorizarse en una mayor concientizacion de todos los
elementos intervinientes, tanto de las autoridades, de la poblacion civil y del
sector privado; y esencialmente en lo que respecta a la rentabilidad que se ha
podido obtener del uso de fuentes de depésitos de residuos sélidos y de un
efectivo servicio de reaprovechamiento como de la actividad econdmica

emergente que se han venido llevando a cabo con los productos reciclados, y de
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significar ingresos importantes para los pobladores, y menores gastos en
procesamiento de residuos, asi como de haberse podido dar con la mitigacion de
problemas ambientales por desechos solidos domiciliarios y de otras fuentes de

origen.

Dulanto A. (2013) Lima, en la tesis titulada “Asignacion de competencias en
materia de residuos s6lidos de ambito municipal y sus impactos en el ambiente”

concluyo.

El autor concluye principalmente de que se ha comprobado que una inadecuada
gestion de residuos sélidos tiene impactos importantes en los derechos
fundamentales al medio ambiente adecuado y a la salud de la personas. Estos
derechos afectados, tienen una relacién directa con las condiciones
socioecondmicas de las personas: comenzando por los trabajadores de las
empresas prestadoras de servicios relacionados a los residuos sélidos, hasta los
pobladores ubicados en los alrededores de botaderos informales, una gestion
inadecuada de residuos puede tener un impacto considerable en la salud humana
y mantener las condiciones socioecondmicas de las personas. Asi, una mala
gestion en materia de residuos sélidos constituye un problema socio ecoldgico
latente y en el Peru existen claras muestras de ello, como se constata en el

Informe Defensorial N° 125.

1.4.2. Internacionales

Cevallos (2015) Ecuador, en la tesis titulada “El manejo de desechos solidos en

el GAD CEVALLOS y la Ordenanza Municipal” concluyd.
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El cuidado y proteccion del medio ambiente a nivel mundial ha hecho que se
emitan diversas leyes, normas y recursos del Derecho para penalizar a las
personas que realicen un mal uso de sus desechos y de determinada manera
ayuden a la contaminacién y dafio del medioambiente, para de esta forma
mantener de mejor manera el cuidado del medio ambiente.

En Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Cevallos, en la actualidad
no tiene un mayor tipo de estadisticas a cerca del control que se hace para
mejorar el medio ambiente a pesar de tener una normativa interna, es decir una
ordenanza que hace que se vele sobre este aspecto, los esfuerzos por mantener el
medio ambiente mediante el correcto trato de solidos que salen de las fabricas
aledafas a la zona considerada como urbana, han sido nulos, por lo que se
necesita un mejor trabajo por parte del Consejo Municipal y las entidades
ejecutoras de la ley para que esto sea respetado y la contaminacion ambiental
disminuya de forma significativa y que las personas que habitan en el cantén,
ayuden a la conservacion del medioambiente en mejora del mismo y se respete
la normativa existente.

Es por ello que en la investigacion viendo la necesidad del cantén Cevallos, a
pesar que posee de una ordenanza de los desechos solidos, no existe un control y
tratamiento adecuado de sus desperdicios y basura, mi propuesta es la creacion
de un reglamento donde se especifique y se dé el camino a seguir sobre el
adecuado tratamiento de los desechos solidos de igual forma los desechos
hospitalarios, peligrosos, y las sanciones correspondiente por cada falta
cometida siendo asi un aporte muy importante a mi canton en cuanto se refiere a
la normativa local, y al ordenamiento de la urbe y de toda su poblacion del

canton.
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Bercovich & Lopez (2005) Chile, en el proyecto titulado, “Politicas para mejorar
la gestion ambiental en las pymes argentinas y promover su oferta de bienes y
servicios ambientales” concluyeron.

Este estudio tuvo por objetivo discutir propuestas de politicas publicas e
iniciativas privadas orientadas a mejorar la gestion ambiental en las pequefias y
medianas empresas (pymes) argentinas y brindar apoyo para que éstas puedan
ocupar nichos de mercado en materia de provision de bienes y servicios
ambientales. Se analiza cudl es la situacion de la oferta pyme de bienes y
servicios ambientales. Una vez caracterizada a grandes rasgos la situacion e
identificados los principales problemas, se aborda la discusion de politicas. Se
plantea primeramente un breve marco conceptual y se resumen algunas de las
practicas recomendadas (best practices) utilizadas a nivel internacional para
promover una mejora en la gestion ambiental de las pymes. Finalmente, sobre la
base de las consideraciones previas, se sugieren un conjunto de politicas que
podrian permitir mejorar las oportunidades y el posicionamiento de las pymes en

materia ambiental.

Veldzquez (2006) Espafia, en la tesis titulada “Gestion ambiental y tratamiento
de residuos urbanos (manuscrito): propuesta para la zona metropolitana de
Guadalajara a partir de las experiencias de la union europea” concluyo.

La autora se baso en el desarrollo de una investigacion de andlisis comparativo
sobre la problematica actual en cuanto a la generacion y gestion de los residuos
urbanos dentro de los paises de la Unién Europea y México, con el objetivo de

ofrecer a la Zona Metropolitana de Guadalajara una propuesta con lineas
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especificas de accion para corregir el actual sistema de gestion de los residuos.
Dicho anélisis se ha realizado atendiendo a diversos enfoques tedricos que
consideran los cambios sociales, educativos, politicos y econémicos como
elementos clave para comprender el fendmeno de los residuos como un
problema de dimensidon global. Se presta una atencién especial al uso de
principios, gravamenes Yy tarifas relacionados con los residuos que han
comenzado a aplicarse en algunos de los paises méas desarrollados, pero
simultaneamente se resalta la importancia que ha significado la educacion y
concienciaciéon ambiental de la sociedad para contrarrestar las nuevas
necesidades de consumo con la excesiva generacion de residuos, principalmente

los provenientes del empacado y envasado de los productos.

Garcia (2007) Colombia, en el proyecto titulado, “Plan de gestion integral de
residuos solidos Almacenes la 14 SA “PGIRS” concluyd.

Una de las problematicas que ha enfrentado la humanidad ha sido el manejo y
disposicion final de los residuos solidos, producto de las diferentes actividades
cotidianas. El PGIRS disefiado para ALMACENES LA 14 S.A propone
soluciones para el manejo de los residuos y control de la generacion de estos
dentro del centro comercial. En este marco, se plantean siete programas con los
cuales se busca obtener beneficios ambientales, econémicos y culturales:
Programa educativo, Programa de minimizacién, Programa de separacion,
Programa de Recoleccion y Transporte, Programa de Recuperacion y

Aprovechamiento, Programa de almacenamiento y el Programa de Indicadores
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Financieramente, el proyecto es viable y rentable; logrando que lo ingresos
superen los costos de inversion. Ambientalmente, es un proyecto de impacto

positivo para el medio ambiente y desarrollo sostenible.

Ldpez (2009) Colombia, en la tesis titulada, “Propuesta de un programa para el
manejo de los residuos solidos en la Plaza de Mercado de Cerete — Cordoba”
concluyo.

La autora desarrolld una investigacion enfocada en un estudio descriptivo y
explicativo, en que a partir de la descripcion del estado, las caracteristicas,
factores y procedimientos presentes en fenémenos y hechos que ocurren en
forma concreta en la realidad del contexto ambiental de la Plaza de Mercado de
Cerete — Cordoba, en la ciudad de Bogota — Colombia, a partir de haberse
determinado sobre los problemas ambientales por arrojo y desmonte de desechos
solidos alrededor y en puntos principales de dicha plaza de mercado; y que
frente a dicha problematica identificada se efectud el desarrollo de un programa
pertinente con actividades puntuales en las fases mas criticas del manejo interno
de estos residuos; el cual se basdé plenamente en el uso y ejecucion de las
actividades estratégicas de aplicacion de bonos, educacién ambiental, disefio de
rutas de evacuacion para los residuos, almacenamiento selectivo, instalacion de
un centro de acopio y el fomento de la formacion de una organizacion
comunitaria que ejerza la actividad de rescate y aprovechamiento de residuos
solidos; lo que ha permitido conllevar hacia el cumplimiento efectivo de las
fases de generacion, separacion y almacenamiento, que permitira factiblemente
evitar impactos ambientales y de algin modo aportar a la gestion ambiental

municipal.
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Justificaciéon de la investigacion

La presente investigacion se justifica desde un enfoque practico esencialmente,
por cuanto que es esencial de que se ponga en verdadero funcionamiento el
sistema de Gestion de Residuos Sélidos, acorde con la legislacion vigente, y en
que las autoridades competentes especificamente los Gobiernos Locales y
Municipios principales puedan asegurar sistemas de red en manejo y gestion de
RR.SS. para asegurar el recojo efectivo de tales residuos y su traslado y
almacenamiento en zonas seguras y descontaminantes de rellenos sanitarios, que

representa un peligro para el medio ambiente y la salud de las personas.

Los aportes brindados en la presente investigacién de tipo bibliografica y
aplicativa que permitira comprender el alcance de las politicas publicas de la
gestion ambiental, asi como determinar cuando aplicarse para resolver los
distintos problemas que usualmente se presentan en el sistema de gestion de
residuos solidos.

El impacto al final del desarrollo de este proyecto de investigacion permitira
obtener un documento de funcién informativa e ilustrativa, cuyo fin serd para
servir de consulta para la comunidad de estudiantes de la Universidad Nacional
Federico Villarreal que tengan la misma linea de investigacion o que les pueda
servir como parte del marco tedrico de soporte para posteriores investigaciones a
realizar.

La importancia de desarrollo de esta investigacion consiste precisamente en
mitigar y reducir los efectos consecuentes del incipiente manejo de los Residuos

Sélidos por mala gestion o carencia de un sistema de recoleccion, control y
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almacenamiento de estos residuos en Rellenos Sanitarios; considerandose como

efectos negativos principalmente los siguientes:

a.

Incremento de la contaminacion del suelo en ciudades urbanas, por falta
de rellenos sanitarios y de un sistema de transporte efectivo para el
recojo de residuos — desperdicios como basura.

Arraigamiento de la cultura ciudadana contaminadora de arrojar la
basura en las calles y paraderos, desconociendo los efectos graves de
esta forma de contaminacion en el suelo, y de la propagacion de
enfermedades como de insectos y roedores que también transmiten
enfermedades infecciosas.

Los efectos repercusivos de los residuos sélidos arrojados en el suelo en
las calles de ciudades y en zonas de tierras agricolas como en rios,
ocasiona impactos negativos para la calidad ambiental del aire y el agua,
y asimismo atenta contra la salud humana de la poblacion.

En la actualidad en muchas zonas de grandes distritos de las ciudades
urbanas del pais, se puede observar cantidad de desperdicios o
amontonamientos de basura por irresponsabilidad de los vecinos que
arrojan la basura en los alrededores de las pistas y en zonas prohibidas
de amontonamiento (mercados, escuelas, etc).

Falta de una adecuada educacion para una mejor calidad de vida en la
poblacion.

Falta de cumplimiento y compromiso de los vecinos en actividades de
saneamiento y salud publica como limpieza publica y la creacion de

parques y jardines.
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1.6. Limitaciones

Problemas constantes en la coordinacion entre las autoridades locales
con la ciudadania para ejecutar los objetivos y las actividades

propuestas.

1.7.  Objetivos

- Objetivo principal

Determinar si el modelo de gestion ambiental se relaciona con la
optimizacion del manejo de residuos sélidos en la Municipalidad

Distrital de San Juan De Lurigancho.

- Objetivos secundarios

Determinar la relacion de la articulacién de acciones estratégicas
entre la Autoridad Municipal, Poblacion Civil y el Sector Privado, en
la optimizacion de la gestion municipal de residuos sélidos, en el
Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima.

Determinar la relacion de la implementacion del Sistema de Gestidn
Inter — Operativa en la optimizacién del manejo de residuos solidos,
en el Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima.
Determinar la relacion en la implementacion del Sistema de Control y
Fiscalizacion en la optimizacion del manejo de residuos sélidos, en el

Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima.
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Determinar la relacion del Monitoreo del Reciclaje en la optimizacion
del manejo de residuos solidos, en el Distrito de San Juan de

Lurigancho - Provincia de Lima.

1.8. Hipdtesis

1.8.1. Hipotesis principal

El modelo de gestion ambiental se relaciona con la optimizacion del

manejo de residuos sélidos en la Municipalidad Distrital de San Juan De

Lurigancho.

1.8.2. Hipotesis secundarias

- La articulacion de acciones estratégicas entre la Autoridad Municipal,
Poblacion Civil y el Sector Privado, se relaciona significativamente con
la optimizacion de la gestion municipal de residuos solidos, en el
Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio
2017.

- La implementacion del Sistema de Gestion Inter — Operativa se
relaciona significativamente con la optimizacion del manejo de residuos
solidos, en el Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima,
en el afio 2017.

- La implementacion del Sistema de Control y Fiscalizacion se relaciona
significativamente con la optimizacion del manejo de residuos sélidos,
en el Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio

2017.
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- El Monitoreo del Reciclaje se relaciona significativamente con la
optimizacion del manejo de residuos sélidos, en el Distrito de San Juan

de Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio 2017.
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MARCO TEORICO

2.1. MARCO CONCEPTUAL

2.1.1. Politicas publicas de gestién ambiental

Mejia Quintana (2002). Para el caso de las politicas publicas ambientales,
como la definicion de la “problemadtica”, vista netamente desde el
conservacionismo o desde el manejo de los recursos, s de suma importancia
a la hora de establecer qué tipo de politicas y de qué manera seran
encaminadas. Ello tiene ademas una relacion intrinseca con el modelo de
desarrollo que se quiere proyectar y con el pacto o contrato que se ha
positivizado en una Constitucion. En tal sentido, la Constitucién colombiana,
por ejemplo, a pesar de declarar un Estado social de derecho, posibilita un

proyecto de desarrollo neoliberal.

En el sentir de Beaufort (2005). Las politicas publicas en materia ambiental
que adoptan los paises "en desarrollo”, pueden ser consideradas barreras no
arancelarias para el intercambio comercial por parte de "los paises
potencias”, que mediante tratados de libre comercio exigen que se extiendan
patentes de plantas y animales a favor de los monopolios de la biotecnologia
y promueven el saqueo desaforado de los recursos naturales y la
mercantilizacion de bienes que por su naturaleza deben ser publicos. Pero
también pueden ser disefiadas para ser instrumentales al capital, como en el
caso de las politicas publicas pro-consumo de bienes y servicios; politica
ambiental implicita que genera una atraccion del capital extranjero y un

aumento en la productividad nacional, pero que a su vez implica una presion
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mayor sobre los recursos naturales y una relacion hombre naturaleza

ontologicamente separada, pues de una lado se encuentra el hombre como

consumidor-depredador y en el otro la naturaleza como objeto-depredado.

2.1.1.1.La articulacion de acciones estratégicas

Johnson y Scholes (2001).La direccion estratégica incluye las
expectativas y propoésitos de una organizacion, las elecciones estratégicas
para el futuro y la implementacion de la estrategia. Cada uno de los
componentes requieren de monitoreo y analisis para evitar las
desviaciones 0 rupturas estratégicas; a continuacion se detalla lo que

comprende cada uno de ellos.

Gajardo (2014). Con las alternativas estratégicas disponibles, se procede
a desarrollar la etapa de seleccién de las acciones estratégicas mas
adecuadas para la organizacién, dadas las condiciones actuales y
proyecciones futuras, el resultado sera la obtencion de opciones
estratégicas viables, que podran ser implantadas, programadas y
controladas para monitorear su efectividad y ajuste final. La seleccion de
estrategias se vale de una herramienta analitica de uso préctico, la Matriz

Cuantitativa de la Planificacion Estratégica. (p. 34)

2.1.1.2.La implementacion del Sistema de Gestion Inter —

Operativa

Yénez y Avilés (2013). Los Sistemas de Gestion pueden ayudar a las
organizaciones a aumentar la satisfaccion de sus clientes. Ya que los

clientes necesitan productos con caracteristicas que satisfagan sus
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necesidades y expectativas. Los Sistemas de gestiébn animan a las
organizaciones a analizar los requisitos del cliente, definir los procesos y
a mantenerlos bajo control ademés proporciona un marco de referencia
de la mejora continua. El objetivo fundamental de un Sistema de Gestion
es el logro de los resultados, gestién no es la cantidad producida la
gestion busca la mejora en la rentabilidad la participacion en el mercado,
mejor el desempefio de las operaciones, mejorar el nivel de vida de los

trabajadores, etc. (p. 13)

GOomez (1991). Un Sistema de Gestion de Calidad estad basado en el
sentido comun, se encuentra bien documentado, se asegura de ser
consistente y produce mejoras en las practicas de trabajo, incluyendo los
productos y servicios que se crean, pero dicho sistema debe establecerse
con bases adecuadas que sirvan para controlar los procesos productivos

de las empresas.

2.1.1.3.La implementacion del Sistema de Control y

Fiscalizacion.

Méndez D. Orlando (1990). “Evaluacion de sistemas de control de
inventarios por las empresa privadas del Estado Falcon”. El objetivo y
fundamento de este trabajo es estudiar la evaluacién de sistemas de
control de inventario por las empresas privadas del Estado de falcon, a
fin de conocer la organizacién y ejecucion del proceso de direccién de la
misma, en dicho estudio se llegd a la conclusién de dar a conocer la
situacion en materia de evaluacion y control de inventario implantado por

las empresas comerciales del Estado Falcon
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Liza S. Claudia, Afio 2003, en su tesis, “Disefio de un Sistema de Control
Interno sobre los ingresos por la prestacion de servicios de transporte
urbano de pasajeros de la Empresa Nuevo California de la ciudad de
Trujillo” Realizada en la UPAO de la Escuela de Contabilidad de la
Facultad de Ciencias Economicas del afio 2003 con el tema cuyas
conclusiones después de aplicar el Sistema de Control disefiado son las
siguientes: Al Diseflar un Sistema de Control Interno apropiado a la
empresa, fortalecera su gestion administrativa y operativa, determinando
objetivos béasicos para llevar a cabo acciones en bienestar de la 15
institucion; asi mismo, prevera que no se cometan actos ilegales,
verificara que los funcionarios cumplan con sus responsabilidades,
evaluara permanentemente al chofer y cobrador, supervisara horarios y
rutas de sus trabajadores y controlard el cobro de pasajes e ingresos
totales habidos. Al realizar el diagnostico de la empresa se determina que
no cuenta con un eficiente y completo Sistema de Control Interno sobre
sus ingresos, lo que ocasiona irregularidades en el manejo de la empresa,

distorsionando sus operaciones e incidiendo en la liquidez institucional.

Aguilar (2010). La aplicacion de un sistema de control de calidad que a
su vez garantice la calidad en los procesos industriales, ya no es una
técnica de innovacion o vanguardia, sino una responsabilidad y una
necesidad del presente que ya no se puede hacer a un lado y menos en un
pais como el nuestro en el que cada dia se vive el cambio hacia el

progreso, la apertura econémica y la globalizacion del mercado. (p. 5)

Abdel (1999), realizé un trabajo de grado el cual tituld: ”La fiscalizacion

de la Administracion ante Evasion de Impuesto Sobre la Renta en la



25

Tributacién Venezolana”, desarrollado en la Universidad Bicentenaria de
Aragua; en cuya investigacion el autor indico que algunas causas de la
evasion fiscal son: la falta de sanciones efectivas y lo suficientemente
represivas que permitan al Estado un verdadero control de la evasion
fiscal, la falta de conciencia tributaria, tanto de los contribuyentes como
de los funcionarios de la Administracion, originada porque el Estado no
educa al ciudadano para soportar la carga del impuesto y la
hiperactividad que implica la obligacion tributaria, la estructura del
actual Sistema Tributario tanto a nivel normativo como operativo, el
riesgo que debe afrontar el contribuyente evasor, es el determinante
principal en el cumplimiento 11 tributario. Para este autor la
investigacion permitié detectar que la fiscalizacion es una de las medidas
0 actuacion mas comun empleada por la Administracion Tributaria, a la
cual tiene derecho segun lo consagrado en las leyes, como medio para

evitar o contrarrestar la evasion de ISLR.

Yrayma (2006). Es un mecanismo de control que tiene una connotacién
muy amplia; se entiende como sindnimo de inspeccidn, de vigilancia, de
seguimiento de auditoria, de supervision, de control y de alguna manera
de evaluacion, ya que evaluar es medir, y medir implica comparar. El
término significa, cuidar y comprobar que se proceda con apego a la ley

y a las normas establecidas al efecto. (p.63)
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2.1.1.4.El Monitoreo del Reciclaje

Escobar, Quintero y Serradas (2006). Una de las alternativas para
solucionar el problema de la contaminacion es por medio del reciclaje,
proceso en el cual los residuos o materiales de desperdicio son
recolectados y transformados en nuevos materiales que pueden ser
utilizados o vendidos como nuevos productos 0 materias primas. Como
por ejemplo el papel, el carton, el vidrio, y los metales, entre otros. El
reciclaje de los desechos es un proceso que consta de las siguientes
etapas: Separar los componentes de la basura en organicos e inorganicos,
clasificar los componentes inorganicos en papel, carton, vidrio y metales,
llevar todos estos materiales a las industrias correspondientes que los
reciclan y procesar cada material de desecho con un tratamiento

adecuado. (p. 32)

2.1.2. Optimizacion de Manejo de Residuos Solidos

Segun Jaramillo (2003), la mala disposicion de residuos genera deterioro al
ambiente; uno de los impactos directo, es la contaminacién de fuentes
hidricas, tanto superficiales como subterraneas. Esta se da porque se realizan
vertimiento de basuras en rios, canales y arroyos, asi como la descarga del
liquido percolado o lixiviado, producto de la descomposicion de los
desechos en los botaderos a cielo abierto o cuando se depositan en lugares
inapropiados. La descarga de basuras a las corrientes de agua, incrementa la
carga organica que disminuye el oxigeno disuelto, aumenta los nutrientes

que propician el desarrollo de algas y dan lugar a la eutrofizacion, causa la
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muerte de peces, genera malos olores y deteriora la belleza natural de este

recurso y de su entorno.

Segun Sepulveda (2006); un 18% de los residuos solidos se producen en las
plazas de mercado; donde se vive una actividad comercial muy agitada y se
venden diferentes productos tanto de origen organico como otros que estan
elaborados y empacados en materiales de plastico, vidrio, latas etc. Los
residuos sélidos tanto organicos como inorganicos se generan en grandes
cantidades sin darles un proceso especial 0 manejo adecuado que busquen
aprovechar el alto potencial que tienen y que de una u otra forma permitan

minimizar todo el problema ambiental que producen.

SEMARNAT (2004). Metodo 3R’s, la gestion de residuos solidos implica
diversas operaciones administrativas y procesamientos fisicos, quimicos y
bioldgicos que en conjunto logran un método de accion que se ha
considerado como base para disminuir al maximo la generacion de residuos

solidos, con la participacion de la ciudadania y el ayuntamiento.

El método a cumplir, se compone de tres acciones: reducir, reutilizar y

reciclar.

Reducir implica preferir productos de corta vida de anaquel, con menos
evolturas, dar preferencias a bolsas que no sean desechables, utilizar botellas

retornables y comprar sélo lo necesario.

Reutilizar es el aprovechamiento de articulos que pueden utilizarse varias
veces, como las hojas de papel, rellenar botellas de plastico con nuevos

liquidos, asi como donar articulos en buenas condiciones.
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Reciclar resulta de la separacion de Iso residuos organicos e inorganicos
desde su origen, es decir, recuperar éstos altimos en sus diferentes
categorias: vidrio, papel, fierro, alminio, pléstico, etc. , con el fin de
utilizarlos dentro de las actividades originales, o bien, para su

transformacion en nuevos productos.

2.1.2.1.La gestion del equipo técnico

Toro (2015). El Trabajo en Equipo es un concepto que encierra en si
mismo la cohesién, la unién y la transformacion de una organizacién, es
sinbnimo de productividad, competitividad y logro de objetivos,
basandose fundamentalmente en la necesidad de mejoramiento continuo
y cambios que se dan dentro de las estructuras organizacionales para dar
cumplimiento a la misién y vision establecida y que permita orientar el
comportamiento de los individuos con el fin de alcanzar la méxima

calidad y productividad. (p.4)

Toro (2015). El trabajo en equipo esta denominado como un modelo de
gestion que permite evidenciar resultados de una manera eficaz y
eficiente, si es un equipo funcional se convierte en un patrén de imitar,
estard finamente ligado a un positivo liderazgo, de lo contrario nos
encontramos ante un grupo de trabajo en el que se cumplan resultados
pero a largo plazo. Cuando se habla de trabajo en equipo el ejemplo méas
acertado es un equipo de fatbol, debido a que en este deporte todos sus
jugadores deben interactdan, participar y estar unidos, pues la alianza de
estos factores permite que todos los jugadores se alineen y entiendan la

importancia de trabajar en torno al mismo objetivo. (p.7)
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En la actualidad los equipos se enfocan en mejorar la eficiencia y
efectividad en una organizacion, siendo una técnica que se esta
introduciendo ampliamente en todos los sectores. Un equipo es un grupo
bien integrado que trabaja con el propoésito de lograr un objetivo bien

definido. (Gilmore,C. & Moraes, 2002).

Todo el equipo debe conocer y aceptar los objetivos “El trabajo en
equipo es la habilidad de trabajar juntos hacia una vision comdn. Es el
combustible que le permite a la gente comdn obtener resultados poco

comunes.”-Andrew Carnegie. (2001)

2.1.2.2.Puntos Criticos (ldentificacion y erradicacion de
inadecuada disposicion de residuos solidos en lugares

no autorizados)

Los impactos ambientales y en la salud humana por el inadecuado
manejo y disposicion de los residuos solidos han llevado a establecer
estrategias nacionales que incluyen: la definicién de un marco normativo
que permita un control més eficiente de la contaminacion ambiental; el
desarrollo de politicas para reducir su generacion, estimular el redso y
reciclado de materiales; el fortalecimiento a las instituciones
involucradas con el manejo y operacion de los residuos y la busqueda de
esquemas de financiacion adecuados a las capacidades de pago de los

municipios (Morales, O. Ma., 1998).
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Tabla N°1 Actividades generadoras de Residuos Solidos

ACTIVIDADES COMPONENTES % DEL TOTAL DE
GENERADORAS RSM América Latina 'y
el Caribe
Residencial / domiciliario Desperdicios de cocina,
papeles y cartdn, plasticos, 50a 75
vidrio, metales, textiles,
residuos de jardin, tierra, etc.
Comercial Almacenes, Papel, carton, plasticos,
oficinas, escuelas, colegios, madera, residuos de comida, 10a 20
universidades, servicios vidrio, metales, residuos
publicos y otros especiales y peligrosos.
Institucional Oficinas Semejante al comercial
publicas, escuelas, colegios, 5a15
universidades, servicios
publicos y otros
Industria (pequefia industria Residuos de procesos
y artesania) Manufactura, industriales, materiales de
confecciones de ropa, chatarra, etc. Incluye residuos 5a30
zapatos, sastrerias, de comida, cenizas, demolicion
carpinterias, etc. y construccion, especiales y
peligrosos.
Barrido de calles y areas y Residuos que arrojan los
publicas peatones, tierra, hojas, 10a20

excrementos, etc.

Fuente: Jaramillo (1999)

2.1.2.3.Promocidn de buenas préacticas e incentivos

Segin OEFA (2013). E | Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion

Ambiental (OEFA) —en el marco de las funciones conferidas por la Ley

N° 29325 - Ley del Sistema Nacional de Evaluacion y Fiscalizacion

Ambiental, modificada por la Ley N° 30011— esta facultado para ejercer

la fiscalizacion ambiental en los subsectores de su competencia, la cual

comprende las funciones de evaluacion, supervision, fiscalizacion y

sancion, destinadas a asegurar el cumplimiento de las obligaciones

ambientales de sus administrados, asi como el régimen de incentivos de

buenas préacticas ambientales (p. 5)
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Segin OEFA (2013). Este componente tiene como objetivo conocer si es
que las municipalidades provinciales promueven las buenas practicas
relativas al adecuado manejo y gestion de los residuos sélidos por parte
de sus administrados, estableciendo beneficios tributarios o
administrativos, distinciones o reconocimientos, entre otros. Este tipo de
actividades son consideradas importantes por el efecto que causa en la
poblacion. Producto de las supervisiones, se ha podido encontrar que
aquellas municipalidades que brindan algun tipo de servicio diferenciado
a sus administrados obtienen una respuesta positiva por parte de ellos. (p.

184)
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METODO

3.1. Tipo de la investigacion

La investigacion se ha desarrollado bajo el tipo de aplicada, que segin sefiala
Sanchez Zorrilla (2017), “se basa en cuanto a “producirse o proponerse la
fundamentacién o el desarrollo de conocimientos y de acciones especificas que
puedan ser Utilmente aplicables para la modificacion o mejoramiento de alguin
aspecto de la realidad situacional — problematica de un objeto de estudio o
dentro de un area de tratamiento, y a efectos de que se pueda llegar a ejercer

eficaz y competentemente el desarrollo de una actividad especifica determinada”

(p. 16).

En la presente investigacion se utiliz6 el enfoque mixto que implica “un proceso
de recoleccion, andlisis y vinculacion de datos cualitativos y cuantitativos en un
mismo estudio o una serie de investigaciones para responder a un planteamiento

del problema” (Hernandez, Ferndndez y Baptista, 2010).

La presente investigacion es cualitativa porque se realiza encuestas a la
poblacion para describir la situacion actual del manejo de los residuos sélidos
que viene trabajando la Municipalidad en el distrito de San Juan de Lurigancho y
en base a esto se podria disefiar el programa, y los beneficios sociales generados

por éste.

Por otro lado, es también una investigacion cuantitativa ya que utiliza
informacion cuantificable (medible) proveniente del estudio de caracterizacion y
composicion de residuos solidos domiciliarios del distrito de San Juan de

Lurigancho, asi como también determinar la cantidad de residuos solidos
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reaprovechables en base a la implementacion del programa de segregacion, la
cual nos permitird determinar la proyeccion de los beneficios financieros que

genera la presente investigacion.

Seguin Avila 1997:38, es una Investigacion Aplicada ya que se orienta a la
aplicacion de los conocimientos teoricos a la solucién de un problema practico e

inmediato.
v Nivel de la investigacién

El nivel de desarrollo de la investigacion se ha basado en descriptiva —
explicativa.Debido a la caracteristica de la investigacion, que exige la aplicacién
de conocimientos teoricos referente a la implementacion del programa de

segregacion en la fuente y recoleccion de residuos sélidos domiciliarios es:

Descriptivo; porque se describié cada una de los procesos técnicos del programa
de segregacion en la fuente, asi como también los procesos que se realizaron

para la formalizacion de recicladores.

Aplicado; porque se desarrolla la aplicacion de conocimientos, analisis con el

objetivo de obtener resultados que ayuden al desarrollo de la investigacion.

Explicativo; porque la investigacion explicativa estard orientada a la
comprobacion de la hipotesis planteada, basandose una gran capacidad de

analisis, sintesis e interpretacion de los resultados obtenidos

v’ Disefio de la investigacion
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Se sabe que el disefio de la investigacion es una organizacion esquematizada que
permite relacionar y controlar las variables de la investigacion, es imprescindible

toda vez que nos direcciona de manera ldgica al cumplimiento del objetivo.

Establecido el planteamiento de problema, el alcance de la investigacion y la
formulacién de las hipdtesis; es necesario visualizar la manera mas concreta de
responder las preguntas y asi cubrir los objetivos fijados en la investigacion.
Esto significa, disefiar la metodologia adecuada que satisfaga las exigencias del
estudio, con fines de obtener la informacion deseada. Para establecer el disefio se
tomo en cuenta el problema y las variables relevantes y como la naturaleza del
trabajo es establecer relaciones entre categorias, conceptos o variables, en un
momento determinado; ya sea en términos correlacionales o la relacion causa —
efecto; el disefio metodoldgico esta basado al experimental. Por teoria se sabe
que, éste disefio aln se divide en: pre experimentos, experimentos puros y cuasi

experimentos. En consecuencia, se eligio el primero “el pre experimento”.

Este disefio al igual que el experimental puro, manipula deliberadamente al
menos de una variable independiente para observar su efecto y relacién con la

variable dependiente.

CAUSA > EFECTO
(Variable independiente) (Variable dependiente)
X Y
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Poblacion y muestra

- Poblacién

En la presente investigacion se ha considerado como poblacidon al distrito de San
Juan de Lurigancho, que se encuentra ubicado al noreste de la Provincia de
Lima, y corresponde politicamente al &mbito de la provincia y departamento de

Lima formando parte de la region de Lima Metropolitana.

- Muestra

El tipo de muestra que se utilizé en la presenta investigacion es probabilistico

(aleatorio).

Espacio Temporal: La presente investigacion se realizo en el afio 2017.

— Universo: Lima Metropolitana.

— Unidad de Analisis: Distrito de San Juan de Lurigancho.

— Unidad Muestral: Se ha desarrollado esta investigacion tratandose sobre
una Unidad Muestral especifica, en base a la cantidad poblacional
basada en una cantidad determinada de pobladores ciudadanos de la zona
urbanizada de Campoy — distrito de SJL, especificamente sobre una

cantidad poblacional de 80 ciudadanos de la zona de Campoy.

Para ser mas eficiente en la obtencidn de la muestra y tener un resultado mas real

se realizo la toma de muestra tomando en consideracion lo siguiente:

I.  Estudio de Caracterizacion de residuos solidos

La metodologia utilizada para el estudio de caracterizacion de residuos

solidos es la sefialada por la direccion general de salud ambiental (DIGESA)
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y el Centro Panamericano de Ingenieria Sanitaria y Ciencias Ambientales

(CEPIS).

«» Determinacion del nimero de muestras

a) Zonificacion del distrito

Dadas las diferencias en habitabilidad y estratos socioecondémicos que se

presentan en el distrito de San Juan de Lurigancho, se han estratificado las

muestras en 03 niveles socioecondmicos, tomando como referencia los

indicadores de pobreza que establece APEIM 2013 (Asociacion Peruana de

Empresas de Investigacion de Mercados), algunos de estos, como cantidad de

servicios, ingreso familiar, entre otros que fueron levantados en campo.

Se ha zonificado al distrito de San Juan de Lurigancho en ocho zonas,

seleccionandose especificamente a la zona 1 en donde se ubica a la

Urbanizacion de Campoy, conforme al siguiente cuadro de zonificacion:

Zona Zonificacion del distrito

Zonal | Azcarruz (C1), Zarate (Zona Industrial) (C2), Zona (Residencial)
(C3), Mangomarca (C4) y Campoy (C5).

Zona 2 | Caja de agua (C6), Chacarilla de Otero (C7), Las Flores de Lima
(C8), San Hilarion (C9).

Zona 3 | Azcarruz Alto (C10), Urb. Las Flores (C11) y Urb. San Carlos (C12).

Zona4 | Urb. Canto Bello (C13), Sector A Upis Huascar (C14a), Sector B
Upis Huascar (C14b), Urb. San Rafael (C15) y Asoc. Pro Buenos
Aires (C16)

Zona5 | Urb. Canto Rey (C17), Urb. Canto Grande (C18), AA.HH EI Arenal
de Canto Grande (C19) y Asoc. El Porvenir (C20)

Zona 6 | Sector Il de Mariscal Caceres (C21), Sector IV de Mariscal Caceres
(C22) y A.H Cruz de Motupe (C23).

Zona7 | A. H Mariscal Ramon Castilla (C24), A.H 10 de Octubre (C25) y
Sector |11, IV y V Etapa de Ciudad Mariscal Céceres (C26)

Zona 8 | Jicamarca (C27).
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b) Determinacion del tamafio y distribucion de la muestra
1. Determinacién del tamafio de la muestra para los funcionarios
Mediante aplicacién de muestreo por conveniencia o intencional, que es un
muestreo no probabilistico. Segun (Hernandez, Ferndndez & Baptista,
2010) es muestreo es simplemente con casos disponibles a los cuales
tenemos acceso. La muestra de estudio se determind en 40 Funcionarios,
qué laboran en la municipalidad de San Juan de Lurigancho.

2. Determinacion del Tamafo de la muestra para los pobladores

La determinacion del tamafio y distribucion del numero de muestra sobre
una cantidad estimable de ciudadanos de la zona urbanizada de Campoy -
SJL, previamente se realizO un trabajo de campo y gabinete, para
posteriormente determinar el tamafio de muestras representativas

aplicandose la ecuacion N° 1

B N><Zaz><p><q
d*x(N-1)+Z xpxq

n

Utilizando la referida formula estadistica de muestreo aleatorio simple;
con 5 % de error (0.05), con una proporcion de variable 0.10, con un nivel
de confianza al 95 % (1.96); y aplicando un muestreo sistémico, y la

técnica de aplicacion serd al azar se obtuvo la siguiente muestra:

Donde:
Z: Confiabilidad del trabajo 95% (1.96)

N: Tamafio de la poblacion (80 ciudadanos de la Urb. De Campoy - SJL).
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P: Probabilidad que la muestra no se ajusta a realidad 2% (0.02)
g: Probabilidad que la muestra se ajusta a realidad 98% (0.98)

e = d: Error muestral 05% (0.05)

n=(1.96)%(80) (0.02) (0.98)

(0.05)?(80 - 1) + (1.96)?(0.02) (0.98)
n=239.91

n = 40 Ciudadanos de la Urb. Campoy

3. Distribucion de la muestra

Para la determinacion de la distribucion de la muestra de los 40
Ciudadanos de la Urbanizacion de Campoy - SJL, segin su grado de
instruccion, de profesion y del nimero de veces en que llegan a arrojar

residuos sélidos a la semana.

Tabla N°2.Grado de Instruccion de ciudadanos encuestados de la Urb. Campoy de
SJL.

Sin instruccion 0 0.00%
Primaria incompleta 0 0.00%
Primaria completa 0 0.00%
Secundaria Incompleta 2 5.00%
Secundaria completa 17 42.50%
Técnico 8 20.00%
Universitaria
incompleta 11 27.50%
Universitario completa 4 10.00%
| 40 100.00%

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla N°3. Profesion de ciudadanos encuestados de la Urb. Campoy de SJL.

Sin instruccion 0 0.00%
Primaria incompleta 0 0.00%
Primaria completa 0 0.00%
Secundaria Incompleta 2 5.00%
Secundaria completa 17 42.50%
Técnico 8 20.00%
Universitaria
incompleta 11 27.50%
Universitario completa 4 10.00%
40 100.00%

Fuente: Elaboracion Propia
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Fuente: Elaboracion Propia

Programa de segregacion en la fuente y recoleccidn selectiva de residuos sélidos

domiciliarios.

Se considera sobre el nimero de veces en que los ciudadanos encuestados de la

Urb. Campoy de SJL, arrojan residuos sélidos a la semana. Segun tabla N° 05:
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Tabla N°4. Namero de veces en que los ciudadanos encuestados de la Urb.
Campoy de SJL, arrojan residuos sélidos a la semana

2 veces 23 57.50%
5 veces 8 20.00%
7 veces 5 12.50%
Otros 4 10.00%
40 100.00%

Para determinar con el total de viviendas que se trabajo en el afio 2017 en el
programa de segregacion en la fuente y recoleccion selectiva de residuos sélidos
domiciliarios en la Urba. Campoy el distrito de San Juan de Lurigancho se
realiz6 segun porcentajes categorizados en el marco del Programa de Incentivos
a la Mejora de la Gestion Municipal trazada por el Ministerio del Ambiente, en
el 2017 participaron el 25% de viviendas siendo un total de 50609 viviendas.

Ver tabla N°6.

Tabla N°5. NUmero de viviendas participantes en el afio 2017

Total de # de viviendas
habitantes
45782 35678
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practicas e incentivos

Tabla N°6.
Variable Dimensiones items Escala
La articulacion de acciones
o 1-2-3
estratégicas
La implementacion  del
Independiente: Sistema de Gestion Inter — 4-5-6
Modelo de Operativa Ordinal
gestion ambiental La implementacion  del
Sistema de Control vy 7-8-9-10
Fiscalizacion.
El Monitoreo del Reciclaje 11-12-13
La gestion del equipo técnico 1-2-3
Puntos Criticos (
Dependiente: Identificacion y erradicacion
Optimizacion de | de inadecuada disposicion de 4-5-6-7 )
) ) . Ordinal
manejo de residuos sélidos en lugares
residuos solidos | no autorizados)
Promocion de buenas
8-9-10
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3.4. .Instrumentos

Estudio de caracterizacion de residuos sélidos

Una vez obtenida el numero de muestra, se determinaron los
procedimientos metodolégicos para la realizacién del estudio de

caracterizacion, los cuales se detallan a continuacion.

3.5.  Procedimiento metodologico

a) Fase de Pre Campo

En la Fase de pre campo se basa en la recopilacion de la informacion
necesaria para el desarrollo de la investigacion, asi como también se
procedera a calcular el namero de muestras de viviendas que participaran en
la implementacion del programa de segregacion para lo cual se desarrollara
segun porcentajes categorizados en el marco del Programa de Incentivos a la
Mejora de la Gestion Municipal previo a lo antes mencionado se realizara el
diagnostico situacional del manejo de los residuos solidos en el distrito de
San Juan de Lurigancho y el estudio de la caracterizacidn de residuos solidos
domiciliarios ya que es una informacion base para la implementacién del
mencionado programa la cual nos permitira conocer la composicion fisica de

los residuos como la generacidn per capita.

b) Fase Campo
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Esta etapa estd relacionada a la recoleccion de informacion primaria en

campo, el cual consiste en la realizacion de las siguientes actividades:

e Reconocimiento preliminar de campo.

e Seleccion de la zona de trabajo para realizar el estudio de caracterizacion
de residuos solidos.

e Seleccién de la zona de trabajo donde se llevara a cabo el programa de
segregacion en la fuente y recoleccion selectiva de los residuos sélidos.

e Encuestas a la poblacion residente a fin de conocer testimonios y actitudes
de los mismos, los cuales servirdn de base para la formulacion de la
propuesta.

e Entrevistas con recicladores informales para invitarles hacer participe de la
implementacion del programa de segregacion a la vez formalizarles por la
municipalidad distrital de San Juan de Lurigancho.

e Sensibilizar, concientizar e invitar a la poblacion para que participen en el
mencionado programa.

e Realizar la recoleccion de los residuos segregados en las viviendas que

participan en el programa de segregacion durante el afio 2017.

c) Fase de Gabinete

La fase de gabinete consistird en el procesamiento de toda la informacion
primaria recolectada en campo, con el objetivo de establecer relaciones que

nos ayuden a responder las interrogantes planteadas en la tesis.
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3.6. Andlisis de datos

3.6.1.1. Determinacion de la Generacién Per-Cépita

La generacion de residuos solidos domiciliarios se determind
por pesaje directo, la secuencia logica de este procedimiento se

presenta a continuacion:

¢ Una vez concluido el ruteo de recoleccion de las bolsas
correspondientes, se llevaron las muestras al area
designada para realizar el pesaje.

+«»+ Se procede a ordenar las muestras recolectadas segun los
codigos, luego fueron pesadas diariamente por un periodo
de 8 dias que duro el estudio. Este proceso representa la
cantidad de residuos diario generado en cada vivienda
(kg/hab/dia) para lo cual se utilizé una balanza electronica.

+«+ Una vez obtenido los pesos de los residuos, en gabinete se

analizaron los residuos aplicando la ecuacién N°2

Ecuacion N°2: Determinar la Generacion Per Capita

GPC = Kg Recolectados
N° de Habitantes

% Finalmente se efectud el andlisis estadistico de los datos
obtenidos de generacion per cépita y de acuerdo a la
metodologia descrita en la guia metodolégica de
caracterizacion de residuos sélidos del Ministerio del

Ambiente, los valores considerados como extremos fueron
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eliminados, para ello se aplicd la siguiente formula,

descartando aquellos valores mayores a 1,96.

Ecuacién N°3: Determinar Muestra Probada

Zc= Mﬂlﬂ
Donde: ”

Z. = Muestra Probada

X = Promedio de GPC

X = Valor de GPC

S = Desviacion estandar

Si: Z, < 1.96 muestra aceptada y Z. > 1.96 muestra
descartada

3.6.1.2. Determinacién de la densidad

Para la determinacion de la densidad de los residuos solidos se
utilizo un cilindro de 50 galones, cuyas dimensiones de altura
y didmetro fueron tomadas, el procedimiento fueron los
siguientes:
+« Se acondiciono un cilindro uniforme de 50 galones de

capacidad, en buen estado.
« Se determinan las dimensiones del cilindro uniforme,

obteniendo lo siguiente:

Diametro: 0.57 m
Altura: 0.88 m

+«»+ Se cogieron las bolsas previamente pesadas de cada uno de

los estratos correspondientes (Estrato alto, medio y bajo).
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% Una vez pesadas, se procede a vaciar de manera
diferenciada al cilindro hasta obtener una altura de % de la
altura del mismo.

% Se procede a medir la altura libre de los residuos en el
cilidro, luego se procede a compactar, para medir la altura
compactada y determinar la densidad compactada. Ver

Ecuacion N°4.

S=P = P
V. a(DR)2x(H-h)  .|.(Ec.4)

Donde:

S: Densidad de los residuos solidos

W: Peso de los residuos solidos

V: Volumen de los residuos solidos

D: didmetro del cilindro.

H: Altura del cilindro

h: Altura libre de residuos solidos sin compactar y
compactada.

n: constante (3.1416)

3.6.1.3. Determinacion de la composicion fisica de los residuos sélidos
%+ Se vaci6 el contenido del cilindro utilizado para determinar
la densidad, luego se separa los componentes de acuerdo al
tipo de residuo sélido.
% Se colocd los componentes diferenciados en bolsas,

mientras tamiza los residuos restantes para obtener la
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materia inerte; y a la vez seguir rescatando residuos

segregables.

% Concluida la clasificacion de los componentes, se pesa y

registra los datos.

% Como la composicion fisica se expresa en porcentaje de

peso, en gabinete se calcula la comparacion del peso del

componente separado con el peso total de los residuos

solidos, para lo cual se aplica la ecuacién N°5

Ecuacion N°5. Determinar % de Composicion

Compbosicion = Peso

« Los residuos sélidos fueron separados en los siguientes

componentes segun se muestra en la Tabla N° 7.

Tabla N°7. Clasificacién de residuos solidos

N° | TIPO DE RESIDUOS DETALLE
SOLIDOS

1 | Materia Orgénica Restos de alimentos, cascaras de frutas y vegetales,
excrementos de animales menores, huesos Yy
similares.

2 | Maderay Follaje Ramas, tallos, raices, hojas y cualquier otra parte de
las plantas producto del clima y las podas.

3 | Papel Papel blanco tipo bond, papel periddico, otros

4 | Carton Carton marron, carton blanco, cartdn mixto.

5 | Vidrio Vidrio blanco, vidrio marroén, vidrio verde.

6 | Plastico PET Botellas de bebidas, gaseosas, aceites.

7 | Plastico Duro Frascos, bateas, otros recipientes.

8 | Bolsas Bolsas chequeras o de despacho.

9 | Tetra pack Envases de frugos, leche, envases de bebidas. De
material, polietileno, aluminio.

10 | Tecno pory Similares | Si es representativo considerarlo en este rubro, de lo
contrario incorporarlo en otros.

11 | Metal Latas de atun , leche, conservas, fierro.

12 | Telasy Textiles Restos de telas, textiles.

13 | Caucho, cueroy jebe | Restos de cartuchos, cuero o jebes.

14 | Pilas Residuos de pilas.

15 | Restos de Medicina Restos de medicina, focos, fluorescentes, envases de
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pintura, plaguicidas y similares.

16 | Residuos sanitarios Considera papel higiénico, pafiales y toallas
higiénicas.

17 | Restos inertes Considra tierra, piedra y similares.

18 | Otros (especificar) Aquellos restos que no se encuentran dentro de la
clasificacion por tipo de residuo.

Fuente: MINAM Guia metodolodgica para elaborar e implementar un Programa de
Segregacion en la Fuente y Recoleccidn Selectiva de Residuos Sélidos Municipales

3.6.1.4. Segregacion en la fuente y recoleccion selectiva de residuos

s6lidos.

La metodologia que se utilizd para la ejecucion de la
Implementacion del Programa de Segregacion en la fuente y
Recoleccion Selectiva de Residuos Soélidos en el distrito de
San Juan de Lurigancho fue en base a lo establecido por el
Ministerio del Ambiente del Perd mediante la Guia
metodoldgica para elaborar e implementar un Programa de
Segregacion en la Fuente y Recoleccion Selectiva de Residuos

Soélidos Municipales.
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IV. RESULTADOS

4.1.

Desarrollo del plan de gestion de residuos solidos para la zona de

campoy — distrito de san juan de lurigancho.

4.1.1.

Mision

Se busca optimizar los controles de monitoreo ambiental dentro del
desarrollo de un modelo efectivo de Gestion Ambiental para asegurar un
manejo y reciclaje final efectivo de los residuos sélidos que se vierten en

la zona de Campoy — Distrito de San Juan de Lurigancho.

4.1.2. Objetivos

El Plan de Gestion de RR.SS. se orienta en maximizar la ejecucion de las
actividades de gestion y control ambiental que mejoren los
procedimientos de disposicion y tratamiento final de los residuos sélidos
que se generan en la Zona de Campoy, teniéndose los siguientes

objetivos concretos:

- Determinar los componentes de los residuos solidos generados y
arrojados por los ciudadanos de la Zona de Campoy de la Municipalidad
Distrital de San Juan de Lurigancho, y acorde a la cantidad poblacional

de dicha zona urbanizada.

- Establecer las acciones de mejora y reforzamiento del control de
manejo de RR.SS en la Zona de Campoy de la Municipalidad Distrital

de San Juan de Lurigancho.
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- Establecer las acciones de optimizacion del reciclaje final de RR.SS.

por parte de operadores recicladores y de la poblacion ciudadana.

4.1.3. Justificacién

Se espera contribuir a que el problema investigado, sea atendido y
solucionado progresivamente en forma efectiva por la Municipalidad
Distrital de San Juan de Lurigancho — Zona de Campoy, a efectos de que
pueda mejorar satisfactoriamente el nivel de su gestion en manejo y
procesamiento de los RR.SS.; lo que conlleve a reducir los efectos
negativos de contaminacion ambiental existentes en la comunidad de la
Zona Urbanizada de Campoy, a causa del frecuente arrojo y constatacion
de desmontes de desechos sélidos— domiciliarios en lugares y/o zonas
urbanas del distrito mencionado; y por ende haciéndose frente a dicho
problema ambiental, se pueda mejorar la salud ambiental y poblacional

que corresponda.

4.1.4. Diagnostico del Problema

Se tiene que por manifestacion propia de los ciudadanos de la Zona
de Campoy de la Municipalidad Distrital de San Juan de Lurigancho,
afirman que las calles principales de la urbanizacion son utilizadas como
botadero de desperdicios y los recolectores no ejecutan su recorrido
como deberian. Existen cantidades de Basura amontonada, moscas Yy
malos olores son parte del panorama de la Urb. Campoy del distrito mas

poblado de Lima.

Segun indicaron los ciudadanos encuestados, dicha problematica se

debe a que los camiones recolectores no ingresan a todas las vias de esa
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zona de Campoy. También existe basura amontonada en el cruce de esta
via con la calle Los Halcones, en la avenida Las Lomas, en la cuadra dos
de la avenida Lima, en la cuadra 7 de Las Flores y en la cuadra 15 de la
avenida Santa Rosa de Lima, donde una canchita de futbol es empleada

como botadero.
4.1.5. Ubicacién

4.1.5.1. Ubicacién Geogréafica

El distrito de San Juan de Lurigancho se encuentra ubicado al noreste
de la Provincia de Lima. Se extiende desde el margen derecha del rio
Rimac hacia las elevaciones del Cerro Colorado Norte, flanqueado
hacia el este por la divisoria de Cerro Mirador, Ladron, Piramide y
Canteria; por el oeste la divisoria territorial la definen los Cerros
Balcon, Negro y Babilonia.

e Altitud

La altura del territorio del distrito varia entre los 2,240 m.s.n.m. en su
punto mas elevado (las cumbres del Cerro Colorado Norte) y los 179.90
m.s.n.m. que alcanza en su punto mas bajo (rivera del rio Rimac a la

altura de Piedra Lisa).

e Territorio

El distrito de San Juan de Lurigancho tiene una superficie de 131.25
Km? , describe una linea perimétrica de 64,159.37 m.l., el mismo que
representa el 4.91% del territorio de la Provincia de Lima y el 0.38%

del Departamento de Lima.
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e Limites

Los limites del distrito son:

Por el Este: La margen derecha del Rio Rimac y la divisoria de los cerros

Pedreros y Campoy.

Por el Norte: La cadena de cerros de Canto Grande hasta la cumbre de
los cerros Mata Caballo Grande, Mata Caballo Chico y Mangomarca
hasta la quebrada de Vizcachera, en el Limite de la Hacienda de Campoy

con la Hacienda Pedreros.

Por el Oeste: La cadena de cerros de Amancaes hasta la divisoria de los

cerros de Canto Grande.

Por el Sur: Con el distrito del Rimac, en la zona de Piedra Liza y la

divisoria del cerro San Cristobal y el Rio Rimac.

4.1.6. ASPECTO SOCIOECONOMICO

4.1.6.1. Poblacion

El distrito de San Juan de Lurigancho, cuenta con una poblacion de 898443
habitantes de acuerdo al Gltimo Censo Nacional: XI de Poblacién y VI
Vivienda realizada en el afio 2007, del cual se aprecia que el 50.03% son

hombres y el 49.97% son mujeres. Ver Tabla N° N°8.
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Tabla N°8. Poblacion del distrito de San Juan de Lurigancho

DISTRITO DE SAN JUAN DE LURIGANCHO
POBLACION
0 0
TOTAL HOMBRES % MUJERES Y
898443 449532 50.03 448911 49.97

También se muestra el siguiente Tabla N° N° 9de la Poblacion por edades del

Distrito San Juan de Lurigancho.

Tabla N°9. Poblacién del distrito de San Juan de Lurigancho - segun grupo

de edad
CATEGORIAS HOMBRES MUJERES TOTAL %
DE 0 A 11 ANOS 98283 93822 192105 21.38
DE 12 A 17 ANOS 50807 51221 102028 11.36
DE 18 A 29 ANOS 117744 116461 234205 26.06
DE 30 A 59 ANOS 153378 158357 311735 34.7
DE 60 A MAS
AROS 29320 29050 58370 6.5
TOTAL 449532 448911 898443 100

Fuente: INEI - Censo de Poblacién y Vivienda 2017

4.1.6.2. Vivienda

En el distrito de San Juan de Lurigancho, segin informacion del Gltimo
Censo Nacional de Poblacién y Vivienda realizada el afio 2007 por el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica existen 202436 viviendas, de las cuales lo
mas representativos tipo de vivienda a nivel del distrito son las viviendas
independientes con un 86% Yy en menor proporcion se tiene las viviendas
improvisadas 6.35%, local no destinado para habitacion humana con el 0.17%,
ademaés de viviendas otro tipo 0.05%. Los detalles se muestran en el Tabla N° N°

10.
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Tabla N°10. Tipo de vivienda del distrito de San Juan De Lurigancho

AREA

TIPO DE VIVIENDA URBANA %

CASA INDEPENDIENTE 174075 86

DPTO EN EDIFICIO 12289 6.07
VIVIENDA EN QUINTA 1422 0.7
VIVIENDA EN CASA DE VECINDAD 1343 0.66
VIVIENDA IMPROVISADA 12836 6.35
LOCAL NO DESTINADO PARA HABIT

HUMANA 359 0.17
OTROTIPO 112 0.05
TOTAL 202436 100

Fuente: INEI - Censo de Poblacion y Vivienda 2017

4.1.6.3. Salud

En cuanto a los servicios de Salud, el distrito de San Juan de Lurigancho
se encuentra afiliado a algun tipo de seguro de salud, se cuenta con
informacion recabada del Censo realizado por el INEI en el afio 2007,
por lo que se constata que el 6.3% de la poblacion es asegurado al SIS, el
17.7% de la poblacion es asegurada a ESSALUD, el 7.56% de la
poblacion tiene otro tipo de seguro y el 68,44% no tiene seguro, segun se

muestra en el Tabla N° N° 11.

Tabla N°11. Total por afiliacion a algun tipo de seguro de salud, segln
Sexo

AFILIACION ALGUN SEGURO

DE SALUD HOMBRES |MUJERES |TOTAL %
SIS (SEGURO INTEGRAL DE

SALUD 28385 28350 56735 6.3
ESSALUD 79864 79769 159633 17.7
OTRO SEGURO DE SALUD 34120 34080 68200 7.56
NINGUNO 308651 308281 616932 68.44
TOTAL 451020 450480 901500 100

Fuente: INEI Censo de Poblacién yVivienda 2007
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En la poblacién de San Juan de Lurigancho se considera que el 6.82% de

la poblacion no tiene ningin nivel educativo, el 5.93% no culmino

estudios superiores, lo cual nos muestra debilidades en educacion

mostrados en el Tabla N° N° 12.

Tabla N°12. Nivel De Educacion En San Juan De Lurigancho

CATEGORIA HOMBRES | MUJERES | TOTAL %
SIN NIVEL 28989 28956 57945 6.82
EDUCACION INICIAL 11830 11815 23645 2.78
PRIMARIA 91028 90919 181947 21.43
SECUNDARIA 168296 168095 336391 | 39.62
SUPERIOR NO UNIV.

INCOMPLETO 35764 35721 71485 8.42
SUPERIOR NO UNIV.

COMPLETO 31420 31382 62802 7.40
SUPERIOR UNIV.

INCOMPLETA 25219 25188 50407 5.93
SUPERIOR UNIV.

COMPLETA 32298 32260 64558 7.60
TOTAL 424844 424336 849180 | 100.00

Fuente: INEI - Censo de Poblacién y Vivienda 2007
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Figura N°4. Plano del distrito San Juan
de Lurigancho
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4.1.7. Zona de aplicacion del Plan de Gestion

Se aplicara en la Urbanizacion Campoy — SJL, considerando que dispone de un

total de 45,782 habitantes y un nimero de 35678 viviendas.

4.1.8. Determinacion de la generacion de RR.SS en la Zona de Campoy del distrito de

SJL y acode a la cantidad poblacional de la zona

4.1.8.1. Cantidad de Residuos Sélidos Generados en la Zona de Campoy del

distrito de SJL.

La cantidad de residuos sdlidos se calcula multiplicando la poblacion

de cada afio por la produccion per capita.

Tabla N°13. Cantidad de Residuos Soélidos Generados en la Urbanizacion

Campoy - SJL en 15 afios
CANTIDAD DE RESIDUOS SOLIDOS
Diaria Anual Anual Acumulada

ANO Kg s i

2016 Q746.40 3557.43 3557.43
2017 9912.77 3618.16 F175.59
2018 10081.98 367992 10855.52
2019 10254.08 374274 14598.25
2020 10429.11 3IBD6.63 18404.88
2021 10607.14 3IBT1.61 22276.48
2022 10788.20 3937.69 26214.18
2023 10972.36 4004.91 30219.09
20249 11159.65 AQTF3 27 34292 .36
2025 11350.15 4142 80 38435.17
2026 11543.90 4213.52 A2648.69
2027 11740.95 A4285.45 A6934.14
2028 11941.37 4358.60 51292.74
2029 12145.21 4433 .00 55725.74
2030 12352.53 AS508.67 60234.41
2031 12563.39 AS585.64 &64820.05

Fuente: Elaboracion Propia
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En 15 afios la Urbanizacion Campoy - SJL ha acumulado 64820.05 toneladas de

residuos soélidos.

4.1.8.2. Volumen de Residuos Sélidos Generados en la Urbanizacion Campoy - SJIL

Para el calculo del volumen se usa las densidades teoricas del CEPIS (citado
por Severiche y Col 2014) para residuos compactados 450 kg/m3 y la de
residuos estabilizados 550 kg/m3. Ademas se considera el material de
cobertura que se agrega a la celda conformada con la basura, en este caso

corresponde a un 20 % mas en el volumen.

Tabla N°14. Volumen de los Residuos Sélidos Generados en la Urbanizacion

Campoy - SJL en 15 afios

COMPACTADO ESTABILIZADO RELLENO SANITARIO

s | a0 | e | eor | swss | 23sare
a0 | 21 | sser | eots | 0537 | soise10
| e | wses | gmsews | se1s | snoass

Came | om0 | st | 7a0sss | sasrie | 74970
am6 | 2565 | o333 | 766095 | 019314 | 9305169
" as | 654 | oeesre | 7oa7s | os09sr | 1usud3
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4.1.9. Acciones de control ambiental y de reforzamiento del manejo y tratamiento final

de RR.SS. en la Urbanizacion Campoy - SJL

4.1.9.1. Acciones de Control Ambiental

Es esencial de que se ponga en verdadero funcionamiento el sistema de
Gestion de Residuos Soélidos, acorde con la legislacion vigente, y en
que las autoridades competentes especificamente el Municipio Distrital
de San Juan de Lurigancho sobre la zona urbanizada de Campoy, pueda
asegurar la implementacién y funcionamiento de un sistema de red en
manejo y gestion de RR.SS. para asegurar el recojo efectivo de tales
residuos y su traslado y almacenamiento en zonas seguras Yy
descontaminantes de rellenos sanitarios, que representa un peligro para

el medio ambiente y la salud de las personas en la localidad tratada.

Acciones de Mejoramiento 6ptimo del Manejo integral de los residuos

sélidos

Los residuos sélidos son productos de la relacién del hombre con su
medio, por lo que su mejor definicion es: “Todo material descartado por
la actividad humana, que no teniendo utilidad inmediata se transforma

en indeseable”.

Se utiliza el término residuos solidos para hacer referencia al
material que tiene valor potencial de ser reutilizado o procesado. Sin
embargo, el término desechos solidos se utiliza en el nivel profesional y
legal de diferentes paises para referir lo mismo. El desecho sélido no-
reutilizable es una concepcion humana. Los sistemas ecoldgicos, en

cambio, son sistemas dindmicos en los cuales todos los elementos
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residuales de cualquier organismo son reciclados o reincorporados
constantemente. El balance ecoldgico se mantiene de forma compleja,
todos sus elementos son interdependientes y todos los organismos
tienen crecimiento limitado. Debemos buscar formas de reducir y
reutilizar los desechos que generamos y de conocer y respetar los

principios del balance ecologico.

El manejo integral de residuos solidos se define como la aplicacién
de técnicas, tecnologias y programas para lograr objetivos y metas
Optimas para una localidad en particular. Esta definicion implica que
primero hay que definir una vision que considere los factores propios de
cada localidad para asegurar su sostenibilidad y beneficios. Después, se
debe establecer e implementar un programa de manejo para lograr esta
vision. Este programa debe optimizar, en lo posible, los siguientes

aspectos:

e Aspectos técnicos: La tecnologia debe ser de féacil
implementacion, operacion y mantenimiento; debe usar recursos
humanos y materiales de la zona y comprender todas las fases,
desde la produccidn hasta la disposicion final.

e Aspectos sociales: Se debe fomentar habitos positivos en la
poblacion y desalentar los negativos; se promovera la
participacion y la organizacion de la comunidad.

e Aspectos economicos: El costo de implementacion, operacion,
mantenimiento y administracion debe ser eficiente, al alcance de
los recursos de la poblacion y econédmicamente sostenible, con

ingresos que cubran el costo del servicio.
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e Aspectos organizativos: La administracion y gestion del servicio
debe ser simple y dindmico.

e Aspectos de salud: EIl programa deber pertenecer o fomentar un
programa mayor de prevencion de enfermedades infecto-
contagiosas.

e Aspectos ambientales: El programa debe evitar impactos

ambientales negativos en el suelo, agua y aire.

Desarrollo e implementacion del Sistema de manejo integral de

residuos sélidos

Un sistema de manejo integral de residuos solidos deberia
optimizar los aspectos tecnicos, organizativos y econdémicos, Yy

optimizar los impactos sociales, en la salud, y en el ambiente.

Para ofrecer una solucion integral al problema de manejo de
residuos solidos, las alternativas deben incluir los elementos
imprescindibles, es decir, aquellos que no pueden faltar en el sistema,
como son la recoleccién, el transporte y la disposicion final,
complementados por estaciones de transferencia, almacenamiento
temporal, separacion centralizada o en el punto de origen y compostaje
por la comunidad o municipio. A continuacion se describen los
elementos fisicos que componen un sistema de gestion de residuos
solidos y sus interrelaciones. Para mayor ilustracion se presenta la

Figura N° 1.
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GENERACION DE DESECHOS SOLIDOS
BARRIDO DESECHOS DESECHOS OTROS
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FINAL/RELLENO
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Figura N°1. Elementos fisicos del sistema de manejo de residuos solidos

Bésicamente el sistema de manejo de los residuos se compone de cuatro

sub sistemas:

1°. Generacion: Cualquier persona u organizacion cuya accién cause la
transformacion de un material en un residuo. Una organizacion usualmente se
vuelve generadora cuando su proceso genera un residuo, o cuando lo derrama o

cuando no utiliza mas un material.

2°. Transporte: Es aquel que lleva el residuo. EIl transportista puede
transformarse en generador si el vehiculo que transporta derrama su carga, o Si
cruza los limites internacionales (en el caso de residuos peligrosos), o si acumula

lodos u otros residuos del material transportado.

3°. Tratamiento y disposicion: El tratamiento incluye la seleccion y aplicacion de

tecnologias apropiadas para el control y tratamiento de los residuos peligrosos o
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de sus constituyentes. Respecto a la disposicion la alternativa cominmente mas

utilizada es el relleno sanitario.

4°, Control y supervision: Este subsistema se relaciona fundamentalmente con el

control efectivo de los otros tres subsistemas.

Recoleccidn y transporte de residuos solidos

La recoleccion es la etapa mas importante en términos de costos dentro de la
gestion de los residuos (por sobre el 60% en Lima y aun mas en otras
comunidades). La recoleccion la realizan en general cuadrillas de hombres con
equipos de recoleccién consistente en camiones de diversas caracteristicas. El
sistema de recoleccion mas satisfactorio que pueda proporcionarse a la
poblacion resultard después de un estudio cuidadoso en donde inciden

numerosos factores como:

o Tipo de residuo producido y cantidad.
o Caracteristica topogréfica de la ciudad.
o Clima.

o Zonificacion urbana.

o Frecuencia de recoleccion.

o Tipo de equipo.

o Extension del recorrido.

o Localizacion de la basura.

o Organizacién de las cuadrillas.

o Rendimiento de las cuadrillas.

o Responsabilidades
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El punto de recoleccién més adecuado es la recogida en la acera, porque

reduce el tiempo necesario para cada servicio. La recoleccion de basuras se

realiza generalmente de dia en las zonas residenciales y durante la noche en las

zonas comerciales de las grandes ciudades, para evitar problemas con el tréafico.

El transporte entonces tiene que ver con:

Sistema vertical (Ductos verticales)

Pueden ser cilindricos o rectangulares. Estos ductos estan a la vista o no.
Es usual agregar sistemas de compactacion. No se aconseja su uso en el
caso de hospitales (residuos biopeligrosos). Area transversal minima de
ductos es de 0.2 m2

Sistema horizontal

Existen una infinidad de variaciones sobre este procedimiento. Por
ejemplo sistemas de carros a nivel municipal, o0 a menor escala, como
recintos industriales, campos deportivos, etc.

Sistemas neumaticos

Unifica los sistemas anteriores. Consiste en hacer pasar una corriente de
aire aproximadamente a 90 km/h por el ducto para llevar residuos a una
central de almacenamiento. Eventualmente se combina con sistemas de
tratamiento. En Latinoamérica se ha implementado en hospitales del

Brasil, no se usa para los residuos biopeligrosos (biohazards).
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4.1.9.2. Acciones de Reforzamiento del manejo y reciclaje final de RR.SS.

En reforzamiento de las acciones del plan de capacitacion en reciclaje de

RR.SS.

para operadores recicladores y ciudadanos del distrito de SJL; se
necesitan ejecutar las siguientes actividades de Mejoramiento continuo del
manejo y reciclaje de residuos sélidos en la urbanizacion Campoy de SJL;
teniéndose en cuenta que por lo general, los municipios en Lima
Metropolitana, al igual que en otros departamentos, han venido ejecutando
operaciones de sistemas de aseo con poca planificacion, lo cual se refleja en
sus bajos niveles de recaudacion, de eficiencia, de calidad y de cobertura. Por
consiguiente, tienen una ciudadania inconforme y poco sensibilizada con
respecto al servicio publico de aseo. Esta situacién crea un circulo vicioso. La
ciudadania no estd dispuesta a pagar por un servicio ineficiente y las
municipalidades no pueden brindar un servicio eficiente sin recursos

econdmicos.

N

Paga poco o no Servicio Mal servicio por
paga por mal ineficiente falta de pago

Servicio

Figura N°2. Circulo vicioso del manejo de residuos solidos



69

Este circulo vicioso puede romperse mediante la implementacion de
planes de manejo integral, con mejoramiento continuo del sistema de manejo de

residuos sélidos.

El mejoramiento del manejo de los residuos debe estar basado en
realidades locales y debe estar concebido como un proceso de mejoramiento
continuo a partir del estado actual hacia un estado ideal. Se deben considerar las

siguientes acciones al respecto:

- Las metas a lograr deben estar enmarcadas en un plan de corto, mediano y
largo plazo y se priorizaran las mejoras segin un andlisis de costo-beneficio.
Los elementos que indican el estado del manejo de los residuos solidos se

presentan en la Tabla N° N° 15.



Situacion inadecnada Aspecto Situacion ideal Responsables
Se desconocen los datos de » Los datos de los Ultimosdos | Encargado del
Conocimiento del , .
catastro, cartografia urbana v de sera afios han sido actualizados. catastro y
las caracteristicas v generacion ——=> encargado del aseo
de residuos.
No hay un plan maestro ni plan Planificacion ~ Plan de accionen Consejo municipal
de accion. ===> Implementacion.
Uso meficiente del personal, Administrativoy  Alto mivel de eficiencia y Encargado del aseo
personal sin capacitacion y falta legal capacitacion del personal.
de reglamentacion. ===> Reglamentacion adecuada.
Bajos niveles de cobertura, de Recolecciony  Alto mivel de eficiencia del (ierencia
eficiencia v de seguridad del transferencia  serviclo y segunidad del
personal, == personal,
No existe un estudio i programa Recicie El programa de reciclaje (ierencia
de reciclaje. ——=> disefiado para la localidad
estd funcionando bien.
Residuos en las calles, en sitios o Todos los residuos se llevan a | Encargado del aseo
. . Disposicion final L
llegales, inapropiados y mal = un relleno sanitario, bien
manejados. mangjado.
Alta morosidad, poca Participaciony  Participacion activa, Consejo Municipal
PrEOCLPAcION v 1o existen apovopublico  Altatasa de pago de tarrfas.
taifys =
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Tabla N°15. Esquema del mejoramiento continuo en el manejo de los residuos solidos
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4.2. Contrastacion de hipotesis

4.2.1. Hipdtesis general
Ho:El modelo de gestion ambiental no se relaciona con la optimizacion del
manejo de residuos solidos en la Municipalidad Distrital de San Juan De
Lurigancho.
Ha:El modelo de gestion ambiental se relaciona con la optimizacion del manejo

de residuos solidos en la Municipalidad Distrital de San Juan De Lurigancho.

Regla Teorica para Toma de Decisiones: Se utilizd la Regla de
Decisién, comparando el Valor p calculado por la data con el Valor p
tedrico de Tabla N° = 0.05. Si el Valor p calculado > 0.05, se Aceptara
Ho. Pero, si el Valor p calculado < 0.05, se Aceptara Ha.

Tabla N°16.Correlacion entre el modelo de gestibn ambiental y la
optimizacién del Manejo de Residuos Solidos en el Distrito de San Juan de
Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio 2017.

Optimizacion del

model_q de Manejo de
gestion .
ambiental . .RES'dUOS )
Soélidosde ancon
Rho de modelo  de Coeficiente de 1,000 766
Spearman gestion correlacion
ambiental Sig. (bilateral) . ,003
N 40 40
Optimizacion Coeficiente de 766 1,000
del Manejo de correlacion
residuos Sig. (bilateral) ,003 :
sélidosde N 40 40
ancon

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:Segun los resultados obtenidos para comprobar la hipétesis

general se ha obtenido que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman,
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que tiene el valor de 0.766** y el sigma (bilateral) es de 0,003 el mismo
que es menor al pardmetro tedrico de 0,05 lo que nos permite afirmar que
la hipotesis alterna se cumple entonces: EI modelo de gestion ambiental se
relaciona con la optimizaciéon del manejo de residuos sélidos en la
Municipalidad Distrital de San Juan De Lurigancho.

4.2.2. Hipdtesis secundarias

a. Hipdtesis especifica 1.

Ho:La articulacion de acciones estratégicas entre la Autoridad Municipal,
Poblacion Civil y el Sector Privado, no se relaciona significativamente con la
optimizacion de la gestion municipal de residuos solidos, en el Distrito de

San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio 2017.

Ha:La articulacion de acciones estratégicas entre la Autoridad Municipal,
Poblacién Civil y el Sector Privado, se relaciona significativamente con la
optimizacion de la gestion municipal de residuos solidos, en el Distrito de San

Juan de Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio 2017.

Regla Teorica para Toma de Decisiones: Se utilizo la Regla de
Decision, comparando el Valor p calculado por la data con el Valor p tedrico
de Tabla N° = 0.05. Si el Valor p calculado > 0.05, se Aceptara Ho. Pero, Si

el Valor p calculado < 0.05, se Aceptara Ha.
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Tabla N°17. Correlacién entre La articulacion de acciones estratégicas entre la
Autoridad Municipal, Poblacion Civil y el Sector Privado y la optimizacion del
Manejo de Residuos Sélidos en el Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia
de Lima, en el afio 2017.

Articulacion de

acciones estratégicas  Optimizacion
entre la autoridad  del manejo de
municipal, poblacion residuos
civil y el sector solidos
privado
Rho de Articulacién de Coeficiente 1,000 7497
Spearman acciones de
estratégicas entre correlacion
la autoridad Sig. ,0024
municipal, (bilateral)
poblacion civil y N 40 40
el sector privado
Optimizacion del Coeficiente L7497 1,000
manejo de de
residuos solidos  correlacion
Sig. ,0024
(bilateral)
N 40 40

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:Segun

Fuente: elaboracion propia

los resultados obtenidos para comprobar la

hipotesis especifica 1 se ha obtenido que el coeficiente de correlacion Rho de

Spearman, que tiene el valor de 0.749* y el sigma (bilateral) es de 0,0024el

mismo que es menor al parametro teérico de 0,05 lo que nos permite afirmar que

la hipotesis alterna se cumple entonces: La articulacion de acciones estratégicas

entre la Autoridad Municipal, Poblacién Civil y el Sector Privado, se relaciona

significativamente con la optimizacion de la gestion municipal de residuos

solidos, en el Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio

2017.
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Ho:La implementacion del Sistema de Gestion Inter — Operativa no se relaciona

significativamente con la optimizacion del manejo de residuos soélidos, en el

Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio 2017.

Ha:La implementacion del Sistema de Gestion Inter — Operativa se relaciona

significativamente con la optimizaciéon del manejo de residuos solidos, en el

Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio 2017.

Regla Tedrica para Toma de Decisiones: Se utilizé la Regla de

Decision, comparando el Valor p calculado por la data con el Valor p

tedrico de Tabla N° = 0.05. Si el Valor p calculado > 0.05, se Aceptara

Ho. Pero, si el Valor p calculado < 0.05, se Aceptara Ha.

Tabla N°18. Correlacién entre La implementacion del Sistema de Gestién Inter —
Operativa y la optimizacion del Manejo de Residuos Solidos en el Distrito de San
Juan de Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio 2017.

La
|mplem_entaCIO La optimizacion del
n del sistema : .
q - manejo de residuos
e gestion .
i solidos
inter —
operativa
Rho de La Coeficiente de 1,000 807
Spearman implementacié correlacion
n del sistema N
de gestion inter Sig. (bilateral) ,005
— operativa N 40 40
La Coeficiente de 807" 1,000
optimizacion  correlacion
del manejo de  Sig. (bilateral) ,005 .
residuos N 40 40
solidos

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:Segun los resultados obtenidos para comprobar la hipdtesis

especifica 2 se ha obtenido que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman,
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que tiene el valor de 0.807 y el sigma (bilateral) es de 0,005 el mismo que es
menor al parametro tedrico de 0,05 lo que nos permite afirmar que la hipotesis
nula se cumple entonces: La implementacion del Sistema de Gestion Inter —
Operativa se relaciona significativamente con la optimizacion del manejo de
residuos solidos, en el Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima,

en el afio 2017.

c. Hipotesis especifico 3.

Ho:La implementacion del Sistema de Control y Fiscalizacion se relaciona
significativamente con la optimizacion del manejo de residuos sélidos, en el

Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio 2017.

Ha: La implementacion del Sistema de Control y Fiscalizacion se

relaciona significativamente con la optimizacion del manejo de residuos

s6lidos, en el Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima, en el
afno 2017.

Regla Tedrica para Toma de Decisiones: Se utilizé la Regla de

Decision, comparando el Valor p calculado por la data con el Valor p

tedrico de Tabla N° = 0.05. Si el Valor p calculado > 0.05, se Aceptara

Ho. Pero, si el Valor p calculado < 0.05, se Aceptara Ha.
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Tabla N°19.Correlacién entre La implementacion del Sistema de Control y
Fiscalizacion y la optimizacion del Manejo de Residuos Solidos en el Distrito de

San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio 2017.

La

implementacion
del sistema de

La optimizacion
del manejo de

control y residuos solidos
fiscalizacion
Rho de La Coeficiente de 1,000 ,786
Spearman implementaci6é correlacion
n del sistema Sig. (bilateral) . ,035
de control y N 40 40
fiscalizacion
La Coeficiente de 786" 1,000
optimizacion  correlacion
del manejo de Sig. (bilateral) ,035 :
residuos N 40 40
solidos

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:Segln los resultados obtenidos para comprobar la hipdtesis

especifica 3 se ha obtenido que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman,

que tiene el valor de 0.786*y el sigma (bilateral) es de 0,035 el mismo que es

menor al parametro tedrico de 0,05 lo que nos permite afirmar que la hipétesis

alterna se cumple entonces: La implementacion del Sistema de Control y

Fiscalizacion se relaciona significativamente con la optimizacién del manejo de

residuos solidos, en el Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima,

en el afio 2017.
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d. Hipotesis especifica 4.
Ho:El Monitoreo del Reciclaje no se relaciona significativamente con la
optimizaciéon del manejo de residuos so6lidos, en el Distrito de San Juan de

Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio 2017.

Ha:El Monitoreo del Reciclaje se relaciona significativamente con la
optimizacion del manejo de residuos solidos, en el Distrito de San Juan de

Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio 2017.

Regla Tedrica para Toma de Decisiones: Se utiliz6 la Regla de Decision,
comparando el Valor p calculado por la data con el Valor p teérico de Tabla N°
= 0.05. Si el Valor p calculado > 0.05, se Aceptara Ho. Pero, si el Valor p

calculado < 0.05, se Aceptara Ha.

Tabla N°20. Correlacion entre EI Monitoreo del Reciclajey la optimizacion del
Manejo de Residuos Solidos en el Distrito de San Juan de Lurigancho -
Provincia de Lima, en el afio 2017.

Optimizacién del
El monitoreo manejo de residuos

del reciclaje  solidos

*

Rho de EI monitoreo Coeficiente de 1,000 ,7194
Spearman del reciclaje  correlacion

Sig. (bilateral) : ,0015

N 40 40

Optimizacién Coeficiente de 794" 1,000
del manejo de correlacion

residuos Sig. (bilateral) ,0015 .

solidos N 40 40

*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: elaboracion propia

Interpretacion:Segun los resultados obtenidos para comprobar la hipétesis

especifica 4 se ha obtenido que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman,
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que tiene el valor de 0.794 y el sigma (bilateral) es de 0,0015 el mismo que es

menor al parametro tedrico de 0,05 lo que nos permite afirmar que la hipétesis

nula se cumple entonces:

El Monitoreo del

Reciclaje se relaciona

significativamente con la optimizacién del manejo de residuos sélidos, en el

Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio 2017.

4.3. Otros resultados

En la Tabla N°21 y Figura N°1 se puede observar que el 25,0 % de las personas

encuestadas se encuentran entre 10 a 19 afos, el 25, 0 % de las personas poseen entre

20 a 29 afios, mientras que en su mayoria el 27,5 % de las personas encuestadas poseen

edades entre los 30 a 39 afios, siendo minoria las personas con edades entre 40 a 49

afios con un porcentaje de 22,5 %

Tabla N°21. Frecuencia respecto a la edad

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje L.

valido acumulado
Valido 10 a 19 afios 10 25,0 25,0 25,0
20 a 29 afios 10 25,0 25,0 50,0
30 a 39 afios 11 27,5 27,5 77,5
40 a 49 afios 9 22,5 22,5 100,0

Total 40 100,0 100,0

Figura 6. Frecuenciarespecto a la edad

W10 219 afios
[ 20 a 29 afios
130 a 39 afios
M 40 2 49 afios
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En la Tabla N° 22 y Figura N°2se observa que en su mayoria el 22,5 % de las personas
encuestadas cuentan con el grado de instruccién de secundaria completa, seguidamente
de las personas que cuentan con la primaria completa que estarian en un porcentaje del
17,5 %, mientras que el 12,5 % de las personas cuentan con un grado de instruccion
universitaria incompleta.

Tabla N°22. Frecuencia respecto al grado de instruccion

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado
Valido Sin Instruccion 6 15,0 15,0 15,0
Primaria Incompleta 4 10,0 10,0 25,0
Primaria Completa 7 175 175 425
Secundaria Incompleta 3 7.5 7,5 50,0
Secundaria Completa 9 22,5 22,5 72,5
Técnico 3 7.5 7.5 80,0
Universitaria 5 12,5 12,5 92,5
Incompleta
Universitario Completa 3 7.5 7.5 100,0
Total 40 100,0 100,0

M sin Intruccion

= Primaria Incompleta

[ Primaria Completa

M secundaria INncompleta
] Secundaria Copleta

M Tecnico

E universitaria Incompleta
O universitario Completa

Figura 7. Frecuenciarespecto al grado de instruccion



80

En la Tabla N°23 y Figura N°8 se puede ver que las personas encuestadas en su mayoria
son amas de casa con un 22,5 %, seguidamente de un 20 % de las personas que se
encuentran desempleadas, mientras que los que poseen ocupacién de obrero y los

profesionales estan en un porcentaje del 15 % cada una.

Tabla N°23. Frecuencia respecto a la profesion u ocupacion

Frecuencia Porcentaje Port,:e_ntaje Porcentaje

valido acumulado
Véalido Ama de Casa 9 22,5 22,5 22,5
Obrero 6 15,0 15,0 37,5
Técnico 5 12,5 12,5 50,0
Comerciante 6 15,0 15,0 65,0
Profesional 2 5,0 5,0 70,0
Desempleado 8 20,0 20,0 90,0
Otros 4 10,0 10,0 100,0

Total 40 100,0 100,0

M 2ma de Casa
B obrero

O Tecnico

W comerciante
O Profesional
] Desempleado
Hctros

Figura 8. Frecuenciarespecto a la profesion u ocupacion
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En la Tabla N°24 y Figura N°9 se observa que 27,5 % de las personas botan su basura
entre 2 a 5 veces por semana, mientras que el 22,5 % de las demés personas botan la

basura entre 7 veces a mas por semana.

Tabla N°24. Frecuencia respecto a las veces que botan la basura por semana los

encuestados.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Vélido 2 veces 11 275 275 27,5
5 veces 11 27,5 27,5 55,0
7 veces 9 22,5 22,5 77,5
Otros 9 225 225 100,0
Total 40 100,0 100,0

M2 veces
B5 veces
7 veces
W ctros

Figura 9. Frecuenciarespecto alas veces que botan la basura
por semana los encuestados.
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En la Tabla N°25 y Figura N°10 se puede ver que el 35 % de las personas encuestadas
llena el recipiente de basura en 1 dia, otras 25,5 % de personas llenan sus recipientes en
3 dias mientras que un 22,5 % de las personas logra llenar su recipiente de basura en
mas de 3 dias.

Tabla N°25. Frecuencia respecto a los dias en los que llenan el recipiente de basura los
encuestados.

. i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Valido En1dia 7 17,5 17,5 17,5
En 2 dias 14 35,0 35,0 52,5
En 3 dias 10 25,0 25,0 77,5
En mas de 3 di
fmas de < dias 9 225 225 100,0
Total 40 100,0 100,0

Figura 10. Frecuenciarespecto a los dias en los que llenan el
recipiente de basura los encuestados.
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En la Tabla N°26 y Figura N°6 se observa que el 25 % de las personas llenan la basura
de sus casas en bolsas plasticas, seguidamente de un 20 % de personas que llenan la
basura de sus casas en una caja, mientras que el 17,5 % de personas la llenan en tachos
de plésticos y en cilindros.

Tabla N°26. Frecuencia respecto al tipo de recipiente para almacenar basura que usan
los encuestados.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje s

valido acumulado
Valido Tacho de Plastico 7 17,5 17,5 17,5
Bolsa Plastica 10 25,0 25,0 42,5
Caja 8 20,0 20,0 62,5
Cilindro 7 17,5 17,5 80,0
Otros 8 20,0 20,0 100,0

Total 40 100,0 100,0

M Tacho de Plastico
B Bolsa Plastica

O caija

M Cilindro

O otros

Figura N°11. Frecuencia respecto al tipo de recipiente para almacenar basura que
usan los encuestados.
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En la Tabla N°27 y Figura N°7, el 32 % de las personas almacenan la basuras de sus
casa en la cocina, seguidamente que un 30 % de las personas la almacenan en el patio de
sus casas, otro 22,5 % de las personas llegan almacenan sus basuras en un corral
mientras que el 15 % del total de personas almacenan su basura en otras areas de sus

hogares.

Tabla N°27. Frecuencia respecto al area de la vivienda donde almacenan basura los
encuestados.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje -
valido acumulado
Vélido Patio 12 30,0 30,0 30,0
Cocina 13 32,5 32,5 62,5
Corral 9 22,5 22,5 85,0
Otro 6 15,0 15,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

W Patio
HE Cocina
Ocorral
B otro

Figura 12. Frecuenciarespecto al area de la vivienda
donde almacenan basura los encuestados.
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En la Tabla N°28 y Figura N°8, el 35 % de las personas encuestadas informan que el
recipiente en el que llenan la basura de sus hogares se encuentra respectivamente
tapado, mientras que el 35 % del total de las personas encuestadas informan que no
contienen tapado el recipiente en el que llenan su basura. El 30 % de las personas dicen

tener algunas veces tapado el recipiente en donde llenan basura.

Tabla N°28. Frecuencia respecto a si mantienen cerrado el recipiente de la basura los
encuestados.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje s
valido acumulado
Valido Si 14 35,0 35,0 35,0
No 14 35,0 35,0 70,0
Algunas Veces 12 30,0 30,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

M si
B o
[ algunas Veces

Figura 13. Frecuencia respecto a si mantienen cerrado el
recipiente de la basura los encuestados.
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En la Tabla N°29 y Figura N°9, se observa que el 40% del total de personas encuestadas
la mama es la persona que saca la basura, el 32,5 % del total de personas dicen que en
su hogar cualquiera de los miembros presentes es el que saca la basura, mientras que un
17,5 % de las personas dicen que son los hijos quienes sacan la basura de sus hogares y

en su minoria con un 10 % dicen ser los papas quienes sacan la basura.

Tabla N°29. Frecuencia respecto a quien de los integrantes de la familia saca la basura
con mayor frecuencia.

. i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .

valido acumulado
Vélido Mamé 16 40,0 40,0 40,0
Papa 4 10,0 10,0 50,0
Hijos 7 17,5 17,5 67,5
Cualquiera 13 32,5 32,5 100,0

Total 40 100,0 100,0

W tiama
Erapa
OHijos

|| Cualguiera

Figura 14. Frecuenciarespecto a quien de los integrantes de
la familia saca la basura con mayor frecuencia.
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En la Tabla N°30 y Figura N°10, se puede observar que segln las personas encuestadas
el 55% de las personas dicen que los residuos de la cocina y de los alimentos no son
reaprovechados, mientras que el 45 % de las personas encuestadas dicen que los

residuos de la cocina y de los alimentos si son reaprovechados.

Tabla N°30. Frecuencia respecto a los residuos de la cocina y de los alimentos son
reaprovechados.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje -
valido acumulado
Valido  Si 18 45,0 45,0 45,0
No 22 55,0 55,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

W si
BErio

Figura N°15. Frecuencia respecto a los residuos de la cocinay de los alimentos son
reaprovechados.
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En la Tabla N°31 y Figura N°11, el 60 % del total de personas encuestadas dicen no
practicar la segregacion en la fuente mientras que el 40 % restante dicen que si realizan

la practica de la segregacion en la fuente.

Tabla N°31. Frecuencia respecto a si los encuestados practican segregacion en la
fuente.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje -
valido acumulado
Valido  Si 16 40,0 40,0 40,0
No 24 60,0 60,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
G0
20
40
2
]
5
£ 307
o
101
[u] T T
Si Mo

Figura N°16. Frecuencia respecto a si los encuestados practican segregacion en la
fuente
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En la Tabla N°32 y Figura N°12, el 55,5 % del total de las personas encuestadas opinan
que los residuos solidos si podrian reciclarse, mientras que el 45 % de las personas

opinan que no seria posible reciclarse los residuos solidos.

Tabla N°32. Frecuencia respecto a si los encuestados consideran que los residuos
s6lidos podrian reciclarse

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Vélido  Si 22 55,0 55,0 55,0
No 18 45,0 45,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
B0
a0
407
2
m
=
L]
2 307
2
20
104
0 T T
Si Mo

Figura N°17. Frecuencia respecto a si los encuestados consideran que los residuos
solidos podrian reciclarse
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En la Tabla N°33 y Figura N°13, se puede observar que el 57,5 % del total de las
personas encuestadas dicen que si aceptarian un recojo de basura que permita
aprovechar algunos materiales que se desechan, mientras que el 42,5% de las personas

dicen que no estarian dispuestos aceptar dicho recojo.

Tabla N°33. Frecuencia respecto a si los encuestados aceptarian un recojo de basura
que permita aprovechar algunos materiales que se desechan

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Valido Si 23 57,5 57,5 57,5
No 17 42,5 42,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
G50
507
409
2
m
=
S a4
5
o
]
104
0 T T
Si Mo

Figura N°18. Frecuencia respecto a si los encuestados aceptarian un recojo de basura
que permita aprovechar algunos materiales que se desechan
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En la Tabla N°34 y Figura N°14, el 40,5 % de las personas encuestadas considera que el
servicio de limpieza por parte del municipio es regular, otro 32,5 % opina que el
servicio que realiza la municipalidad es bueno mientras que el 27,5 % de personas

encuestadas dicen que el servicio brindado es malo.

Tabla N°34. Frecuencia respecto a como considera el servicio de limpieza por parte del
municipio

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Bueno 13 32,5 32,5 32,5
Valid Malo 11 27,5 27,5 60,0
alido
Regular 16 40,0 40,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
40
304
2
B
o
g 207
B
10
0 T T I
Bueno Malo Regular

Figura 19. Frecuenciarespecto a como considera el servicio de
limpieza por parte del municipio
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En la Tabla N°35 y Figura N°15, 50 % del total de personas encuestadas presenta con
frecuencia la dificultad con el servicio de recoleccion, 20 % de las personas encuestadas
dicen la dificultad que tienen con el servicio de recoleccion seria la cobertura del

servicio, mientras que un 10 % dice que su dificultad seria el servicio de limpieza.

Tabla N°35. Frecuencia respecto a las dificultades tienen con el servicio de recoleccion

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje -
valido acumulado
Vali Fr nci
alido Frecuencia de 20 50,0 50,0 50,0

Recoleccion
Servicio de Limpieza 4 10,0 10,0 60,0
La C_otf)ertura del g 20,0 20,0 80.0
Servicio
Otros 8 20,0 20,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

S0

40
L.
E
e
c

20

107

1] T T T T
Frecuencia de Servicio de Limpieza  La Cobertura del Servicio Ctros
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Figura N°20. Frecuencia respecto a las dificultades tienen con el servicio de
recoleccion

En la Tabla N°36 y Figura N°16, el 27, 5 % de las personas dicen que la disposicion de

sus basuras es llevarlas al botadero, seguidamente el 22, 5 % de las personas dicen



93

esperar al camidn de basura para depositar su basura. EI 20 % de las personas dice que

la disposicion final de su basura es el arrojo al rio. Mientras que un 17,5 % de las

personas lo que hacen es quemar su basura.

Tabla N°36. Frecuencia respecto a la disposicion final de la basura ante la ausencia

del camién recolector

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje -
valido acumulado
Vélido Se arroja al rio 8 20,0 20,0 20,0
Se Quema 17,5 17,5 37,5
Se entierra 12,5 12,5 50,0
Se espera al camino
9 22,5 22,5 72,5
recolector
Se lleva al botadero 11 275 27,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
30—
204
2
B
=
o
g
-22,50%
10
0 T T T T T
Se arroja al rio Se Quema Se entierra Se espera al camino Se lleva al hotadero

recaolector

Figura N°21. Frecuencia respecto a la disposicion final de la basura ante la ausencia
del camion recolector
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En la Tabla N°37 y Figura N°17, se puede observar que el 42,5% de las personas
encuestadas dicen que los que realizan la limpieza de la via publica es el personal de la
municipalidad, el 30 % dice que los que realizan la limpieza de las vias publicas son

ellas mismas, mientras que el 27.5% dicen no saber quiénes realizan la limpieza.

Tabla N°37. Frecuencia respecto a quien realiza la limpieza de la via publica

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje J J

valido acumulado
Valido Personal de la
Municipalidad
17 42 5 425 42 5
Usted 12 30,0 30,0 72,5
No sabe 11 27,5 27,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
507
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* 20
10=
0 T T T
Personal de la Municipalidad Usted Mo sabe

Figura N°22. Frecuencia respecto a quién realiza la limpieza de la via pablica

En la Tabla N°38 y Figura N°18, el 45% de las personas dicen no saber cual es el

destino final de los residuos sélidos y a donde son llevados, mientras que un 27,5 % de
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las personas dicen si tener conocimiento del destino final y u 27,5 % dicen no tener el

conocimiento de esto.

Tabla N°38. Frecuencia respecto a si los encuestados saben cual es el destino final de
los residuos sélidos

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Vélido Si 11 27,5 27,5 27,5
No 11 27,5 27,5 55,0
No sabe 18 45,0 45,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
50
40
2 30
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Figura 23. Frecuenciarespecto a si los encuestados saben cudl es el
destino final de los residuos soélidos
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En la Tabla N°39 y Figura N°19, el 37,5% de las personas encuestadas dicen que si
desean pertenecer a un programas de educacion y sensibilizacion ambiental y el 27,5 %
de las personas dicen que no les interesa participar en un programas de educacion y
sensibilizacion ambiental.

Tabla N°39. Frecuencia respecto a si a los encuestados les gustaria participar en
programas de educacion y sensibilizacion ambiental

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Si 15 37,5 37,5 37,5
. No 11 27,5 27,5 65,0
Valido
No sabe 14 35,0 35,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
40
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Figura N°24. Frecuencia respecto a si a los encuestados les gustaria participar
en programas de educacion y sensibilizacion ambiental
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En la Tabla N°40 y Figura N°20 se puede observar que el 32 % de las personas que
realizaron la encuesta dicen que el medio de informacion por la cual se podria informar
con respecto a los residuos solidos seria a traves de charlas, el 27, 5% dicen que el
medio de informacién mas conveniente para ellos seria a través de volantes mientras
que el 25 % de las personas escogen como mejor opcion la radio.

Tabla N°40. Frecuencia respecto a si al medio informacion que consideran podrian
informarse mejor con respecto a los residuos sélidos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Television 6 15,0 15,0 15,0
Volantes 11 27,5 27,5 42,5
Radios 10 25,0 25,0 67,5
Charlas 13 32,5 32,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
40
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Figura 25. Frecuenciarespecto a si al medio informacidén que consideran
podrian informarse mejor con respecto a los residuos sdlidos
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

Paredes (2014) sostuvo que en la etapa de acondicionamiento del manejo de los
residuos hospitalarios, tiene la condicién de aceptable; mientras tanto en las etapas de
segregacion 'y almacenamiento, almacenamiento intermedio, transporte interno,
almacenamiento final, tratamiento de los residuos sélidos y recoleccion externa tienen
condicion de muy deficientes. Por lo tanto, de las siete etapas que conforma el manejo
de residuos solidos hospitalarios una sola etapa tiene condicion de aceptable; mientras
tanto, las demaés etapas tienen condicion de muy deficiente; llegando solo a un 14% de
cumplimiento, existiendo una amplia brecha por mejorar de un 86%. De acuerdo con
esto en la presente investigacion se obtuvo un coeficiente de correlacion Rho de
Spearman, que tiene el valor de 0.786*y el sigma (bilateral) es de 0,035 el mismo que
es menor al parametro tedrico de 0,05 lo que nos permite afirmar que la implementacion
del Sistema de Control y Fiscalizacion se relaciona significativamente con la
optimizacion del manejo de residuos sélidos, en el Distrito de San Juan de Lurigancho -

Provincia de Lima, en el afio 2017.

Polo (2015) sostuvo que Los recicladores para la disposicion de residuos organicos y
reciclables no se encuentran formalizados ni con las debidas autorizaciones para el
manejo de residuos no peligrosos. De la poblacion trabajadora encuestada, sélo el 18%
de la poblacion sabe que los residuos podrian ir a un relleno sanitario y el 34% piensa
que los residuos pueden ser vendidos o reciclado, ademas el 65 % manifiesta que falta
capacitacion y concientizacion para una correcta segregacion de residuos. De acuerdo
con esto en la presente investigacion se obtuvo un coeficiente de correlacion Rho de
Spearman, que tiene el valor de 0.766** y el sigma (bilateral) es de 0,003 el mismo que

es menor al pardmetro tedrico de 0,05 lo que nos permite afirmar EI modelo de gestion
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ambiental se relaciona con la optimizacion del manejo de residuos solidos en la

Municipalidad Distrital de San Juan De Lurigancho.

Cevallos (2014) sostuvo que el indicador de ecoeficiencia es variable segun el Impacto
Ambiental por la generacion de residuos sélidos, la misma que se mide segun el
porcentaje de cumplimiento del PMA actual. El impacto de las mejoras de la gestion
ambiental de residuos sélidos ayudd a que la empresa tenga un adecuado manejo de sus
residuos, evitando pérdidas, incumplimientos legales, multas ambientales y lo mas
importante proteger al medio ambiente y la salud de las personas. De acuerdo con esto
en la presente investigacion se obtuvo un coeficiente de correlacion Rho de Spearman,
que tiene el valor de 0.794 y el sigma (bilateral) es de 0,0015 el mismo que es menor al
parametro tedrico de 0,05 lo que nos permite afirmar que el Monitoreo del Reciclaje se
relaciona significativamente con la optimizacion del manejo de residuos sélidos, en el

Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio 2017.

Ldopez (2009) sostuvo que a partir de haberse determinado sobre los problemas
ambientales por arrojo y desmonte de desechos sélidos alrededor y en puntos
principales de dicha plaza de mercado; y que frente a dicha problematica identificada se
efectud el desarrollo de un programa pertinente con actividades puntuales en las fases
mas criticas del manejo interno de estos residuos; el cual se baso plenamente en el uso y
ejecucion de las actividades estratégicas de aplicacion de bonos, educacién ambiental,
disefio de rutas de evacuacion para los residuos, almacenamiento selectivo, instalacion
de un centro de acopio y el fomento de la formacion de una organizacion comunitaria
que ejerza la actividad de rescate y aprovechamiento de residuos sélidos; lo que ha
permitido conllevar hacia el cumplimiento efectivo de las fases de generacion,
separacion y almacenamiento, que permitird factiblemente evitar impactos ambientales

y de algin modo aportar a la gestion ambiental municipal. De acuerdo con esto en la
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presente investigacion se obtuvo un coeficiente de correlacion Rho de Spearman, que
tiene el valor de 0.710* y el sigma (bilateral) es de 0,005 el mismo que es menor al
parametro teodrico de 0,0031 lo que nos permite afirmar que la articulacion de acciones
estratégicas entre la Autoridad Municipal, Poblacién Civil y el Sector Privado, se
relaciona significativamente con la optimizacion de la gestion municipal de residuos

solidos, en el Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio 2017.
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CONCLUSIONES

El modelo de gestion ambiental se relaciona con la optimizacion del
manejo de residuos solidos en la Municipalidad Distrital de San Juan De
Lurigancho. Esto debido a que se obtuvo un coeficiente de correlacion Rho de
Spearman, que tiene el valor de 0.766** y el sigma (bilateral) es de 0,003 el

mismo que es menor al pardmetro tedrico de 0,05.

La articulacion de acciones estratégicas entre la Autoridad Municipal,
Poblacion Civil y el Sector Privado, se relaciona significativamente con la
optimizacion de la gestion municipal de residuos solidos, en el Distrito de San
Juan de Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio 2017. Esto debido a que se
obtuvo un coeficiente de correlacion Rho de Spearman, que tiene el valor de
0.749* y el sigma (bilateral) es de 0,0024 el mismo que es menor al parametro

teorico de 0,05.

La implementacion del Sistema de Gestion Inter — Operativa se relaciona
significativamente con la optimizacion del manejo de residuos sélidos, en el
Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio 2017. Esto
debido a que se obtuvo uncoeficiente de correlacion Rho de Spearman, gque tiene
el valor de 0.807 y el sigma (bilateral) es de 0,005 el mismo que es menor al

parametro tedrico de 0,05.

La implementacion del Sistema de Control y Fiscalizacion se relaciona
significativamente con la optimizacion del manejo de residuos sélidos, en el
Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio 2017. Esto

debido a gque se obtuvo uncoeficiente de correlacion Rho de Spearman, que tiene
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el valor de 0.786*y el sigma (bilateral) es de 0,035 el mismo que es menor al

parametro tedrico de 0,05.

El Monitoreo del Reciclaje se relaciona significativamente con la
optimizacion del manejo de residuos solidos, en el Distrito de San Juan de
Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio 2017. Esto debido a que se obtuvo
uncoeficiente de correlacién Rho de Spearman, que tiene el valor de 0.749 y el
sigma (bilateral) es de 0,015 el mismo que es menor al parametro teérico de

0,05.
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VIl. RECOMENDACIONES

Aplicar EI modelo de gestion ambiental se relaciona con la optimizacion
del manejo de residuos solidos en la Municipalidad Distrital de San Juan De

Lurigancho.

Mejorar la articulacion de acciones estratégicas entre la Autoridad
Municipal, Poblacion Civil y el Sector Privado para asi contribuir con la mejora
de la optimizacion de la gestion municipal de residuos sélidos, en el Distrito de

San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio 2017.

Implementar el Sistema de Gestion Inter — Operativa para mejorar la
optimizacion del manejo de residuos solidos, en el Distrito de San Juan de

Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio 2017.

Implementar el Sistema de Control y Fiscalizacion se relaciona
significativamente con la optimizacion del manejo de residuos solidos, en el

Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima, en el afio 2017.

Monitorear el Reciclaje para mejorar la optimizacién del manejo de
residuos sélidos, en el Distrito de San Juan de Lurigancho - Provincia de Lima,

en el afo 2017.
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IX. ANEXOS
ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL

¢El modelo de gestién ambiental
se relaciona con la optimizacion
del manejo de residuos sélidos en
la Municipalidad Distrital de San
Juan De Lurigancho?

PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢Como la articulacion de acciones
estratégicas entre la Autoridad
Municipal, Poblacién Civil y el
Sector Privado, se relaciona con
la optimizacion de la gestion
municipal de residuos sélidos, en
el Distrito de San Juan de
Lurigancho - Provincia de Lima,
en el afio 20177

¢De qué manera la
implementacion del Sistema de
Gestion Inter — Operativa se
relaciona con la optimizacion del
manejo de residuos sélidos, en el

Determinar si el modelo de
gestion ambiental se relaciona
con la optimizacion del manejo
de residuos sdlidos en la
Municipalidad Distrital de San
Juan De Lurigancho.

PROBLEMAS ESPECIFICOS

Determinar la relacion de la
articulacion de acciones
estratégicas entre la Autoridad
Municipal, Poblacion Civil y el
Sector Privado, en la
optimizacion de la gestion
municipal de residuos sélidos,
en el Distrito de San Juan de
Lurigancho - Provincia de Lima,
en el afio 2017.

Determinar la relacion de la
implementacion del Sistema de
Gestion Inter — Operativa en la

El modelo de gestién ambiental se
relaciona con la optimizacién del
manejo de residuos solidos en la
Municipalidad Distrital de San Juan
De Lurigancho.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

La articulacion de acciones
estratégicas entre la Autoridad
Municipal, Poblacion Civil y el
Sector Privado, se relaciona
significativamente con la
optimizacion de la  gestidn
municipal de residuos solidos, en el
Distrito de San Juan de Lurigancho
- Provincia de Lima, en el afo
2017.

La implementacion del Sistema de
Gestién Inter — Operativa se

Variable independiente
X=modelo de gestion ambiental
Dimensiones:

X1. La articulacién de acciones
estratégicas

X2. La implementacion del Sistema de
Gestion Inter — Operativa

X3. La implementacion del Sistema de
Control y Fiscalizacion.

X4. El Monitoreo del Reciclaje
Variable dependiente

Y=0ptimizaciéon de Manejo de
Residuos Solidos

Dimensiones:

Y 1= La gestidn del equipo técnico
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Distrito de San Juan de
Lurigancho - Provincia de Lima,
en el afio 20177

¢De qué manera la
implementacion del Sistema de
Control 'y Fiscalizacion  se
relaciona con la optimizacion del
manejo de residuos solidos, en el
Distrito de San Juan de
Lurigancho - Provincia de Lima,
en el afio 20177

¢De quée manera el Monitoreo del
Reciclaje se relaciona con la
optimizacion del manejo de
residuos solidos, en el Distrito de
San Juan de Lurigancho -
Provincia de Lima, en el afio
2017?

optimizacion del manejo de
residuos solidos, en el Distrito
de San Juan de Lurigancho -
Provincia de Lima, en el afio
2017.

Determinar la relacién en la
implementacion del Sistema de
Control y Fiscalizacion en la
optimizacion del manejo de
residuos solidos, en el Distrito
de San Juan de Lurigancho -
Provincia de Lima, en el afio
2017.

Determinar la relacion del
Monitoreo del Reciclaje en la
optimizacion del manejo de
residuos solidos, en el Distrito
de San Juan de Lurigancho -
Provincia de Lima, en el afo
2017.

relaciona significativamente con la
optimizacion del manejo de
residuos solidos, en el Distrito de
San Juan de Lurigancho - Provincia
de Lima, en el afio 2017.

La implementacion del Sistema de
Control y Fiscalizacion se relaciona
significativamente con la
optimizacion del manejo de
residuos soélidos, en el Distrito de
San Juan de Lurigancho - Provincia
de Lima, en el afio 2017.

El Monitoreo del Reciclaje se
relaciona significativamente con la
optimizacion del manejo de
residuos sélidos, en el Distrito de
San Juan de Lurigancho - Provincia
de Lima, en el afio 2017.

Y2= Puntos Criticos ( Identificaciény
erradicacion de inadecuada disposicion
de residuos solidos en lugares no
autorizados)

Y3= Promocion de buenas practicas e
incentivos

Dimension Espacial

Z= el Distrito de San Juan de
Lurigancho - Provincia de Lima
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ANEXO 2: INSTRUMENTODE MEDICION DE LA VARIABLE 1 (POLITICAS
PUBLICAS DE GESTION AMBIENTAL)

Instrucciones:

Las siguientes preguntas tienen que ver con varios aspectos de su trabajo. Sefiale con

una X dentro del recuadro correspondiente a la pregunta, deacuerdo al cuadro de

codificacion. Por favor, conteste con su opinion sincera, es su opinion la que cuenta y

por favor aseglrese de que no deja ninguna pregunta en blanco.

Codificacion

1

2

3

Totalmente
desacuerdo

En
desacuerdo

Ni de acuerdo ni
en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de
acuerdo

01

La participacién de las autioridades municipales genera acciones
estrategicas para reducir el impacto ambiental causado por los
residuos solidos

02

La participacion de las autoridades municipales son de vital
importancia puesto que permiten la interaccion entre la poblacion
civil y sector privado

03

La participacion por parte de la poblacion civil genera la base
para la conservacion del medio ambiente

04

La poblacion civil desde sus casas adoptan las acciones
estrategicas para la mejora del manejo de de residuos solidos

05

La participacion del sector privado en temas de la gestion de los
residuos solidos es importante por ser el causar de la generacion
de mayor cantidad de estos.

06

El sector privado debe tomar acciones strategicas para mejorar el
manejo de residuos solidos

07

El control gerencial se debe realizar al implementar el sistema de
gestion inter-operativa.

08

La implementacion del sistema de gestion inter-opertiva debe
influir en la mejora de la gestion de residuos solidos.

09

En la implementacion de un sistema de control y fiscalizacion, un
modulo de monitoreo es presindible para supervisar la mejora de
mejorar el manejo de residuos solidos
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10

La implementacion del sistema de control y fiscalizacion debe
influir en la mejora de la gestion de residuos solidos.

11

El monitoreo del reciclaje es un forma de mejorar el manejo de
los residuos solidos

12

El seguimiento en cuanto a la calidad de productos reciclados es
importante para que no generen efectos negativos de los
productos reciclados

13

El control en cuanto a la calidad de productos reciclados es
importante para que no generen efectos negativos de los
productos reciclados
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ANEXO3: INSTRUMENTO DE MEDICION DE LA VARIABLE 2 (LA

MEJORA DEL MANEJO DE RRSS)

Instrucciones:

Las siguientes preguntas tienen que ver con varios aspectos de su trabajo. Sefiale con

una X dentro del recuadro correspondiente a la pregunta, deacuerdo al cuadro de

codificacion. Por favor, conteste con su opinion sincera, es su opinion la que cuenta y

por favor aseglrese de que no deja ninguna pregunta en blanco.

Puesto que desempefia:............coeviiiiiiiiiininn.. Sexo:....o.vnnn.. Edad:.........
Codificacion
1 2 3 4 5
Totalmente En desacuerdo | Ni de acuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo
213|415

01

El manejo de los RRSS depende en parte primordial de la gestion
municipal

02

El correcto manejo de los RRSS ayuda a minimizar el impacto
ambiental

03

La gestion municipal referida al manejo de los RRSS debe estar
dirigida por un &rea de control y fiscalizacion.

04

El manejo de los RRSS influye en la mejora del manejo de los
RRSS

05

El control de los RRSS ayuda a determinar indicadores para evaluar
la mejora del manejo de RRSS

06

El correcto control de los RRSS minimiza el impacto ambiental
generado por los RRSS

07

Parte de la gestion municipal debe ser el control de los RRSS

08

El reciclaje es una de las estrategias de mejorar el manejo de los
RRSS

09

El reciclaje es parte de la gestién municipal

10

Parte de las estrategias generadas por la gestion municipal es la
sensibilizacion en temas de reciclar los RRSS.
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ANEXO 4: ENCUESTA SOBRE RESIDUOS SOLIDOS MUNICIPALES EN EL

DISTRITO DE SAN JUAN DE LURIGANCHO

1. Edad
10 a 19 afigs) 20 a 29 afigs) 30 a 39 afigs) 40 a 49 afigs)

2. Grado de Instruccién

Sin instruccion O Primaria incompleta O Primaria

complefd)

Secundaria Incompleta0) Secundaria completa0) Técnico
O

Universitaria incomple€@) Universitario complefa)

3. Profesion u Ocupacion

Ama de caa) Obrero O TécnicQ) Comercianfe)
Profesiona() Desempleado) Otros ()

4. ¢Cuéntas veces por semana bota la basura?
2 vecés) 5 vec€s) 7 vec€s) otrgs)
5. ¢En cuantos dias llena el recipiente de basura?

En 1d@ En 2 di§S) En 3 difS) En més de 3
di®

6. ¢Qué tipo de recipiente usa para almacenar la basura en casa?

Tacho de plasti€®)  Bolsa plasti€a) Cafa) Cilindfo) Otrgs)

7. ¢En qué area de la vivienda almacena la basura?

Pat{o) Cocifa) Corré@l Otfo)

8. ¢El recipiente de basura se mantiene tapado?

& NO Algunas vec€s)

9. ¢Quién de los integrantes de la familia saca la basura con mayor frecuencia?

Man@Pad Hij¢s) Cualquiea

10. ¢ Los residuos de la cocina y de los alimentos son reaprovechados?

) NO



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
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¢Préctica segregacion en la fuente?

gD NO
¢Cree usted que los residuos sélidos podrian reciclarse?
gD NO

¢Aceptaria un recojo de basura que permita aprovechar algunos materiales que
se desechan?

gD NO

¢Como considera el servicio de limpieza por parte del municipio?
Buer{o) Ma(0) Regulér)

¢Qué dificultades tienen con el servicio de recoleccion?

Frecuencia de recoleccidn) Servicio de limpie£a)
La cobertura del servicioQ) Otros O

¢Cudl es la disposicion final de la basura ante la ausencia del camion recolector?

Se arroja al rio O Se quema O Se
entiera)
Se espera al camion recolect@r) Se lleva al botade(o)

¢Quién realiza la limpieza de la via publica?
Personal de la municipalid{d) Ust€d) No salfe)

¢Sabe usted cual es el destino final de los residuos solidos y donde?

1)) NO No salfe)
¢Le gustaria participar en programas de educacion y sensibilizacion ambiental?
1)) NO No salfe)

¢A través de que medio informacion cree usted que podria informarse mejor con
respecto a los residuos sélidos?

Televisiq)  Volant€s) Radigs) Charl&s)
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ANEXO 5: BASE DE DATOS

CUESTIONARIO A LOS POBLADORES

o
NNt N Ao || N[N N N H NNt N oot
o))
Al N A A A A AN A A A DO o|NAH||AHA]m|NNNH N N N 1 NN o Ao
o)
Al dmoadlN NN Ao oo A AN o Ao A A NN Ao N AN A oo,
N~
Al NN NN A A N O OO A A O] A NN | AN A AN | A A N[N A A AN A A || | ™
©
Al L TN H S| H A O NN OO OO NN OO O] AN O A| ||| AN O[O A OO
Lo
At ||| A | NN A || A A A A A A N[N A A A A A || ||| | |~
<t
I I I e I I I e e IR R e I e I e I e I N e I IR S I S I s s I N e N R I e I N e I T R I T Ko A K
™
N I S I s I R A s I s I I N s I I T T s N A s N T s T s T N R s T s s s T T s = T s N =T = Y
o~
Al A N A/ NN N| A/ N| A N| A A/ N|[A| A N| A/ N/ N|A|A|A|A| A N/ N/ N N/N|N|HA|A|A|A| AN ||| H| N
—
N I I e I I I N I S N I N I S N I N I S I I N I T I N T N I S ST S I SN N N T S S N I N I I Y
o
e NI IR N I e N e I e I N I T I T N S I S T s I N T N I s s I SN T s I S R s s I S s = T s s I =T R M K
O A MmO ||| N A A A A A AN | A A S | H S A N
DO AN A|A|A|A|A| N[O | A A N[O | AN O NN NN A N NN A | H N N |
Mt ot H o A S A A NN A A H | HJH] o NN H NN NS A oo o oo - e
O ||| N|OO| N[O A AN BN N|[A O O|A|N NN A O OO |
Wi o N NNt N N oS AN A NN oA NN N N < o <
SNt AN AN oA NN AN N | A A AN A || N | o | oo
Mt dH|Oo|N|dHA| O|ld| M|~~~ lo|ld|N|m|~ | Sa~NSFINAST|O| M| | d|o|ldl S| oot Aol |-
N~ AL d o~ oo|t|i~clol~t|lN|Bd|a|w| | m|o|w|o|lolo|la|dldldld|~o|m|(wn|w|m
Al A M|t HA N OO A NN AH ||| N A OO AHA NN A A | H NN N <
o|ld|lN|m |||~ o|o|oldnmt|w|o|~lo o|loldlalm s w o~ oo
AN M0 OI~0 D I A A A N NNNNN NN O oo oo O o m oo T




