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RESUMEN

El proposito del presente estudio fue identificar los factores determinantes del comercio
ambulatorio en el distrito de Ate, afio 2021. Se utilizé el procedimiento cuantitativo; Se
elaboré como un estudio de descriptivo y un disefio no experimental, con recoleccién de datos
basada en una técnica de encuesta. La herramienta de recoleccion de datos utilizada fue un
cuestionario. La poblacion estuvo conformada por 292 comerciantes ambulantes que venden
sus productos en la avenida Nicolds Ayllén en el distrito de Ate. La muestra fue
probabilistica. Las conclusiones del estudio indican que, en relacion con la dimension social,
se concluye que: los encuestados cuentan con baja calificacion educativa y la migracion son
unos de los factores por la cual se encuentran en esta condicion laboral. Respecto a la
dimensién econémica los comerciantes laboran la mayoria de los dias de la semana y trabajan
maés de 6 afios, asimismo su rango de ingresos se encuentra entre 1001 a 1400 nuevos soles
siendo otro de los factores que determinan su condicion; y en la dimension cultural se
concluye el bajo nivel cultural de los encuestados respecto de los tributos que se recaudan por
parte de la municipalidad y la Sunat.

Palabras clave: factores determinantes, comerciantes ambulantes, social, econdmico

y cultural.
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ABSTRACT
The purpose of this study was to identify the determining factors of street vending in the Ate
district in 2021. A quantitative approach was used; it was developed as a descriptive study
with a non-experimental design, with data collection based on a survey technique. The data
collection tool used was a questionnaire. The population consisted of 292 street vendors who
sell their products on Nicolas Ayllon Avenue in the Ate district. The sample was
probabilistic. The conclusions of the study indicate that, in relation to the social dimension,
the respondents have low educational qualifications and migration are some of the factors
why they find themselves in this employment condition. Regarding the economic dimension,
the vendors work most days of the week and work for more than 6 years. Likewise, their
income range is between 1001 and 1400 new soles, being another factor that determines their
condition. and in the cultural dimension it is concluded that merchants have a low cultural

level with respect to the taxes collected by the municipality and Sunat.

Key words: determining factors, Street vendors, social, economic and cultural.
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I. INTRODUCCION
1.1 Descripcién y formulacion del problema

En la actualidad todas las personas deben contar con ingresos basicos para subsistir,
nivel académico adecuado y nivel cultural que le permita coexistir con las normas legales, no
obstante, la realidad indica que estamos lejos de llegar a un equilibrio. EI empleo informal es
un problema multidimensional, ya que los factores por la cual las personas optan por
comercializar al margen de la ley estan directamente relacionados con los factores econémico,
social y cultural, es por ello que las familias se ven forzadas a la comercializacion de
productos en las calles y avenidas, por la necesidad de obtener ingresos para subsistir.

A nivel mundial de acuerdo con un informe de la Organizacion Internacional del
Trabajo (2018), Mujeres y hombres en la economia informal: Un panorama estadistico, se
sefiala lo siguiente:

2 mil millones de personas laboran en la economia subterranea, lo que revela que 6 de

cada 10 personas de la poblacién activa, gran parte de ellas en los paises ascendentes

y los paises en vias de desarrollo, la cual carecen de asistencia social, cddigos y

condiciones laborales decentes. EI empleo informal se da en mayor porcentaje en los

hombres, que representa el 63 %, mientras que para las mujeres es 58,1 %. Es decir,
que de los 2 mil millones de personas que cuentan con un empleo informal a nivel
mundial, aproximadamente 740 millones son mujeres. Las personas que radican en
zonas rusticas tienen aproximadamente el doble de posibilidades de insertarse en la

economia subterranea que las que radican en zonas urbanas (p.20).

Las valoraciones a nivel mundial ponen a todas luces el vinculo entre el aumento del

nivel académico de los trabajadores y la reduccion de la participacion del empleo

informal en todo lugar y para todas las situaciones de empleo. En general de

los trabajadores sin educacién 93,8 % estan en empleo informal; el porcentaje de
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empleo informal se reduce en los trabajadores con educacion primaria, a 84,6 %, para

aquellos con educacion secundaria a 51,7 % y a 23,8 % para trabajadores con

instruccion superior (p.51).

En América Latina, conforme a una publicacion de Casabon (2017), en su articulo La
economia informal de América Latina supera por primera vez la de Africa Subsahariana,
publicado en el World Economic Forum, sefiala:

El cincuenta por ciento de la poblacion estd en la economia subterranea. El trabajo

informal genera una afectacién a 130 millones de trabajadores en Ameérica Latina y el

Caribe, de los cuales por lo que cerca de 27 millones son jovenes, que representa casi

la mitad del empleo no agricola. Este indice cambia entre las naciones de la region

(desde 30,7 % en Costa Rica al 73,6 % en Guatemala), entre otros sectores y grupos

de la poblacion. (p. 2)

La medicion de la economia informal debe ser estimada, ya que no puede ser medida.
Los economistas que realizaron el estudio infirieron la dimension de la economia subterranea
de diferentes paises tomando en cuenta aquellos indices méas notorios (elevados impuestos,
alto desempleo y deficiente cumplimiento de la ley).

A nivel nacional, en base a los datos del INEI (2021), en el Informe Técnico
Comportamiento de los indicadores de mercado laboral a nivel nacional respecto del 2021, se
indica lo siguiente:

La poblacién ocupada urbana con empleo informal, alcanzaron 7°833,100 personas, lo

cual representa el 70.4 % del total de ocupados de la zona urbana. En relacion con el

afio 2020, la poblacidn laboral con empleo informal creci6 en 23.6%, lo que significa

que 1.8 millones de peruanos pasaron a la informalidad. (p. 15)

En la actualidad 7 de cada 10 trabajadores son informales, las personas en busca de un

ingreso para solventar la canasta basica de consumo optan por realizar actividades al margen
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de las leyes y el comercio informal no esta exenta de ello, no obstante, este fendmeno social
tiene varios factores que permiten su incremento a través de los afios en diversas partes del
pais.

A nivel de la Region Lima, de acuerdo con un articulo de Chavez (2019) en Diario
Correo, se sefiala lo siguiente:

Se observa en zonas adyacentes al emporio comercial de Gamarra, alrededor de 15

mil comerciantes informales que ocupan, fuera del marco legal, pistas y veredas y que

en conjunto evaden una cuantia importante de impuestos, ademas de congestionar las

zonas de transito vehicular y generar desorden en la via publica. (p. 2)

En investigaciones como las que se mencionan en parrafos anteriores, han sido
planteadas en diversas partes del mundo y del Per(; sin embargo, en el distrito de Ate hay
pocos estudios sobre el comercio ambulatorio. Por ello a través de la presente investigacion
se planteard esta temaética a nivel distrital.

Por ello, el actual estudio pretende reconocer los principales factores determinantes
del comercio ambulatorio de ropa al tener esta actividad comercial mayor preponderancia en la
avenida Nicolas Ayll6n del distrito de Ate.

1.1.1 Problema general
¢Cuales son los factores determinantes del comercio ambulatorio en la avenida

Nicolas Ayllon del distrito de Ate, 20217

1.1.2 Problemas especificos

> ¢Cuales son los factores sociales determinantes del comercio ambulatorio en la
avenida Nicolas Ayllon del distrito de Ate, 20217

> ¢Cuales son los factores econdmicos determinantes del comercio ambulatorio en la

avenida Nicolas Ayllon del distrito de Ate, 20217
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> ¢Cuales son los factores culturales determinantes del comercio ambulatorio en la
avenida Nicolas Ayllon del distrito de Ate, 2021?
1.2 Antecedentes

Diaz (2015) en su tesis ElI comercio informal como una forma de crecimiento
economico para las familias de escasos recursos en la ciudad de El Alto (Estudio de caso-
feria 16 de Julio), en Bolivia, la investigacion empleada fue del tipo exploratorio y
descriptivo, empleando la técnica de recopilacion bibliografica. En su anélisis determind que
mas del 50 % de la poblacién en estudio, en edades de 21 a 40 afios, se dedica al comercio
informal debido a la falta de alternativas de empleo formal. Concluye que la escasa
calificacion de la poblacion migrante contribuye al aumento de las dificultades para acceder
al mercado formal; asi como el analfabetismo, la segregacion y la exclusién empujan a esta
sociedad a desarrollar estrategias que su sobrevivencia que se reflejan en el comercio informal.

Chavez (2015) en su tesis La Cultura Tributaria y su incidencia en la recaudacion de
impuestos municipales del gobierno autbnomo descentralizado del Cantdn Pastaza, Ecuador,
la investigacion planteada fue del tipo exploratorio y descriptivo, empleando la técnica de la
encuesta, dando como resultado que el 65 % de la poblacion encuestada no cuenta con el
conocimiento de la cultura tributaria, asi como también el 74 % no ha recibido una
capacitacion en cuanto a cultura tributaria. Concluy6 que se ha encontrado que la ausencia de
Cultura Tributaria de los pobladores del GAD Municipal del Canton Pastaza es innegable y
afecta los ingresos por impuestos, debido a que los contribuyentes en su mayoria ignoran sus
obligaciones tributarias; muchos de ellos no cumplen o0 no se encuentran en el catastro y que
ademas obtienen insuficiente informacion relacionada a los impuestos municipales y su

aplicacion.

Lopez (2015) en su articulo Del Comercio informal y los espacios publicos, en

México, sefiala que la actividad informal se mantiene en diversas zonas de los espacios
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publicos, es asi también que no tienen el interés de formalizarse, ademéas tampoco cumplir
con los pagos de impuestos, por ello les pagan a las autoridades corruptas evitando ser
desalojados contribuyendo a la agudizacion del problema de la informalidad.

Castillo y Rodriguez (2015) en su tesis Factores Economicos y Culturales Asociados
a la Evasion Tributaria en los comerciantes del Mercado Santo Dominguito de la Ciudad de
Trujillo-2015,tuvieron como finalidad analizar los factores econdémicos y culturales que
conllevan a los comerciantes del Mercado Santo Dominguito al incumplimiento de sus
obligaciones tributarias en el afio 2015.EI tipo de disefio que se realizo fue a nivel explicativo
utilizando la técnica de la encuesta, en la que se realizd el estudio a un conjunto de
comerciantes, buscandose los factores econdmicos y culturales asociados a la evasion
tributaria. Concluyendo que los factores econémicos y culturales se encuentran relacionados a
la evasion tributaria; en lo econdémico, el 84 % de los encuestados considera que el pagar
impuestos reduce sus ingresos, por ello no se formalizan. Asi, en el aspecto cultural, la falta
de conciencia y cultura tributaria, el 76 % de los encuestados confirmo que, si existe una
asociacion entre la evasion tributaria y el predominio de los valores culturales, conservadores
y el desinterés de formalizarse en el marco legal, ya que hay comerciantes que conocen de sus
obligaciones tributarias y no lo hacen, pero a su vez hay comerciantes que desconocen de los
impuestos que deben pagar.

Villaran (2019) explica que el concepto de informalidad surgid en la década de 1970,
cuando el investigador Keith Hart analizd el trabajo urbano en ciudades africanas.
Posteriormente, la OIT adopto el término "Sector Informal Urbano™, al investigar el empleo
en Kenia, difundiéndose rapidamente en el ambito académico. Segun el autor, las actividades
informales més tipicas del sector informal son los vendedores ambulantes, trabajadores
independientes, microempresas urbanas y pequefios productores agricolas, que suelen ser

poco productivos por utilizar tecnologias obsoletas, atender mercados de bajos ingresos y
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carecer de acceso al crédito formal.

Armas (2020) en su tesis Factores socioecondmicos que influyen en el comercio
informal de los vendedores del distrito de Belén-lquitos,2020, tuvo como objetivo identificar
cuéles son los factores sociales, econdmicos y sociodemograficos que contribuyen en el
comercio informal de los vendedores del distrito de Belén-lquitos. El tipo de investigacion fue
no experimental de alcance descriptivo, ya que se estudiaron las variables sin manipularlas,
siendo la técnica de la encuesta y de forma empirica. Concluyendo que el factor social
contribuyé al comercio informal de los vendedores del mercado de Belén ,ya que se encontrd
que el 48.6 % de los comerciantes viven en asentamiento humano ,sin embargo de acuerdo al
analisis bivariado, estos resultados no estan ligados estadisticamente al comercio informal ya
que los comerciantes informales no solo viven en asentamientos humanos ,sino que también
viven en centros poblados y en urbanizaciones; ademas se identificé que en cuanto al nivel de
educacion, los resultados indican que el 53.1 % de los vendedores tienen un nivel de educacion
secundaria. Los datos obtenidos se encuentran estadisticamente relacionados con el comercio
informal, debido a que mas del cincuenta por ciento de vendedores informales alcanzé de
educacion secundaria.

Varas (2020) en su articulo Comercio ambulante en Lima sefiala que el comercio
ambulante es un fenémeno provocado por desequilibrios estructurales en la economia de un
pais, los cuales se traducen en un aumento desmesurado del costo de vida, una disminucion
de los salarios y un aumento del desempleo. Esta situacion afecta a una amplia poblacién,
especialmente sin recursos, inmigrantes nacionales, estudiantes y familias pobres, obligadas a

trabajar como vendedores ambulantes para ganarse el pan de cada dia.
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1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivos General

Identificar los factores determinantes del comercio ambulatorio en la avenida Nicolas
Ayllon del distrito de Ate, 2021.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Explicar los factores sociales determinantes del comercio ambulatorio en la av.
Nicolas Aylldn del distrito de Ate, 2021
e Explicar los factores econdmicos determinantes del comercio ambulatorio en la av.
Nicolas Ayllén del distrito de Ate,2021
e Explicar los factores culturales determinantes del comercio ambulatorio en la av.
Nicolas Aylldn del distrito de Ate, 2021
1.4 Justificacion
La presente investigacion se justifica en la importancia de poder identificar los
factores econdmico, social y cultural determinaron el comercio ambulatorio, para conocer la
realidad de los comerciantes ambulantes que dia a dia trabajan para sustentar sus necesidades
basicas y la de sus familias, ademas servira para como antecedente para futuros estudios que
busquen hallar soluciones acorde de la coyuntura actual en la que se desarrolla el comercio
ambulatorio, ya que de ello dependera que la sociedad obtenga mejores indicadores para un

bienestar comun.
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1.5 Hipdtesis
Considerando que la naturaleza de la presente investigacion es descriptiva, no cuenta
con hipotesis. Herndndez et al. (2014) indican que:
Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, caracteristicas y los
perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro
fendmeno que sea sometido a un andlisis. Es decir, unicamente pretenden medir o
recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las

variables a las que se refieren, sin indicar como se relacionan (p. 92).
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Il. MARCO TEORICO
2.1 Bases teoricas
Teoria estructuralista de la informalidad
Este enfoque tedrico define al sector informal como todas las actividades con ingreso
y ganancias que no se encuentran reguladas por el Estado, en contextos donde actividades
similares si lo estan. En ese sentido Portes (1995) afirma lo siguiente:
La informalidad se asume como una dinamica relacion social y economica entre el
capital y el trabajo, medida por las formas y mecanismos reguladores y desreguladores
que articula el Estado. Este juega en este contexto el papel de Jano, pues si bien el
contexto de la informalidad, su intervencion reguladora estimula en la clase capitalista
la busqueda de alternativas para escapar a la regulacion y, por tanto, puede producir,
en un giro perverso, precisamente lo que desea eliminar: los lazos informales entre el

capital y trabajo. (p. 9)

Teoria institucionalista del sector informal

De acuerdo con esta corriente tedrica explica que la aparicion de la informalidad se
basa en fricciones y costos que se imponen sobre las empresas por la existencia de un marco
legal institucional. Es denominada teoria institucionalista ya que se centra en los costos que el
Estado y en general las instituciones le imponen al funcionamiento, legalizacion y desempefio
de las empresas.

En el contexto del Estado de Derecho, existen regulaciones para el funcionamiento de
las empresas, asi como obligaciones tributarias (impuesto a renta, a las ventas, de industria y
comercio), laborales (salario minimo, pensiones, cesantias), de servicios publicos, sanitarias y
ambientales. En este marco es fundamental el grado de ineficiencia y corrupcién de los
gobiernos, pues este factor dilata el proceso de legalizacion y los costos relacionados con el

proceso. (Zylbersztajn y Graga, 2003, p. 145)
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Teoria de los sistemas mundiales

Teja y Lopez (2013) exponen la teoria de los sistemas mundiales haciendo referencia
al capitalismo globalizado y de cdmo ha impactado en la economia a nivel mundial generando
una mano de obra migrante, apta para desplazarse en la busqueda de mejores opciones de
empleo. Esta teoria explica la desestabilizacion de grandes segmentos de la poblacién de los
paises recientemente industrializados durante el curso del desarrollo econémico, de las cuales
las politicas agrarias desplazan a la poblacion de sus tradicionales zonas agrarias.

En un primer momento, los grupos sociales tienden a dirigirse a las zonas urbanas y al
sector industrializado al interior de sus propios paises; sin embargo, las probabilidades de
mejores ingresos pueden llevarlos a economias mas desarrolladas. Esta teoria menciona
esencialmente que el capitalismo globalizado emplea toda clase de mano de obra enfocada en
el sector agrario con empleados mucho mas cualificados y que, ademas, todas las personas de
este sector que ya no se encuentran aptas para trabajar son desplazadas a buscar trabajo por su
propia cuenta.

Las personas al ser desplazadas van en bdsqueda de otras alternativas para su
subsistencia a través del comercio informal y ambulante, siendo asi que emigran del campo a
las ciudades contiguas a su region, incorporandose a los tianguis. En esta interpretacion, el
razonamiento aplica a que las personas empleadas de las grandes empresas y consorcios entren
en un estatus moderno donde se levantan en contra de las condiciones laborales capitalistas y
eligen ser sus propios empleadores, buscando alternativas mas viables, entre ellas aplicarse en

tianguis, llamados también mercados sobre ruedas o ndcleo mercantil.
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Economia informal
Segun la Oficina Internacional del Trabajo (2013):
La resolucion de la CIT 2002 propuso el término economia informal en lugar del
utilizado anteriormente, sector informal, para explicar mejor el alcance y la variedad
de los fendmenos en todo el mundo. En lugar de proporcionar un concepto especifico,
el marco proporciona parametros para entender la economia informal como ““cualquier
actividad que esté legal o practicamente fuera o sea inapropiada para los mecanismos
formales”. Estos parametros toman basicamente el concepto de exclusion y se refieren
a los trabajadores que estan principalmente excluidos de los intercambios que se
realizan dentro de los sistemas aprobados. Las cuentas nacionales y las estadisticas
oficiales normalmente no las toman en cuenta, al igual que la formulacion de
politicas. (p. 6)

Sector informal
El concepto de sector informal propuesto por la OIT en 1993 es el siguiente:
El sector informal puede describirse en términos generales como un conjunto de
organizaciones especializadas en la produccion de bienes o la prestacion de servicios,
cuya finalidad fundamental es crear empleo y generar ingresos para aquellos que
participan en esta actividad. Estas unidades suelen operar a pequefia escala, en
organizaciones rudimentarias con limitada o ninguna distincion entre el trabajo y el
capital como factores de produccion. En tanto existan las relaciones laborales, se
basan en el trabajo temporal, el parentesco o las relaciones personales y sociales mas
que en arreglos contractuales con garantias formales. (OIT, 1993, como se citd en

INEI, 2014, p. 46)
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Informalidad
Segun el Banco Mundial (2007), “la conducta informal es un fendmeno
multidimensional en el que los actores interactian con el Estado en unas dimensiones y en
otras no, creando una enorme zona gris entre los extremos del pleno cumplimiento y el
incumplimiento de la ley” (p. 1).
Comercio Ambulatorio
De Soto (1986), en El otro sendero, plantea que el comercio ambulante evoca dos
tipos diferentes de actividad:
Un comerciante ambulante que ofrece un bien o servicio sin un establecimiento fijo, y
la del comerciante que vende bienes o servicios desde un lugar fijo en una via publica.
El primer tipo de vendedores ambulantes son aquellos que comercian pequefias
cantidades de baratijas, dulces o alimentos no perecederos; estos vendedores
ambulantes no tienen mayor capital fisico ni acceso a crédito generalmente, por lo que
deben hacerse cargo de sus propias responsabilidades del autofinanciamiento y
trabajar al contado. La segunda categoria de comercio ambulante considera que el
comerciante ha dejado previamente de deambular, se ha establecido y se ha quedado
alli para desarrollar su actividad. Como tal, significa irrumpir las calles. (p. 91)
Formalidad
La formalidad es la ejecucion de la normatividad que regula el comercio y que se
obtienen beneficios por su acogimiento al marco legal.
Espacios Publicos
Es un area de uso publico constituida por vias publicas exclusivamente para el
transporte, desplazamiento de personas y cuenta con areas restringidas y prohibidas para el

desarrollo del circuito comercial.
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Migracion

Desplazamiento de personas de su lugar habitual hacia otro, ya sea por
condiciones sociales o econémicas con la finalidad de obtener un mejor bienestar.
Desempleo

El desempleo se refiere a una situacion coyuntural de ausencia total de empleo que
afecta a las personas que buscan trabajo activamente y estan disponibles para trabajar en
cualquier tipo de empleo, ya sea asalariado, independiente o informal.
Factor social

Es la influencia que tiene la sociedad por su condicion precaria para desplazarse del
interior del pais hacia la capital en busca de un mejor porvenir.
Factor econémico

Es la influencia que tienen las familias para mejorar su situacion econémica, ya que
muchas de ellas al no contar con un empleo formal que les de la capacidad de poder subsistir,
se obligan a incluirse en el comercio informal para cubrir sus necesidades basicas.
Factor cultural

Es la influencia que tienen las personas para insertarse en el comercio informal, ya
que, al no tener presente el conocimiento y respeto de las leyes tributarias, se mantienen al
margen de los mecanismos reguladores que buscan una mayor recaudacion para un mejor

bienestar social.
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l1l. METODO
3.1 Tipo de investigacion
El presente estudio tiene un enfoque del tipo cuantitativo ya que tiene como objetivo
la recoleccion de datos. Este estudio empieza con el problema y operacionalizacion de las
variables, se ejecuta un método, se obtienen datos a través de la aplicacion de instrumentos,
para medirlos, interpretarlos y obtener las conclusiones del estudio.
El estudio fue descriptivo con relacion a su alcance. Para Hernandez et al. (2014):
A menudo, la finalidad del investigador es explicar fendmenos, situaciones,
antecedentes y sucesos; es decir, informacion sobre lo que eran y cémo se
manifestaban. La investigacion descriptiva intenta describir en detalle los atributos,
caracteristicas y perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos u otros
fenomenos. Ello significa que solo estan disefiados para medir o recopilar
independientemente o en conjunto los conceptos o variables a los que se refieren, es
decir, no pretenden mostrar como se relacionan. (p. 92)
3.2 Ambito temporal y espacial
En lo que se refiere a la temporalidad, el estudio se realiz6 en el afio 2021.No obstante
se tomaron referencias de estudios previos relacionados con el comercio informal, se
consideraron datos estadisticos para de estudios previos como referencias para la presente
investigacion. La informacion proporcionada por los participantes del estudio se recopild
después de que se aprobo el proyecto. EI &mbito espacial considerando la latitud del distrito
de Ate, se delimito a la avenida Nicolds Ayllon por tener la mayor concentracion de

comerciantes ambulantes.



3.3Variable

Tabla M1

Factores determinantes del comercio ambulatorio
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Operacionalizacion de variables

Variable |Dimensiones|Indicadores Items Escala Fuente Instru
mento
Sexo ¢Cudl essu | 1. Masculino
X07? .
SeX0 2. Femenino
Factores
determina
ntes del
comer cio _
ambul ¢Enque 1. Menosa 18
atorio g;%osge anos
2.18 aflosa 24
encuentra A0S
Social Edad usted?
a 3. 25aflos a 34 C
anos _omer
clantes Cuestion
4.35afosa44 |ambula l:
anos ntes de la ano
5. 45afi0sass [Venida
anos Nicolas
6. Méas de 54 Ayllon del
anos distrito de
- Ate
Estado ¢ Cual es su 1. Soltero (a)
civil estado civil?
2. Casado (a)
3. Viudo (a)
4. Conviviente
Numero  [jCual es el 1. Ninguno
de hijos rango de hijos .
J g ) 2.1 a2 hijos
que usted
tiene? 3.3 a4 hijos
4. Masde 4
hijos
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Nivel de ¢Qué grado de | 1. Sin grado de
instruccion  [instruccion instruccion
iene? L
tiene’ 2. Primaria
Incompleta
3. Secundaria
Incompleta
4. Secundaria
Completa
5. Superior  no
Universitaria
Incompleta
Migracion |;Cual es su 1. Lima
lugar de
g | 2. otros
procedencia?
departamentos
3. Otro Pais
¢De qué 1. Urbana
zona
procede? > Rural
Estrato (;Cl_JaI es 1. Alquila do
: el tipo de
social . 2. Casa
vivienda ‘opia
en lacual prop
vive?
¢cQué  nivel | 1. Muy bajo
social tiene? .
2. Bajo
3. Medio
4. Alto
5. Muy alto
1. Empleado
; Antes de
Desempl e 2.Desempl
esempleo dedicarse al esempleado
comercio 3.Independiente
ambulato

rio, usted

Comer
ciantes
amouia
ntes de
la
avenida
Nicolas
Ayllén
del
distrito
de Ate

Cuestiona
rio
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tenia
empleo
formal?
¢Cual es el 1. Por
motivo por pérdida de
la cual se empleo
dedica al
. 2. Desempl
comercio
) €0
ambulatorio
permanente
?
3. Bajos
ingresos en
el empleo
anterior
Necesidad | ¢Usted 1. Nunca Comer | Cuestionar
- de aportar | decide . ciantes | io
Economico . 2. Casi nunca
con la dedicarse al ambula
manutencid | comercio 3. ntes de
n familiar | ambulatorio |Ocasionalmente la
para colab avenida
orar con la 4 Casisi .
manutencion | - ~a5! SIEmpre Nicolas
? 5. Siempre Aylién
del
distrito
Tiempo en | ¢{Cuénto 1. Menos de de Ate
el que tiempo le va lafo
desarrolla dedicando al ~
.. ; 2. 1a2afos
laactividad | comercio
econémica | ambulatorio |3. 3a4
? anos
4. 5a6
anos
5. Mas de
6 afios
¢ Cuantos 1. Todos los
dias a la dias
semana
; 2.1a2
trabajaenel .
dias

comercio
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ambulatorio 3. 3a4
? dias
4, 5a6
dias
Ingresos ¢A cuanto . Menos de
asciende sus S/ 600.00
lﬂ?ﬁiﬁes . De S/.601.00 a
S/.1000.00
en el
comercio . De S/.1001.00
ambulatorio a S/. 1400.00
? . De S/.1401.00
a S/.1800.00
. De S/.1801.00
a mas
Financiami | ¢De ddénde . Ahorro
ento proviene su personal
financiamien  Préstamo de
to para 1
. familiares
adquirir los
productos . Prestamos
que informales
vende? .
. Cajas de
ahorroy
crédito
. Entidad es
financiares
Cultural Conocimie | ¢Tieneusted | 1. Nunca Comer | Cuestionar
nto conocimient . ciantes | io
. . . Casi nunca
tributario 0 de que ambula
tributos se . Ocasionalmen| ntes de
pagan a la te la
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municipalida | 4. Casi Siempre
dyala .
SUNAT? 5. Siempre
Conocimie | ¢Tiene usted | 1. Nunca
nto de la conocimient .
e, .| 2. Casl nunca
utilizacion | o de en qué
de los se utilizan 3. Tal vez
impuestos | los 4 Casisi
impuestos . Casi siempre
que el estado | 5. Siempre
recauda?
¢Considera | 1. Nunca
ue el pa .
a pago 2. Casi nunca
de
impuestos 3. Tal vez
afectas sus 4 Casisi
ingresos? . Casi siempre
5. Siempre
¢Considera | 1. Nunca
usted que :
a 2. Casi nunca
solo las
grandes 3. Ocasionalmen
empresas te
deben de -
4. Casl siempre
pagar
Considerac | IMPuestos? | 5. Siempre
ionessobre | ¢ka 1. Nunca
aspectos informacion 5 Casi nunca
tributarios | Sobre
Impuestos se | 3. Ocasionalmen
debe te
impulsar en -
P . 4. Casi siempre
los colegios?
5. Siempre
¢Considera | 1. Nunca
usted que no ]
hay 2. Casi nunca
beneficios | 3 ocasionalmen
para te
formalizarse
? 4. Casi siempre
5. Siempre

avenida

Nicolas
Ayllon
del
distrito
de Ate
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3.4 Poblacion y muestra

Con respecto a la limitacién espacial establecida y la mayor incidencia de comercio
informal, la poblacion estuvo constituida por 292 comerciantes ambulantes en la avenida
Nicolas Ayllon del distrito de Ate. La muestra fue probabilistica se consideré el muestreo
aleatorio simple, que se refiere una muestra obtenida mediante un procedimiento que
garantiza que cada unidad de la poblacién tenga la misma posibilidad de ser seleccionada.

Debido a los atributos de la poblacion, se empled el muestreo probabilistico simple,
encuestando asi a un total 166 comerciantes ambulantes, este tipo de muestreo da las mismas
posibilidades de ser estudiados a los comerciantes ambulantes de forma aleatoria, ya que se
dedican a la venta de articulos como son las prendas de vestir, por tanto, se tomo en cuenta
esta forma de muestreo ya que todos tenian las mismas posibilidades de ser tomados en
cuenta para el estudio.
3.5 Instrumentos

Con la finalidad de recolectar datos se empleé un cuestionario, como técnica de
investigacion. Segun Bernal (s.f.), se sefiala lo siguiente:

Una serie de interrogantes destinadas a obtener los datos necesarios para cumplir con

los objetivos de un proyecto de investigacion. Para ello, se utilizd el plan formal

establecido para recopilar informacién del nacleo de la unidad de anélisis y de la

problematica de la investigacion. (p. 250)

En principio en el cuestionario se incluyeron preguntas sociodemograficas como sexo,
edad y estado civil. Se disefio un cuestionario a partir de varias opciones. La virtud de este tipo

de pregunta es que es mas facil de codificar, por lo que obtiene respuestas mas especificas.
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De acuerdo con la confiabilidad del instrumento, que se encuentra representada por el
alfa de Cronbach, dio como resultado 0,845, lo que indica que es admisible. De igual forma,
el contenido de la herramienta ha sido validado por expertos de la Universidad Nacional
Federico Villarreal luego de valorar los items en cuanto a la claridad, objetividad, consistencia
y coherencia, dieron su aprobacion del instrumento para su ejecucion.

Segun Pimienta et al. (2018) sostienen que “la encuesta consiste en la elaboracion de
un cuestionario formado por una serie de preguntas estandarizadas que se ajustan a un modelo
o criterio comdn para conocer la opinidn de un gran nimero de personas” (p. 61).

3.6 Procedimientos

Para responder a los objetivos propuestos respecto del problema de la informalidad
del comercio ambulatorio en la av. Nicolas Ayllon en el distrito de Ate, 2021 se procedi6 a su
desarrollo por etapas.

En la primera etapa se empezd por la descripcién del problema, los objetivos de la
investigacion, luego se realizd la busqueda de la informacion para los antecedentes
internacionales, nacionales y locales; asi como el marco tedrico. La segunda etapa esta
compuesta por la elaboracion de la metodologia, el disefio y estudio de la investigacion, asi
mismo se considerd el instrumento para la recoleccion de datos y finalmente la tercera etapa
constituida por la descripcion de los resultados, el analisis de datos para arribar finalmente
con las conclusiones y recomendaciones.

3.7 Analisis de datos

Se realizd un analisis descriptivo de los datos para mostrar la distribucion de las
variables conforme a los datos obtenidos por la muestra estudiada.

Luego de la obtencién de los datos en los cuestionarios cuantitativos, los mismos

seran procesados, analizados a través de hojas de calculo Microsoft Excel y el paquete
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estadistico SPSS (Statistical Packege for the Social Sciences).

El SPSS una de las herramientas mas empleadas en el analisis estadistico de variables
cuantitativas en experimentos y fendmenos aleatorios mediante la creacion de tablas de
frecuencia. Puesto que consiste en ordenar los datos en determinados intervalos, clases o

categorias.

3.8 Consideraciones éticas

Es un rasgo importante ya que el propdsito del actual es conocer la problemaética y dar
soluciones al problema, por ello el objetivo no es solo el desarrollo del profesionalismo, sino
que busca mejorar la realidad de la sociedad.

Los datos que se obtuvieron se detallan en el trabajo, de manera correcta con sustento
real como producto del trabajo de campo y aplicados con honestidad, tomando en
consideracion el compromiso ético en el presente estudio.

En el presente estudio se tom6 en consideracién el principio de objetividad en la
investigacion ya que los datos reflejan la realidad del comercio ambulatorio, cuyos datos
fueron obtenidos a través del consentimiento de los encuestados y respetando la
confidencialidad de la informacion, considerando que el presente estudio se realiz6 con fines

académicos.
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IV.RESULTADOS

4.1. Anélisis descriptivo

Este andlisis muestra los resultados obtenidos con relacion al problema de estudio, las
preguntas formuladas y los objetivos sobre la base de la teoria desarrollada en el marco
tedrico de este estudio. En tal sentido, se muestran los resultados descriptivos que permiten
analizar los factores determinantes del comercio ambulatorio en el distrito de Ate en el afio
2021.
4.1.1. Andlisis descriptivo de los datos sociodemogréaficos de la poblacién encuestada

A modo de introduccion se muestran datos del nivel social de la poblacién objeto de
estudio, detallando indicadores como edad, sexo, estado civil, nimero de hijos, nivel de
instruccion, migracion, estrato social y desempleo para entender, se implementan de la

siguiente manera:

Tabla 1

P1. ¢Cual es su sexo?

Sexo Frecuencia  Porcentaje Porcl:e.ntaje Porcentaje
valido
acumulado
Masculino 32 19,3 19,3 19,3
Femenino 134 80,7 80,7 100,0

Total 166 100,0 100,0
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Figural

P1. ¢ Cual es su sexo?

FPorcentaje

Masculing Femenino

Segun la tabla 1 y la figura 1, nos muestra que el 80.72 % es del sexo femenino y el
19.28 % es del sexo masculino, eso quiere decir que la mayoria de la poblacién es del sexo

Femenino.

Tabla 2

P2. ¢En qué rango de edad se encuentra usted?

Edad Frecuencia Porcentaje Po\l;gﬁr&t;:\je apfﬁﬂgég
Menos de 18 afios 3 18 18 1,8
18 afos a 24 afnos 11 6,6 6,6 8,4
25 afnos a 34 afios 30 18,1 18,1 26,5
35 afos a 44 afios 78 47,0 47,0 73,5
45 afios a 54 afos 29 17,5 17,5 91,0
Mas de 54 afios 15 9,0 9,0 100,0

Total 166 100,0 100,0
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Figura 2

P2. ¢En qué rango de edad se encuentra usted?

Porcentaje

Menosa 18afosa 25afosa 35afosa 45anosa Mas desd
18 afios 24 afios 34 afios 44 afios 54 afios afios

Segun la tabla 2 y la figura 2, nos muestra que el mayor rango de edad de los
comerciantes ambulantes es de 35afios a 44afos, con un porcentaje de 46.99 % y el minimo
rango de edad de los comerciantes ambulantes es de menos de 18 afios, con un porcentaje de
1.81 %, quiere decir, que la mayoria de los comerciantes ambulantes tienen un rango de edad

entre 35y 44 arios.

Tabla 3

P3. ¢Cual es su estado civil?

Estado civil  Frecuencia Porcentaje Po\:gtleir(ljtoaje gfﬁ&?&g
Soltero (a) 34 20,5 20,5 20,5
Casado (a) 31 18,7 18,7 39,2
Conviviente 101 60,8 60,8 100,0

Total 166 100,0 100,0
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Figura 3

P3. ¢ Cual es su estado civil?

Porcentaje

Soltero (a) Casado (a) Conviviente

Segln la tabla 3 y la figura 3, nos muestra que el estado civil de los comerciantes
ambulantes con mayor porcentaje es el de los convivientes, con un porcentaje de 60.84 %,
con respecto al porcentaje de solteros es de 20.48 % y con respecto al estado civil casado es
de 18.67 %, quiere decir, que la mayoria de los comerciantes ambulantes, son convivientes

mas no casados, ni solteros.

Tabla 4

P4. ;Cudl es el rango de hijos que usted tiene?

N.° de hijos Frecuencia Porcentaje Pocgﬁg?e ;):Jﬁi:]l?ég
Ninguno 19 11,4 11,4 11,4
1 a2 hijos 129 77,7 77,7 89,2
3 a4 hijos 16 9,6 9,6 98,8
Mas de 4 2 1,2 1,2 100,0

Total 166 100,0 100,0




Figura 4

P4. ¢Cual es el rango de hijos que usted tiene?

37

Porcentaje

Ninguno

1a 2 hijos

3 a4 hijos

Mas 4 hijos

Segun la tabla 4 y la figura 4, nos muestra que rango de hijos de los comerciantes

ambulantes con respecto de 1 a 2 hijos es el mayor porcentaje con 77.71 % y con menor

porcentaje es de 1.20 % con respecto al rango de mas de 4 hijos, quiere decir, que la mayoria

de los comerciantes ambulantes tienen de 1 a 2 hijos actualmente.

Tabla b

P5. ¢ Qué grado de instruccién tiene?

Grado de instruccion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Sin grado de instruccion 11 6,6 6,6 6,6
Primaria Incompleta 44 26,5 26,5 33,1
Secundaria Incompleta 57 34,3 34,3 67,5
Secundaria Completa 50 30,1 30,1 97,6
Superior no Universitaria 4 2,4 2,4 100,0
Incompleta
Total 166 100,0 100,0
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Figura 5

P5. ¢Qué grado de instruccion tiene?

Porcentaje

Singradode Prmaria  Secundaria Secundaria  Superior no
instruccién  Incompleta  Incompleta Completa  Universitaria
Incompleta

Segun la tabla 5 y la figura 5, nos muestra que el grado de instruccion que tiene los
comerciantes ambulantes con respecto a la secundaria incompleta es de 34.34 % y el menor
porcentaje con respecto al grado superior no universitaria incompleta es de 2.41 %, eso quiere

decir, que la mayoria de los comerciantes ambulantes tienen secundaria incompleta.

Tabla 6

P6. ¢Cual es su lugar de procedencia?

Lugar de procedencia  Frecuencia  Porcentaje Por(,:e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Departamento de Lima 19 11,4 114 11,4
Otros departamentos 139 83,7 83,7 95,2
Otro Pais 8 4,8 4,8 100,0

Total 166 100,0 100,0
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Figura 6

P6. ¢Cual es su lugar de procedencia?

100

Forcentaje

40

Departamento de Lima  Otros departamentos tro Pais

Segun la tabla 6 y la figura 6, nos muestra que el lugar de procedencia de los
comerciantes ambulantes con respecto a otros departamentos es de 83.73 %, con respecto al
departamento de lima es de 11.45 % y el menor porcentaje es con respecto a otro pais, con un

4.82 %, eso quiere decir, que el mayor numero de los comerciantes ambulantes provienen en

otros departamentos.

Tabla 7

P7. ¢De qué zona usted procede?

Zona de procedencia . . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje "
valido acumulado
Urbana 23 13,9 13,9 13,9
Rural 143 86,1 86,1 100,0

Total 166 100,0 100,0




40

Figura7

P7. ¢De qué zona usted procede?

Porcentaje

Urbana Rural

Segun la tabla 7 y la figura 7, nos muestra que la zona que procede los comerciantes
ambulantes con respecto a la zona Rural es de 86.14 % y con menor porcentaje es de 13.86 %
con respecto a la zona Urbana, quieres decir, que la mayoria de los comerciantes ambulantes

viven en la zona Rural.

Tabla 8

P8. ¢Cual es el tipo de vivienda en la cual vive?

Tipo de vivienda Frecuencia  Porcentaje Porge.ntaje Porcentaje
valido acumulado
Alquilado 24 14,5 14,5 14,5
Casa propia 129 77,7 77,7 92,2
Departamento 13 78 78 100,0

Total 166 100,0 100,0
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Figura 8

P8. ¢Cual es el tipo de vivienda en la cual vive?

Porcentaje

Alquilado Casa propia Departamanto

Segun la tabla 8 y la figura 8, nos muestra que el tipo de vivienda que vive
actualmente los comerciantes ambulantes con respecto a la casa propia es de 77.71 %, con
respecto a la vivienda alquilada es de 14.46 % y con respecto a departamento es de 7.83 %,
quiere decir, que la mayoria de los comerciantes ambulantes tienen actualmente una casa

propia.

Tabla 9

P9. ¢ Qué nivel social tiene?

Nivel Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy bajo 1 6 6 5
Bajo 107 64,5 64,5 65,1
Medio 58 34,9 34,9 100,0

Total 166 100,0 100,0
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Figura 9

P9. ¢ Qué nivel social tiene?

Porcentaje

Muy bajo Bajo Medio

Segun la tabla 9 y la figura 9, nos muestra el nivel social que tienen los comerciantes
ambulantes, con respecto a nivel bajo es de 64.46 %, con respecto a nivel medio es de
34.94% y con respecto al nivel muy bajo es de 0.60 %, quiere decir, que la mayoria de los

comerciantes ambulantes, tienen un nivel social bajo.

Tabla 10

P10. ¢ Antes de dedicarse al comercio ambulatorio, cual era su situacion laboral?

Situacién laboral Frecuencia Porcentaje Po\:gleir&tcz)ije :(?Jr(;e&?ég
Empleado 41 24,7 24,7 24,7
Desempleado 50 30,1 30,1 54,8
Independiente 75 45,2 45,2 100,0

Total 166 100,0 100,0
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Figura 10

P10. ;Antes de dedicarse al comercio ambulatorio, cual es su situacion laboral?

Porcentaje

Empleado Desemplaado Independients

Seguln la tabla 10 y la figura 10, nos muestra la situacion laboral de los comerciantes
ambulantes, antes de dedicarse al comercio ambulatorio, con respecto a la situacién laboral
independiente es de 45.18 %, con respecto a la situacion laboral desempleado esde 30.12 %y
con respecto a la situacion laboral empleado es de 24.70 %, quiere decir, que la mayoria de los

comerciantes ambulantes tenian una situacion laboral como independientes.

Tabla 11

P11. ¢ Cuédl es el motivo por la cual se dedica al comercio ambulatorio?

Motivacién al comercio Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje

ambulatorio valido acumulado
Por pérdida de empleo 42 25,3 25,3 25,3
Desempleo permanente 50 30,1 30,1 55,4
Bajos ingresos en el empleo 74 44,6 44,6 100,0
anterior

Total 166 100,0 100,0
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Figura 11

P11. ¢ Cuél es el motivo por la cual se dedica al comercio ambulatorio?

Porcentaje

For pérdida de empleo Desemplec Bajos ingresos en el
permansnte empleo anterior

Segun la tabla 11 y la figura 11, nos muestra el motivo por la cual los comerciantes
ambulantes, se dedica al comercio ambulatorio, con respecto al motivo de bajos ingresos en el
empleo anterior es de 44.58 %, con respecto al motivo de desempleo permanente es de 30.12%
y con respecto al motivo por pérdida de empleo es de 25.30 %, quiere decir, que la mayoria de
los comerciantes ambulantes , tienen como motivo los bajos ingresos en el empleo anterior ,

por lo cual se dedican al comercio ambulatorio.

Tabla 12

P12. ¢Usted decide dedicarse al comercio ambulatorio para colaborar con la manutencion
familiar?

Dedicarse al comercio ) ) Porcentaje Porcentaje
ambulatorio Frecuencia ~ Porcentaje valido acumulado
Casi nunca 2 1,2 1,2 1,2
Ocasionalmente 11 6,6 6,6 78
Casi siempre 21 12,7 12,7 20,5
Siempre 132 79,5 79,5 100,0

Total 166 100,0 100,0
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Figura 12

P12. ¢Usted decide dedicarse al comercio ambulatorio para colaborar con la manutencion
familiar?

Porcentaje

Casi nunca Oecasionalmente  Casi siempre Siempre

Segun la tabla 12 y la figura 12, nos muestra si los comerciantes ambulantes , se
dedican al comercio ambulatorio para colaborar con la manutencion familiar, con respecto a
que siempre los comerciantes ambulantes, se dedican al comercio ambulatorio para colaborar
con la manutencion familiar es de 79.52 %, con respecto a que los comerciantes ambulantes,
casi siempre se dedican al comercio ambulatorio para colaborar con la manutencion familiar
es de 12.65 %, con respecto a que ocasionalmente los comerciantes ambulantes, se dedican al
comercio ambulatorio para colaborar con la manutencion familiar es de 6.63 % y con
respecto a que casi nunca los comerciantes ambulantes, se dedican al comercio ambulatorio
para colaborar con la manutencién familiar es de 1.20 %, quiere decir , que la mayoria de los
comerciantes ambulantes , se dedican siempre al comercio ambulatorio para colaborar con la

manutencion familiar.



Tabla 13

P13. ¢ Cuéanto tiempo le va dedicando al comercio ambulatorio?
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Tiempo en el comercio = . . Porcentaje Porcentaje
ambulatorio recuencia  Porcentaje valido acumulado
Menos de 1 afio 2 1,2 1,2 1,2
1 a 2 afios 5 3,0 3,0 4,2
3 a4 afos 17 10,2 10,2 14,5
5 a 6 afnos 27 16,3 16,3 30,7
Mas de 6 afios 115 69,3 69,3 100,0
Total 166 100,0 100,0
Figura 13

P13. ¢ Cuéanto tiempo le va dedicando al comercio ambulatorio?

Porcentaje

Menosde1 1aZafios 3adafos GSafafios Masded
afio

Segun la tabla 13 y figura 13, nos muestra el tiempo que se va dedicando los

comerciantes ambulantes, al comercio ambulatorio, con respecto a mas de 6 afios es de

69.28%, con respecto a 5 a 6 afios es de 16.27 %, con respecto a 3 hasta 4 afios es de 10.24%,

con respecto a 1 hasta 2 afios es de 3.01 % y con respecto a menos de 1 afio es de 1.20 %,

quieres decir, que la mayoria de los comerciantes ambulantes, se van dedicando al comercio

ambulatorio, més de 6 afios.
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Tabla 14

P14. ;Cuéantos dias a la semana trabaja en el comercio ambulatorio?

Trabajo en dias Frecuencia  Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado

Todos los dias 25 15,1 15,1 15,1

3 a4 dias 4 2,4 2,4 17,5

5 a 6 dias 137 82,5 82,5 100,0

Total 166 100,0 100,0

Figura 14

P14. ;Cuéantos dias a la semana trabaja en el comercio ambulatorio?

Porcentaje

Todos los dias 3 a4 dias 5 a6 dias

Segun la tabla 14 y la figura 14, nos muestra los dias que trabajan los comerciantes
ambulantes en el comercio ambulatorio. Con respecto de 5 a 6 dias es de 82.53 %, con
respecto a 3 hasta 4 dias es de 2.41 % y con respecto a todos los dias es de 15.06 %, quiere
decir, que la mayoria de los comerciantes ambulantes, trabajan de 5 hasta 6 dias en el comercio

ambulatorio.



Tabla 15

P15. ¢ A cuanto asciende sus ingresos mensuales en el comercio ambulatorio?
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) . . Porcentaje Porcentaje
Rango de ingresos  Frecuencia Porcentaje vali doJ acumulagio
Menos de 600 1 6 6 ,6
Entre 601 a 1000 18 10,8 10,8 11,4
Entre 1001 a 1400 121 72,9 72,9 84,3
Entre 1401 a 1800 26 15,7 15,7 100,0
Total 166 100,0 100,0

Figura 15

P15. ¢ A cuénto asciende sus ingresos mensuales en el comercio ambulatorio?

40 g

Porcentaje

L |
Menos de 600 Entre 601 a Entre 1001 a Entre 1401 a
1000 1400 1800

Segun la tabla 15 y la figura 15, nos muestra cuanto asciende los ingresos mensuales,

de los comerciantes ambulantes , trabajando sélo en el comercio ambulatorio, con respecto a

ingresos mensuales entre 1001 a 1400 soles es de 72.89 %, con respecto a los ingresos

mensuales entre 1401 a 1800 soles es de 15.66 %, con respecto a los ingresos mensuales

entre 601 a 1000 soles es de 10.84 % y con respecto a los ingresos mensuales menos de 600

soles es de 0.60 %, quiere decir , que la mayoria de los comerciantes ambulantes , tiene

ingresos entre 1001 hasta 1400 soles mensuales solo dedicandose al comercio ambulatorio.
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Tabla 16

P16. ¢De ddnde proviene su financiamiento para adquirir los productos que vende?

: N : . Porcentaje Porcentaje
Financiamiento Frecuencia Porcentaje L)
valido acumulado
Ahorro personal 1 6 6 ,6
Préstamo de familiares 19 11,4 11,4 12,0
Prestamos informales 94 56,6 56,6 68,7
Cajas de ahorro y crédito 14 8,4 8,4 77,1
Entidades financieras 38 22,9 22,9 100,0
Total 166 100,0 100,0
Figura 16

P16. ¢ De ddnde proviene su financiamiento para adquirir los productos que vende?

40

Porcentaje

0
Aharro Fréstamo de Prestamos Cajas de Entidades
personal familiares informales ahorro y financieras

crédito

Segun latabla 16y la figura 16 , nos muestra donde proviene el financiamiento de los
comerciantes ambulantes para poder adquirir los productos que vende, con respecto a los
prestamos informales es de 56.63 %, con respecto a las entidades financieras es de 22.89 %,
con respecto al préstamos familiares es de 11.45 % con respecto a las cajas de ahorro y
crédito es de 8.43 % y con respecto al ahorro personal es de 0.60 % , quiere decir , que la
mayoria de los comerciantes ambulantes , buscan financiamiento por medio de los prestamos

informales.
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Tabla 17

P17. ¢ Tiene usted conocimiento de que tributos se pagan a la municipalidad y a la SUNAT?

Conocimientos sobre los . . Porcentaje Porcentaje
tributos que se pagan Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Nunca 16 9,6 9,6 9,6
Casi nunca 79 47,6 47,6 57,2
Ocasionalmente 27 16,3 16,3 73,5
Casi siempre 1 6 6 74,1
Siempre 43 25,9 259 100,0
Total 166 100,0 100,0

Figura 17

P17. ¢ Tiene usted conocimiento de que tributos se pagan a la municipalidad y a la SUNAT?

Porcentaje

Munca Casi nunca Qcasionalmente Casl siempre Siempre

Segun la tabla 17 y la figura 17, nos muestra si los comerciantes tienen conocimiento,
acerca de los tributos que se pagan a la municipalidad y a la SUNAT, con respecto a que
siempre los comerciantes ambulantes tienen conocimiento , acerca de los tributos que se
pagan a la municipalidad y a la SUNAT es de 25.90 %, con respecto a que los comerciantes
ambulantes casi siempre tienen el conocimiento, acerca de los tributos que se pagan a la
municipalidad y a la SUNAT es de 0.60 %, con respecto a los comerciantes ambulantes que
tienen conocimiento ocasionalmente , acerca de los tributos que se pagan a la municipalidad
y a la SUNAT es de 16.27 % , con respecto a los comerciantes ambulantes , que casi nunca

tienen conocimiento , acerca de los tributos que se pagan a la municipalidad y a la SUNAT es
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de 47.59 % y con respecto a los comerciantes ambulantes , que nunca tienen conocimiento,
acerca de los tributos que pagan a la municipalidad y a la SUNAT es de 9.64 %, quiere decir,
que la mayoria de los comerciantes ambulantes, casi nunca tienen conocimiento, acerca de

los tributos que se pagan a la municipalidad y a la SUNAT.

Tabla 18

P18. ¢ Tiene usted conocimiento de en qué se utilizan los impuestos que el estado recauda?

Conocimiento sobre la

e . . Porcentaje Porcentaje
utilizacion de los Frecuencia  Porcentaje "
X valido acumulado
impuestos
Nunca 31 18,7 18,7 18,7
Casi nunca 134 80,7 80,7 99,4
Ocasionalmente 1 ,6 6 100,0
Total 166 100,0 100,0
Figura 18

P18. ¢ Tiene usted conocimiento de en qué se utilizan los impuestos que el estado recauda?

Porcentaje

Munca Casi nunca Oeasionalmenta

Segun la tabla 18 y la figura 18, nos muestra si los comerciantes ambulantes , tienen
conocimiento de que se utilizan los impuestos que el estado recauda, con respecto a que casi
nunca los comerciantes ambulantes, tienen conocimiento de que se utilizan los impuestos
que el estado recauda es de 80.72 %, con respecto a que ocasionalmente los comerciantes

ambulantes, tienen conocimiento de que se utilizan los impuestos que el estado recauda es de
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0.60 % Yy con respecto a que nunca los comerciantes ambulantes, tienen conocimiento de en
qué se utilizan los impuestos que el estado recauda es de 18.67 %, quiere decir , que la
mayoria de los comerciantes ambulantes, casi nunca tienen conocimiento de que se utilizan

los impuestos que el estado recauda.

Tabla 19

P.19 ¢Considera que el pago de impuestos afectas sus ingresos?

Conocimientos sobre los . . Porcentaje Porcentaje
) Frecuencia  Porcentaje ..

tributos que se pagan valido acumulado

Nunca 50 30,1 30,1 30,1

Casi nunca 13 7,8 7,8 38,0

Siempre 103 62,0 62,0 100,0

Total 166 100,0 100,0

Figura 19

P.19¢ Considera que el pago de impuestos afectas sus ingresos?
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Segun la tabla 19 y figura 19, nos muestra que consideracion tienen los comerciantes
ambulantes sobre el pago de impuestos, con respecto a nunca los comerciantes ambulantes
que consideran que el pago de impuestos afecta sus ingresos es de 30.12 %, con respecto a

casi siempre los comerciantes ambulantes que consideran que el pago de impuestos afecta sus
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ingresos es de 7.83 % Yy con respecto a siempre los comerciantes ambulantes que consideran
que el pago de impuestos afecta sus ingresos es de 62.05 %, quiere decir, que la mayoria de

los comerciantes considera que el pago de impuestos afecta sus ingresos.

Tabla 20

P.20 ¢Considera usted que solo las grandes empresas deben de pagar impuestos?

Conocimientos sobre los . . Porcentaje Porcentaje
. Frecuencia Porcentaje L)

tributos que se pagan valido acumulado
Nunca 43 25,9 25,9 25.9
Casi nunca 7 4,2 4,2 30,1
Casi siempre 10 6,0 6,0 36,1
Siempre 106 63,9 63,9 100,0
Total 166 100,0 100,0

Figura 20

P.20 ¢Considera usted que solo las grandes empresas deben de pagar impuestos?

Porcentaje

Nunca Casi nunca Casi siempre Siempre

Segin la tabla 20 y figura 20, nos muestra la consideracién que tienen los
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comerciantes ambulantes sobre que solo las grandes empresas deben pagar impuestos, con
respecto a nunca los comerciantes ambulantes que consideran que solo las grandes empresas
deben pagar impuestos es de 25.90 %,con respecto a casi nunca los comerciantes ambulantes
que consideran que solo las grandes empresas deben pagar impuestos es de 4.22 %,con
respecto a casi siempre los comerciantes ambulantes que consideran que solo las grandes
empresas deben pagar impuestos es de 6.02 % y con respecto a siempre los comerciantes
ambulantes consideran que solo las grandes empresas deben pagar impuestos es de 63.86
%,quiere decir ,que la mayoria de los comerciantes ambulantes consideran que solo las

grandes empresas deben pagar impuestos.

Tabla 21

P.21 ¢La informacion sobre impuestos se debe impulsar en los colegios?

Conocimientos sobre los . i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

tributos que se pagan valido acumulado
Nunca 47 28,3 28,3 28,3
Casi nunca 6 3,6 3,6 319
Casi siempre 4 2,4 2,4 34,3
Siempre 109 65,7 65,7 100,0

Total 166 100,0 100,0
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Figura 21

P.21 ¢La informacion sobre impuestos se debe impulsar en los colegios?

Porcentaje

Nunca Ocasionalmente  Casi siempre Siempre

Segun la tabla 21 y figura 21, muestra percepcion que tienen los comerciantes
ambulantes sobre si la informacion acerca de impuestos se debe impulsar en los colegios, con
respecto a nunca los comerciantes ambulantes que consideran que la informacion sobre
impuestos se debe impulsar en los colegios es de 28.31 %,con respecto a ocasionalmente los
comerciantes ambulantes que consideran que la informacién sobre impuestos se debe
impulsar en los colegios es de 3.61 %,con respecto a casi siempre los comerciantes
ambulantes que consideran que la informacion sobre impuestos se debe impulsar en los
colegios es de 2.41 % y con respecto a siempre los comerciantes ambulantes que consideran
que la informacion sobre impuestos se debe impulsar en los colegios es de 65.66 %,quiere
decir ,que la mayoria de comerciantes ambulantes considera que la informacién sobre

impuestos se debe impulsar en los colegios.



Tabla 22

P.22 ¢Considera usted que no hay beneficios para formalizarse?
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Conocimientos sobre los . . Porcentaje  Porcentaje
tributos que se pagan Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Nunca 44 26,5 26,5 26,5
Casi nunca 6 3,6 3,6 30,1
Ocasionalmente 2 1,2 1.2 31,3
Casi siempre 4 2,4 2,4 33,7
Siempre 110 66,3 66,3 100,0
Total 166 100,0 100,0
Figura 22

P.22 ¢Considera usted que no hay beneficios para formalizarse?

Porcentaje

Nunca Ocastonalmente

Stempre

Segun la tabla 22 y figura 22, muestra la percepcidén que tienen los comerciantes

ambulantes acerca de que no hay beneficios que formalizarse, con respecto a nunca los

comerciantes ambulantes que consideran que no hay beneficios para formalizarse es 26.51 %,

con respecto a casi nunca los comerciantes ambulantes que consideran que no hay beneficios

para formalizarse es de 3.61 %, con respecto a ocasionalmente los comerciantes ambulantes

que consideran que no hay beneficios para formalizarse es 1.20 %, con respecto a casi
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siempre los comerciantes ambulantes que consideran que no hay beneficios para formalizarse
es de 2.41 %y con respecto a siempre los comerciantes ambulantes que consideran que no hay
beneficios para formalizarse es de 66.27 %,quiere decir, que la mayoria de los comerciantes
ambulantes considera que no hay beneficios para formalizarse.

4.1.2. Dimensién 1: Social

Tabla 23

Tabla de frecuencia de la dimension Social

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Nivel medio 35 21,1 21,1 21,1
Nivel alto 131 78,9 78,9 100,0
Total 166 100,0 100,0

Figura 23

Diagrama de barras del nivel de la dimension Social
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Segun la tabla 23 y la figura 23, nos muestra que la dimension Social, se encontrd en el
nivel medio de acuerdo con el 21.08 % de total de los comerciantes ambulantes y el nivel alto

el 78.92 % del total de los comerciantes ambulantes.



4.1.3.Dimensién 2: Econémico
Tabla 24

Tabla de frecuencia de la dimension Econémico
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. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Nivel medio 30 18,1 18,1 18,1
Nivel alto 136 81,9 81,9 100,0
Total 166 100,0 100,0

Figura 24

Diagrama de barras del nivel de la dimension Econémico

Porcentaje

Nivel medio Nivel alto

Segun la tabla 24 y la figura 24, nos muestra la dimension Econdmico, la cual se

encontré dentro del nivel medio, de acuerdo con el 18.07 % del total de los comerciantes

ambulantes y con respecto al nivel alto es de 81.93 %.



4.1.4. Dimensién 3: Cultural

Tabla 25

Tabla de frecuencia de la dimension Cultural
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Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Nivel bajo 36 21,7 21,7 21,7
Nivel medio 14 8,4 8.4 30,1
Nivel alto 116 69,9 69,9 100,0
Total 166 100,0 100,0
Figura 25

Diagrama de barras del nivel de la dimension Cultural

Porcentaje

Nivel bajo Nivel medio Nivel alto

Segun la tabla 25 y la figura 25, nos muestra la dimensién cultural, la cual se encontré6

dentro del nivel bajo, de acuerdo con el 21.69 % del total de los comerciantes ambulantes,

con respecto al nivel medio es de 8.43 % del total de los comerciantes ambulantes y con

respecto al nivel alto es de 69.88 % del total de los comerciantes ambulantes.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

En este capitulo se muestran los hallazgos descubiertos y se identifican los
factores sociales, econdmicos y culturales de los comerciantes ambulantes en el distrito de
Ate, afio 2021, Por lo tanto, incluimos una discusion de los resultados obtenidos para cada uno
de los objetivos planteado y como se comparan con los de otros investigadores. El propoésito
general de este estudio fue reconocer los factores sociales, econdmicos y culturales
determinantes del comercio ambulatorio en el distrito de Ate, afio 2021. En este orden, es
fundamental indicar que los resultados encontrados asi lo demuestran con respecto a la
dimension social, los resultados son los siguientes: Los comerciantes encuestados son en
mayor cuantia son del sexo femenino con 80.3 % y 19.7 % masculino. De igual forma se
evidencia una cuantia significativa de estos oscilan entre 35 a 44 afios, representando el
46.99 %. También se evidencia que el 83.73 % de los encuestados provienen de otros
departamentos siendo. Asimismo, una cantidad importante no cuenta con la educacién basica
completa, una parte ellos cuentan con primaria incompleta, la cual se encuentra representada
por el 26.51 % y otra parte con secundaria incompleta, la cual esta representada por el
34.34% de los encuestados. Por otra parte, en la dimension econémica una cantidad
considerable de los encuestados siendo el 79.5 % trabaja en el comercio ambulatorio para
apoyar con la manutencion familiar, ademas el 69.28 % se dedica a esta actividad mas de
6 afos, asi también el 72.89 % obtiene un ingreso promedio mensual entre 1001 a 1400
nuevos soles y una cantidadconsiderablecomerciantesobtieneprestamos del mercado informal.
Finalmente, se evidencio a las preguntas sobre conocimientos tributarios y de en qué se
utilizan los impuestos que el estado recauda respondieron casi nunca 47.6 % y 80.7 %

respectivamente.
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Es preciso sefialar que, segn Diaz (2015), que en su estudio realizado en la feria 16 de
Julio en Bolivia, determind que méas de 50 % de comerciantes que estan en edad de 21 a 40
afios se dedican al comercio informal ya que no cuentan con oportunidades de empleo formal.
Concluyendo que la escasa calificacion de la poblacion migrante contribuye al aumento de las
dificultades para acceder al mercado formal, asi como el analfabetismo, la segregacion y la
exclusion empujan a esta sociedad a desarrollar estrategias que su sobrevivencia que se
reflejan en el comercio informal.

Los resultados del estudio también coinciden los hallazgos de Chavez (2015),
respecto al aspecto cultural da como resultado que el 65 % de la poblacion encuestada no
cuenta con el conocimiento de la cultura tributaria, asi como también el 74 % de no ha
recibido una capacitacion en cuanto a cultura tributaria. Concluyendo que los contribuyentes
en su mayoria ignoran sus obligaciones tributarias y que ademas obtienen insuficiente
informacion relacionada a los impuestos municipales y su aplicacion.

Estos hallazgos coinciden también con Castillo y Rodriguez (2015), cuyo objetivo fue
analizar los Factores econdmicos y culturales que obligaran a los comerciantes del mercado
de Santo Dominguito a cumplir con sus obligaciones tributarias en el 2015. En este estudio,
los autores encontraron una falta de conciencia y cultura tributaria en los aspectos culturales.

El 76 % de los encuestados reconocio el vinculo entre la evasion de impuestos y el
predominio de los valores culturales, pero también hay comerciantes que evaden impuestos,

pero qué ademas no saben el tipo de impuesto tienen que pagar.

Los resultados también se relacionan con Armas (2020), cuyo objetivo fue la
identificacion de los factores sociales, econémicos y sociodemograficos que influyen en el
comercio informal de los vendedores del distrito de Belén-lquitos, 2020.EIl autor descubrid

que los factores sociales como el nivel de educacion influyeron en el comercio
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informal, debido a que los resultados indicaron que solo 53.1 % de los vendedores alcanzo el

nivel de educacién secundaria.

Finalmente, puede decirse que los resultados obtenidos en el presente estudio tienen
congruencia con las bases teoricas ya que, para Segun Teja y Lopez (2013),segun la teoria de
los sistemas mundiales, explica la desestabilizacion de grandes segmentos de la poblacion de
los paises recientemente industrializados durante el curso del desarrollo econémico, por ello
menciona esencialmente que el capitalismo globalizado emplea toda clase de mano de obra
enfocada en el sector agrario con empleados mucho mas cualificados y que ademas todas las
personas de este sector que casi ya no se encuentran aptas para trabajar, son desplazadas a
buscar trabajo por su propia cuenta. Las personas al ser desplazadas van en busqueda de otras
alternativas para su sobrevivencia a través del comercio informal y ambulante, siendo asi que
emigran del campo a las ciudades contiguas a su regién incorporandose en el comercio

ambulatorio.
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VI.CONCLUSIONES

El propdsito general del estudio fue identificar los factores sociales, econémicos y
culturales que determinaron el comercio ambulatorio en la avenida Nicolas Ayllon en el
distrito de Ate, afio 2021.
6.1 En ese orden es importante mencionar en relacion con la dimensién social, se concluye
que: de los encuestados se evidencia que el 34.34 % cuenta con secundaria incompleta. De
igual manera se evidencia que el 83.73% de los comerciantes ambulantes provienen de otros
departamentos fuera de lima. De igual forma el 86.14 % proceden de las zonas rurales.
Finalmente, se evidencia que el 30.12% es desempleado permanente y 25.30 % manifiesta la
pérdida del empleo por ello se dedican a laborar en el comercio ambulatorio.
6.2 De igual forma en la dimensién econémica, se concluye que: el 79.52% de los
encuestados considera que siempre se dedican a trabajar en el comercio ambulatorio para
apoyar con la manutencion familiar. De igual manera se evidencié que el 69.28 % de los
encuestados se dedica al comercio ambulatorio mas de 6 afios. De igual forma el 82.53 % de
los encuestados labora de 5 a 6 horas a la semana. Asimismo, el 72.89 % de los encuestados
considera que sus ingresos en el mes se encuentran en el rango de 1001 a 1401 nuevos soles.
Ademas, se evidencid que el 56.63 % obtiene prestamos informales para adquirir la
mercaderia a comerciar.
6.3 Finalmente, en la dimensién cultural, se concluye que, los encuestados se evidencio que
el 4759 % contestd que casi nunca, cuando se le pregunto acerca de que si tenia
conocimientos sobre los impuestos que se pagan a la municipalidad y la Sunat. Por ultimo, el
80.72 % de los encuestados considera que casi nunca, cuando se le pregunto si sabia en que

utiliza el estado los impuestos que recauda.
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VII.LRECOMENDACIONES
Por consiguiente, se exponen las principales recomendaciones del estudio:

7.1 Con relacion a la dimension social se recomienda al gobierno nacional dar prioridad a los
comerciantes ambulantes de la avenida Nicolas Ayllon del Distrito de Ate considerando
aspectos tales como: Educacion y empleo ,a través de programas educativos dirigidos por el
Ministerio de Educacion que les permitan concluir la educacion basica, también capacitarse y
desarrollarse con habilidades técnicas a nivel de la microempresa con el apoyo del gobierno
local a través de la creacion de talleres productivos para la generacion de empleo formal.

7.2 Asimismo, respecto a la dimension econémica, se recomienda a las instituciones publicas
gue tengan competencia, como el Ministerio de Trabajo y promocién del empleo (MTPE),
generar programas que simplifiquen los tramites para la formalizacion y crear incentivos que
promuevan la insercion de los comerciantes a la formalidad, entre ellos crear programas de
capacitacion para emprendedores en materia de gestion comercial para impulsar sus negocios
y tengan mejores oportunidades de crecimiento y mejora econdémica.

7.3 Finalmente, se recomienda en la dimension cultural una mayor difusién por parte de las
entidades competentes acerca de los beneficios que llevan a los comerciantes estar dentro de
la formalidad, por ello es fundamental la participacion de forma permanente de la
municipalidad de Ate y de la Sunat, ya que ello estaria orientado a un reordenamiento del

comercio ambulatorio para posterior formalizacion.
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Anexo B. Instrumento

CUESTIONARIO SOBRE FACTORES QUE DETERMINAN LA INFORMALIDAD
DEL COMERCIO AMBULATORIO EN LA EN LA AVENIDA NICOLAS AYLLON
DEL DISTRITO DE ATE, ANO 2021

El presente cuestionario estd compuesto por 22 preguntas, las cuales me permitira recoger
datos para el desarrollo de mi tesis denominado “Factores determinantes del comercio
ambulatorio en el Distrito de Ate, afio 2021 y con ello poder obtener el Titulo profesional de
Economista.

El objetivo de mi tesis es identificar los factores determinantes del comercio ambulatorio en
la avenida Nicolas Ayllon del distrito de Ate, con el fin de plantear algunas recomendaciones
para que se puedan tomar decisiones en el &mbito de politicas publicas que impacten de
manera favorable en la sociedad.

Por ello es importante mencionar que, su participacion serd de manera anénima y codificada;
asimismo, el uso de la informacion proporcionada solo sera fines de indole académico; por lo
cual, agradeceré que Usted conteste con sinceridad. Desde ya, quiero expresarle mi mas
sincero agradecimiento por su participacion.

Marcar con un aspa (X) en la respuesta que usted considere para cada una de ellas.

I. DATOS GENERALES

1.;,Cual es su sexo?
1. Masculino ( )
2. Femenino ( )

2. ¢Enqué rango de edad se encuentra usted?

Menos de 18 afios (
18 afios a 24 afios (
25 afos a 34 afos (
35 afos a 44 afos (
45 afios a 54 afos (
Mas de 54 afios  (

ok~ wdE
N N N N N N

3.¢,Cudl es su estado civil?

1. Soltero (a) ( )
2. Casado (a) ( )
)

3. Viudo (8) (
4. Conviviente ( )

4. ¢Cuél es el rango de hijos que usted tiene?

1. Ninguno ( )
2. 1a2hijos ( )
3. 3a4hijos ( )
4. Mas de 4 hijos ( )
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II.FACTORES SOCIALES DETERMINANTES DEL COMERCIO AMBULATORIO

A.NIVEL DE INSTRUCCION

5. ¢Qué grado de instruccion tiene?

N N N N

1. Sin grado de instruccion (
2. Primaria Incompleta (
3. Secundaria Incompleta (
4. Secundaria Completa (
5. Superior no Universitaria Incompleta (

B. MIGRACION

6. ¢Cudl es su lugar de procedencia?

1. Lima ( )
2. Provincia ( )
3. Otro Pais ( )

C. ESTRATO SOCIAL

7. ¢De qué zona usted procede?

1. Urbana ( )
2. Rural  ( )

8. ¢Cudl es el tipo de vivienda en la cual vive?

1. Alquilado ( )

2. Casa propia ( )
3. Departamento ( )
4. Esteras ( )

9. ¢Qué nivel social tiene?

1. Muy bajo ( )
2. Bajo ( )
3. Medio  ( )
4. Alto ( )
5. Muy alto ( )

D. DESEMPLEO

10. ¢Antes de dedicarse al comercio ambulatorio, cudl es su situacion laboral?

1. Empleado ( )
2. Desempleado ()
3. Independiente ()

)
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11. ¢Cuél es el motivo por la cual se dedica al comercio ambulatorio?

1. Por pérdida de empleo ( )
2. Desempleo permanente ( )
3. Bajos ingresos en el empleo anterior ()

I1Il. FACTORES ECONOMICOS DETERMINANTES DEL COMERCIO
AMBULATORIO

A. NECESIDAD DE APORTAR CON LA MANUTENCION FAMILIAR

12. ¢Usted decide dedicarse al comercio ambulatorio para colaborar con la
manutencion familiar?

Nunca ( )
Casi nunca ( )
Ocasionalmente ( )
Casi siempre ( )
Siempre ( )

aprwDdE

B. TIEMPO EN EL QUE DESARROLLA LA ACTIVIDAD ECONOMICA

13. ¢Cuénto tiempo le va dedicando al comercio ambulatorio?

1. Menosdelafio( )
2. 1laZ2anos ( )
3. 3a4aiios ( )
4. 5 a6 afios ( )
5. Mas de 6 afios ( )

14. ¢Cuéntos dias a la semana trabaja en el comercio ambulatorio?

1. Todos los dias ( )
2. 1a2dias ( )
3. 3a4dias ( )
4. 5a6dias ( )

C. INGRESOS

15. ¢ A cuénto asciende sus ingresos mensuales en el comercio ambulatorio?

Menos de 600 (
Entre 601 a 1000 (
Entre 1001 a 1400 (
Entre 1401 a 1800 (
De 180lamés (

asrLdE
SN SN N N N
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D. FINANCIAMIENTO

16. ¢De ddnde proviene su financiamiento para adquirir los productos
que vende?

1. Ahorro personal (
2. Préstamo de familiares (
3. Prestamos informales  (
4. Cajas de ahorro y crédito(
5. Entidades financieras  (

N N N N N

IV. FACTORES CULTURALES DETERMINANTES DEL COMERCIO
AMBULATORIO

A.CONOCIMIENTO TRIBUTARIO

17. ¢Tiene usted conocimiento de que tributos se pagan a la
municipalidad y a la SUNAT?

1. Nunca ( )

2. Casi nunca ( )

3. Ocasionalmente ( )
4. Casi Siempre ( )
5. Siempre ( )

B. CONOCIMIENTO DE LA UTILIZACION DE LOS IMPUESTOS
18. ¢Tiene usted conocimiento de en qué se utilizan los impuestos que el

estado recauda?
1. Nunca ( )
2. Casi nunca ( )
3. Ocasionalmente ( )
4. Casi siempre ( )
5. Siempre( )

C. CONSIDERACIONES SOBRE ASPECTOS TRIBUTARIOS
19. ¢Considera que el pago de impuestos afectas sus ingresos?

1. Nunca ( )

Casinunca( )

Ocasionalmente ( )

Casi siempre ( )

. Siempre( )

20. ¢Considera usted que solo las grandes empresas deben de pagar impuestos?

Nunca ( )

Casi nunca ( )
Ocasionalmente ( )
Casi siempre ( )
Siempre ( )

SR YNEN

arowbdE



21. ¢Lainformacion sobre impuestos se debe impulsar en los colegios?

1. Nunca ( )

Casi nunca ( )
Ocasionalmente ( )
Casi siempre ( )
Siempre( )

akown

22. ¢Considera usted que no hay beneficios para formalizarse?

Nunca ( )

Casi nunca ( )
Ocasionalmente ( )
Casi siempre ()
Siempre( )

akrowbdE
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Anexo C. Consentimiento de participacion

DECLARACION DE PARTICIPACION VOLUNTARIA EN EL PROYECTO DE
INVESTIGACION DENOMINADO “FACTORES QUE DETERMINAN LA
INFORMALIDAD DEL COMERCIO AMBULATORIO EN LA AVENIDA NICOLAS
AYLLON DEL DITRITO DE ATE, ANO 2021”

Yo , con documento de identidad
, declaro que mi participacion ha sido de forma voluntaria en el trabajo de
investigacion denominado “FACTORES QUE DETERMINAN LA INFORMALIDAD
DEL COMERCIO AMBULATORIO EN LA AVENIDA NICOLAS AYLLON DEL
DITRITO DE ATE,ANO 2021”, realizado por el Bachiller Christiam Edson Cerén
Chincha de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional Federico Villarreal, con
el objetivo de obtener el Titulo Profesional. Asimismo, declaro que el referido investigador ha cumplido
con informarme lo siguiente:

= El objetivo de la investigacion es identificar los factores determinantes del comercio
ambulatorio en la avenida Nicolas Ayllon del distrito de Ate, afio 2021.
= Responderé un cuestionario de veintiocho (18) preguntas relacionadas a la

investigacion.

= Lainformacion que brindare sera confidencial y no se usara para ningan otro propdésito
que de los de esta investigacion.

= Lasrespuestasalcuestionarioserancodificadasusandoun numerode identificacién por lo
tanto seran andnimas.

= Se me proporcionara una copia de declaracion de participacién voluntaria del proyecto
de investigacion.

Lima, de de

Participante Christiam Edson Ceron Chincha
Cadigo n.° Investigador
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Anexo D. Carta de Presentacion para Validacion de Contenido por Juicio de Expertos
Carta de Presentacion

Estimado

Econ.

Docente de la Facultad de Ciencias
Econdémicas Universidad Nacional
Federico Villarreal

Presente. -

Asunto > Validacion de Contenido de Instrumentode
Investigacion a través de juicios de expertos

Referencia : a) Oficion.° 280-VIRTUAL-2023-OGGE-FCE-UNFV
b) Oficion.°281-VIRTUAL-2023-OGGE-FCE-UNFV

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo y asimismo hacer de
conocimiento a usted que, el suscrito es Bachiller en Ciencias Econdmicas de la Facultad de
Ciencias Economicas de la Universidad Nacional Federico Villarreal, que viene tramitando la
obtencion del Titulo Profesional en la modalidad de Tesis.

Al respecto, mediante los documentos de la referencia a) y b), la Oficina de
Grados y Gestion del Egresado de la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad
Nacional Federico Villarreal, aprobé mi plan de tesis denominada “FACTORES QUE
DETERMINAN LA INFORMALIDAD DEL COMERCIO AMBULATORIO EN LA
AVENIDA NICOLAS AYLLON DEL DITRITO DE ATE, ANO 2021” y designé a la
Docente Freddy Eutimio Alzamora Norefia como Asesor de mi Tesis, respectivamente.

En ese sentido, siendo imprescindible validar el contenido de mi instrumento de
investigacion ‘“Cuestionario” para su aplicacion y teniendo en cuenta su connotada
experiencia en temas académicos y metodoldgicos, agradeceré a usted pueda brindar un juicio
respecto al contenido de los items de mi cuestionario, ello con el fin de continuar con el
desarrollo mi precitado plan de tesis. Adjunto el expediente de validacion de contenido, el
cual contiene lo siguiente:

1) Carta de Presentacion para Validacion de Contenido a través de juicios de expertos.
2) Matriz de consistencia del plan de tesis.

3) Cuestionario del plan de tesis.

4) Ficha de Validacién de Contenido a través de juicios de expertos de Cuestionario.

Sin otro particular, expreso mis sentimientos de
respeto y consideracion y me despido de usted, no sin antes de agradecerle por la
atencion que dispense a la presente.

Atentamente,
Christiam Edson Cerdn Chincha

Bachiller en Ciencias Econdmicas
DNI N.° 42690273



Anexo E. Mag. Irvin Stid, Delgado Farfan (Juicio de experto n° 1)
Ficha de Evaluacién de Cuestionario sobre “Factores que determinan la informalidad del

comercio ambulatorio en la avenida Nicolas Ayllon del distrito de Ate,2021”

1.1 Apellidos y Nombres: Delgado Farfan, Irvin Stid
1.2Grado Académico: Maestro en Comercio y Negociaciones Internacionales
1.3Cargo e Institucién donde labora: Docente Auxiliar — UNFV

Datos del Experto:

1.4DNI n°; 45471935
1.5Celular: 940327624
1.6 Correo: idelgadof@unfv.edu.pe

2.1Titulo de la Investigacion: “Factores que determinan la informalidad del comercio

2.2 Autor del Instrumento: Christiam Edson Cerén Chincha

Datos del Instrumento

ambulatorio en la avenida Nicolas Ayllon del distrito de Ate,2021”

2.3Carrera Profesional: Ciencias Econémicas
2.4 Universidad: Universidad Nacional Federico Villarreal
2.5Nombre del Instrumento: Cuestionario

Ficha de validacion

79

tem

Detalle

Criterios

Claridad

Obijetividad

Consistencia

Coherencia

Si

No

Si

No

Si

No

Si

No

¢ Cual es su sexo?
1. Masculino
2. Femenino

X

¢En qué rango de edad se
encuentra usted?

Menos de 18 afios

18 afios a 24 afos

25 afos a 34 afios

35 afios a 44 afios

45 afios a 54 afos

Mas de 54 afios

o wdE

¢ Cual es su estado civil?
1. Soltero (a)

2. Casado (a)

3. Viudo (a)

4. Conviviente

¢ Cudl es el rango de hijos que
usted tiene?

1. Ninguno

2. 1a2 hijos

3. 3 a4 hijos

4. Mas de 4 hijos

¢ Qué grado de instruccion tiene?
1. Sin grado de instruccion

2. Primaria Incompleta

3. Secundaria Incompleta

4. Secundaria Completa

5. Superior no Universitaria
Incompleta



mailto:idelgadof@unfv.edu.pe
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Item

Detalle

Criterios

Claridad

Obijetividad

Consistencia

Coherencia

Si

No

Si

No

Si

No

Si

No

¢Cuél essu lugar de
procedencia?

1. Lima

2. Provincia

3. Otro Pais

X

X

¢De qué zona usted procede?
1. Urbana
2. Rural

¢Cuél es el tipo de viviendaen la
cual vive?

1. Alquilado

2. Casa propia

3. Departamento

4. Esteras

¢ Queé nivel social tiene?
1. Muy bajo

2. Bajo

3. Medio

4. Alto

5. Muy alto

10

¢Antes de dedicarse al comercio
ambulatorio, cudl es su situacion
laboral?

1. Empleado

2. Desempleado

3. Independiente

11

¢ Cuél es el motivo por la cual se
dedica al comercio ambulatorio?
1. Por pérdida de empleo

2. Desempleo permanente

3. Bajos ingresos en el empleo
anterior

12

¢Usted decide dedicarse al
comercio ambulatorio para
colaborar con la
manutencién familiar?

1. Nunca

2. Casi nunca

3. Ocasionalmente

4. Casi siempre

5. Siempre

13

¢ Cuanto tiempo le va dedicando
al comercio ambulatorio?

1. Menos de 1 afio

2.1a2 afos

3. 3 a4 afos

4.5 a6 afios

5. Mas de 6 afos

14

¢Cuantos dias a la semana
trabaja en el comercio
ambulatorio?

1. Todos los dias

2. 1a2dias

3.3 a4 dias
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Item

Detalle

Criterios

Claridad

Obijetividad

Consistencia

Coherencia

Si No

Si No

Si

No

Si No

4.5 a6 dias

15

¢A cuanto asciende sus ingresos
mensuales en el comercio
ambulatorio?

1. Menos de 600

2. Entre 601 a 1000

3. Entre 1001 a 1400

4. Entre 1401 a 1800

5. De 1801 a mas

16

¢De donde proviene su
financiamiento para adquirir los
productos que

vende?

1. Ahorro personal

2. Préstamo de familiares

3. Prestamos informales

4. Cajas de ahorro y crédito

5. Entidades financieras

17

¢ Tiene usted conocimiento de
que tributos se pagan a la
municipalidad y

a la SUNAT?

1. Nunca

2. Casi nunca

3. Ocasionalmente

4. Casi Siempre

5. Siempre

18

¢ Tiene usted conocimiento de en
qué se utilizan los impuestos que
el estado recauda?

1. Nunca

2. Casi nunca

3. Ocasionalmente

4. Casi siempre

5. Siempre

19

¢Considera que el pago de
impuestos afectas sus ingresos?
1. Nunca

2. Casi nunca

3. Ocasionalmente

4. Casi siempre

5. Siempre

20

¢ Considera usted que solo las
grandes empresas deben de
pagar impuestos?

1. Nunca

2. Casi nunca

3. Ocasionalmente

4. Casi siempre

5. Siempre
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Item Detalle

Criterios

Claridad

Obijetividad

Consistencia

Coherencia

Si No

Si No

Si No

Si No

21 ¢Lainformacién sobre
impuestos se debe impulsar en

los colegios?

1. Nunca

2. Casi nunca

3. Ocasionalmente
4. Casi siempre

5. Siempre

X

X

22 ¢Considera usted que no hay
beneficios para formalizarse?

1. Nunca
2. Casi nunca
3. Ocasionalmente

4. Casi siempre
5. Siempre

IV. Opinidn y/o recomendacion de Aplicabilidad:

Lima, 30 de Mayo de 2023

_lrundebledc

Experto: Delgado Farfan, Irvin Stid

DNI n°: 45471935




Anexo F. Mag. Lorenzo Federico Reyna Gonzales (Juicio de experto n° 2)
Ficha de Evaluacion de Cuestionario sobre “Factores que determinan la informalidad del
comercio ambulatorio en la avenida Nicolas Ayllon del distrito de Ate,2021”

V. Datos del Experto:
1.7 Apellidos y Nombres: Reyna Gonzales Lorenzo Federico
1.8 Grado Académico:
1.9 Cargo e Institucion donde labora: Auxiliar Tiempo completo - UNFV
1.10 DNI n®: 17924998
1.11 Celular: 991052530
1.12 Correo: Ireyna@unfv.edu.pe

V1. Datos del Instrumento

2.6

2.7
2.8
2.9

Maestro en Finanzas

2.10 Nombre del Instrumento: Cuestionario

V1. Ficha de validacion

Titulo de la Investigacion: “Factores que determinan la informalidad del
comercio ambulatorio en la avenida Nicolas Ayllon del distrito de
Ate,2021”
Autor del Instrumento: Christiam Edson Cer6on Chincha
Carrera Profesional: Ciencias Econémicas
Universidad: Universidad Nacional Federico Villarreal
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ftem

Detalle

Criterios

Claridad

Objetividad

Consistencia

Coherencia

Si No

Si No

Si No

Si No

¢ Cual es su sexo?
1. Masculino
2. Femenino

¢En qué rango de edad se
encuentra usted?

1. Menos de 18 afios

2. 18 afios a 24 afos

3. 25 afios a 34 afos

4. 35 afios a 44 afios

5. 45 afios a 54 afos

6. Mas de 54 afios

¢ Cual es su estado civil?
1. Soltero (a)

2. Casado (a)

3. Viudo (a)

4. Conviviente

¢ Cuél es el rango de hijos que
usted tiene?

1. Ninguno

2. 1a2 hijos

3. 3 a4 hijos

4. Més de 4 hijos

¢ Qué grado de instruccion tiene?
1. Sin grado de instruccién

2. Primaria Incompleta

3. Secundaria Incompleta

4. Secundaria Completa

5. Superior no Universitaria
Incompleta



mailto:lreyna@unfv.edu.pe
mailto:lreyna@unfv.edu.pe
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Item

Detalle

Criterios

Claridad

Obijetividad

Consistencia

Coherencia

Si

No

Si

No

Si No

Si

No

¢Cuél essu lugar de
procedencia?

1. Lima

2. Provincia

3. Otro Pais

¢De qué zona usted procede?
1. Urbana
2. Rural

¢Cual es el tipo de vivienda en la
cual vive?

1. Alquilado

2. Casa propia

3. Departamento

4. Esteras

¢ Queé nivel social tiene?
1. Muy bajo

2. Bajo

3. Medio

4. Alto

5. Muy alto

10

¢Antes de dedicarse al comercio
ambulatorio, cual es su situacién
laboral?

1. Empleado

2. Desempleado

3. Independiente

11

¢ Cuél es el motivo por la cual se
dedica al comercio ambulatorio?
1. Por pérdida de empleo

2. Desempleo permanente

3. Bajos ingresos en el empleo
anterior

12

¢ Usted decide dedicarse al
comercio ambulatorio para
colaborar con la
manutencién familiar?

1. Nunca

2. Casi nunca

3. Ocasionalmente

4. Casi siempre

5. Siempre

13

¢ Cuanto tiempo le va dedicando
al comercio ambulatorio?

1. Menos de 1 afio

2.1a?2 afos

3. 3 a4 afos

4.5 a6 afos

5. Mas de 6 afios

14

¢ Cuéantos dias a la semana
trabaja en el comercio
ambulatorio?

1. Todos los dias

2.1 a2 dias

3.3 a4 dias
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Item

Detalle

Criterios

Claridad

Obijetividad

Consistencia

Coherencia

Si

No

Si

No

Si

No

Si

No

4.5 a6 dias

15

¢A cuanto asciende sus ingresos
mensuales en el comercio
ambulatorio?

1. Menos de 600

2. Entre 601 a 1000

3. Entre 1001 a 1400

4. Entre 1401 a 1800

5. De 1801 a mas

16

¢De donde proviene su
financiamiento para adquirir los
productos que

vende?

1. Ahorro personal

2. Préstamo de familiares

3. Prestamos informales

4. Cajas de ahorro y crédito

5. Entidades financieras

17

¢ Tiene usted conocimiento de
gue tributos se pagan a la
municipalidad y

ala SUNAT?

1. Nunca

2. Casi nunca

3. Ocasionalmente

4. Casi Siempre

5. Siempre

18

¢ Tiene usted conocimiento de en
gué se utilizan los impuestos que
el estado recauda?

1. Nunca

2. Casi nunca

3. Ocasionalmente

4. Casi siempre

5. Siempre

19

¢Considera que el pago de
impuestos afectas sus ingresos?
1. Nunca

2. Casi nunca

3. Ocasionalmente

4. Casi siempre

5. Siempre

20

¢ Considera usted que solo las
grandes empresas deben de
pagar impuestos?

1. Nunca

2. Casi nunca

3. Ocasionalmente

4. Casi siempre

5. Siempre

21

¢La informacion sobre
impuestos se debe impulsar en
los colegios?
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beneficios para formalizarse?
1. Nunca

2. Casi nunca

3. Ocasionalmente

4. Casi siempre

5. Siempre

Criterios
Item Detalle Claridad Obijetividad Consistencia |Coherencia
Si No Si No Si No Si No
1. Nunca
2. Casi nunca
3. Ocasionalmente
4. Casi siempre
5. Siempre
22 ¢ Considera usted que no hay X X X

VI1IIl. Opinién y/o recomendacion de Aplicabilidad:

Lima, 01 de junio del 2023

Experto:

Lorenzo Federico Reyna

Gonzales DNI n°; 17924998




Anexo G. Mag. Luis Fernando Leyva Campoblanco (Juicio de experto n° 3)
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Ficha de Evaluacién de Cuestionario sobre “Factores que determinan la informalidad del

comercio ambulatorio en la avenida Nicolas Ayllon del distrito de Ate,2021”

IX. Datos del Experto:

1.13 Apellidos y Nombres: Leyva Campoblanco,Luis Fernando

1.14 Grado Académico: Maestro en Gestion de Politicas Publicas

1.15 Cargo e Institucion donde labora: Docente - UNFV

1.16 DNI n°: 08586426

1.17 Celular: 980157837

1.18 Correo: lleyve@unfv.edu.pe
X. Datos del Instrumento

2.11 Titulo de la Investigacion: “Factores que determinan la informalidad
del comercio ambulatorio en la avenida Nicolas Ayllon del distrito de

2.12 Autor del Instrumento: Christiam Edson Cerén Chincha
2.13 Carrera Profesional: Ciencias Econdmicas
2.14 Universidad: Universidad Nacional Federico Villarreal

Ate,2021”

2.15 Nombre del Instrumento: Cuestionario

XI1. Ficha de validacion

ftem

Detalle

Criterios

Claridad

Objetividad

Consistencia

Coherencia

Si

No

Si

No

Si

No

Si

No

¢ Cual es su sexo?
1. Masculino
2. Femenino

¢Enqué rango de edad se
encuentra usted?

1. Menos de 18 afios

2. 18 afios a 24 afos

3. 25 afios a 34 afios

4. 35 afos a 44 afos

5. 45 afios a 54 afios

6. Mas de 54 afios

¢ Cual es su estado civil?
1. Soltero (a)

2. Casado (a)

3. Viudo (a)

4. Conviviente

¢ Cuél es el rango de hijos que
usted tiene?

1. Ninguno

2. 1a2 hijos

3. 3 a4 hijos

4. Més de 4 hijos

¢ Qué grado de instruccion tiene?
1. Sin grado de instruccién

2. Primaria Incompleta

3. Secundaria Incompleta

4. Secundaria Completa

5. Superior no Universitaria
Incompleta



mailto:lleyve@unfv.edu.pe
mailto:lleyve@unfv.edu.pe
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Item

Detalle

Criterios

Claridad

Objetividad

Consistencia

Coherencia

Si

No

Si

No

Si

No

Si

No

¢Cuél essu lugar de
procedencia?

1. Lima

2. Provincia

3. Otro Pais

X

X

X

X

¢De qué zona usted procede?
1. Urbana
2. Rural

¢Cuél es el tipo de viviendaen la
cual vive?

1. Alquilado

2. Casa propia

3. Departamento

4. Esteras

¢ Queé nivel social tiene?
1. Muy bajo

2. Bajo

3. Medio

4. Alto

5. Muy alto

10

¢Antes de dedicarse al comercio
ambulatorio, cuél es su situacion
laboral?

1. Empleado

2. Desempleado

3. Independiente

11

¢ Cuél es el motivo por la cual se
dedica al comercio ambulatorio?
1. Por pérdida de empleo

2. Desempleo permanente

3. Bajos ingresos en el empleo
anterior

12

¢Usted decide dedicarse al
comercio ambulatorio para
colaborar con la
manutencién familiar?

1. Nunca

2. Casi nunca

3. Ocasionalmente

4. Casi siempre

5. Siempre

13

¢ Cuanto tiempo le va dedicando
al comercio ambulatorio?

1. Menos de 1 afio

2.1a2 afos

3. 3 a4 afos

4.5 a6 afios

5. Mas de 6 afos

14

¢Cuantos dias a la semana
trabaja en el comercio
ambulatorio?

1. Todos los dias

2. 1a2dias

3.3 a4 dias
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Item

Detalle

Criterios

Claridad

Obijetividad

Consistencia

Coherencia

Si

No

Si

No

Si

No

Si

No

4.5 a6 dias

15

¢A cuanto asciende sus ingresos
mensuales en el comercio
ambulatorio?

1. Menos de 600

2. Entre 601 a 1000

3. Entre 1001 a 1400

4. Entre 1401 a 1800

5. De 1801 a mas

16

¢De donde proviene su
financiamiento para adquirir los
productos que

vende?

1. Ahorro personal

2. Préstamo de familiares

3. Prestamos informales

4. Cajas de ahorro y crédito

5. Entidades financieras

17

¢ Tiene usted conocimiento de
que tributos se pagan a la
municipalidad y

a la SUNAT?

1. Nunca

2. Casi nunca

3. Ocasionalmente

4. Casi Siempre

5. Siempre

18

¢ Tiene usted conocimiento de en
qué se utilizan los impuestos que
el estado recauda?

1. Nunca

2. Casi nunca

3. Ocasionalmente

4. Casi siempre

5. Siempre

19

¢Considera que el pago de
impuestos afectas sus ingresos?
1. Nunca

2. Casi nunca

3. Ocasionalmente

4. Casi siempre

5. Siempre

20

¢ Considera usted que solo las
grandes empresas deben de
pagar impuestos?

1. Nunca

2. Casi nunca

3. Ocasionalmente

4. Casi siempre

5. Siempre
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Criterios

Item Detalle Claridad

Obijetividad

Consistencia

Coherencia

Si No

Si No

Si No

Si No

21

¢La informacion sobre X
impuestos se debe impulsar en
los colegios?

1. Nunca

2. Casi nunca

3. Ocasionalmente

4. Casi siempre

5. Siempre

X

X

22

¢Considera usted que no hay X
beneficios para formalizarse?
1. Nunca

2. Casi nunca

3. Ocasionalmente

4. Casi siempre

5. Siempre

XIlI.

Opinion y/o recomendacion de Aplicabilidad:

Lima, 07 de junio del 2023

Experto: Luis Fernando, Leyva Campoblanco
DNI n°: 08586426




