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RESUMEN

El estudio se centr6 en la optimizacion de costos y tiempos en el proyecto de habilitacion
urbana del condominio Las Dunas, utilizando la herramienta de gestion de proyectos PMBOK.
La metodologia aplicada fue cuantitativa, con un disefio experimental. Los resultados
revelaron una reduccion significativa de 20 dias en comparacion con el cronograma inicial,
gracias a la implementacion efectiva de técnicas del PMBOK. Ademas, se logro reducir el
presupuesto original en un 7.5%, equivalente a 1,150,429.71 soles de un total de
14,186,872.43 soles, demostrando la eficacia de las practicas y herramientas del PMBOK en
la gestion eficiente de recursos financieros disponibles. El estudio utilizo el software de
diagrama de Gantt para una visualizacién precisa y una gestion efectiva de actividades,
asegurando una secuencia 6ptima y adaptada a cada fase del proyecto. Esto permitio eliminar
y reducir tiempos improductivos conforme a las directrices del PMBOK. Concluyendo que,
la aplicacion del PMBOK no solo mejoro la gestion operativa del proyecto, sino que también
demostrd ser fundamental para alcanzar los objetivos de optimizacidén de costos y tiempos.
Las practicas y técnicas utilizadas no solo aseguraron la entrega en tiempo y forma, sino que

también maximizaron el valor obtenido con los recursos disponibles.

Palabras claves: costos, tiempo, PMBOK, optimizacion, gestion.



ABSTRACT

The study focused on the optimization of costs and times in the urban rehabilitation project of
the Las Dunas condominium, using the PMBOK project management tool. The methodology
applied was quantitative, with an experimental design. The results revealed a significant
reduction of 20 days compared to the initial schedule, thanks to the effective implementation
of PMBOK techniques. In addition, the original budget was reduced by 7.5%, equivalent to
1,150,429.71 soles out of a total of 14,186,872.43 soles, demonstrating the effectiveness of
PMBOK practices and tools in the efficient management of available financial resources. The
studio used Gantt chart software for accurate visualization and effective management of
activities, ensuring an optimal sequence adapted to each phase of the project. This made it
possible to eliminate and reduce unproductive times in accordance with PMBOK guidelines.
Concluding that, the application of the PMBOK not only improved the operational management
of the project, but also proved to be fundamental to achieve cost and time optimization
objectives. The practices and techniques used not only ensured timely delivery, but also

maximized the value obtained with the available resources.

Keywords: Costs, time, PMBOK, optimization, management.



I. INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como objetivo optimizar los costos y tiempos por medio
del uso de la herramienta de gestion de proyectos PMBOK séptima edicion para el caso del
condominio las dunas y con ella verificar los efectos que pudieron tener en el proyecto ya
finalizado comparandolo con la realidad obtenida.

Esta investigacion se dividird en diversos capitulos, donde se empezara con el capitulo
I que harad mencion sobre la descripcion, antecedentes, hipotesis en la presente investigacion y
dar a conocer investigaciones pasadas, asi como la justificacion del proyecto.

Avanzando con el capitulo II, se dar4 a conocer a detalle toda la revision bibliogréafica
realizada sobre las variables centrales de esta investigacion. Para comprender plenamente los
temas tratados en esta investigacion, se abordara una recopilacion de fuentes y recursos
pertinentes.

En el capitulo III, se describira la metodologia, el tipo de investigacion, poblacion y
muestra, instrumentos utilizados, procedimientos para la recoleccion de informacion, anélisis
de datos y por ultimo las consideraciones éticas. El enfoque del estudio, o disefio tipo, el
universo y los sujetos de la investigacion, las herramientas que se emplearan y las etapas que
se seguiran se tratan en profundidad.

Los elementos organizativos del estudio se presentan finalmente en el Capitulo IV,
junto con un calendario de actividades y una estimacion de los costes que se utilizaran a medida
que se desarrolle la investigacion.

La metodologia que utilizan los ayuntamientos para elaborar proyectos es muy limitada
porque ignora muchos factores, sobre todo los relacionados con el calendario y el presupuesto.
En su lugar, se centra principalmente en los aspectos técnicos del proyecto a efectos civiles,

ignorando otros factores que también son importantes para la elaboracion del proyecto.



Sin embargo, el resultado es que, en caso de que surja algin problema o algo no previsto, el
unico recurso es ampliar el plazo previsto o solicitar un aumento del presupuesto, lo que
repercutird en su eficacia y eficiencia (Pariona y Vilcahuaman, 2020).

Una de las formas mas Optimas para aumentar la eficiencia de los proyectos es
optimizando los costos del mismo y esto es posible por medio de la aplicacion de la guia del
Project Management Body of Knowkledge (PMBOK). La norma mas vanguardista y
ampliamente aceptada para la gestion de proyectos es la aplicacion de herramientas de gestion
de proyectos basadas en el PMI; para ello es necesario tener un solido conocimiento tanto de
los fundamentos de la gestion de proyectos como de las herramientas y técnicas utilizadas en
la gestion de proyectos.

Finalmente se pretende analizar la optimizacion de costos y tiempos usando la
herramienta de gestion de proyectos para la habilitacién urbana de un condominio Las Dunas,

Asia, Canete, Lima.

1.1. Descripcion y formulacion del problema

Actualmente la empresa ADC realiza trabajos de areas comunes bajo la modalidad de
venta de lotes y el ingreso obtenido de dicha venta usarlo para la construccion de dreas comunes
como lugares de campo, parques de entretenimiento, piscinas, etc. Sin embargo, se ha
observado que la empresa, a pesar de conseguir ingresos considerables, su gestion de dichos
proyectos de ingenieria no se realiza con la debida guia bajo los lineamientos del PMBOK los
cuales son estipulados para una correcta gestion de proyectos

Asi mismo el sector de la construccion estd considerado como uno de los mas
demandados a escala mundial por su trayectoria de crecimiento, estrechamente vinculada al
crecimiento del PIB. Esto convierte al sector en una de las industrias mas productivas que
contribuyen al desarrollo econémico de una nacion, no solo por su gran numero de empresas y

mano de obra cualificada, sino también por el volumen de recursos que utiliza, lo que multiplica



el impacto en la economia de cada pais (Gamarra, 2022).

Los proyectos de construccion se enfrentan con frecuencia a problemas de plazos y
costos en funcion de su fase de desarrollo, lo que va en detrimento de su €xito, ya que estos
proyectos son conocidos por sus elevados costes economicos, que pueden poner en peligro su
finalizacion con éxito (Cadavid y Almanza, 2021).

Estos traen consigo que los tiempos de trabajo, asi como los costos de mano de obra,
materiales y equipamiento resulten mayores a lo que realmente se podria invertir dando consigo
un gasto en exceso. Es por ello que se plantea el siguiente problema: ;Como se puede optimizar
los costos y tiempos para la habilitacion urbana caso condominio Las Dunas?

A su vez se planted los siguientes problemas especificos: ;Como reducir los tiempos
de trabajo de realizacion de areas comunes?, ;Como reducir los costos de trabajo de realizacion
de areas comunes?, ;Qué estrategia se podrian implementar para optimizar costos y tiempos

proorcionados por la guia PMBOK?

1.2. Antecedentes
1.2.1. Antecedentes Internacionales

Ocampo (2019) en su investigacion llamada ‘“Planificacion y control de una
construccion civil basado en el enfoque del Pmbok™ cuyo objetivo era crear una guia modelo
para la planificacion y el control de un proyecto de construccion civil con el enfoque del
PMBOK, utilizando una metodologia técnica esbozada por la Guia de Fundamentos de Gestioén
de Proyectos del PMBOK. Esta guia mostraba cinco etapas y diez areas de gestion del
conocimiento, de las que se tomaron dos: Adquisicion, Tiempo y Coste, y Planificacion y
Control. En este caso, se eligido un proyecto de carretera para llevar a cabo el calendario de
obras sin crear previamente el andlisis necesario ni asignar recursos mediante un programa
informatico de gestion de proyectos a cada una de sus tareas. El objetivo principal era reducir

la probabilidad de que se produjeran nuevas ampliaciones de plazo. Por ello, se elaboraron



formularios que permitieran al contratista planificar adecuadamente las operaciones y, lo que
es mas importante, mantener el control sobre los recursos, la maquinaria, el material y los
gastos.

Caro y Guerrero (2022) en su investigacion denominada ‘“Estrategias para la
optimizacién del control de costos en proyectos de construccion con base en la aplicacion de
la metodologia del project management institute — PMI” se analizaron las estrategias que se
han planteado para optimizar el control de costos en proyectos de construccion, permitiendo
destacar aquellas que sean aplicables al territorio colombiano, de acuerdo al contexto de la
industria constructora en el pais. Se evidencid que las estrategias clasificadas en la primera
categoria, pueden ser directamente aplicadas en futuros proyectos de construccion, mientras
que las clasificadas en la segunda y tercera categoria, deben ser acogidas por la academia, desde
los semilleros de investigacion de las universidades, con el fin de ahondar mas en la tematica,
estudiando su aplicacion en el campo, permitiendo asi su ensefianza en los centros de estudio.

Cardona y Valencia (2021) en su investigacion denominada “Propuesta de disefio
metodoldgico para la gestion de proyectos en el sector construccion, bajo la metodologia del
PMI dentro del grupo de procesos de inicio y planificacion” tuvo de objetivo principal fue crear
una propuesta metodologica para la gestion de proyectos de construccion utilizando la
metodologia PMI ®, especificamente para el grupo de actividades de iniciacion y planificacion.
Se empleara la técnica descriptiva propositiva con enfoque cualitativo. Se establece que una
adecuada gestion de proyectos eleva significativamente las métricas de desempefio y
rentabilidad en los sectores inmobiliario y de la construccion, particularmente durante las fases
de planificacién e inicio del proyecto. Se requiere una reconfiguracion organizacional de las
empresas que opten por utilizar estas practicas a fin de contar con la estructura, recursos,
perfiles y roles necesarios para la adecuada orientacion, supervision y gestion del enfoque

presentado en este trabajo de grado.



Garrido (2019) en su investigacion llamada “Disefio de un plan estratégico de un
control de obras a través de un sistema de administracion por partidas para empresa
constructora e inversiones Vital LTDA” donde el fin es aumentar la calidad y la productividad
en la finalizacion de los proyectos en el plazo de un afio, el objetivo principal de este proyecto
era desarrollar un plan estratégico para mejorar el control econdmico de las obras de
infraestructura mediante el uso de un sistema de administracion de partidas que permita la
gestion integrada de la informacion y la gestion eficaz de los plazos, los recursos y los costes
(principalmente los costes directos en un 5%). Se llegd a la conclusion de que el sistema de
control propuesto puede alertar con antelacion sobre la marcha del proyecto en las dos areas
clave de coste y plazo de ejecucion. Si resulta ineficaz, podremos tomar las medidas oportunas
para revertir las circunstancias desfavorables del proyecto o, en el peor de los casos, mejorar
los resultados previstos. En la actualidad, una informacion oportuna, precisa y fiable es esencial
para que funcione cualquier sistema de control; disponer de buenos indicadores o de un sistema
de control basado en ellos es insuficiente si la informacion es de mala calidad.

Cabana Asencio (2020) en su investigacion titulada “Metodologia de gestion para
optimizar la gestion del costo y tiempo en obras de infraestructura de riego menor en la
provincia Mariscal Nieto, donde el objetivo principal es el de validad la metodologia de gestion
propuesta que ayudard a optimizar la gestion del costo y tiempo en obras de infraestructura de
riego menor. La metodologia de esta investigacion estd constituida por cuatro elementos
basicos que hace menciono a mejorar la efectividad de la gestion del tiempo en obras.

El resultado de la investigacion fue la propuesta de optimizar el costo y tiempo,
cumple su proposito en la media que se implementa y desarrolla las acciones de cada proceso.
La probable metodologia de gestion para la reduccion de los instrumentos presupuestales y
ampliaciones de plazos durante la ejecucion del proyecto, permitira alcanzar la meta en forma

significativo en las entidades ptblicas con un nivel de confianza del 95%.



Barco y Hoyos, (2023) en su investigacion titulada “Propuesta para la adopcion de las
mejores practicas de gestion de proyectos y herramientas tecnoldgicas de soporte para la
gestion de las obras del fondo de valorizacion de Medellin™, tuvo como objetivo principal el
disefiar una propuesta que permita integrar las mejores practicas para el monitoreo y control de
proyectos en el marco de la cuarta revolucion industrial para los proyectos de infraestructura.
En la metodologia consiste en aprovechar el conocimiento en profundidad de los expertos, es
una investigacion cualitativa, asi mismo permite encontrar soluciones posibles y oportunidades
de mejora en la gestion usando una metodologia PMBOK. Utiliza una herramienta que permite
obtener un diagndstico cuantitativo con respecto a las mejores practicas presentadas por el
instituto y dar a conocer el estado de la organizacion. Como resultado se establecio el valor
maximo posible, al establecer parametros con resultados obtenidos al hacer la valorizacion del
proyecto.

1.2.2. Antecedentes Nacionales

Gamarra (2022) es su investigacion denominada “Propuesta de mejora en la gestion
de planificacion de proyectos para reducir sobrecostos en una empresa constructora” se centrd
en el proyecto “Mejoramiento del canal del riego el Padre de Mochumi” donde reducir los
sobrecostos en Mediterranea Contratistas Generales S.A.C. fue el objetivo de la mejora de la
gestion de planificacion. En primer lugar, se realizé un diagnostico agrupando el proyecto en
funcion de los montos originales y los retrasos, lo que generd S/. 1 493 356,55 en gastos
adicionales. Se analiz¢ el proceso de planificacion, encontrandose una eficiencia procedimental
de 65%. Como resultado, se cred la Guia PMBOK® del PMI para aumentar la eficiencia de las
actividades de planificacion. Para mejorar la comprension del personal, también se cred un
programa de formacién y se puso en uso el software MS PROJECT PROFESSIONAL. En
consecuencia, se redujeron en 45% los sobrecostos del proyecto y en 85% el cumplimiento de

los plazos. Se obtuvo un costo-beneficio de 1,95, es decir, una ganancia de S/. 0,95 por cada



sol invertido, para la inversion de S/. 34 761,00 nuevos soles.

Alvarado y Santos (2020) en su investigacion llamada “Propuesta de mejora de los
procesos de planificacion, abastecimiento y ejecucion para reducir los sobrecostos
operacionales en una empresa constructora mediante la gestion por procesos” cuyo objetivo es
crear, desarrollar y validar una propuesta de mejora para una empresa de construccion
utilizando PERTCPM, herramientas de planificacion MRP y gestion de procesos. El examen
de los procedimientos de Diarco fue el foco principal de la investigacion, que también incluyo
la creacion de un estudio piloto para apoyar la sugerencia organizada de un nuevo sistema de
trabajo que fuera funcional, econdmico, ambiental, social y tecnoldégicamente viable. Con la
aplicacion del plan de mejora, los proyectos de construccion incurrieron en menos materiales,
horas de mano de obra y multas por retrasos en la entrega. Esto condujo a la creacion de un
proyecto economicamente viable con un VAN de S/. 324.101,34, una TIR de 79% y una
relacion B/C de 3,81.

Heredia y Rivero (2019) en su investigacion llamada “Gestion de costos para
incrementar la rentabilidad en la construccion de la 3era etapa planta automotriz, Lurin, afio
2019” donde el objetivo del estudio era crear y ejecutar un modelo de gestion de costes que
identificara métodos y recursos para cada fase del ciclo del proyecto y sirviera como
mecanismo crucial de retroalimentacion para aumentar la rentabilidad de los proyectos y evitar
pérdidas financieras. Este estudio utilizé un enfoque mixto, de tipo y nivel descriptivo, disefio
no experimental y tecnologia aplicada con todos los proyectos de construccion adjudicados a
contratistas locales bajo la modalidad de suma alzada como poblacion de estudio.
Convenientemente, se utilizd como muestra el proyecto de 2019 "3ERA ETAPA PLANTA
AUTOMOTRIZ - LURIN". Los indices de rendimiento de costes (IPC) mostraron una buena
tendencia tras la aplicacion del modelo sugerido; al concluir el proyecto, el IPC era de 1,19,y

el margen operativo ascendia a 132.717,62 ddlares, es decir, el 15,75% del importe total
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evaluado. La fiabilidad del margen proporcionado y su capacidad para descubrir desviaciones
y posibilidades de mejora que se tradujeran en un aumento de la rentabilidad del proyecto
dependian de la calidad y correccion de los datos introducidos.

Chura (2020) en su investigaciéon denominada “Optimizacion de la gestion de
proyectos con la aplicacion de teoria de restricciones, en proyectos de construccion
multidisciplinarios en el sur del Pert” tuvo de objetivo principal el maximizar la gestion del
proyecto utilizando la teoria de las limitaciones para lograr los resultados deseados que se
habian previsto inicialmente. Con el Unico objetivo de mejorar la gestion y lograr resultados
aceptables tanto en términos de coste como de tiempo, la técnica que se cred se basa en un
estudio detallado y 4rea por 4area de las restricciones. El método se aplicé para mejorar la
administracion de un proyecto multidisciplinar en el sur de Peru, cuyos resultados, a los sesenta
dias de iniciarse el proyecto, se preveian desfavorables en términos de dinero y tiempo (una
pérdida prevista del 5%). Se desarrollaron los pasos a seguir para solucionar el problema. Tras
su aplicacion, se obtuvieron resultados favorables tanto en términos de coste como de tiempo;
el coste final del proyecto arrojo un beneficio del 15%.

Lipa (2021) en su investigacion titulada “Metodologia de gestion para mejorar el
alcance, cronograma y costos en la construccion de habilitaciones urbanas en la cuidad de
Tacna” tuvo de objetivo determinar el nivel de vaibilidad de la metodologia de gestion para
mejorar el alcance, cronograma y costos para los proyectps de habilitaciones urbanas, asi
mismo la metodologpia es dar a entender las razones por las cuales la implementacion de los
lineamientos del PMBOK en la construccion de los proyectos de habilitacion urbana en la
ciudad de Tacna promeverian en mayor medida la inversion de inmobilarias nacionale y
extranjeras que cubran la demanda de vivienda en la ciudad. En sus resultados hubo mejora en
los proyecos en la ejecucion de habilitacionnes urbanas, debido a que hubo un alcance,

cronograma en el uso de 29 formatos desarrrollados en la presente investigacion.



11

Valverde y Diaz, (2019) en su investigacon titulada “Propuesta de plan de gestion de
cronograma, recursos y calidad, con criterios del sistema ultimo planificador del proyecto Casa
Blanca, Chiclayo” tuvo como objetivo elaborar una propuesta de plan de gestion del
cronograma, recursos y calidad del proyecto Casablanca habilitacion urbana etapa I ubicado en
el distrito Leonardo Ortiz. Uso una metodologia de acuerdo a la naturaleza del estudio de
investigacion retine por su nivel las cardcteristicas de un estudio descriptivo y es aplicativo
puesto que se van a utilizar metodologias y procedimiento para realizar los disefios de gestion
proyectados. Como resultado se tiene una satisfaccion del cliente, una mejor gestion mas

precisa y una ejecucion mas fluida de acuerdo a las actividades del proyecto.

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo General
Optimizar los costos y tiempos haciendo uso de la herramienta de gestion de proyectos
PMBOK para habilitacion urbana caso condominio Las Dunas.
1.3.2. Objetivo Especifico
- Reducir los tiempos de trabajo de realizacion de areas comunes haciendo uso de
la herramienta de gestion de proyectos Pmbok.
- Reducir los costos de trabajo de realizacion de areas comunes haciendo uso de la
herramienta de gestion de proyectos Pmbok.
- Determinar la estrategia a implementar para optimizar costos y tiempos

proporcionados por la guia PMBOK.

1.4. Justificacion

La presente investigacion se justifica debido al beneficio que propiciaria aplicar de
manera adecuada una correcta gestion de tiempos para los procesos de trabajos de ingenieria
civil para la creacion de areas comunes. Su correcto desarrollo generaria una reduccion de

costos y por consiguiente un aumento de las ganancias por cada proyecto desarrollado asi como
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para otras empresas constructoras que presenten casos similares y puedan tener una idea de
desarrollo que propicie mejoras significativas. Tomando en cuenta que la zona de estudio,
cuenta con presencia de habitantes, esto conllevo al uso de nuevas tecnologias, uno de ellas fue
la implementacion de bioregeneradores para optimizar procesos, costos y tiempos. Asi mismo,
debido el crecimiento urbano en la zona de estudio, existe una necesidad imperante de
implementar practicas efectivas de gestion de proyectos para maximizar la eficiencia en la
ejecucion de proyectos de habilitacion urbana. Asi mismo tomar como referencia uno de los
12 principios, herramientas y tecnicas de la guia PMBOK en la aplicacion de la gestion

urbanistico.

1.5. Hipotesis
1.5.1. Hipdtesis General
Haciendo uso de la herramienta de gestion de proyectos PMBOK se optimizara los
costos y tiempos en la habilitacion urbana condominio Las Dunas
1.5.2. Hipotesis Especificas
- Usando la herramienta de gestion PMBOK, se reducird los tiempos en la
elaboracion en areas comunes.
- Usando la herramienta de gestion PMBOK, se reducira los costos en la elaboracion

en areas comunes

- Usando la herramienta de gestion PMBOK que tipos de herramienta se podria usar

para la optimizacion de tiempos y costos.
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Il. MARCO TEORICO

2.1. Bases tedricas sobre el tema de investigacion

Ofrece una guia de planificacion de proyectos y explica los procedimientos, las
mejores practicas y la jerga mas utilizada en la gestion de proyectos. Es util en todas las fases
del ciclo de vida del proyecto, desde la planificacion hasta el cierre, y puede utilizarse en una
amplia gama de proyectos (Blanco, 2023).

Recordando que la metodologia basada en procesos de ediciones anteriores de la guia
PMBOK no esta refiida con la séptima edicion. Esta version pretende simplificar el texto,
hacerlo mas sencillo de leer y ofrecer formas de anadir valor a los proyectos que se lleven a
cabo con esta técnica. (Mayanga, 2022).

Mejia (2022) seiala que la guia PMBOK esboza los pasos necesarios para gestionar
un proyecto y analiza el ciclo de vida de la gestion de proyectos. Las etapas de inicio,
planificacion, ejecucion, control y cierre conforman este ciclo de vida. También explica que
la principal obligacion del gestor de proyectos es integrar y comunicarse con las partes
interesadas en el proyecto y es responsable de su éxito o fracaso. El gestor de proyectos debe
analizar y equilibrar las limitaciones de un proyecto para lograr el equilibrio del mismo y
cumplir los objetivos para los que fue creado.

El éxito de un proyecto depende de la gestion eficaz de una serie de componentes
esenciales. En este libro se identifican y explican estos elementos, que interactuan entre si a
lo largo del proceso de gestion de proyectos (Pariona y Vilcahuaman, 2020). Estos
componentes mencionados en el PMBOK serian los mencionados a continuacion:

2.1.1. Ciclo de vida del proyecto
Segin PMBOK séptima edicion es una serie de etapas que enlazan el inicio y el final

del proyecto en términos de aportacion de valor a las partes interesadas y a la empresa.



14

2.1.2. Fase del proyecto
Segin PMBOK séptima edicion es una serie de acciones llevadas a cabo simultdnea
o secuencialmente para lograr un objetivo concreto del proyecto; estas fases del proyecto
suelen combinarse para formar un ciclo de vida del proyecto.
2.1.3. Punto de revision de fase
Segin PMBOK séptima edicion es una reunion formal que concluye cada etapa del
proyecto. Los objetivos de este punto de revision son evaluar el desarrollo del proyecto,
detectar posibles riesgos o problemas y formular una recomendacion sobre su continuacion.
2.1.4. Procesos de la direccion de proyectos
Segiin PMBOK séptima edicion son los trabajos y actividades concretos que se llevan
a cabo para alcanzar los objetivos del proyecto. Los procesos se dividen en cinco grupos y se
ejecutan de forma iterativa o secuencial en funcion de las necesidades del proyecto.
2.1.5. Grupo de proceso de la direccion de procesos
Segun PMBOK séptima edicion son los conjuntos de procesos relacionados que se
realizan secuencialmente o iterativamente a lo largo del ciclo de vida del proyecto". Estos
grupos de procesos se dividen en cinco categorias: inicio, planificacion, ejecucion,
seguimiento con control y finalmente el cierre.
2.1.6. Area de conocimientos de la direccion de proyectos
Segiin PMBOK séptima edicion es un concepto fundamental en el ambito de la gestion
de proyectos. Incluye toda la informacioén necesaria para llevar a cabo correctamente un
determinado conjunto de responsabilidades relacionadas con el proyecto. un campo concreto
de la gestion de proyectos que se reconoce, se especifican sus necesidades de conocimientos
y se explican los procesos, practicas, entradas, salidas, herramientas y estrategias.
2.1.7. Grupos de Procesos del PMBOK

Para la mayoria de los proyectos, esta herramienta ofrece nueve areas de
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conocimientos generales y cinco grupos de procedimientos cruciales. Los procesos de gestion
de proyectos se presentan como elementos discretos con claros vinculos entre si, y sirven de
ejemplo de como pueden aplicarse a lo largo de un proyecto los conocimientos y habilidades
pertinentes en materia de gestion de proyectos. En cada uno de los cinco grupos de procesos
hay partes diferenciadas que se llevan a cabo de acuerdo con el calendario especifico de un
proyecto y son independientes de las practicas de la empresa o del sector (Vizcarra, 2023).

La guia PMBOK especifica cinco categorias de procesos relacionados con la gestion
de proyectos, que incluyen el inicio, la planificacion, la ejecucion, el seguimiento y control,
y el cierre. Estos procesos describen las actividades que deben realizar el director del proyecto
y el equipo.

2.1.7.1.Iniciacion.- Segin PMBOK. Procedimiento que establece los parametros de
partida del proyecto y aprueba su inicio. Es el primer paso del proceso de gestion de proyectos
y su objetivo es autorizar el inicio del proyecto y establecer su alcance inicial, incluidos sus

objetivos, alcance, calendario y presupuesto.

2.1.7.2. Planificacion.- Segun PMBOK. Conjunto de tareas realizadas para
especificar los pardmetros del proyecto, incluidos sus recursos, calendario, presupuesto y
riesgo. La elaboracion de un plan de proyecto es el objetivo de este procedimiento, que

dirigira la ejecucion, supervision y gestion del proyecto.

2.1.7.3.Ejecuacion.- Seguin PMBOK. Es el procedimiento utilizado para llevar a
cabo las tareas del proyecto de conformidad con el plan de proyecto autorizado. El
seguimiento del progreso del trabajo, la gestion de cambios, la resolucion de problemas y la

gestion de las relaciones con las partes interesadas forman parte de este proceso.
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2.1.7.4. Seguimiento y Control. - Segin PMBOK. Procedimiento de recopilacion,
examen y difusion de datos sobre el estado de un proyecto para detectar desviaciones del
plan original y aplicar las medidas correctoras necesarias. El objetivo de este procedimiento
es garantizar que el proyecto se mantiene dentro de los pardmetros de alcance, presupuesto,

calendario, normas de calidad y riesgos admisibles.

2.1.7.5. Cierre. - Segiin PMBOK. Es el procedimiento para concluir todas las
tareas, aceptar formalmente los resultados del proyecto y asignar la autoridad de gestion del
proyecto a un departamento o funcion diferente. El cierre del proyecto es un procedimiento
crucial que garantiza la finalizacion efectiva del proyecto y la consecucion de sus objetivos.
Con el fin de ayudar a futuros proyectos, el cierre del proyecto también garantiza que se

compartan la informacion y las lecciones aprendidas del proyecto.

Figural

Grupos de Procesos del PMBOK
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Nota. El modelo se expresa dediante un procesos que proorcionan una estructura
organizativa que brindan un marco de referencia para la facilitacién del entendimiento y la
gestion a los proyectos desde linico a fin. Adaptado de Gestion de proyectos informaticos,

por Ruiz, 2007, Administracién del tiempo de proyecto.

2.1.8. Principios del PMBOK

Dado que la gestion de proyectos evoluciona a un ritmo mas rapido que en el pasado,
no es posible conservar la orientacion basada en procesos de ediciones anteriores de forma
que refleje correctamente el estado actual de la entrega de valor. En consecuencia, la version
mas reciente de la norma, la séptima, adopta un nuevo marco que se basa en 12 principios
rectores y 8 categorias de rendimiento de proyectos que son esenciales para apoyar una
gestion eficaz de los proyectos, obtener resultados de los proyectos y hacer hincapié en los
resultados deseados por encima de los entregables. La naturaleza del contenido ha sufrido
notables e importantes modificaciones a lo largo de su historia (Mayanga, 2022). Los 12

principios proporcionados por la guia PMBOK septima edicion son:
2.1.8.1. Administracion.- Segiin PMBOK séptima edicion. Especifica que la
adhesion a la ética profesional y a las cualidades de honestidad, diligencia y respeto son
requisitos para los profesionales de la gestion de proyectos. Esta idea es crucial porque
establece el marco para que las partes interesadas y el equipo del proyecto trabajen juntos y

con confianza.

2.1.8.2. Equipo.- Segiin PMBOK séptima edicion. Afirma que el trabajo en equipo
cooperativo y bien coordinado es la clave del éxito de los proyectos. Este planteamiento se
basa en la nocién de que los equipos, que son capaces de utilizar los diversos conjuntos de
habilidades y puntos de vista de sus miembros, son mas productivos que los individuos que

trabajan solos.
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2.1.8.3. Interesados.- Segin PMBOK séptima edicion. Destaca lo crucial que es
reconocer, comprender y gestionar los requisitos y expectativas de los interesados en el
proyecto. Las partes interesadas son personas o grupos que pueden influir en el proyecto o
verse afectados por ¢l. Pueden proceder del interior de la empresa que lleva a cabo el

proyecto o del exterior.

2.1.8.4. Valor.- Segtiin PMBOK séptima edicion. Muestra que el valor es la medida
ultima del logro y el propdsito de todos los esfuerzos. Esta idea subraya la importancia de

que los proyectos creen valor tanto para las partes interesadas internas como externas.

2.1.8.5. Pensamiento Sistemico.- Segin PMBOK séptima edicion. La define
como la capacidad de identificar, evaluar y reaccionar ante los cambios del entorno dentro
y fuera del proyecto mediante una estrategia global que tenga un efecto beneficioso en el
proyecto. Esta nocidén reconoce que los proyectos son sistemas intrincados que se comunican
entre si. Los elementos internos y externos, como el clima empresarial, la politica y la
tecnologia, influyen en el proyecto. Entre las consideraciones internas figuran el equipo, el

presupuesto y el calendario.

2.1.8.6. Liderazgo.- Segin PMBOK séptima edicion. Explica que, para cumplir
los objetivos del proyecto, los directores de proyecto deben "mostrar comportamientos de
liderazgo que inspiren y movilicen a las partes interesadas". El principio subyacente de este
concepto es que los directores de proyecto deben ser lideres capaces de inspirar y motivar a

las personas, y no meros gestores de procesos.

2.1.8.7. Adaptacion.- Segiin PMBOK séptima edicion. Afirma que, dado que cada
proyecto es diferente, las técnicas y procedimientos de gestion de proyectos deben adaptarse

para satisfacer esas demandas. Este principio reconoce que los requisitos, recursos, entorno
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y partes interesadas de un proyecto son solo algunas de las muchas variables que pueden

variar a lo largo del tiempo.

2.1.8.8. Calidad.- Segiin PMBOK séptima edicion. La definicion de calidad es "la
aplicacion sistematica de los procesos, practicas y recursos necesarios para satisfacer las
necesidades y expectativas de las partes interesadas". Este planteamiento se basa en la
nocién de que la calidad es la cualidad intrinseca de un proyecto, no s6lo su producto final.
A lo largo de todo el ciclo de vida del proyecto, desde la planificacion hasta el cierre,

pasando por la ejecucion, hay que tener en cuenta la calidad.

2.1.8.9. Complejidad.- Segiin PMBOK séptima edicion. Afirma que la calidad
intrinseca de la complejidad de los proyectos exige una evaluacion y gestion continuas.
Numerosos factores, como las interacciones entre sistemas, el comportamiento humano, la

incertidumbre y la ambigiiedad, pueden generar complejidad.

2.1.8.10.Riesgo.- Segiin PMBOK séptima edicion. La gestion de riesgos es un
proceso continuo que encuentra, evalua y aborda los riesgos que pueden tener un impacto
en el proyecto, tanto bueno como negativo. Esta idea reconoce que los riesgos -buenos y
malos- son un componente necesario de toda empresa. En consecuencia, durante el
transcurso de un proyecto, los gestores de proyectos deben gestionar los riesgos de forma

constante y proactiva.

2.1.8.11. Adaptabilidad.- Segin PMBOK séptima edicion. Declara que las
iniciativas deben ser lo bastante flexibles para adaptarse a los cambios. En consecuencia,
los directores de proyecto deben estar preparados para adaptarse a cualquier cambio en los

requisitos, el entorno u otros factores que puedan repercutir en el proyecto.
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2.1.8.12.Cambio.- Segin PMBOK séptima edicion. Demuestra que los cambios
son inevitables y que los proyectos son dinamicos. Asi pues, los gestores de proyectos deben

estar preparados para gestionar el cambio de manera eficiente.

Figura 2.

Principios del PMBOK

Adaptabilidad

PRINCIPIOS DE PRINCIPIOS DE
GESTION LIDERAZGO

Nota. El modelo se expresa 12 principios para una gestion eficaz durante un proyecto. Como

el servicio, equipo, interesados, valor, sistemas, liderazgo, adecuacion, calidad,
complejidad, riesgos, adaptabilidad y gestion del cambio. Adaptado de Lean Construction
vy el PMBOK 7° EDI, por Medina,2021, Lean Construction México.
2.1.9. Dominios
Un conjunto de tareas conectadas que son esenciales para la obtencion eficaz de los
resultados del proyecto se conoce como dominio de rendimiento. Los dmbitos de rendimiento

del proyecto interactivos, interconectados e interdependientes son areas de interés que
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colaboran para producir los resultados previstos del proyecto (Blanco, 2023). A su vez
Mayanga (2022) menciona que el término "dominio de rendimiento del proyecto" se refiere
a una coleccion de actividades interconectadas que son esenciales para la finalizacion con
éxito de un proyecto. Estas actividades se consideran areas interactivas, interconectadas e
interdependientes que colaboran y se llevan a cabo de forma concurrente a lo largo de todo el

proyecto, independientemente del método por el que se produzca valor.

2.1.9.1. Interesados. - Segin PMBOK séptima edicion. Se dscribe como el
conjunto de tareas conectadas necesarias para localizar, evaluar, implicar y supervisar a las
partes interesadas del proyecto. Se conoce como partes interesadas a las personas o
entidades que pueden tener un impacto en la decision, accion o resultado de un proyecto, o
que lo experimentan o creen que lo experimentardn. La gestion de las partes interesadas

requiere habilidad si se quiere que un proyecto tenga éxito.

2.1.9.2. Equipo. - Segin PMBOK séptima edicion. Se centra en las tareas y
responsabilidades desempefiadas por las personas encargadas de crear los entregables del

proyecto que convierten los objetivos empresariales en realidad.

2.1.9.3. Enfoque de Desarrollo y Ciclo de Vida. Es el grupo de tareas conectadas

que son esenciales para producir con éxito los resultados del proyecto.

2.1.9.4. Planificacion. - Segin PMBOK séptima edicién. Es el conjunto de tareas
y operaciones relacionadas con la coordinacién y organizacion originales, continuas y

cambiantes necesarias para la consecucion de los objetivos y resultados del proyecto.
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2.1.9.5. Entrega. - Segiin PMBOK séptima edicion. Hace hincapi¢ en las tareas y
actividades necesarias para completar los resultados del proyecto de conformidad con las

especificaciones y las normas de calidad.

2.1.9.6. Edicion - Segiin PMBOK séptima edicion. Es el conjunto de tareas y
actividades relacionadas con la evaluacion del rendimiento del proyecto y la actuacion

adecuada para mantenerlo en un nivel aceptable.

2.1.9.7. Incertidumbre. - Segin PMBOK séptima edicion. Es el conjunto de
tareas y acciones implicadas en la localizacion, evaluacion, respuesta y reduccion de la

incertidumbre en un proyecto.

Figura 3.
Dominios del PMBOK
Partes
interesadas
Incertidumbre AR R Equipo
- Dominios e |
Medida rendinients del Ciclo deVida
Desempeno Proyecio ‘
Entrega Planificacion
Trabajode
Proyecto

Nota. El modelo proporciona un marco integral para la gestion de proyectos, cubriendo los

aspectos claves que deben ser considerados y procesados para optimizar y garantizar el
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éxito del proyecto. Adaptado de La nueva guia PMBOK, por Garcia (2023), Guia del
PMBOK.
2.1.10. Optimizacion de procesos
Para entender la optimizacién de procesos se toma en cuenta el concepto planteado
por Gomez (2019) que caracteriza un proceso como cualquier accion o secuencia de acciones
que toma un insumo, lo mejora y produce un bien final para un cliente, ya sea interno o
externo. Los procedimientos aprovechan los activos de una organizaciéon para producir
resultados concluyentes. Segin su definicion, optimizar se refiere a cualquier actividad
realizada para mejorar otra accién o pieza de trabajo con el fin de proporcionar mejores
resultados de forma mas eficaz y eficiente. El objetivo de la optimizacion de procesos es
mejorar las operaciones de una organizacion para que pueda producir bienes que sean eficaces
y eficientes.
Figura 4.

Ejemplo de la Optimizacion de Procesos

Nota. El modelo proporciona informacion acerca del enfoque sistematico para mejorar la
eficiencia, la calidad y la eficacia de los procesos organizacionales. Adaptado de Las 10
mejores herramientas de comunicacion en un equipo, por Budon, 2021, Las herramientas de

comunicacion.
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I11. METODO
3.1. Tipo de investigacion

Esta investigacion es de tipo aplicada por que se centro en replantear la realizacion de
un proceso de construccion del caso condominio las dunas optimizando los tiempos de
realizacion de trabajos y tambien optimizando los costos con el fin de reducir lo invertido.

Zhang et al. (2023) comenta que utilizar los resultados de la investigacion para
resolver problemas del mundo real, avanzar en la practica y ampliar nuestra comprension del
mundo son los principales objetivos de la investigacion aplicada.

El enfoque de la investigacion es de tipo cuantitativa debido a que, por medio de
analisis de tiempos de los trabajos realizados se buscara optimizarlos para obtener una
reduccioén de los mismos y con ello realizar una comparativa de los costos reales con los
costos reducidos.

Neill y Cortez (2018) menciona que la investigacion cuantitativa es una técnica
sistematica de recopilacion y analisis de datos procedentes de diversas fuentes que utiliza
programas informaticos, estadisticas y matematicas para obtener resultados. El disefio de la
investigacion es experimental debido a que existe relacion de causa y efecto entre variables
ya que la aplicacion de las herramientas de gestion de proyectos propiciaria la optimizacion
de los tiempos y costos del proyecto.

Ramos, (2021) menciona que la investigacion experimental se caracteriza por la
manipulacion intencionada de la variable independiente y el andlisis de su impacto sobre una
variable dependiente. El nivel de la investigacion es explicativo debido a que se busca una
mejora alternativa para el proyecto condominio las dunas por medio de los tiempos de trabajo,
asi como los costos de operacion.

Romero et al. (2021) sefiala que los porqués del tema investigado deben responderse

o explicarse mediante una combinacion de procedimientos analiticos y sintéticos, asi como
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de métodos deductivos e inductivos.
3.2. Ambito temporal y espacial

El ambito temporal sera de corto plazo del desarrollo de areas comunes enfocado en
la programacion de labores, asi como los costos de desarrollo de tareas, personal y materiales
durante el afio 2023. En el ambito espacial se limitara a revisar el caso condominio las dunas
en el distrito de Asia, provincia de Canete, distrito de Lima.

3.3. Variables
Variable independiente:
e Herramienta de gestion de proyectos PMBOK.
Variable dependiente:
e Optimizacion de costos y tiempos
3.4. Poblacion y muestra

La poblacion estara conformada por todos los proyectos de areas comunes realizadas
en toda Lima basandose en el aspecto de programacion de tareas y los analisis de costos.

La muestra seria los proyectos de areas comunes realizadas por la empresa ADC en
el caso condominio las dunas durante el afio 2023. Se enfocard directamente en el andlisis de
tiempos de tareas a realizarse, asi como el analisis de costos de dichas tareas.

3.5. Instrumentos

Se utilizaran diversos instrumentos para la recopilacion de datos, entre ellos:

e Expediente técnico: Se hard uso de los expedientes técnicos del proyecto condominio
las dunas con el fin de obtener la data de programacion de tareas, asi como el andlisis

de gastos realizados en cada area comun.

e Ficha de datos de gatos: Se revisaran documentos y registros relacionados con los
gastos e ingresos realizados por la empresa ADC con respecto al proyecto del

condominio las dunas.
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Estos instrumentos serdn utilizados para recopilar datos relevantes y obtener una
comprension integral de la situacion actual de la empresa ADC sobre el manejo de proyectos
de areas comunes, asi como los gastos realizados por ellos.

3.6. Procedimientos

El desarrollo de la investigacion seguird un enfoque estructurado y técnico en varias
fases clave. Inicialmente, se recopilaran datos detallados del proyecto enfocado en la
programacion de tareas, asi como los andlisis de costos de cada una de esas tareas.

Posterior a ello, se realiza un analisis detallado por medio de la herramienta de gestion
de proyectos PMBOK para verificar la mejor alternativa de reduccion de tiempos de tareas
en la programacion de obra y con ello reducir los costos de realizacion de dreas comunes.

3.7. Analisis de datos

La fase de andlisis de datos se ejecutara reduciendo los tiempos de trabajos realizados
por medio del programa MS Project con el fin de determinar el tiempo reducido y con ello
verificar el nuevo gasto en los proyectos.

Para la reduccion de costos, se toma en cuenta los nuevos tiempos de realizacion del
proyecto, asi como una reduccion del personal en cada tarea a realizarse y con ello determinar
una cantidad exacta del valor.

Finalmente, se realiza una comparativa entre el presupuesto inicial, asi como el nuevo
presupuesto planteado habiendo optimizado los tiempos y costos con el fin de determinar el

porcentaje de ahorro que se obtuvo de este proceso de gestion de riesgos.

3.8. Consideraciones éticas
Dado que el estudio se centra en un calculo hipotético que se pudo realizar
inicialmente para reducir costos, no se espera un impacto directo en las personas ni en los

procesos reales. No obstante, se manejara la informacion y los célculos de costos y tiempos
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con la maxima confidencialidad, respetando la propiedad intelectual de la empresa. El marco
ético del estudio se centrara en la integridad de los datos, la comunicacion abierta y el uso
responsable de la informacion para mejorar el procedimiento sugerido. Toda la data que se
analizara fue proporcionada por la misma empresa ADC y con la autorizaciéon por parte del

gerente para hacer uso de la misma.
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IV. RESULTADOS

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos del anélisis sobre la habilitacion
urbana para el proyecto del Condominio Las Dunas, Asia, Canete, Lima. Se detalla como la
implementacion de la metodologia PMBOK contribuy¢ a la optimizacion de tiempos y costos.
Los resultados se organizan en funcion de los principales componentes del proyecto: analisis
de costos, analisis de tiempos y evaluacion del rendimiento general.
4.1. Informacion del proyecto

El proyecto abarca un area total de 302,900.426 m?, dividido en 7 manzanas que
contienen 470 lotes. Se procedi6 a realizar el trazo de las vias urbanas en base a estudios
previos, optimizando el disefio para mejorar el bienestar de los futuros residentes y maximizar
la eficiencia en el uso de los recursos disponibles.
Figura §

Ubicacion del proyecto

4.2. Plazo contractual del proyecto
Segun los términos de referencia (TDR), el plazo original del proyecto fue de 1185
dias, divididos en dos fases:

e Fase I: Disefio ejecutivo y planificacion del proyecto.
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e Fase II: Implementacion del disefio y ejecucion de las actividades de
habilitacion urbana y construccion de areas comunes.
Este cronograma inicial fue ajustado tras la aplicacion del PMBOK, logrando una

reduccion significativa en los tiempos de ejecucion.

Tabla 1
Fase del proyecto
Fases Metas Actividades
I Elaboracion del programa Optimizar los costos y tiempo del proyecto
del trabajo ejecutivo. Dunas-Condominio IX
II Implementar el disefio de Ejecucion de actividades Sector (1,2)

acuerdo al programa de Habilitacion urbanay Areas comunes

ejecucion de actividades

Para ello, se comenz6 con la Fase I, donde el estudio comprendio en:
» Obtener los estudios de suelos
» El estudio topografico
» Obtener el célculo de la demanda
» Realizar la memoria de célculo
» Los distintos planos del proyecto
Este disefio ejecutivo se considera para los items de las actividades existentes dentro

de nuestra planeacion, con la finalidad optimizar los costos y tiempo del proyecto las Dunas-

Condominio IX, por lo que, se plantean las cantidades reales de cada partida analizada.
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Figura 6

Implementacion del diserio — Fase II

07/03/2020 Oi,"06,.f2023

nicic de plazo

contractual Fin de proyecto

4.3. Proyecto — sin la gestion del cronograma
El trabajo durante el disefio ejecutivo, no contaba con una asignacion de las fases por
lo que previo a ello, se tuvo una duracion de 1185 dias calendarios segun lo planificado. Por

lo que se tuvo que realizar:

Figura 7

Cronograma base — sin gestion

4 PROYECTO LAS DUNAS - 1184.63 diae

CONDOMINIO X

4 CONDOMING LAS DUNAS 11B463 s r
HASILITACION URSANA 1084 53 dias r 1
AREAS COMUNES 1024 53 T 1 0%
UCENCIAS ¥ 0 i oo
CERNACADOS 06
FUNCIONAMIENTO

A. Planificacion de la Gestion del Programa de Actividades
Para el desarrollo del proyecto, se realiz6 una recoleccion de datos inicial que fue
clave para entender el alcance general de las tareas y fases del proyecto en los dos sectores de
los condominios. Sin embargo, uno de los desafios principales fue la falta de un plan detallado
que permitiera un control preciso de las actividades. No se implement6 una estructura formal
de gestion del tiempo ni un plan maestro especifico, lo que provoco dificultades en la
supervision y seguimiento de las actividades programadas. La ausencia de una planificacion

detallada desde el inicio impidi6 tener una vision clara de los hitos y objetivos del proyecto,
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dificultando la capacidad de anticipar problemas y ajustar las actividades con la precision
requerida. Esto resultd en un control de actividades que, aunque funcional, carecia de la
exactitud necesaria para monitorear el progreso en tiempo real.
B. Designacion de Actividades

A partir de los datos recopilados en los sectores a diagnosticar, se procedi6 a desglosar
los paquetes de trabajo que debian ser ejecutados durante todo el proceso constructivo. Este
desglose fue elaborado de acuerdo con un cronograma preliminar simple, ajustado segin los
criterios proporcionados por los expertos del proyecto (masters). Cada paquete de trabajo
incluy¢ tareas criticas que formaron parte del proceso constructivo en las distintas fases. Sin
embargo, en esta etapa, se evidencid que las actividades estaban reducidas, y los atributos
especificos de las tareas no fueron completamente seleccionados ni definidos. A pesar de ello,
se elabord un control de hitos utilizando la metodologia DEPT (Diagram Evaluation and
Planning Technique), lo que permitié gestionar los eventos clave dentro del ciclo de vida del

proyecto, proporcionando una estructura basica para el seguimiento.

Tabla 2
Fase del proyecto
Actividades — Paquete de trabajo
item Descripcion Fecha
Inicio Fin
1.1 Habilitacion Urbana lun 07/03/20 lun 11/08/23
12 Areas comunes lun 07/03/20 mar 08/07/23
1.3  Licenciay certificados mar 08/07/23 lun 11/08/23

Este desglose sirvido como una herramienta basica para la gestion, aunque fue evidente

la necesidad de desarrollar un enfoque més exhaustivo para lograr una mayor eficiencia en la
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ejecucion de las actividades.
C. Secuencia de las Actividades
Uno de los principales problemas identificados durante la primera etapa del proyecto
fue la falta de una secuencia de actividades bien estructurada. No se desarrollé un flujo de
trabajo continuo y légico entre las distintas fases del proyecto. Esta falta de una secuenciacion
adecuada de las actividades genero cuellos de botella en varias areas, lo que retraso el progreso
y afectd el cumplimiento de los plazos establecidos. Un enfoque adecuado hubiera permitido
una transicion fluida entre actividades dependientes, optimizando el uso de los recursos y
asegurando que cada etapa fuera completada a tiempo. La ausencia de una secuenciacion clara
resultd en una ejecucion ineficiente de las tareas, lo que comprometid el avance general del
proyecto.
D. Duracion Estimada
Durante la planificacion inicial, las estimaciones de tiempo fueron deficientes, lo que
provocd una discordancia significativa entre la duracion prevista y la duracion real del
proyecto. En la etapa inicial, se hicieron proyecciones de tiempo que no consideraron
adecuadamente las complejidades del proyecto ni los posibles retrasos. Estas estimaciones
subestimaron los desafios técnicos y logisticos que surgieron durante la ejecucion. Como
resultado, los plazos establecidos inicialmente resultaron ser poco realistas, lo que llevo a la
necesidad de ajustes constantes en el cronograma. Las actividades fueron extendiéndose mas
alla de lo planificado, y los tiempos para la finalizacion de ciertas tareas se tuvieron que reducir
en etapas posteriores para intentar compensar los retrasos acumulados.
E. Realizacion de la Programacion — Cronograma
A pesar de las deficiencias mencionadas en la planificacion, se logré desarrollar un
cronograma detallado mediante el uso del método de Gantt. En este cronograma se calculd una

duracion total de 1185 dias para el proyecto, con una fecha de finalizacion inicialmente
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programada para el 5 de junio de 2023. Sin embargo, debido a los retrasos y ajustes a lo largo
del proceso, el cronograma real se extendid, generando una holgura de 125 dias. Este desfase
en el cronograma permitio ajustar algunas actividades sin afectar de manera critica el objetivo
final, pero también evidencio la falta de una gestion proactiva para anticipar los problemas y
optimizar el uso de tiempo y recursos. Un cronograma mas detallado y dindmico habria
permitido una mayor adaptabilidad ante los desafios.
F. Control del Cronograma

El control del cronograma fue un aspecto que no se implementé de manera efectiva.
Durante la ejecucion del proyecto, no se establecid un mecanismo robusto de inspeccidon o
monitoreo constante del cronograma base. Esto significO que, cuando se produjeron
desviaciones en las actividades planificadas, no se tomaron medidas correctivas oportunas.

El proyecto tenia una fecha de entrega inicialmente prevista para el 5 de junio de 2023,
pero debido a la falta de control y seguimiento, la entrega se realizé el 8 de octubre de 2023,
generando una holgura de 125 dias. Esta falta de supervision proactiva impidié ajustar el
cronograma a medida que surgian retrasos, afectando la eficiencia del proceso de construccion
y causando una extension innecesaria en el tiempo total del proyecto. En futuros proyectos, la
implementacion de un sistema de control mas riguroso seria esencial para garantizar que el
cronograma sea respetado y que los problemas sean abordados a tiempo.
Figura 8

Programacion de lo planificado y real del proyecto

1185 Dias 125 Dias
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La organizacion del calendario del condominio nos ayudard a crear politicas, métodos

y registros que nos guien en la organizacidon, implementacion y supervision del programa del

proyecto, garantizando el cumplimiento de los plazos acordados. Ademads, permitira una mejor

asignacion de recursos y coordinacion entre los equipos, asegurando que cada tarea se realice

de manera eficiente. Con un calendario claro, sera posible identificar y corregir desviaciones a

tiempo, minimizando el riesgo de retrasos o interrupciones en el proyecto.

Tabla 3

Entrada y salida

ENTRADA

SALIDAS

Se detallaran los elementos requeridos
para avanzar en esta fase dentro del
apartado de Entradas del proceso de
planificacion de la gestion del
cronograma, segun lo establecido en el
marco tedrico, que incluyen un plan de

direccion del proyecto

El resultado del Plan de gestion del cronograma:
Este plan aplicado a nuestro proyecto nos permitira
definir criterios y actividades necesarias para la
elaboracion, monitoreo y control del cronograma
conforme a los requisitos. Dentro de nuestro plan de
gestion del cronograma se incluirdn los siguientes
elementos:

e Creacion del esquema de programacion.

e [lustracion visual de los esquemas.

e Me¢étodo de elaboracion.

e Integracion con los procedimientos

organizativos.

e Umbral de control.
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Definicion de actividades
La aplicacion de este proyecto se implementd en 1 sector, como se puede observar en
la siguiente tabla. Esta tabla detalla las actividades especificas y su cronograma, permitiendo
un seguimiento claro de las fases involucradas en el sector seleccionado. La implementacion
en este sector servira como base para futuras expansiones del proyecto a otras areas,

garantizando un control eficiente y resultados medibles desde el inicio.

Tabla 4

Lista de actividades del sector 1y 2

PROYECTO LAS DUNAS - CONDOMINIO IX

1.0.1 Trabajos topograficos (verificacion de la
poligonal)
1.0.2 Colocacion de hitos georreferenciados
1.0.3 Instalacion de cerco perimétrico
1.0.4 Habilitacion de vias vehiculares y accesos
peatonales
SECTOR 1.0 HABILITACION 1.0.5 Instalacion de redes de agua potable

1 URBANA 1.0.6 Instalacion de redes de agua para riego y
sistema de riego por goteo
1.0.7 Instalacion de sefialéticas
1.0.8 Red de media, baja tension y electrificacion del
pozo
1.0.9 Iluminacion fotovoltaica

1.0.10 Movimiento de tierras y limpieza de lotes
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2.0 AREAS

COMUNES

2.1 ZONA 01

2.1.1 Construccién de PORTICO DE INGRESO
2.2 ZONA 02

2.2.1Contruccion de Minimarket

2.3 ZONA 03

2.3.1 Construccion de parque de ingreso

2.3.2 Construccion de CISTERNA

2.4 ZONA 04

2.4.1 Construccion de CROSSFIT

2.5 ZONA 05

2.5.1Construccion de COWORKING

2.6 ZONA 06

2.6.1 Construccion de CAFE TERRAZA

2.7 ZONA 07

2.7.1 Construccion de ZONA DEPORTIVA

2.8 ZONA 08

2.8.1 Construccion de SPA y GIMNASIO

2.9 ZONA 09

2.9.1 Construccion de PARRILLAS PRIVADAS
2.10 ZONA 10

2.10.1Construccion de PARRILLAS COMUNES
2.11 AREAS VERDES

2.11.1 Construccién de parque, sembrado de parques

y jardines
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3.0 MOBILIARIO 3.1 Instalacion de juegos, estacionamiento de

URBANO bicicletas, tachos de basura y depositos de basura

Para obtener el conjunto de hitos significativos del proyecto, esta descomposicion nos
proporciona una base para la secuencia, programacion, ejecucion, control, monitoreo y
estimacion de los paquetes de trabajo necesarios para el avance del proyecto.

Entradas

Las entradas pertinentes para la fase de desarrollo se definen en el apartado a. Estas

entradas describen las actividades del marco tedrico e incluyen:

Direccién del proyecto - Plan.
- Evaluacion de expertos.
- Desglose de tareas.

- Planificacion incremental

Salidas

Los productos resultantes de la fase de desarrollo para el servicio de mejora incluyen:
Lista de actividades: Esta salida busca un inventario que contenga las actividades cronolodgicas
necesarias para el avance del proyecto de mejora. Dado que el proyecto en curso se centra en
la mejora de un colegio, se aplicardn métodos agiles, actualizando la lista de actividades
conforme avanza el proyecto.

Caracteristicas de las actividades: El proposito de esta salida es mejorar la comprension
de las actividades en curso por parte de todos los participantes del proyecto, identificando
multiples componentes relacionados con cada una, lo que enriquecera la descripcion detallada

de cada actividad, como se detalla en la tabla 5.
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Pagquete de trabajo
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SECTOR 1

Atributos

1.0.1 Trabajos topograficos

(verificacion de la poligonal)

1.0.2 Colocacion de hitos

georreferenciados

1.0.3 Instalacion de cerco

perimétrico

1.0.4 Habilitacion de vias

vehiculares y accesos peatonales

1.0.5 Instalacion de redes de agua
potable

1.0.6 Instalacion de redes de agua
para riego y sistema de riego por
goteo

1.0.7 Instalacion de senaléticas

Actividad que incluye la verificacion y ajuste de los
puntos de referencia topograficos para asegurar la
precision del proyecto

Instalacion de marcadores fisicos con coordenadas
geograficas precisas para delimitar areas especificas
del proyecto
Colocacion de barreras fisicas alrededor del
perimetro del area de trabajo para seguridad y
delimitacion del sitio

Preparacion y acondicionamiento de caminos y
accesos tanto para vehiculos como para peatones
dentro del area del proyecto

Implementacion de sistemas de distribucion de agua
potable dentro del area del proyecto

Colocacion de infraestructura para la distribucion de
agua destinada al riego, incluyendo sistemas de
riego por goteo.

Montaje de sefiales y letreros indicativos dentro del

proyecto para guiar a los usuarios y trabajadores
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1.0.8 Red de media, baja tension y

electrificacion del pozo

1.0.9 Iluminacion fotovoltaica

1.0.10 Movimiento de tierras 'y

limpieza de lotes

2.1 ZONA 01

2.1.1 Construccion de PORTICO
DE INGRESO

2.2 ZONA 02

2.2.1Contruccion de Minimarket

2.3 ZONA 03
2.3.1 Construccion de parque de

ingreso

2.3.2 Construccion de CISTERNA

Despliegue de infraestructura eléctrica que incluye
redes de media y baja tension para alimentar
equipos y electrificacion de pozo

Implementacion de sistemas de iluminacion
alimentados por energia solar para areas especificas
del proyecto

Actividad que involucra la nivelacion del terreno y

la eliminacion de obstaculos para preparar el area de

construccion.

Edificacion de una estructura arquitectonica que

sirve como entrada principal al drea designada

Construccion de un establecimiento comercial de

tamafio reducido para servicios basicos y productos.

Desarrollo de un d4rea ajardinada o recreativa
destinada a proporcionar un ambiente agradable a la
entrada del proyecto

Instalacion de un depdsito subterrdneo para

almacenamiento de agua, generalmente para uso no

potable
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2.4 ZONA 04

2.4.1 Construccion de CROSSFIT

2.5 ZONA 05
2.5.1Construccion de

COWORKING

2.6 ZONA 06

2.6.1 Construccion de CAFE
TERRAZA

2.7 ZONA 07

2.7.1 Construccion de ZONA
DEPORTIVA

2.8 ZONA 08

2.8.1 Construccion de SPA 'y
GIMNASIO

2.9 ZONA 09

2.9.1 Construccion de

PARRILLAS PRIVADAS

2.10 ZONA 10
2.10.1Construccion de

PARRILLAS COMUNES

Construccion de instalaciones destinadas a la
practica de ejercicio fisico segun los principios del

entrenamiento de crossfit.

Edificacion de espacios de trabajo compartidos
destinados a  profesionales independientes,

emprendedores y pequefias empresas

Creacion de un establecimiento de café con espacio

al aire libre para disfrute de los clientes

Creacion de areas dedicadas a la practica de diversas

actividades deportivas dentro del proyecto

Desarrollo de instalaciones dedicadas a servicios de

spa y gimnasio dentro del complejo.

Instalacion de éreas especificas equipadas con
parrillas para uso privado de los residentes o

visitantes

Creaciéon de espacios comunes equipados con
parrillas disponibles para uso compartido entre los

residentes o visitantes
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2.11 AREAS VERDES
2.11.1 Construccion de parque, Implementacion de zonas verdes con plantacion de
sembrado de parques y jardines parques y jardines para mejorar el paisaje y el

entorno del proyecto.

3.1 Instalacion de juegos, Instalacion de equipamiento como juegos infantiles,
estacionamiento de bicicletas, estacionamientos para bicicletas, contenedores de
tachos de basura y depositos de basura y éreas de almacenamiento de residuos
basura dentro del proyecto

Registro de hitos: El resultado principal de esta etapa consiste en obtener un inventario
de eventos significativos que se relacionen con las actividades del proyecto. Este registro
identificard los hitos contractuales, invariables, asi como los generados por el andlisis en curso.

Secuenciador las actividades

La implementacion de este procedimiento en nuestro proyecto tiene como objetivo
establecer una secuencia logica que maximice la eficiencia durante su desarrollo. Previamente,
es crucial definir las actividades y la lista de hitos para establecer correctamente esta secuencia
logica.

Entradas

Los documentos necesarios para llevar a cabo este procedimiento son el:

- Plan de direccion del proyecto

- Documentacion del proyecto

Herramientas y Técnicas

La herramienta utilizada para desarrollar la secuencia logica en nuestro proyecto sera
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el diagrama de precedencia, el cual permite construir un modelo de programacion donde las
actividades se representan como nodos y se conectan mediante relaciones ldgicas para indicar
su secuencia.

Existen cuatro tipos de relaciones logicas utilizadas en el diagrama de precedencia

(PDM):

Final a Inicio (FS)

Final a Final (FF)

Inicio a Inicio (SS)

Inicio a Final (SF)

Al aplicar esta herramienta en el proyecto, podremos evaluar mejoras en el avance de
la investigacion.
Figura 9

Diagrama por precedente utilizando las partidas de las obras

Trazo y replanteo

Instalaciones

sanitarias

Instalaciones

Arquitectura eléctricas

Evaluacion y

sefializacion

Fuente: Elaboracion propia
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Salidas

Consiste en desarrollar un diagrama de flujo del cronograma del proyecto que permita
visualizar graficamente las relaciones ldgicas o dependencias entre las actividades, con el
objetivo de lograr la maxima eficiencia durante el desarrollo.

Estimacion de la duracion de las actividades

La aplicacion de esta fase en nuestro proyecto tiene como meta proporcionar una
estimacion de la duracion necesaria para llevar a cabo las etapas de trabajo. Para realizar esta
estimacion, fue esencial definir previamente las actividades y considerar los atributos listados
para cada una en cuanto a su duracion.

Entradas

Los documentos necesarios para avanzar en esta fase son:

— Plan de direccion

— Documentacion

Herramientas y Técnicas
La herramienta utilizada en esta fase es la estimacion basada en tres valores, optando
por la distribucion beta para calcular el tiempo estimado utilizando las siguientes formulas.
o Te=(4tP+tP+TO)/ 6

e o=(Tp-To)/6

Salidas

Es obtener la estimacion de tiempo para las actividades del proyecto, como se ilustra.
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Formato — duracioén de actividades
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Lista de activadades

Esnmacidn
hasada e tres

valores

Beta

Deaacicn
estandar

Rango dias
Prokaklsdad del
P5%

Cidigo

Actividad

e}

1e-2% 1E-25

Desarrollar el cronograma

La implementacion de esta fase en nuestro proyecto busca desarrollar un modelo de

programacion utilizando el software MS Project, el cual ha sido analizado y secuenciado

utilizando el método de la ruta critica. Para llevar a cabo esta fase, fue necesario primero definir

la secuencia de actividades y estimar la duracion de cada una, ya que el diagrama de red del

proyecto servird como base para el modelado, utilizando las duraciones estimadas para calcular

la duracion del cronograma.

Entradas

Los elementos necesarios para avanzar en esta fase son:

— Listado de actividades

— Caracteristica de las actividades

— Registros de supuestos

— Estimacion de la duracion

— Hitos
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— Diagrama de red

Herramientas y Técnicas

Las herramientas utilizadas incluyen el analisis de la red del cronograma y el método
de la ruta critica, detallado en el punto b de herramientas y técnicas para el desarrollo del
cronograma.

Salidas

Los resultados requeridos de este proceso son:

Cronograma del proyecto: Este cronograma sera representado mediante un diagrama de
Gantt, donde se visualizaran las fechas de inicio y finalizacion planificadas para cada actividad.

La duracion de cada actividad se mostrard mediante una barra en dicho diagrama,
mientras que los hitos se representaran como rombos en fechas especificas, como la
finalizacion de un paquete de trabajo o una especialidad, seglin se ejemplifica en la figura 10.
Figura 10

Ejemplo de cronograma de hitos

« PROVLCTO LAS DUMAS - CONSOMMID X
2 COMDOANA) (RS (R

« FARAITAC KN i
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Controlar el cronograma

Este procedimiento en nuestro proyecto busca supervisar el cronograma de Gantt para
realizar un seguimiento efectivo del progreso del proyecto. Esto permite realizar ajustes, si son
necesarios, en la linea base del cronograma. Para llevar a cabo esta fase, fue crucial haber
elaborado previamente el cronograma, ya que una de las salidas obtenidas es el cronograma del
proyecto, el cual serd utilizado para evaluar el analisis de datos de casos y establecer los limites
de control.

Entradas

Los documentos requeridos para avanzar en esta etapa son:

-Plan Direccion del proyecto

-Documentacion.

Herramientas y técnicas

La herramienta utilizada es el analisis de datos.

Para esta fase, se emplea una distribucion normal estdndar para sustituir la estimacion
de duracion de las actividades criticas, con un 95% de probabilidad de que la duracion de la
actividad esté dentro del rango establecido, como se ilustra en la figura 11.

Figura 11

Analisis de datos el umbral
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Con la nueva evaluacion derivada del analisis de datos, se establece el punto de control
para prevenir posibles retrasos en el cronograma que podrian exceder dicho umbral. En caso
de que el proyecto supere este umbral, se aplicaran medidas correctivas utilizando las técnicas
de control del cronograma.

Salida

En esta etapa es obtener el modelo de control, donde se define la diferencia entre el
cronograma base y el umbral de control. Si el proyecto estd en riesgo de superar este umbral,
se implementaran acciones correctivas utilizando las técnicas de control del cronograma.

Este estudio propondrd la aplicaciéon de la gestion del cronograma siguiendo las
directrices del manual de buenas practicas del PMBOK, con el fin de mejorar los plazos
establecidos y evitar retrasos que podrian resultar en penalizaciones contractuales. Esto implica
aplicar las entradas, salidas, herramientas y técnicas de las seis etapas que componen este
proyecto.

Es importante sefalar que para demostrar esto, se aplicara la gestion del cronograma
exclusivamente en la fase 1 del disefio ejecutivo del programa de trabajo y todos sus paquetes
de trabajo.

Las etapas llevadas a cabo en este proceso son: planificacion de la gestion del
cronograma, definicion de actividades, secuenciacion de actividades, estimacion de la duracion
de las actividades, desarrollo del cronograma y control del cronograma.

Durante la fase de planificacion, se realizard una reunién con expertos en la obra
"HABILITACION URBANA CASO: CONDOMINIO LAS DUNAS, ASIA, CANETE,
LIMA", donde se estableceran los parametros para planificar, desarrollar, gestionar, ejecutar y
controlar el cronograma para cumplir con los plazos establecidos por el cliente. En estos
pardmetros se definira el modelo de diagrama del cronograma, utilizando el diagrama de Gantt.

El resultado de este proceso sera la definicion de los procedimientos, incluyendo la lista de
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hitos y la técnica a utilizar para estimar basada en tres valores, como la técnica de férmula beta,

asi como las herramientas y técnicas para controlar el cronograma, incluyendo técnicas de

ejecucion rapida y técnicas de intensificacion.

Tabla 7

Estimacion de duracion — Sector 01

ESTIMACION DE DURACION DE ACTIVIDADES — SECTOR 1

Lista de actividades

1 Trabajos
topograficos
2 Colocacion de hitos
georreferenciados

3 Construcciones de
las areas comunes

=

Sistema de conexion
agua interior y
exterior
5 Habilitacion de vias

vehiculares y accesos
peatonales

=)

Sistema eléctrico y
de comunicaciones

Enchapado
Carpinteria
Varios
10 Sistema de
comunicacion
11 Instalaciones de
extintores y
seialéticas

o 0

12 Movimiento de
tierras y limpieza de
lotes

Estimacion
basada en tres
valores
™ TO TP
95 90 101
28 25 33
76 74 &1
110 109 113
16 14 21
51 47 53
12 12 15
17 17 20
2 1 3
48 46 51
2 2 2
28 25 33

Beta

TE
95.16
28.33

76.5

110.3

16.5

50.32

13.166

19.15

49.13

28.33

Desviacion
estandar

1.83

0.83

1.167

0.67

1.167

1.1

0.51
0.51
0.32
0.82

0.167

0.83

Rango dias

Probabilidad del
95%
TE-2S TE+2S
91.5 98.82
26.67 29.99
74.166  78.834
10896 111.64
14.166 18.5
47.33 52.31
12.15 14.15
18.15 20.15
2.43 3.65
47.52 50.81
1.66 2.334
26.67 29.99
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Segun se puede ver en la tabla 7, basandonos en la estimacion que emplea tres valores
mediante la distribucion beta, las partidas que requieren mayor duracion son: el sistema de
conexion de agua interior y exterior (04), la construccion de areas comunes (03), los trabajos
topograficos (01), el sistema eléctrico y de comunicacion (06), y el movimiento de tierra y

limpieza de lotes (12).

Elaboracion del cronograma

Para desarrollar la propuesta de cronograma del proyecto, se ha utilizado el software
MS Project, una herramienta de gestion de proyectos y programas, donde se ha definido el
calendario laboral de lunes a sdbado, incluyendo domingos y los dias festivos ya establecidos
antes del inicio de la fase I. Tras establecer el calendario laboral, se han utilizado los datos
obtenidos de los procesos previos de gestion del cronograma, incluyendo las actividades

derivadas del desglose de los paquetes de trabajo.

Hitos

Se ha utilizado el diagrama de red y los periodos de trabajo para desarrollar el
cronograma o la base propuesta. Se observa que el cronograma propuesto tiene como fecha de
finalizacion del proyecto del sector 01 el 16 de mayo de 2023 (ver figura 12), resultando en

menos dias de los inicialmente previstos para el plazo otorgado.
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Figura 12

Cronograma Propuesto usando PMBOK

0 Noebie dr tarrs

* PROYECTO LAS DUNAS - CONDOMND X

* CONDONINA LAA DUNAL

* PVARMLITACKON UWRANA

* ARLAN COMIIN Y

« Dovan -

« Poma *

Después de haber modelado nuestro cronograma propuesto con el software, se
identificaron las actividades que lo hacen vulnerable, especificamente aquellas que pertenecen
a la ruta critica. El programa resaltara en rojo las barras de duracion de estas actividades en el
diagrama Gantt para facilitar su rapida identificacion. Las siguientes actividades son las que

forman parte de la ruta critica.

Monitorear cronograma

Para el estudio de "HABILITACION URBANA CASO: CONDOMINIO LAS
DUNAS, ASIA, CANETE, LIMA", se propuso un analisis de datos en el cual cualquier cambio
en el tiempo estimado (tE) de las actividades de la ruta critica seria basado en el valor del rango
de probabilidad del 90% de la duracion de la actividad. Posteriormente, se ajustd la duracion
de estas actividades utilizando el programa MS Project. Se observd que, con estos datos, la

nueva fecha de finalizacion del cronograma seria el 16 de mayo de 2023, lo que representa un
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cambio de 1165 dias mas o menos respecto al cronograma inicialmente obtenido.

Con el umbral de control establecido en 1165 dias, se proponen técnicas para controlar
el cronograma del proyecto, como la ejecucion rapida y la compresion del cronograma,
explicadas en el marco tedrico del control de cronograma y presupuesto. Se identificd que solo
un paquete de trabajo presenta un desfase inicial de 20 dias en comparacion con el cronograma

base propuesta.

Presupuesto Inicial

Una vez estimados los costos de cada uno de los paquetes de trabajo, se procedio a
sumarlos a nivel de cuenta de control, fase y subfase, obteniendo un costo total de construccion

de S/15,337,302.14. Estos detalles se encuentran especificados en el siguiente presupuesto.

Tabla 8

Presupuesto inicial

PRESUPUESTO TOTAL: S/ 15,337,302.14
item Detalle Presupuesto
()

1 PORTICO 465,994.36
2 CERCO PERIMETRICO 351,530.21
3 ZANIJAS ISS 257,328.24
4 ZANIJAS IIEE 258,398.52
5 PROYECTO DE ISS 1,272,997.55

6 PROYECTO DE IIEE 1,925,131.54
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11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

MOVIMIENTO DE TIERRAS
COWORKING

PARRILLAS COMUNES Y PRIVADAS
SEMBRADO DE GRASS Y JARDINES
SARDINELES EN PARQUES Y JARDINES
CICLOVIA

CAFE TERRAZA

REPLANTEO TOPOGRAFICO Y REPOSICION DE
HITOS

INDECI

LIMPIEZA DE LOTES

LINEA DE IMPULSION, ARBOL HIDRAULICO,
SUMINISTRO DE BOMBAS E INSTALACION
POZO DE AGUA (PERFORACION Y
MATERIALES)

PARQUE CISTERNA

ELECTRIFICACION DEL POZO
DEMARCACION DE LOTES SEMBRADO DE
MIOPOROS

SISTEMA DE RIEGO

ACOMETIDAS DE AGUA

BARANDA DE BAMBU

ILUMINACION A TODO COSTO

LETREROS A TODO COSTO

SPA'Y GIMNASIO

688,448.14
1,191,158.30
721,487.84
843,345.32
139,367.32
286,034.48

125,521.36

5,000.00

20,000.00

36,750.00

1,097,037.87

331,627.20

1,168,263.78

157,540.41

439,523.75

188,864.73
59,528.07
29,500.00

367,935.30
27,146.78

1,629,868.00

52
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28 ZONA DEPORTIVA 1,156,104.66
29 PUNTOS DE RIEGO 63,648.00
INSTALACION DE MOBILIARIO (TACHOS,
30 145,891.42
JUEGOS, ETC. BICICLETAS, BANCAS)

31 VIAS VEHICULARES 705,627.19

Como se puede verificar, el costo total inicial del proyecto ascendia a S/. 15,337,302.14
antes de aplicar la Guia PMBOK. A continuacidn, se presenta el presupuesto final de ejecucion
de la obra, el cual ha sido calculado siguiendo los lineamientos establecidos por la Guia

PMBOK.

Tabla 9

Presupuesto después de la implementacion

PRESUPUESTO TOTAL: S/ 14,186,872.43
tem Detalle Presupuesto
Después (S/)
1 PORTICO 463,292.03
2 CERCO PERIMETRICO 300,186.76
3 ZANJAS ISS 201,558.90
4 ZANJAS IIEE 904,081.59
5 PROYECTO DE ISS 1,252,163.87
6 PROYECTO DE IIEE 1,536,222.98
7 MOVIMIENTO DE TIERRAS 659,171.88

8 COWORKING 1,113,392.57
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

PARRILLAS COMUNES Y PRIVADAS
SEMBRADO DE GRASS Y JARDINES
SARDINELES EN PARQUES Y JARDINES
CICLOVIA

CAFE TERRAZA

REPLANTEO TOPOGRAFICO Y REPOSICION DE
HITOS

INDECI

LIMPIEZA DE LOTES

LINEA DE IMPULSION, ARBOL HIDRAULICO,
SUMINISTRO DE BOMBAS E INSTALACION
POZO DE AGUA (PERFORACION Y MATERIALES)
PARQUE CISTERNA

ELECTRIFICACION DEL POZO

DEMARCACION DE LOTES SEMBRADO DE
MIOPOROS

SISTEMA DE RIEGO

ACOMETIDAS DE AGUA

BARANDA DE BAMBU

ILUMINACION A TODO COSTO

LETREROS A TODO COSTO

SPA Y GIMNASIO

ZONA DEPORTIVA

PUNTOS DE RIEGO

76,010.88
872,393.33
86,681.78
250,946.46

123,046.03

5,500.00

20,000.00

30,000.00

1,021,331.20

282,608.25
1,113,263.55

147,540.41

306,548.50

161,619.51
54,731.36
22,487.60

357,608.47
24,064.00

1,210,209.00
1,416,187.01

45,562.77
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INSTALACION DE MOBILIARIO (TACHOS, JUEGOS,
30 125,876.77
ETC., BICICLETAS, BANCAS)

31 VIAS VEHICULARES 733,216.80

Como se puede notar, el costo total de ejecucion del proyecto con la implementacion
de la Guia PMBOK es de S/. 14,186,872.43. Este dato resalta la significativa influencia que
tiene la aplicacion de la Guia PMBOK en el proyecto, evidenciando una diferencia de S/.

1,150,429.71, lo cual equivale a una reduccion del 7.5%.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

De acuerdo con Gamarra (2022), se evalu6 el desarrollo de la planificacion, logrando
cumplir aproximadamente el 85% de los plazos establecidos. Durante el andlisis, se
identificaron varias areas de mejora en el proceso, destacando el uso de métodos empiricos en
un conjunto de 17 actividades que sumaron 432.40 horas, lo que equivale a unos 19 dias
laborables. Se determin6 que 160 de esas horas no contribuyeron de manera efectiva al avance
del proceso, lo que indica un uso subdptimo del tiempo y de los recursos. En nuestro estudio,
la implementacion de las técnicas del PMBOK result6 en una reduccion significativa de 20 dias
respecto al cronograma inicial de planificacion, lo que subraya la eficacia de estas herramientas

para optimizar el rendimiento y reducir tiempos improductivos.

En el estudio realizado por Heredia y Rivero (2019), se observd un margen operativo
de 132,717.62 dolares, lo que representd el 15.75% del valor total evaluado. Este margen
operativo fue clave para identificar desviaciones y oportunidades de mejora, las cuales
incrementaron la rentabilidad del proyecto. Estos resultados fueron directamente influenciados
por la calidad y exactitud de los datos ingresados durante la gestion del proyecto. En nuestro
caso, se logrd una reduccion del 7.5% del presupuesto original, equivalente a S/ 1,150,429.71
sobre un total de S/ 14,186,872.43. Este resultado resalta la efectividad de la metodologia
PMBOK en la administracion de recursos financieros, ya que permitié optimizar los gastos y

lograr una mayor precision en el control presupuestal.

Finalmente, en el estudio de Garrido (2019), se implementd un plan estratégico
enfocado en la mejora del control economico de proyectos de infraestructura mediante un
sistema de gestion de partidas. Este sistema facilitd la integracion de la informacién y la
eficiente gestion de plazos, recursos y costos. Siguiendo una estrategia similar, en nuestro

analisis se utiliz6 el software de diagrama de Gantt para proporcionar una visualizacion precisa
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y detallada de las actividades del proyecto. Esto permitio asegurar una adecuada secuenciacion
de las tareas, adaptando la planificacion a las necesidades especificas de cada fase del proyecto.
Gracias a la aplicacion de las directrices del PMBOK, fue posible eliminar y reducir los tiempos
improductivos, lo que favorecid el cumplimiento de los objetivos establecidos en términos de

tiempo y costo.
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VI. CONCLUSIONES
Los resultados de este estudio resaltan los beneficios claros y tangibles obtenidos mediante
la implementacion de las practicas y herramientas recomendadas por el PMBOK en la
gestion de proyectos. En primer lugar, se evidenci6 una reduccion significativa de 20 dias
en el cronograma inicial, lo que fue un resultado directo de la aplicacion efectiva de
diversas técnicas metodoldgicas del PMBOK. Esta mejora no solo optimizé los tiempos
de ejecucion, sino que también increment6 la capacidad del equipo para cumplir con los

plazos establecidos, generando mayor eficiencia en la ejecucion del proyecto.

Asimismo, se logré una disminucion considerable del 7.5% en el presupuesto original del
proyecto, lo que equivale a S/ 1,150,429.71 sobre un total de S/ 14,186,872.43. Este logro
financiero subraya la efectividad de las estrategias de gestion financiera integradas en el
marco del PMBOK, permitiendo una administraciéon mads precisa, eficiente y orientada a
la optimizacion de los recursos disponibles. La capacidad de controlar los costos y
gestionar adecuadamente los recursos fue clave para asegurar el éxito financiero del

proyecto.

Ademas, el uso del software de diagrama de Gantt emergié como una herramienta
fundamental para la visualizacion precisa y la gestion detallada de las actividades. Esta
herramienta facilitdé una secuenciaciéon Optima de las tareas del proyecto, permitiendo
realizar ajustes continuos y mantener una planificacion adaptativa acorde con las
necesidades y el progreso de las fases del proyecto. La identificacion y reduccion de
tiempos improductivos, alineados con las directrices del PMBOK, fue un factor crucial
que contribuy6 a mejorar la eficiencia operativa y a maximizar el uso de los recursos a lo

largo del proyecto.
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VII. RECOMENDACIONES
Se recomienda adherirse estrictamente a las practicas y principios establecidos por el
PMBOK en la gestion de proyectos, dado que su aplicacion ha demostrado ser clave para
la optimizacion tanto de tiempos como de costos. Las técnicas metodolégicas del PMBOK
han mostrado su efectividad para reducir significativamente los cronogramas iniciales y
mejorar la eficiencia en la ejecucion de las actividades. Ademas, estas estrategias han
facilitado una administracion mas precisa y eficiente de los recursos disponibles, como se

evidencio en la reduccion del 7.5% del presupuesto inicial del proyecto.

Es fundamental implementar un sistema riguroso de recoleccion de datos que asegure la
precision al medir los costos reales del proyecto. La exactitud en la recopilacion de datos
es esencial para el control efectivo de los costos y para evitar desviaciones que puedan
impactar negativamente en la rentabilidad del proyecto. Asimismo, es necesario tener en
cuenta la influencia de factores externos que pueden alterar el desarrollo del proyecto, y

gestionar adecuadamente los riesgos asociados a dichos factores.

Ademas, se enfatiza la importancia de contar con una normativa clara y bien definida
dentro de las empresas. La ausencia de una normativa adecuada puede generar riesgos en
la gestion del proyecto, lo que frecuentemente desemboca en conflictos entre las partes
involucradas, ya sea durante la ejecucion de las obras o en etapas posteriores. Para abordar
este desafio, se recomienda la elaboracion de un manual que incluya sugerencias y métodos
efectivos para la administraciéon de presupuestos y costos en proyectos de construccion,
con el fin de mitigar riesgos y asegurar una gestion eficiente y alineada con los objetivos

del proyecto.
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IX. ANEXOS
Anexo A: Matriz de Consistencia
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES
HIPOTESIS VARIABLE
PROBLEMA GENERAL: OBJETIVO GENERAL: Reportes de avance
GENERAL: INDEPENDIENTE
presupuestal
Optimizar de costos y | Haciendo uso de la

(Como se puede optimizar los

costos y tiempos para la

tiempos haciendo uso de la

herramienta de gestion de

herramienta de gestion de

proyectos se optimizaria

Herramienta de gestion

Indice de adquisiciones

del proyecto

trabajo de realizacion de areas

trabajo de realizacion de

herramienta de gestion de

proyectos PMBOK para | de costos y tiempos en el | de proyectos de
habilitacion  urbana  caso
habilitacion urbana caso | caso condominio Las | PMBOK.
condominio Las Dunas? Ratio de avance de la
condominio Las Dunas. Dunas.
implementacion del
PMBOK
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE
ESPECIFICOS: ESPECIFICOS: ESPECIFICAS: DEPENDIENTE
(Como reducir los tiempos de | Reducir los tiempos de | Haciendo uso de la | Optimizacion de costos Tiempo en dias

y tiempos

reducidos
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comunes?

areas comunes haciendo uso
de la herramienta de gestion

de proyectos Pmbok.

proyectos Pmbok se
reduciria los tiempos de
trabajo de realizacion de

areas comunes.

(Como reducir los costos de
trabajo de realizacion de areas

comunes?

Reducir los costos de trabajo
de realizacion de areas
comunes haciendo uso de la
herramienta de gestion de

proyectos Pmbok.

Haciendo uso de la
herramienta de gestion de
proyectos Pmbok se
reduciria los costos de
trabajo de realizacion de

areas comunes.

(Qué estrategias se podrian
implementar para optimizar
costos y tiempos
proporcionados por la guia

PMBOK?

Determinar la estrategia a
implementar para optimizar
costos y tiempos
proporcionados por la guia

PMBOK.

Haciendo uso de la
herramienta de gestion de
proyectos Pmbok se
determinaria la estrategia
para la optimizacion de

tiempos y costos.

Reduccidn de costos de

proyectos

Ahorro




