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RESUMEN
Objetivo: determinar la relacion de la prorrata del crédito fiscal y el estado de resultados de la
Empresa Bus Pert S.A.C. de la ciudad de Huancayo en el afio 2022. Método: la investigacion es
de tipo basica, nivel correlacional, disefio no experimental transeccional, para el recojo de
informacidn se aplicd el cuestionario. La poblacion los conforma los colaboradores del area
estratégica de la empresa Bus Peru S.A.C. Resultados: después de haber realizado la contrastacion
de la hipotesis de grado de correlacion de las variables resulta de 0,720 con un nivel de
significancia de 0.05. como el valor p = 0.000, entonces podemos decir que la hipotesis nula
hipdtesis nula debe ser rechazada y en consecuencia la hipdtesis alterna debe ser aceptada.
Conclusiones: se ha aceptado la hipétesis alterna, con ello se asegura que existe una relacion
significativa entre la prorrata del crédito fiscal y el estado de resultados de la Empresa Bus Peru

S.A.C. de la ciudad de Huancayo en el afio 2022.

Palabras clave: Prorrata del crédito fiscal, operaciones gravadas y no gravadas, coeficiente
de prorrata, operaciones gravadas, operaciones no gravadas, crédito fiscal, costo o gasto, estado
de resultados, ingresos, gastos, ventas, ingresos financieros, costo de ventas, gastos financieros,

gasto de ventas, gastos administrativos.
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ABSTRACT

Objective: To determine the relationship between the pro rata tax credit and the income statement
of the Empresa Bus Pert S.A.C. of the city of Huancayo in the year 2022. Method: The research
is of a basic type, correlational level, transectional non-experimental design, for the collection of
information the questionnaire was applied. The population is made up of the collaborators of the
strategic area of the company Bus Per( S.A.C. Results: after having carried out the contrasting of
the hypothesis of the degree of compensation of the variables, it is 0.720 with a significance level
of 0.01. as the value p = 0.000, then we can say that the null hypothesis must be rejected and
consequently the alternate hypothesis must be accepted. Conclusions: the alternative hypothesis
has been accepted, thereby ensuring that there is a significant relationship between the pro rata tax
credit and the income statement of the Empresa Bus Per S.A.C. of the city of Huancayo in the

year 2022.

Keywords: Tax credit pro rata, taxable and untaxed operations, pro rata coefficient, taxable
operations, untaxed operations, tax credit, cost or expense, income statement, income, expenses,
sales, financial income, cost of sales, expenses Financial expenses, sales expenses, administrative

expenses.
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I. INTRODUCCION

Respecto a la tributacion peruana, en la actualidad existen impuestos que las empresas
tienen como obligacion, siendo entre los mas relevantes el denominado IGV, que grava distintas
operaciones. Asi mismo entre sus distintos reconocimientos se encuentra la prorrata del crédito
fiscal que lo realizan entidades en funcion al articulo 1 y 23 del TUO de la Ley del IGV e ISC,
como es el caso de empresas de transporte interprovincial ya que poseen operaciones gravadas y
no gravadas. En este sentido nace la investigacion titulada “Prorrata del crédito fiscal y estado de
resultados de la empresa Bus Pertt S.A.C. de la ciudad de Huancayo en el afio 2022”; el cual se
compone de la siguiente

El capitulo I, contiene antecedentes internacionales y nacionales de investigaciones
similares, de autores como Chamizo, Arca, Galvez y Cabrera. También se formula los problemas,
objetivos e hipotesis y por ultimo se presentan las justificaciones. EI Capitulo 11, referencia las
bases tedricas definidas para el estudio, estas son: prorrata del crédito fiscal, operaciones gravadas
y no gravadas, coeficiente de prorrata, estado de resultados, ingresos y gastos. EI Capitulo I1I,
define el método, siendo de tipo basica, nivel correlacional y disefio no experimental transeccional,
aparte de ello se delimité el dmbito temporal y espacial, variables, poblacién y muestra,
instrumentos, procedimientos, analisis de datos y consideraciones éticas. EI Capitulo 1V, se
menciona los resultados de la aplicacion de la encuesta, para ello se proceso los datos en el SPSS.
Para el Capitulo V, se establece la discusion de resultados, contrastando la investigacion con
estudios previos, en el Capitulo VI estan las conclusiones, respondiendo a la hipotesis general y
especifica, teniendo en cuenta las variables de estudio, prorrata del crédito fiscal y el estado de
resultados, en el Capitulo VII, se establece las recomendaciones, establecida por el investigador

para mejorar, proyectar e incentivar a nuevos estudios y sugerir soluciones frente a la problematica
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general. En el Capitulo VI1II, estan las referencias, en las que se basa la investigacion y por altimo
en el Capitulo IX, se encuentran los anexo.
1.1. Descripciony formulacion

Dentro de la logica del impuesto, el IGV sigue la secuencia general de poseer un crédito
fiscal si, este es mayor al debito fiscal de sus ventas gravadas, sin embargo hay excepciones para
contribuyentes que tengan un credito fiscal amplio y débito fiscal bajo; por la misma razén de
poseer operaciones gravadas y no gravadas el cual lo reconoce el Tribunal Fiscal en la Resolucion
N° 03741-2-2004, en donde sefiala: “El procedimiento de la prorrata del calculo del crédito fiscal
es excepcional y solo procede en los casos que el contribuyente realice operaciones gravadas y no
gravadas, y no pueda realizar la distincion del destino de sus adquisiciones”. (Cachay, 2013)

En relacion a lo anterior, el campo principal del IGV como requisito sustancial, sefiala, que
tal se destina a operaciones por las que se deba pagar el impuesto, es por ello, que si las
adquisiciones no se destinan a operaciones por las que se deba pagar débito fiscal no se permitiria
aplicar este importe como crédito fiscal. Asi mismo, a veces no es posible reconocer el destino de
las adquisiciones, sea a ventas gravadas o no gravadas por lo que se requiere seguir el
procedimiento de determinar el coeficiente de la prorrata. En este sentido, previo al pago del IGV
correspondiente, de acuerdo al cronograma de obligaciones; este proceso de prorrata describe un
reconocimiento diferente al comin ya que involucra un complejo calculo de coeficiente; que
muchas empresas desconocen su aplicacion, como consecuencia tales entidades obtienen reparos
multas e intereses del IGV.

De acuerdo a parrafos anteriores y en observancia a la empresa sujeto de estudio se

encontrd los siguientes problemas: No se calculé de forma correcta la prorrata del crédito fiscal,
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el area encargada no determina la relacion del crédito fiscal con el estado de resultados, existen
multas del IGV.
1.1.1. Formulacion del problema

1.1.1.1. Problema general

¢Cual es la relacion de la prorrata del crédito fiscal y el estado de resultados de la Empresa
Bus Per( S.A.C. de la ciudad de Huancayo en el afio 2022?

1.1.1.2. Problemas especificos

A. (Cual es la relacion de las operaciones gravadas y no gravadas con el estado de
resultados de la Empresa Bus Pert S.A.C. de la ciudad de Huancayo en el afio 2022?

B. ¢Cual es la relacion del coeficiente de prorrata con el estado de resultados de la Empresa
Bus Per( S.A.C. de la ciudad de Huancayo en el afio 2022?

1.2. Antecedentes
1.2.1. Internacionales

Segun Chamizo (2015), en su investigacion "Analisis tributario para el sector de la
construccién el IVA con ingresos gravados y no gravados”, tuvo como objetivo conocer el
tratamiento tributario con respecto al IVA, y aplicarlo de manera adecuada en cualquier empresa.
La metodologia aplicada es: segun su naturaleza, aplicada, segun medida, cualitativa, segun su
funcidn explicativa correlacional.

En la investigacion la autora concluy6 que es importante que la empresa investigada tenga
un adecuado procesamiento de informacion contable, de acuerdo a la normativa tributaria.
(Chamizo, 2015)

Segun Escalona (2016) para obtener el grado de Magister en tributacion de la Universidad

de Chile, Contador Auditor de la Universidad de Concepcidn en su investigacion titulada “Analisis
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tedrico y préactico del sistema de prorrateo del crédito fiscal proporcional efectos en la industria

inmobiliaria” para el Centro de Estudios Tributarios de la Universidad de Chile, concluye que :

Nuestro actual sistema de prorrateo debiera agregar el ajuste anual o prorrata definitiva, ya
que solo ésta permite tener un acercamiento mas real con las operaciones de los
contribuyentes han tenido durante el afio que, en el caso del crédito fiscal, sus efectos van
mas alla del periodo tributario de un mes. (p. 98)

Segun Medina (2017) menciona en “El proceso de la devolucion del IVA y su impacto en

la liquidez de las empresas exportadoras de flores de la zonal 3 del servicio de rentas internas”,

tuvo como objeto analizar el impacto que genera el proceso de devolucion del IVA en la liquidez

de los exportadores de flores inscritos en la Zonal 3 del Servicio de Rentas Internas, periodo 2015.

El estudio se desarrolla bajo un enfoque mixto, con método cuantitativo. El instrumento empleado

fue la encuesta. El autor concluye:

1.2.2.

El proceso de la devolucién del IVA consiste en un mecanismo otorgado por el Estado con
el proposito de incrementar la competitividad del sector exportador, y se encuentra
establecido como un derecho fiscal determinado en la normativa tributaria, en
concordancia con la Constitucion de la Republica, y con correspondencia con diversos
acuerdos internacionales dictados por la Comunidad Andina dentro de sus facultades. (p.
118)

Nacionales

Segun Arca y Espinoza (2017) sefialan en su investigacion “Implicancia tributaria de la

Prorrata del IGV por la comercializacion de quinua y arroz de la empresa el Peruanito S.A.C.

durante el periodo 2016, para optar el grado de Contador Publico de la Universidad Tecnoldgica

del Peru; concluyen que:
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De acuerdo con las encuestas realizadas, se determind que el 85% del personal de la
empresa el Peruanito SAC desconoce el uso del procedimiento de la Prorrata y las
consecuencias que conlleva el no aplicarlas en la empresa. También se determind que el

69% del personal encuestado desconocen sobre temas tributarios. (p. 68)

Segun Galvez y Vasquez (2019) presentan en su investigacion “Aplicacion de la Ley del
IGV, en las adquisiciones gravadas y no gravadas para la determinacion del crédito fiscal en el
sector Construccion de la Empresa CONSTRUCTORA LA MOLINA S.A.C. — 2017, del distrito
de Miraflores.”, tiene como objetivo reconocer dentro del sector construccién las operaciones
gravadas y no gravadas segun el IGV. La metodologia que se utilizd es no experimental. Los
autores concluyen lo siguiente:

Determiné que el personal de la empresa CONSTRUCTORA LA MOLINA S.A.C,,

desconoce el uso del procedimiento de la Prorrata y las consecuencias que conlleva el no

aplicarlas en la empresa. También se determind que el personal encuestado desconoce de

temas tributarios. (p. 86)

Segun Cabrera et al., (2017) en su investigacion “Implicancia tributaria del IGV en la venta
de fertilizantes que contienen insumos y servicios gravados y no gravados con el IGV de la
empresa fertilizante peruanito SA en el periodo junio 20177, establecio la implicancia tributaria
del IGV en el sector agrario. El disefio es no experimental — descriptiva, el método aplicado,
analisis y de tipo mixto. La entrevista personal fue el intrumento aplicado. Los autores finalizan:

Una empresa gque posea ventas gravadas y no gravadas por disposicion de ley del IGV,

aplicara la regla de accesoriedad y las reglas de la prorrata de crédito fiscal a fin de

determinar la afectacion de sus ventas al IGV y el impuesto a pagar del periodo. (p. 86)
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1.2.3. Objetivo general

Determinar la relacion de la prorrata del credito fiscal y el estado de resultados de la
Empresa Bus Peru S.A.C. de la ciudad de Huancayo en el afio 2022.
1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivos especificos

A. Determinar la relacion de las operaciones gravadas y no gravadas con el estado de
resultados de la Empresa Bus Peru S.A.C. de la ciudad de Huancayo en el afio 2022.

B. Determinar la relacion del coeficiente de prorrata con el estado de resultados de la
Empresa Bus Pert S.A.C. de la ciudad de Huancayo en el afio 2022.
1.4. Justificacion
1.4.1. Justificacion teorica

La investigacion se justifica te6ricamente, porque su propdsito es estudiar y comprobar una

teoria ya existente sobre prorrata de crédito fiscal y el estado de resultados, de manera que los
conocimientos de que se amplien en esta investigacion sirvan a posteriores investigadores como
antecedentes a su investigacion.
1.4.2. Justificacion practica

Es importante la presente investigacion, debido a que ayudara a exponer los problemas de
la organizacion y de esta manera dar pie a proximas investigaciones para plantear soluciones
eficaces, coherentes con la necesidad organizacional.
1.4.3. Justificacion metodoldgica

Bajo la metodologia utilizada, y las consideraciones que se tuvieron en el trabajo de

investigacion podemos resaltar que el instrumento utilizado servird a los préximos trabajos de

investigacién para organizaciones.



20

1.5. Hipotesis
1.5.1. Hipotesis general

Existe una relacion significativa entre la prorrata del crédito fiscal y el estado de resultados
de la Empresa Bus Peru S.A.C. de la ciudad de Huancayo en el afio 2022.
1.5.2. Hipdtesis especifica

A. Existe una relacion significativa entre las operaciones gravadas y no gravadas con el
estado de resultados de la Empresa Bus Pert S.A.C. de la ciudad de Huancayo en el afio 2022.

B. Existe una relacion significativa entre el coeficiente de prorrata con el estado de

resultados de la Empresa Bus Peru S.A.C. de la ciudad de Huancayo en el afio 2022.
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Il MARCO TEORICO
2.1. Bases teoricas sobre el tema de investigacion
2.1.1. Prorrata del crédito fiscal
Es un procedimiento normado que determina el crédito fiscal de una empresa que posee
operaciones conjuntas (gravadas y no gravadas) con el IGV. Tal resultado es denominado
(coeficiente) y esta determinado por las operaciones de los ultimos 12 meses. (SUNAT, 2020)
Figura 1

Procedimiento de prorrata de crédito fiscal

Determir_lacién del R 0.gravadas (12 ult. meses)+Exportaciones (12 Ult. meses)
COefICIGHie de 0.gravadas (12 .G meses)+Exportaciones (12 G.meses)+ 0. no gravadas ( 12 4. meses)
prorrata

Aplicacion del | « Se multiplica el coeficiente de prorrata por el crédito fiscal

coeficiente de correspondiente al mes a declarar; siendo el resultado el
prorrata derecho correspondiente a usar
Prorrata del « La diferencia entre el derecho
crédito fiscal en correspondiente a usar y el crédito fiscal
estado de que se poseia en el registro de comprar
resultados se lleva a resultados como costo o gasto

2.1.1.1. Operaciones gravadas y no gravadas.
A. Clasificacion de las operaciones gravadas. Tal accién se realiza de acuerdo a las

actividades de la entidad ya que se gravaran con el IGV. (Actualidad empresarial, 2018)
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Tabla 1

Clasificacion de operaciones gravadas

Operaciones gravadas Descripcién

Todo acto por el que se transfieren bienes a titulo
oneroso, tales como compraventa, permuta, dacion en
Venta de bienes muebles  Pago, expropiacion, adjudicacién en remate.

en territorio nacional Al retiro de bienes, los cuales son los autoconsumos
realizados por el contribuyente y que no tienen que ver
con la operatividad de la empresa.

Todos los servicios prestados por una persona fisica
para otra a cambio de una remuneracion u otra
compensacion se consideran rentas de tercera categoria
Prestacién o utilizacion de @ efectos fiscales, aunque no estén sujetas a tributacion.
servicios en territorio
nacional Independientemente de donde se pague o reciba la
contraprestacion o de donde se celebre el contrato, se
acepta que un servicio se utiliza en un pais cuando se
consume o utiliza en territorio nacional mientras lo
presta un sujeto no domiciliado

Los contratos de construccién que se lleven a cabo
dentro del territorio nacional, independientemente de su
estatuto juridico, de la parte que los realice, del lugar de
ejecucion o del lugar donde se efectte el pago.

Contratos de Construccion

El IGV grava la primera enajenacion de bienes
inmuebles ubicados en el territorio nacional realizada
por los "Constructores" del inmueble, asi como la
enajenacion posterior del inmueble realizada por las
empresas vinculadas al constructor cuando el inmueble
haya sido adquirido directamente al constructor o a
otras empresas vinculadas econémicamente al mismo

Primera venta de
inmuebles que realicen los
constructores de los
mismaos.

Independientemente de quién importe las mercancias -
Importacién de bienes no es un requisito habitual-, el acto estd sujeto a
imposicion

B. Clasificacion de las operaciones no Gravadas. Es la desgravacion del impuesto general
a las ventas a traves del cual, tiene por objeto aminorar parcial o totalmente el importe de la deuda
tributaria, en un determinado periodo de tiempo. (Grupo Verona, 2020)

La norma establece que debe entenderse como “Operaciones No Gravadas” a las
comprendidas en el Articulo 1° de la Ley del IGV que se encuentren exoneradas o inafectas (legal)

de este impuesto, incluyendo:
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Exoneraciones:

e Apéndice | Operaciones de venta e importacion exoneradas.

e Elnumeral 2 del Apéndice Il de la Ley del IGV considera como servicio exonerado
del citado impuesto, al servicio de transporte publico de pasajeros dentro del pais,
excepto el transporte publico ferroviario de pasajeros y el transporte aéreo. Como
se puede apreciar, el IGV grava la prestacion de servicios prestados en el pais, pero
considera como servicio exonerado del impuesto el servicio de transporte puablico
de pasajeros dentro del pais.

Inafectaciones:

e La exportacion de bienes o servicios, asi como los contratos de construccion
ejecutados en el exterior (Art 33° del TUO de la Ley del IGV)

e Los sefialados en el Articulo 2° del TUO de la Ley del IGV, tales como:
Arrendamiento de bienes muebles e inmuebles (solo en caso de personas naturales
que constituyan Rentas de primera o0 segunda categorias).

e Transferencia de bienes usados que efectien las personas que no realicen actividad
empresarial.

e Transferencia de bienes en caso de reorganizacion de empresas

e Transferencia de bienes a instituciones educativas

e Juegos de azar

2.1.1.2 Coeficiente de prorrata. Es el procedimiento que involucra las operaciones
(gravadas y no gravadas) de una empresa; tal determinara el crédito fiscal que se tendra a favor o

sera para fines de costo o gasto, que deduciran la renta.
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A. Crédito fiscal. Es el IGV que se tiene a favor, tal nace de adquisiciones considerando
que estos dan derecho a costo - gasto o cumple principios como causalidad, fehaciencia, etc.; asi
como la normativa correspondiente (en principal comprobantes de pago) (Conexién Esan, 2017)

B. Costo o gasto. El costo representa el dinero monetario sin considerar aquellos que seran
devueltos invertidos en la creacion de un bien o servicio y el gasto esta en funcién a la expiracién
del costo destinado a crear o sostener la fuente de ingresos. (Gestion, 2020)

2.1.2. Estado de resultados

Antes llamado estado de pérdidas y ganancias, forma parte de los estados financieros de
una empresa indicando la utilidad (beneficios o resultados del ejercicio) segun se resta los gastos
y costo de ventas de los ingresos, tales rubros son definidos por las NIC Y NIIF estudiadas por la
contabilidad. En términos mas sencillos este estado refleja cuantitativamente los ingresos y gastos
de una empresa en un periodo de tiempo de acuerdo al devengado contable, siendo Util para el
analisis. (Sevilla, 2020)

Asi mismo es habitual que el estado de resultado muestre los gastos clasificados por
funcién, como gasto de ventas, administracion, financiero, costo de ventas, etc. Asi como los
ingresos que se clasifican en ventas, ingresos financieros, etc. A continuacion, el siguiente estado
de resultados dividido en secciones obtenido de SUNAT:

Figura 2

Utilidad bruta

Ventas Netas o Ing. por Servicios
Desc., rebajas y bonif. concedidas
Ventas Netas

Costo de Ventas

Utilidad bruta

Nota: Esta imagen muestra los rubros que determinan la utilidad bruta; tal fue extraida de https://n9.cl/hthjo
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Figura 3

Utilidad operativa

Gastos de Ventas
Gastos de Administracion
Utilidad operativa

Nota: Esta imagen muestra los rubros que determinan la utilidad operativa; tal fue extraida de

https://n9.cl/hthjo
Figura 4

Resultados antes de participacion e impuestos

Gastos Financieros

Ingresos Financieros Gravados
Ingresos Financieros por diferencia de tipo de cambio
Ingresos Financieros

Otros Ingresos gravados

Otros Ingresos no gravados
Ingresos Afectos

Ingresos Exonerados

Enajen. de val. y bienes del Act. F.
Costo enajen, de val.y bienes A F.
Gastos diversos

REI del gjercicio

Resultado antes de part. Utilidad
Distribucion legal de la renta
Resultado antes del imp. Utilidad

Nota: Esta imagen muestra los rubros que determinan la utilidad antes de las participaciones e impuestos; tal

fue extraida de https://n9.cl/hthjo
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Figura 5
Resultado del ejercicio

Distribucion legal de la renta
Resultado antes del imp. Utilidad
Impuesto a la Renta

Resultado del ejercicio Utilidad

Nota: Esta imagen muestra los rubros que determinan la utilidad del ejercicio; tal fue extraida de

https://n9.cl/hthjo

En este sentido Ministerio de Economia y Finanzas (2010) a través del CPC Maza pablo
acerca del estado de resultados menciona sobre los ingresos y gastos

2.1.1.1 Ingresos. Son las ganancias en beneficios econémicos a lo largo de un tiempo que
son independientes de las aportaciones de los propietarios, como entradas de efectivo, ganancias
en el valor de los activos o una disminucién de los pasivos, lo que provoca un aumento de los
fondos propios. Ministerio de Economia y Finanzas (2010)

A. Ventas. Se reconocen en el momento que se realiza la obligacion de desempefio, lo cual
implica obtencidn del control de bienes comprometido (uno o varios activos) por parte del cliente;
es decir que la contraparte tiene la capacidad de redirigir su uso y obtener los beneficios de los
activos transferidos. (Effio, 2021)

B. Ingresos financieros. Entre ellos figuran los rendimientos de la colocacion de capital,
las variaciones favorables de los tipos de cambio, los descuentos recibidos por pronto pago y las
ganancias derivadas de la evaluacion de activos y pasivos a su valor razonable. (Effio, 2021)

2.1.2.1 Gastos. Trata de disminuciones de los beneficios econdmicos, acumuladas durante
periodo, sin relacion a la retirada de capital, tiene estructura de salidas de fondos, disminucion del
valor de los activos o0 aumento del pasivo, lo que se traduce en una disminucion del patrimonio

neto. Ministerio de Economia y Finanzas (2010)
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Entre los mas relevantes, sujeto a analisis tenemos:

A. Costo de ventas. Se reconocen con el surgimiento de la venta de mercaderias, segun el
importe en libros de las mismas, en los resultados del periodo. (Actualidad Empresarial, 2021)

B. Gasto de ventas. Son los gastos necesarios que realizan el proceso de venta. Entre los
cuales los mas siendo los mas comunes los sueldos y comisiones del personal involucrado en ese
campo y la publicidad. (Llamas, 2020)

C. Gastos administrativos. Son gastos que no participan necesariamente en un
departamento especifico, sino que se reconocen por su funcidn de organizar la entidad; algunos de
los cuales son alta direccion, contratacion o contabilidad. Estos existen sea cual sea el nivel de
ventas sin variar su inversion, por lo cual es mas complejo justificar en términos de ratios de
rentabilidad y eficacia. (Llamas, 2020)

D. Gastos Financieros. Son los gastos correspondientes a los intereses efectuados que
garantizan la financiacion, las pérdidas por fluctuaciones adversas de los tipos de cambio y las
pérdidas derivadas de la evaluacion de los activos y pasivos financieros a su valor razonable.

(Effio, 2021)


https://economipedia.com/definiciones/ratios-de-rentabilidad.html
https://economipedia.com/definiciones/ratios-de-rentabilidad.html

28

11l METODO

3.1. Tipo de investigacion
3.1.1. Tipo

El tipo de investigacion para este trabajo es basico, cuyo objetivo es ampliar informacion
respecto al tema prorrata de crédito fiscal y el estado de resultados, pues ya existe una teoria
establecida.
3.1.2. Nivel

Considerando el nivel de investigacion Hernandez et al., (2014) define el nivel
correlacional con la “finalidad conocer la relacion o grado de asociacidn que exista entre dos o
mas conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto en particular” (p. 93), en
consecuencia, para esta investigacion se considera el nivel correlacional, pues solo busca el grado
de asociacion de las variables en estudio.
3.1.3. Disefio

Hernandez et al., (2014) el disefio no experimental “no se genera ninguna situacion, sino
gue se observan situaciones ya existentes, no provocadas intencionalmente en la investigacion por
quien la realiza”(p. 152). EIl disefio de la investigacion no experimental, debido a que no se
realizard ninguna manipulacion de ninguna variable de estudio, esta investigacion sélo busca
recopilar datos fehacientes para no sembrar sesgos a la hora de llegar a las conclusiones.
3.2.  Ambito temporal y espacial
3.2.1. Ambito temporal

La investigacion comprende desde mayo del 2023 hasta diciembre del mismo afio, periodo

en la que se efectuara toda la investigacion.
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29

El estudio se realizara en la empresa de transporte Bus Pertd S.A.C.

3.3. Variables

A continuacion, se muestra la operacionalizacion de las variables

Tabla 2

Operacionalizacién de la variable

Variables c?ﬂ:;:;f; Dimensiones Indicador items
¢Esta de acuerdo con la clasificacion de las
) operaciones gravadas segun las normativas
Operaciones  correspondientes?
gravadas ¢Esta de acuerdo con el porcentaje del IGV
Operaciones que grava las operaciones de la empresa?
Es un procedimiento Gravadas y ¢Esta de acuerdo con la clasificacion de las
P no gravadas operaciones no gravadas segun las
normado que . . .
determina el crédito Operaciones normativas correspondientes? o
fiscal de una no gravadas  ¢Estd de acuerdo que la prorrata esté sujeta
empresa que posee solo a empresas de operaciones gravadas y no
operaciones gravadas? o )
gravadas y no ¢Estd de acuerdo con la legislacién vigente
Variable gravadas con el gue menciona la prorrata de crédito fiscal?
1: impuesto general a ¢Esta de acuerdo con la elaboracién de
Prorrata las ventas. Tal requisitos formales del crédito fiscal de la
del resultado empresa?
crédito (coeficiente) esta ¢Estd de acuerdo con la elaboracion de
fiscal compuesto por: requisitos sustanciales del Crédito fiscal de la
operaciones no o empresa?
gravadas, o Credito fiscal ~ ;Esta de acuerdo con el conocimiento
exportaciones y Coeficiente respecto a la prorrata de crédito fiscal por
operaciones no de prorrata parte del departamento encargado?
gravadas, de los ¢Estd de acuerdo con los formatos
Gltimos 12 meses establecidos para la aplicacién de la prorrata
(SUNAT, 2020) del crédito fiscal en la empresa?
¢Esta de acuerdo con el crédito fiscal
devuelto sometido a la prorrata de crédito
fiscal?
¢Esta de acuerdo que el crédito fiscal forme
Costo 0 gasto  parte del costo o gasto de las operaciones de
la empresa?
Variable Es la medida del ¢Estd de acuerdo que el IGV grave las
2: Estado rendimiento que operaciones de transporte de carga?
de produ_cgn 0 Ingresos Ventas .
produciran los ¢Esta de acuerdo que el IGV no grave las
resultados

medios utilizados en

operaciones de transporte de pasajeros?
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un lapso de tiempo
con el fin de juzgar
si tales inversiones
fueron o seran las
correctas entre las
alternativas
propuestas.
(Santiesteban,
Fuentes, Leyva,
Lozada, & Cantero,
2011)

Gastos

Ingresos
financieros

Costo de
ventas

Gastos
financieros

Gasto de
ventas

Gastos
administrativos

¢Esta de acuerdo que el crédito fiscal no se
destine directamente a las operaciones
gravadas independientemente sino por un
proceso de prorrateo?

¢ Esta de acuerdo que los ingresos financieros
formen parte de la prorrata de crédito fiscal?

¢Estd de acuerdo que el crédito fiscal
mediante el prorrateo afecte al estado de
resultados por la actividad de la empresa?

¢ Esta de acuerdo que el costo de ventas es el
rubro més afectado por el procedimiento de la
prorrata?

¢Esté de acuerdo que parte del crédito fiscal
se pierda por el proceso de la prorrata?

¢Estd de acuerdo que los gastos financieros
formen parte de la prorrata de crédito fiscal?

¢ Esta de acuerdo que los salarios del personal
de ventas no formen parte del calculo de la
prorrata del crédito fiscal?

¢ Esta de acuerdo que los salarios del personal
administrativo no formen parte del calculo de
la prorrata del crédito fiscal?

3.4. Poblacion y muestra

3.4.1. Poblacion

Hernandez et al. (2014), define como el “Conjunto de todos los casos que concuerdan con

determinadas especificaciones.” (p. 174). En consecuencia, a lo mencionado por el autor la

investigacion define como poblacién a los colaboradores del area estratégica de la empresa Bus

Pert S.A.C.

3.4.2. Muestra

Seguin Naupas et al. (2018), “la muestra se define como una porcion de la poblacién que por

lo tanto tienen las caracteristicas necesarias para la investigacion, es suficientemente clara para

que no haya confusion alguna” (p. 334). El tipo de muestra para la siguiente investigacion es

censal, es decir, se considerara a toda la poblacion como muestra.
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3.5. Instrumentos

La investigacion tiene como instrumento a la encuesta este instrumento posee los requisitos
solicitados como es la validez, Hernandez et al. (2014), menciona que la validez viene a ser “al
grado en gue un instrumento mide realmente la variable que pretende medir” (p. 200).

De la misma manera Hernandez et al. (2014), “la confiabilidad se refiere al grado en que su
aplicacion repetida al mismo individuo u objeto produce resultados iguales” (p. 200).

En consecuencia, el instrumento a utilizar es el cuestionario la cual tiene las caracteristicas
necesarias para su respectiva aplicacion, se aplicara el alfa de Cronbach de esta manera determinar
su nivel de confiabilidad. La validez se determinara mediante juicio de expertos.

3.6. Procedimientos

La recopilacién de datos se realizara con la encuesta, que sera elaborada de acuerdo a las
dimensiones de cada variable y la recopilacion se realizara de forma manual, para el procesamiento
de los datos sera de forma computarizada, para este proceso el probable estadistico de prueba es la
correlacion de Pearson.
3.7. Analisis de datos

Una vez que se haya adquirido los datos para el procesamiento de estos se realizara mediante
los programas como el SPSS y Microsoft Excel, los resultados se representaran en barras, con
datos estadisticos.

3.8. Consideraciones éticas

La investigacion sera consistente y pertinente con los conceptos basicos de investigacion,

asimismo respetando las normas éticas establecidas por la universidad Nacional Federico Villa

Real, y con el completo a los autores mencionados.
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IV. RESULTADOS
4.1. Realidad organizacional
4.1.1. BusPeru S.A.C.

Fundada el 10 de octubre del 2000 inicia sus actividades el 15 de noviembre del mismo
afio; tiene por objetivo brindar servicios de transporte de pasajeros via terrestre exclusivamente en
horario nocturno; por lo cual actualmente abarca 4 concesiones de ruta las cuales son: Lima -
Huancayo, Huancayo - Lima, Huanuco - Huancayo y Huancayo — Huanuco; paralelamente la
concesion a la ciudad de Huanuco no es realizado o usado por el mismo hecho de no poseer un
propio terminal y no contar con personal. A continuacion, se detalla las agencias en
funcionamiento, la informacion como contribuyente y el organigrama de la empresa.

Tabla 3

Agencias Bus Pert S.A.C.

Ciudad Agencia Direccion

Brefia Jr. Paseo La Brefia N° 233 Int. 235 - Huancayo

Huancayo Progreso  Av. Progreso N° 675 - EI Tambo

Av. Evitamiento Norte S/N (terminal terrestre de

Terminal Huancayo) - El Tambo
Av. Paseo de la Republica N 627 (Frente al
Flores Estadio Nacional) - La Victoria - dentro de la
Lima Empresa Flores Hermanos

Yerbateros Av. Nicolas Ayllon N°. 1252 - San Luis




Tabla 4
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Informacion basica del estado del contribuyente

Concepto

Descripcion

NUmero de ruc

Tipo contribuyente

Fecha de inscripcion

Fecha de inicio de actividades
Estado del contribuyente
Condicion del contribuyente

Domicilio fiscal

Sistema emisién de comprobante
Actividad comercio exterior
Sistema contabilidad

Actividad(es) econdmica(s)

Comprobantes de pago c/autorizaciéon de

impresion (f. 806 u 816):

Sistema de emision electrénica

Emisor electronico desde
Comprobantes electronicos

Afiliado al ple desde
padrones

20444978750 - Empresa Bus Pert SAC.
Sociedad Andénima Cerrada

08/11/2000

15/11/2000

Activo

Habido

Av. Progreso nro. 675 (cerca al colegio Pio X) Junin
- Huancayo - El Tambo

Manual/computarizado
Sin actividad
manual/computarizado

Principal - 4922 - otras actividades de transporte por
via terrestre

Secundaria 1 - 4923 - transporte de carga por
carretera

Factura
Boleta de venta
Boleto de viaje-transporte interprovincial

Guia de remision - transportista
Manifiesto de pasajeros

Desde los sistemas del contribuyente. autoriz desde
04/07/2019

SEE-facturador. autoriz desde 02/03/2018

02/03/2018

Factura (desde 02/03/2018), boleta (desde
04/07/2019)

09/09/2010
Ninguno




Figura 6|

Organigrama Bus Peru
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4.1.2. Determinacion de la prorrata de crédito fiscal

Tablab

Ventas gravadas y no gravadas 2022
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Meses Ventas gravadas Débito fiscal Ventas no gravadas
enero 42,009.77 7,561.76 351,822.21
febrero 36,769.13 6,618.44 362,262.11
marzo 143,292.24 25,792.60 340,223.61
abril 39,108.43 7,039.52 350,562.06
mayo 37,093.22 6,676.78 448,801.50
junio 30,738.98 5,533.02 442,353.10
julio 24,585.40 4,425.37 548,557.70
agosto 12,403.53 2,232.64 575,932.60
setiembre 27,222.99 4,900.14 473,397.10
octubre 14,670.50 2,640.69 577,643.50
noviembre 34,814.21 6,266.56 440,590.81
diciembre 13,011.02 2,341.98 515,838.40
Tabla 6

Determinacion de la prorrata del crédito fiscal

Mes Crédito fiscal RC Coeficiente de prorrata  Crédito fiscal aplicable
enero 25,151.06 0.1788 4,497.16
febrero 20,128.78 0.1352 2,721.61
marzo 24,333.17 0.1404 3,417.34
abril 20,284.69 0.1334 2,706.81
mayo 23,589.21 0.1167 2,752.17
junio 31,274.04 0.1056 3,303.11
julio 33,862.41 0.0998 3,378.33
agosto 33,028.86 0.0939 3,101.19
setiembre 30,743.23 0.0891 2,739.48
octubre 29,699.12 0.0838 2,488.82
noviembre 30,054.94 0.0842 2,531.89
diciembre 497,700.45 0.0775 38,549.14




Tabla 7

Determinacion del impuesto general a las ventas a pagar
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Prorrata de Impuesto resultante

Mes crédito fiscal Débito fiscal Credito Debito IGV a pagar
enero 4,497.16 7,561.76 3,064.60 3,064.60
febrero 2,721.61 6,618.44 3,896.83 3,896.83
marzo 3,417.34 25,792.60 22,375.26 22,375.26
abril 2,706.81 7,039.52 4,332.71 4,332.71
mayo 2,752.17 6,676.78 3,924.61 3,924.61
junio 3,303.11 5,533.02 2,229.91 2,229.91
julio 3,378.33 4,425.37 1,047.04 1,047.04
agosto 3,101.19 2,232.64 868.55 -
setiembre 2,739.48 4,900.14 2,160.66 1,292.10
octubre 2,488.82 2,640.69 151.87 151.87
noviembre 2,531.89 6,266.56 3,734.67 3,734.67
diciembre 38,549.14 2,341.98 36,207.16 -
Tabla 8

Determinacion del crédito fiscal a resultados

Mes Crédito fiscal Prorrata de crédito fiscal ~ Crédito fiscal a resultados
enero 25,151.06 4,497.16 20,653.90
febrero 20,128.78 2,721.61 17,407.17
marzo 24,333.17 3,417.34 20,915.83
abril 20,284.69 2,706.81 17,577.88
mayo 23,589.21 2,752.17 20,837.04
junio 31,274.04 3,303.11 27,970.93
julio 33,862.41 3,378.33 30,484.08
agosto 33,028.86 3,101.19 29,927.67
setiembre 30,743.23 2,739.48 28,003.75
octubre 29,699.12 2,488.82 27,210.30
noviembre 30,054.94 2,531.89 27,523.05
diciembre 497,700.45 38,549.14 459,151.31

TOTAL 727,662.90




4.1.3. Estado de resultados 2022

Tabla 9

Prorrata del crédito fiscal en el estado de resultados 2022

BUS PERU S.A.C.

ESTADO DE RESULTADOS

Por el periodo terminado el 31 de diciembre

(Expresado en Soles)

Ventas netas

Costo de servicios

Costo por prorrata de IGV
UTILIDAD BRUTA

(-) Gastos de ventas
(-) Gastos administrativos

UTILIDAD DE OPERACION

(-) Gastos financieros

(+) Ingresos financieros
(+) Otros ingresos

RESULTADO ANTES IMP. A
RENTA

IMPUESTA LA RENTA

RESULTADO DEL EJERCICIO

2022
5,883,704
-3,480,148

-727,663
1,675,893

-347,601

-228,054

1,100,237

-1,126,370
519,146

LA 493,013

-142,741

350,272

100%
-59%
-12%

28%

-6%

-4%

19%

-19%

9%

0%

8%

-2%

6%
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4.2. Estadistica

4.2.1. Normalidad

38

Para identificar el adecuado estadistico de correlacion, fue necesario realizar la prueba de

normalidad de los datos a contrastar. Debido al tamafo de la muestra es menor a 50 se utilizé la

prueba de Shapiro - Wilk.
Tabla 10

Normalidad de las variables

Shapiro-Wilk
Variables
Estadistico o] Sig.
Prorrata de crédito fiscal 0.942 23 0.200
Estado de resultados 0.932 23 0.123

El cuadro muestra lo que significa la prueba hallada que es superior a 0.05. por lo tanto, la

distribucion de los datos es normal, en consecuencia, se utilizan estadisticas paramétricas, para

este caso se optara el Coeficiente de correlacion de Pearson.



Normal esperado

Normal esperado

Figura7

Dispersion de la variable Prorrata de crédito fiscal

Grafico Q-Q normal de Prorratadecréditofiscal

39

42 44 46 48 S0 52

Valor observado

Figura 8

Dispersion de la variable Estado de resultados

Grafico Q-Q normal de Estadoderesultados

375 400 425 450 475

Valor observado
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4.2.2. Contrastacion de hipdtesis general

El proceso de contrastacion de hipdtesis entre las variables prorrata del crédito fiscal y
estado de resultados requiere seguir una rigurosidad, seguiremos rigurosamente el estadistico de
prueba Coeficiente de correlacion de Pearson.

4.1.2.1. Hipdtesis nula HO. No existe una relacion significativa entre la prorrata del crédito
fiscal y el estado de resultados de la Empresa Bus Pert S.A.C. de la ciudad de Huancayo en el afio
2022.

4.1.2.2. Hipdtesis alterna H1. Existe una relacion significativa entre la prorrata del crédito
fiscal y el estado de resultados de la Empresa Bus Pert S.A.C. de la ciudad de Huancayo en el afio
2022.

Hipotesis estadistica

Hl: rxy #0 vs HO: rxy = 0
El valor de significancia: 0=0,05
Donde:
H1: el indice de correlacion entre las variables sera diferente a 0.
HO: el indice de correlacidn entre las variables sera igual a 0.
4.2.3. Correlacion de variables
La prueba hizo uso del Coeficiente de Pearson para determinar el grado de relacion entre

las variables: control interno y la gestion de operaciones a fin de contrastar las hipétesis.



Figura 9
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Determinacion de la zona de rechazo de la hipétesis

Zona de aceptacion Zona de
i rechazo o
-1 0.5 0 05 +1 +oo
Pearson: {r\j, /05=<r, < 1}
Nivel de confianza al 95%
Valor de significancia: a = 0.05
Tabla 11
Correlacion variable “X” — variable “Y”
Vi V2
Correlacion de Pearson 1 ,720™
V1 Sig. (bilateral) 0.000
N 23 23
Correlacion de Pearson 720 1
V2 Sig. (bilateral) 0.000
N 23 23

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla, el grado de correlacion de las variables es de 0,720 a un nivel de significancia

de 0.01. como el valor p = 0.000, entonces podemos concluir que la hipotesis nula debe ser

rechazada y en consecuencia la hipdtesis alterna debe ser aceptada.
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Conclusion:
En conclusidn, se ha rechazado la hipotesis nula, y se ha aceptado la hipotesis alterna que
es Existe una relacion significativa entre la prorrata del crédito fiscal y el estado de resultados de

la Empresa Bus Pert S.A.C. de la ciudad de Huancayo en el afio 2022.
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4.3. Resultados SPSS

1. ¢Esta de acuerdo con la clasificacion de las operaciones gravadas segun las normativas
correspondientes?

Tabla 12

Operaciones gravadas segun normativas

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado

De acuerdo 10 43,5 43,5 43,5
Valido Totalmente de acuerdo 13 56,5 56,5 100,0
Total 23 100,0 100,0
Figura 10

Operaciones gravadas segin normativas

Frecuencia

o,

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Interpretacion:

Los encuestados pertenecientes a la empresa Bus Perl S.A.C. de la ciudad de Huancayo,
respondieron lo siguiente: el 56.5% de los encuestados estd totalmente de acuerdo con la
clasificacion de las operaciones gravada segun las normativas correspondientes, el 43.5% esta de
acuerdo. La mayoria de personal respondié que si estd de acuerdo con la clasificacion de

operaciones gravadas ya que gran mayoria de estas operaciones no son de primera necesidad.
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2. ¢Esta de acuerdo con el porcentaje del IGV que grava las operaciones de la empresa?

Tabla 13

Porcentaje de IGV

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

vélido acumulado
De acuerdo 15 65,2 65,2 65,2
Valido Totalmente de 8 348 348 100,0
acuerdo
Total 23 100,0 100,0

Figura 11

Porcentaje de IGV

Frecuencia

0

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Interpretacion:

Los encuestados pertenecientes a la empresa Bus Pert S.A.C. de la ciudad de Huancayo,
respondieron lo siguiente: el 34.8% esta totalmente de acuerdo con el porcentaje de IGV que grava
las operaciones de la empresa, y el 65.2% esta de acuerdo. La mayoria de personal de la empresa
esta de acuerdo ante esta pregunta a pesar que el impuesto general a las ventas es desmesurado,
sin embargo, por el mismo hecho de poseer operaciones gravadas y no gravadas la empresa posee

un alto crédito fiscal.
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3. ¢Esta de acuerdo con la clasificacion de las operaciones no gravadas segun las

normativas correspondientes?

Tabla 14

Clasificacion de las operaciones no gravadas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
En desacuerdo 1 4,3 4,3 4,3
Me es indiferente 6 26,1 26,1 30,4
Valido De acuerdo 15 65,2 65,2 95,7
Totalmente de acuerdo 1 4,3 4,3 100,0
Total 23 100,0 100,0

Figura 12

Clasificacion de las operaciones no gravadas

Frecuencia
[

T T T T
En desacuerdo  Me es indiferente De acuerdo Totalmente de
acuerdo

0

Interpretacion:

Los encuestados pertenecientes a la empresa Bus Peru S.A.C. de la ciudad de Huancayo,
respondieron lo siguiente: el 4.3% de los encuestados respondieron que estan totalmente de
acuerdo con la clasificacion de las operaciones no gravadas segun las normativas correspondientes,
el 65.2% esta de acuerdo, el 26.1% me es indiferente y el 4.3% en desacuerdo. Gran mayoria del
personal de la empresa estd de acuerdo a que los productos establecidos por el estado no se

encuentren gravados ya que estos por naturaleza son de primera necesidad.
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4. ;Esta de acuerdo que la prorrata esté sujeta solo a empresas de operaciones gravadas y

no gravadas?

Tabla 15

Operaciones gravadas y no gravadas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
De acuerdo 16 69,6 69,6 69,6
Viélido Totalmente de acuerdo 7 30,4 30,4 100,0
Total 23 100,0 100,0

Figura 13

Operaciones gravadas y no gravadas

20

Frecuencia

T
De acuerdo

Interpretacion:

I
Totalmente de acuerdo

Los encuestados pertenecientes a la empresa Bus Peru S.A.C. de la ciudad de Huancayo,

respondieron lo siguiente: el 30.4% esta totalmente de acuerdo que la prorrata esté sujeta solo a

empresas de operaciones gravadas y no gravadas, y el 69.6% de acuerdo. La empresa fue la que

invirtio dinero en las compras gravadas sin embargo no puede usar tal crédito y por el contrario al

observar el comportamiento del IGV en una situacién normal este creceria desproporcionalmente

ya que la mayoria de sus ingresos la conforman ventas no gravadas.
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5. ¢Esta de acuerdo con la legislacion vigente que menciona la prorrata de crédito fiscal?

Tabla 16

Prorrata de crédito fiscal

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
De acuerdo 16 69,6 69,6 69,6
Valido Totalmente de acuerdo 7 30,4 30,4 100,0
Total 23 100,0 100,0

Figura 14

Prorrata de crédito fiscal

12,5

7.5

Frecuencia

50

25

T T T
Me es indiferente De acuerdo Tetalmente de acuerdo

0,0

Interpretacion:

Los encuestados pertenecientes a la empresa Bus Perti S.A.C. de la ciudad de Huancayo,
respondieron lo siguiente: el 30.4% de los encuestados estad totalmente de acuerdo con la
legislacion vigente que menciona la prorrata de crédito fiscal y el 69.6% estd de acuerdo, La
respuesta ante esta pregunta parte de que el procedimiento de la prorrata, ya que disminuye
significativamente el crédito fiscal y por el contrario al no aplicarlo las empresas poseerian alto

crédito fiscal periodo tras periodo.
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6. ¢Esta de acuerdo con la elaboracion de requisitos formales del credito fiscal de la empresa?

Tabla 17

Elaboracion de requisitos formales

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Me es indiferente 1 4,3 4,3 4,3
vilido De acuerdo 11 47,8 47,8 52,2
Totalmente de acuerdo 11 47,8 47,8 100,0
Total 23 100,0 100,0
Figura 15

Elaboracion de requisitos formales

Frecuencia

Me es indiferente De acuerdo Totalmente de acuerdo

Interpretacion:

Los encuestados pertenecientes a la empresa Bus Perl S.A.C. de la ciudad de Huancayo,
respondieron lo siguiente: el 47.8% esta totalmente de acuerdo con la elaboracion de requisitos
formales del crédito fiscal de la empresa, el 47.8% esta de acuerdo y el 4.3% me es indiferente. La
mayoria de personal esta de acuerdo con esta exigencia de la administracion ya que de alguna u

otra manera ayuda a la empresa a tener mas orden en la documentacion de las operaciones.
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7. ¢Esta de acuerdo con la elaboracion de requisitos sustanciales del Crédito fiscal de la

empresa?

Tabla 18

Elaboracion de requisitos sustanciales

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
De acuerdo 14 60,9 60,9 60,9
Valido Totalmente de acuerdo 9 39,1 39,1 100,0
Total 23 100,0 100,0

Figura 16

Elaboracion de requisitos sustanciales

Frecuencia

o,

De acuerdo Totaiments de acuerdo

Interpretacion:

Los encuestados pertenecientes a la empresa Bus Pert S.A.C. de la ciudad de Huancayo,
respondieron lo siguiente: el 39.1% esta totalmente de acuerdo con la elaboracion de requisitos
sustanciales del crédito fiscal de la empresa y el 60.9% esta de acuerdo. Gran parte de personal
esta de acuerdo con esta exigencia de la administracién ya que no cumplirla oportunamente seria

consecuente de multas y sanciones
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8. ¢Esta de acuerdo con el conocimiento respecto a la prorrata de crédito fiscal por parte

del departamento encargado?

Tabla 19

Prorrata de crédito fiscal por departamento

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Me es indiferente 2 8,7 8,7 8,7
vilido De acuerdo 13 56,5 56,5 65,2
Totalmente de acuerdo 8 34,8 34,8 100,0
Total 23 100,0 100,0
Figura 17

Prorrata de crédito fiscal por departamento

12,5

10,0

75

Frecuencia

5,0

25

T T T
Me es indiferente De acuerco Totalmente cle acuerdo

0,0

Interpretacion:

Los encuestados pertenecientes a la empresa Bus Pert S.A.C. de la ciudad de Huancayo,
respondieron lo siguiente: el 34.8% de los encuestados estd totalmente de acuerdo con el
conocimiento respecto a la prorrata del crédito fiscal por parte del departamento encargado, el
56.5% esta de acuerdo y me es indiferente el 8.7%. La mayoria del personal esta de acuerdo con

la labor realizada por el departamento responsable que aplica el prorrateo.
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9. ¢Esta de acuerdo con los formatos establecidos para la aplicacion de la prorrata del

crédito fiscal en la empresa?

Tabla 20

Formatos establecidos para la aplicacion de la prorrata

Porcentaje  Porcentaje

g Frecuencia Porcentaje ;.
valido acumulado
Me es indiferente 1 43 43 43
De acuerdo 8 34,8 34,8 39,1
Valido Totalmente de 14 60.9 60.9 100,0
acuerdo
Total 23 100,0 100,0

Figura 18

Formatos establecidos para la aplicacién de la prorrata

125

10,0

75

=]

Frecuencia

50

25

T T
Me es indiferente De acuerdo Totalmente de acuerdo

00

Interpretacion:

Los encuestados pertenecientes a la empresa Bus Pert S.A.C. de la ciudad de Huancayo,
respondieron lo siguiente: el 60.9% de los encuestados esta totalmente de acuerdo con los formatos
establecidos para la aplicacion de la prorrata del crédito fiscal en la empresa, el 34.8% esta de
acuerdo y me es indiferente el 4.3%. El departamento encargado posee formatos adicionales para
presentar el prorrateo de crédito fiscal, asi mismo elabora informes internos para una mejor

presentacion.
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10. ¢Estéa de acuerdo con el crédito fiscal obtenido después de someterse al coeficiente de

prorrata?

Tabla 21

Crédito fiscal devuelto

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Me es indiferente 1 4,3 4,3 4,3
vilido De acuerdo 16 69,6 69,6 73,9
Totalmente de acuerdo 6 26,1 26,1 100,0
Total 23 100,0 100,0
Figura 19

Crédito fiscal devuelto

20

Frecuencia

1

T T T
Me es indiferente De acuerdo Totalmente de acuerdo

Interpretacion:

Los encuestados pertenecientes a la empresa Bus Peru S.A.C. de la ciudad de Huancayo,
respondieron lo siguiente: el 26.1% esta totalmente de acuerdo con el crédito fiscal devuelto a la
prorrata del crédito fiscal, mientras que el 69.6% esta de acuerdo y el 4.3% es indiferente. El
personal esta de acuerdo con el resultado obtenido en el crédito fiscal pues el resto que no forma
parte del mismo, por ley deducird renta en el estado de resultados como costo 0 gasto segun

corresponda.
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11. ;Esta de acuerdo que el crédito fiscal forme parte del costo o gasto de las operaciones

de la empresa?

Tabla 22

Costo 0 gasto

i . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ..
valido acumulado
Me es indiferente 3 13,0 13,0 13,0
valido De acuerdo 14 60,9 60,9 73,9
Totalmente de acuerdo 6 26,1 26,1 100,0
Total 23 100,0 100,0
Figura 20
Costo o gasto
% 75

50

25

0,0 T

T
Me es indiferente De acuerdo

Interpretacion:

T
Totalmente de acuerdo

Los encuestados pertenecientes a la empresa Bus Peru S.A.C. de la ciudad de Huancayo,

respondieron lo siguiente: el 26.1% esta totalmente de acuerdo que el crédito fiscal forme parte

del costo o gasto de las operaciones de la empresa, el 60.9% esta de acuerdo, mientras que el 13%

es indiferente. La mayoria de personal considera que si esta de acuerdo con esta pregunta ya que

al no poder usarse como crédito fiscal lo correspondiente seria recuperarlo de alguna u otra forma

por lo que al formar parte de costo o gasto deduciria la renta a pagar.



12. ;Esta de acuerdo que el IGV grave las operaciones de transporte de carga?

Tabla 23

Transporte de carga
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. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Me es indiferente 2 8,7 8,7 8,7
De acuerdo 14 60,9 60,9 69,6
Valido Totalmente de acuerdo 7 30,4 30,4 100,0
Total 23 100,0 100,0
Figura 21

Transporte de carga

7.5

Frecuencia

2,5

0,

Totalmente de acuerdo

Me es indiferente De acuerdo

Interpretacion:

Los encuestados pertenecientes a la empresa Bus Pertl S.A.C. de la ciudad de Huancayo,

respondieron lo siguiente: el 30.4% esta totalmente de acuerdo que el IGV grave las operaciones
de transporte de carga, el 60.9% esta de acuerdo y el 8.7% es indiferente. La mayoria de personal
estd de acuerdo del gravado de esta operacidn ya que no es de primera necesidad asi mismo no

representa la mayoria de ventas que posee la empresa.
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13. ¢ Esta de acuerdo que el IGV no grave las operaciones de transporte de pasajeros?

Tabla 24

Transporte de pasajeros

Frecuencia Porcentaje ' Orcentaje  Porcentaje

vélido acumulado
De acuerdo 17 73,9 73,9 73,9
Valido Totalmente de 6 26.1 26.1 100,0
acuerdo
Total 23 100,0 100,0
Figura 22

Transporte de pasajeros

Frecuencia

De acuerdo Tetalmente de acuerdo

Interpretacion:

Los encuestados pertenecientes a la empresa Bus Perti S.A.C. de la ciudad de Huancayo,
respondieron lo siguiente: el 26.1% esta totalmente de acuerdo que el IGV no grave las operaciones
de transporte de pasajeros y el 73.9% de acuerdo. La mayoria de personal esta de acuerdo que esta
operacion no sea gravada ya que es necesidad de la poblacion transportarse de un lugar a otro, asi

mismo tal representa la mayoria de ventas de la empresa.
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14. ;Esta de acuerdo que el crédito fiscal no se destine directamente a las operaciones

gravadas independientemente sino por un proceso de prorrateo?

Tabla 25

Proceso de prorrateo

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ..
valido acumulado
Me es indiferente 1 4.3 4.3 43
vilido De acuerdo 16 69,6 69,6 73,9
Totalmente de acuerdo 6 26,1 26,1 100,0
Total 23 100,0 100,0
Figura 23

Proceso de prorrateo

20

Frecuencia
=

1

T T 1
Me es indiferente De acuerdo Totaimente de acuerdo

Interpretacion:

Los encuestados pertenecientes a la empresa Bus Pert S.A.C. de la ciudad de Huancayo,

respondieron lo siguiente: el 26.1% esta totalmente de acuerdo que el crédito fiscal no se destine

directamente a las operaciones gravadas independientemente sino por un proceso de prorrateo, el

69.6% esta de acuerdo y el 4.3% es indiferente. La empresa considera correcto utilizar el prorrateo

de crédito fiscal ya que por derecho la diferencia pasa a resultados asi puede deducirla.
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15. ¢Esta de acuerdo que los ingresos financieros formen parte de la prorrata de crédito

fiscal?

Tabla 26

Ingresos financieros

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Me es indiferente 2 8,7 8,7 8,7
vilido De acuerdo 15 65,2 65,2 73,9
Totalmente de acuerdo 6 26,1 26,1 100,0
Total 23 100,0 100,0
Figura 24

Ingresos financieros

Frecuencia

[u] T T T
Me es indiferente De acuerdo Totalmente de acuerdo

Interpretacion:

Los encuestados pertenecientes a la empresa Bus Pert S.A.C. de la ciudad de Huancayo,
respondieron lo siguiente: el 26.1% esta totalmente de acuerdo que los ingresos financieros formen
parte de la prorrata de crédito fiscal, el 65.2% esta de acuerdo, el 8.7% es indiferente, la mayoria
de personal considera irrelevante la consideracién de los ingresos financieros ya que no es rubro

de la empresa obtener ingresos por tales operaciones.
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16. ¢Esta de acuerdo que la diferencia de crédito fiscal por accion del prorrateo afecte al

estado de resultados por la actividad de la empresa?

Tabla 27

Estado de resultados

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Me es indiferente 8 34,8 34,8 34,8
De acuerdo 10 43,5 43,5 78,3
Valido Totalmente de 5 217 217 100,0
acuerdo
Total 23 100,0 100,0
Figura 25

Estado de resultados

Frecuencia

Me es indiferente De acuerdo Totalmente de acuerdo

Interpretacion:

Los encuestados pertenecientes a la empresa Bus Perl S.A.C. de la ciudad de Huancayo,
respondieron lo siguiente: el 21.7% esta totalmente de acuerdo que el crédito fiscal mediante el
prorrateo afecte al estado de resultados por la actividad de la empresa, el 43.5% de acuerdo, el
34.8% es indiferente La mayoria de personal considera correcto que la diferencia de credito fiscal

no utilizado forme parte del estado de resultados con la intencion de deducir renta.
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17. ¢ Esta de acuerdo que el costo de ventas es el rubro mas afectado por el procedimiento

de la prorrata?

Tabla 28

Costo de ventas

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ..
valido acumulado
Me es indiferente 1 4.3 4.3 4.3
vilido De acuerdo 15 65,2 65,2 69,6
Totalmente de acuerdo 7 30,4 30,4 100,0
Total 23 100,0 100,0
Figura 26

Costo de ventas

Frecuencia

T T
Me es incliferente De acuerdo Totalmente de acuerdo

Interpretacion:

Los encuestados pertenecientes a la empresa Bus Pert S.A.C. de la ciudad de Huancayo,

respondieron lo siguiente: el 30.4% esta totalmente de acuerdo que el costo de ventas es el rubro

mas afectado por el procedimiento de la prorrata, el 65.2% esta de acuerdo y el 4.3% es indiferente.

El costo de venta si se ve afectado, de acuerdo a la prorrata porque la empresa distribuye sus gastos

de acuerdo a la contabilizacion de las partidas, sin embargo, la empresa considera correcto

considerar un rubro adicional para la prorrata de credito fiscal
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18. ;Esta de acuerdo que parte del crédito fiscal se direccione a las operaciones gravadas?

Tabla 29

Proceso de prorrata

| Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
De acuerdo 15 65,2 65,2 65,2
Valido Totalmente de acuerdo 8 34,8 34,8 100,0
Total 23 100,0 100,0

Figura 27

Proceso de prorrata

Frecuencia

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Interpretacion:

Los encuestados pertenecientes a la empresa Bus Pert S.A.C. de la ciudad de Huancayo,
respondieron lo siguiente: el 34.8% esta totalmente de acuerdo que parte del crédito fiscal se pierda
por el proceso de la prorrata y el 65.2% esta de acuerdo. La empresa esta de acuerdo en que el

crédito fiscal se direccione a las ventas gravadas.



61

19. ¢Esta de acuerdo que los gastos financieros otorguen derecho a crédito fiscal?

Tabla 30

Gastos financieros

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
En desacuerdo 1 4,3 4,3 4,3
Me es indiferente 3 13,0 13,0 17,4
Valido De acuerdo 11 47,8 47,8 65,2
Totalmente de acuerdo 8 34,8 34,8 100,0
Total 23 100,0 100,0

Figura 28

Gastos financieros

Frecuencia

T T T T
En desacuerdo  Me es indiferente De acuerdo Totalmerte de
acuerdo

Interpretacion:

Los encuestados pertenecientes a la empresa Bus Pertd S.A.C. de la ciudad de Huancayo,
respondieron lo siguiente: el 34.8% esta totalmente de acuerdo que los gastos financieros formen
parte de la prorrata del credito fiscal, el 47.8% esta de acuerdo, el 13% es indiferente y en
desacuerdo el 4.3%. La empresa estd de acuerdo en que los gastos financieros otorguen credito

fiscal ya que por las inversiones de la empresa suelen ser voluminosos.
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20. ¢Esta de acuerdo en tercerizar personal de ventas con la intencion de aprovechar crédito

fiscal?

Tabla 31

Salarios del personal de ventas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Me es indiferente 3 13,0 13,0 13,0
Vilido De acuerdo 12 52,2 52,2 65,2
Totalmente de acuerdo 8 34,8 34,8 100,0
Total 23 100,0 100,0
Figura 29

Salarios del personal de ventas

12
10
s °
T
=
a
3 6
1]
1=
L.
3
2
o T T 1
Me es indiferents De acusrdo Totalmente de acuerdo

Interpretacion:

Los encuestados pertenecientes a la empresa Bus Peru S.A.C. de la ciudad de Huancayo,
respondieron lo siguiente: el 34.8% esta totalmente de acuerdo que el salario del personal de ventas
no forme parte del célculo de la prorrata del crédito fiscal, el 52.2% esta de acuerdo, mientras que
el 13% es indiferente. Los encuestados consideran correcto tercerizar al personal de ventas ya que

por la naturaleza de su trabajo solo reciben comisiones.
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21. (Esta de acuerdo en tercerizar personal administrativo con la intencion de aprovechar

crédito fiscal?

Tabla 32

Salarios del personal administrativo

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ..
valido acumulado
Me es indiferente 3 13,0 13,0 13,0
valido De acuerdo 12 52,2 52,2 65,2
Totalmente de acuerdo 8 34.8 34,8 100,0
Total 23 100,0 100,0
Figura 30

Salarios del personal administrativo

Frecuencia

T
Me es indiferente

Interpretacion:

T
De acuerdo

T
Totalmente de acuerdo

Los encuestados pertenecientes a la empresa Bus Peru S.A.C. de la ciudad de Huancayo,

respondieron lo siguiente: el 34.8 % esta totalmente de acuerdo, el 52.2% esta de acuerdo que el

salario del personal administrativo no forme parte del calculo de la prorrata del crédito fiscal, el

13% contesto que me es indiferente. Los encuestados consideran correcto tercerizar el personal

administrativo de la empresa, sin embargo, otra gran parte esta indeciso ya que considera necesario

que el personal se sienta identificado con la empresa.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

Segun Chamizo (2015), en su investigacion "Analisis tributario para el sector de la
construccién el IVA con ingresos gravados y no gravados"” menciona que el manejo adecuado de
la informacion contable, debe estar establecido de acuerdo a las normas tributarias, para asi poder
clasificar de manera ordenada las operaciones gravadas y no gravadas que posea la empresa y
hacer uso adecuado de la prorrata del crédito fiscal. Lo cual coincide con los resultados de la
investigacion ya que un orden y conocimiento adecuado de la normativa, asi como formatos
internos implican un control mas correcto del célculo de la prorrata

Segun Escalona (2016) en su investigacion titulada “Analisis teorico y practico del
sistema de prorrateo del crédito fiscal proporcional efectos en la industria inmobiliaria” establece
que, la prorrata del credito fiscal deberia incluir el ajuste anual o prorrateo definitivo, porque esto
permite tener un enfoque mas realista de las operaciones gravadas y no gravadas de los
contribuyentes durante un periodo, que, en el caso del crédito fiscal, tiene consecuencias que se
extienden mas alla del periodo impositivo de un mes. Lo cual coincide con los resultados
descriptivos de la investigacion ya que como se observa la prorrata del crédito fiscal tiene efecto
mes a mes para el calculo a pagar del IGV mientras la diferencia se va acumulando en el periodo
con efectos para determinar la renta anual.

Segun Arca y Espinoza (2017) sefialan en su investigacion “Implicancia tributaria de la
Prorrata del IGV por la comercializacion de quinua y arroz de la empresa el Peruanito S.A.C.
durante el periodo 2016” determin6 que, el desconocimiento del uso y aplicacion de la prorrata
repercute en la empresa, puesto que el no saber sobre temas tributarios, puede generar en la
empresa problemas con la administracion tributaria y afectar de manera negativa los estados

financieros, lo cual coincide con los resultados de la investigacion ya que el no aplicar
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correctamente la normativa implicaria un uso inadecuado del crédito fiscal asi mismo estado de
resultados con salvedades o distorsionados.

Segun Gélvez y Vasquez (2019) presentan en su investigacion “Aplicacion de la Ley del
IGV, en las adquisiciones gravadas y no gravadas para la determinacion del crédito fiscal en el
sector Construccion de la Empresa CONSTRUCTORA LA MOLINA S.A.C. — 2017”que la no
aplicacion de la prorrata dentro de la empresa y el desconocer sobre ésta, puede generar un
procedimiento sancionador por parte de la administracién tributaria y afectar de manera negativa
en la rentabilidad de la empresa. Lo cual coincide con los resultados de la investigacion ya que la
prorrata de crédito fiscal conlleva a un extenso procedimiento de calculo lo cual al errarse
significaria un mal pago de impuesto consecuentemente multas y sanciones

Segun Cabrera et al., (2017) en su investigacion “Implicancia tributaria del IGV en la venta
de fertilizantes que contienen insumos y servicios gravados y no gravados con el IGV de la
empresa fertilizante peruanito SA en el periodo junio 2017” menciona que toda empresa que
realice operaciones gravadas y no gravadas, debera aplicar la prorrata de crédito fiscal, que esta
establecido en el TUO de la ley de IGV. Lo cual coincide con los resultados de la investigacion ya
que la normatividad menciona que estan obligadas las empresas que posean operaciones gravadas

y no gravadas a realizar un célculo de prorrata de IGV.
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VI. CONCLUSIONES
6.1.- Los resultados descriptivos muestran el crédito fiscal no utilizado en el estado de
resultados el cual asciende a S/. 727,663.00, asi mismo este representa el 12% de las ventas netas.
Lo cual asevera la hipotesis sefialada en un principio la prorrata del crédito fiscal incide
significativamente en el estado de resultados. Paralelamente los resultados estadisticos muestran
la opinion de los colaboradores de la empresa siendo los resultados procesados corresponder a una

correlacion entre la prorrata de crédito fiscal y el estado de resultados.

6.2.- En los resultados descriptivos; la prorrata de crédito fiscal muestra la inclusion de
ventas gravadas y no gravadas, cabe precisar que esta ultima forma la mayor parte de operaciones
de venta de Bus Peru S.A; asi mismo se mostro que la empresa considera el total de débito fiscal
y el crédito fiscal multiplicado por el coeficiente de prorrata en el pago de Impuesto general a las

ventas; siendo la diferencia acumulada mes a mes afectar a resultados como costo o gasto

6.3.- El coeficiente de prorrata determinado cada mes mostro el porcentaje a usar del
total de crédito fiscal, siendo el porcentaje restante llevado como costo gasto para efectos de

calculo de renta anual.
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VIl. RECOMENDACIONES

7.1.- Se recomienda a la empresa adoptar politicas tributarias, en base a la prorrata de
crédito fiscal; ya que al ser multiplicado por el coeficiente este disminuye notoriamente
conllevando asi a pagar casi todos lo meses impuesto general a las ventas.

7.2.- Se recomienda a la empresa ser cauteloso en la identificacion de operaciones
gravadas y no gravadas, ya que una identificacion erronea afecta el modo en que se calcula el
crédito fiscal, por ende, el impuesto a pagar; asi mismo afecta la rentabilidad por multas y
sanciones y el estado de resultados por informacion errénea.

7.3.- Se recomienda a la empresa elaborar mejores formatos internos de calculo de
prorrata de crédito fiscal con el fin de una mejor presentacion y entendimiento a los socios y

accionistas.
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Anexo A.-

IX. ANEXOS

Solicitud de informacion y respuesta de la empresa

Lima, 07 de junio del 2023

HERRERA ZANABRIA MADELAINE YNDIRA
Gerente General

G.G

Yo, KARINA MARGOT PEREZ REQUENA, identificada con DNI N° 42358009, ante

Ud. respetuosamente me presento y expongo:

Que, actualmente habiendo culminado mi carrera profesional en la Universidad Nacional
Federico Villareal, me dirijo a Ud. de la manera mas acomedida, se considere proyecto de tesis:
“PRORRATA DEL CREDITO FISCAL Y ESTADO DE RESULTADOS EN LA EMPRESA
BUS PERU S.A.C EN EL ANO 20227, asi poder contar con la necesaria y suficiente
informacion para el desarrollo y soporte de la investigacion, con el objetivo de determinar de
qué manera influye la prorrata del IGV en la rentabilidad, y pueda ser 1til para las necesidades

de la misma.

Con saludos cordiales y a tiempo de agradecerle su atencion a esta solicitud, aprovecho

la oportunidad para reiterarle mi mas alta consideracion y estima.

Atentamente,

U
KARINA I\}AOT PEREZ REQUENA
DNI: 42358009

71



72

BU PERU

ANIA LIDER EN TRANSPORTE

Autorizacion de uso de informacion referente

al proyecto de investigacion

Por medio de la presente:

Yo, Madelaine Yndira Herrera Zanabria, hago constar que el proyecto de investigacion
titulado: “PORRATA DEL CREDITO FISCAL Y ESTADO DE RESULTADOS DE LA
EMPRESA BUS PERU S.A.C. DE LA CIUDAD DE HUANCAYO EN EL ANO 2022”,
presentado por: Karina Margot Pérez Requena, identificado con DNI N°42358009, para optar el
titulo profesional de Contador Publico en la Universidad Nacional Federico Villareal, se realizara
en la empresa BUS PERU S.A.C., por lo cual se le brindara todas las facilidades durante todo el

desarrollo de la investigacion dentro de la empresa.

Lima, 05 de julio del 2023

erTe
DNL, 20027007
ERENTE GENERAL
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Anexo B.- Matriz de consistencia

PRORRATA DE CREDITO FISCAL Y ESTADOS DE RESULTADOS DE LA EMPRESA BUS PERU S.A.C. DE LA CIUDAD

DE HUANCAYO EN EL ANO 2022
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Anexo C.- Instrumento

Universidad Nacional
Federico Villarreal

INSTRUMENTO - ENCUESTA

Estimado colaborador la presente tiene el objetivo de determinar la relacion de la prorrata
del crédito fiscal y el estado de resultados de la Empresa Bus Per S.A.C. de la ciudad de Huancayo
en el afio 2022. Asi también se le hace presente que la encuesta es de caracter andnimo y tiene una
duracion de 30 minutos aproximadamente se le agradece su cooperacion.

Instrucciones:

Marque con aspa (X) el casillero el cual crea conveniente. Los valores son los siguientes:

1. Totalmente en desacuerdo
2. En desacuerdo
3. Indeciso
4. De acuerdo
5. Totalmente de acuerdo
0 ESCALA
N PREGUNTAS 112131215
1 ¢Esta de acuerdo con la clasificacion de las operaciones gravadas
segun las normativas correspondientes?
9 ¢Estd de acuerdo con el porcentaje del IGV que grava las
operaciones de la empresa?
3 ¢Esta de acuerdo con la clasificacién de las operaciones no
gravadas segun las normativas correspondientes?
4 ¢Esta de acuerdo que la prorrata esté sujeta solo a empresas de
operaciones gravadas y no gravadas?
5 ¢Esta de acuerdo con la legislacion vigente que menciona la
prorrata de crédito fiscal?
5 ¢Esta de acuerdo con la elaboracion de requisitos formales del
crédito fiscal de la empresa?
F ¢Esta de acuerdo con la elaboracién de requisitos sustanciales del
Credito fiscal de la empresa?
3 ¢Esta de acuerdo con el conocimiento respecto a la prorrata de
crédito fiscal por parte del departamento encargado?
9 ¢Esta de acuerdo con los formatos establecidos para la aplicacion
de la prorrata del crédito fiscal en la empresa?
10 ¢Esta de acuerdg con el crédito fiscal obtenido después de
someterse al coeficiente de prorrata?
11 ¢Estade acue_rdo que el credito fiscal forme parte del costo o gasto
de las operaciones de la empresa?




Universidad Nacional
Federico Villarreal

INSTRUMENTO - ENCUESTA

Estimado colaborador la presente tiene el objetivo de determinar la relacion

del crédito fiscal y el estado de resultados de la Empresa Bus Per S.A.C. de la ciudad de Huancayo

en el afio 2022. Asi también se le hace presente que la encuesta es de caracter andnimo y tiene una

duracion de 30 minutos aproximadamente se le agradece su cooperacion.

Instrucciones:

Marque con aspa (X) el casillero el cual crea conveniente. Los valores son los siguientes:

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Indeciso

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

arONE

NO

ESCALA

PREGUNTAS
112 13]4]5

12

¢Esté de acuerdo que el IGV grave las operaciones de transporte
de carga?

13

¢Esta de acuerdo que el IGV no grave las operaciones de transporte
de pasajeros?

14

¢Esta de acuerdo que el crédito fiscal no se destine directamente a
las operaciones gravadas independientemente sino por un proceso
de prorrateo?

15

¢Esta de acuerdo que los ingresos financieros formen parte de la
prorrata de crédito fiscal?

16

¢Esta de acuerdo que el crédito fiscal mediante el prorrateo afecte
al estado de resultados por la actividad de la empresa?

17

¢Esta de acuerdo que el costo de ventas es el rubro mas afectado
por el procedimiento de la prorrata?

18

¢Esta de acuerdo que parte del crédito fiscal se pierda por el
proceso de la prorrata?

19

¢Esta de acuerdo que los gastos financieros formen parte de la
prorrata de credito fiscal?

20

¢Esta de acuerdo que los salarios del personal de ventas no formen
parte del célculo de la prorrata del crédito fiscal?

21

¢Esta de acuerdo que los salarios del personal administrativo no
formen parte del calculo de la prorrata del crédito fiscal?
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Anexo D.-  Carta dirigida a expertos validador
Universidad Nacional Federico Villarreal
Facultad de Ciencias Financieras y Contables
Carta de Presentacion

Lima, 22 julio del 2023

Doctor:

Asunto:
Validacion de instrumento

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo hacer de su
conocimiento que siendo Bachiller de la Facultad de Ciencias Financieras y Contables de la
Universidad Nacional Federico Villarreal, requiero validar el instrumento con el cual recopilaré la
informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el Titulo
Profesional de Contador Publico.

El titulo de mi investigacion es: “PRORRATA DEL CREDITO FISCAL Y EL ESTADO
DE RESULTADOS DE LA EMPRESA BUS PERU S.A.C. DE LA CIUDAD DE HUANCAYO
EN EL ANO 2022” y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados
para poder aplicar el instrumento en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas académicos. El expediente de validacion, que le hago llegar
contiene lo siguiente:

e Carta de presentacion

e Matriz de consistencia

e Cuestionario de encuesta

e Ficha o certificado de validacion del instrumento

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencidn que dispense a la prese Ig

o

Karina Margot Pérez Requena
DNI: 42358009
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Universidad Nacional Federico Villarreal
Facultad de Ciencias Financieras y Contables
Carta de Presentacion
Lima, 22 julio del 2023

Doctor:

Asunto:
Validacion de instrumento

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo hacer de su
conocimiento que siendo Bachiller de la Facultad de Ciencias Financieras y Contables de la
Universidad Nacional Federico Villarreal, requiero validar el instrumento con el cual recopilareé la
informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el Titulo
Profesional de Contador Publico.

El titulo de mi investigacion es: “PRORRATA DEL CREDITO FISCAL Y EL ESTADO
DE RESULTADOS DE LA EMPRESA BUS PERU S.A.C. DE LA CIUDAD DE HUANCAYO
EN EL ANO 2022” y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados
para poder aplicar el instrumento en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas académicos. El expediente de validacion, que le hago llegar
contiene lo siguiente:

e Carta de presentacion

e Matriz de consistencia

e Cuestionario de encuesta

e Ficha o certificado de validacion del instrumento

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencidn que dispense a la presente
)

= <
Karina Margot Pérez Requena
DNI: 42358009
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Universidad Nacional Federico Villarreal
Facultad de Ciencias Financieras y Contables
Carta de Presentacion
Lima, 22 julio del 2023

Doctor:

Asunto:
Validacion de instrumento

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo hacer de su
conocimiento que siendo Bachiller de la Facultad de Ciencias Financieras y Contables de la
Universidad Nacional Federico Villarreal, requiero validar el instrumento con el cual recopilaré la
informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el Titulo
Profesional de Contador Publico.

El titulo de mi investigacion es: “PRORRATA DEL CREDITO FISCAL Y EL ESTADO
DE RESULTADOS DE LA EMPRESA BUS PERU S.A.C. DE LA CIUDAD DE HUANCAYO
EN EL ANO 2022 y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados
para poder aplicar el instrumento en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas académicos. El expediente de validacion, que le hago llegar
contiene lo siguiente:

e Carta de presentacion

e Matriz de consistencia

e Cuestionario de encuesta

e Ficha o certificado de validacion del instrumento

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencidn que dispense a la presente
B

/.

Karina Margot Pérez Requena
DNI: 42358009



Anexo E.-

Validacion de expertos

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

I. DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y nombres del experto: Patricio Aparicio, Santiago Saturnino
1.2. Grado académico: Doctor
1.3. Maestria/Doctorado/Mencion: Contabilidad

1.4. Cargo e institucion donde labora: Docente - UNFV
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1.5. Titulo de la investigacion: PRORRATA DEL CREDITO FISCAL Y ESTADO DE
RESULTADOS DE LA EMPRESA BUS PERU S.A.C. DE LA CIUDAD DE HUANCAYO
EN EL ANO 2022

1.6. Autor del instrumento: Karina Margot Pérez Requena
1.7. Facultad: Ciencias contables y financieras

1.8. Nombre del instrumento: Encuesta
Il. FICHA DE VALIDACION

Indicadores Criterios cualitativos/cuantitativos Deficiente Regular Bueno Muy bueno | Excelente
0-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%

1.Claridad Est& formulado con lenguaje apropiado 90

2. Objetividad Esté expresado en conductas observables 90

3. Actualidad Adecuadp al alcance de ciencia y 90
tecnologia

4. Organizacion Existe una organizacion logica 90

5. Suficiencia Comprende los aspectos de cantidad y 90
calidad

6. Intencionalidad Adecyado para valorar aspectos del 90
estudio

7 Consistencia basados en aspectog tedricos - cientificos 90
y del tema de estudio

8. Coherencia Ent_re las subdimensiones, dimensiones y 90
variables

9. Metodologia La estrategia responde al propdsito del 90
estudio

10. Conveniencia Genera nuevas pautas,en la investigacion 90
y construccion de teorias

SUBTOTAL r 90
TOTAL 90%. ,

VALORACION CUANTITATIVA: 90
VALORACION CUALITATIVA: 90
OPINION DE APLICABILIDAD:
Aplicable

Instrumento

Santiago Saturnino Patricio Aparicio

DNI Nro. 10271379




FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

I11.DATOS GENERALES

1.9. Apellidos y nombres del experto: Barrera Avalos, Carmen Rosa

1.10. Grado académico: Doctora

1.11.

Maestria/Doctorado/Mencién: Contabilidad

1.12. Cargo e institucion donde labora: Docente - UNFV
1.13. Titulo de la investigacion: PRORRATA DEL CREDITO FISCAL Y ESTADO DE
RESULTADOS DE LA EMPRESA BUS PERU S.A.C. DE LA CIUDAD DE HUANCAYO
EN EL ANO 2022
1.14. Autor del instrumento: Karina Margot Pérez Requena

1.15. Facultad:

1.16. Nombre del instrumento: Encuesta
IV.FICHA DE VALIDACION

Ciencias contables y financieras
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Indicadores Criterios cualitativos/cuantitativos Deficiente Regular Bueno Muy bueno | Excelente
0-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%

1.Claridad Est& formulado con lenguaje apropiado 92

2. Objetividad Esté expresado en conductas observables 92

3. Actualidad Adecuadp al alcance de ciencia y 92
tecnologia

4. Organizacién Existe una organizacion légica 92

5. Suficiencia Comprende los aspectos de cantidad y 92
calidad

6. Intencionalidad Adecyado para valorar aspectos del 92
estudio

7 Consistencia basados en aspectog tedricos - cientificos 92
y del tema de estudio

8. Coherencia Ent.re las subdimensiones, dimensiones y 92
variables

9. Metodologia La es:trategla responde al propoésito del 92
estudio

10. Conveniencia Genera nuevas pautas en la investigacion 92
y construccion de teorias

SUBTOTAL 92
TOTAL __92%

VALORACION CUANTITATIVA: 92
VALORACION CUALITATIVA: 92
OPINION DE APLICABILIDAD: Aplicable

Carmen Rosa Barrera Avalos
DNI Nro. 10552988




FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

V. DATOS GENERALES

1.17.
1.18.
1.19.
1.20.
1.21.

Apellidos y nombres del experto: Rios Soria, Adith
Grado académico: Doctora
Maestria/Doctorado/Mencion: Doctora en Contabilidad
Cargo e institucion donde labora: Docente - UNFV

Titulo de la investigacion: PRORRATA DEL CREDITO FISCAL Y ESTADO DE
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RESULTADOS DE LA EMPRESA BUS PERU S.A.C. DE LA CIUDAD DE HUANCAYO
EN EL ANO 2022
1.22. Autor del instrumento: Karina Margot Pérez Requena

1.23. Facultad:

1.24. Nombre del instrumento: Encuesta
VI.FICHA DE VALIDACION

Ciencias contables y financieras

Indicadores Criterios cualitativos/cuantitativos Deficiente Regular Bueno Muy bueno | Excelente
0-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%

1.Claridad Est& formulado con lenguaje apropiado 91

2. Objetividad Esté expresado en conductas observables 91

3. Actualidad Adecuadp al alcance de ciencia y 91
tecnologia

4. Organizacién Existe una organizacion légica 91

5. Suficiencia Comprende los aspectos de cantidad y 91
calidad

6. Intencionalidad Adecyado para valorar aspectos del 91
estudio

7 Consistencia basados en aspectog tedricos - cientificos 91
y del tema de estudio

8. Coherencia Ent.re las subdimensiones, dimensiones y 91
variables

9. Metodologia La es:trategla responde al propoésito del 91
estudio

10. Conveniencia Genera nuevas pautas en la investigacion 01
y construccion de teorias

SUBTOTAL 91
TOTAL 91%

VALORACION CUANTITATIVA: 91
VALORACION CUALITATIVA: 91
OPINION DE APLICABILIDAD: Puede aplicarlo

Adith Rios Soria

Docente UNFV
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TABULACION

DIMENSIONES

VARIABLES

V2

Vi

D4

D3

D2

D1

SUMA

81

87

90
85
89
87

83
85

91

94
98
86
85

89
95

89
85
93
92

86
97

94
89

VARIABLE 2
ESTADO DE RESULTADOS

DIMENSION 4: GASTOS

21

0.43

20

19

0.64 | 043

18

0.23

17

0.28

16

0.55

DIMENSION 3:
INGRESOS

15

0.32

14

0.26

13

12

0.34 | 0.19

VARIABLE 1
PRORRATA DEL CREDITO FISCAL

DIMENSION 2: COEFICIENTE DE
PRORRATA

11

0.37

10

0.26

0.33

0.24 | 0.37

0.33

0.30

DIMENSION 1:

OPERACIONES
GRAVADAS Y NO

GRAVADAS

0.21

0.39

0.23

1

0.25

Muestra

E 1

E_2

E_3

E_4

E_5

E_6

E_7

E_8

E_9

E_10

E_11

E_12

E_13

E_14

E_15
E_16

E_17

E_18

E_19
E_20

E_21

E 22

E 23

Var




Anexo F.-  Alpha de Cronbach
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Formula:
K S,
o = I_Z:
K-1| §7
Célculo mediante Excel:
K: \ NUmero de items del instrumento \ 21 \
EK
i=1 \ Sumatoria de las varianzas de los items \ 6.934 \
57 \Varianza total del instrumento \ 19.592\
o Coeficiente de confiabilidad del cuestionario 0.678
Rango de confiabilidad:
RANGO CONFIABILIDAD
0.53 a menos confiabilidad nula
0.54 a 0.59 confiabilidad baja
0.60 a 0.65 confiable
0.66 a0.71 muy confiable
0.72a0.99 excelente confiabilidad
1 confiabilidad perfecta

Conclusion:

Se determino por medio del alfa de Cronbach, el grado de confiabilidad del instrumento aplicado,

con un rango de 0.67, se establecid que la encuesta es confiable, evaluando la magnitud en que los

items del instrumento estan correlacionados.
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Archivo

Editar  Ver Datos

Transformar
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Ayuda
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SHEeH e~ BLEMN R B

ui Q@

| Nombre H Tipo ” Anchura ” Deumales” Etiqueta |i Valores I| Perdidos ” CqumnasH Alineacion H Medida " Rol
Preg1 Numérico 8 0 1. ¢Estd de ac... Ninguno Ninguno 8 = Centrado il Ordinal ™\ Entrada e
2 Preg2 Numérico 8 0 2. ;Esta de ac... Ninguno Ninguno 8 = Centrado  f] Ordinal ™\ Entrada
3 Preg3 Numérico 8 0 3. jEsta de ac... Ninguno Ninguno 8 = Centrado i Ordinal \ Entrada
4 Pregd Numérico 8 0 4. ;Estade ac... Ninguno Ninguno 8 = Centrado i Ordinal ™ Entrada
5 Pregh Numérico 8 0 5. ;Estd de ac... Ninguno Ninguno 8 = Centrado il Ordinal ™\ Entrada
[ 6 Preg6 Numérico 8 0 6. ;Esta de ac... Ninguno Ninguno 8 = Centrado  ff Ordinal ™\ Entrada
[ 7 Preg? Numérico 8 0 7. ;Esta de ac... Ninguno Ninguno 8 = Centrado i Ordinal N\ Entrada
8 Preg8 Numérico 8 0 8. jEsta de ac... Ninguno Ninguno 8 = Centrado il Ordinal ™ Entrada
Preg9 Numérico 8 0 9. ;Estd de ac... Ninguno Ninguno 8 = Centrado il Ordinal \ Entrada
10 Preg10 Numérico 8 0 10. ;Esta de a... Ninguno Ninguno 8 = Centrado il Ordinal ™\ Entrada
" Preg11 Numérico 8 0 11. ;Esta de a... Ninguno Ninguno 8 = Centrado i Ordinal N\ Entrada
12 Preg12 Numérico 8 0 12. jEsta de a... Ninguno Ninguno 8 = Centrado i Ordinal ™ Entrada
13 Preg13 Numérico 8 0 13. ¢Esta de a... Ninguno Ninguno 8 = Centrado il Ordinal \ Entrada
14 Preg14 Numérico 8 0 14. ;Esta de a... Ninguno 'Ninguno 8 = Centrado gl Ordinal ™\ Entrada
15 Preg15 Numérico 8 0 15. ;Esta de a... Ninguno Ninguno 8 = Centrado i Ordinal \ Entrada
16 Preg16 Numérico 8 0 16. jEsta de a... Ninguno Ninguno 8 = Centrado il Ordinal ™ Entrada
Preg17 Numérico 8 0 17. jEsta de a... Ninguno Ninguno 8 = Centrado i Ordinal \ Entrada
Preg18 Numérico 8 0 18. (Estade a... 'Ninguno 'Ninguno 8 = Centrado i Ordinal ™\ Entrada
Preg19 Numérico 8 0 19. ;Esta de a... Ninguno Ninguno 8 = Centrado i Ordinal \ Entrada
Preg20 Numérico 8 0 20. jEsta de a... Ninguno Ninguno 8 = Centrado i Ordinal ™ Entrada
Preg21 Numérico 8 0 21. ;Esta de a... Ninguno Ninguno 8 = Centrado i Ordinal \ Entrada
. V1 Numérico 8 0 Ninguno 'Ninguno 10 =Derecha il Ordinal  Entrada
23 V2 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 10 =Derecha i Ordinal \ Entrada
£
I3
os | Vista devaliablesl

I Inicio i

[IBM SPSS Statistics Processor esté listo | |

|Unicode:ON |
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Transformar ~ Analizar ~ Gréficos

Ventana  Ayuda

Ampliaciones

Utilidades

Datos

Ver

Editar

Archivo

\Visible: 23 de 23 variables

| dllPregts | i

Iv]

| dlPregt | llPreg2 | allPregd | allPregt | allPregs | allPregs | alPreg7 | allPregs | llPregy | i Pregto | qllPregtt | il Pregt2 | ullPreg13 | ol Pregtd

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20

2

I

Vista de datos de variables

[

[Unicode:ON |

[IBM SPSS Statistics Processor estalisto | |




