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Resumen

La presente investigacion se planted como objetivo general establecer la incidencia de las
Habilidades Blandas en la Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en
la Institucion Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio
2022. La poblacion estuvo conformada por 235 estudiantes de educacion secundaria del
primero al cuarto afo, la investigacion fue de tipo descriptivo, correlacional, causal, disefio no
experimental, enfoque cuantitativo, que se desarroll6 al aplicar el cuestionario desobre el nivel
de desarrollo habilidades blandas y el examen de convivencia democratica. Resultados: El
andlisis revela que la mayoria de los estudiantes de secundaria en la I.E. Reino de Espafia 7053
posee habilidades blandas de nivel medio (41.7%) y estan aprobados en convivencia
democratica (63.4%). El modelo estadistico mostrd6 que las habilidades blandas influyen
significativamente en la convivencia democratica (p-valor = 0.000 < 0.05), por lo que se
rechazd la hipotesis nula y se encontr6 que el 58.2% de la variacion de la convivencia
democratica es explicado por las habilidades blandas.

Palabras clave: Habilidades blandas, Convivencia democratica, Educacion publica.



Abstract

The general objective of this research was to establish the incidence of Soft Skills in
Democratic Coexistence in high school students at the Public Educational Institution Reino de
Espafia 7053 in the District of Barranco, Lima in the year 2022. The population consisted of
235 high school students from the first to the fourth year, the research was descriptive,
correlational, causal, non-experimental design, quantitative approach, which was developed by
applying the questionnaire on the level of development of soft skills and the democratic
coexistence test. Results: The analysis revealed that the majority of secondary school students
at [.LE. Reino de Espana 7053 possess medium level soft skills (41.7%) and are approved in
democratic coexistence (63.4%). The statistical model showed that soft skills significantly
influence democratic coexistence (p-value = 0.000 <0.05), so the null hypothesis was rejected
and it was found that 58.2% of the variation in democratic coexistence is explained by soft
skills.

Keywords: Soft skills, democratic coexistence, public education.



Resumo

O objetivo geral desta pesquisa foi estabelecer a incidéncia de soft skills na convivéncia
democratica em alunos do ensino médio da Instituicdo Educacional Publica Reino de Espaina
7053, no Distrito de Barranco, Lima, em 2022. A populagdo foi composta por 235 alunos do
primeiro ao quarto ano do ensino médio. A pesquisa foi descritiva, correlacional, causal, ndo
experimental, com abordagem quantitativa, desenvolvida por meio da aplicacdo do
questiondrio sobre o nivel de desenvolvimento de soft skills e do teste de convivéncia
democratica. Resultados: A andlise revelou que a maioria dos alunos do ensino médio do L.E.
Reino de Espafa 7053 possui habilidades interpessoais de nivel médio (41,7%) e foi aprovada
no teste de convivéncia democratica (63,4%). O modelo estatistico mostrou que as habilidad es
interpessoais influenciam significativamente a convivéncia democratica (p-valor = 0,000 <
0,05), de modo que a hipotese nula foi rejeitada e constatou-se que 58,2% da variacdo na
convivéncia democratica € explicada pelas habilidades interpessoais.

Palavras-chave: Habilidades interpessoais, convivéncia democratica, educacao

publica



I. INTRODUCION

En las instituciones educativas estatales modernas, el desarrollo de habilidades
blandas juega un papel vital en la creacion de un entorno democratico. La creciente desunion
de los estudiantes, caracterizada por un aumento del conflicto, la intolerancia y la falta de
comunicacion efectiva, plantea desafios importantes para los educadores y autoridades. Por
lo tanto, comprender y promover habilidades blandas como la empatia, el trabajo en equipo
y la resolucién de conflictos contribuye directamente a mejorar la convivencia democratica
en las comunidades escolares.

El estudio de las habilidades blandas en el contexto de la convivencia democratica es
fundamental porque estas habilidades interpersonales son la base del dialogo constructivo y
la cooperacion. La capacidad de comprender diferentes perspectivas, discutir diferencias y
participar en debates respetuosos crea un clima escolar mas inclusivo. El principal objetivo
de este estudio es identificar y promover habilidades blandas especificas para fomentar
valores y comportamientos democraticos en los estudiantes de instituciones educativas
publicas. La iniciativa tiene como objetivo integrar la capacitacion en habilidades blandas
en la vida diaria de los estudiantes a través de talleres, implementacion curricular y
actividades participativas.

El entorno educativo se transforma en una encarnacioén delos principios democraticos
en accion. Las predicciones de estos estudiosresaltan los beneficios potenciales a largo plazo
que las habilidades interpersonales pueden aportar a los estudiantes del nivel secundaria y a
la comunidad educativa en su conjunto. A medida que los estudiantes desarrollan sus
habilidades interpersonales, es probable que se vuelvan mas comprometidos, empaticos y
cooperativos, lo que beneficiara a sus compafieros y al clima institucional. Al explorar las
habilidades interpersonales, una institucion puede crear un entorno mas democratico,

inclusivo y armonioso para todos los participantes.



1.1 Planteamiento del problema

La relacion entre habilidades blandas y convivencia democratica en las instituciones
de educacion publica de todo el mundo es una cuestion multifacética. Este problema puede
verse en varias dimensiones, incluida la importancia de las habilidades sociales para crear
un clima democratico, los problemas del sistema educativo actual y la necesidad de una
estrategia de ensefianza eficaz. Muchos sistemas educativos priorizan el conocimiento
académico sobre las habilidades blandas como la comunicacién, la empatia y el trabajo en
equipo. Estainobservancia puede llevar a que los estudiantes no estén bien preparados para
la participacion democratica, ya que pueden tener dificultades para entablar un didlogo
constructivo o comprender diferentes perspectivas (Alghamdi, 2022, pp. 80-82).

Las instituciones educativas en América Latina operan en diferentes contextos
culturales que afectan la forma en que se perciben y ensefian las habilidades interpersonales.
En algunas culturas, puede prevalecer un enfoque autoritario que inhibe la expresion abierta
y el pensamiento critico, esenciales en un entorno democratico. Los métodos de evaluacion
tradicionales a menudo no logran evaluar con precision las habilidades de comunicacion
interpersonal. Esta inconsistencia puede conducir a una falta de comprension de la
importancia de estas habilidades, lo que dificulta la creacion de un entorno en el que los
principios democraticos puedan florecer (Lopez, 2021, p. 10830).

A nivel nacional, muchos educadores pueden carecer de la formacién necesaria para
ensefiar eficazmente habilidades interpersonales o crear un aula democratica. Sin una
preparacion adecuada, pueden replicar las dinamicas de poder existentes y neutralizar los
esfuerzos por promover la coexistencia democratica. La participacion de los estudiantes en
el proceso democratico es esencial, pero muchos entornos educativos no crean oportunidades
para dicha participacion. Esta falta de compromiso puede deberse a un enfoque en el

aprendizaje individual, en lugar de centrarse en la colaboracion y la participacion (Mendoza,



2021, pp. 45-60).

A nivel local, la interaccion de las habilidades blandas y la convivencia democratica
en las instituciones de educacion publica de Lima, Perti, es una cuestion multifacética y
significativa. Las habilidades interpersonales, incluidas la comunicacion, el trabajo en
equipo, la empatia, la resolucion de problemas y la inteligencia emocional, son
fundamentales para fomentar relaciones saludables y practicas democraticas en las
instituciones educativas. Para promover la convivencia democratica en las escuelas, es
necesario implementar planes de estudio que fomenten la participacion, el didlogo y el
entendimiento entre estudiantes de diferentes origenes. El contexto cultural peruano se
caracteriza por la desigualdad social y la diversidad de origenes étnicos, lo que complica la
promocion de habilidades blandas y la convivencia democratica. Abordar estas
desigualdades es esencial para crear un entorno en el que todos los estudiantes se sientan
capacitados para expresar sus opiniones y participar en el proceso democratico (Chavez,
2020, pp. 27-37).

1.2 Descripcion del problema

En el caso del Pertl, la gestion de la convivencia escolar implica motivar y crear
relaciones democraticas entre los integrantes de la comunidad educativa, como fundamento
para el ejercicio de una ciudadania activa y el fortalecimiento de una cultura de solidaridad
y equidad, que contribuya a la valoracion de la diversidad y al rechazo de cualquier forma
de violencia (Cadena et al., 2017, pp. 1603-1605).

En este contexto, cabe indicar que es igualmente importante tratar estos fenomenos,
diagnosticarlos y evaluarlos; es decir, contar con informacién que permita a los operadores
tomar decisiones. En la Figura 1 se muestra la problematica de la violencia escolar, lo cual
indica que en el tema de habilidades blandas y convivencia democratica ain queda mucho

por trabajar.



Figura 1

Violencia escolar
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Un caso puede registrar varios tipos de violencia.

Fuente: SISEVE (MINEDU, 2019)
Nota. Como se puedeanalizar en la Figura 1, la violencia verbal involucr6 11,314 denuncias
en 2019. Esto permitiria inferir que no se esta prestando la atencion debida al desarrollo de
las habilidades blandas en el proceso de formacion de los estudiantes, quienes seran futuros
ciudadanos. Mds aun, esto deberia reflejarse en la forma en que se desarrolla la convivencia
democratica en su quehacer educativo diario, en las interacciones y relaciones (Ministerio
de Educacion [MINEDU], 2021, p. 3).

En esta problemadtica, las instituciones educativas tienen que volcar todo su esfuerzo
enque estos fendmenos sean estudiados, a fin de contar con informacion que permita tomar
decisiones o acciones inmediatas para su mejora; siendo que la institucion educativa publica

en estudio Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022; no son ajenas a



esta problematica expuesta; lo que se pretende es en el nivel secundaria medir y describir las

habilidades blandas que poseen los estudiantes del 1ro al 4to afio; al igual que evaluar sus

conocimientos sobre convivencia democratica. Finalmente se busca encontrar un modelo
matematico que permita establecer como las habilidades blandas inciden en la convivencia
democrética.

1.3 Formulacion del problema

1.3.1. Problema general

(Cual es la incidencia de las Habilidades Blandas en la Convivencia Democratica en los

estudiantes del nivel secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del

Distrito de Barranco, Lima afio 20227

1.3.2. Problemas especificos

e ;Cudl es la incidencia de la dimension de conocimiento de uno mismo de las Habilidades
Blandas en la Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la
Institucion Educativa Publica Reino de Espaiia 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio
20227

e ;Cudles la incidencia de la dimension de habilidades blandas de las Habilidades Blandas
en la Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion
Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022?

e ;Cual es la incidencia de la dimension de autorregulacion de las Habilidades Blandas en
la Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion
Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022?

e ;Cual es la incidencia de la dimensién de motivacion de las Habilidades Blandas en la
Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion
Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 20227

e ;Cual es la incidencia de la dimension de empatia de las Habilidades Blandas en la



Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion
Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 20227

1.4  Antecedentes

1.4.1 Antecedentes internacionales

Carrasco (2023) publicéd su trabajo El desarrollo de las habilidades blandasen la
convivencia educativa. El proposito del estudio es determinar la relacion que existe entrelas
variables, fue descriptiva, correlacional, no experimental, cuantitativa, muestra 29
estudiantes. Sus resultados evidenciaron Pearson con un valor de0.680. Concluyo que existe
correlacion significativa entre las dos variables.

Moreira (2022) publico su trabajo Influencia de las Habilidades blandas en la
convivencia escolar de una IEP. El proposito del estudio es determinar la relacion que existe
entre las variables, fue descriptiva, correlacional, no experimental, cuantitativa, muestra 45
estudiantes. Sus resultados evidenciaron chi cuadrado tiene un nivel de Significancia 0,928.
Concluyo que existe correlacion significativa entre las dos variables.

Maldonado (2023) publicé su trabajo Habilidades blandas a través del aprendizaje
colaborativo en estudiantes de educacion basica. El proposito del estudio es determinar la
relacion que existe entre las variables, fue descriptiva, correlacional, no experimental,
cuantitativa, muestra 45 estudiantes. Sus resultados evidenciaron chi cuadrado tiene un nivel
de Significancia 0,868. Concluyo que existe correlacion significativa entre las dos variables.

Aranguren (2022) public6 su trabajo Escuela inteligente y el desarrollo de las
habilidades blandas. El proposito del estudio es determinar la relaciéon que existe entre las
variables, fue descriptiva, no experimental, cuantitativa, revision documental. Sus resultados
evidenciaron que estas habilidades necesariamente conducen en los estudiantes a desarrollar
procesos de autorreflexion, comunicacion y socializacién, que los llevan a comprenderse a

si mismo en sus relaciones y modos de actuar individualmente y en colectivo.Concluyo que



existe la necesidad imperativa de promover acciones para una educacion integral.
1.4.2 Antecedentes nacionales

Indacochea (2022) public6 su trabajo Habilidades blandas y convivencia escolar en
estudiantes. El proposito del estudio es determinar la relacién que existe entre las variables,
fue descriptiva, correlacional, no experimental, cuantitativa, muestra 40 estudiantes. Sus
resultados evidenciaron Pearson con un valor de 0.990. Concluyo que existe correlacion
significativa entre las dos variables.

Herrera (2022) publico su trabajo Habilidades blandas y convivencia escolar en
estudiantes de una IEP. El propésito del estudio es determinar la relacion que existe entre las
variables, fue descriptiva, correlacional, no experimental, cuantitativa, muestra 80
estudiantes. Sus resultados evidenciaron Rho de Spearman 0.589. Concluyo que, existe
correlacion entre las habilidades blandas y convivencia escolar en estudiantes

Saavedra (2023) publico su trabajo Habilidades blandas y convivencia escolar en los
estudiantes de una IEP. El proposito del estudio es determinar la relacion que existe entre las
variables, fue descriptiva, correlacional, no experimental, cuantitativa, muestra 94
estudiantes. Sus resultados evidenciaron Rho de Spearman 0.816 Concluyo que, existe
correlacion entre las habilidades blandas y convivencia escolar en estudiantes.

Chutas (2021) publico su trabajo Habilidades blandas y la convivencia escolar en los
estudiantes de secundaria en una IEP. El propdsito del estudio es determinar la relacion que
existe entre las variables, fue descriptiva, correlacional, no experimental, cuantitativa,
muestra208 estudiantes. Sus resultados evidenciaron Rho de Spearman 0.688, concluyendo
que existecorrelacion entre las habilidades blandas y convivencia escolar en estudiantes.

Castillo (2022) publico su trabajo Propuesta de habilidades blandas para mejorar la
convivencia escolar en una [EP. El propdsito del estudio es determinar la relacion que existe

entre las variables, fue descriptiva, correlacional, no experimental, cuantitativa, muestra 208



estudiantes. Sus resultados evidenciaron Rho de Spearman 0.866. concluyendo que existe
correlacion entre las habilidades blandas y convivencia escolar en estudiantes.
1.5  Justificacion de la investigacion
1.5.1 Justificacion teorica

La presente investigacion se justifica tedricamente puesto que permitird dar a
conocer los conceptos y teorias que describen y definen las variables inmersas en el estudio
como las habilidades blandas y la convivencia democratica, asi como los aspectos o factores
que involucran a cada una de ellas. [gualmente, se abordara el planteamiento filos6fico que
enmarca el estudio, al igual que los paradigmas que lo sustentan.
Las habilidades blandas son esenciales en entornos educativos porque mejoran la capacidad
de los estudiantes para interactuar efectivamente con los demas. El desarrollo de estas
habilidades contribuye de manera significativa al desarrollo personal y social, permitiendo
a los estudiantes navegar en diferentes entornos sociales y construir relaciones constructivas.
Ademas, el desarrollo de habilidades interpersonales también contribuye al éxito académico,
ya que los proyectos colaborativos a menudo requieren comunicacion efectiva y trabajo en
equipo.
1.5.2 Justificacion prdctica

Respecto a la justificacion propiamente del estudio, en el campo educativo las
habilidades blandas, tanto como fortalecimiento o desarrollo en los estudiantes, es necesario
evaluarlas y promoverlas, puesto que no solo se requiere conocimiento, como ocurre con las
habilidades duras, sino que también se necesita una serie de habilidadesblandas que permitan
a los estudiantes comunicarse eficazmente, relacionarse e interactuar mejor con sus
congéneres. En relacion con la convivencia democratica, diagnosticar como se vienen
desarrollando y cuanto conocimiento tienen los estudiantes sobre ello permitira fortalecer el

sistema denacion en el que se desenvolveran los futuros ciudadanos. Las habilidades blandas,



como la comunicacioén, la empatia y el trabajo en equipo, son esenciales para que los
estudiantes interactien positivamente con sus compafieros. Al cultivar estas habilidades, las
escuelas pueden crear una atmosfera mas colaborativa y armoniosa donde los estudiantes se
sientan valorados e incluidos. Promover los valores democraticos y aprender que la
convivencia democratica fomenta el respeto a la diversidad y el reconocimiento de diferentes
perspectivas es esencial en una sociedad multicultural como el Pert, donde la comprension y
la tolerancia pueden reducir los conflictos entre diferentes grupos sociales, étnicos y
culturales.
1.5.3 Justificacion social

Exponer los argumentos sociales en el presente estudio implica entender que las
sociedades modernas han pasado por una serie de transformaciones a lo largo de su historia,
cada una de ellas presenta procesos propios, generando un efecto particular en su devenir
(Ramirez, 2016, p. 2). En este orden de ideas, es necesario comprender que una cultura y
estructura social cambian y evolucionan, propiciando formas de comportamiento y
expresiones culturales que se reflejan en la organizacion politica, econémica y social. Estos
aspectos deben ser entendidos y promovidos a través de la educacion; por ello, surge la
necesidad de evaluar en la institucion educativa en estudio como se esta comprendiendo esta
convivencia democratica, asi como cudl es la realidad en cuanto a las habilidades blandas
con las que cuentan los estudiantes o futuros ciudadanos. Mas atn, es importante determinar
si existe un modelo que permita establecer si las habilidades blandas inciden en la
convivencia democratica, a fin de tomar decisiones que las fortalezcan en los estudiantes.

La justificacion social para la coexistencia de habilidades blandas y democracia en
las escuelas publicas peruanas tiene sus raices en la necesidad de fomentar un ambiente de
aprendizaje colaborativo y de apoyo. A medida que la sociedad se vuelve cada vez mas

interconectaday diversa, los estudiantes no solo deben adquirir conocimientos académicos,
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sino también desarrollar habilidades interpersonales que les permitan comunicarse de
manera efectiva, resolver conflictos y colaborar adecuadamente.

En las escuelas publicas donde los estudiantes provienen de diversos origenes
sociales, culturales y econdmicos, estas habilidades ayudan a superar las diferencias, reducir
los conflictos y mejorar la experiencia educativa en general. Ademas, fomentar la
convivencia democratica promueve la tolerancia y la inclusion al alentar a los estudiantes a
valorar las diversas perspectivas y practicar el compromiso civico. En conclusion, la
inclusion de habilidades blandas en el sistema educativo publico peruano no solo beneficia
el desarrollo personal de los estudiantes, sino que también contribuye a una sociedad mas
justa y democratica.

1.5.4 Justificacion metodologica

La presente investigacion se justifica metodologicamente, puesto que los
procedimientos y modelos establecidos, una vez demostrada su validez, podran ser utilizados
en otros estudios similares. Igualmente, los instrumentos utilizados, tras haberse sometido a
juicio de expertos y confiabilidad, podran ser empleados en estudios similares que aborden
fendémenos o variables iguales.

1.5.5 Justificacion epistemologica

Es importante indicar que la epistemologia, como entendimiento y término, ‘“se
confundia con el de gnoseologia, siendo que ambos trataban de la teoria del conocimiento
como tal; en el siglo XX, la gnoseologia se ocupa del estudio de la teoria del conocimiento
en general, mientras que la epistemologia se centra en la teoria del conocimiento cientifico,”
como indican Fierro y Carbajal (2019, pp. 9-27). Asi, la epistemologia asociada al proceso
de ensefianza-aprendizaje y a la pedagogia en la educacién es necesario plantearla y

estudiarla, puesto que permite contextualizar la definicion del saber y la produccion del

conocimiento cientifico. En este orden de ideas, la presente investigacion se justifica



11

epistemologicamente, ya que permitira teorizar y crear constructos sobre los fendmenos
estudiados, como son las habilidades blandas y la convivencia democratica, aportando al
conocimiento cientifico y validando los factores asociados a cada una de estas variables.

La justificacion epistemologica de la relacion entre habilidades interpersonales y
convivencia democratica en las escuelas publicas peruanas puede entenderse a través de
varios marcos que enfatizan la importancia de las habilidades interpersonales en la creacion
de un entorno educativo inclusivo y participativo. Las habilidades interpersonales, como la
comunicacion, la empatia, la cooperacion y la resolucion de conflictos, son esenciales para
crear una atmoésfera democratica en las escuelas. Estas habilidades permiten a los estudiantes
participar en un didlogo constructivo, respetar diferentes puntos de vista y colaborar en la
resolucion de problemas.

En un contexto democratico, el desarrollo de habilidades blandas promueve valores
como el respeto, la reciprocidad y el compromiso civico, que son esenciales para la
convivencia pacifica y la cohesion social. Ademas, el enfoque epistemoldgico enfatiza el
papel del constructivismo social, donde el aprendizaje se ve como un proceso colaborativo
arraigado en la interaccion social. Esta perspectiva sugiere que los estudiantes obtengan una
comprension practica y significativa de los principios democraticos a través de la
participacion activa, demostrando asi la naturaleza reciproca de las habilidades
interpersonales y la convivencia democratica.

En conclusiéon, mejorar las habilidades blandas de los estudiantes contribuye
significativamente a promover una cultura de convivencia democratica en las escuelas
publicas peruanas. Esto es consistente con paradigmas educativos que enfatizan la
importancia de la interaccion social y el aprendizaje cooperativo como elementos esenciales

en el desarrollo de ciudadanos responsables y comprometidos.
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1.6  Limitaciones de la investigacion

Ciertas limitaciones financieras causaron retraso para comprar los materiales necesarios,

realizar experimentos y realizar investigaciones de campo.

e Restricciones parciales retrasaron acceder a materiales de archivo o conjuntos de datos
propietarios.

e La firma del consentimiento informado requirid6 autorizacion ética, lo que retraséd el
proyecto.

e Recursos técnicos o software insuficientes retrasaron las posibilidades de andlisis de datos.

1.7  Objetivos de la investigacion

1.7.1 Objetivo general

Establecer la incidencia de las Habilidades Blandas en la Convivencia Democratica en los

estudiantes del nivel secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del

Distrito de Barranco, Lima afio 2022.

1.7.2. Objetivos especificos

e Determinar la incidencia de la dimension de conocimiento de uno mismo de las
Habilidades Blandas en la Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel
secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino de Espana 7053 del Distrito de
Barranco, Lima afio 2022

e Determinar la incidencia de la dimension de habilidades blandas de las Habilidades
Blandas en la Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la
Institucion Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio
2022

e Determinar la incidencia de la dimension de autorregulacion de las Habilidades Blandas

en la Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion

Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022
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Determinar la incidencia de la dimension de motivacion de las Habilidades Blandas en la
Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion
Educativa Publica Reino de Espana 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022

Determinar la incidencia de la dimension de empatia de las Habilidades Blandas en la
Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion

Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022.

1.8  Hipdtesis

1.8.1 Hipotesis general

Las Habilidades Blandas inciden significativamente en la Convivencia Democratica en los

estudiantes del nivel secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino de Espafia 7053

del Distrito de Barranco, Lima afio 2022.

1.8.2. Hipotesis especificas

La dimensiéon de conocimiento de uno mismo de las Habilidades Blandas incide
significativamente en la Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria
en la Institucion Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima
afio 2022.

La dimension de habilidades blandas de las Habilidades Blandas incide significativamente
en la Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion
Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022.

La dimension de autorregulacion de las Habilidades Blandas incide significativamente en
la Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion
Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022.

La dimension de motivacion de las Habilidades Blandas incide significativamente en la
Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion

Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022.
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e La dimension de empatia de las Habilidades Blandas incide significativamente en la
Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion

Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022.
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II. MARCO TEORICO

2.1  Marco conceptual
2.1.1 Mareco filoséfico de la investigacion

El marco filosofico para la investigacion sobre la coexistencia de habilidades blandas
y democracia en las instituciones de educacion publica peruanas puede entenderse a través
de varios enfoques importantes:

El constructivismo enfatiza el papel de la interaccion social y la experiencia en el
desarrollo del conocimiento. En un contexto educativo, apoya la idea de que las habilidades
interpersonales, como la comunicacion, el trabajo en equipo y la empatia, se desarrollan a
través de entornos de aprendizaje cooperativo. La investigacion en esta area podria centrarse
en como los estudiantes construyen su comprension de los principios democraticos al
interactuar con diferentes compafieros (Vega, 2024, p. 54).

Lateoria critica es un marco que cuestiona las estructuras sociales y busca empoderar
a los individuos para desafiar y cambiar los sistemas opresivos, la aplicaciéon de la teoria
critica a la investigacion sobre las habilidades interpersonales y la convivencia democratica
sugiere que la educacion no solo debe impartir conocimientos, sino también promover la
justicia social y la igualdad, la investigacion podria aclarar como las practicas educativas
promueven el pensamiento critico y la participacion activa en los procesos democraticos
(Castro, 2024, p. 32).

El humanismo es un enfoque filoséfico que prioriza el bienestar humano y el
desarrollo del potencial individual, en educacion, el humanismo aboga por un entorno
inclusivo que respetelas diferencias individuales y promueva el desarrollo multifacético, la
investigacion desde esta perspectiva puede explorar como las habilidades blandas
contribuyen a una cultura escolar positiva y apoyan los valores democraticos y el bienestar

de todos los miembros de la comunidad (Tamayo, 2023, p. 12).
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El pragmatismo es una filosofia que se centra en la aplicacion practica de ideasy en
el aprendizaje a través de la experiencia, especialmente en términos de habilidades blandas y
convivencia democratica, el pragmatismo sugiere que la educacion debe preparar a los
estudiantes para responder eficazmente a los desafios del mundoreal, la investigacion podria
aclarar como las oportunidades de aprendizaje experiencial mejoran las habilidades de
comunicacion interpersonal de los estudiantes y su capacidad para participar de manera
constructiva en el didlogo democratico (Pereyra, 2022, p. 43).

El constructivismo social esta basado en principios constructivistas, el constructivismo
socialenfatiza el contexto social del aprendizaje, este enfoque brinda oportunidad de explorar
como las relaciones entre estudiantes, profesores y la comunidad en general dan forma al
desarrollo de habilidades interpersonales. La investigacion puede resaltar la importancia de
la participacion comunitaria y del aprendizaje colaborativo en el proceso educativo
(Echevarria, 2024, p. 12).

En resumen, el marco filos6fico de este estudio integra multiples perspectivas y
enfatiza el vinculo entre el desarrollo de la personalidad, el contexto social y los principios
democraticos en el sistema educativo peruano, a través de estos enfoques, la investigacion
puede abordar la cuestion de como el desarrollo de habilidades interpersonales puede
promover la coexistencia democratica en las instituciones de educacion publica.

2.1.2. Paradigma del estudio

El paradigma de las habilidades blandas se refiere al conjunto de caracteristicas
interpersonales y habilidades de comunicacion que facilitan la interaccion y cooperacion
efectiva entre individuos, en las instituciones de educacion publica del Peru, el desarrollo de
habilidades interpersonales puede mejorar significativamente la convivencia democratica,
lashabilidades blandas como la empatia, la resolucion de conflictos, el trabajo en equipo

y la inteligencia emocional crean un clima inclusivo donde se respetan y valoran los diversos
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puntos de vista, esto es esencial para promover una cultura de didlogo y respeto mutuo, que
son principios fundamentales de la democracia, al promover el desarrollo de habilidades
interpersonales, las instituciones pueden promover la participacion activa en la gestion
escolar, la responsabilidad civica y el compromiso con la justicia social (Arraya, 2022, p.
47).

El paradigma que sustenta la presente investigacion es el constructivista siendo que
el conocimiento que adquieren las personas es una construccion mental, resultado de la
actividad cognitiva del sujeto que aprende. Es importante indicar que el conocimiento es
propio de cada sujeto, las construcciones de conocimiento son particulares y personales; por
otra parte, las comprensiones logradas a partir de los fendmenos que se quieren conocer
(Ronquillo, 2023, p. 65). La forma de entender o comprender el aprendizaje esta en el
constructivismo; es importante indicar que, “en un principio, con la llegada de las corrientes
constructivistas y en la psicologia de la educaciéon no alcanzaron a identificarse algunas
diferencias que ya sevislumbraban entre los diversos constructivismos aparecidos y que
tenian distinta
proveniencia tedrica” (Ronquillo, 2023, p. 81).

Igualmente, es importante indicar que la concepcion constructivista del aprendizaje
escolar encuentra sustento en la idea de que “la finalidad de la educacion que se imparte en
lasinstituciones educativas es promover los procesos de crecimiento personal del alumno.
Estosaprendizajes no se produciran de manera satisfactoria si no se proporciona una ayuda
especifica, a través de la participacion del alumno en actividades intencionales, planificadas
ysistematicas, que logren propiciar una actividad mental constructivista” (Valenciano, 2022,
p- 99).

La concepcion constructivista se organiza en torno a tres ideas fundamentales, el

sujeto es responsable de su propio aprendizaje, el docente debe guiar la actividad mental del



18

sujeto y la actividad mental constructivista del alumno se aplica a contenidos que poseen ya

un gradoconsiderable de elaboracion; lo que se presenta en la figura 2.

Figura 2

Concepcion y proceso constructivista

El alumno es el responsable dltimo de su
propio proceso de aprendizaje. El es
quien reconstruye los saberes de su grupo
cultural, y puede ser un sujeto activo
cuando manipula, explora. descubre o
inventa.

La funcién del docente es engarzar los procesos La actividad mental constructivista

de construccion del alumno con el saber colectivo del alumno se aplica a contenidos
culturalmente organizado. Esto implica que la que poseen ya un grado considerable
funcién del profesor no se limita a crear de elaboracion. Esto quiere decir que
condiciones optimas para que el alumno el alumno no tiene en todo momento

despliegue una actividad mental reconstructiva. que descubrir o inventar en un
sino que debe orientar y guiar explicita y sentido literal todo el conocimiento
deliberadamente dicha actividad escolar.

Fuente: Elaboracion propia, 2024.

En este orden de ideas, el constructivismo estd vigente, sustenta la mayoria de los
modelos educativos; propone la idea de que “el individuo tanto en los aspectos cognitivos y
afectivos, asi como los simbdlicos representacionales, no es un mero producto del entorno
sociocultural, en relacion al resultado de disposiciones internas de caracter biologico. Es una
elaboracion propia que se va produciendo a lo largo de la vida por interacciones de factores
basicos como:la herencia, el ambiente sociocultural, las experiencias y el lenguaje” (Vargas,
2020, p. 51).

2.2. Bases teoricas
2.2.1. Bases teoricas de la variable independiente: Habilidades Blandas
2.2.1.1. Concepto de Habilidades Blandas

Se conoce como habilidades blandas a un conjunto de habilidades no-cognitivas
esenciales para aprender y desempefiarse exitosamente en el trabajo. Estas habilidades son
llamadas también del saber ser, es decir como debe ser una persona, qué habilidades debe

poseer para desarrollar actividades y para relacionarse con los demas (Singer et al., 2019, p.
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45).

Las habilidades blandas se refieren a la combinacion de habilidades interpersonales,
habilidades de comunicacion, inteligencia emocional y otras habilidades no técnicas que
permiten a un individuo interactuar de manera efectiva y armoniosa con los demas. Estas
habilidades son esenciales para el trabajo en equipo, el liderazgo, la resolucion deproblemas
y la capacidad de adaptarse a una variedad de circunstancias personales y profesionales (Grol
y Andretta, 2016, pp. 81-84).

El término proviene del inglés soft skills y se refiere a las habilidades personales y
sociales que facilitan las relaciones y permiten a una persona desenvolverse con éxito en
cualquier ambito de la vida, incluido el laboral. Hablamos de habilidades relacionadas con
la inteligencia emocional, el pensamiento critico, el liderazgo, la resiliencia o la gestion del
cambio (Guaman et al., 2020, p. 265).

Sonun conjunto de competencias que van mas alld de nuestros conocimientos técnicos
y académicos. Son las cualidades personales que nos definen como individuos y nos permiten
relacionarnos de manera efectiva con los demds en diferentes situaciones (Hirmas y
Carranza, 2018, p. 18). Son el resultado de una combinacion de varios factores como
las caracteristicas sociales, la comunicacion, la personalidad y la actitud hacia los
demas que moldean lacapacidad de una persona para comunicarse eficazmente con los
demas (Ibarra, 2021, pp. 22-28).
2.2.1.2. Importancia de las habilidades blandas.

Son importantes porque las habilidades blandas como la comunicacién y el trabajo en
equipo ayudan a los estudiantes a interactuar de manera efectiva con sus compafieros y
maestros, las habilidades interpersonales crean un ambiente positivo en el aula y fomentan
la colaboracion, igualmente ensefian a los estudiantes a comprender y gestionar sus

emociones puede ayudar a mejorar las relaciones y resolver mejor los conflictos, pueden
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aumentar la flexibilidad y la resiliencia de los estudiantes, la comprension del trabajo

en equipo, el respeto y la empatia fomentaun sentido de comunidad y responsabilidad civica,

lo que capacita a los estudiantes para que se conviertan en ciudadanos activos y

comprometidos(Quezada, 2019, p. 18).

2.2.1.3. Caracteristicas de las habilidades blandas.

A continuacion, se muestran algunas caracteristicas clave de las habilidades blandas

enla educacion:

e Habilidades de comunicacion: La capacidad de expresarse claramente y escuchar

eficazmente contribuye a un ambiente de aprendizaje positivo.

Colaboracion: Los estudiantes desarrollan habilidades para compartir responsabilidades,
resolver conflictos y evaluar diferentes perspectivas.

Inteligencia emocional: Identificar y gestionar las emociones ayuda a los estudiantes a
comprender sus propias emociones, empatizar con los demas y construir relaciones
significativas.

Pensamiento critico: Desarrolla la capacidad de analizar informacion y tomar decisiones
informadas a través de actividades de resolucion de problemas y a pensar creativamente.
Adaptabilidad: Enel proceso de aprendizaje, los estudiantesaprenden a enfrentar desafios
y adaptarse.

Gestion del tiempo: Los estudiantes aprenden a priorizar tareas y gestionar el tiempo de
forma eficaz, lo cual es esencial para el éxito académico y la responsabilidad personal.
Liderazgo: Animar a los estudiantes a tomar la iniciativa y liderar proyectos grupales
ayudaa desarrollar la confianza en si mismos y la capacidad de inspirar a otros (Quispe,

2020, pp. 12-14).

2.2.1.4. Tipos de habilidades blandas

Existen diferentes tipos de habilidades blandas, que son especialmente importantes
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enentornos educativos:

e Habilidades comunicativas: Capacidad para expresarse con claridad y
escucharactivamente a los demas.

e Trabajo en equipo y colaboracion: Trabajar eficazmente con otros para lograr objetivos
comunes.

e Inteligencia Emocional: Comprender y gestionar las propias emociones y la compasion
por los demas.

e Adaptabilidad y flexibilidad: Capacidad de adaptarse a nuevas condiciones o cambios en
el entorno.

e Gestion del tiempo: Organizar tareas y gestionar el tiempo de forma eficaz para alcanzar
los objetivos.

e Resolucion de conflictos: Manejar los desacuerdos de manera constructiva y encontrar
soluciones amistosas.

e Liderazgo e iniciativa: Tomar el control y demostrar voluntad para iniciar proyectos y
liderar a otros en un ambiente de equipo.

e Creatividad: La capacidad de pensar fuera de lo comun y generar ideas innovadoras
(Ramirez, 2021, p. 145).

2.2.1.5. Rol de habilidades blandas en la educacion.

Cada vez se reconoce mas que las habilidades blandas son fundamentales para el
desarrollo integral de los estudiantes, estas habilidades son esenciales no solo para el éxito
académico, sino también para futuros entornos y relaciones profesionales, las habilidades
blandas promueven el trabajo en equipo efectivo y la colaboracion entre los estudiantes,
animandolos a colaborar en proyectos y construir las relaciones necesarias, mejorar la
comunicacion, a través de actividades que requieren demostraciones, debates o discusiones,

preparandolos para una variedad de entornos de comunicacion futuros, integrar habilidades
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blandas como la empatia y la autorregulacion en el aprendizaje para ayudar a los estudiantes a
gestionar sus emociones, generar interacciones positivas con compaferos y profesores, en un
mundo en constante cambio, permite a los estudiantes adaptarse a nuevas situaciones, desafios
y demandas y los prepara para una perspectiva profesional flexible, la creatividad y el
pensamiento analitico son esenciales para la resolucion eficaz de problemas, lo que permite a
los estudiantes responder a problemas del mundo real de manera reflexiva e innovadora
(Ventura, 2019, pp. 22-25).
2.2.1.6. Habilidades blandas en la educacion peruana.

La dificultad que existe en el sistema educativo actual es la falta de ensefianza y
promocion de habilidades blandas de nifios y jovenes, lo que se refleja en diversos aspectos de
su vida diaria, como la falta de habilidades, gestionar el tiempo, lo que puede llevar a que los
estudiantes no puedan completar y retrasen sus tareas o actividades, generando resultados no
deseados ya que no se cumplirdn sus objetivos, los nifios y jovenes que no desarrollan
plenamente sus habilidades blandas también desarrollan una resiliencia débil para superar
situaciones dificiles y adversas, lo que significa que son incapaces de superar la adversidad o
adaptarse a nuevas circunstancias, aislandose en ultima instancia de la sociedad y afectando su
vida mental, ya que esto permitira a los jovenes interactuar de manera efectiva en diferentes
ambitos, fortaleciendo las relaciones sociales, creando confianza en los demas, por el contrario,
enseflar y desarrollar habilidades blandas tiene un impacto positivo en el aprendizaje, el
bienestar personal y la vida en general (Palacios, 2022, p. 76).

2.2.1.7. Habilidades blandas y aprendizaje.

Los fundamentos de la acciéon de las habilidades blandas en la educacion de los
estudiantes incluyen todos los datos sobre fendmenos, situaciones, eventos y hechos
especificos que permiten a los estudiantes comprender una variedad de cuestiones. el

aprendizaje procedimental o psicomotor se caracteriza por una serie de acciones que se
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realizan de manera ordenada segun ciertos métodos, reglas, técnicas, procesos y estrategias
para alcanzar metas, mejorar habilidades y habitos de conducta, el aprendizaje actitudinal esta
enmarcado por el contenido actitudinal, es decir, incluye los sentimientos o reacciones
persistentes de los estudiantes ante situaciones, procesos, objetos o personas, puede ser
positivo o negativo y puede evaluarse facilmente, son los contenidos los que los docentes
deben utilizar estrategias basadas en conocimientos previos, experiencia y contexto para
promover la motivacion para realizar actividades y un buen clima de aula (Poma, 2021,
p-90).

2.2.1.8. Teorias de Habilidades blandas.

Las habilidades blandas, a menudo denominadas habilidades interpersonales, estan
respaldadas por una variedad de teorias que explican su desarrollo, importancia e impacto
en entornos personales y profesionales. Aqui hay algunas teorias importantes que respaldan
las habilidades blandas:

Teoria de la Inteligencia Emocional: Teoria propuesta por Daniel Goleman enfatiza
laimportancia de comprender y gestionar las emociones propias y ajenas. La inteligencia
emocional es esencial para la comunicacion efectiva, el trabajo en equipo y la resolucion de
conflictos, que son aspectos importantes de las habilidades interpersonales (Gaitan, 2024, p.
7).

Teoria del aprendizaje social: Albert Bandura afirma que el aprendizaje seproduce
mediante la observacion e imitacion de los demds. En términos de habilidades
interpersonales, las personas pueden desarrollar habilidades interpersonales observando y
practicando el comportamiento de sus pares o modelos a seguir (Aguinaga, 2020, p. 6).

Teoria constructivista: Asociada con investigadores como Jean Piaget y Lev
Vygotsky,esta teoria enfatiza que los individuos construyen conocimientos y habilidades a

través de la experiencia y la interaccion social. Las habilidades interpersonales se pueden
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mejorar mediante el aprendizaje compartido, actividades grupales y experiencias de la vida
real (Espinoza, 2020, p. 54).

Teoria de las inteligencias multiples: Howard Gardner clasifica diferentes tipos de
inteligencia, entre ellas la inteligencia interpersonal y la inteligencia intrapersonal, que son
esenciales para las habilidades blandas. La teoria respalda la idea de que los individuos
pueden sobresalir en multiples 4reas mdas alld de la inteligencia académica tradicional
(Ramirez, 2023, p. 44).

Teoria del liderazgo transformacional: Se enfatiza el papel del lider en la motivacion
de los demas. Los lideres eficaces suelen tener solidas habilidades interpersonales que les
permiten articular una vision, fomentar la cohesion del equipo y fomentar el desarrollo
personal de sus seguidores (Rodriguez, 2021, p. 53).
2.2.1.9. Dimensiones de las habilidades blandas.

De acuerdo con el instrumento, son cinco las dimensiones de las habilidades blandas:

Dimensiéon Conocimiento de uno mismo: EIl concepto de autoconciencia en las
habilidades blandas se refiere a la comprension de los pensamientos, sentimientos,
motivaciones, fortalezas, debilidades y la identidad general de uno, esto incluye como
comprender estos factores influyen en el comportamiento y las interacciones con los demas,
el autoconocimiento es esencial para el desarrollo personal y profesional ya que desarrolla
la inteligencia emocional, mejora las habilidades de comunicacién y promueve una mejor
toma de decisiones, las personas con un profundo sentido de si mismas tienden a ser mas
empaticas,resilientes y capaces de gestionar las relaciones de forma eficaz (Martinez, 2022,
p- 33).

Dimension Habilidades blandas: Es la capacidad de un individuo para interactuar de
manera efectiva y armoniosa con los demads, estas incluyen habilidades como la

comunicaciéon, la empatia, el trabajo en equipo y la resoluciéon de conflictos, estas
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habilidades son esenciales para construir y mantener relaciones positivas en entornos
personales y profesionales. Las habilidades de comunicacion interpersonal, incluidas las
habilidades blandas, se reconocen cada vez mas como criticas en todos los aspectos de la
vida y el trabajo porque mejoran la capacidad de un individuo para cooperar, adaptarse y
navegar en entornos sociales (Moreno, 2022, p. 23).

Dimension de autorregulacion: La autorregulacion de habilidades blandas se refiere
a la capacidad de los individuos para gestionar sus emociones, comportamientos y
pensamientospara mejorar la eficacia de las interacciones interpersonales y la adaptabilidad
en diferentes entornos sociales. Este concepto implica un esfuerzo consciente por monitorear
el propio comportamiento y adaptarlo a objetivos personales o colectivos, promoviendo asi
el crecimiento personal y la comunicacion efectiva. Las habilidades blandas, incluida la
inteligencia emocional, el trabajo en equipo, la gestion deltiempo y la resolucion de conflictos,
son esenciales para las interacciones interpersonales y el desarrollo profesional exitosos
(Salgado, 2022, p. 12).

Dimension de motivacion: Se refiere a factoresinternos y externos que promueven el
desarrollo de la personalidad y mejoran las habilidadesinterpersonales, las habilidades de
comunicacion, la inteligencia emocional, el trabajo en equipo y la adaptabilidad. Las
habilidades interpersonales se reconocen cada vez mas como laclave del éxito personal y
profesional porque complementan las habilidades técnicas y facilitan la colaboracion y la
resolucion de problemas efectivas, la motivacion puede provenir de la ambicion personal, el
avance profesional, el estimulo de los compaferos o la cultura organizacional, que pueden
influir en la forma en que las personas interactian y desarrollan habilidades interpersonales.

Dimension empatia: Se refiere a la capacidad de comprender y compartir los
sentimientos, pensamientos y experiencias de los demas. Implica identificar y validar

sentimientos, lo que puede conducir a una mejor comunicacion, mejores relaciones y una
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colaboracion efectiva tanto en entornos personales como profesionales, permite que las
personas se conecten a un nivel mas profundo, fomentando la confianza y el sentido de
pertenencia. Es importante para la resolucion de conflictos, el liderazgo y el trabajo en
equipo porque permite diferentes perspectivas y fomenta un ambiente de apoyo (Martinez,
2022, p. 23).

2.2.2. Bases teoricas de la variable dependiente: Convivencia Democridtica

2.2.2.1. Concepto de Convivencia Democratica

Elmodelo de convivencia democraticaes el conjunto de relaciones interpersonales que
se establece entre los integrantes de la comunidad educativa, caracterizadas por el respeto a
los derechos de los demas, la aceptacion de normas consensuadas y la solucion pacifica de
losconflictos; favoreciendo un estilo de vida democratico, ético y la formacion ciudadana de
losestudiantes (Pérez, 2022, p. 32).

También supone una educacion capaz de incluir de manera pertinente a una amplia
gama de estudiantes tradicionalmente excluidos, que comienzan a ser tenidos en cuenta en
laescuela, desde el punto de vista de la responsabilidad por su desarrollo (De Hoyos, 2023,
p- 1).

La convivencia escolar, es democratica porque promueve practicas basadas en
procesos de reflexion compartida y generacion de acuerdos, donde se incentiva la
comunicacion afectiva de sus integrantes, en especial, de los estudiantes (Lluen, 2023, p.
37). Conjunto de aquellos comportamientos aprendidos que facilitan las relaciones con los
otros (Aravena, 2020, pp. 67-69).

Asimismo, la conceptualizan como un proceso que se basa en el mayor y mejor
descubrimientodel otro, en lo cual se debe entender y poder aceptar que nuestro marco de
referencia desde elpunto de vista vivencial no es el unico ni necesariamente sera el mas

adecuado, pero si muy valioso, en el que el respeto, la valoracion de la diversidad y la
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comunicacion conforman un papel de mucha importancia (Manuel, 2021, p. 77).
2.2.2.2. Importancia de la convivencia escolar.

No se puedesubestimar la importancia de la convivencia democrética en las escuelas.
Es la base para el desarrollo de un ambiente educativo saludable que promueva el desarrollo
social y emocional de los estudiantes, la convivencia democratica promueve el respeto a la
diversidad y fomenta el espiritu de tolerancia en los grupos, ayuda a comprender y apreciar
diferentes perspectivas, origenes y culturas, la participacion en practicas democraticas en las
escuelas permite a los estudiantes desarrollar el pensamiento critico, una atmdsfera
democratica fomenta mejores relaciones entre los estudiantes, los profesores y la comunidad,
fomenta un sentido de pertenencia y cooperacion y ayuda a crear un clima escolar positivo,
las investigaciones muestran que cuando los estudiantes se sienten respetados y valorados
en un ambiente escolar democratico, su motivacion y rendimiento académico general
mejoran (Valbuena, 2022, p. 30).
2.2.2.3. Caracteristicas de la convivencia escolar.

Las caracteristicas de la convivencia democratica en la escuela incluyen varios
aspectosclave que promueven un ambiente inclusivo y participativo, estas son algunas de las
caracteristicas clave:

e Participacion e inclusion: Se anima a todos los miembros de la comunidad escolar,
incluidosestudiantes, maestros y padres, a participar en el proceso de toma de decisiones.

e Respetar la diversidad: Reconocer y valorar los diferentes origenes, perspectivas y
experiencias de todos los individuos

e Comunicacion abierta: Crear canales de comunicacion transparentes para que todos
puedanexpresar sus ideas e inquietudes libremente.

e [ egalidad: Garantiza que todos los miembros dela comunidad escolar comprendan y sigan

las reglas y politicas escolares.
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e Resolucion de conflictos: Desarrollar habilidades y marcos para resolver conflictos de

manera amistosa, centrandose en el didlogo y la negociacion en lugar de la confrontacion.

e Pensamiento critico: Se anima a los estudiantes a pensar criticamente sobre los temas,

expresar sus opiniones y participar en debates, estimulando asi el desarrollo intelectual y la

responsabilidad social.

e Responsabilidad social: Sensibilizar sobre los problemas sociales y animar a los

estudiantesa convertirse en miembros activos y responsables de la sociedad (Ramirez, 2022,

p. 11).

2.2.2.4. Tipos de convivencia democratica.

La convivencia democratica en las escuelas se refiere a procesos y practicas que crean

unambiente saludable, atractivo y respetuoso entre estudiantes, docentesy todala comunidad

escolar. Los tipos de convivencia democratica en el ambito escolar se describen

continuacion:

a

e Democracia participativa: Permite a los estudiantes expresar sus opiniones y participar

endebates sobre politicas y practicas escolares.

e Inclusion: Garantizar que todas las voces sean escuchadas y valoradas, especialmente las

de los grupos marginados o desfavorecidos.

e Resolucion de conflictos: Enfasis en el dialogo constructivo y la mediacién en lugar de

métodos agresivos o autoritarios de resolucion de conflictos.

e Aprendizaje cooperativo: Fomentar actividades cooperativas para que los estudiantes

trabajen juntos hacia objetivos académicos y sociales comunes.

e Educacion civica: Incluye ensenar a los estudiantes sobre sus derechos

y

responsabilidadesen una sociedad democratica y promover la participacion civica y las

actividades sociales.

e Comunicacion respetuosa: La convivencia democratica es esencial para crear un
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ambientede escucha activa, empatia y discurso respetuoso.
2.2.2.5. Rol de la convivencia democratica en la educacion.

El papel de la convivencia democratica en la educacion es crear un entorno en el que
los estudiantes desarrollen habilidades blandas, esto incluye promover valores como el
respeto, la tolerancia, la inclusion y la justicia, un entorno de aprendizaje democratico anima
a los estudiantes a participar activamente en el debate, expresar sus opiniones y comprender
diferentes perspectivas, que son componentes clave para formar ciudadanos informados y
comprometidos, ayuda a desarrollar el pensamiento critico, la inteligencia emocional y las
habilidades colaborativas que preparan a los estudiantes para contribuir y contribuir
positivamente a una sociedad diversa, al implementar estrategias para mejorar el didlogo y
la colaboracion entre los estudiantes, los educadores pueden crear un espacio dondetodos se
sientan valoradosy escuchados, allanando el camino para una sociedadmas justa y armoniosa
(Fierro, 2022, p. 22).
2.2.2.6. Rol de la convivencia democratica en la educacion peruana.

El papel de la convivencia democratica en la educacion primaria y secundaria en el
Peru es esencial para crear un ambiente de aprendizaje inclusivo y solidario que promueva
el respeto, la tolerancia y la participacion activa de los estudiantes, la convivencia
democratica enfatiza la necesidad de que los estudiantes entablen un didlogo, comprendan
diferentes perspectivas y trabajen juntos de manera efectiva para mejorar su desarrollo social
y emocional, el sistema educativo peruano valora el cultivo de los valores y principios
democraticos en las aulas, esto se demuestra en consonancia con los esfuerzos por fortalecer
la cohesion social y promover la ciudadania responsable entre los jovenes, al promover la
coexistencia democratica, las escuelas no s6lo mejoran el aprendizaje académico, sino que
también preparan a los estudiantes para convertirse en miembros comprometidos y

compasivos de la sociedad.
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2.2.2.6. Aspectos de la convivencia democratica en la educacion peruana.

Los principales aspectos de la convivencia democratica en la educacion son:

e Respetar la diversidad: Los nifios aprenden a valorar los diferentes origenes culturales,
sociales y personales, lo que promueve la tolerancia.

e Resolucion de conflictos: A los estudiantes se les ensefian estrategias amistosas de
resolucion de conflictos y desarrollan sus habilidades de negociacion y compromiso.

e Aprendizaje colaborativo: Fomentar el trabajo en equipo permite a los estudiantes
desarrollar habilidades de comunicacion y comprender la importancia de trabajar juntos
para lograr objetivos comunes.

¢ Ciudadania positiva: Una educacion que enfatiza la participaciéon democratica inculca en
los estudiantes un sentido de responsabilidad hacia su comunidad y su pais.

e Pensamiento critico: Crear un entorno donde los estudiantes puedan preguntar y discutir
cuestiones sociales fomenta su compromiso critico con el mundo que los rodea (Pinto,
2023, p. 1)

2.2.2.7. Convivencia democratica y aprendizaje.

Una filosofia de convivencia y aprendizaje democratico en las escuelas primarias y
secundarias del Pert es esencial para crear un ambiente inclusivo y participativo que prepare
a los estudiantes para convertirse en ciudadanos activos y responsables, la convivencia
democratica es cuando las personas son capaces de tratarse unas aotras conrespeto y cooperar,
aceptar las diferencias y resolver los conflictos mediante el didlogo y el consenso, en
un contexto educativo, esto significa alentar a los estudiantes a participar en los procesos de
tomade decisiones y promover valores como la tolerancia, el respeto y la empatia, los planes
de estudio en el Pert se centran cada vez mds en incorporar estos principios para desarrollar
no solo habilidades cognitivas, sino también competencias sociales y emocionales, este

enfoque holistico esta disenado para preparar a los estudiantes para enfrentar los desafios de
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una sociedad multicultural y promover activamente los procesos democraticos en sus
comunidades(Lluen, 2023, p. 71).
2.2.2.8. Teorias de la convivencia democratica.

La teoria de la coexistencia democratica abarca varios marcos que examinan cOmo
diversos grupos sociales pueden interactuar armoniosamente dentro de un contexto
democratico, esto incluye debates sobre pluralismo, cohesion social, resolucion de conflictos
y democracia participativa (Martinez, 2022, p. 74).

Pluralismo: Esta teoria sugiere que la democracia prospera en la diversidad, donde
multiples grupos e intereses coexisten y compiten, el pluralismo subraya la importancia de
reconocer y respetar diversas identidades y puntos de vista en una sociedad democratica
(Rodriguez, 2021, p. 34).

Teoria de la cohesion social: Destaca la importancia de los vinculos sociales entre los
individuos de una sociedad, plantea que para que una democracia funcioneeficazmente, la
cohesion social es esencial, asegurando que los individuos se sientan conectados y
comprometidos con valores compartidos y objetivos comunes (Moreno, 2022, p. 88).

Teoria de la democracia deliberativa: Este marco aboga por la deliberacion inclusiva
entre los ciudadanos como un aspecto fundamental de la gobernanza democratica. Hace
hincapié¢ en el debate racional y la creacién de consenso, permitiendo incorporar diversas
perspectivas en el proceso de toma de decisiones (Toro, 2019, pp. 30-32).

Teoria de la resolucion de conflictos: Este enfoque se centra en métodos y estrategias
pararesolver disputasy tensiones que surgen en sociedades diversas. Abordacomo se pueden
gestionar los desacuerdos de manera que se preserven los principios democraticos y se
promueva la coexistencia (Poma, 2021, p. 31).

Democracia participativa: Esta teoria enfatiza la importancia del compromiso civico

y la participacion en los procesos politicos. Afirma que la participacion activa en la toma de
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decisiones conduce a una democracia mas vibrante y representativa, fomentando la
coexistencia entre diversos grupos (Gaitan, 2024, pp. 61-62).
2.2.2.9. Dimensiones de la convivencia escolar.

Dimension de Ejes de la Convivencia Escolar: Los ejes de convivencia escolar
tipicamente hacen referencia a los principios y componentes fundamentales que promueven
un ambiente armonioso y respetuoso dentro de las instituciones educativas. Los ejes clave
suelen incluir, el respeto mutuo entre estudiantes, maestros y particular para fomentar
relaciones positivas, promover la comprension y aceptacion de la diversidad, incluidas
diferentes culturas, creencias y opiniones, establecer canales abiertos de comunicacion para
determinados conflictos y expresar sentimientos de manera constructiva, fomentar la
participacion activa de todos los miembros de la comunidad escolar en los procesos de toma
de decisiones, garantizar que todos los estudiantes tengan igualdad de oportunidades para
participar y tener éxito en el entorno escolar, implementar estrategias y programas que ensefien
a los estudiantes a determinados desacuerdos de manera amistosa (Palacios, 2022, p. 85).

Dimension Funciones de la convivencia escolar: Las funciones de convivencia
escolarson esenciales para fomentar un ambiente educativo positivo, estas funciones incluyen
respetoy la tolerancia, anima a los estudiantes a respetar la diversidad y cultivar una actitud
de aceptacion hacia sus compafieros, independientemente de sus antecedentes o creencias,
mejorade las habilidades blandas a través de interacciones dentro de la comunidad
escolar, los estudiantes desarrollan habilidades blandas vitales, como la comunicacion, la
empatia y la cooperacion, que son cruciales para su vida particular y académica, proporciona
marcos para la resolucion de conflictos, ensefiando a los estudiantes como abordar los
desacuerdos de manera constructiva sin recurrir a la violencia o el acoso, fomenta la
participacion y el compromiso entre los estudiantes, el particular y los padres, mejorando la

experiencia educativa general, un ambiente de convivencia positivo contribuye a la salud
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emocional de losestudiantes, reduciendo la ansiedad y el estrés, y promoviendo un sentido
de seguridad y pertenencia, fortalecer el rendimiento académico cuando los estudiantes se
sienten comodos yapoyados en su entorno escolar, es mads probable que participen en el
aprendizaje, lo que conduce a mejores resultados académicos (Quispe, 2020, p. 84).

Dimension Lineas estratégicas de la convivencia escolar: Desarrollar programas que
fomenten la inclusion para todos los estudiantes, independientemente de sus antecedentes,
habilidades o identidades, capacitacion en resolucion de conflictos implementar sesiones de
capacitacion para estudiantes y particular sobre técnicas de resoluciéon de conflictos para
promover relaciones armoniosas, fomentar asociaciones con los padres y la comunidad
original para crear una red de apoyo para los estudiantes, establecer espacios seguros dentro
de las escuelas donde los estudiantes puedan expresar sus sentimientos e inquietudes sin
juzgarlos, realizar evaluaciones periddicas del entorno escolar para identificar areas de mejora
en las estrategias de convivencia.
2.1.3 Definicion de términos bdasicos.

De acuerdo con La Salle (2022) son los siguientes:
Conocimiento de uno mismo: Se refiere al conocimiento de los propios estados mentales,
procesos y disposiciones. Asimismo, implica una capacidad para comprender las
propiedades de representacion de los estados mentales y su papel en la configuracion del
comportamiento.
Habilidades sociales: Son las habilidades que utilizamos para comunicarnos e interactuar
entre nosotros, tanto verbal como no verbalmente, a través de los gestos, el lenguaje corporal
y nuestra apariencia personal.
Autorregulacion: La autorregulacion es la capacidad de monitorear y administrar sus
estadosde energia, emociones, pensamientos y comportamientos de manera que sean

aceptables y produzcan resultados positivos como el bienestar y el aprendizaje.
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Motivacion: La motivacion es el proceso que inicia, guia y mantiene conductas orientadas
a objetivos. La motivacion involucra las fuerzas bioldgicas, emocionales, sociales y
cognitivasque activan el comportamiento. Es la fuerza impulsora detras de las acciones
humanas.

Empatia: Es la capacidad de sentir las emociones de otras personas, junto con la capacidad
deimaginar lo que otrapersona podria estar pensando o sintiendo. Asimismo, es la capacidad
de comprender los pensamientos y sentimientos de otra persona en una situacion desde su
punto de vista, en lugar del propio.

Convivencia escolar: Constituida por el conjunto de relaciones humanas que se establece
entretodos los actores que forman parte de una institucion educativa (estudiantes, docentes,
directores, padres, entre otros) en un plano de igualdad y respeto por sus derechos y
diferencias.

Lineas estratégicas: Son agrupaciones deobjetivos estratégicos o combinaciones verticales
deobjetivos. Consisten basicamente en grandes conceptos estratégicos en los que se pretende
que se centre una organizacion y por lo tanto guian en gran medidatodas las acciones a realizar

dentro de la planeacion estratégica.



35

II1. METODO

3.1 Tipo de investigacion
3.1.1. Tipo

La investigacion es de tipo basica, al respecto lo que se pretende es describir
tedricamente las variables o fenomenos involucrados en el estudio, comprender y observar
qué factores estan asociados a cada uno de ellos (Concytec, 2022, p. 98).
3.1.2. Nivel de investigacion

La presente investigacion es de nivel descriptivo, correlacional causal; al respecto el
que se pretende es describir (medir) cadaunade las variables inmersas en el estudio y mediante
una técnica estadistica de causalidad (correlacion causal) regresion logistica ordinal,
establecer como con una variable independiente incide sobre otra variable llamada
dependiente (Siles, 2019, p. 86).
3.1.3. Diseiio de investigacion

Igualmente, respecto al disefio, la presente investigacion es no experimental puesto
que se mediran las variables en su estado natural, la investigacién ex post facto o no
experimental, es la que interesa una medicion de lo acontecido en el pasado”; siendo
justamente lo que se pretende como diagndstico o evaluacion de un hecho presente
(Cobanoglu, 2023, p. 88).
3.14. Enfoque de investigacion

Asi mismo, el enfoque de la investigacion es cuantitativo puesto lo que se busca es
describir, entender el fendmeno observado con la ciencia formal, el énfasis en la precision
delos procedimientos para la medicion es una caracteristica del enfoque cuantitativo en la
investigacion (Bhandari, 2020, p. 65).
3.1.5. Paradigma de investigacion

Respecto al paradigma que sustenta el presente estudio es el positivista, el positivismo
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es una filosofia cuyo principio fundamental es la cosa en si, es una concepcion moderna del
mundo. Para esta posicion la realidad son los fenémenos existentes y las cosas; realidad que
es el tnico objeto de conocimiento, donde se encuentra el origen y validez que constituye el
criterio de verdad del conocimiento, siendo asi, la ciencia formal es el sustento, porque el
estudio utiliza la ciencia estadistica para analizar la informacion recopilada en los instrumentos
(Arraya, 2022, p. 87)
3.2  Poblacion y muestra
3.2.1 Poblacion

Respecto a la poblacion, puede estar constituido por personas, animales, registros
médicos, los nacimientos, las muestras de laboratorio, los accidentes viales entre otros
(Pineda, 2020, p. 64).

Para la presente investigacion la poblacion estuvo constituida por 235 estudiantes de
educacion secundaria del primero al cuarto afio, en la Institucion Educativa Publica Reino

de Espana 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022.

Tabla 1
Poblacion
1A 1B 2A 2B 3A 3B 4A 4B
30 28 29 28 29 30 33 33
Total -1 -1 -1 -2
ota Retirado Retirado Retirado Retirado
30 28 28 28 28 30 32 31
235

Criterios de inclusion

e Autorizacion de Padres

¢ Estudiantes regulares

e No ser estudiante inclusivo

Criterios de exclusion
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e Ser discapacitado
e No ser alumno regular
e Ser alumno de traslado.
3.2.2 Muestra
El estudio no considera muestra puesto que se trabaja con toda la poblacion
3.2.2 Muestreo
El estudio no considera muestreo puesto que se trabaja con toda la poblacion
3.3 Operacionalizacion de variables.
3.3.1. Definicion conceptual habilidades blandas
Para Goleman "inteligencia emocional" o habilidades blandas, es la capacidad que
tenemos los seres humanos de reconocer nuestros propios sentimientos de los demas
(Bhandari, 2020, p. 77).
3.3.2. Definicion operacional habilidades blandas
Se midi6 a través del instrumento de le encuesta denominado cuestionario el cual
contiene 38 items, en los cuales se tiene en cuenta sus dimensione: conocimiento de uno
mismo, habilidades blandas, autorregulacion, motivacion y empatia.
Tabla 2

Operacionalizacion de la variable habilidades blandas

Dimensiones Indicadores Escala de medicion Nivel y Rango
Conocimiento de  Conciencia emocional (1,2,3) ) )
uno mismo. Valoracion adecuada de uno Nivel: ordinal Alta
mismo (4,5) ) )
Confianza en uno mismo. (6,7) Likert (142-190)
Media
Influencia (8) Nun.ca @
Comunicacién (9) Casinunca (2) (90-141)
Liderazgo (10, 11) A veces ) .
Habilidades Catalizacion delcambio (12) Casi siempre (4) Baja
sociales Resolucion de conflictos (13,14) Siempre (5) (38-89)
Colaboracion 'y  cooperacion
(15,16)

Habilidades de equipo (17,18)
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Autocontrol (19,20)
Autorregulacion Confiabilidad (21,22)

Integridad (23)

Adaptabilidad (24,25)

Innovacién (26,27)

Motivacion delogro (28,29)
Motivacion Compromiso (30,31)

Optimismo (32)

Comprension de los demas (33,34)

Orientacion hacia el servicio (35)

Aprovechamiento de la diversidad
Empatia (36,37)

Conciencia politica (38)

3.3.3. Definicion conceptual de convivencia democrdtica

Es el control de emociones que es primordial en la resolucion de las dificultades con
acuerdos elaborados respeto de las expuestas por los demas; el amor propio y el amor a la
patria nos permite establecer relaciones de forma consensual y ser participes dentro su
comunidad en busca de solucion de sus necesidades (Siles, 2019, p. 55).
3.3.4. Definicion operacional de convivencia democrdtica

Se midi6 a través del instrumento examen de convivencia democratica el que esta
constituido por 20 preguntas y por las dimensiones de: Ejes de la Convivencia Escolar,
Funciones de la convivencia escolar y Lineas estratégicas de la convivencia escolar.
Tabla 3

Operacionalizacion de la variable convivencia democrdtica

Dimensiones Indicadores Escala de medicion Nivel y Rango
Ejes de la Democratica (1,2) Continua
Convivencia Inclusion (3) Discreta Aprobado
Interculturalidad (4,5)
Escolar (1520
Correcto (1)
Formadora (6,7) Incorrecto (0
Funciones dela  Protectora (8.,9) © Desaprobado
convivencia Reguladora (10,11) (0-14)
escolar
Lineas Promociéon de la convivencia

estratégicas de democratica (12,13,14)

la convivencia Bullying (15,16,17,18)
escolar Ciberbullying (19,20)
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3.4 Instrumentos

3.4.1 Ficha técnica Habilidades blandas.

Nombre del instrumento: Cuestionario sobre el nivel de desarrollo habilidades blandas
Autor: Pablo Damiano Huaman

Aio: 2021

Tipo de instrumento: cuestionario

Objetivo: Evaluar las habilidades blandas a través de sus dimensiones de Conocimiento de
uno mismo, Habilidades blandas, Autorregulacion, Motivacion y Empatia.

Poblacion: El cuestionario puede ser aplicado a estudiantes de las escuelas de educacion
secundaria

Numero de items: 38

Escala: Likert

Administracion: Presencial o virtual

Duracion: Aproximadamente 15 minutos

Niveles y rangos: Alta (142-190) Media (90-141) Baja (38-89)

Validez: Juicio de expertos

Validez estadistica: Prueba de Aiken 0.89 (validez adecuada)

Confiabilidad: Alfa de Cronbach 0.880 (Validez aceptable > 0.800), variable politomica,
prueba piloto (muestra de 30 sujetos).

3.4.2 Ficha técnica Convivencia democratica

Nombre del Instrumento: Examen de Convivencia Democratica

Autora: Ana Maria Villegas Alvarez adaptado por la autora 2022

Aifio: 2019

Tipo de instrumento: Examen de conocimiento

Objetivo: Evaluar los conocimientos respecto a la convivencia democratica.
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Poblacion: E examen puede ser aplicado a estudiantes de las escuelas de educacion secundaria
Numero de item: 20
Escala: Cuantitativa discreta (Incorrecto, Correcto), dicotdmica.
Administracion: Presencial
Duracion: Aproximadamente 45 minutos
Niveles y rangos: Aprobado (15-20), Desaprobado (0-14)
Validez estadistica: Prueba de Aiken 0.93 (validez adecuada)
Confiabilidad: Kuder-Richardson KR-20 0.957 (Validez muy aceptable > 0.90), variable
dicotémica, prueba piloto (muestra de 30 sujetos).
3.5 Procedimientos

Con el fin de probar las hipotesis se plante6 como estrategia, establecer un disefio de
investigacion no experimental, con un corte longitudinal, un nivel correlacional causal, y un
tipo de investigacion basica, con el propdsito de describir el fendmeno en su estado natural;
luego se selecciond la muestra de estudio y se procedio a aplicar los instrumentos respectivos.
La presente investigacion utilizé el método hipotético deductivo. El cual permitié contrastar
las hipdtesis a través de un disefio estructurado, asimismo porque busca la objetividad y
medir la variable del objeto de estudio. En relacion con el método hipotético deductivo tras
la aplicacion de los métodos deductivos o inductivos surge el método hipotético deductivo,
como instrumento mas perfecto que los anteriores, que intenta recoger en sintesis las
caracteristicas mas positivas de los mismos. En él y a través de un proceso inductivo se
formula una hipétesis, dela que después se derivaran unos supuestos € implicaciones a traveés
de cuyo contraste con la realidad se centrara de verificar la hipotesis de partida (Cobanoglu,
2023, p. 66).

Como se deduce el método hipotético deductivo empleado permitié probar la verdad

o falsedad delas hipotesis, que no se pueden demostrar directamente, debido a su caracter
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de enunciado general.
3.6 Analisis de datos

Para analizar cada una de las variables se ha utilizado del programa SPSS 27, tablas
yfiguras para presentar la distribucion delos datos, la estadistica no paramétrica contrastando
las hipétesis y aplicando la técnica de regresion logistica ordinal:
Prueba hipétesis: La hipdtesis es un planteamiento que establece una relacion entre dos o
mas variables para explicar y, si es posible, predecir probabilisticamente las propiedades y
conexiones internas de los fendmenos o las causas y consecuencias de un determinado
problema (Pinto, 2023, p. 112).
Nivel de Significacion: Conforme al error estadistico Tipo I.
Regresion Logistica: Forma parte del conjunto de métodos estadisticos que caen bajo tal
denominacion y es la variante que corresponde al caso en que se valora la contribucion de
diferentes factores en la ocurrencia de un evento simple; en general, la regresion logistica es
adecuada cuando la variable de respuesta Y es polifonica (admite varias categorias de
respuesta, tales como mejora mucho, empeora, se mantiene, mejora, mejora mucho), pero es
especialmente 1til en particular cuando solo hay dos posibles respuestas (cuando la variable
derespuestaes dicotdmica), que es el caso mas comun; la RL es una de las técnicas estadistico-
inferenciales mas empleadas en la produccion cientifica contemporanea; surge en la década
del 60, su generalizacion dependiade la solucion que se diera al problema de la estimacion
delos coeficientes; el algoritmo de Walker-Duncan para la obtencion de los estimadores de
maxima verosimilitud vino a solucionar en parte este problema, pero era de tal naturaleza
que el uso de computadoras se volvia imprescindible” (Arraya, 2022, p. 45).
3.7  Consideraciones éticas

La presente investigacion, respecto a los aspectos éticos, salvaguarda en primer lugar,

la propiedad intelectual de los autores, respecto a las teorias y conocimientos diversos;
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citandolos apropiadamente y precisando las fuentes bibliograficas en donde se encuentra lo
referenciado; la propiedad intelectual comprende los derechos de autor y propiedad
industrial; en este contexto la propiedad intelectual escrita propiamente, estd referida a los
derechos de autor; sin embargo, es solo una parte; puesto que abarca el derecho de propiedad
de la obra por el autor; la cual tiene su génesis cuando se materializa. En esta realidad deben
existir mecanismos implementados por el Estado peruano que resguarden al autor. En
segundo lugar, respecto a la reserva de informacion, por tratarse de informacion que
corresponde al accionar y/o gestion de las instituciones educativas, se considerd contar con
las autorizaciones respectivas, para su exhibicion o publicacion en los medios digitales
correspondientes, como lo es el caso del repositorio institucional académico. En tercer lugar,
los procedimientos y metodologias propuestas, desarrolladas e implementadas en la presente
investigacion, constituyen “de por si”, "de hecho"; propiedad intelectual, en cuanto a su
contextualizacion y aplicacion en la realidad organizacional exhibida por el autor del
presente estudio. Por ultimo, en cuarto lugar, se mantiene en reserva, la identidad de la
mayoria de personas involucradas en el presente estudio; a excepcion de los personajes que,

por su trascendencia, autorizaron su identificacion.



4.1. Analisis descriptivo

Tabla 4

Grados de estudios de estudiantes del nivel secundaria en la LE. Reino de Espaiia 7053

IV. RESULTADOS

delDistrito de Barranco — Lima, 2022

Niveles Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
1ro de secundaria 58 24.7 24.7

2do de secundaria 56 23.8 48.5

3ro de secundaria 58 24.7 73.2

4to de secundaria 63 26.8 100.0

Total 235 100.0

Fuente: 1.E. Reino de Espafia 7053 - Barranco, 2022

Figura 3

Grados de estudios de estudiantes del nivel secundaria en la LE. Reino de Esparia 7053

del Distrito deBarranco — Lima, 2022
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Nota. Elaboracion propia, 2022

Interpretacion:
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Se puede observar en la tabla 4 y figura 3 que, del total de estudiantes de secundaria

encuestados, el mayor porcentaje fue de cuarto de secundaria con el 26.8%, seguido de tercero

de secundaria con el 24.7%, primero de secundaria con 24.7% y segundo de secundaria con

el23.8%.
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Tabla 5

Habilidades blandas en los estudiantes del nivel secundaria en la LE. Reino de Esparia

7053del Distrito de Barranco — Lima, 2022

Niveles Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Baja 82 349 349

Media 98 41.7 76.6

Alta 55 234 100.0

Total 235 100.0

Fuente: 1.E. Reino de Espafia 7053 - Barranco, 2022

Figura 4
Habilidades blandas en los estudiantes del nivel secundaria en la LE. Reino de Esparia 7053

del Distrito de Barranco — Lima, 2022
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Nota. Elaboracion propia, 2022

Interpretacion:
Se puede observar en la tabla 2 y figura 2 que, del total de estudiantes de secundaria
encuestados, el mayor porcentaje manifiesta habilidades blandas de nivel media conel 41.7%,

seguido de baja con 34.9% y en menor porcentaje manifiestan habilidad alta con 23.9%.
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Habilidades blandas segun grado en los estudiantes del nivel secundaria en la I.E. Reino

deEspana 7053 del Distrito de Barranco — Lima, 2022

X: Habilidades blandas

Baja Media Alta Total
Grados nj % n2 % n3 % n %
Iro de secundaria 18 31.0 27 46.6 13 22.4 58 100
2do de secundaria 16 28.6 26 46.4 14 25.0 56 100
3ro de secundaria 21 36.2 21 36.2 16 27.6 58 100
4to de secundaria 27 429 24 38.1 12 19.0 63 100
Total 82 349 98 41.7 55 234 235 100

Fuente: 1.E. Reino de Espana 7053 - Barranco, 2022

Figura §

Habilidades blandas segun grado en los estudiantes del nivel secundaria en la I.E. Reino de

Esparia7053 del Distrito de Barranco — Lima, 2022
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Interpretacion:

Se puede observar en la tabla 6 y figura 5 que, el mayor porcentaje de estudiantes manifiesta

habilidades blandas de nivel medio en primero y segundo de secundaria con el 46.4%

respectivamente, seguido del nivel bajo en cuarto de secundaria con 42.9% y manifiestan un

nivel medio en tercero de secundaria con 36.2%.



Tabla 7

Dimensiones de Habilidades blandas en los estudiantes del nivel secundaria en la LE.

Reinode Espana 7053 del Distrito de Barranco — Lima, 2022

Baja Media Alta Total
Dimensiones ni % n, % n3 % n %
Conocimiento de uno mismo 140 59.6 38 16.2 57 243 235 100
Habilidades blandas 94 40.0 84 35.7 57 243 235 100
Autorregulacion 76 323 104 443 55 234 235 100
Motivacion 66 28.1 114 485 55 234 235 100
Empatia 51 21.7 129 549 55 234 235 100

Fuente: 1.E. Reino de Espafia 7053 - Barranco, 2022

Figura 6

Dimensiones de Habilidades blandas en los estudiantes del nivel secundaria en la LE.

Reino deEspania 7053 del Distrito de Barranco — Lima, 2022
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Nota. Elaboracion propia, 2022

Interpretacion:

46

Enla tabla 7y figura 6 se observa que, del total de estudiantes de secundaria encuestados, el

mayor porcentaje manifiesta habilidades blandas denivel bajo en la dimensién conocimiento

de uno mismo con 59.6%, seguido de nivel medio en la dimension empatia con el 54.9%,

dimensién motivacion con el 48.5%, dimension autorregulacion con 44.3% y nivel bajo en

la dimensidon habilidades blandas con 40%.
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Tabla 8

Convivencia democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la L.E. Reino de

Esparia7053 del Distrito de Barranco — Lima, 2022

Categorias Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Desaprobado 86 36.6 36.6
Aprobado 149 63.4 100.0

Total 235 100.0

Fuente: 1.E. Reino de Espafia 7053 - Barranco, 2022

Figura 7
Convivencia democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la L.E. Reino de Esparia

7053 del Distrito de Barranco — Lima, 2022
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Nota. Elaboracion propia, 2022

Interpretacion:
Se puede observar en la tabla 8 y figura 7 que, del total de estudiantes de secundaria
encuestados, el mayor porcentaje se encuentra aprobado en convivencia democratica con el

63.4% y en menor porcentaje estan desaprobados con el 36.6%.
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Tabla 9

Convivencia democrdtica segun grado en los estudiantes del nivel secundaria enla LE.

Reinode Espana 7053 del Distrito de Barranco — Lima, 2022

Y: Convivencia democratica

Desaprobado Aprobado Total
Grados ni % n2 % n %
1ro de secundaria 20 345 38 65.5 58 100
2do de secundaria 19 339 37 66.1 56 100
3ro de secundaria 21 36.2 37 63.8 58 100
4to de secundaria 26 41.3 37 58.7 63 100
Total 86 36.6 149 634 235 100

Fuente: 1.E. Reino de Espana 7053 - Barranco, 2022
Figura 8
Convivencia democratica segun grado en los estudiantes del nivel secundaria en la L.E. Reino

deEsparia 7053 del Distrito de Barranco — Lima, 2022
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Nota. Elaboracion propia, 2022
Interpretacion:
Se puedeobservar en la tabla 9 y figura 8 que, del total de estudiantes de secundaria evaluados
en convivencia democratica, el mayor porcentaje de segundo de secundaria esta aprobado con
el 66.1%, seguido de primero de secundaria con el 65.5%, tercero de secundaria con el 63.8%,

también la mayoria aprobados en cuarto de secundaria con el 58.7%.
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Tabla 10

Comparacion de las habilidades blandas y Convivencia democrdtica en estudiantes de

secundaria en la LE. Reino de Esparia 7053 - Barranco, 2022

Variables Niveles Frecuencia Porcentaje
Baja 82 349

X: Habilidades blandas Media 98 41.7
Alta 55 234
Desaprobado 86 36.6

Y: Convivencia democratica Aprobado 149 63.4
Total 235 100.0

Fuente: 1.E. Reino de Espafia 7053 - Barranco, 2022

Figura 9
Comparacion de las habilidades blandas y Convivencia democrdtica en estudiantes de

secundaria en la LE. Reino de Espania 7053 - Barranco, 2022
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Nota. Elaboracion propia, 2022
Interpretacion:
Enla tabla 10 y figura 9 se observa que, del total de estudiantes encuestados, la mayoria tiene
unas habilidades blandas de nivel medio con 41.7% y estan en su mayoria aprobados en

convivencia democratica con el 63.4%.
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4.2. Prueba de hipotesis

Hipotesis General

HG: Las Habilidades Blandas inciden significativamente en la Convivencia de Democratica
en los estudiantes del nivel secundaria en la IEP Reino de Espafia 7053 Barranco, Lima,
2022.

HO: Las Habilidades Blandas no inciden significativamente en la Convivencia de
Democratica en los estudiantes secundarios de la I[EP Reino de Espafa 7053 Barranco, Lima,

2022.

Tabla 11

Pruebas omnibus sobre los coeficientes del modelo

Chi cuadrado gl Sig.
Paso 1 Paso 130,232 1 0,000
Bloque 130,232 1 0,000
Modelo 130,232 1 0,000*

Decision:

Como p-valor*= 0.000 < 0.05, se rechaza HO y por lo tanto con un nivel de significancia
del5% se indica que el modelo logistico es significativo, concluyendo que, las Habilidades
Blandas inciden significativamente en la Convivencia Democratica en los estudiantes de
secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino de Espafia, es decir que la variable

independiente incide o influye significativamente en la variable dependiente.

Tabla 12

Resumen del modelo
-2 logdela R cuadrado de Cox y R cuadrado de
Paso verosimilitud Snell Nagelkerke
1 178,449 425 ,582
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Ademas, segln la tabla 12, el 58.2% de la variacion de la convivencia democratica es
explicado por las habilidades blandas los estudiantes de secundaria en la Institucion
Educativa Publica Reino de Espafia.

Tabla 13

Variables en la ecuacion

Error
B estdndar Wald gl Sig. Exp(B)
Paso 1* X: Habilidades 3,749 ,397 89,167 1 ,000 42,462
blandas
Constante -1,669 ,302 30,477 1 ,000 ,188

a. Variables especificadas en el paso 1: X: Habilidades blandas.

Interpretacion del Exp(B) = OR
OR= 42.5: Conseguir una convivencia democratica adecuada es 42.5 veces mas

posiblecuando las habilidades blandas se desarrollan satisfactoriamente.

Siendo la ecuacion estimada:

ef ()

Y = Tio7o donde: f(x) = —1.669 + 3.749x

Interpretacion del coeficiente de la ecuacion:

3.749: La convivencia democratica aumentara en 3.749 cuando las habilidades blandas

cambien del nivel bajo al alto.
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Hipotesis especifica 1

HI: La dimension de conocimiento de uno mismo de las Habilidades Blandas incide
significativamente en la Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en
la Institucion Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio
2022.

HO: La dimension de conocimiento de uno mismo de las Habilidades Blandas no incide
significativamente en la Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en
la Institucion Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio
2022.

Tabla 14

Pruebas omnibus sobre los coeficientes del modelo

Chi cuadrado gl Sig.
Paso 1 Paso 35,272 1 0,000
Bloque 35,272 1 0,000
Modelo 35,272 1 0,000*

Decision:

Como p-valor*= 0.000 < 0.05, se rechaza HO y por lo tanto con un nivel de significancia
del5% se indica que el modelo logistico es significativo, concluyendo que, la dimension de
conocimiento de uno mismo de las Habilidades Blandas incide significativamente en la
Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Instituciéon Educativa
Publica Reino de Espafia, es decir que la variable independiente incide o influye

significativamente en la variable dependiente.

Tabla 15

Resumen del modelo

-2 logdela R cuadrado de Cox y R cuadrado de
Paso verosimilitud Snell Nagelkerke

1 273,409 ,139 ,191
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Ademas, segun la tabla 15, el 19.1% de la variacion de la convivencia democratica es
explicado por la dimension de conocimiento de uno mismo de las Habilidades Blandas en

losestudiantes de secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino de Espana.

Tabla 16

Variables en la ecuacion

Error
B estandar Wald gl Sig. Exp(B)
Paso 12 X1: Conocimiento 1,813 335 29,237 1 ,000 6,126
de uno mismo
Constante -057 ,169 114 1 735 ,944

a. Variables especificadas en el paso 1: X1: Conocimiento de uno mismo.

Interpretacion del Exp(B) = OR

OR=6.1: Alcanzar una convivencia democratica adecuadaes 6.1 veces mas posible cuando
ladimension de conocimiento de uno mismo de las Habilidades Blandas se desarrolle

satisfactoriamente.

Siendo la ecuacion estimada:

ef ()

= T donde: f(x) = —0.057 + 1.813x

Interpretacion del coeficiente de la ecuacion:

1.813: La convivencia democraticaaumentara en 1.813 cuando la dimension de conocimiento

de uno mismo de las Habilidades Blandas cambie del nivel bajo al alto.



54

Hipotesis especifica 2

H2: La dimension de habilidades sociales de las Habilidades Blandas incide
significativamente en la Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en
la Institucion Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio
2022.

HO: La dimensiéon de habilidades sociales de las Habilidades Blandas no incide
significativamente en la Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en
la Institucion Educativa Piblica Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio

2022.

Tabla 17

Pruebas omnibus sobre los coeficientes del modelo

Chi cuadrado gl Sig.
Paso 1 Paso 102,129 1 0,000
Bloque 102,129 1 0,000
Modelo 102,129 1 0,000*

Decision:

Como p-valor*= 0.000 < 0.05, se rechaza HO y por lo tanto con un nivel de significancia
del 5% se indica que el modelo logistico es significativo, concluyendo que, la dimension de
habilidades sociales de las Habilidades Blandas incide significativamente en la Convivencia
Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion Educativa Publica
Reino de Espafia, es decir que la variable independiente incide o influye significativamente

enla variable dependiente.
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Tabla 18

Resumen del modelo

-2logdela R cuadradode Cox y R cuadradode
Paso verosimilitud Snell Nagelkerke
1 206,553 ,352 482

Ademas, segin la tabla 18, el 48.2% de la variacion de la convivencia democratica es
explicado por la dimension de habilidades sociales de las Habilidades Blandas en los

estudiantes de secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino de Espaiia.

Tabla 19

Variables en la ecuacion

Error
B estandar Wald gl Sig. Exp(B)
Paso 1? X2: Habilidades 3,126 ,356 77,285 1 ,000 22,786
sociales
Constante -1,070 ,237 20,479 1 ,000 ,343

a. Variables especificadas en el paso 1: X2: Habilidades blandas.

Interpretacion del Exp(B) = OR
OR=22.8: Alcanzar una convivencia democratica adecuadaes 22.8 veces mas posible cuando
la dimension de habilidades blandas de las Habilidades Blandas se desarrolle

satisfactoriamente.

Siendo la ecuacion estimada:

ef(x)
Y :Tf(x) donde: f(x) = —1.070 + 3.126x,

Interpretacion del coeficiente de la ecuacion:

3.126: La convivencia democratica aumentara en 3.126 cuando la dimension dehabilidades

blandas de las Habilidades Blandas cambie del nivel bajo al alto.
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Hipotesis especifica 3

H3: Ladimension de autorregulacion de las Habilidades Blandas incide significativamente en
la Convivencia Democratica en los estudiantes delnivel secundaria en la Institucion Educativa
Publica Reino de Espana 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022.

HO: La dimension de autorregulacion de las Habilidades Blandas no incide significativamente
en la Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion
Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022.

Tabla 20

Pruebas omnibus sobre los coeficientes del modelo

Chi cuadrado gl Sig.
Paso 1 Paso 107,697 1 0,000
Bloque 107,697 1 0,000
Modelo 107,697 1 0,000*

Decision:

Como p-valor*= 0.000 < 0.05, se rechaza HO y por lo tanto con un nivel de significancia
del5% se indica que el modelo logistico es significativo, concluyendo que, la dimension de
autorregulacion de las Habilidades Blandas incide significativamente en la Convivencia
Democratica en los estudiantes delnivel secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino
de Espatia, es decir que la variable independienteincide o influye significativamente en

la variable dependiente.

Tabla 21

Resumen del modelo

-2 logdela R cuadrado de Cox y R cuadrado de
Paso verosimilitud Snell Nagelkerke

1 200,984 ,368 ,503

Ademas, segin la tabla 21, el 50.3% de la variacion de la convivencia democratica es
explicado por la dimension de autorregulacion de las Habilidades Blandas en los estudiantes

de secundaria en la Institucion Educativa Piblica Reino de Espaia.
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Tabla 22

Variables en la ecuacion

Error
B estandar Wald gl Sig. Exp(B)
Paso 12 X3: Autorregulacion 3355 ,379 78,386 1 ,000 28,656
Constante -1,578 ,305 26,840 1 ,000 ,206

a.Variables especificadasen el paso 1: X3: Autorregulacion.
Interpretacion del Exp(B) = OR

OR=28.7: Alcanzar una convivencia democratica adecuada es 28.7 veces mas posible
cuandola dimension de autorregulacion de las Habilidades Blandas se desarrolle

satisfactoriamente.

Siendo la ecuacion estimada:

ef )
Y = T @ donde: f(x) = —1.578 + 3.355x3

Interpretacion del coeficiente de la ecuacion:

3.355: La convivencia democratica aumentara en 3.355 cuando la dimension de

autorregulacion de las Habilidades Blandas cambie del nivel bajo al alto.

Hipétesis especifica 4

H4: La dimension de motivacion de las Habilidades Blandas incide significativamente en la
Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion Educativa
Publica Reino de Espana 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022.

HO: La dimensién de motivacion de las Habilidades Blandas no incide significativamente en
la Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion

Educativa Publica Reino de Espana 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022.
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Tabla 23

Pruebas omnibus sobre los coeficientes del modelo

Chi cuadrado gl Sig.
Paso 1 Paso 76,293 1 0,000
Bloque 76,293 1 0,000
Modelo 76,293 1 0.000*

Decision:

Como p-valor*= 0.000 < 0.05, se rechaza HO y por lo tanto con un nivel de significancia
del5% se indica que el modelo logistico es significativo, concluyendo que, la dimension de
motivacion de las Habilidades Blandas incide significativamente en la Convivencia
Democratica en los estudiantes delnivel secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino
de Espatia, es decir que la variable independienteincide o influye significativamente en

la variable dependiente.

Tabla 24

Resumen del modelo

-2logdela R cuadradode Cox y R cuadradode
Paso verosimilitud Snell Nagelkerke
1 232,389 277 379

Ademas, segun la tabla 24, el 37.9% de la variacion de la convivencia democratica es
explicado por la dimensién de motivacion de las Habilidades Blandas en los estudiantes de
secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino de Espaia.

Tabla 25

Variables en la ecuacion

Error
B estandar Wald gl Sig. Exp(B)
Paso 12 X4: Motivacion 2,821 ,365 59,655 1 ,000 16,802
Constante -1,405 310 20,618 1 ,000 245

a. Variables especificadas en el paso 1: X4: Motivacion.
Interpretacion del Exp(B) = OR

OR=16.8: Alcanzar una convivencia democratica adecuada es 16.8 veces mds posible
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cuandola dimension de motivacion de las Habilidades Blandas se desarrolle

satisfactoriamente.

Siendo la ecuacion estimada:

ef ()

= i@ donde: f(x) = —1.405 + 2.821x4

Interpretacion del coeficiente de la ecuacion:

2.821: La convivencia democratica aumentara en 2.821 cuando la dimension de

motivacionde las Habilidades Blandas cambie del nivel bajo al alto.

Hipatesis especifica 5

HS5: La dimension de empatia de las Habilidades Blandas incide significativamente en la
Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion Educativa
Publica Reino de Espana 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022.

HO: La dimension de empatia de las Habilidades Blandas no incide significativamente en la
Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion Educativa

Publica Reino de Espana 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022.

Tabla 26

Pruebas omnibus sobre los coeficientes del modelo

Chi cuadrado gl Sig.
Paso 1 Paso 76,526 1 0,000
Bloque 76,526 1 0,000
Modelo 76.526 1 0.000*

Decision:

Como p-valor*= 0.000 < 0.05, se rechaza HO y por lo tanto con un nivel de significancia
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del5% se indica que el modelo logistico es significativo, concluyendo que, la dimension de
empatia de las Habilidades Blandas incide significativamente en la Convivencia
Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino
de Espaiia, es decir que la variable independiente incide o influye significativamente en

la variable dependiente.

Tabla 27

Resumen del modelo

-2 logdela R cuadrado de Cox y R cuadrado de
Paso verosimilitud Snell Nagelkerke

1 232,155 278 380

Ademas, segtin la tabla 27, el 38% dela variacion de la convivencia democratica es explicado
por la dimension de empatia de las Habilidades Blandas en los estudiantes de secundaria en

laInstitucion Educativa Publica Reino de Espaia.

Tabla 28

Variables en la ecuacion

Error
B estandar Wald gl Sig. Exp(B)
Paso 1? X5: Empatia 3,264 ,469 48,371 1 ,000 26,159
Constante 2,015 435 21,493 1 ,000 ,133

a. Variables especificadas en el paso 1: X5: Empatia.

Interpretacion del Exp(B) = OR

OR=126.2: Alcanzar una convivencia democratica adecuada es 26.2 veces mas posible
cuandola dimension de empatia de las Habilidades Blandas se desarrolle

satisfactoriamente.
Siendo la ecuacion estimada:

ef ()

=;or0 donder f(x) = —2.015 + 3.264x5



Interpretacion del coeficiente de la ecuacion:
3.264: La convivencia democratica aumentard en 3.264 cuando la dimension de empatia

delas Habilidades Blandas cambie del nivel bajo al alto.
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V. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

De los hallazgos encontrados y del andlisis de los resultados, respecto al objetivo
general, siendo que el p-valor*= 0.000 < 0.05 de la prueba 6mnibus sobre los coeficientes
delmodelo, permite que se rechace la HOy por lo tanto con un nivel de significancia del 5%
se indica que el modelo logistico es significativo, concluyendo que, las Habilidades Blandas
inciden significativamente en la Convivencia Democratica en los estudiantes de secundaria
en la Institucion Educativa Publica Reino de Espafia, es decir que la variable independiente
incide o influye significativamente en la variable dependiente; demostrandose igualmente,
queel 58.2% de la variacion de la convivencia democratica, es explicado por las habilidades
blandas los estudiantes de secundaria en la Instituciéon Educativa Publica Reino de Espafia;
loque implica igualmente que conseguir una convivencia democratica adecuada es 42.5
veces mas posible cuando las habilidades blandas se desarrollan satisfactoriamente; lo que
corroboralos antecedentes precedentes, puesto que respecto a las variables o fendmenos
tratados, las Habilidades Blandas inciden significativamente en la Convivencia Democratica
en los estudiantes de secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino de Espafia. Por
otro lado, algunos datos descriptivos importantes como hallazgos son que, del total de
estudiantes de secundaria encuestados, el mayor porcentaje fue de cuarto de secundaria con el
26.8%, seguidode tercero de secundaria con el 24.7%, primero de secundaria con 24.7% y
segundo de secundaria con el 23.8%. Igualmente, el mayor porcentaje manifiesta habilidades
blandas de nivel media con el 41.7%, seguido de baja con 34.9% y en menor porcentaje
manifiestan habilidad alta con 23.9%. Asi mismo, el mayor porcentaje de estudiantes
manifiesta habilidades blandas de nivel medio en primero y segundo de secundaria con el
46.4% respectivamente, seguido del nivel bajo en cuarto de secundaria con 42.9% y
manifiestan un nivel medio en tercero de secundaria con 36.2%. Igualmente, del total de

estudiantes de secundaria encuestados, el mayor porcentaje manifiesta habilidades blandas
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denivel bajo en la dimension conocimiento de uno mismo con 59.6%, seguido de nivel medio
en la dimension empatia con el 54.9%, dimensién motivaciéon con el 48.5%, dimension
autorregulacion con 44.3% y nivel bajo en la dimension habilidades blandas con 40%. Por
otro lado, del total de estudiantes de secundaria encuestados, el mayor porcentaje se
encuentra aprobado en convivencia democratica con el 63.4% y en menor porcentaje estan
desaprobados con el 36.6%. Asi mismo, del total de estudiantes de secundaria evaluados en
convivencia democratica, el mayor porcentaje de segundo de secundaria estd aprobado con
el 66.1%, seguido de primero de secundaria con el 65.5%, tercero de secundaria con el
63.8%, tambiénla mayoria aprobados en cuarto de secundaria con el 58.7%. Igualmente, del
total de estudiantes encuestados, la mayoria tiene unas habilidades blandas de nivel medio
con 41.7%y estan en su mayoria aprobados en convivencia democratica con el 63.4%;
igualmente es coincidente con Moreira (2022), que sustenta tedricamente que, el impacto de
las habilidadesblandas en la convivencia escolar es significativo porque estas habilidades
crean un ambiente positivo que promueve el aprendizaje y la interaccion social, las
habilidades blandas, que incluyen comunicacion, trabajo en equipo, inteligencia emocional
y resolucion de conflictos, son fundamentales para ayudar a los estudiantes a navegar
situaciones sociales, construir relaciones y responder eficazmente a los desafios, los sistemas
educativos que enfatizan el desarrollo de habilidades de comunicacion interpersonal pueden
mejorar las interacciones entre los estudiantes, reducir el acoso y mejorar el rendimiento
académico, cuando los estudiantes desarrollan solidas habilidades blandas, pueden
interactuar mejor con sus compaieros, expresarse con claridad y resolver conflictos de
manera amistosa. Ademads, las escuelas que priorizan el desarrollo de estas habilidades

tienden a ver una comunidad mas inclusiva y solidaria.

De los hallazgos encontrados y del andlisis de los resultados, respecto al objetivo

especifico 1, siendo queel p-valor*= 0.000< 0.05 dela prueba 6mnibus sobre los coeficientes



64

del modelo, permite que se rechace la HO y por lo tanto con un nivel de significancia del 5%
se indica que el modelo logistico es significativo, concluyendo que, la dimension de
conocimiento de uno mismo de las Habilidades Blandas incide significativamente en la
Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion Educativa
Publica Reino de Espafa, es decir que la variable independiente incide o influye
significativamente en la variable dependiente; demostrandose igualmente, que el 19.1% de
lavariacion de la convivencia democratica es explicado por la dimension de conocimiento
deuno mismo de las Habilidades Blandas en los estudiantes de secundaria en la Institucion
EducativaPublica Reino de Espaiia; lo que implica igualmente que alcanzar una convivencia
democratica adecuada es 6.1 veces mas posible cuando la dimension de conocimiento de
unomismo de las Habilidades Blandas se desarrolle satisfactoriamente; lo que corrobora lo
planteado por Carrasco (2023) y Saavedra (2023), dado que estos estudios muestran
claramenteque la dimension de autoconciencia de las habilidades blandas tiene un impacto
significativo en la convivencia democratica, se enfatiza la importancia de hacer o ensefar
autoconciencia para promover la plena convivencia democratica de los grupos sociales, mas
atn en el aula. como fue el caso de los estudios realizados.

Igualmente, de los hallazgos encontrados y del anélisis de los resultados, respecto al
objetivo especifico 2, siendo que el p-valor*= 0.000 < 0.05 de la prueba 6mnibus sobre los
coeficientes del modelo, permite que se rechace la HO y por lo tanto con un nivel de
significancia del 5% se indica que el modelo logistico es significativo, concluyendo que, la
dimension de habilidades sociales de las Habilidades Blandas incide significativamente en
la Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion
Educativa Publica Reino de Espafia, es decir que la variable independiente incide o influye
significativamente en la variable dependiente; demostrandose igualmente, que el 48.2% de

lavariacion de la convivencia democratica es explicado por la dimension de habilidades



65

blandasde las Habilidades Blandas en los estudiantes de secundaria en la Institucion Educativa
Publica Reino de Espafia; lo que implica igualmente que alcanzar una convivencia
democratica adecuadaes 22.8 veces mds posible cuando la dimension de habilidades blandas
de las Habilidades Blandas se desarrolle satisfactoriamente; lo que corrobora lo planteado
por Maldonado (2023) y Chutas (2021), puesto que efectivamente de la investigacion
realizada, queda demostrado que la dimension de habilidades blandas de las Habilidades
Blandas incidesignificativamente en la Convivencia Democratica; ello implica que hay que
permanente en un contexto de convivencia democrdtica promover transversalmente el
fortalecimiento de las habilidades blandas puesto que la importancia que tiene este
comportamiento o pensamiento humano segun sea el caso; permitira resolver desarrollos o
situaciones sociales que se presenten en la interaccion del grupo, mas aln si son estudiantes
como es el caso de lainvestigacion desarrollada.

Por otro lado, de los hallazgos encontradosy del analisis de los resultados, respecto
alobjetivo especifico 3, siendo que el p-valor*= 0.000 < 0.05 de la prueba émnibus sobre los
coeficientes del modelo, permite que se rechace la HO y por lo tanto con un nivel de
significancia del 5% se indica que el modelo logistico es significativo, concluyendo que, la
dimension de autorregulacion de las Habilidades Blandas incide significativamente en la
Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion Educativa
Publica Reino de Espafa, es decir que la variable independiente incide o influye
significativamente en la variable dependiente; demostrandose igualmente, que el 50.3% de
lavariacion de la convivencia democratica es explicado por la dimension de autorregulacion
de las Habilidades Blandas en los estudiantes de secundaria en la Institucion Educativa
Publica Reino de Espana; lo que implica igualmente que alcanzar una convivencia
democratica adecuada es 28.7 veces mas posible cuando la dimension de autorregulacion de

las HabilidadesBlandas se desarrolle satisfactoriamente; lo que corrobora lo plantado por
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Aranguren, (2022); puesto que efectivamente que demostrado que la dimension de
autorregulacion de las Habilidades Blandas incide significativamente en la Convivencia
Democratica, siendo quehabiéndose indicado la importancia que tiene la convivencia
democratica en el desarrollo como persona en un grupo social, hay que autor regular las
emociones, controlarlas, saber expresarlas, lo que permitird no solo que el grupo nos
entienda, sino que se pueda influir en elpositivamente.

Asi mismo, de los hallazgos encontrados y del anélisis de los resultados, respecto al
objetivo especifico 4, siendo que el p-valor*= 0.000 < 0.05 de la prueba 6mnibus sobre los
coeficientes del modelo, permite que se rechace la HO y por lo tanto con un nivel de
significancia del 5% se indica que el modelo logistico es significativo, concluyendo que, la
dimension de motivacion de las Habilidades Blandas incide significativamente en la
Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion Educativa
Publica Reino de Espana, es decir que la variable independiente incide o influye
significativamente en la variable dependiente; demostrandose igualmente, que el 37.9% de
lavariacion de la convivencia democratica es explicado por la dimension de motivacion de
las Habilidades Blandas en los estudiantes de secundaria en la Institucion Educativa Publica
Reino de Espaiia; lo que implica igualmente que alcanzar una convivencia democratica
adecuadaes 16.8 veces mas posible cuando la dimension de motivacion de las Habilidades
Blandas se desarrolle satisfactoriamente; lo que corrobora lo planteado por Indacochea
(2022) y Castillo (2022), puesto que efectivamente la dimension de motivacion de las
Habilidades Blandas incide significativamente en la Convivencia Democratica,
demostrandose que efectivamente la motivacion siendo un componente de las habilidades
blandas implica una mejor convivencia democratica.

Igualmente, de los hallazgos encontrados y del analisis de los resultados, respecto al

objetivo especifico 5, siendo que el p-valor*= 0.000 < 0.05 de la prueba 6mnibus sobre los
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coeficientes del modelo, permite que se rechace la HO y por lo tanto con un nivel de
significancia del 5% se indica que el modelo logistico es significativo, concluyendo que, la
dimension de empatia de las Habilidades Blandas incide significativamente en la Convivencia
Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion Educativa Publica
Reino de Espafia, es decir que la variable independiente incide o influye significativamente
enla variable dependiente; demostrandose igualmente, que el 38% de la variacion de la
convivencia democraticaes explicado por la dimension de empatia de las Habilidades Blandas
en los estudiantes de secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino de Espafia; lo que
implica que alcanzar una convivencia democratica adecuada es 26.2 veces mas posible
cuandola dimension de empatia de las Habilidades Blandas se desarrolle satisfactoriamente;
lo que corrobora lo planteado por Herrera (2022), puesto que efectivamente se coincide en
afirmar que la dimension de empatia de las Habilidades Blandas incide significativamente
en la Convivencia Democratica. Igualmente, la empatia muchas veces se descuida tratarlo
considerando la necesidad de entender que se puede fortalecer, considerando que el estar
incluido en un grupo social implica conocer la realidad grupal o individual de sus integrantes,

mas tratandose de estudiantes.



6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

68

VI. CONCLUSIONES

Respecto a la hipdtesis general, como p-valor*= 0.000 < 0.05, se rechazé Ho y por
lotanto con un nivel de significancia del 5% se indica que el modelo logistico es
significativo, concluyendo que, las Habilidades Blandas inciden significativamente
en la Convivencia Democratica en los estudiantes de secundaria en la Institucion

Educativa Publica Reino de Espana.

Respecto a la hipotesis especifica 1, como p-valor*= 0.000 < 0.05, se rechazdé HO y
por lo tanto con un nivel de significancia del 5% se indica que el modelo logistico es
significativo, concluyendo que, la dimension de conocimiento de uno mismo de las
Habilidades Blandasincide significativamente en la Convivencia Democratica en los

estudiantes del nivel secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino de Espaiia.

Respondiendo a la hipotesis especifica 2, como p-valor*= 0.000 < 0.05, se rechazo
HO y por lo tanto con un nivel de significancia del 5% se indica que el modelo
logistico es significativo, concluyendo que, la dimension de habilidades sociales de
las Habilidades Blandas incide significativamente en la Convivencia Democratica
en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino de

Espafia.

Respondiendo a la hipotesis especifica 3, como p-valor*= 0.000 < 0.05, se rechazo
HO y por lo tanto con un nivel de significancia del 5% se indica que el modelo
logistico es significativo, concluyendo que, la dimension de autorregulacion de las
Habilidades Blandas incide significativamente en la Convivencia Democratica en los

estudiantes del nivel secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino de Espaiia.

Respecto a la hipdtesis especifica 4, como p-valor*= 0.000 < 0.05, se rechaz6 HO y
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por lo tanto con un nivel de significancia del 5% se indica que el modelo logistico es
significativo, concluyendo que, la dimension de motivacion de las Habilidades
Blandas incide significativamente en la Convivencia Democratica en los estudiantes

del nivel secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino de Espafia.

Respecto a la hipdtesis especifica 5, como p-valor*= 0.000 < 0.05, se rechaz6 HO y
por lo tanto con un nivel de significancia del 5% se indica que el modelo logistico es
significativo, concluyendo que, la dimension de empatia de las Habilidades Blandas
incide significativamente en la Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel
secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino de Espaiia, es decir que la
variable independiente incide o influye significativamente en la variable

dependiente.
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VII. RECOMENDACIONES

AlSr. Director de la Institucion Educativa, se le recomienda promover habilidades de
comunicacion fomentando didlogos abiertos y la escucha activa entre los estudiantes.
Se sugiere crear experiencias que animen a los estudiantes a ver las situaciones desde
el punto de vista de los demds. Ademas, es importante fomentar el trabajo en equipo
organizando proyectos colaborativos que requieran que los participantes trabajen
juntos para alcanzar objetivos comunes. Por tultimo, la entidad debe integrar la
capacitacion en habilidades interpersonales en su plan de estudios, centrandose en las
habilidades blandas, el trabajo en equipo y la responsabilidad civica.

Al Sr. Director de la Institucion Educativa, se recomienda realizar actividades de
autorreflexion, talleres integrados que se enfocan en el desarrollo de habilidades
blandas como resolucién deconflictos, escucha activa y colaboracion, implementar
un sistema deretroalimentacion entrepares donde los estudiantes puedandary recibir
criticas constructivas sobre sus habilidades de comunicacion interpersonal, capacitar
en técnicas especificas de resolucion de conflictos y brinda a los estudiantes
oportunidades para practicar estas habilidades en escenarios simulados, ayudandolos
a aprender como manejar los desacuerdos de manera constructiva, crear programas
que celebren la diversidad cultural y personal y ensefien a los estudiantes el valor de
la inclusion y como enriquece la convivencia democratica. Programa de tutoria:
conecta a los estudiantes con mentores que pueden simular y reforzar la importancia
de las habilidades de comunicacion interpersonal del mundo real y brindar
orientacion para el desarrollo personal y social.

Al Sr. Director de la Institucion Educativa, se le recomienda fomentar la escucha
activa, promoviendo asi la comprension y el respeto por las diferentes perspectivas.

Programar actividades como discusiones o debates en grupo puede resultar util.
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Ademas, es importante fomentar la empatia para ayudar a los estudiantes a
comprender y compartir los sentimientos de los demds, creando un ambiente
inclusivo donde todos se sientan valorados. También se debe establecer y cultivar
valores democraticos, asegurando que los educadores inculquen principios como la
equidad, la justicia y el respeto en sus interacciones con los estudiantes.

Al Sr. Director de la Institucion Educativa, se recomienda, promover el sentido de
pertenencia e implicacién en el entorno escolar, reconocer y recompensar conductas
que reflejen buenas habilidades blandas, crear espacio para el didlogo: Fomentar un
ambiente de respeto y comprension mediante la creacion de foros o circulos de
discusion donde los estudiantes puedan expresar sus opiniones y sentimientos sobre
diversos temas.

Al Sr. Director de la Institucion Educativa, se recomienda, integrar habilidades
blandas en el curriculo, fomentar el aprendizaje colaborativo, promover el didlogo
abierto, modelar un comportamiento positivo para que los estudiantes desarrollen
habilidades de comunicacion interpersonal en sus interacciones, capacitar a los
estudiantes en mediacion entre pares para ayudar a resolver conflictos entre ellos,
incluir actividades dirigidas al desarrollo dela inteligencia emocional, que ayuda a
los estudiantes a reconocer las emociones propias y ajenas.

Al Sr. Director de la Institucion Educativa, se le recomienda integrar la empatia en
el plan deestudios, fomentar la comunicacion efectiva, facilitar actividades grupales,
crear un espacio seguro para el debate, modelar la empatia, incluir juegos de roles,
promover el servicio comunitario, fomentar la diversidad, incluyendo materiales y
debates que reflejen diferentes culturas, experiencias e ideas, y evaluar habilidades
empaticas, desarrollando herramientas de evaluacion para medir tanto las habilidades

empaticas como el conocimiento académico de los estudiantes.
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TITULO DEL PROYECTO: HABILIDADES BLANDAS EN LA CONVIVENCIA DEMOCRATICA EN LAS INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA REINO
DE ESPANA 7053, LIMA, 2022.
AUTOR: MG. YEANETT RODRIGUEZ VASQUEZ

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
PROBLEMA PRINCIPAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL INDEPENDIENTE: Paradigma
HABILIDADES BLANDAS Positivista
(Cuales laincidencia de las Habilidades | Establecer la incidencia de las Habilidades | Las  Habilidades Blandas inciden Enfoque:
Blandas en la Convivencia Democrética | Blandas en la Convivencia Democratica en | significativamente en la Convivencia | Dimensiones: Cuantitativo

en los estudiantes del nivel secundariaen
la Institucion Educativa Publica Reino de
Espafia 7053 del Distrito de Barranco,

los estudiantes del nivel secundaria en la
Institucion Educativa Publica Reino de
Espaifia 7053 del Distrito de Barranco, Lima

Democratica en los estudiantes del nivel
secundaria en la Institucion Educativa
Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito

- Conocimiento de uno mismo.
- Habilidades sociales

Lima afio 2022°? afio 2022. de Barranco, Lima afio 2022. - Autorregulacion
- Motivacioén
- Empatia
PROBLEMAS SECUNDARIOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS DEPENDIENTE:

(Cual es laincidencia dela dimension de
conocimiento de uno mismo de las
Habilidades Blandas en la Convivencia
Democratica en los estudiantes del nivel
secundaria en la Institucion Educativa
Publica Reino de Espafia 7053 del
Distrito de Barranco, Lima ano 2022?

(Cual es laincidencia dela dimension de
habilidades sociales de las Habilidades
Blandas en la Convivencia Democratica
en los estudiantes del nivel secundariaen
la Institucion Educativa Pablica Reino de
Espaifia 7053 del Distrito de Barranco,
Lima afio 2022?

(Cual es laincidencia dela dimension de
autorregulacion de las Habilidades
Blandas en la Convivencia Democratica
en los estudiantes del nivel secundariaen
la Institucion Educativa Pablica Reino de
Espana 7053 del Distrito de Barranco,
Lima afio 20227

Determinar la incidencia de la dimension de
conocimiento de uno mismo de las
Habilidades Blandas en la Convivencia
Democratica en los estudiantes del nivel
secundaria en la Institucion Educativa
Publica Reino de Espafia7053 del Distrito de
Barranco, Lima afio 2022

Determinar la incidencia de la dimension de
habilidades sociales de las Habilidades
Blandas en la Convivencia Democrética en
los estudiantes del nivel secundaria en la
Institucion Educativa Pablica Reino de
Espaiia 7053 del Distrito de Barranco, Lima
afo 2022

Determinar la incidencia de la dimension de
autorregulacion de las Habilidades Blandas
en la Convivencia Democratica en los
estudiantes del nivel secundaria en la
Institucion Educativa Pablica Reino de
Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima
ano 2022

La dimensién de conocimiento de uno
mismo de las Habilidades Blandas incide
significativamente en la Convivencia
Democratica en los estudiantes del nivel
secundaria en la Institucion Educativa
Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito
de Barranco, Lima afio 2022.

La dimension de habilidades sociales de las
Habilidades Blandas incide
significativamente en la Convivencia
Democratica en los estudiantes del nivel
secundaria en la Institucion Educativa
Publica Reino de Espafa 7053 del Distrito
de Barranco, Lima afio 2022.

La dimension de autorregulacion de las
Habilidades Blandas incide
significativamente en la Convivencia
Democratica en los estudiantes del nivel
secundaria en la Institucion Educativa
Puablica Reino de Espafia 7053 del Distrito
de Barranco, Lima afio 2022.

CONVIVENCIA DEMOCRATICA
Dimensiones:

- Ejes de la Convivencia Escolar

- Funciones de la Convivencia
Escolar
- Lineas  Estratégicas de la

Convivencia Escolar

Tipo de investigacion:
Basico / Expo Facto
Diseiio:

No experimental
Poblacién

235 estudiantes

Muestra:
No Aplica

Muestreo
No aplica

Criterios de inclusion
Autorizacion de Padres
Estudiantes regulares

No ser estudiante inclusivo
Criterios de exclusion

Ser discapacitado

No ser alumno regular

Ser alumno de traslado
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(Cual es laincidencia dela dimension de
motivacion de las Habilidades Blandas
en la Convivencia Democratica en los
estudiantes del nivel secundaria en la
Institucion Educativa Pablica Reino de
Espafia 7053 del Distrito de Barranco,
Lima afio 20227

(Cual es laincidencia dela dimension de
empatia de las Habilidades Blandas en la
Convivencia Democratica en los
estudiantes del nivel secundaria en la
Institucion Educativa Publica Reino de
Espafia 7053 del Distrito de Barranco,
Lima afio 20227

Determinar la incidencia de la dimension de
motivacionde las Habilidades Blandasen la
Convivencia Democrética en los estudiantes
del nivel secundaria en la Institucion
Educativa PublicaReino de Espafia 7053 del
Distrito de Barranco, Lima afo 2022

Determinar la incidencia de la dimension de
empatia de las Habilidades Blandas en la
Convivencia Democratica en los estudiantes
del nivel secundaria en la Institucion
Educativa PublicaReino de Espafia 7053 del
Distrito de Barranco, Lima afio 2022

La dimension de motivacion de las
Habilidades Blandas incide
significativamente en la Convivencia
Democratica en los estudiantes del nivel
secundaria en la Institucion Educativa
Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito
de Barranco, Lima afio 2022.

La dimension de empatia de las
Habilidades Blandas incide
significativamente en la Convivencia
Democratica en los estudiantes del nivel
secundaria en la Institucion Educativa
Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito
de Barranco, Lima afio 2022.
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PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

(Cual es laincidenciade las Habilidades Blandas en la Convivencia
Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion
Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco,
Lima afio 2022?

Establecerla incidenciade las Habilidades Blandas en la Convivencia
Democratica enlos estudiantes del nivel secundaria en la Institucion
Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco,
Lima afio 2022.

Las Habilidades Blandas inciden significativamente en la Convivencia
Democratica en los estudiantes del nivel secundaria en la Institucion
Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco,
Lima afio 2022.

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICAS

(Cual es la incidencia de la dimension de conocimiento de uno mismo
de las Habilidades Blandas en la Convivencia Democratica en los
estudiantes del nivel secundaria en la Institucion Educativa Publica
Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022?

(Cual es la incidencia de la dimension de habilidades blandas de las
Habilidades Blandas en la Convivencia Democrética en los estudiantes
delnivel secundaria en la Institucion Educativa Puiblica Reino de Espafia
7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 20227

(Cual es la incidencia de la dimension de autorregulacion de las
Habilidades Blandas en la Convivencia Democrética en los estudiantes
delnivel secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino de Espaiia
7053 del Distrito de Barranco, Lima afo 2022?

(Cuales laincidencia de la dimensién de motivacion delas Habilidades
Blandas en la Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel
secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino de Espaiia 7053 del
Distrito de Barranco, Lima afio 2022?

(Cual es la incidencia de la dimension de empatia de las Habilidades
Blandas en la Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel
secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino de Espania 7053 del
Distrito de Barranco, Lima afio 2022?

Determinar laincidencia de la dimension de conocimiento de uno mismo
de las Habilidades Blandas en la Convivencia Democratica en los
estudiantes del nivel secundaria en la Institucién Educativa Pablica
Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022

Determinar la incidencia de la dimension de habilidades blandas de las
Habilidades Blandas en la Convivencia Democratica en los estudiantes
delnivel secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino de Espaiia
7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022

Determinar la incidencia de la dimension de autorregulacion de las
Habilidades Blandas en la Convivencia Democrética en los estudiantes
del nivel secundaria en la Institucion Educativa PublicaReino de Espaia
7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022

Determinar la incidencia de la dimension de motivacion de las
Habilidades Blandas en la Convivencia Democrética en los estudiantes
del nivel secundaria en la Institucion Educativa PublicaReino de Espaia
7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022

Determinar la incidencia de la dimension de empatia de las Habilidades
Blandas en la Convivencia Democratica en los estudiantes del nivel
secundaria en la Institucion Educativa Publica Reino de Espafia 7053 del
Distrito de Barranco, Lima afio 2022

La dimension de conocimiento deuno mismo de las Habilidades Blandas
incide significativamente en la Convivencia Democratica en los
estudiantes del nivel secundaria en la Institucion Educativa Publica
Reino de Espafia 7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022.

La dimension de habilidades blandas de las Habilidades Blandas incide
significativamente en la Convivencia Democrética en los estudiantes del
nivel secundaria en la Institucién Educativa Publica Reino de Espafia
7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022.

La dimension de autorregulacion de las Habilidades Blandas incide
significativamente en la Convivencia Democrética en los estudiantes del
nivel secundaria en la Institucién Educativa Publica Reino de Espafia
7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022.

La dimensién de motivacion de las Habilidades Blandas incide
significativamente en la Convivencia Democratica en los estudiantes del
nivel secundaria en la Institucién Educativa Publica Reino de Espafia
7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022.

La dimension de empatia de las Habilidades Blandas incide
significativamente en la Convivencia Democrética en los estudiantes del
nivel secundaria en la Institucién Educativa Publica Reino de Espafia
7053 del Distrito de Barranco, Lima afio 2022.
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Anexo C:
Instrumentos
CUESTIONARIO SOBRE LAS HABILIDADES BLANDAS PARA ESTUDIANTES
DELIL IVY VISEMESTRE ACADEMICO DE UNA UNIVERSIDAD PUBLICA DE

ANDAHUAYLAS 2021

Estimado estudiante, la presente forma parte de un estudio cientifico con la finalidad de recoger
informacion valiosa sobre el nivel de desarrollo de las Habilidades Blandas en los estudiantes
universitarios, al mismo tiempo precisar que la encuesta es integramente andnima y sus
resultados son de caracter confidencial.

No existen respuestas correctas o incorrectas, por favor responda sinceramente segiin su
percepcion, siendo necesario responder la totalidad de las preguntas.

Datos generales:
SEXO: Masculino ( ) Femenino ( )
Instrucciones: Marca con una “X” solo una alternativa la que crea conveniente.

5. Slempre (S) - 4. Casi siempre (CS) - 3. A veces (AV) - 2. Casi nunca (CN) - Nunca 1. (N)
N.” Items categorias
DIMENSION: CONOCIMIENTO DE UNOMISMO [S JCSTAVICN [N
I | Soy consciente de las emociones que estoy sitiendo.

Comprendo el vinculo que existen entre mis,
pensamientos, emociones y acciones.
Conozco el modo en que mis emociones mntluyen en mi
rendimiento
Soy consciente de mis fortalezas y mis debilidades
Reflexiono y soy capaz de aprender de mis
experiencias
Puedo expresar mi punto de vista y defenderlo sin
apoyo de nadie.
7 |Soy capaz de asumir decisiones importantes a pesar
de laincertidumbre y las presiones.
DIMENSION: HABILIDADES BLANDAS SICS|AVICN [N

8 |Se captar la atencion de mis compafieros con
argumentosconvincentes

SN B L N

9 Aliento la comunicacion sincera y siempre
estoy dispuesto aescuchar las noticias buenas y
malas.
10 | Soy capaz de guiar el de(sen)lpeﬁo de mis companeras
08).

11 | Hago mios (as) el entusiasmo de mis compafieros
(as) por el logrode los objetivos compartidos.

12 Reconozco la necesidad de cambiar y eliminar
barreras.
I35 | Manejo las situaciones tensas con diplomacia y tacto.
14 Busco el modo de llegar a soluciones que
satisfagan a todos losimplicados.
I5 Promuevo un clima de amistad y cooperacion.

16 Aliento cualidades grupales como el respeto, la
disponibilidad y lacooperacion.

17 | Cuido a mis companeros, su dignidad y comparto sus
méritos.




18 Promuevo la participacion y el entusiasmo de mis
companeros.
DIMENSION: LA AUTORREGULACION CS[AV|CN
I9 | Gestiono adecuadamente mis emociones conflictivas.
20 |Pienso con claridad y permanezco concentrado a
pesar de laspresiones.
21 | Mt honradez y sinceridad hacen que otros confien en
mi.
72 | Adopto una postura firme y fundamentada en
mis principios, aunque no agrade a los demas.
23 Cumplo mis compromisos y promesas.
24 | Adapto mis acciones a las circunstancias cambiantes.
25 | Reorganizo mis prioridades segtn los cambios en mi
entorno
26 [Busco siempre nuevas ideas de una ampha variedad de
fuentes
27 Brindo soluciones antes de enojarme tacilmente
DIMENSION: LA MOTIVACION CS[AV[CN
28 | Me motivo y tengo actitud positiva
para lograr misresponsabilidades.
29 | Soy optimista en alcanzar mis objetivos a pesar de las
dificultades.
30 Cumplo con lo que tengo que hacer en el tiempo
requerido.
31 |Recurro a los valores esenciales del grupo para
clarificar lasalternativas y tomar las decisiones
mas adecuadas.
32 |Me esfuerzo por mejorar cada dia a pesar de los
obstaculos ycontratiempos que se presenten.
DIMENSION: EMPATIA CSTAV|CN
33 Estoy atento (a) a las senales emocionales de mis
companeros (as)
34 | Soy sensible y comprendo los puntos de vista de los
demas.
35 Brindo ayuda a mis compafieros (as) de manera
desinteresada.
86 | Respeto y me relaciono bien con personas de
otras culturas ylatitudes.
37 |Comprendo las diferentes visiones del mundo y soy
sensible a lasdiferencias existentes entre grupos.
38 |Comprendo las fuerzas que modelan el punto

de vista y lasacciones de las personas.

Gracias por su colaboraciéon
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Anexo D: INSTRUMENTO

Examen de Convivencia Democratica
(Autor: Villegas, 2019)

EDAD: «coveeveeereennnn. SEXO: F( ) M( ) FECHA:.....ccovvniiiinnnnn.
ESTUDIANTE DEL........ceeeunnen..... GRADO SECCION: ..veeeeennnne.

INSTRUCCIONES GENERALES:

A continuacidn, se presenta casuisticas vinculadas a las actividades que realiza en clases. Se
agradecera que responda con absoluta sinceridad, marcando la respuesta que mejor exprese su punto
de vista de acuerdo a la siguiente escala.

a -b -c

Recuerde: S6lo marque con un aspa (X) una letra que crea que es la correcta. Asegurese de
haber contestado a todas las preguntas.

En el aula la maestra de Miguel ha dejado un trabajo en
equipo.
Juana y Carlos deciden escribir lo que saben del tema sin
”\g = A preguntar al grupo, Tomas y Maria se ponen a decorar
ry '/\g }'_ =) '. escogiendo sus disefios. Miguel se siente preocupado porque

observa que en su grupo no se trabaja correctamente.

T.-El grupo de Miguel incumple la:

a.- La Democracia.
b.- El Autoritarismo.
c.- La Desigualdad.

2.- Miguel observa que los compafieros de su grupo les falta trabajar mas:
a.- Responsabilidad.

b.- Solidaridad.
c.- Participacion.

Margarita es de Ayacuchoy ha viajado con su familia a Lima por motivo
de trabajo de sus padres. Ella naci6 con una dificultad para caminar, pero
hered6 la hermosa voz de su abuela para cantar. Hoy sus padres la han
llevado a su primer dia de clases donde va a estudiar, estd muy
emocionada por conocer a sus compaifieros de la escuela. Al ingresar a su
aula, su maestra la present6, ella emocionada pididé permiso a su maestra
para entonarles una cancion de su pueblo donde crecié.

Al escucharla Julieta expreso: “miren esa compaflera nueva camina
gracioso”. Tofio ech¢ a reiry dijo: més chistoso es como canta, illa es
sirranita j.Todos empezaron a reir.




a.- La forma de caminar.
b.- Las raices culturales.
c.- La participacion.

5.- Margarita ha sentido de sus nuevos compafieros:
a.- Aceptacion.

b.- Mal trato y desigualdad.
c.- Desconocimiento de como son las personas.

Cristian esta preocupado porque tiene que exponer
su trabajo de investigacion sobre las enfermedades Webquest Creator 2
bacterianas. =
El no quiere ir a la escuela porque sabe que cada !
vez que alguien expone, sus compafieros se rien o
burlan cuando ellos salen al frente

6.- Sus compafieros de Cristian les falta trabajar en la escuela:

a.- El obedecer a la maestra las normas dadas por ella.
b.- El respeto a las normas o acuerdos dados por todos.
c.- El aceptar a sus compafieros como hablan.

7.- A Cristian le falta controlar sus:
a.- Talentos.

b.- Emociones.
c.- Conocimientos.

Pepe tiene 14 afios. Elcada vez que llega a la
escuela a toda trata con “sobrenombres” o
“chapas”, grita e insulta sies que no le dan lo que
¢l les pide. Algunos compaiieros le siguen y
aplauden sus actitudes. Micaela le ha pedido en
varias oportunidades que la llame por su nombre,
que no ve gracioso su forma de sery que a élno
le va gustar que lo traten asi, de seguir lo va
acusar con la maestra.

8.- Micaela exige a Pepe:
a.- Buen habla.

b.- Buen trato.

c.- Que la escuche.

9.- Pepe se ha olvidado que todos tenemos:



a.- Nombres.
b.- Deberes.
c.- Derechos.

10.- Pepe al escuchar a Micaela ha decidido:
a.- Cambiar porque su maestra lo va a castigar.

b.- Pensar como molestarla de otra forma.
c.- Reflexionar y ponerse en la situacion de sus compaferos.

mx.depositphotos.com La maestra Angélica durante el inicio de cada

clase pide a los estudiantes establecer la forma
como se va a trabajar. Hoy faltd la maestra
Anggélica y el auxiliar ingreso a suplantarla.

Hernan al escucharla y ver que el auxiliar no hacia

“antes debemos establecer la forma como

| queremos trabajar para cumplir nuestros
acuerdos”, ¢l respondid: sigamos, eso no es
importantej

s lo que su maestra trabajaba diariamente le expreso:

11.- Los estudiantes aprendieron aplicar:

a.- Los valores

b.- Normas de obediencia

c.- Normas y acuerdos de convivencia

12.- Hernén sintié que sin normas de convivencia los estudiantes podian:

a.- Cumplir y hacer sus trabajos solos.
b.- Hacer las tareas respetando a los demas.
c.- Incumplir y no evaluar las actitudes durante el desarrollo de clases.

13.- Los estudiantes comprobaron que tenian:
a.- Autonomia y autocontrol.
b.- Derechos.

c.- El reglamento de la escuela.

14.- Es necesario que los estudiantes:

a.- Se autoevalien para saber que son buenos amigos.

b.- Trabajen las normas porque seran retirados de la escuela por incumplirlas.
c.- Propongan normas y respeten los acuerdos para la buena convivencia.

&9
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Paco es un nifio muy timido, delgado y de estatura
pequeiia. El grupo de Joaquin siempre aprovecha
para quitarle la lonchera o empujarlo cuando lo ven
cerca causandole fastidio constantemente. Ayer se
enteraron que tenia Facebook por un amigo de él y
han ingresado al Messenger donde le escriben y se
burlan por su contextura. Manuel amigo de Joaquin
le ha advertido que eso le causa tristeza a Pacoy
que no esta bien lo que hacen con él. Ellos le
expresan estamos jugando y lo siguen haciendo.

15.- El comportamiento de Joaquin estd generando a Paco:

a.- Un trastorno emocional y puede llegar hasta enfermarse depresivamente.
b.- Un cambio de conducta y se vuelva agresivo con todos en la escuela.
c.- Indiferencia y que no le interese el tratar a las personas de la misma forma.

16.- El grupo de Joaquin se estan volviendo:

a.- Personas violentas y creen que de esa manera deben de jugar con todos.

b.- Complices de Joaquin y deben tener problemas que lo hacen comportarse de esa manera.
c.- Indiferentes al sufrimiento de Paco porque creen que es forma de tratar a los demas.
17.- Paco necesita conversar con sus padres para recibir ayuda:

a.- De todos sus compafieros para golpear a Joaquin.

b.- De la maestra para que ella llame la atencion y castigue a Joaquin.

c.- De un psicologo y del director para frenar estos abusos.

18.-Paco ha descubierto que Joaquin y su grupo tienen:

a.- Desconocimiento de lo que significa jugar y deberan asumir las consecuencias que generan.
b.- Que saber que lo que hacen se llama bulling.

c.- Que deben ser tratados por tener problemas en su salud mental.

19.- El Messenger es un medio para:

a.- Jugar y molestar a los compatfieros.

b.- Comunicarse con respeto porque se puede generar en ¢l trastornos emocionales.

c.- Comunicarse para compartir tareas y juegos.

20.- Los niflos como Paco que reciben violencia fisica o emocional:

a.- Deben comunicar a sus compafieros y ver la forma de defenderse.

b.- Deben de quedarse callados para evitar conflictos.

c.- Deben de acudir a las personas que viven con €l para conversar con las autoridades escolares y se
haga respetar las normas por faltas cometidas.

jGracias por su participacion |
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ANEXO 4

Anexo E: Certificados de Validez de los Instrumentos

CERTIFICADO DE VALIDEZ (INSTRUMENTO INVESTIGACION)

901 i SONE G W Q) B e

DATOS GENERALES:

Apellidos y Nombres del validador: DIAZ DUMONT, JORGE RAFAEL

DNI: 08698815

Teléfono: 999140920

Grado académico: DOCTOR EN EDUCACION

Institucion donde labora: UNFV — UNFV POST GRADO

Profesion del validador: LICENCIADO EN EDUCACION, INGENIERO INDUSTRIAL, INV RENACYT
Nombre del instrumento: CUESTIONARIO DE HABILIDADES BLANDAS

Titulo de 1a investigacion: “HABILIDADES BLANDAS EN LA CONVIVENCIA DEMOCRATICA EN
LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA REINO DE ESPANA 7053, LIMA, 2022”

Autor del instrumento: Pablo Damiano Huaméan Afio 2021

ASPECTOS DE VALIDACION:

Marcar con una X segun su evaluaciéon

INDICADORES CRITERIOS

Puede

% Cumple
mejorarse

1=

. Esta formulado con lenguaje cientifico, téenico propio del estudio
Claridad . X
del fenémeno a estudiar.

5

La realidad del fenomeno esta analizada tal cual es, minimizando
Objetividad . X
alglin tipo de sesgo.

Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y la tecnologia. X

N Considera suficientes factores y/o aspectos necesarios para analizar
Suficiencia . X
el fenémeno observado.

Intencionalidad | Orientado al fenomeno especifico estudiado. X

Consi i Fund tado en teorias, protocolos ya estandarizados. X

. Existe una logica en la secuencialidad en los pasos a seguir al :
Coherencia . i X
analizar el fenémeno.

La estrategia planteada en el instrumento responde al propdsito del
Metodologia L X
diagnostico

9.

Pertinencia El instrumento es funcional para el propdsito de la investigacion. X

OPCION DE APLICABILIDAD SIEMPRE QUE CUMPLA COMO MINIMO CON 6 CRITERIOS

Marque con una X

APLICABLE X APLICABLE NO

DESPUES DE APLICABLE *
MEJORAR

2 dorge Rafael
STIGADOR CIENCIA Y TECNOLOGW
SINACYT - REGISTRO REGINA 15697

Firma y Sello del experto informante
08/01/2022

* Si no considera aplicable explicar en una hoja las razones



CERTIFICADO DE VALIDEZ (INSTRUMENTO INVESTIGACION)

DATOS GENERALES:

Apellidos y Nombres del validador: LEDESMA CUADROS MILDRED JENICA

DNI: 09936465

Teléfono: 947488277

Grado académico: DOCTOR EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Institucién donde labora: UCV POST GRADO

Profesi6n del validador: LICENCIADA EN EDUCACION, INV RENACYT

Nombre del instrumento: CUESTIONARIO DE HABILIDADES BLANDAS

Titulo de la investigacion: "HABILIDADES BLANDAS EN LA CONVIVENCIA DEMOCRATICA EN
LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA REINO DE ESPANA 7053, LIMA, 2022"

O 0 2 gy O o W S e

—_
<

Autor del instrumento: Pablo Damiano Huaman Afio 2021
ASPECTOS DE VALIDACION:

—
—

Marcar con una X segiin su evaluacion

INDICADORES | CRITERIOS Euede Cumple
mejorarse

Esta formulado con lenguaje cientifico, técnico propio del estudio
1. Claridad X X
del fenémeno a estudiar.

L La realidad del fenémeno esta analizada tal cual es, minimizando
2. Objetividad . X
algun tipo de sesgo.

3. Actualidad Adecuado al avance de la cienciay la tecnologia. X

. Considera suficientes factores y/o aspectos necesarios para analizar
4. Suficiencia . X
¢l fenémeno observado.

5. Intencionalidad | Orientado al fenémeno especifico estudiado. X

6. Consistencia Fundamentado en teorias, protocolos ya estandarizados. X

. Existe una logica en la secuencialidad en los pasos a seguir al
7. Coherencia . X
analizar el fenémeno.

La estrategia planteada en el instrumento responde al propésito del
8. Metodologia X X X
diagnéstico

9. Pertinencia El instrumento es funcional para el propésito de la investigacién. X

OPCION DE APLICABILIDAD SIEMPRE QUE CUMPLA COMO MINIMO CON 6 CRITERIOS
Marque con una X

APLICABLE X APLICABLE NO
DESPUES DE APLICABLE *
MEJORAR

P

woey  wEss
Dro. Mildred Jenkn Ledesma Cuadros

Covere soun
CATEDRATIN O LATCLELA 06 FOETORACO
o ot

Firma y Sello del experto informante
18/02/2022

* Si no considera aplicable explicar en una hoja las razones
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CERTIFICADO DE VALIDEZ (INSTRUMENTO INVESTIGACION)

DATOS GENERALES:

Apellidos y Nombres del validador: VERTIZ OSORES, JACINTO JOAQUIN

DNI: 16735482

Teléfono: 990591163

Grado académico: DOCTOR EN CIENCIAS AMBIENTALES Y ENERGIAS RENOVABLES
Institucion donde labora: UNTELS

Profesién del validador: LICENCIADO BIOLOGIA, INV RENACYT

Nombre del instrumento: CUESTIONARIO DE HABILIDADES BLANDAS

Titulo de la investigacion: "HABILIDADES BLANDAS EN LA CONVIVENCIA DEMOCRATICA EN
LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA REINO DE ESPANA 7053, LIMA, 2022"

10. Autor del instrumento: Pablo Damiano Huaman Afio 2021

1L ASPECTOS DE VALIDACION:

Ch B W B e b

B e sl ON

Marcar con una X segiin su evaluacion

Puede
mejorarse

INDICADORES CRITERIOS Cumple

y Esta formulado con lenguaje cientifico, técnico propio del estudio .
1. Claridad X
del fendémeno a estudiar.

La realidad del fenémeno esta analizada tal cual es, minimizando
2. Objetividad . X
algtin tipo de sesgo.

3. Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y la tecnologia. X

o Considera suficientes factores y/o aspectos necesarios para analizar
4. Suficiencia : X
el fenémeno observado.

S. Intencionalidad | Orientado al fenémeno especifico estudiado. X

6.  Consistencia Fundamentado en teorias, protocolos ya estandarizados. X

. Existe una logica en la secuencialidad en los pasos a seguir al
7. Coherencia . 3 X
analizar el fendmeno.

. La estrategia planteada en el instrumento responde al propdsito del
8.  Metodologia - X
diagnostico

9. Pertinencia El instrumento es funcional para el propésito de la investigacion. X

OPCION DE APLICABILIDAD SIEMPRE QUE CUMPLA COMO MiNIMO CON 6 CRITERIOS
Marque con una X

APLICABLE X APLICABLE NO
DESPUES DE APLICABLE *
MEJORAR

Firma y Sello del experto informante
07/03/2022

* Si no considera aplicable explicar en una hoja las razones



CERTIFICADO DE VALIDEZ (INSTRUMENTO INVESTIGACION)

L DATOS GENERALES:
1. Apellidos y Nombres del validador: DIAZ DUMONT, JORGE RAFAEL
2 DNI: 08698815
3 Teléfono: 999140920
4. Grado académico: DOCTOR EN EDUCACION
5. Institucion donde labora: UNFV — UNFV POST GRADO
6. Profesion del validador: LICENCIADO EN EDUCACION, INGENIERO INDUSTRIAL, INV RENACYT
7. Nombre del instrumento: EXAMEN DE CONVIVENCIA DEMOCRATICA
8. Titulo de la investigacion: “HABILIDADES BLANDAS EN LA CONVIVENCIA DEMOCRATICA EN
LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS REINO DE ESPANA 7053 Y JOSE DE LA RIVA
AGUERO Y OSMA, LIMA, 20227
9, Autor del instrumento: Ana Maria Villegas Alvarez Afio 2019
1L ASPECTOS DE VALIDACION:
Marcar con una X segun su evaluacion
INDICADORES | CRITERIOS Puede | cynple
mejorarse
3 Esta formulado con lenguaje cientifico, técnico propio del estudio
1. Claridad X
del fenémeno a estudiar.
- La realidad del fendmeno esta analizada tal cual es. minimizando
2. Objetividad . X
algun tipo de sesgo.
3. Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y la tecnologia. X
o Considera suficientes factores y/o aspectos necesarios para analizar
4. Suficiencia X
el fenémeno observado.
5. Intencionalidad | Orientado al fenémeno especifico estudiado. X
6. Consistencia Fundamentado en teorias, protocolos ya estandarizados. X
i Existe una logica en la secuencialidad en los pasos a seguir al
7. Coherencia X
analizar el fenémeno.
La estrategia planteada en el instrumento responde al proposito del
8. Metodologia o X
diagnostico
9. Pertinencia El instrumento es funcional para el proposito de la investigacion. X
OPCION DE APLICABILIDAD SIEMPRE QUE CUMPLA COMO MINIMO CON 6 CRITERIOS
Marque con una X
APLICABLE X APLICABLE NO
DESPUES DE APLICABLE *
MEJORAR

SINACYT - REGISTRO REGINA 15697

Firma y Sello del experto informante
08/01/2022

* Si no considera aplicable explicar en una hoja las razones
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CERTIFICADO DE VALIDEZ (INSTRUMENTO INVESTIGACION)

DATOS GENERALES:

Apellidos y Nombres del validador: LEDESMA CUADROS MILDRED JENICA

DNI: 09936465

Teléfono: 947488277

Grado académico: DOCTOR EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION
Institucién donde labora: UCV POST GRADO

Profesi6n del validador: LICENCIADA EN EDUCACION, INV RENACYT

Nombre del instrumento: EXAMEN DE CONVIVENCIA DEMOCRATICA

Titulo de la investigacién: "HABILIDADES BLANDAS EN LA CONVIVENCIA DEMOCRATICA EN
LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA REINO DE ESPANA 7053, LIMA, 2022"
Autor del instrumento: Ana Maria Villegas Alvarez Afio 2019

ASPECTOS DE VALIDACION:

O 0 2 gy O o W S e

=
=

Marcar con una X segiin su evaluacion

INDICADORES | CRITERIOS Euede Cumple
mejorarse

Esta formulado con lenguaje cientifico, técnico propio del estudio
1. Claridad X X
del fenémeno a estudiar.

L La realidad del fenémeno esta analizada tal cual es, minimizando
2. Objetividad . X
algun tipo de sesgo.

3. Actualidad Adecuado al avance de la cienciay la tecnologia. X

. Considera suficientes factores y/o aspectos necesarios para analizar
4. Suficiencia . X
¢l fenémeno observado.

5. Intencionalidad | Orientado al fenémeno especifico estudiado. X

6. Consistencia Fundamentado en teorias, protocolos ya estandarizados. X

. Existe una logica en la secuencialidad en los pasos a seguir al
7. Coherencia . X
analizar el fenémeno.

La estrategia planteada en el instrumento responde al propésito del
8. Metodologia X X X
diagnéstico

9. Pertinencia El instrumento es funcional para el propésito de la investigacién. X

OPCION DE APLICABILIDAD SIEMPRE QUE CUMPLA COMO MINIMO CON 6 CRITERIOS
Marque con una X

APLICABLE X APLICABLE NO
DESPUES DE APLICABLE *
MEJORAR

P

woey  wEss
Dro. Mildred Jenkn Ledesma Cuadros

Covere soun
CATEDRATIN O LATCLELA 06 FOETORACO
o ot

Firma y Sello del experto informante
18/02/2022

* Si no considera aplicable explicar en una hoja las razones
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CERTIFICADO DE VALIDEZ (INSTRUMENTO INVESTIGACION)

DATOS GENERALES:

Apellidos y Nombres del validador: VERTIZ OSORES, JACINTO JOAQUIN

DNI: 16735482

Teléfono: 990591163

Grado académico: DOCTOR EN CIENCIAS AMBIENTALES Y ENERGIAS RENOVABLES
Institucion donde labora: UNTELS

Profesién del validador: LICENCIADO BIOLOGIA, INV RENACYT

Nombre del instrumento: EXAMEN DE CONVIVENCIA DEMOCRATICA

Titulo de la investigacion: "HABILIDADES BLANDAS EN LA CONVIVENCIA DEMOCRATICA EN
LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA REINO DE ESPANA 7053, LIMA, 2022"

10. Autor del instrumento: Ana Maria Villegas Alvarez Afio 2019

1L ASPECTOS DE VALIDACION:

Ch B W B e b

B e sl ON

Marcar con una X segiin su evaluacion

Puede
mejorarse

INDICADORES CRITERIOS Cumple

y Esta formulado con lenguaje cientifico, técnico propio del estudio .
1. Claridad X
del fendémeno a estudiar.

La realidad del fenémeno esta analizada tal cual es, minimizando
2. Objetividad . X
algtin tipo de sesgo.

3. Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y la tecnologia. X

o Considera suficientes factores y/o aspectos necesarios para analizar
4. Suficiencia : X
el fendmeno observado.

S. Intencionalidad | Orientado al fendmeno especifico estudiado. X

6.  Consistencia Fundamentado en teorias, protocolos ya estandarizados. X

. Existe una logica en la secuencialidad en los pasos a seguir al
7. Coherencia . 3 X
analizar el fendmeno.

. La estrategia planteada en el instrumento responde al propdsito del
8.  Metodologia - X
diagnostico

9. Pertinencia El instrumento es funcional para el propdsito de la investigacion. X

OPCION DE APLICABILIDAD SIEMPRE QUE CUMPLA COMO MiNIMO CON 6 CRITERIOS
Marque con una X

APLICABLE X APLICABLE NO
DESPUES DE APLICABLE *
MEJORAR

Firma y Sello del experto informante
07/03/2022

* Si no considera aplicable explicar en una hoja las razones



Anexo F:

Coeficiente de Validez V (Aiken)
PARA CONCORDANCIA DE JUICIOS DE EXPERTOS
(CUESTIONARIO DE HABILIDADES BLANDAS)

Para la validez, se utilizé un panel de 3 expertos en el tema; se entrego a cada experto el

instrumento de concordancia cuya estructura se resume en la siguiente tabla:

JUEZ | JUEZ | JUEZ | Validez

items Indicador Criterio Sinlc| 1 2 3 \
Esta formulado con lenguaje
1 Claridad cientifico, técnico propio del 3|3|2] 1 ) 1 1.00

estudio del fenémeno a estudiar.

La realidad del fenémeno esta

2 Objetividad analizada tal cual es, minimizando |2 (3 (2| O 1 1 0.67
algun tipo de sesgo.
3 Actualidad Adecuado al avance de la ciencia alal2] 14 1 1 100

y la tecnologia.

Considera suficientes factores y/o
4 Suficiencia aspectos necesarios para analizar |3 (3|2 1 il 1 1.00
el fenémeno observado.

Orientado al fenémeno especifico
Intencionalidad | estudiado.

Fundamentado en teorias, 2032 0 1 1 0.67

6 Consistencia protocolos ya estandarizados.

Existe una l6gica en la
7 Coherencia secuencialidad en los pasos a 3(3(2] 1 il 1 1.00
seguir al analizar el fenémeno.

La estrategia planteada en el
8 Metodologia |instrumento responde al propésito |3 (32| 1 1 1 1.00
del diagnéstico

; ; El instrumento es funcional para
8 |Pertinencia g propssito de la investigacion. | ° |3 [2| T ! 1 1.00
PROMEDIO 0.89

Para hallar la validez se realizé el siguiente procedimiento:

Donde: Si:
V= S S = la sumatoria de s(i)
= (n(c s 1)) s(i)= Valor asignado por el juez i, V 2 0.80 Posee una adecuada validez
n = Numero de jueces V < 0.80 No posee validez

¢ = Numero de valores de la escala de

El resultado fue:

[ VAiken [ 0.89 |

Conclusién:
Segun el resultado, V Aiken 0.89 > 0.80 se considera que el instrumento posee adecuada

validez evaluando la concordancia de los jueces.
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Coeficiente de Validez V (Aiken)
PARA CONCORDANCIA DE JUICIOS DE EXPERTOS
(EXAMEN DE CONVIVENCIA DEMOCRATICA)

Para la validez, se utilizé un panel de 3 expertos en el tema; se entregé a cada experto el
instrumento de concordancia cuya estructura se resume en la siguiente tabla:

JUEZ | JUEZ | JUEZ | Validez

items Indicador Criterio Sinjc| 1 2 3 A%
Est4 formulado con lenguaje
1 Claridad cientifico, técnico propio del 2(3)2( 1 0 1 0.67

estudio del fenémeno a estudiar.

La realidad del fenémeno esta
2 Objetividad analizada tal cual es, minimizando |3 (3 (2| 1 1 1 1.00
algun tipo de sesgo.

Adecuado al avance de la ciencia

8 Actualidad y la tecnologia.

Considera suficientes factores y/o
4 Suficiencia aspectos necesarios para analizar |3 (3(2| 1 1 1 1.00
el fenémeno observado.

Orientado al fenémeno especifico
Intencionalidad | estudiado.

Fundamentado en teorias, alal2] 1 1 1

protocolos ya estandarizados. 1.00

6 Consistencia

Existe una légica en la
7 Coherencia secuencialidad en los pasos a 3|32 1 1 1 1.00
seguir al analizar el fenémeno.

La estrategia planteada en el
8 Metodologfa |instrumento responde al propésito |3 (3 (2| 1 1 1 1.00
del diagnéstico

El instrumento es funcional para

9 Perinencia el propésito de la investigacion. 2|3 (2[me 1 1 0,67
PROMEDIO 0.93
Para hallar la validez se realizé el siguiente procedimiento:
Donde: Si:
Ve S S = la sumatoria de s(i)
N (n (c— 1)) s(i)= Valor asignado por el juez i, V 2 0.80 Posee una adecuada validez
n = Numero de jueces V < 0.80 No posee validez

¢ = Numero de valores de la escala de

El resultado fue:

[ V Aiken 0.93 |

Conclusioén:
Segun el resultado, V Aiken 0.93 > 0.80 se considera que el instrumento posee adecuada

validez evaluando la concordancia de los jueces.
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Anexo G:
& : A 'g
L*L,(;..,‘LT“ INSTITUCION EDUCATIVA N° 7053
“"REINO DE ESPANA"
» R UGEL N° 07 — SAN BORJA.

“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL"
Barranco, 07 de marzo del 2022
Lic.
Yeanett Rodriguez Vasquez

Profesora del nivel secundaria

Por intermedio de la presente me dirijo a usted y a la vez, de acuerdo a su solicitud
presentada a mi Despacho, solicitando permiso para la culminacién de sus estudios sobre
“Habilidades blandas en la convivencia democratica” en la |.E. publica N.° 7053 “Reino de
Espana” del distrito de Barranco.

En tal sentido queda autorizada para realizar dicha investigacion previa autorizacion de
los padres de familia de los estudiantes a encuestar de primero a quinto de secundaria del
turno mafiana, de acuerdo a su carga pedagdgica en las horas de tutoria y dentro de las

instalaciones de la Institucion Educativa.

Atentamente,

)l —

Gty Giratetr Honores Drsits.
DIRE! ':W
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Solicita:  Autorizacién y facilidades para realizar
Trabajo de Investigacion

Sefiora Directora de la I. E. Reino de Espafia— Barranco.

Yo, Yeanett Rodriguez Vasquez, identificada con DNI N2 09831137, me presento ante Usted
y expongo:

Que, requiriendo realizar un trabajo de investigacién para culminar mis estudios de
Postgrado en (Doctorado en Educacién) UNFV se ha proyectado hacer el trabajo de
investigacién denominado “Habilidades blandas en la convivencia democrética en las ILE.
Pdblica Reino de Espafia No 7053 del distrito de Barranco”- del primero al quinto grado
de educacién secundaria del turno mafiana“ por ello es que solicito a Usted tenga a bien
autorizar la realizacién del mismo en las instalaciones de la Institucidn Educativa de vuestra
digna direccion.

Agradeciendo por anticipado la atencién a la presente me despido de Usted.

Atentamente

Lima, 03 de marzo del 2022
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Examen de
N° Convivencia Aprobado
Democratica
1 18 1
2 14 0
3 17 1
4 16 1
5 16 1
6 17 1
7 16 1
8 14 0
9 15 1
10 16 1
11 15 1
12 14 0
13 17 1
14 17 1
15 16 1
16 18 1
17 14 0
18 17 1
19 16 1
20 11 0
21 12 0
22 15 1
23 14 0
24 15 1
25 16 1
26 15 1
27 14 0
28 17 1
29 14 0
30 17 1
31 16 1
32 12 0
33 17 1
34 16 1
35 18 1
36 14 0
37 17 1
38 16 1
39 11 0
40 12 0
41 15 1
42 14 0
43 15 1
44 16 1
45 15 1
46 14 0
47 17 1
48 14 0
49 17 1
50 16 1
51 14 0
52 17 1
53 16 1
54 14 0
55 17 1
56 16 1
57 11 0
58 12 0
59 15 1
60 14 0
61 15 1
62 16 1
63 15 1
64 14 0
65 17 1
66 14 0
67 11 0
68 17 1
69 16 1
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70 17 1
71 14 0
72 18 1
73 14 0
74 17 1
75 16 1
76 17 1
77 16 1
78 15 1
79 14 0
80 15 1
81 16 1
82 15 1
83 14 0
84 17 1
85 14 0
86 17 1
87 16 1
88 12 0
89 18 1
90 14 0
91 17 1
92 16 1
93 11 0
94 12 0
95 15 1
96 14 0
97 15 1
98 16 1
99 15 1
100 14 0
101 17 1
102 14 0
103 17 1
104 16 1
105 17 1
106 16 1
107 17 1
108 16 1
109 18 1
110 14 0
111 17 1
112 16 1
113 11 0
114 12 0
115 15 1
116 14 0
117 15 1
118 16 1
119 15 1
120 14 0
121 17 1
122 17 1
123 16 1
124 14 0
125 14 0
126 15 1
127 16 1
128 18 1
129 14 0
130 17 1
131 16 1
132 11 0
133 12 0
134 15 1
135 14 0
136 15 1
137 16 1
138 15 1
139 14 0
140 17 1
141 17 1
142 16 1
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143 14 0
144 14 0
145 17 1
146 17 1
147 16 1
148 12 0
149 14 0
150 18 1
151 14 0
152 17 1
153 16 1
154 11 0
155 12 0
156 15 1
157 14 0
158 15 1
159 16 1
160 15 1
161 14 0
162 17 1
163 14 0
164 17 1
165 16 1
166 14 0
167 17 1
168 16 1
169 18 1
170 14 0
171 17 1
172 16 1
173 1 0
174 12 0
175 15 1
176 14 0
177 15 1
178 16 1
179 17 1
180 16 1
181 17 1
182 14 0
183 11 0
184 14 0
185 14 0
186 15 1
187 16 1
188 14 0
189 14 0
190 17 1
191 14 0
192 E 0
193 12 0
194 18 1
195 14 0
196 17 1
197 16 1
198 11 0
199 12 0
200 15 1
201 14 0
202 15 1
203 16 1
204 15 1
205 14 0
206 17 1
207 17 1
208 16 1
209 17 1
210 16 1
211 17 1
212 16 1
213 18 1
214 14 0
215 17 1
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216 16 1
217 11 0
218 12 0
219 15 1
220 14 0
221 15 1
222 16 1
223 15 1
224 14 0
225 17 1
226 16 1
227 17 1
228 16 1
229 14 0
230 17 1
231 17 1
232 16 1
233 12 0
234 14 0
235 14 0
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