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Resumen

La investigacién tuvo como objetivo general proponer estrategias ecoturisticas, para la
conservacion, de la comunidad nativa Las Golondrinas, Puerto Inca, Huanuco — 2023; y como
especificos establecer los elementos y factores que definen su identidad cultural, identificar
las actividades ecoturisticas actuales y potenciales, conocer el grado de sostenibilidad
cultural, social, econémica y ambiental, para la oferta ecoturistica y proponer las estrategias
ecoturisticas, para atraer turistas a la comunidad nativa Las Golondrinas en Puerto Inca. El
método fue de tipo descriptivo, observacional de corte transversal y nivel aplicada y
explicativa; la muestra estuvo representada por 7 lideres de la comunidad y 38 comuneros
asentadas en el distrito de Puerto Inca, a quienes se les aplicé la encuesta y que previamente
fuera validada por 3 expertos con resultados positivos. Los resultados fueron que, las
estrategias ecoturisticas para la conservacién, de la CN, cuya identidad cultural fue
representado por sus origenes, la migracion, los conflictos internos y pertenencia étnica con
sus practicas alimentarias; los elementos y factores que definen la identidad cultural, fueron
la herencia Ashaninka, y sus actividades ecoturisticas actuales y potenciales fueron el turismo
de aventura, vivencial y recreacional, el grado de sostenibilidad estuvo determinada porque
el ecoturismo indigena se convierte en una estrategia viable para toda la comunidad indigena;
y, las estrategias ecoturisticas fueron las de mejorar la promocién de los productos
ecoturisticos y la infraestructura, sus servicios turisticos, capacitar a los pobladores locales,
desarrollar nuevos productos turisticos, mejorando la gestién turistica, ofreciendo precios

competitivos y estableciendo alianzas estratégicas.

Palabras clave. Estrategia, conservacion ambiental, comunidad nativa, identidad cultural,

ecoturismo.
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Abstract

The general objective of the research was to propose ecotourism strategies for the
conservation of the native community Las Golondrinas, Puerto Inca, Huanuco — 2023; and as
specific, establish the elements and factors that define its cultural identity, identify current and
potential ecotourism activities, know the degree of cultural, social, economic and
environmental sustainability, for the ecotourism offer and propose ecotourism strategies, to
attract tourists to the Las Golondrinas native community in Puerto Inca. The method was
descriptive, cross-sectional observational and applied and explanatory level; The sample was
represented by 7 community leaders and 38 community members settled in the district of
Puerto Inca, to whom the survey was applied and which was previously validated by 3 experts
with positive results. The results were that, the ecotourism strategies for conservation, of the
CN, whose cultural identity was represented by its origins, migration, internal conflicts and
ethnic belonging with its food practices; The elements and factors that define the cultural
identity were the Ashaninka heritage, and its current and potential ecotourism activities were
adventure, experiential and recreational tourism. The degree of sustainability was determined
because indigenous ecotourism becomes a viable strategy for all the indigenous community;
and, the ecotourism strategies were to improve the promotion of ecotourism products and
infrastructure, their tourist services, train local residents, develop new tourism products,
improving tourism management, offering competitive prices and establishing strategic

alliances.

Keywords. Strategy, environmental conservation, native community, cultural identity,

ecotourism.



l. Introduccion

Las estrategias ecoturisticas son un conjunto de directrices y que buscan fomentar la
sostenibilidad del ecoturismo; es decir, un turismo que tiene como objetivo prioritario el
descubrimiento de la fauna, flora y paisajes de la comarca visitada, y que se lleva a cabo en
espacios naturales protegidos o no, con un exquisito cuidado de que sus actividades
propuestas sean de bajo impacto ambiental y de alta sostenibilidad. Las estrategias
ecoturisticas buscan fomentar la sostenibilidad del ecoturismo a través de la planificacion,
formacion, disefio de estrategias ambientales, mercadeo y segmentacion, diferenciacion y
posicionamiento (Moncada, 2019).

La conservacién ambiental es un tema fundamental en el ecoturismo, ya que busca
proteger los recursos naturales y culturales de los destinos turisticos, y garantizar que las
actividades turisticas sean compatibles con la conservacién del medio ambiente. La
conservacién ambiental es un tema fundamental en el ecoturismo, y se pueden aplicar
diversas estrategias para fomentarla, como la sensibilizacion ambiental, la planificacion y
ordenacién del territorio, el disefio de estrategias ambientales, el cédigo de comportamiento
ecoturistico y el desarrollo de actividades turisticas sostenibles (Maginy y Murin, 2021).

Las estrategias ecoturisticas y la conservacion de una comunidad nativa estan
estrechamente relacionadas, ya que el ecoturismo comunitario puede ser una herramienta
para la conservacion de la biodiversidad y el patrimonio cultural de las comunidades
indigenas. Estas estrategias ecoturisticas pueden ser una herramienta para la conservacion
de la biodiversidad y el patrimonio cultural de una comunidad nativa, y se pueden aplicar
diversas estrategias para fomentarla, como la planificacién y gestién del ecoturismo
comunitario, la sensibilizacion ambiental que es una estrategia que busca concienciar a los
turistas y las comunidades locales sobre la importancia de la conservacidon ambiental; el
desarrollo de actividades turisticas sostenibles, el ecoturismo basado en la comunidad y el

disefo de estrategias ambientales (Azebedo, 2017).
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Los principales problemas del ecoturismo y la conservacién de la CN Las Golondrinas,
son la falta de planificacion y gestion adecuada, la falta de sensibilizacién ambiental, la falta
de desarrollo de actividades turisticas sostenibles y de infraestructura. adecuadas y las
actividades ilegales. Otros de los aspectos problematicos son la falta de servicios publicos
que alteran su habitat, los cambios en sus patrones de asentamiento, pobreza, desnutricion,
bajo nivel educativo, la falta de sistemas de agua potable y servicios de saneamiento. Es
importante abordar estos problemas para garantizar la sostenibilidad del ecoturismo y la
conservacioén de la biodiversidad y el patrimonio cultural de esta comunidad.

La investigacion tiene como propdsito proponer estrategias ecoturisticas, para la
conservacién, de la comunidad nativa Las Golondrinas, en Puerto Inca, perteneciente al
departamento de Huénuco, estableciendo los elementos y factores que definen la identidad
cultural, también identificando las actividades ecoturisticas actuales y potenciales, de la
comunidad, para luego conocer el grado de sostenibilidad cultural, social, econémica y
ambiental, para la oferta ecoturistica y de esta manera hacer una propuesta de las estrategias
ecoturisticas, para atraer turistas a la comunidad nativa Las Golondrinas en Puerto Inca. El
logro de este proposito debe ser el desarrollo sostenible de la actividad ecoturistica,
permitiendo la conservacién de la biodiversidad y el patrimonio cultural de la comunidad, y al
mismo tiempo, genere beneficios econémicos. y sociales para los miembros de la comunidad.

La investigacion se justifica porque, el ecoturismo es una herramienta para la
conservacion de la biodiversidad y el patrimonio cultural, el desarrollo econémico y social de
la CN, la promocién del turismo responsable y la mejora de la infraestructura y servicios
locales. La CN Las Golondrinas cuenta con una gran diversidad de recursos naturales y
culturales que deben ser protegidos y conservados para las generaciones futuras; asi mismo,
es una alternativa econémica para las comunidades indigenas, que les permitira mejorar su
calidad de vida y conservar su patrimonio natural y cultural; y con el ecoturismo se promueve
el turismo responsable, que respeta los derechos y las costumbres de la comunidad, y

garantiza la conservacién de los recursos naturales y culturales para las generaciones futuras.
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Con relacién al método la investigacion es de tipo observacional, aplicada de nivel
descriptiva, explicativa; se utilizd la técnica documental, observacional y al encuestas que le
fuera aplicada a 7 lideres de la CN y 38 comuneros, se utiliz6 el cuestionario y las fichas de
observacion; se validé de manera positiva el instrumento por 2 expertos en la materia y se
determiné el nivel de confiabilidad mediante el Alfa de Cronbach, siendo sus resultados Alta
y Fuerte confiabilidad para las variables Estrategias Ecoturisticas y Conservacion en este
mismo acapite se determinaron los procedimientos sobre la base de los objetivos, el analisis
e interpretacion y las consideraciones éticas de la investigacion.

El capitulo I, desarrolla la introduccién, con la descripcion del problema de la CN y
formula la pregunta ;Cuales son las estrategias ecoturisticas para la conservacion,
implementadas por la Comunidad Nativa Las Golondrinas, Puerto Ica, Huanuco - 20237; a su
vez, desarrolla los antecedentes internacionales y nacionales vinculantes con las variables
Estrategias Ecoturisticas y Conservacion; de otro lado, define que el objetivo es hacer una
propuesta de estrategias ecoturisticas, para la conservacién, de la comunidad nativa Las
Golondrinas; y lo justifica de manera teorica, practica, social, econémica y metodoldgica,
plantea las hipétesis que fueran contrastadas con los resultados.

El capitulo I, desarrolla el marco teérico, definido por las bases teoricas de las
variables Estrategias Ecoturisticas y la Conservacion, se inicia con las teorias de la
planificacion estratégica y la conservacién ambiental, las definiciones y conceptos de estas
variables y las dimensiones de trabajo; en este mismo capitulo se desarrolla el marco legal
vigente en ambas materias, que sustenta en términos legales el desarrollo y gestién del
ecoturismo y al conservacién medio ambiental, como son la Ley N°26821, Ley Organica Para
El Aprovechamiento Sostenible de Los Recursos Naturales, la Ley 27972, Ley Organica de
Municipalidades, Ley N°28611, Ley General del Ambiente y la Ley N°29408, Ley General de
Turismo; asimismo, un diccionario de términos basicos vinculadas con las variables,

dimensiones e indicadores de medicién.
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El capitulo Ill, desarrolla el método de la investigacion, habiéndose dicho que se trata
de un trabajo de tipo observacional y aplicada considerando que propone resolver problemas
concretos y practicos de la CN Las Golondrinas, es de nivel descriptivo y explicativo,
considerando que hay una causa y efecto sobre la implementacién de las estrategias
propuestas; se aplicod la encuesta a 7 lideres de la comunidad y 38 comuneros; previo a
determinar la validez y confiablidad del instrumento que fueron positivos para aplicar a la
muestra; se desarrollaron los procedimientos estando relacionados con los objetivos general
y especificos; a su vez, se desarrolla el analisis de los datos y la ética en la investigacion.

El capitulo 1V, desarrolla los resultados del trabajo por cada objetivo planteado, siendo
los mas relevantes, los factores de la identidad cultural son su origen, la migracién, los
conflictos internos y pertenencia étnica en la CN, sus actividades ecoturisticas actuales son
el turismo de aventura, vivencial y recreativo, para conocer la cultura y tradiciones de la
comunidad su gastronomia y artesania; el grado de sostenibilidad cultural, social, econémica
y ambiental para la oferta ecoturistica; y, las estrategias ecoturisticas fueron mejorar la
promocién de los productos turisticos y la infraestructura y servicios turisticos, capacitar a los
pobladores locales, desarrollar nuevos productos turisticos, mejorando la gestién turistica,
ofreciendo precios competitivos y estableciendo alianzas estratégicas.

El capitulo V, desarrolla la discusion de los resultados que fueron a partir de la relacién
del estudio del problema y el método con los antecedentes; para lograr sacar un analisis
reflexivo por cada objetivo siendo relevantes destacar que se confirma que, la CN Las
Golondrinas tiene una identidad cultural rica y diversa, cuyas actividades promueven y atraen
un mayor numero de turistas y generar oportunidades econdémicas para la comunidad local;
de otro lado, su oferta ecoturistica presenta un grado de sostenibilidad cultural, social,
econdmica y ambiental que demuestra un compromiso con el desarrollo sostenible del
turismo; por ultimo; las estrategias pueden contribuir a mejorar la oferta ecoturistica de la
comunidad ya generar oportunidades econémicas para la comunidad local, siempre y cuando

se realicen de manera sostenible y responsable.
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El capitulo VI, desarrolla las conclusiones siendo que, la propuesta de estrategias para
conservar la CN Las Golondrinas, cuya identidad cultural es representado por sus origenes,
la migracién, los conflictos internos y pertenencia étnica; la encuesta demostré6 la necesidad
de mejorar la promocion del Ecoturismo en la CN; los factores estuvieron definidos por el
origen, la partencia étnica, las practicas ambientales, el liderazgo y los espacios de
convivencia y cultura; cuyas actividades se enmarcan en el ecoturismo vivencial, de aventura,
recreativo; y las estrategias para atraer mas turistas a la CN se enfocaron en mejorar la
promocién de los productos turisticos, infraestructura, servicios turisticos, capacitar a los
pobladores locales, desarrollar nuevos productos turisticos, mejorando la gestién turistica,
ofreciendo precios competitivos y estableciendo alianzas estratégicas.

El capitulo VI, desarrolla las recomendaciones, siendo de responsabilidad las
Municipalidades de Puerto Inca y Huanuco, en coordinacién con el MINCCETUR, MEF,
MINCUL y la CN Las Golondrinas, promover la sostenibilidad ambiental, fomentando el
ecoturismo y mejorando su infraestructura; de otro lado, realizar un inventario de recursos
turisticos, identificando las actividades turisticas actuales y evaluando las potenciales,
evaluar el impacto ambiental, social y cultural y promover la sostenibilidad; por dltimo
desarrollar el plan estratégico ecoturistico y un plan de Marketing de la CN Las Golondrinas,
en la que identifique los segmentos de mercado, desarrollar paquetes turisticos, mejorar la
infraestructura turistica, involucrar a la comunidad y fomentar el turismo responsable.

El capitulo VIl y IX, desarrolla las referencias bibliograficas y anexos; las referencias
estan determinadas en el sistema APA, versién 7, las cuales estuvieron vinculadas con las
citas en el desarrollo del estudio, se citaron los autores y el afio de la publicacién adjuntando
el enlace de donde se realiza la consulta del texto; en relacion con los anexos, se adiciona la
matriz de consistencia, el instrumento y el certificado de validez del instrumento firmado y
sustentado en base a los criterios de validacion por 2 expertos; también esta en este acapite
un panel fotogréfico con las evidencias de las visitas de campo a la CN Las Golondrinas para

levantar informacién y la encuesta a los lideres y comuneros.



1.1. Descripcion y formulacion del problema
1.1.1. Descripcion del problema

El turismo contindia siendo uno de los sectores mas perjudicados por la pandemia de
COVID-19, desde el 2019 que se registraron 1.400 millones de llegadas de turistas
internacionales, lo que equivale a la quinta parte de la poblacién mundial; generando mas de
120 millones de empleos y cuya aportacién al PIB mundial, asciende a mas de 2 billones de
dolares, generada por los sectores de la hosteleria, las agencias de viaje, el transporte de
pasajeros y del ocio en general consigue atraer, ademas, una importante inversién publica y
de capital privado (Organizacion Mundial del Turismo [OMT], 2022).

El articulo 89° de la carta magna sefala que, las comunidades Campesinas y Nativas
tienen existencia legal y son personas juridicas. Son autbnomas en su organizacién, en el
trabajo comunal y en el uso y libre disposicion de sus tierras, asi como en lo econémico y
administrativo, dentro del marco que la ley establece (Constitucién Politica del Peru, 1993).

Los pueblos indigenas de la Amazonia y los Andes de Per(, toman sus propias
medidas de seguridad ante el avance de la pandemia por la Covid-19. Han cerrado sus
accesos, reactivado los comités de autodefensas e impuesto la vigilancia estricta de su
poblacion. Lideres de siete regiones con mas territorios originarios sostienen que hace falta
mas informacion y solicitaron al gobierno una estrategia para revertir la situacion sanitaria y
reactivas el turismo que es la actividad de la cual viven y subsisten (Ojo publico, 2023).

A pesar de que 130 comunidades nativas, en 9 regiones amazdnicas del pais, vienen
fortaleciendo la labor de monitoreo y de vigilancia, para garantizar la conservacion de 1 592
426 hectareas de bosques, gracias al apoyo del Programa Nacional de Conservacion de
Bosques para la Mitigacién del Cambio Climatico (Programa Bosques), del Ministerio del
Ambiente; sin embargo se tiene estadisticas que mas del 56% de estas comunidades nativas,
no cuentan con el reconocimiento de la autoridad regional que certifica su existencia

(Minsaiterio del Medio Ambiente [MINAM], 2022).
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En la comunidad nativa Las Golondrinas, cuenta con una identidad social y cultural
poco conocida a nivel de la region, en relacion con sus atractivos ecoturisticos, se aprecia
lugares estratégicos por su ubicacion que no estan siendo aprovechados para el turismo local,
regional y nacional, con una flora y fauna propia; y sobre la herencia cultural de esta
comunidad procedentes de la etnia Ashanincas en donde se preservan sus usos y
costumbres ancestrales, no son reconocidos por los visitantes considerando que, no se ha
incentivado el turismo a la zona; otros elementos poco conocidos y referenciados para el
turismo son la sostenibilidad social, cultural, econémica y ambiental.

En la comunidad nativa Las Golondrinas, se identificé la falta de servicios publicos que
alteran su habitat, los cambios en sus patrones de asentamiento, pobreza, desnutricién, bajo
nivel educativo, la falta de sistemas de agua potable y servicios de saneamiento. La
investigacion busca identificar los aportes de una propuesta de estrategias ecoturisticas para
poder conservar la comunidad nativa; y de esta manera generar ingresos econémicos para
la comunidad; ademas, el comportamiento social como salud, religién, actividades y otros
aspectos como la cultura, conllevarian a la comunidad nativa a asumir nuevas conductas, y
a la vez originan oportunidades que son necesarios identificar para el ecoturismo.

Como dato complementario, la investigacion sirve a su vez para identificar las
consecuencias positivas que se desprenden para conocer la posibilidad de incrementar el
ecoturismo en la regién Huanuco. Consecuentemente, de la informacion obtenida, se
beneficiard la comunidad Nativa Las Golondrinas, donde existira una evidencia seria para
encauzar el ecoturismo de la region. Dicho esto, se formulan las preguntas de investigacion,
en términos generales y especificos; siendo, los siguientes.

1.1.2. Formulacion del problema
Problema general.
¢ Cuadles son las estrategias ecoturisticas para la conservacion, implementadas por la

Comunidad Nativa Las Golondrinas, Puerto Ica, Huanuco - 20237



Problemas especificos.

¢ ;Qué tipos de elementos y factores definen la identidad cultural, de la comunidad

nativa Las Golondrinas en Puerto Inca?

¢ ; Qué actividades ecoturisticas actuales y potenciales, se presentan en la comunidad

nativa Las Golondrinas en Puerto Inca?

e ;Cual es el grado de sostenibilidad cultural, social, econémica y ambiental, para la

oferta ecoturistica, de la comunidad nativa Las Golondrinas en Puerto Inca?

¢ ;, Qué estrategias ecoturisticas, con las mas convenientes, para atraer turistas a la

comunidad nativa Las Golondrinas en Puerto Inca?
1.2. Antecedentes
1.2.1. Antecedentes internacionales

Salici (2018), en su articulo Application of ecotourism opportunities spectrum method
in ecotourism resources: a case study of Samandag Coastal areas in Southern Turkey; tuvo
como objetivo identificar las areas que podrian servir como enfoques de ecoturismo en la
Zona Costera de Samandag, en la frontera sur de Turquia, para desarrollar una ruta
ecoturistica. Fue de enfoque cuantitativo, se aplicé el cuestionario a 30 conocedores con 5
anos de experiencia profesional, en la Facultad de la Universidad Mustafa Kemal del
Departamento de Arquitectura de Paisajismo, una puntuacién se asigné de 1 a 10 para cada
criterio en el cuestionario con el espectro de oportunidad y ecoturismo teniendo como valor
total mas alto de 400. La investigacion tuvo como conclusion que la zona costera de
Samandag y sus alrededores tienen una importancia muy alta con respecto a la preservacion,
planificacion y desarrollo de los recursos con un enfoque sostenible.

Umuziranenge y Muhirwa (2017), en su articulo Ecotourism as Potential Conservation
Incentive and its Impact on Community Development around Nyungwe National Park (NNP):
Rwanda; tuvo como objetivo investigar el potencial de participacion de los ingresos para
actuar como un incentivo y conservar la diversidad biolégica del Parque Nacional Nyungwe

(NNP) y sus comunidades.
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El alcance fueron los residentes cuyas actividades fueron de conservacién, su enfoque
fue cualicuantitativo, porque utiliz6 el cuestionario estructurado y la entrevista con informantes
de Ruanda Turismo Nacional y Conservacién Agencia y funcionarios del gobierno; se
seleccion6 30 hogares. Se concluye que, las comunidades locales no tienen una activa
participacion en el PNN y que hay una escasez de proyectos de divulgacién y turismo
compartido y por lo cual hay mayores pérdidas de la zona que resultan de la tala de arboles,
asalto de cultivos de vida silvestres, caceria de vida silvestre, entre otros porque las
comunidades no tienen una activa participacion en actividades de conservacion por la falta
de gestion y de proyectos.

Coronado (2017), en la tesis titulado El ecoturismo como opcién para el desarrollo
local sustentable en el Pueblo Magico de Tlalpujahua, Michoacan, tuvo como objetivo analizar
las caracteristicas ambientales y econémicas de la municipalidad Tlalpujahua, para verificar
un area para el desarrollo del ecoturismo y desarrollar un proyecto, para la prosperidad de la
comunidad local. Este estudio logré ser de tipo exploratoria con un enfoque cuantitativo con
la implementacion de 70 encuestas a turistas que tienen el interés de visitar y concretan la
visita al municipio de Tlalpujahua en la localidad Pueblo Magico. Se finalizé con la localidad
denominada “La Trampa” es un area apta por sus peculiaridades oportunas para desarrollar
ecoturismo y para la realizacion de un producto ecoturistico con base a la interpretacion.

Mendoza y Vera (2016), en la tesis El ecoturismo como alternativa de desarrollo
turistico en la comunidad Las Guaijas, canton Santa Ana, provincia de Manabi — Ecuador;
tuvo como objetivo estudiar al ecoturismo para desarrollar la comunidad Las Guaijas, en
Manabi-Ecuador. Fue de enfoque cuali-cuantitativo, con una muestra aleatoria simple y 74
personas de la comunidad las Guaijas, cuyo instrumento aplicado fue el cuestionario.
Concluye que, la comunidad posee todos los elementos tanto naturales como culturales para
lograr que el ecoturismo se desarrolle, pero no cuenta con un proyecto de desarrollo

sustentable y que a través de ello permita la proteccion y conservaciéon de sus recursos.
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Izaba, Vazquez y Ibarra (2016), en el articulo cientifico denominado Aporte econémico
del ecoturismo a las estrategias de vida de grupos domésticos de la Peninsula de Yucatan,
México; tuvo como objetivo, analizar el aporte del ecoturismo en el aspecto econdémico a las
rutinas diarias de los grupos de poblaciones de la Peninsula de Yucatan, México. El articulo
tiene un enfoque cuantitativo por la implementacién de 137 cuestionarios a grupos domésticos
de la zona a estudiar. Tuvo como conclusién que el ecoturismo apoya y contribuye a los
ingresos econdmicos de las comunidades que habitan o son proximas a las areas naturales
protegidas.

1.2.2. Antecedentes nacionales

Escobar (2018), en la tesis denominada Evaluacién ambiental para la planificacion del
ecoturismo, del monumento Nacional Bosque el Olivar, San Isidro - Lima, 2017; su objetivo
fue, desarrollar un plan ambiental para el ecoturismo. Su enfoque fue, cuali — cuantitativo, de
disefio no experimental y de alcance transversal. Utilizé los instrumentos del cuestionario y la
técnica de la entrevista, cuya muestra estuvo representada por 90 personas entre residentes
y visitantes al monumento nacional. Las conclusiones fueron que, la poblacién participante
en el estudio, percibe al Bosque el Olivar de San lIsidro, en estado de deterioro y se
encuentran preocupados, por lo que se requiere desarrollar estrategias encaminadas a su
proteccion y conservacion ambiental.

Ugaz (2018), en la tesis Ecoturismo como oportunidad de desarrollo sostenible del
distrito de Jazan, departamento de Amazonas —2015; el objetivo fue, delimitar como se usaria
la actividad turistica como oportunidad para un desarrollo sostenible del distrito de Jazan. El
enfoque es cuantitativo, de tipo descriptiva con una muestra de 54 pobladores. Tuvo las
siguientes conclusiones que el turismo en el Peru estd en expansion por lo que es de
relevancia brindar las condiciones adecuadas al turista para una experiencia de calidad y que
la comunidad conoce las ventajas y desventajas que la actividad ecoturistica podria brindar

al desarrollo territorial mostrando interés en participar en todas las actividades.
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Cordova (2019), en la tesis El ecoturismo y su influencia en el desarrollo econémico
del Distrito de Simbal, Trujillo — 2019; tuvo como objetivo, especificar la relacion entre el
ecoturismo y el aspecto econémico del distrito de Simbal, en la provincia de Trujillo-La
Libertad. Fue de enfoque cuantitativo, de disefio experimental y nivel correlacional causal,
con alcance transversal; es decir la muestra fue recogida en un solo momento. El instrumento
utilizado fue el cuestionario, y se aplicé la técnica de la encuesta a una muestra representativa
de la poblacion de 335 pobladores del distrito de Simbal; cuyos resultados fueron que, hay
una relacion positiva entre las variables ecoturismo y desarrollo econémico, de manera directa
e importante.

Astolingdn (2017), en la tesis Propuesta para la conservacion de la Biodiversidad De
la laguna San Nicolas en Cajamarca; tuvo como objetivo, conocer que repercusion tendrian
las propuestas para conservar la flora y fauna de la laguna San Nicolas. Fue de tipo
descriptiva y recopil6 datos bibliograficos y uso la técnica documental. Se concluy6 que los
pobladores utilizaban de mala manera los recursos, lo que llevo a que el suelo tuviera baja
fertilidad y que los impactos negativos del turismo, origino que la laguna fuera destruida que
a través de la propuesta para la conservacion se pretende mejorar el manejo y uso de los
recursos conservando el ecosistema y evitando pérdidas.

Maguina (2016), en la tesis Implementaciéon de un centro de interpretacion para la
actividad ecoturistica en el circuito de Lomas Vallecito Alto - Villa Maria del Triunfo; tuvo como
objetivo, plantear la creacion de un Centro de Interpretacion en el circuito “Vallecito Alto” para
fortalecer el ecoturismo sostenible en esta parte del distrito Limefo. El método fue de enfoque
cuali-cuantitativo (mixto), y uso el cuestionario, para implementacion la encuesta a una
muestra de 110 visitantes. Como conclusion se tuvo que, un centro de Interpretacion reforzarg
al Circuito Ecoturistico de Vallecito Alto en el distrito de Villa Maria del Triunfo aportando a la
actividad econémica de las comunidades aledanas en términos econémicos generando mas

comercios y dinamizando la economia local.
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Objetivos

Objetivo general

Proponer estrategias ecoturisticas, para la conservacion, de la comunidad nativa Las

Golondrinas, Puerto Inca, Huanuco - 2023

Objetivos especificos

e Establecer los elementos y factores que definen su identidad cultural, de la
comunidad nativa Las Golondrinas en Puerto Inca.

e Identificar las actividades ecoturisticas actuales y potenciales, de la comunidad
nativa Las Golondrinas en Puerto Inca.

e Conocer el grado de sostenibilidad cultural, social, econémica y ambiental, para la
oferta ecoturistica, de la comunidad nativa Las Golondrinas en Puerto Inca.

¢ Proponer las estrategias ecoturisticas, para atraer turistas a la comunidad nativa Las
Golondrinas en Puerto Inca.

Justificacion

Justificacion tedrica

A nivel tedrico, la tesis se justificaria porque, se basé en principios, teorias y normas

vinculadas con las estrategias ecoturisticas y conservaciéon de las comunidades nativas en el

pais, utilizando los marcos conceptuales y referenciales, para su discusién en los campos

académico y profesional de las ciencias del ecoturismo y desarrollo del turismo local.

1.4.2.

Justificacion practica

La investigacion se justificaria porque, se trata de un problema vigente vinculado con

la conservacion de su dialecto, identidad socio-cultural, costumbres, tenencia de su territorio,

de una comunidad nativa en nuestro medio; los mismos que no han sido promovidos para la

actividad ecoturistica en el mercado nacional e internacional; en cuyos resultados en la

practica, contribuira con establecer la afluencia de turistas, hacia esta y otras comunidades

nativas de las regiones del Peru.
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1.4.3. Justificacion social

Las estrategias ecoturisticas, se convertiran en el medio para que se pueda conservar
a la comunidad nativa; para lo cual, se le comprometera en los procesos del disefio de las
estrategias, a la participacion de los comuneros en la solucién del problema; de otro lado, se
vera beneficiada, con la oferta de servicios, instalaciones y planta turistica, adecuada para
aumentar el flujo turistico conforme sus atractivos.
1.4.4. Justificacion econémica

Con el disefio de las estrategias ecoturisticas, lo que se busca es el desarrollo de la
actividad ecoturistica para visitar con frecuencia la comunidad nativa; y, econémicamente los
comuneros y entidades locales, se beneficiarian con la oferta turistica mediante pequenos
negocios para ofrecer sus bienes y servicios; y, en la recaudacion de los impuestos. También,
el Estado, incentivaria proyectos de inversion publica en infraestructura, instalaciones,
logistica, articulacion vial y el desarrollo de productos y servicios para los visitantes.
1.4.5. Justificacion metodologica

A nivel metodolégico, la tesis se justificaria porque, propone el disefio de estrategias
ecoturisticas y métodos para revalorar su atractivo ecoturistico, con la generacién de nuevos
conocimientos, que son validos y confiables para la ingenieria del ecoturismo; se trata a los
turistas como unidades de andlisis, para conocer los niveles de satisfaccion e implementacién
de las estrategias; todo ello, para demostrar metodolégicamente la posibilidad de revalorar a
la comunidad nativa para el ecoturismo.
1.5. Hipotesis
1.5.1. Hipotesis general

Si la Comunidad Nativa Las Golondrinas implementa estrategias ecoturisticas, como

la promocion de la conservacion de la biodiversidad, la preservacion de su identidad

cultural y la participacion comunitaria en la gestion del turismo, entonces se lograra la

conservacién del entorno natural y cultural de la comunidad, al mismo tiempo que se

atraera a turistas interesados en el turismo sostenible y responsable.
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1.5.2. Hipotesis especificas

¢ Si se identifican los elementos y factores que definen la identidad cultural de la
comunidad nativa Las Golondrinas, entonces se podran disefiar estrategias
ecoturisticas que resalten su cultura y tradiciones.

« Si se identifican las actividades ecoturisticas actuales y potenciales de la comunidad
nativa Las Golondrinas, entonces se podran disefiar estrategias ecoturisticas que
aprovechen su potencial turistico.

¢ Si se evalla el grado de sostenibilidad cultural, social, econdémica y ambiental de la
oferta ecoturistica de la comunidad nativa Las Golondrinas, entonces se podran
identificar areas de mejora y fortalecimiento.

¢ Si se proponen estrategias ecoturisticas atractivas y sostenibles, entonces se

aumentara el numero de turistas que visitan a la comunidad nativa Las Golondrinas.
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Il. Marco teérico

2.1. Bases tedricas
2.1.1. Bases tedricas de estrategias ecoturisticas

Teoria de la planificacion estratégica. Mintzberrg y Quinn (citados por Cérdova e
Infantes, 2016), define a la planificacion estratégica como el proceso que conlleva la
orientacion general del ente organizacional consiguiendo alcanzar su viabilidad maxima; inicia
por plantear metas u objetivos, cabe mencionar que este hecho establece qué se va a lograr
y cuando se va a lograr; sin embargo, no se establece el cémo seran logrados. No obstante,
también se debe considerar que para estos autores las estrategias se pueden desarrollar
dentro de cualquier organizacién, e incluso sin que éstas se las propongan, o sea sin que
sean formuladas; también es valido mencionar que las estrategias se encuentran presentes
en los distintos niveles de organizacion, tales como el gobierno, las empresas y demas entes
de gestién publica y/o privada, por lo que las estrategias se pueden considerar a priori como
una especie de guias de acciones.

(D’Alessio, citados por Coérdova e Infantes, 2016), menciona que el planeamiento
estratégico puede ser desarrollado para una microempresa, empresa, institucion, sector
industrial, puerto, ciudad, municipalidad, regién, pais u otros; es por ello que, para el
desarrollo de esta investigacion, se adapto la teoria de la planificacion estratégica al territorio.

Origen de la definicion de la estrategia. La estrategia, tiene su origen en la estrategia
militar. El término procede de la palabra griega Stratos (ejército) y ag (dirigir). Pero la primera
vez que aparece el concepto es en el libro de Sun Tzu “El arte de la guerra”. Buscando la
similitud entre la estrategia militar y la empresarial encontramos los conceptos de estrategia
y tactica. La estrategia es superior y, englobando a la tactica, trata de lograr la ventaja decisiva
respecto al enemigo. La tactica, por su parte, se dirige hacia una accién especifica. Con la

tactica ganamos una batalla y con la estrategia ganamos la guerra (D’Alessio, citados por
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Coérdova e Infantes, 2016).

Definicion de Estrategia. Morales (2014), sefalé que, es un conjunto integrado y
coordinado de acciones disefiadas para: Hacer crecer la empresa, proveerles valor a los
clientes, responder a las condiciones cambiantes del entorno, gestionar cada pieza
fundamental y funcional del negocio y ganar una ventaja competitiva sustentable.

Definicion de Ecoturismo. EI ecoturismo es *“aquella modalidad turistica
ambientalmente responsable que consiste en viajar o visitar areas naturales, relativamente,
sin disturbar; con el fin de disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos naturales (paisaje, flora
y fauna silvestre) de dichas areas, asi como cualquier manifestacion cultural (del presente y
del pasado) que pueden encontrarse alli; a través de un proceso que promueve la
conservacion, tiene bajo impacto ambiental y cultural y propicia un involucramiento activo y
socioecondmicamente benéfico de las poblaciones locales” (Ceballos, 1998).

Planificacion estratégica en el turismo. Se enfoca hacia la organizacién del destino
turistico y el aprovechamiento de las fortalezas internas y oportunidades externas (analisis
FODA) mientras que la planificacion tradicional se enfoca en la resolucion de un determinado
problema, en vez de servir adecuadamente como una herramienta al servicio de la
organizacion del destino turistico (Rauda, 2017).

EI PENTUR al 2025. Propone una serie de acciones que permitiran al pais adaptarse
a nuevos escenarios y tener el soporte necesario para continuar con el fortalecimiento del
turismo con inclusion social, y asi lograr las metas trazadas para el afno 2025: alrededor de
los 8 millones de turistas internacionales; el ingreso de divisas por turismo receptivo alrededor
de los US$ 9 mil millones; alcanzar los 63 millones de flujo de viajes por turismo interno; y
generar mas de 1,5 millones de empleos en el sector turismo (Ministerio de Comercio Exterior
y Turismo [MINCETUR], 2016).

El PENTUR, se convierte en una herramienta de visién del sector, que permite

reconocer los lineamientos y estrategias a seguir para el desarrollo de la actividad turistica
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en el Perd. Asimismo, esta herramienta marca la pauta respecto a las necesidades de
actuacion conjunta intersectorial” (MINCETUR, 2016).

El primer concepto cientifico de estrategia fue propuesto por Kaufmann en 1967, como
la decision establecida de antemano, para el logro de un objetivo fijado, considerando todas
las posibles reacciones del adversario o sistema (Mufioz, citados por Maldonado, Benavides
y Buenano, 2017)

La estrategia “Consiste en la direccion a largo plazo de la organizacion.
Probablemente venga expresada en declaraciones genéricas de la direccion que deben ser
seguidas por la organizacion, y en las diversas acciones necesarias para alcanzar los
objetivos (por ejemplo, en términos de penetracion de mercados, nuevos productos o
servicios, 0 modos de operar)” (Maldonado, 2022).

El Ecoturismo determina una variedad de estrategias con el objetivo de mejorar el
manejo de las actividades empleadas por las entidades turisticas, “el aprovechamiento
sustentable de los recursos debe traducirse en oportunidades concretas donde se impulse y
se consolide a las empresas que ofrecen servicios turisticos de calidad y que sean
coordinados por las mismas comunidades” (Irais y Palmas, 2016).

Estrategias turisticas. Las estrategias ecoturisticas brindan un sin nimero de
alternativas empoderadas en lo social, ambiental y cultural, con la pretensién de mejorar la
calidad de vida a comunidades cercanas del sector turisticos llevandolos asi a tener una
responsabilidad hacia las areas naturales, “las estrategias son el conjunto de mecanismos y
acciones econdmicas y socioculturales para generar formas de sustento llevadas a cabo por
los individuos, con el objetivo de mantener un estandar de vida y evitar conflictos con el medio
natural” (Escamilla, Gonzalez, y Villalobos, 2014).

Por otro lado, para determinar las estrategias, se debe enmarcarse en el marketing
estratégico, que consiste en disefar productos o servicios turisticos que se adapten a las

motivaciones y emociones de un segmento de mercado, teniendo en cuenta sus distancias y
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medios como factores de la demanda turistica, de manera que los destinos turisticos puedan
funcionar como marcas turisticas que resulten rentables” (Inacio, 2023).

Por su parte Mena (2022), sefnalé que, la implementacion de estrategias en el sector
turistico es un proceso continuo vital de planificacién estratégica, tactica y una delegacion
adecuada de tareas acomparnada de mecanismos de evaluacion y monitoreo que garantice
una ejecucion efectiva y eficiente de estas.

Para desarrollar la estrategia turistica, se siguen procesos, que son los siguientes.

Analisis estratégico. Un andlisis estratégico es el proceso de estudio interno y
externo de una empresa. La finalidad que persigue es extraer la maxima informacién posible
para establecer un plan de negocio que haga triunfar a dicha compania, mejorar los puntos
que flagueen si se encuentra en marcha, y potenciar los que son un éxito. (Asana, 2022).

Formulacion de la estrategia. La formulacion de la estrategia caracteriza la linea de
productos, los servicios ofrecidos, los segmentos de mercado y los canales de distribucién,
entre otros. Para la formulacién de la estrategia se hace necesario elaborar un diagnéstico,
tanto del entorno interno de la organizacion como del externo (Asana, 2022).

Eleccion de la estrategia. El criterio para la seleccion de estrategias, debe ser tratado
como algo que involucre tanto a la Gerencia como al grupo estratégico, y las estrategias
deben buscar cumplir los objetivos de corto (en este caso tacticas) y largo plazo para llegar a
la visién. En la presente investigacion se da a conocer mas acerca de cuales deberan ser los
pasos para tener éxito en la seleccion de estrategias, enfocado en 4 pasos: tener bien claro
el concepto de estrategia, qué niveles organizacionales implica el proceso de aplicacién de
la estrategia, desarrollar pensamiento estratégico dentro del grupo de estrategas y finalmente
la valoracion de la estrategia. Lo que se trata es de darle al lector la capacidad de realizar un
mejor analisis al momento de seleccionar la estrategia (Asana, 2022).

Implementacion de la estrategia. La implementacion de la estrategia es el proceso

de convertir el plan estratégico en accion. Ya sea que estés ejecutando un nuevo plan de
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marketing para aumentar las ventas o introduciendo un nuevo software de gestion del trabajo
para mejorar la eficiencia, tu plan es tan importante como la implementaciéon (Asana, 2022).

Los gobiernos locales y su rol en el desarrollo del ecoturismo local. Segun establece

el articulo 1° de la Ley N°27972, Ley Organica de Municipalidades, las municipalidades
provinciales y distritales son los 6rganos de gobierno promotores del desarrollo local. En
materia especifica de turismo, tienen las siguientes competencias:
e Fomentar el turismo sostenible y regular los servicios destinados a ese fin, en
cooperacion con las entidades competentes (Art. 82).
¢ Organizar en coordinacién con el respectivo gobierno regional y las municipalidades
distritales de su jurisdiccion, instancias de coordinacién para promover el desarrollo
economico local; aprovechando las ventajas comparativas de los corredores
productivos, ecoturisticos y de biodiversidad (Art. 86).
e Otorgar licencias de apertura de establecimientos comerciales, artesanales, de
servicios turisticos y de actividades profesionales, de conformidad con la
zonificacién aprobada.
e Promover y controlar la calidad de los servicios turisticos.
e Colaborar con los organismos competentes, en la identificacion y conservacién del
patrimonio histérico —-monumental y urbanistico (MINCETUR, 2016).
La Mision, Vision y valores. De acuerdo con Lopez (2022), sefald lo siguiente.
Mision. La mision define el propdsito de la existencia de la empresa y lo que la
diferencia de las demas. En otras palabras, tiene que ver con la propuesta de valor de un
negocio. El rol principal de la mision es inspirar e involucrar al equipo, conectando a todos los
Stakeholders (o partes interesadas en una empresa) para guiarlos hacia el éxito del negocio.

La misién de una empresa sirve para darle foco a los esfuerzos e iniciativas que busca

alcanzar y su importancia puede dividirse en tres grupos de interés.
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Importancia para la organizacion. Si tus colaboradores conocen en detalle la mision
de la empresa, cada esfuerzo individual va a estar alineado con lo que se desea alcanzar de
manera colectiva.

Importancia para el cliente. Tus clientes actuales y potenciales van a experimentar la
mayor parte de los resultados de los esfuerzos que va a hacer tu empresa. En este caso, la
mision es clave, ya que se va a evidenciar en las acciones mas que en las palabras.

Importancia para el mercado. La mision le comunica a la industria, los inversionistas y
posibles aliados la manera y los medios que vas a utilizar para alcanzar tus objetivos. A través
de esta informacion, vas a poder captar los fondos para desarrollar tu empresa, asi como
atraer partners alineados a tu proyecto.

Vision. Para establecer la vision de una empresa, es esencial tener en cuenta los
siguientes puntos (Lépez, 2022).

o El alcance previsto para la marca en los préximos cinco afos: ¢queréis que sea

reconocida a nivel local, nacional, regional e internacional?

¢ La esencia del negocio: ¢ El disefo? Los precios? ¢ La innovacién?

e Larazdn por la que eligen tu marca y no otra.

e Por ultimo, tener en consideracion que la definicion de la vision debe hacerse de

acuerdo al presupuesto que estableciste para tu negocio.

Valores. Los valores de una empresa son los principios de una empresa, que
establecen cudales son las actitudes y los comportamientos ideales que se espera de los
empleados, gerentes, inversionistas, proveedores y socios de una organizacion. En otras
palabras, se refiere a la conducta que debe seguir la empresa en el cumplimiento de un
objetivo (Lopez, 2022).

Objetivos estratégicos. Son los fines 0 metas desarrollados a nivel estratégico y que
la organizacién pretende lograr en un periodo determinado de tiempo. Podria decirse que los

objetivos son los que determinan qué es lo realmente importante en su estrategia
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organizacional. Asi, se basan en la visién, la misién y los valores de su organizacion y son
ellos los que determinan las acciones y medios que se ejecutaran para cumplirlos.

Los objetivos estratégicos deben ser, principalmente, claros, coherentes, medibles y
alcanzables (Roncancio, 2022).

Porqué definir los objetivos estratégicos. (Roncancio, 2022), seialé por los
siguientes.

o Materializar la estrategia: Establecer objetivos estratégicos concretos permite a

todo el equipo ponerse de acuerdo sobre qué debe lograr la organizacion.

e Ayudar a establecer las metas y evaluar su cumplimiento: Deben servir como guia

cuando la gerencia formula las metas a nivel tactico y operacional.

¢ Crear alineacion organizacional: Ayudando a que los empleados y departamentos

no trabajen con objetivos que entren en conflictos (Roncancio, 2022).
2.1.2. Bases tedricas de Conservacion Ambiental

Definicion de conservacion. La conservacién concepto, es la accién y efecto
de conservar (mantener, cuidar o guardar algo, continuar una practica de costumbres). El
término tiene aplicaciones en el &mbito de la naturaleza, la alimentacién y la biologia, entre
otros. (Real Academia Espanola [RAE], 2023).

Conservacion Ambiental. Conservacién de las especies o proteccion de la
naturaleza, se le conoce para preservar el futuro de la naturaleza, el medio ambiente o,
algunas de sus partes: la flora y la fauna, las distintas especies, los distintos ecosistemas, los
valores paisajisticos, entre otros. La conservacién ambiental o conservacién de las especies,
por ejemplo, hace referencia a la proteccion de los animales, las plantas y el planeta en
general. Esta conservacion apunta a garantizar la subsistencia de los seres humanos, la
fauna y la flora, evitando la contaminacién y la depredacién de recursos (RAE, 2023).

Por su parte Goémez (2022), sefialé que, la conservacion ambiental, tiene la finalidad
de proteger a la biodiversidad de los procesos que la amenazan o potencialmente la puede

poner en riesgo, en pos de la proteccidn, cuidado y manejo de los ecosistemas en sus
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diferentes niveles tréficos para que existan las condiciones de permanencia y salvaguarden
sus condiciones naturales.

Objetivos de la conservacion ambiental. Es, la preservacion del entorno por medios
de estrategias 0 medias que permiten la higiene, saneamiento, mantenimiento, restauracion,
cuidado y conservacion de los RRNN, por una mejor calidad de vida (Pineda, 2021).

Caracteristicas de la conservacion ambiental. Término para las distintas formas de
preservar el entorno y sus recursos, surge como una necesidad ante los problemas
ambientales y por diversas razones, debe ser mas profunda o verdadera para minimizar los
impactos socioambientales, busca despertar la conciencia ciudadana para poner en practicas
medidas de conservacion del medio ambiente, sus &areas la ordenacién territorial,
preservacion del patrimonio natural y los elementos de la naturaleza, su vertiente el
movimiento ecologista, el movimiento social que lo promociona es el conservacionismo y
ecologismo, promueve un desarrollo sostenible y una mejor calidad de vida (Pineda, 2021).

Aspectos de la conservacion ambiental. La conservacion de la naturaleza y de los
recursos naturales se basa esencialmente en tres aspectos (Pineda, 2021).

¢ Ordenar el espacio y permitir diversas opciones de uso de los recursos.

e Conservar el patrimonio natural, cultural e histérico de cada pais.

e Conservar los recursos naturales, base de la produccion.

Estrategias de conservacion ambiental. Técnicas o métodos de conservacién
ambiental: educacion ambiental, estrategia de reducir, reutilizar y reciclar, gestion de los
residuos sélidos, consumo responsable, tecnologia sustentable, eficiencia energética,
marketing verde, voluntariado ambiental, planificacion o participacion ciudadana,
fortalecimiento institucional, organizacién ambiental, preservacién de la biodiversidad,
objetivos del desarrollo sostenible y muchas buenas practicas ambientales (Pineda, 2021).

Atractivos turisticos. Son aquello que, los que le permiten al turista o personas de
aventura quieran conocerlos o visitarlos es por ello que se toma las siguientes palabras

fundamentalmente para que se produzca un desplazamiento de personas a un determinado
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lugar, es necesaria su motivacion y la misma que las lleva a experimentar emociones nunca
antes vividas (Crespi, citado por Urquizo, 2017) (Figura 1).

Figura 1

Atractivos turisticos

Fuente. Turismope (2023)

Para “los autores Vogeler y Hernandez (citados por Urquizo, 2017), son elementos
materiales que tiene la capacidad, por si misma o0 en conjunto con otros de atraer visitantes
a una determinada localidad, estos no solo pueden ser naturales sino también construidos
por el hombre” (Hernandez,2002) Los atractivos turisticos de un sitio son todas aquellas que
hacen de un lugar la diferencia sobre otro sitio. Cada sitio turistico cuenta con recursos, pero
es su peculiaridad los que hacen la diferencia y vuelven un sitio en algo mas interesante
creando asi una mayor demanda. Los recursos existen en todos lados, pero lo que es

importante es que estos se exploten y se saque su mayor provecho
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Covarrubias (citado por Urquizo, 2017), sefial6 que, son los recursos turisticos que
cuentan con las condiciones para ser visitados y disfrutados por el turista, que cuentan con
planta turistica, medios de transporte, servicios complementarios e infraestructura basica.

Grande (citado por Urquizo, 2017), sefalé que, es el conjunto de lugares, bienes,
costumbres y acontecimientos que mediante caracteristicas ya sea propias o de ubicacion en
el contexto atraen el interés de los visitantes siendo también un bien intangible tangible que
provoca € las personas una motivacidbn para ser visitado para mejorar la demanda
(Maldonado, 2010) Los atractivos turisticos se dividen en dos grupos: Aquellos que atraen al
visitante o al residente; y aquellos que le pueden suministrar un servicio. Alli se han
encontrado 27 "productos” que eran atractivos; unos eran recursos naturales; otros recursos
historicos y monumentos; y también recursos de eventos y festivales. Los recursos varian de
sitio en sitio y tienen su propio peso o importancia.

Ascanio (citado por Urquizo, 2017), sefialé que, son aquellos que, con solo el hecho
de existir, motivan a que turistas o personas de aventura quieran conocerlos o visitarlos, ya
que son llamativos y de esta manera de alguna manera u otra son intervenidos por la mano
del hombre. Estos atractivos no pueden ser solamente naturales, existen otro tipo de
atractivos, culturales, patrimoniales, paisajisticos, de tradiciones, etc., y su peculiaridad los
que hacen la diferencia y vuelven un sitio en algo mas interesante creando asi una mayor
demanda.

Productos turisticos. Un producto turistico es aquel que ofrece servicios completos
como son de alimentacién, hospedaje, transporte y recreacién es por ello que los siguientes
autores mencionan las siguientes palabras “engloba varios subproductos, una marca con una
completa cartera de productos. Compuesto de una serie de recursos que lo hacen atractivos
y una serie de servicios y equipamientos que permiten al turista disfrutar de los recursos
dotados de infraestructuras adecuadas para que sus atractivos puedan ser disfrutados.

Pérez (citado por Urquizo, 2017), sefalé que, de otra manera de pensar dice el

producto turistico para el autor Garcia (V., 2012) “incluye el desplazamiento, y atractivos, en
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sentido de que relne una serie de ofertas individuales, habitualmente poco relacionadas entre
si, a partir de las cuales los intermediarios o el cliente escogen para producir 0 conseguir una
experiencia de viaje completa” (Figura 2).

Figura 2

Productos turisticos

Fuente. MINCETUR (2022)

El Producto Turistico es un concepto polimérfico, y es una amalgama de elementos
que al final forman un todo indivisible. Una forma simple de definirlo, no muy completa, pero
si util seria “El producto turistico es el producto en venta por la industria turistica, aquello por
lo que paga el turista”.

(Mediano, citado por Urquizo, 2017), sefal6é que, “el producto turistico es la variable
mas importante del mix. Es el nlucleo de la oferta de la empresa y el disefo del resto de
estrategias operativas girara en torno a él. Para la OMG (Organizacion Mundial De Turismo)
Es la naturaleza de la actividad turistica y el resultado complejo de interrelaciones entre
diferentes factores que hay que considerar en conjunto desde la dptica sistematica, diciendo
en otras palabras un conjunto de elementos interrelacionados entre ellos que evolucionan

dinamicamente (Soto)
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Para el autor (Leiper, citado por Urquizo, 2017), senaldé que, es un sistema turistico
que consta de 5 elementos interactuado en un amplio medio ambiente siendo estos uno
dinamico el turista, tres geograficos que son la regién generadora, la ruta de transito y la
region del destino y por ultimo el elemento econémico que son las empresas turisticas.

(Avila, citado por Urquizo, 2017), sefalé que, el producto turistico esta constituido por
el conjunto de bienes y servicios que ponen a disposicion del visitante para su consumo
directo, es importante sefalar que los mismos deben estar dirigidos a satisfacer los deseos y
expectativas de los visitantes. Por su parte Rodriguez (citado por Urquizo, 2017), senald que,
es ofrecer una amalgama de servicios para satisfacer necesidades de quien lo consume como
son alimentacién, hospedaje, transporte y recreacion que esto incluya de igual manera con el
desplazamiento de las personas. Creando en cada cosa que se ofrezca la incertidumbre de
querer experimentar algo nuevo no solo dinamicamente sino entregando un plus que sea
caracterizado por una empresa. Para lograr eficiencia y eficacia en su trabajo (MINCETUR,
2020).

Clasificacion de los productos turisticos. Una de las dos principales razones por
las que un producto turistico ve la luz es para cubrir las necesidades de los viajeros y la otra,
para generar beneficios econdmicos. Los resultados de este binomio seran positivos solo si
se tiene claro a qué clase de publico estard enfocado dicho producto (MINCETUR, 2020).

Por eso, es relevante conocer cuales son los tipos de productos turisticos, que se
clasifican en dos:

Producto turistico integral. Es aquel que esta conformado por el sector publico como
privado. Esto significa que no solo ha sido disefiado con atractivos o actividades propias (de
un hotel o agencia, si fuera el caso), sino con todo lo que engloba el destino: infraestructura,
transporte, equipamiento y servicios de la ciudad, etc. (MINCETUR, 2020).

Producto turistico empresarial. El producto turistico empresarial ha sido elaborado por
una organizacion determinada (arriba ya aportamos el ejemplo de un establecimiento hotelero

0 una agencia de viajes).
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Aqui, los ‘articulos’ ofrecidos son paquetes vacacionales para hacer turismo espiritual,
visitas guiadas a los museos mas antiguos, entre otros (MINCETUR, 2020).

Conformacion de los productos turisticos. Un viajero elige un producto turistico de
acuerdo con los siguientes cinco elementos:

¢ Recursos turisticos del destino; como puede sacarle provecho a sus dias en el sitio.

e Suministros y servicios turisticos; qué tan preparado esta el destino para recibir

turistas.

e Accesibilidad al lugar de destino; que incluye puntos como el transporte y la

infraestructura de la ciudad.

¢ Imagen del pais anfitrién; la buena reputacion de la zona y sus atracciones tiene

que contrastar con la promesa de venta de sus plataformas de promocion o las
recomendaciones de otros usuarios.

e Valor del producto; es el precio que el consumidor pagara por el conjunto de

servicios que le han sido ofrecidos.

Infraestructura turistica. La Infraestructura Turistica se define como el conjunto de
obras y servicios que permiten, el desarrollo socioeconémico de un pais, y que el turismo
utiliza, para impulsar su actividad. Entre estas se encuentran rutas de acceso (pueden ser
terrestre, aérea, lacustre, maritima, redes viales, aeropuertos y terminales), comunicaciones
(servicios de telefonia, correo certificado, internet), equipamiento urbano (servicios de agua,
alcantarillado, y energia eléctrica) (MINCETUR, 2020).

Conjunto de elementos basicos necesarios para el funcionamiento de un centro
poblado urbano o rural, su existencia es vital para el desarrollo del turismo. Entre las méas
importantes tenemos:

Servicios turisticos. Son los servicios proporcionados a las personas que desean
hacer turismo (visitantes). Pueden ser de dos tipos: privados y publicos.

Servicios turisticos privados: Son los servicios que ofrecen los prestadores y

operadores de servicios turisticos a traves de la planta turistica.
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Servicios turisticos publicos: Son los servicios ofrecidos a partir de las instalaciones

turisticas y recursos turisticos en el producto, atractivo, circuito o corredor turistico con la

finalidad de satisfacer las necesidades del visitante, mejorando la experiencia de la visita,
ofreciéndole facilidades, calidad y seguridad (MINCETUR, 2020) (Figura 3).

Figura 3

Servicios turisticos

Fuente. MINCETUR (2020)

Tipos de servicios turisticos. Se tiene los siguientes (MINCETUR, 2020).
¢ Servicios de interpretacion cultural.

¢ Servicios de disfrute del paisaje.

¢ Servicios de descanso (para recorridos largos).

¢ Servicios de embarque y desembarque para uso turistico.

e Servicios de acceso directo al recurso/atractivo.

e Servicios para el recorrido interno del recurso/atractivo.

e Servicios para exposicion de muestras culturales.
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e Servicios para exposicién de flora o fauna silvestre.

¢ Servicios para estacionamiento de transporte turistico.

2.2. Marco legal

El trabajo de investigacion se enmarcé dentro de las siguientes normas vinculadas
con el ecoturismo y con la conservacién ambiental.

¢ Constitucion Politica del Peru (1993).

Segun el inciso 22 - Articulo 2° - Capitulo | - titulo |, de la Constitucién Politica del Peru
dice, Toda persona tiene derecho: A la paz, a la tranquilidad, al disfrute del tiempo libre y al
descanso, asi como a gozar de un ambiente equilibrado y adecuado pare el desarrollo de su
vida.

Segun el Articulo 66°- Capitulo Il - Titulo Ill, de la Constitucién Politica del Peru, Los
recursos naturales, renovables y no renovables, son patrimonio de la Nacién. El Estado es
soberano en su aprovechamiento. Por ley organica se fijan las condiciones de su utilizacion
y de su otorgamiento a particulares. La concesion otorga a su titular un derecho real, sujeto
a dicha norma legal.

Segun el Articulo 67° - Capitulo Il — Titulo Ill, de la Constitucién Politica del Peru, El
Estado determina la politica nacional del ambiente. Promueve el uso sostenible de sus
recursos naturales.

Segun el Articulo 195° - Capitulo XIV — Titulo 1V, de la Constitucién Politica del Perq,
los gobiernos locales promueven el desarrollo y la economia local, y la prestacion de los
servicios publicos de su responsabilidad, en armonia con las politicas y planes nacionales y
regionales de desarrollo.

e Ley N°26821, Ley Organica Para El Aprovechamiento Sostenible De Los

Recursos Naturales

La presente Ley Organica tiene como objetivo promover y regular el aprovechamiento

sostenible de los recursos naturales, renovables y no renovables, estableciendo un marco

adecuado para el fomento a la inversién, procurando un equilibrio dinamico entre el
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crecimiento econdémico, la conservacién de los recursos naturales y del ambiente y el
desarrollo integral de la persona humana.

Segun el Articulo 2° - Titulo |, de la Ley Organica Para el Aprovechamiento Sostenible
de los Recursos Naturales.

El objetivo de la presente Ley Organica tiene como objetivo promover y regular el
aprovechamiento sostenible de los recursos naturales, renovables y no renovables,
estableciendo un marco adecuado para el fomento a la inversién, procurando dinamismo
entre el crecimiento econdémico, la conservaciéon de los recursos naturales y del ambiente y
el desarrollo integral de la persona humana.

o Ley 27972, Ley Organica de Municipalidades

Titulo V, Capitulo I, Articulo 73° Numeral 3, Inciso 3.3 La presente Ley menciona que
las municipalidades participan en materia de proteccion y conservacion del ambiente, el Titulo
V, Capitulo I, Articulo 739, Inciso 4.5. La presente Ley menciona que las municipalidades
deben fomentar un turismo a nivel local de manera sostenible, dotar de los recursos
necesarios para que este turismo beneficie a la poblacion local y a su vez conserve el medio
natural.

o Ley N228611, Ley General del Ambiente

El Articulo | — Titulo preliminar Derechos y Principios, Del derecho y deber
fundamental, Toda persona tiene el derecho irrenunciable a vivir en un ambiente saludable,
equilibrado y adecuado para el pleno desarrollo de la vida, y el deber de contribuir a una
efectiva gestibn ambiental y de proteger el ambiente, asi como sus componentes,
asegurando, particularmente, la salud de las personas en forma individual y colectiva, la
conservacién de la diversidad biol6gica, el aprovechamiento sostenible de los recursos
naturales y el desarrollo sostenible del pais.

El Articulo V - Titulo preliminar Derechos y Principios, Del principio de sostenibilidad,
la gestion del ambiente y de sus componentes, asi como el ejercicio y la proteccion de los

derechos que establece la presente Ley, se sustentan en la integracion equilibrada de los
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aspectos sociales, ambientales y econdémicos del desarrollo nacional, asi como en la
satisfaccién de las necesidades de las actuales y futuras generaciones.

Segun el Articulo VI - Titulo preliminar Derechos y Principios, del principio de
prevencién, la gestion ambiental cuyo objetivo es prevenir, vigilar y evitar la degradacion
ambiental. Eliminar las causas que la generan, se adoptan las medidas de mitigacion,
recuperacion, restauracién o eventual compensacion, que correspondan. Ley N°26842, Ley
General de Salud

Segun el Articulo 103° - Capitulo VIII — Titulo Segundo de la Ley General de Salud
dice que, la proteccion del ambiente es responsabilidad del Estado y de las personas
naturales y juridicas, los que tienen la obligacion de mantenerlo dentro de los estandares que,
para preservar la salud de las personas, establece la Autoridad de Salud competente.

¢ Ley N°29408, Ley General de Turismo

Segun el Articulo 2° - Titulo I, de la Ley General de Turismo N°28408, su objetivo es
promover, incentivar y regular el desarrollo sostenible del turismo. Se obliga en los tres (3)
niveles de gobierno, en coordinacion con los actores vinculados al sector.

La presente ley tiene como objetivo promover, incentivar y regular el desarrollo
sostenible de la actividad turistica. Su aplicacion es obligatoria en los tres (3) niveles de
gobierno: nacional, regional y local, en coordinacién con los distintos actores vinculados al
sector. La actividad artesanal, como parte del turismo, se rige por los principios contenidos
en la presente ley y por las disposiciones legales especiales pertinentes a esta actividad.

o Ley N227867. Ley Organica De Gobiernos Regionales

Segun el Articulo 4° - Titulo | de la Ley Organica de Gobiernos Regionales Finalidad,
Los gobiernos regionales tienen por finalidad esencial fomentar el desarrollo regional integral
sostenible, promoviendo la inversion publica y privada y el empleo y garantizar el ejercicio
pleno de los derechos y la igualdad de 61 oportunidades de sus habitantes, de acuerdo con

los planes y programas nacionales, regionales y locales de desarrollo.
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Segun el Articulo 63 — Capitulo 1l — Titulo 1V, de la Ley Orgéanica de Gobiernos

Regionales Funciones en materia de turismo

e Formular, aprobar, ejecutar, evaluar, dirigir, controlar y administrar las politicas en
materia de desarrollo de la actividad turistica regional, en concordancia con la
politica general del gobierno y los planes sectoriales.

e Formular concertadamente, aprobar y ejecutar las estrategias y el programa de
desarrollo turistico de la region.

o Aprobar directivas relacionadas con la actividad turistica, asi como criterios técnicos
que aseguren el cumplimiento de objetivos y metas que se derivan de los
lineamientos de la politica nacional de turismo.

e Promover el desarrollo turistico mediante el aprovechamiento de las
potencialidades regionales.

o Calificar a los prestadores de servicios turisticos de la regién, de acuerdo con las
normas legales correspondientes.

o Coordinar, con los gobiernos locales, las acciones en materia de turismo de alcance
regional.

e Llevary mantener actualizados los directorios de prestadores de servicios turisticos,
calendarios de eventos y el inventario de recursos turisticos, en el &mbito regional,
de acuerdo a la metodologia del MINCETUR.

¢ |dentificar posibilidades de inversion y zonas de interés turistico en la regién, asi
como promover la participacion de los inversionistas interesados en proyectos
turisticos.

e Proponer y declarar zonas de desarrollo turistico prioritario de alcance regional.

¢ Disponer facilidades y medidas de seguridad a los turistas, asi como ejecutar
campanas regionales de proteccion al turista y difusion de conciencia turistica, en

coordinacién con otros organismos publicos y privados.
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Verificar el cumplimiento de las normas de medio ambiente y preservacién de
recursos naturales de la region, relacionadas con la actividad turistica.
Declarar eventos de interés turistico regional.
Supervisar la correcta aplicacién de las normas legales relacionadas con la
actividad turistica y el cumplimiento de los estandares exigidos a los prestadores
de servicios turisticos de la region, asi como aplicar las correspondientes sanciones
en caso de incumplimiento, de conformidad con la normatividad vigente.
Suscribir contratos, convenios o acuerdos de cooperacion interinstitucional con
entidades publicas o privadas.
Promover la formaciéon y capacitacion del personal que participa en la actividad
turistica.
Fomentar la organizacion y formalizacion de las actividades turisticas de la region.
Organizar y conducir las actividades de promocion turistica de la region en
coordinacion con las organizaciones de la actividad turistica y los gobiernos locales.
Desarrollar circuitos turisticos que puedan convertirse en ejes del desarrollo

regional.

Diccionario de términos basicos
Comunidad nativa

Las CCNN tienen origen en los grupos tribales de la selva y ceja de selva y estan

constituidas por conjuntos de familias vinculadas por los siguientes elementos principales:

idioma o dialecto; caracteristicas culturales y sociales; y tenencia y usufructo comun vy

permanente de un mismo territorio con asentamiento nucleado o disperso (D.L. N®2175).

Demanda turistica

En turismo, conjunto de bienes y servicios que los turistas estan dispuestos a adquirir

en un destino (Marrero, 2016).
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Identidad cultural

Conjunto de valores, tradiciones, simbolos, creencias y modos de comportamiento
que funcionan como elemento cohesionador dentro de un grupo social y actian como sustrato
para que los individuos que lo forman puedan fundamentar su sentimiento de pertenencia
(MEF, 2020).

Infraestructura turistica

Conjunto de elementos béasicos necesarios para el funcionamiento de un centro
poblado urbano o rural, su existencia es vital para el desarrollo del turismo (MEF, 2020).

Lengua indigena u originaria

Se entiende por lenguas indigenas u originarias del Per( todas aquellas que son
anteriores a la difusion del idioma castellano o espafol y que se preservan y emplean en el
ambito del territorio nacional (Ministerio de Cultura, 2023).

Recurso turistico

Expresiones de la naturaleza, la riqueza arqueoldgica, expresiones histéricas
materiales e inmateriales de gran tradicion y valor que constituyen la base del producto
turistico. Los recursos turisticos se encuentran registrados en el Inventario Nacional de
Recursos Turisticos (Ley N°29408 — Ley General de Turismo, Anexo 2 Glosario, punto 7).

Turista

Es toda persona que se desplaza a un lugar distinto al de su entorno habitual y cuya
finalidad principal de viaje no es la de ejercer una actividad remunerativa en el lugar visitado.
Los visitantes son parte de la poblacién afectada por un problema que un proyecto de

inversion publica, en el sector turismo, intenta solucionar (MEF, 2020).
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lll. Método

3.1. Tipoy nivel de investigacion
3.1.1. Tipo

Observacional. Herndndez (2014), sefal6 que, no existe intervencién del
investigador; los datos reflejan la evolucién natural de los eventos, ajena a la voluntad del
investigador.

Porque el investigador no tuvo intervencion, los datos que se recogieron en su
desarrollo natural de los eventos, se traslad6 a la Comunidad Nativa Las Golondrinas, en
Puerto Inca, para el recoger los datos y hacer la propuesta de estrategias, para la
conservacién de la CN y revalorar su atractivo para el ecoturismo y lograr un mayor flujo de
turistas.

Aplicada. Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), sefial6 que, tiene por objetivo
resolver un determinado problema o planteamiento especifico, enfocandose en la busqueda
y consolidacion del conocimiento para su aplicacion y, por ende, para el enriquecimiento del
desarrollo cultural y cientifico.

Porque, los resultados fueron la propuesta de estrategias ecoturisticas, para atraer
turistas a la comunidad nativa Las Golondrinas en Puerto Inca, mediante la recoleccion de
los datos de la unidad de andlisis (jefe de la CN y comuneros), hechos y evidencias para el
analisis con el fin de describir los factores y elementos de la identidad cultural, las actividades
ecoturisticas actuales; asi como ver el grado de sostenibilidad cultural, social, econémica y
ambiental.

Segun el numero de ocasiones que se mide la variable. Fue Transversal. Hernandez
(2014), senal6 que, todas las variables son medidas en una sola ocasion; por ello de realizar

comparaciones, se trata de muestras independientes.
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Porque las variables estrategias ecoturisticas y conservacion, su medicion se dieron
en una sola ocasion (temporalidad: fecha que se recogié informacién de campo, a través de
la encuesta al lider comunal y comuneros), esto permitié hacer las comparaciones de las
muestras en forma independiente.

3.1.2. Nivel

Descriptiva. Herndndez (2014), senald que, los estudios descriptivos, buscan
especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,
comunidades, procesos, objetivos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis.

Fue descriptiva, porque definié las caracteristicas de la poblacién en estudio (Lider de
la CN y Comuneros, quienes fueron consultados mediante la encuesta), asi como de las
estrategias ecoturisticas para la conservacion de la CN, en el distrito Puerto Inca, con sus
dimensiones e indicadores.

Explicativa. Hernandez (2014), senal6 que, la investigacion explicativa se concentra
en identificar las causas que generan un fendmeno o hecho especifico ademas de su
descripcion y exploracion particular.

Estd estrechamente vinculada con la investigacién descriptiva, aunque aporté
informacién adicional en relacién al objeto observado y sus interacciones con el entorno.
Explicd mediante la variable independiente Estrategias Ecoturisticas, que fuera la causa; y
sus impactos o consecuencias, se vieron reflejados en la variable dependiente que es, la
Conservacion de la CN Las Golondrinas; cuyo fin es el incremento del flujo de turistas a este
grupo de personas.

3.2. Ambito temporal y espacial
3.2.1. Ambito temporal

Se desarroll6 en 2023
3.2.2. Ambito espacial

La CN Las Golondrinas, se ubica en el distrito y provincia Puerto Inca, del

departamento Huanuco (Figura 4).
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3.3. Variables
3.3.1. Variable independiente

Supo (2020), senaldé que, es el factor que el investigador usa en un estudio para

describir, predecir y explicar otro al que se le conoce como variable dependiente.
La variable independiente es: V(x) = Estrategias Ecoturisticas

Definicion conceptual. Brindan alternativas en lo social, ambiental y cultural, con la
pretensiébn de mejorar la calidad de vida a comunidades cercanas del sector turisticos
llevandolos asi a tener una responsabilidad hacia las areas naturales, “las estrategias son el
conjunto de mecanismos y acciones econémicas y socioculturales para generar formas de
sustento llevadas a cabo por los individuos, con el objetivo de mantener un estandar de vida
y evitar conflictos con el medio natural” (Escamilla, Gonzalez, y Villalobos, 2014).

Definicion operacional. La medicion de la variable Estrategias Ecoturistica, fue con
la encuesta aplicada a los comuneros de la CN. Las Golondrinas, que incluyen items
relacionados con los atractivos turisticos, producto turistico, infraestructura turistica y
servicios turisticos; y, se calificaran los indicadores mediante la escala de Likert, de 4 puntos
que va desde no se muy malo (1), regular (2), bueno (3), muy bueno (4); la puntuacién que
suma la maxima determinara que las dimensiones de la variable Estrategias Ecoturisticas,
estan en buen estado para su uso y la puntuacién baja su inverso.

3.3.2. Variable dependiente

Supo (2020), sefiala que, es aquello que el investigador esté interesado en conocer.

La variable dependiente es: V(y) = Conservacion

Definicion conceptual. La conservacion es una accién que se enfoca en mantener,
proteger, preservar, cuidar o guardar algo, ya sea un objeto, una préactica de costumbres, un
ambiente natural o una comunidad ecoldgica. Conservacion de las especies o protecciéon de
la naturaleza, se le conoce para preservar el futuro de la naturaleza, el medio ambiente o,
algunas de sus partes: la flora y la fauna, las distintas especies, los distintos ecosistemas, los

valores paisajisticos, entre otros.
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La conservacion de las especies, hace referencia a la proteccion de los animales, las
plantas y el planeta en general. La conservacién apunta a garantizar la subsistencia de los
seres humanos, la fauna y la flora, evitando la contaminacioén y la depredacién de recursos
(RAE, 2023).

Definicion operacional. La medicion de la variable Conservacion, fue con la
encuesta, aplicada al jefe o Lider de la CN. Las Golondrinas, que incluyen items relacionados
con los atractivos turisticos, producto turistico, infraestructura turistica y servicios turisticos;
y, se calificaran los indicadores mediante la escala de Likert, de 4 puntos que va desde no se
en desacuerdo (1), indiferente (2), de acuerdo (3), totalmente de acuerdo (4); la puntuacion
que suma la maxima determinara que las dimensiones de la variable conservacion ambiental,
estan en buen estado para la gestién y la puntuacién baja su inverso.

3.3.3. Operacionalizacion de variables

Es un proceso que descompone las variables que forman parte del problema de
investigacion, que va desde lo general a lo especifico. Acd, las variables se dividen (si son
complejas) en dimensiones, areas, aspectos, indicadores, indices, subindices, items;
mientras si son concretas en indicadores, indices e items (Moreno, 2013). En este sentido se
operacionalizan las variables Estrategias Ecoturisticas y Conservacion Ambiental (Tablas 1y

2).



Tabla 1

Operacionalizacién de la variable Estrategias Ecoturisticas V(x)
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Variable

Definiciéon conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Metodologia

V(x): ESTRATEGIAS ECOTURISTICAS

Las estrategias ecoturisticas
brindan un sin nimero de
alternativas empoderadas en lo
social, ambiental y cultural, con
la pretension de mejorar la
calidad de vida a comunidades
cercanas del sector turisticos
llevandolos asi a tener una
responsabilidad hacia las areas
naturales, “las estrategias son el
conjunto de mecanismos y
acciones econdémicas y
socioculturales para generar
formas de sustento llevadas a
cabo por los individuos, con el
objetivo de mantener un
estdndar de vida vy evitar
conflictos con el medio natural”
(Escamilla, Gonzélez, y
Villalobos, 2014).

La medicion de la variable
Estrategias Ecoturistica, fue con la
encuesta, aplicada a los 38
comuneros de la CN. Las
Golondrinas, que incluyen items
relacionados con los atractivos
turisticos, producto turistico,
infraestructura turistica y servicios
turisticos; y, se calificaran los
indicadores mediante la escala de
Likert, de 4 puntos que va desde no
se muy malo (1), regular (2), bueno
(3), muy bueno (4); la puntuacion
que suma la maxima determinara
que las dimensiones de la variable
estrategias ecoturisticas, estan en
buen estado para su uso y la
puntuacién baja su inverso.

Atractivos
turisticos

Producto turistico

Infraestructura
turistica

Servicios
turisticos

1. Recursos naturales
Herencia cultural

Condiciones de los recursos

A w0 DN

Eventos y programaciones

Bienes y servicios

o o

Servicios complementarios
7. Produccion agricola

8. Prestacion de servicios

9. Condiciones de inversién
10. Equipamientos
11.Dotacién de bienes

12. Dotacion de bienes

13.Evaluacion del transporte
14.Evaluacion de servicios publicos
15.Evaluacion de hospedaje

16. Evaluacion de alimentacion

Técnica

Encuesta - Documental
Observacional
Instrumentos
Cuestionario - Ficha de
notas documentales

Fichas de observaciéon

Escenario de estudio
Comunidad Nativa Las
Golondrinas en el distrito
Puerto Inca-Huénuco.
Participantes

Poblacion de la Comunidad
Nativa Las Golondrinas.
Poblacion y muestra
(Censal)

P= 38 comuneros

Muestra censal (P=n)

n=38 comuneros




Tabla 2

Operacionalizacion de la variable Conservacion V(y)
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Variable Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores Metodologia
1. Gestién de recursos Técnica
. . e s Encuesta - Documental
La conservacion es una accién ?tra,lctt_lvos 2. Accione de difusion ob onal
uristicos servacional
que se enfoca en mantener, 3. Promocion de los recursos
pl’Otegel’, preservar, CUIdaI’ (0} Instrumentos
guardar algo, ya sea un objeto, La medicibn de la variable 4. Desarrollo de eventos ) .
una practica de costumbres, un  Conservacién, fue con la Cuestionario
ambiente natural o una encuesta, aplicada a los 7 Lideres 5. Bienes y servicios Ficha de notas
comunidad ecologica. de la CN. Las Golondrinas, que documentales
Conservacion de las especies o incluyen items relacionados con 6. Servicios complementarios
b proteccion de la naturaleza, se los atractivos turisticos, producto Producto Fichas de observacién
0 le conoce para preservar el turistico, infraestructura turistica y turistico 7. Promocién de la produccién
- futuro de la naturaleza, el medio  servicios  turisticos; , se r ri
g - V16105 o agropecuaria
E ambiente o, algunas de sus calificaran los indicadores Escenario de estudio
w partes: la floral y la fau'na., las mediante la escala de Likert, de 4 8. Prestacién de servicios Comunidad Nativa Las
2 distintas especies, los distintos puntos que va desde no se en Golondrinas en el distrito
8 ecosistemas, los  valores desacuerdo (1), indiferente (2), de 9. Inversiones para el turismo Puerto Inca-Huanuco.
- paisajisticos, entre otros. La acuerdo (3), totalmente de
> conservacion de las especies, acuerdo (4); la puntuacion que Infraestructura 10. Equipamientos
> hace referencia a la proteccién  suma la maxima determinara que turistica 3 ' Participantes
de los animales, las plantas y el las dimensiones de la variable 11. Dotacién de bienes
planeta en general. Esta conservacién ambiental, estan en Lider (jefe) de la Comunidad
conservacion apunta a buen estado para la gestion y la 12. Dotacion de servicios Nativa Las Golondrinas.
garantizar la subsistencia de los  puntuacién baja su inverso. P L.
. oblacion y muestra
seres humanos, la fauna y la 13. Servicios de transportes p_7 y
flora, evitando la contaminacion . .
y la depredacién de recursos Servicios 14. Servicios publicos Muestra censal (P=n)
RAE, 2023). turisticos L . ’
( ) 15. Servicios de Hospedaje n=7 Lider comunero
16. Servicios de Alimentacién
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3.4. Poblaciéon, muestra y muestreo
3.4.1. Unidad de andlisis
Lider de la CN y comuneros nativos de la etnia Ashaninka.
3.4.2. Poblacion

Para la investigacion la poblacion, estuvo constituida por lideres y comuneros de la
etnia Ashaninka, que son identificados como pueblo indigena u originario por su procedencia
y dialecto perteneciente a la familia linglistica Arawak, como lengua materna que se localizan
en el distrito y provincia de Puerto Inca, del departamento de Huanuco. De acuerdo con el
Censo Nacional de Poblacién y Vivienda de 2017, el nimero de comuneros de esta
comunidad son 59 entre 38 comuneros y 7 lideres, y 14 nifos.

3.4.3. Muestra

El marco muestral. Estaria constituido por la relacion de personas que forman la
poblacién de la Comunidad Nativa Las Golondrinas, destacando los representantes; asi
como, los habitantes con ascendencia, sea material o espiritual en la poblacion.

La muestra. Para determinar el tamano de muestra, se utilizé el nimero de poblacién
determinado por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica en el censo del afio 2017,
el mismo que establecié la existencia de 38 comuneros y 7 lideres de la comunidad,
asentados en el distrito de Puerto Inca, departamento Huanuco.

3.4.4. Muestreo

Para la seleccién de los lideres o jefes de la comunidad y la poblacién de nativos, se
utilizé el muestreo censal-intencional; sobre el particular, Supo (2020), establecié que, la
muestra censal es aquella donde todas las unidades de investigacion, son consideradas como
muestra; y, que a su vez es manejable por el investigador y responden a los propdsitos y
objetivos de la investigacion.

En este sentido el muestreo fue censal o por conveniencia, considerando que los

lideres y miembros de la comunidad, representan a toda la poblacién de estudio.
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3.5. Técnica e instrumentos de recoleccion de datos
3.5.1. Técnica

Definiciéon. Tamayo (citado por Valderrama, 2018), consideré que la técnica, es “un
conjunto de mecanismos, medios y sistemas de dirigir, recolectar, conservar, reelaborar y
transmitir los datos”. Para la investigacion, las técnicas utilizadas seran las siguientes.

La encuesta. Hernandez (2014), sefial6 que, “son un meéetodo de investigacion y
recopilacién de datos utilizados para obtener informacion de personas sobre diversos temas”.
Las encuestas tienen una variedad de propdsitos y se pueden llevar a cabo de muchas
maneras dependiendo de la metodologia elegida y los objetivos que se deseen alcanzar.

La encuesta fue aplicada a 7 lideres y 38 comuneros de la etnia Ashaninka, quienes
fueron las unidades de analisis; a la muestra se le aplicara a razén de una encuesta por cada
unidad seleccionada; es decir, al jefe de cada familia nativa o etnia en estudio.

Observacioén Estructurada. Supo (2020), sefialé que, “es aquella observacién cuyos
criterios, etapas, clasificaciones, metodologia e instrumentos estdn previamente
determinados para obtener datos especificos y categorizados”.

Se utilizé esta técnica, cuyo propésito fue ver in-situ, el comportamiento del fenémeno
(Comuneros nativos de la etnia Ashaninka) y levantar los datos en su verdadero contexto
natural, sin alterar o manipular las variables de estudio y se realizé con el propdsito de probar
la hipotesis de la investigacion, llevandola a cabo, de manera sistematica de los hechos en la
comunidad nativa Las Golondrinas.

Documental. Supo (2020), senal6 que, “consiste en la revisibn de material
bibliografico existente con respecto al tema de estudio”. Se trata de uno de los principales
pasos para cualquier investigacion e incluye la seleccion de fuentes de informacion.

Se recopil6 datos para comprobar hipoétesis, cuyas fuentes conservaron y
transmitieron por un medio fisico (USB), eventos, hechos o fenédmenos. Instituyéndose en
una estrategia operacional, donde se observé y reflexiond sistematicamente sobre realidades

usando para ello diferentes tipos de documentos (Garay, 2020).



43
3.5.2. Instrumentos

El cuestionario (técnica de la encuesta). Permite recolectar informacion y datos para
su tabulacion, clasificacion, descripcion y analisis. EI Cuestionario es "un medio util y eficaz
para recoger informacion en un tiempo relativamente breve". En su construccién pueden
considerarse preguntas cerradas, abiertas o mixtas (Garay, 2020).

Se utilizo el cuestionario, que estuvo determinada por la bateria de preguntas, de las
variables en estudio y definida por los items, para fue aplicada a 7 lideres y 38 comuneros de
la etnia Ashaninka; que fueron la muestra representativa de la poblacién en estudio.

Fichas de Observacion (técnica observacional). Una ficha de observacion, es un
instrumento de recoleccion de datos, referido a un objetivo especifico, en el que se
determinan variables especificas. Una ficha de observacion es un documento que intenta
obtener la mayor informacioén de algo, (sujeto) observandolo (Garay, 2020).

Se utilizaron las fichas de observacién en campo (territorio de la comunidad nativas
Las Golondrinas, en el distrito y provincia Puerto Inca-Huanuco), que permitié recopilar
informacién, en la cual se determiné el objeto de estudio, la situacién, caso; el registro de los
datos observados, a fin de no quedar en el olvido.

Fichas de notas documentales de campo (técnica documental). Es una ficha previa
o predecesora a la bibliografica, pero esta ficha trata sobre documentos, e incluye informacion
como las ideas principales y el lugar de archivo. La informacién importante se registra
automaticamente en estas fichas; es decir, nuevas pistas o lugares, toda informacién que
descubra y sea relevante (Supo, 2020).

En relacion a este mismo tema Supo (2020), senaldé que, el fichaje de notas
documentales, es un instrumento auxiliar de todas las demas empleadas en investigacion
cientifica; consiste en registrar los datos que se van obteniendo en los instrumentos llamados
fichas, las cuales, debidamente elaboradas y ordenadas contienen la mayor parte de la
informacién que se recopila en una investigacion, por lo cual constituye un valioso auxiliar en

esa tarea, al ahorra mucho tiempo, espacio y dinero.
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Para la investigacion se utilizaron las siguientes fichas documentales.

Ficha de resumen. Se resumi6 informacién relacionada a las variables, dimensiones
e indicadores del estudio, que fue recogida de documentos, estadisticas, registros, como
libros, estudios, tesis, revistas, diarios y otras fuentes primarias y secundarias.

Ficha de sintesis. Contuvo informacién sintética de las variables ecoturismo y
conservacion; asi como de las dimensiones, que fueron relevantes de un libro completo o un
apartado de este, revista u otra fuente primaria o secundaria.

Ficha de citas o textual. Se recogi6 afirmacion textual, de las citas, en las que se
consignaron nombres de autor y/o autores, fecha de publicacién, pagina de consulta, edicion
o volumen, editorial, lugar donde se publicé libro, revista u otros.

Fichas personales o de comentario. Con este tipo de fichas, se consigné ideas
relevantes y que fueron las ocurrencias durante el proceso investigativo y que se quizo
conservar, evitando caer en el olvido.

Mecanicos. Seran los siguientes.

Camara fotografica. Con este dispositivo, se capturaron imagenes del territorio
comunal y los comuneros; asi como, la encuesta a los 7 lideres y 38 comuneros de la etnia
Ashaninka que representan al total de la poblacién de la comunidad.

Sistema de Posicionamiento Global (GPS). Se levant6 informacién relacionada con
el posicionamiento y localizacién matematica en coordenadas UTM y geogréficas, de los
diferentes puntos visitados a la comunidad nativa Las Golondrinas, en el distrito Puerto Inca-
Huanuco; asi como las distancias y la representacién grafica de mapas en escalas.

3.5.3. Validacion y confiabilidad del instrumento

Validez del instrumento. Se dio la validez del instrumento, mediante el juicio de 2
profesionales expertos en el tema de Estrategias Ecoturisticas y Conservacion.

Se tuvo en cuenta la validez del contenido, que se llevé a cabo con los datos que se
consignaron en una tabla de evaluacién de expertos. Asi como del método de promedio

(Tabla 3).



Tabla 3

Instrumento de validacion
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Ne Nombre de experto DNI P.rofesion

E1 Homer Sandoval Saavedra 42472732 M. (Ing). En .RRNN y medio
ambiente

E2 Jhonny Deiser Ramos Sandoval 45008107 Msc. Bi6logo, experto en

Conservacion Ambiental

Nota. Se consignaran los valores de la ficha de validez

Se hizo de acuerdo a criterios de valoraciéon de los items del instrumento por cada

indicador (items del cuestionario), para luego aplicar de acuerdo con los criterios de claridad,

objetividad, pertinencia, actualidad, metodologia, consistencia y coherencia (Tabla 4).

Tabla 4

Validez de contenido por indicador

Criterios/

Validadores E1 E2 Suma (S)
1.Claridad 4 4 8
2.Objetividad 4 3 7
3.Pertinencia 3 3 6
4. Actualidad 3 4 7
5.Metodologia 3 3 6
6.Consistencia 3 3 6
7.Coherencia 4 4 8
Total 24 24 -
Resultados Aplicable Aplicable Aplicable

Nota: Adaptado de manual de proyectos de investigacion cientifica de Hernandez,

Fernandez, Baptista (2010). Valoracion: (1: deficiente, 2: Aceptable; 3: Bueno;
4: muy Bueno; y, 5: Excelente).

Tabla 5

Rangos para ver la validez del instrumento

Rangos Descripcion
[07 - 13] No aplicable

[14 - 21] Aplicable con cambios
[22 - 29] Aplicable

[30 — 35] Muy aplicable

Nota. Limite inferior 7, limite superior 35
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Interpretacion. COmo se aprecia en la tabla los 2 expertos coincidieron en calificar a
los items del cuestionario con 24 puntos; de los cuales en términos de los criterios hubo 5
coincidencias en los criterios de claridad, pertinencia, metodologia y coherencia; el experto 1,
calific6 como muy aplicable los criterios de claridad, objetividad y coherencias; mientras que
el experto 2, lo hizo con claridad, actualidad y coherencia; el resto de los criterios ambos lo
calificaron sélo como aplicable (3 puntos). En conclusion, basado en el total de los 7 criterios
y en base a los rangos de validez estos sefialaron que el instrumento es aplicable, por lo que
sugieren que se encueste a la poblacion objetivo.

Confiabilidad. Supo (2020), explica que, la confiabilidad es medir de forma reiterativa
y en tiempos distintos un instrumento a una persona, con el fin de encontrar la estabilidad del
instrumento. El expresa que, existen diferentes procedimientos para ello y la mas usada es
el Alfa de Cronbach, donde su medicion esta entre 0 y 1 cuando evidencia 0 determina una
nula confiabilidad y si expresa 1 expresa una alta confiabilidad.

La medicién de la confiabilidad de los items (16 preguntas por las variables:
Estrategias Ecoturisticas y Conservacion), se us6 el coeficiente de medicién Alfa de
Cronbach, para validar la confiabilidad del instrumento para aplicar; y, se realizd a partir de
las correlaciones de los items; donde el Coeficiente (a), viene definido por el cociente del
namero de items (K), entre este mismo, menos uno (-1), multiplicado por el uno menos el
cociente de la Sumatoria de Varianzas de los items al cuadrado(=Si2), entre la Varianza de

la suma de los items (St2).

K
K Yia ‘712/;-

o)

a =

Donde:

K = NUmero de items en la escala.
2 . .
“v:= Varianza del item i.

2
“X = Varianza de las puntuaciones observadas de los individuos.
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La confiabilidad es el grado en que un instrumento produce resultados consistentes y

coherentes. Es decir, en que su aplicaciéon repetida al mismo sujeto u objeto produce
resultados iguales (Garay, 2020).

La confiabilidad del instrumento, se realiz6 a través de una prueba aplicada a los 38
comuneros y 7 lideres (Tabla 6).

Tabla 6

Escala para interpretar los resultados de confiabilidad

Valores Nivel

0,01 -0,49 Baja confiabilidad

0,50 -0,75 Moderada confiabilidad
0,76 — 0,89 Fuerte confiabilidad
0,90 - 1,00 Alta confiabilidad

Fuente. Garay (2020)

Resultados de la confiabilidad. A continuacion, haciendo uso del programa SPPS
v.25, se ingresé la base de datos con determinada de los resultados de la encuesta; con la
finalidad de hacer los calculos del nivel de confiabilidad de los instrumentos para las variables
Estrategias Ecoturisticas y Conservacion; cuyos resultados fueron los siguientes (Tablas 7 y
8).
Tabla 7

Variable Acondicionamiento Estrategias Ecoturisticas (Comuneros)

Resumen de procesamiento de casos

N %

Valido 38 100,0

Casos Excluido 0 ,0
Total 38 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach
basada en elementos N de
Alfa de Cronbach estandarizados elementos

,898 ,901 16
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Interpretacion. De acuerdo con los resultados de la tabla 1, se aprecia que el alfa de

Cronbach para la variable Estrategias Ecoturisticas, es de ,901 y de acuerdo con la tabla de

valores, se puede decir que, el instrumento, tiene una Alta Confiabilidad.

Tabla 8

Variable Acondicionamiento Conservacion (Lideres)

Resumen de procesamiento de casos

N %

Vélido 7 100,0

Casos Excluido 0 ,0
Total 7 100,0

b. La eliminacion por lista se basa en todas las variables
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach
basada en elementos N de
Alfa de Cronbach estandarizados elementos
,807 ,869 16

Interpretacion. De acuerdo con los resultados de la tabla 2, se aprecia que el alfa de

Cronbach para la variable Conservacion, es de ,869 y de acuerdo con la tabla de valores, se

puede decir que, el instrumento, tiene una Fuerte Confiabilidad.

3.6.

3.6.1.

Procedimiento

Procedimiento para el establecimiento de los elementos y factores que definen

la identidad cultural de la comunidad nativa Las Golondrinas

¢ Recoleccion, revision, depuracion, seleccién y sistematizacién documental respecto
a los factores y elementos de la identidad cultural de la CN Las Golondrinas.

e Recojo a nivel institucional de Asociacion Interétnica de Desarrollo de la Selva
Peruana (AIDSP), Confederacion de Nacionalidades Amazénicas del Peru
(CONAP) Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), Organizacion
Nacional de Mujeres Indigenas Andinas y Amazonicas del Perd (ONAMIAP),
Ministerio de Cultura (MINCU), Federacién Nacional de Mujeres Campesinas,
Artesanas, Indigenas, Nativas y Asalariadas del Peru (FNMCAINAP), informacion
respecto a las caracteristicas y potencialidades de la CN Las Golondrinas.

¢ Definicion de las categorias, tipos, subtipos y elementos de su identidad cultural.
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¢ Recopilacion de informacién secundaria de estudios, planes, etc., que contenga
informacién de detalles de las caracteristicas de la CN Las Golondrinas.

¢ Trabajo de campo para identificar, verificar in-situ los recursos y atractivos de la CN,
para el registro generando una base documental con la descripcién, caracteristica,
potencialidades, accesibilidad entre otros datos relevantes.

¢ Procesamiento y andlisis de informacién a nivel institucional y campo, mediante una
base de datos clasificandola y ordenandola por categorias y jerarquia.

o Caracterizacion de su emplazamiento, el plano social y cultural, costumbres,
costumbres, historia, lengua, ritos, ceremonias, valores y relaciones sociales.

Procedimiento para identificar las actividades ecoturisticas actuales y

potenciales, de la comunidad nativa Las Golondrinas

Se realizd una primera revision documental de las actividades que se desarrollan

en la Comunidad Nativa Las Golondrinas.

e Se enlistaron por tipos las actividades que se vienen desarrollando, relacionados
con sus costumbres, ritos, desarrollo de su econdmica comunal, entre otras.

¢ Se identificé los tipos y subtipos de los recursos ecoturisticos de manera detalladas,
para realizar los analisis.

e Se identificé sobre los itinerarios o recorridos que se dan en el interior de la
comunidad, sus presentaciones, danzas, gastronomia, recursos que se identifican
en la comunidad nativa.

¢ Se identificaron las actividades potenciales que podrian darse en la comunidad que
servira como parte de la propuesta en las estrategias ecoturisticas.

¢ Se identificd otros tipos de ecoturismo que se podria desarrollar en la comunidad

nativa como actividades cientifico cultural, agroturismo al interior de la comunidad,

eventos y costumbres religiosas, ferias y productos ecoturisticos ofrecidos y por

ofrecer.
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e Se realiz6 los andlisis e interpretacion de resultaos presentandolos en tablas y
figuras.

Procedimiento para conocer al grado de sostenibilidad -cultual social,

economica y ambiental, para la oferta ecoturistica de la comunidad nativa Las

Golondrinas

¢ Se realiz6 el planeamiento del trabajo en gabinete, para la visita in-situ a la CN Las
Golondrinas, a través de una carta de conocimiento (Comunidad Nativa Las
Golondrinas-Puerto Inca), respecto a la investigacion.

e Se realizé la construccion del instrumento, basado en los objetivos que persigue la
investigacion (instrumento para lider comunal y comuneros)

¢ Se hicieron las evaluaciones de los items del instrumento mediante la opinién de
expertos en estrategias ecoturistica y conservacion ambiental. Con la opinion se
realizaran las correcciones y mejoras de los items.

e Se aprobo el cuestionario de la encuesta (items), que se aplic6 la encuesta a los 38
comuneros y 7 lideres, para determinar la confiabilidad del instrumento, mediante
el alfa de Cronbach.

¢ Con los indices de confiablidad positivo, se aplica las encuestas a los 7 lideres de
la comunidad nativa y los 38 comuneros.

¢ Posteriormente se gener6 una base de datos con los resultados de la encuesta para
ser analizados y presentados en tablas y figuras.

e Luego se interpreto y analiz6 los resultados contrastandolos con el cumplimiento de
los objetivos y las hipétesis planteadas.

Procedimiento para proponer las estrategias, para atraer turistas a la comunidad

nativa Las Golondrinas

¢ Se inicié con la determinacién de los objetivos estratégicos.

e Se propuso el FODA estratégico para la CN Las Golondrinas.
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Se determiné las lineas de accion estratégica en base a los recursos disponibles
en la CN Las Golondrinas, al entorno cambiante y se asegura el posicionamiento,
ventajas y oportunidades de la actividad ecoturistica.
Se generaron las estrategias ecoturisticas enmarcadas en la identificacion de los
problemas y los objetivos estratégicos; asi como en el cruce de la matriz FODA.
Se propusieron planes de accion, programas y posibles proyectos que se
convertiria en la ruta para lograr las metas y objetivos estratégicos.
Se hicieron las evaluaciones de la estrategia ecoturistica, introduciendo o sacando
datos, que se compararon con los resultados del logro de las metas establecidas.
Se propuso el seguimiento de la estrategia ecoturistica, los actores a partir de las

actuaciones y compromisos de los responsables de las lineas estratégicas.

Analisis e interpretacion de datos

El andlisis de datos consistié en someter los datos a la realizacion de operaciones,

esto se hace con la finalidad de obtener conclusiones precisas que nos ayudaran a alcanzar

nuestros objetivos, dichas operaciones no pueden definirse previamente ya que la recoleccién

de datos puede revelar ciertas dificultades (QuestionPro, 2023).

El andlisis de datos consistié en organizar los procesos investigativos, permitiendo

nuevos conocimientos (Espinoza, 2010). Acorde al método desarrollado y al tipo de

investigacion, las técnicas aplicadas a la investigacidon fueron la encuesta, la observacion y

documental. Con el andlisis documental, la encuesta, y observacion, se organizaron y

sistematizaron los datos y se presentaron en tablas y figuras, producto del célculo de las

dimensiones de las variables Estrategias Ecoturisticas y Conservacion; asi como los

indicadores, haciendo uso del software estadistico SPSS v.25, para los andlisis inferenciales;

y con el programa Excel 2016 para la presentacion de tablas y figuras.
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3.8. Consideraciones éticas
Durante el proceso investigativo, se tuvo en cuenta los principios éticos de
confidencialidad y anonimato de los participantes, en el cual el investigador se obliga a no
divulgar ni revelar informacion alguna; asimismo, se guardé en reserva la identidad y
proteccion de sus datos tanto personales como el de sus opiniones. El respeto por la persona
humana a quienes se les inform6 pormenorizadamente del desarrollo y naturaleza de la
investigacion; vy, la utilidad de sus resultados; los 38 comuneros de la Comunidad Las
Golondrinas, participantes manifestaron expresamente su consentimiento informado,
dandoles los pormenores de la investigacion con informacién clara y comprensible, para ser
consultados para aplicar la encuesta; de otro lado, se citaron a los autores, sin incurrir en el
plagio. De otro lado, se cumplieron con las normas y regulaciones que rigen en la

investigacion con personas determinadas por la Universidad Nacional Federico Villarreal.
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IV. Resultados

4.1. Resultado de los elementos y factores que definen la identidad cultural de la
comunidad nativa Las Golondrinas
4.1.1 Caracterizacion del area de estudio

Ubicacion. Es una area natural protegida, se ubica en la provincia y distrito de Puerto
Inca, en la region de Huanuco, forma parte de la Cordillera Oriental de los Andes, dentro de
la faja sub andina; entre las latitudes 09° 03" y 10° 22" y longitudes 74° 05" y 74° 48°. La
gradiente altitudinal va desde los 130 msnm. hasta los 2250 msnm (CN IGN Datum WGS 84)
y se encuentra en las cuencas de los rios Ucayali, Pachitea y Pichis (SERNANP, 2009). Esta
ubicada a 30" de Puerto Sira Alto Pumayacu; se puede llegar a Puerto Inca en autobus desde
la ciudad de Huanuco, la capital de la regiéon. El tiempo de viaje en autobus es de
aproximadamente 6 horas; o, tomar un medio de transporte local: Una vez en Puerto Sira Alto
Pumayacu, se puede contratar un medio de transporte local, como un mototaxi 0 una
camioneta, para llegar a la comunidad Las Golondrinas (Figura 1).

Esta comunidad es habitada por el pueblo indigena ashaninka y tiene una extension
de 7,885 ha ubicada en la zona centro oriental del Peru, abarca territorios del distrito de Puerto
Inca, provincia de Puerto Inca, regién Huanuco. Desarrolla diversas actividades econémicas,
principalmente relacionadas con la venta al por menor y la agricultura; se dedica al cultivo de
frutas, lo que indica una actividad agricola importante en la zona. La comunidad se establecié
como resultado de la desintegracién de los asentamientos Ashaninka debido a conflictos
territoriales internos, haciendo que su formacion sea tanto forzada como violenta

Cuenta con una Resolucion de Inscripcion N°0088-2004-GR-DRA-HCO, cuya
inscripcion de dio en el ano 2004, obteniendo el Titulo N°001-2011-GR-DRA-HCO, con
Resolucion del Directoral N°0109-2009-GR-DRA-HCO; en nuestra comunidad somos
Ashaninkas del Pueblo Arawac. Asi mismo, nuestra comunidad cuenta con 9 familias, con un

aproximado de 22 habitantes, entre varones y mujeres. (Tabla 9, figura 4).


https://es.wikipedia.org/wiki/%C3%81reas_naturales_protegidas_del_Per%C3%BA
https://es.wikipedia.org/wiki/Per%C3%BA

Figura 4

Mapa de Ubicacion de la Comunidad Nativa Las Golondrinas
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Fuente. Extraido del informe del Diagnéstico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)

Tabla 9

Limites de la Comunidad Nativa Las Golondrinas

Ubicacion  Se ubica en el departamento de Huanuco, Provincia de Puerto Inca

Norte con la CCNN Santa Teresa Terrenos libres del estado
Este con la Reserva Comunal el Sira
Limites Sur con la CCNN Nva. Austria del Sira
Oeste gc?n la CCNN Tsirotzire y Cooperativa Agraria de trabajadores de Pto
Ira.

Nota. Gobierno Regional de Huanuco (2019)
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Contexto histérico de la comunidad nativa Las Golondrinas. La Comunidad Nativa Las
Golondrinas es una comunidad indigena que tiene importancia cultural debido a su herencia
Ashaninka y sus esfuerzos por promover y preservar su identidad indigena. El nombre de la
comunidad esta inspirado en la naturaleza migratoria del pajaro golondrina, que es importante
en muchas culturas. La historia de la comunidad es de migracion, y su formacién fue forzada
y violenta debido a conflictos territoriales internos.

En los ultimos afnos, la comunidad se ha centrado en promover su identidad indigena
y desarrollar actividades econémicas. La comunidad ha establecido asociaciones de arte,
artesania y turismo, que han generado oportunidades econémicas. La comunidad también
esta involucrada en los esfuerzos de conservacién, habiendo firmado un contrato con
SERNANP y Ecosira para la conservacion de la Reserva Comunal El Sira.

Patricia Alania Campari, actual subdirectora de la comunidad, ha jugado un papel
decisivo en la promocion de la identidad indigena de la comunidad y el desarrollo de
actividades econdémicas. Bajo su liderazgo, la comunidad ha establecido asociaciones de
arte, artesania y turismo, que han generado oportunidades econémicas. Patricia también es
becarias del Programa de Mujeres Indigenas de la Amazonia, que busca empoderar a las
mujeres indigenas de la regién amazonica.

En resumen, la importancia cultural de la Comunidad Nativa Las Golondrinas radica
en su herencia Ashaninka, sus esfuerzos por promover y preservar su identidad indigena y
su participacién en actividades de conservacion y desarrollo econémico.

Clima. La temperatura promedio anual es de 25,5°C. Las partes bajas menos de 1000
msnm son calidas y lluviosas. Las partes altas que superan los 1000 msnm presentan un
clima que varia de semiseco a muy humedo. El ultimo y el primer trimestre de cada afo son
los que presentan mayor precipitacién. La época mas seca corresponde al segundo y tercer

trimestre alcanzando los 107 mm de precipitacion en el mes de agosto.
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En el flanco oeste de la cordillera existen fenédmenos que favorecen una mayor
condensacién de los cuerpos nubosos a diferencia del lado este (cuenca del Ucayali). Los
valores registrados para Puerto Bermudez indican un total anual de 3312,9 mm, a diferencia
de los valores registrados para Pucallpa y Atalaya, que no superan registros de 2500 mm
anuales.

Gobernanza de la comunidad nativa. La comunidad Nativa Las Golondrinas se
encuentra liderada por el consejo directivo a cargo del jefe comunal el sefior Simén Castellano
Cipriani, estamos regidos bajo el estatuto comunal que es la norma interna que nos garantiza
una convivencia armoniosa para el Buen Vivir. La junta directiva es elegida cada 3 afos
mediante una Asamblea General Extraordinaria. Nuestra comunidad se encuentra afiliada a
la Federacion de Comunidades Nativas de Puerto Inca y Afluentes - FECONAPIA,
organizacion representativa de los pueblos Ashanincas y Yanesha del Alto Pachitea (Figura
5).

Figura 5

Organigrama de la Comunidad Nativa Las Golondrinas

JEFE

Simon Castellano
Cipriani

SUB JEFE
Patricia Alania
Campari

SECRETARIO

Alberto Quispe
Gomez

TESORERO

Livia Campari Cabello

Fuente. Extraido del informe del Diagnéstico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)
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Hidrografia. Se ubica en los sectores alto 0 medio de los afluentes de las cuencas de

los rios Ucayali, Pachitea y Pichis. La parte sur de la CN Las Golondrinas se encuentra entre

los sectores altos de los afluentes de los rios Pichis, Ucayali y Unini. El sector este de la zona

de amortiguamiento estd conformado por el rio Ucayali; mientras que el sector oeste esta en
la cuenca de los rios Pachitea y Pichis (SERNANP, 2019) (Tabla 10).

Tabla 10

Rios principales navegables

Rios o quebradas Todas las Epoca de Verano Epoca de
épocas Lluvias
Boquichico
Dorado
Chambira
Raya mama Paco Bagre Salton
Carachama Gamitana Shiropira Turushuqui
Pachitea Lisa Palometa Saltén Piro
Palometa Ashara Zungaro Anchoveta
(saltador)
Sardina Maparate Puma zungaro Yausacunchi
Bagre Achuni Doncella
zungaro
Cunchi Lisa
Doncella
Pirafa
Quebrada menor Pana Huasaco Anchoveta
Carachama Shiropira Bagre Anchoveta
Doncella Bujurqui Anashua
Raya
Pirana
Quebrada Las Carachama Huaaco Palometa
Golondrinas Pana Sabalo Bagre Yausacunchi
Boquichico Zungaro Zungaro negro
Lisa
Sabalo

Fuente. PDL de la Municipalidad Provincial del Puerto Inca al 2030

Altitud. De acuerdo al Instituto Geografico Nacional Peruano, la altitud es variada
desde los 130 a 2250 m.s.n.m. encontrandose es su territorio mayormente en las eco regiones
de la selva alta y la selva baja; y en menor proporcion se ubican de eco regiones de serrania

esteparia (Municipalidad Provincial Puerto Inca , 2021).
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Acceso. Cuenta con facil acceso por via terrestre. Se puede acceder a la CN Las

Golondrinas desde via terrestre y area, desde diferentes puntos a nivel nacional (Tabla 11).

Tabla 11

Accesibilidad a la Comunidad Nativa Las Golondrinas

Ruta Tramo Acceso Medio de transporte Tiempo
1 Puerto Inca — CN Las Golondrinas Terrestre Automovil particular o Colectivo 2 horas
2 Puerto Sungaro — Puerto Inca Terrestre Automovil particular o Colectivo 15 minutos
Puerto Inca — CN Las Golondrinas Terrestre Automovil particular o Colectivo 2 horas
3 Constitucion - Puerto Sungaro Terrestre Automoévil particular o Colectivo 1h 30 min
Puerto Sungaro — Puerto Inca Terrestre Automovil particular o Colectivo 15 minutos
Puerto Inca — CN Las Golondrinas Terrestre Automovil particular o Colectivo 2 horas
4 Pucallpa — Puerto Inca Terrestre Automovil particular o Colectivo 2h 30 min
Puerto Inca — CN Las Golondrinas Terrestre Automovil particular o Colectivo 2 horas
5 Tingo Maria — Puerto Inca Terrestre Automovil particular o Colectivo 5 horas
Puerto Inca — CN Las Golondrinas Terrestre Automodvil particular o Colectivo 2 horas
6 Huanuco — Von Humboldt Terrestre Automovil particular o Colectivo 7 horas
Von Humboldt — Puerto Inca Terrestre Automovil particular o Colectivo 2 horas
Puerto Inca — CN Las Golondrinas Terrestre Automovil particular o Colectivo 2 horas
7 Lima - Pucallpa Terrestre Bus 18 horas
Pucallpa — Puerto Inca Terrestre Automoévil particular o Colectivo 2h 30 min
Puerto Inca — CN Las Golondrinas Terrestre Automoévil particular o Colectivo 2 horas
8 Lima - Pucallpa Area Avion 1h 30 min
Pucallpa — Puerto Inca Terrestre Automoévil particular o Colectivo 2h 30 min
Puerto Inca — CN Las Golondrinas Terrestre Automovil particular o Colectivo 2 horas

Fuente. Extraido del informe del Diagnéstico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)

Geomorfologia. El origen y las peculiaridades de la forma de relieve del ambito

sugerido se inician en el paleozoico inferior, cuando una extensa concavidad continental se

excavaba al oeste de Brasil, se rellenaba de sedimentos removidos por la erosion al cratén o

escudo brasilero. La sedimentacion paleozoica dio lugar a la emersion mediante la tectdnica

de la orogenia herciniana, de la cual la cordillera oriental, cuyos mecanismos que se

encuentran en el Distrito son las formaciones Sandia, Ananea, Sangaban, y el grupo san

José. (Municipalidad Provincial del Puerto Inca, 2020).
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Flora. Se han colectado unas 90 especies entre ellas 8 amenazadas como: Cedro de

altura o colorado (Cedrela odorata), caoba (Swietenia macrophylla), quinilla (Manilkara

bidentata), ceiba (Ceiba pentandra), ishpingo (Amburana cearensis) y palo rosa (Aniba
rosaeodora). Hay 24 especies de orquideas registradas (SERNANP, 2019) (Tabla 12).

Tabla 12

Plantas Medicinales de la CN Las Golondrinas

Plantas Medicinales Usos
Shiroshi
Limdn Contra el veneno de insectos y mordedura de vibora, diarrea crénica, para prevenir

Mal aire, cuerpo descompuesto y dolor de cabeza.

la picadura de los dientes.

Anaa Sirve para que no te salgan canas a temprana edad, bafiandose a primera hora.

Oso palma Sirve para engordar al bebe, también para personas que sufren de impotencia
sexual.

Paico Sirve para la purga a nifios y adultos, también se ‘puede utilizar para prevenir
resfrios.

Chuchuhuasi Resfrid, diarreas, disenteria, cortes, lavados vaginales.

Una de gato Para curar enfermedad3es de los rifiones y prolapsos.

Sangre de grado Cicatrizante de heridas, ulceras estomacales y deshidratacion.

Instsipatha (soga de Sirve para curar la uta e hinchazon de pie.

guaba)

Matico Sirve para ligados, desinflamante y anestésico.

Patiquina blanca

Amasia

Suelda con suelda
Ajos Quiro

Sapote

Hojas de coca

Previene el aborto, se toma en infusién, mesclado con la raiz del pijuayo y la uia
del padre del bebe.

Para golpes y fracturas, utilizar en emplastos.
Para golpes y fracturas, utilizar en emplasto.
Para enfermedades del ganado.

Para infecciones estomacales.

Para dolor de estdbmago.

Cetico Para la tos y estornudos.

Guaba Para el estornudo.

Sacha jergon Contra la mordedura de culebras.

Cedro Para es un cicatrizante de heridas.las heridas internas.

Oje Para combatir las lombrices.

Chamayro Se mezcla con la hoja de coca y también para sacar la suerte.

Ayahuasca Para limpiar el cuerpo, también se utiliza en rituales con la finalidad de ver el futuro.
Malva Para la fiebre interior, se toma en infusién, chapeando.

Fuente. Plan Maestro de la Reserva Comunal el Sira 2019


https://es.wikipedia.org/wiki/Cedrela_odorata
https://es.wikipedia.org/wiki/Swietenia_macrophylla
https://es.wikipedia.org/wiki/Swietenia_macrophylla
https://es.wikipedia.org/wiki/Manilkara_bidentata
https://es.wikipedia.org/wiki/Manilkara_bidentata
https://es.wikipedia.org/wiki/Ceiba_pentandra
https://es.wikipedia.org/wiki/Amburana_cearensis
https://es.wikipedia.org/wiki/Aniba_rosaeodora
https://es.wikipedia.org/wiki/Aniba_rosaeodora
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Fauna. Del total de mamiferos en la CN Las Golondrinas, 34 especies son de especial
importancia pues tienen alguna categoria de amenaza, como: Armadillo gigante (Priodontes
maximus), pacarana (Dinomys branickii), lobo de rio (Pteronura brasilensis), sachavaca
(Tapirus terrestris), bufeo colorado(Inia geoffrensis), manati (Trichechus inunguis), perro de
monte (Speothus venaticus), maquisapa (Ateles belzebuth), otorongo (Pantera onca) y nutria
(Lontra longicaudis) (SERNANP, 2019). Ademas, se han registrado 103 especies de aves,
destacando los Passerinformes con 33 especies. Las Golondrinas es una de las areas de
endemismo de aves del planeta (Peruvian East Andean Foothills) (Tabla 13).

Tabla 13

Lista de fauna mas representativa

item Nombre Nombre comun Nombre Machiguenga
1 Lontra longicaudis Nutria de rio Parari 02

2 Tapirus terrestris Tapir Kemari

3 Lagothrix lagotricha Mono Choro comun Comaginaro 07

4 Ateles paniscus Mono Arafia Negro / Osheto

5 Mazama Americana Venado Rojo Kirarimaniro

6 Tayassu pecari Huangana Santaviri

7 Tayassu tajacu Sajino Chiripenni

8 Cebus apella Machin Negro Koshiri

9 Dinomys branickii Machetero / Pacarana Shatoni

10 Puma yagouaroundi Yaguarundi Pochitani matsontsori
11 Myrmecophaga Hormiguero Gigante Shiani

12 Dasypus novemcictus Carachupa Etini

13 Eira barbara Manco / Hurén Oathi

14 Nasua Achuni Kapeshi

Fuente. Plan Maestro de la Reserva Comunal el Sira 2019

Actividades econémicas y productivas. Aun las comunidades cultivan alimentos de
variedad desde frijoles hasta arroz. Su objetivo es la alimentacién y no depender de mercados
externos. Entre los cultivos se encuentran: Arroz, Cacao, Café, Camote, Frejol de palo, Frejol
de grano, Granadilla, Maiz amarillo, Maiz amilaceo, Mango, Uncucha y Yuca.

Pesca. La pesca es la “mas importante fuente de proteina animal para los
machiguengas” (INC, 2009) y los colonos. La recoleccion se hace en los grandes rios, como
el Pachitea y la Quebrada Las Golondrinas. Las especies de peces preferidas son Boquichico,

Zungaro, Mamuri, Bagre, Carachama, Cunchi, Paco, Sabalo.


https://es.wikipedia.org/wiki/Priodontes_maximus
https://es.wikipedia.org/wiki/Priodontes_maximus
https://es.wikipedia.org/wiki/Dinomys_branickii
https://es.wikipedia.org/wiki/Pteronura_brasiliensis
https://es.wikipedia.org/wiki/Tapirus_terrestris
https://es.wikipedia.org/wiki/Inia_geoffrensis
https://es.wikipedia.org/wiki/Trichechus_inunguis
https://es.wikipedia.org/wiki/Speothos_venaticus
https://es.wikipedia.org/wiki/Ateles_belzebuth
https://es.wikipedia.org/wiki/Panthera_onca
https://es.wikipedia.org/wiki/Panthera_onca
https://es.wikipedia.org/wiki/Lontra_longicaudis
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Ganaderia. Casi la totalidad de colonos cria aves de corral, cuyes y cerdos, totalmente
en mayor intensidad que los nativos. Dicha produccién es principalmente para autoconsumo.
La crianza de ganado vacuno es aun insipiente y es practicada por familias que poseen
pequenas areas de pastos cultivados, para los colonos de Pumayacu, la crianza de animales
menores es generalizada, aunque la produccion sirve basicamente para satisfacer
necesidades de autoconsumo.

Potencial Turistico. En la CN Las Golondrinas existen innumerables recursos
naturales, asi podemos mencionar 8 Recursos Turisticos como el Balneario el Caracol, La
Perdiz, Ducha Milagrosa, Tobogan, Motelo y Catarata 2 Blancas, estos recursos naturales
son un gran potencial para desarrollar la actividad turistica en la comunidad nativa que deben
se ser aprovechados de manera responsable y sostenible para evitar su deterioro.

El Ambito turistico comprende 468.6 Hectareas y se encuentra dentro de los limites
politicos del distrito de Puerto Inca, provincia de Puerto Inca, region Huanuco. Esta ubicado
al exterior e interior de la CN Las Golondrinas, y tiene un potencial Unico, ya que se encuentra
en la Zona de Amortiguamiento de la Reserva Comunal El Sira.

La comunidad Nativa Las Golondrinas posee una gran diversidad biolégica y esto la
enriquece mas para desarrollar la actividad turistica. Entre junio, julio, y agosto se observa
mas visitantes, por la belleza paisajistica que representa muchos visitantes de diversas partes
del Pert y el mundo vienen a disfrutar de los atractivos que alberga la Comunidad Nativa.
Cabe mencionar que debido que se encuentra en una Reserva Comunal protegida el ingreso
es controlado por los guardas parques del SERNANP.

Poblacion. Actualmente enfrenta una migracion fuerte a nivel de la poblacion del
segmento de edades entre 13 a 25 afos, quienes salen a visitar algunas veces a sus
familiares a otras comunidades, o porque los invitan otras comunidades a participar de
campeonatos de deporte, también salen para buscar trabajo o continuar con sus estudios ya
sean secundarios. Generalmente los jévenes migran a las ciudades de Puerto Sira, Puerto

Inca, Pucallpa.
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Tabla 14

Poblacion por Rango de Edades — 2019

Rango deEdades Sexo

Total
Varones Mujeres
0-5 1 2 3
6-12 3 2 5
13-18 1 1 2
19-30 3 1 4
30-60 4 3 7
60- mas 0 1 1

Nota. Extraido del portal del INEI. http://www.inei.gob.pe (2017)

Vivienda. Sus viviendas estan elaboradas con maderas en un 80%, con techo de
calamina, un 20% de concreto.

Educacion. “En la década de los 70 y 80, los misioneros catdlicos abordaron a
introducir las instituciones educativas en la quebrada Las Golondrinas, y que en los
posteriores pasaron a la administracién de la Ugel Puerto Inca. En la actualidad la provincia
cuenta 8 instituciones educativas en los tres niveles de educacion: inicial, primaria y
secundaria, ademas de tres institutos Técnico — Productivos. Concentrandose la mayor
cantidad de infraestructura en el nivel primaria.” (Municipalidad Provincial Puerto Inca, 2019)

“Las condiciones de la mayoria de las infraestructuras y el equipamiento de estas II.EE
estan en buen estado, sin embargo, no van acorde al contexto cultural, el acceso al
saneamiento basico y energia eléctrica son deficientes, limitando asi el aprendizaje de los
estudiantes y el desenvolvimiento de los docentes.”

“En la Provincia Puerto Inca predomina la Educacion Intercultural Bilingiie — EIB,
reuniendo su cobertura de vigilancia y las etnias Machiguenga, seguido de los Yine Yami
(Sensa y Miaria), Ashaninca (Puerto Rico) y en menor cantidad en los Kakinte (kitepampani
y Meseka), sin embargo, Mishahua y Kitaparay que son considerados quechuas no estan

dentro de la EIB.” (Municipalidad Provincial Puerto Inca, 2019)


http://www.inei.gob.pe/
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Tabla 15

Numero de instituciones, 2017

Nivel Numero de
ILEE
PRONOEI 3
Inicial 3
Primaria 4
Secundaria 2
Total 12

Fuente. “UGEL Puerto Inca, 2017”

Salud. La salud de la poblacién de las comunidades nativas se ve afectada por
multiples aspectos, entre los que recalcan la alteracion de su habitad, los cambios en sus
patrones de asentamiento poblacional, la pobreza, la desnutricidén, la falta de acceso a
servicios de agua potable y servicios de saneamiento, los cuales coadyuvan los indices de
mortalidad y morbilidad. El acceso a servicios de salud en la Provincia de Puerto Inca es
limitado y deficiente, debido a que no se cuenta con los suficientes recursos humanos, se
tiene un escaso equipamiento e instrumental médico, existen dificultad de acceso a los
establecimientos de salud (distancia y transporte), insuficientes insumos médicos y la falta de
gestion en salud atreves de la presencia de una Micro red y establecimientos estratégicos
(Tabla 16).

Tabla 16

Establecimientos de salud

Provincia Distrito Categoria Establecimiento de Salud
Puerto Inca Puerto Inca -2 Centro de Salud Puerto Inca
Puerto Inca Codo del Pozuzo -3 Centro de Salud Codo de Pozuzo
Puerto Inca Tournavista -4 Centro de Salud Tornavista
Puerto Inca Yuyapichis -5 Centro de Salud Yuyapichis

Fuente. “Red Salud - Puerto Inca, 2019”

El centro de salud de Puerto Inca es cabecero de la Micro red el cual recibe pacientes
de una poblacién muy extensa y a la vez dispersa, es el Unico establecimiento que cuenta
con médicos permanentes y 15 establecimientos dependen de Codo de Pozuzo la mayoria

sin plaza de médico.
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Para el afio 2019 se cuenta con 6 mujeres gestantes y 11 nacimientos, registrado
principalmente en los establecimientos de salud de Inca, 2019)

Idioma. En el distrito de Megantoni se distinguen los siguientes idiomas: Machiguenga,
Ashaninka, Caquinte y Yine.

4.1.2 Elementos y factores que definen la identidad cultural de la Comunidad Las
Golondrinas

La Comunidad Nativa Las Golondrinas tiene una identidad cultural Unica que esta
moldeada por diversos elementos. Estos son algunos de los elementos claves que definen la
identidad cultural de la comunidad:

Herencia Ashaninka. La comunidad es hogar del pueblo Ashaninka, y su herencia
cultural es una parte importante de su identidad.

Migracién. La historia de la comunidad es de migracion, y su formacion fue forzada y
violenta debido a conflictos territoriales internos.

Pajaro golondrina. el nombre de la comunidad esta inspirado en la naturaleza
migratoria del pajaro golondrina, que es importante en muchas culturas.

Actividades econdmicas. La comunidad ha establecido asociaciones de arte,
artesania y turismo, que han generado oportunidades econémicas.

Conservacion: La comunidad esta involucrada en los esfuerzos de conservacion,
habiendo firmado un contrato con SERNANP y Ecosira para la conservacion de la Reserva
Comunal El Sira.

Identidad indigena. La comunidad se ha enfocado en promover su identidad indigena
y desarrollar actividades econdmicas que fortalezcan la presencia indigena en la comunidad.

Empoderamiento de las mujeres. Patricia Alania Campari, actual subdirectora de la
comunidad, ha jugado un papel decisivo en la promocién del empoderamiento de las mujeres

y el desarrollo de actividades econémicas que benefician a las mujeres de la comunidad.
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En resumen, la identidad cultural de la Comunidad Nativa Las Golondrinas esta
moldeada por su herencia Ashaninka, su historia migratoria, la golondrina, las actividades
econdmicas, los esfuerzos de conservacion, la identidad indigena y el empoderamiento de
las mujeres.

Interculturalidad. La CN Las Golondrinas se encuentra dentro de la reserva comunal
el Sira y esta conformado por las comunidades de Kaquinte y Machiguenga, Nanti, Ashaninka,
y algunos pueblos diferentes cuyas etnias no estdn diagnosticadas, estos pueblos
compartiran sus diversas tradiciones y costumbres entre si, de la misma manera que con las
poblaciones colonas.

Las numerosas actividades agricolas en bajiales, con el fin de ser descritos, asi como
el modelo de elaboracion realizado en terrazas de arena, los que surgiran en el momento en
que los rios disminuyan a lo largo de la estacion seca, en estas regiones se pueden cultivar
variedad de productos que incluyen el camote, yuca, frijoles, mani, arroz, sandia, pallar, entre
otros.

Las cosechas de este tipo de mercancias deben coincidir con el aumento de la deriva
de los rios durante la estacion humeda.

e (Cuidado de la salud a través de medicinas naturales a base de hierbas, lo que
requerira el bagaje cultural de los chamanes/curanderos (kahonchis, sheritigaris,
Marsis) que incluiran rituales sobre la forma de tratar al individuo.

e (Calendario de la biodiversidad de las comunidades nativas, la cual vendra a ser
una representacion abreviada de eventos tiempo — espaciales, que realizan las
familias nativas en sus espacios de vida en ella se refleja los sucesos que
acontecen en una comunidad que estan entre lazados y marcados por eventos
naturales en un ciclo anual. Cada ciclo asocia, vincula e integra una diversidad de
acontecimientos climaticos, con saberes agricolas, del bosque, de los rios, festivos,
rituales, y formas de organizacién de las actividades que se manifiestan en una

secuencia de sucesos.
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Mitologia de la CN Las Golondrinas. El Distrito tiene una gran cantidad de mitos y
leyendas. Una leyenda Machiguenga reza que al principio hubo un cataclismo que devoro
todo lo que existia en el Megantoni, comenzando todo de nuevo. Otra leyenda afirma que un
ser superior, por alguna razoén, castigo a los habitantes, aplanando sus dientes, haciéndolos
asi vulnerables a las bestias de dientes afilados.
Factores que definen su identidad cultural de la comunidad nativa Las Golondrinas.
Son los siguientes (Tabla 17).

Tabla 17

Factores de la identidad cultural Las Golondrinas

La comunidad se inici6 debido a la desintegracién de asentamientos ashaninkas por
conflictos internos territoriales, lo que origind su nacimiento de manera forzosa y
violenta. Este origen y migracién influyen en su identidad cultural y en la forma en
que se relacionan con su entorno.

Golondrinas es una comunidad nativa Ashaninka, lo que significa que su identidad
cultural esta estrechamente relacionada con su herencia étnica y sus tradiciones
Las practicas alimenticias son un factor importante en la identidad cultural de la
Practicas comunidad. Por ejemplo, en el caso de las familias afrodescendientes de Medellin,
alimenticias se ha estudiado como las practicas alimenticias estan relacionadas con la identidad

cultural y las funciones culturales que la comunidad ha tenido que cumplir.
Relacion con el Lacomunidad esta ubicada en la region de Huanuco, en Perd, y su identidad cultural

Origen y migracion

Pertenencia étnica

entorno natural estd influenciada por su relacion con el entorno natural, incluyendo el rio y la selva
El liderazgo de personas como Patricia Campari, sujeta de la Comunidad Nativa Las

Liderazgo Golondrinas, ha contribuido a fortalecer la identidad cultural de la comunidad ya

comunitario promover actividades que generen ingresos econdmicos, como asociaciones de arte,
confeccion y turismo

Espacios de Los Centros Educativos se han instaurado como espacios de cultura y convivencia

convivencia y abiertos a toda la comunidad, lo que también contribuye a la definicion de su identidad

cultura cultural.

Nota. Alvarez, et al. (2015)

4.2. Resultado de las actividades ecoturisticas actuales y potenciales de la
comunidad nativa Las Golondrinas
4.2.1 Ambito turistico en la CN Las Golondrinas

El Ambito turistico comprende 468.6 Hectareas y se encuentra dentro de los limites
politicos del distrito de Puerto Inca, provincia de Puerto Inca, regién Huanuco. Esta ubicado
al exterior e interior de la CN Las Golondrinas, y tiene un potencial Unico, ya que se encuentra
en la Zona de Amortiguamiento de la Reserva Comunal El Sira. La CN Las Golondrinas posee

diferentes recursos turisticos ubicados en zonas estratégicas de la misma (Figura 6).



Figura 6

Mapa del Ambito turistico de la CN Las Golondrinas
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4.2.2. Actividades para el ecoturismo en rutas dentro del ambito turistico en la CN Las
Golondrinas

Actualmente en la comunidad nativa Las Golondrinas en Puerto Inca, Huanuco, se
pueden practicar actividades turisticas de aventura, vivenciales y recreativas. Sin embargo,
el pésimo estado de las vias de acceso tanto por carretera o pluvial retrasaran el proyecto.
Ademas, la comunidad est4 trabajando en un proyecto para convertirse en el nuevo destino
turistico de Puerto Inca, y ya han presentado un informe preliminar al area de turismo de la
municipalidad de Puerto Inca. A continuacién, se presentan algunas actividades ecoturisticas
potenciales que se podrian realizar en la comunidad nativa Las Golondrinas:

Turismo de aventura. La comunidad nativa Las Golondrinas ofrece actividades de
turismo de aventura, como rappel, escalada, senderismo y espeleologia.

Turismo vivencial. Los turistas podrian tener la oportunidad de conocer la cultura y
tradiciones de la comunidad nativa Las Golondrinas, como su gastronomia, artesanias y
musica.

Turismo recreativo. La comunidad nativa Las Golondrinas podria ofrecer actividades
recreativas, como paseos en bote, pesca deportiva y camping.

La comunidad nativa Las Golondrinas en Puerto Inca, Huanuco, se pueden practicar
actividades turisticas de aventura, vivenciales y recreativas. Ademas, la comunidad esta
trabajando en un proyecto para convertirse en el nuevo destino turistico de Puerto Inca, y
podrian ofrecer actividades de turismo de aventura, vivencial y recreativo en el futuro.

Mediante estas actividades para el ecoturismo, se definen rutas y lugares para visitar
asi también como las actividades que se pueden realizar durante el recorrido, en funcién a
las potencialidades y vulnerabilidad de sus recursos. Estas también contribuyen a la
estrategia mas importante para el Ambito Turistico ya que busca distribuir a los visitantes
facilitando las oportunidades recreativas que estos necesitan. Todas las rutas tienen como
punto de inicio el local Comunal, ubicado en la CN Las Golondrinas. En la infraestructura se

brinda informacion a los visitantes, asi como las respectivas indicaciones.
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Ruta balnearia de la comunidad nativa Las Golondrinas. Es la ruta mas corta, cuyo
recursos turistico principales son los balnearios, se realizé el recorrido desde el lugar donde
esta asentada la Comunidad Nativa Las Golondrinas en direccién al norte por un camino de
herradura de aproximadamente 1.64 km pasando por quebradas, y por la casa del Sr.
Guipson Cconislla, en cuyo recorrido podemos apreciar hermosos paisajes y disfrutar de la
flora, fauna y formaciones rocosas disfrutando también del sonidos de las aves propias de la
zona, para finalmente llegar al recurso turistico La Ducha Milagrosa. Esta ruta puede ser
visitada durante toda la época del ano, tomando previsiones por las lluvias, ya que se
encuentra dentro del bosque.
Este recorrido cuenta con los siguientes recursos identificados, los cuales se detallan

a continuacion (Tabla 18).



Tabla 18

Identificacion de los recursos turisticos en la ruta el Balneario

Recurso
Turistico

Descripcion

Fotografia

Balneario San
Juan

Balneario El
Caracol

Ubicada a 0.45 km del lugar donde esta asentada la Comunidad Nativa Las
Golondrinas, en la quebrada Santa Clara, cuyo recurso se encuentra rodeada con
una espesa vegetacion.
El Balneario “San Juan” es la playa que recorre la orilla de la quebrada Santa Clara,
llamada asi en honor al Santo patrén de la selva peruana San Juan Bautista; se
encuentra a 10 minutos de la zona de asentamiento de la Comunidad Nativa Las
Golondrinas. El lugar se encentra rodeado de rocas y una espesa vegetacion
formandose asi una poza con diferentes peces y una variedad de aves. La poza
que se forma en el balneario “San Juan” tiene aprox. 3 metros de profundidad en
temporada de lluvia y 1 metro en temporada seca.
El balneario “San Juan” es el lugar donde los miembros de la Comunidad Nativa
Las Golondrinas recurren a recibir la fiesta del San Juan el dia 26 de junio, este es
ideal para el turismo de naturaleza y aventura.

Ubicada a 0.9 km del lugar donde esta asentada la Comunidad Nativa Las
Golondrinas, ubicada en la quebrada Santa Clara, cuyo recurso se encuentra
rodeada con una espesa vegetacion, llamada asi por el resto fosilizado de un
caracol que se encuentra en la entrada del balneario.
En el balneario se han encontrado diferentes fésiles de animales marinos y
terrestres menores, también se encontré herramientas de piedras de comunidades
ancestrales que vivian por la zona. El lugar se encuentra rodeado de rocas
pequenas, peces y una variedad de aves. Ideal para las actividades de pesca,
natacién, tomas fotograficas, belleza paisajistica y trekking.
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La Perdiz

La cabeza de
Shushupe

La Ducha
Milagrosa

Ubicada a 1 km del lugar donde estd asentada la Comunidad Nativa Las
Golondrinas, en la quebrada Santa Clara, cuyo recurso se encuentra rodeada con
una espesa vegetacion. La Perdiz es una roca que tiene una altura de 3 metros y
ancho de 9 metros aproximadamente. Localizado en el medio de la quebrada Santa
Clara formando una poza en la parte trasera de La Perdiz. Ideal para turismo de
naturaleza y aventura, también para actividades como pesca, nataciéon, toma
fotografica, belleza paisajistica y trekking.

Ubicada a 1 km del lugar donde esta asentada la Comunidad Nativa Las
Golondrinas, en la quebrada Santa Clara, cuyo recurso se encuentra rodeada con
una espesa vegetacion.
El recurso turistico se localiza en la ribera derecha de la quebrada Santa Clara, La
cabeza del Shushupe es una roca grande con una altura de 6 metros y 4 metros de
ancho aproximadamente, rodeado de vegetacion, donde solo se puede apreciar la
cabeza del Shushupe. Ideal para turismo de naturaleza y aventura, también para
actividades como pesca, natacion, toma fotografica, belleza paisajistica y trekking.

Ubicada a 1.64 km del lugar donde esta asentada la Comunidad Nativa Las
Golondrinas, en la quebrada Santa Clara, cuyo recurso se encuentra rodeada con
una espesa vegetacion.
El Balneario “La Ducha Milagrosa”, es un afluente de la quebrada Santa Clara,
llamada asi por la salida de agua cristalina del interior del cerro por varias aberturas.
La caida de agua tiene 3 metros de altura aproximadamente formando una poza
con una variedad de peces y aves alrededor, también ideal para actividades como
pesca, natacion, toma fotografica, belleza paisajistica y trekking

Nota. Elaboracion sobre la base del trabajo de campo
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Figura 7

Mapa de la Ruta Balneario de la Comunidad Nativa Las Golondrinas

= Ubicacion en America del Sur
MAPA DE UBICACION DE LA RUTA Tk
BALNEARIO DE LA COMUNIDAD NATIVA LAS GOLONDRINAS -
g 4 i _ - . N &
= A H
Formaciones Rocosas
®
'..Balneario El Caracol
Ducha Milagrosa
Playa San Juanera ‘\”’J;f':jiﬁfé(‘
! e
Ubicacién Provincial
Is , , Puerto Inca . 3 =]
LEYENDA
%r Inicio Ruta
Balneario El Caracol
Is . . Ducha Milagrosa E
= Inicio Ruta % Farmaciones Rocosas|
_ . ‘ﬁ' Playa San Juanera
, \% Wﬁiﬂ Ruta Balneario
e e it &% CN Las Golondrinas |
Prayeccion: DATUM WG5S 32 UTM ZONA 185 <+ Distrito Puerto Inca
o e 1:2,000 Rios o
= 2 I~ 1
= 514872 515122 515272 515622 15872 -

Nota. Extraido del informe del Diagnostico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)



73
Ruta Catarata 2 blancas de la comunidad nativa Las Golondrinas. En la ruta Catarata
2 Blancas, cuyo recurso turistico principal es la catarata 2 Blancas, se realizd el recorrido
desde el lugar donde esta asentada la Comunidad Nativa Las Golondrinas, en direccién este
por un camino de herradura de aproximadamente 4 km pasando por quebradas, en cuyo
recorrido podemos apreciar hermosos paisajes y disfrutar de flora y fauna; principalmente del
sonido de las aves caracteristicas de la zona.
Esta ruta puede ser visitada durante toda la época del afio, tomando previsiones por
las lluvias, ya que se encuentra dentro del bosque. Este recorrido cuenta con el siguiente
recurso identificado, el cual se detalla a continuacion (Tabla 19).

Tabla 19

Identificacion de los recursos turisticos en la ruta catarata 2 blancas

Recurso Descripcion Fotografia
Turistico

Ubicada a 1.5 km de lugar de acento de la Comunidad
Nativa Las Golondrinas, en Las Golondrinas cuyo
recurso se encuentra rodeada con una espesa
vegetacion.
La “Catarata 2 blancas” se origina por una caida de 80
metros de altura aproximadamente de la quebrada Las

Catarata2 Golondrinas, formando una poza. Durante la caida la

Blancas catarata se divide, originando dos caidas de agua. La
caida de agua del lado derecho tiene una altura de 50
metros aproximadamente y 3 caidas de 10 metros
aproximadamente; mientras que la caida de agua del
lado izquierdo tiene 2 caidas de 25 metros
aproximadamente, 1 caida de 15 metros
aproximadamente y varias caidas de 1 metro de altura
aproximado.

Nota. Elaboracion sobre la base del trabajo de campo




Figura 8

Mapa de la Ruta Catarata 2 Blancas
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Ruta Mach ay Wasi de la comunidad nativa Las Golondrinas. En la ruta Mach"ay Wasi,

cuyos recursos turisticos principales son la Colpa y Mach’ay wasi denominada asi por las

palabras quechuas que significan “Casa de Cueva”. Se realizé el recorrido desde el lugar

donde esta asentada la Comunidad Nativa Las Golondrinas en direccién noroeste por un

camino de herradura, pasando por quebradas, zona de ganaderia y zona agricola, para

ingresar en area boscosa, para lograr llegar al primer recurso turistico denominado la Colpa

el recorrido es de 7 km aproximadamente y el siguiente el cual es denominado como Mach’ay

Wasi se encuentra a 0.8 km aproximadamente mas que el primero; en cuyo recorrido

podemos apreciar hermosos paisajes y disfrutar de flora y fauna representativa, disfrutando
del canto de las aves.

Esta ruta puede ser visitada durante toda la época del afno, tomando previsiones por

las lluvias, ya que se encuentra dentro del bosque. Este recorrido cuenta con los siguientes

recursos identificados (Tabla 20).



Tabla 20

Identificacion de los recursos turisticos en la ruta Mach'ay Wasi
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Recurso
Turistico

Descripcion

Fotografia

Colpa

Mach ay wasi

Ubicada a 7 km aproximadamente desde el lugar donde esta asentada la
Comunidad Nativa Las Golondrina, cuyo recurso se encuentra rodeada con una
espesa vegetacion.
La colpa, es una floracién de agua cristalina en donde se concentran diferentes
especies de fauna para consumir este recurso hidrico, siendo este un punto fijo
de concentracion de animales ideal para turistas amantes de la fotografia de
naturaleza

Ubicada a 7.8 km aproximadamente desde el lugar donde esta asentada la
Comunidad Nativa Las Golondrina, cuyo recurso se encuentra rodeada con una
espesa vegetacion.
Mach ay wasi denominada asi por su nombre en Quechua que significa “Casa
de Cueva”, es una concavidad de roca de aproximadamente 5 metros de
profundidad y 30 metros de altura en la montafa en cuya pared muestra una
especie de tallado o fosil con forma de paiche (pez amazonico) y en el interior
muestra iconografias, misma que se supone fueran de comunidades
ancestrales que vivian por la zona. Cuentan los comuneros que Mach’ay Wasi
fue descubierto en 1989 por el Sr. Jonas Vicente Obregdén Ccasani apurimefio,
que lleg6 en 1984 a la zona, quedandose enamorado de la gran variedad de
recursos naturales, siendo desde hace algunos afos promotor turistico y
conservacionista de la zona.

Nota. Elaboracion sobre la base del trabajo de campo



Figura 9

Mapa de la Ruta Mach ay Wasi
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Ruta el Mirador de la comunidad nativa Las Golondrinas. En la ruta al Mirador, se
realizo el recorrido desde el lugar donde estéa asentada la Comunidad Nativa Las Golondrinas
en direccién noroeste por un camino de herradura que se encuentra ubicado a unos 10.7 km
aproximadamente, pasando por quebradas, zona de ganaderia, zona agricola, para ingresar
en areas boscosas. En esta ruta podemos apreciar hermosos paisajes y disfrutar de flora y
fauna representativa especialmente de la presencia de gran variedad de aves, disfrutando de
sus cantos.
Esta ruta puede ser visitada durante toda la época del ano, tomando previsiones por
las lluvias, ya que se encuentra dentro del bosque. Este recorrido cuenta con el siguiente
recurso identificado (Tabla 21).

Tabla 21

Identificacion de los recursos turisticos en la ruta el mirador

Recurso
Turistico

Mirador El mirador se encuentra a 1153.7 m.s.n.m. Se
puede apreciar en esta ruta gran variedad de
flora y fauna diurna y nocturna, esto debido al
poco impacto por la zona, se pueden apreciar
gran variedad de aves, ademas de mamiferos
menores y mayores.
Continuaremos el recorrido hacia el recurso
turistico denominado como mirador del
condor, el cual esta muy cercano a la cumbre
del cerro Sira, desde este punto se puede
apreciar un paisaje maravilloso de cadenas de
montarias y se divisa a lo lejos el distrito de
Puerto Inca, ademas se puede apreciar al
majestuoso Coéndor Amazénico o también
conocido como Gallinazo Rey (Sarcoramphus
papa) haciendo una experiencia inolvidable,
cuentan ademas los comuneros, que por esta
zona se encuentra el ave representativa del
Sira, conocido como Piuri o Paujil del Sira
(Pauxi koepckeae) cuya distribucion es
reducida en nuestro pais y una especie
endémica de gran tamafio y uno de los
Cracides mas hermosos existentes en el Per(.

Nota. Elaboracion sobre la base del trabajo de campo

Descripcion Fotografia




Figura 10

Mapa de la Ruta al Mirador
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Ruta Cola del Dragén de la comunidad nativa Las Golondrinas. En la ruta Cola del
Dragén, cuyo recurso turistico es un balneario, se realiz6 el recorrido desde el lugar donde
esta asentada la Comunidad Nativa Las Golondrinas en direccién sur por un camino de
herradura por aproximadamente 3 km pasando por quebradas, zona de ganaderia, zona
agricola, para ingresar en areas boscosas, en cuyo recorrido podemos apreciar hermosos
paisajes y disfrutar de flora y fauna representativa como el arbol milenario del Shihuahuaco
de 30 metros aproximadamente , quiza uno de las pocas especies que aun existen en la
amazonia peruana, y disfrutando del canto de las aves.

En el recorrido se puede apreciar, ademas, muestra representativa (huellas) de
mamiferos menores. Esta ruta puede ser visitada durante toda la época del afno, tomando
previsiones por las lluvias, ya que se encuentra dentro del bosque. Este recorrido cuenta con
el siguiente recurso identificado (Tabla 22).

Tabla 22

Identificacion de los recursos turisticos en la ruta Cola del Dragon

Recurso

Turistico Descripcion Fotografia

Ubicada a 3 km aproximadamente desde
el lugar donde estd asentada la
Comunidad Nativa Las Golondrinas, en la
quebrada del mismo nombre, cuyo
recurso se encuentra rodeada con una
espesa vegetacion.

Balneario En el recurso turistico hay una poza de

Coladel agua relativamente grande que se forma

Dragén al final del recorrido de un callejon
formado naturalmente de unos 80 metros
de longitud aproximados y 3 metros de
profundidad aproximadamente donde se
desplaza el agua, este espacio es ideal
para la pesca, la natacion, toma
fotografica y belleza paisajistica.

Nota. Elaboracion sobre la base del trabajo de campo




Figura 11

Mapa de Ruta Cola del Dragon
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Ruta el Motelo de la comunidad nativa Las Golondrinas. En la ruta se realiz6 el
recorrido a pie desde el lugar donde esta asentada la Comunidad Nativa Las Golondrinas en
direccién este por un camino de herradura, llegando a nuestro primer recurso turistico
denominado balneario El Tobogan el cual esta a 1.35 km aproximadamente pasando por
quebradas, zona de ganaderia, zona agricola, para poder llegar al segundo recurso turistico
denominado El Motelo se encuentra a 0.15 km aproximadamente més de recorrido que el
primero; durante el recorrido podemos apreciar hermosos paisajes y disfrutar de flora y fauna
representativa disfrutando del canto de las aves.
Esta ruta puede ser visitada durante toda la época del afio, tomando previsiones por
las lluvias, ya que se encuentra dentro del bosque. Este recorrido cuenta con los siguientes

recursos identificados, los cuales se detallan a continuacion:



Tabla 23

Identificacion de los recursos turisticos en la ruta el Motelo

83

Recurso
Turistico

Descripcion

Fotografia

El Tobogan

Motelo

Ubicada a 1.35 km aproximadamente desde el lugar donde estd asentada la
Comunidad Nativa Las Golondrinas, en la quebrada Santa Clara, cuyo recurso se
encuentra rodeada con una espesa vegetacion y una variedad de peces y aves.
El Balneario El Tobogan es un estrecho de la quebrada, formado naturalmente con
una pendiente y longitud de 20 metros aproximadamente y con una profundidad de
1.5 metros aproximadamente.
Al terminar el tobogan se forma una poza mediana de 2 metros de profundidad
aproximadamente, es ideal para realizar las actividades de pesca, natacion, toma
fotografica y belleza paisajistica.

Ubicada a 1.5 km aproximadamente desde el lugar donde estd asentada la
Comunidad Nativa Las Golondrinas, en la quebrada Santa Clara, cuyo recurso se
encuentra rodeada con una espesa vegetacion y una variedad de peces y aves.
Es una formacién rocosa cuenta con una altura de 5 metros y de ancho 7 metros
aproximadamente, tiene la forma de un motelo también es ideal para realizar las
actividades de pesca, natacién, toma fotografica y belleza paisajistica.

Nota. Elaboracion sobre la base del trabajo de campo



Figura 12

Mapa de la Ruta el Motelo
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4.2.2 Servicios turisticos en la comunidad nativa Las Golondrinas
A continuacién, se describen las actividades turisticas que se podran realizar en el
ambito turistico (Tabla 24).

Tabla 24

Tipos de Servicios en la CN Las Golondrinas

Servicios Turisticos Actividades Especificas Ubicacion
Servicio de guiado Guiado Turistico _Ambito Turistico — Todas las rutas
Servicios de alojamiento para Alojamiento Area de servicios turisticos locales. —
visitantes ) CN Las Golondrinas
Servicios de provision de Restaurantes Area de servicios turisticos locales. —
alimentos y bebidas CN Las Golondrinas
Agencias de viajes y otros Operacion Turistica Rutas y areas identificadas en el
servicios de reservas ] Ambito Turistico.
- - Caminata / Trekking Ambito Turistico — Todas las rutas
252;:?[;?: de Actividades de convencional
Pesca _CN Las Golondrinas — Piscigranja
Senvicios deportivos y recreativos Escalada en roca o rappel Ambito Tu“StlgoBl_a rl?:atlz a la Catarata
Servicios de ofras actividades de Campamento / Camping CampamemosTllJJ?l'I:taifgs en el Ambito
Turismo Paseos en bote CN Las Golondrinas — Piscigranja
Venta de artesanias Puesto de servicios (Local Comunal) —
CN Las Golondrinas
. . Prestacién de servicios Puesto de servicios (Local Comunal) —
Servicios que sirven C!e' soporte o higiénicos CN Las Golondrinas
complemento a la actividad . ; iy
L Alquiler de equipos de Puesto de servicios (Local Comunal) —
turistica .
campamento CN Las Golondrinas

Alquiler de equipos de trekking  Puesto de servicios (Local Comunal) —
CN Las Golondrinas

Nota. Elaboracién sobre la base del trabajo de campo

4.2.3 Fichas de datos y registro del inventario turistico de la Comunidad Nativa Las
Golondrinas

La comunidad ha estado trabajando en el desarrollo de actividades econdmicas y
turisticas para promover su identidad cultural y generar ingresos econémicos. En este sentido,
se ha llevado a cabo un inventario turistico que registra las atracciones turisticas y los
servicios disponibles en la comunidad. A continuacion, se presentan algunas fichas de datos
y registros del inventario turistico de la Comunidad Nativa Las Golondrinas. Estas fichas
proporcionan informacién util para los turistas que deseen visitar la comunidad y conocer su

cultura y patrimonio natural (Tabla 25).



Tabla 25
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Categoria de los Recursos Turisticos de la Comunidad Nativa Las Golondrinas - Sitios Naturales

NOMBRE DEL RECURSO: “BALNEARIO EL CARACOL”

FICHA N 001

Longitud: 8971350

DISTANCIA DE LA
CN AL RECURSO:

£
%)
< 2 L .
= z R n: H
9( @ 3 3 pegl? _ 'uanuco 0.9 km
Z0 9 Latitud: 515278 o rovincia: Puerto Inca
bL3 S Distrito: Puerto Inca
o o = Altitud (m.s.n.m): @ Otro: Comunidad Nativa Las
8 @) 256.7 > Golondrinas
% Referencia: La margen derecha de la
quebrada “Pumayacu”
CATEGORIA: Sitios Naturales TIPO: I SUB TIPO: Playa

DESCRIPCION:

El Balneario “EL Caracol’, es la playa de la quebrada Santa
Clara, llamada asi por el resto fosilizado de un caracol que se
encuentra en la entrada del balneario.

En el balneario se han encontrado diferentes fosiles de animales
marino y terrestre menores, también se encuentra herramientas
de piedras de comunidades ancestrales que vivian por la zona.
El lugar se encuentra rodeado de roca pequefnas y una espesa
vegetacion con diferentes peces nativos y una variedad de aves.
Ideal para turismo de naturaleza y aventura.

FOTOGRAFIA:

ESTADO ACTUAL TIPO DE VISITANTE: ACCESO AL RECURSO:
Bueno Regional, Local Terrestre
RECORRIDO: TRAMO: ACCESO: MEDIO DE VIAS DE ACCESO: | DISTANCIA
1 Asentamiento de laCN | Terrestrey | TRANSPORTE: Camino/ Herradura | KM/TIEMPO:
Las Golondrinas - Trekking A pie 20 min
Balneario El Caracol
TIPO DE INGRSO: EPOCA DE VISITA: HORARIO DE VISITA:

Bueno Todo el afo Todo el dia
INFRAESTRUCTURA DENTRO Y FUERA DEL | ACTIVIDADES SERVICIO DENTRO Y FUERA DEL
RECURSO: DESARROLLADAS DENTRO RECURSO
Dentro: inexistente DEL RECURSO: Dentro: inexistente
Fuera: inexistente e Toma de fotografia Fuera: inexistente

o Belleza paisajistica
e Pesca Artesanal
e Natacion

Nota. Extraido del informe del Diagnostico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)




87
Tabla 26

Categoria de los Recursos Turisticos de la Comunidad Nativa Las Golondrinas - Sitios Naturales

NOMBRE DEL RECURSO: “ LA PERDIZ” FICHA N° 002
& DISTANCIA DE LA
g CN AL RECURSO:
2 Longitud: 8971406
= z 1km
=5 ) o) Region: Huanuco
= Qg Latitud: 515302 Q Provincia: Puerto Inca
2o ) O Distrito: Puerto Inca
Q g Altitud (m.s.n.m): ) Otro: Comunidad Nativa Las
o ?_':) 272.3 Golondrinas
8 Referencia: La margen derecha de la
0] quebrada “Pumayacu:
CATEGORIA: Sitios Naturales TIPO: Otros SUB TIPO: Formacién Rocosa

DESCRIPCION: FOTOGRAFIA:

“La Perdiz “, Se encuentra ubicado a 18 min. de lugar de
asentamiento de la Comunidad Nativa Las Golondrinas.

La Perdiz es una roca que tiene una altura de 3 m y ancho de
9 m aproximadamente. Localizado en el medio de la quebrada
Santa Clara formando una poza en la parte trasera de La
Perdiz. Ideal para turismo de naturaleza y aventura.

ESTADO ACTUAL TIPO DE VISITANTE: ACCESO AL RECURSO:
Bueno Regional, Local Terrestre
RECORRIDO: TRAMO: ACCESO: MEDIO DE VIAS DE DISTANCIA
1 Asentamiento de la CN | Terrestrey | TRANSPORTE: | ACCESO: KM/TIEMPO:
Las Golondrinas — La Trekking A pie Camino/ Herradura 25 min
Perdiz
TIPO DE INGRSO: EPOCA DE VISITA: HORARIO DE VISITA:

Bueno Todo el ano Todo el dia
INFRAESTRUCTURA DENTRO Y FUERA ACTIVIDADES SERVICIO DENTRO Y FUERA DEL
DEL RECURSO: DESARROLLADAS DENTRO RECURSO
Dentro: inexistente DEL RECURSO: Dentro: inexistente
Fuera: inexistente e Toma de fotografia Fuera: inexistente

o Belleza paisajistica
e Pesca Artesanal
e Natacion

Nota. Extraido del informe del Diagnoéstico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)
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Categoria de los Recursos Turisticos de la Comunidad Nativa Las Golondrinas - Sitios Naturales

NOMBRE DEL RECURSO: “LA CABEZA DEL SHUSHUPE” FICHA N° 003
& DISTANCIA DE LA
(O] CN AL RECURSO:
0w
< = Longitud: 8971406 z 25 min
9): '5 ‘O Regién: Huanuco
& s Latitud: 515302 > Provincia: Puerto Inca
) S Distrito: Puerto Inca
8 < Altitud (m.s.n.m): 272.3 ) Otro: Comunidad Nativa Las
0% Golondrinas
8 Referencia: La margen derecha de la
S quebrada “Pumayacu:
CATEGORIA: Sitios Naturales TIPO: Otros | SUB TIPO: Formacién Rocosa

DESCRIPCION:

“La cabeza del Shushupe “, Se encuentra ubicado a 2 min. de la
casa del Sr. Guipson Cconislla (comunero de la Comunidad
Nativa Las Golondrinas) y a 18 minutos del asentamiento de la
comunidad nativa Las Golondrinas.

el recurso turistico se localiza en la ribera derecha de la
quebrada Santa Clara, La cabeza del shushupe es una roca
grande con una altura de 6 m y 4 de ancho aproximadamente,
cubierto por la abundante vegetacién del lugar, donde solos se
puede apreciar la cabeza del shushupe. Ideal para turismo de
naturaleza y aventura.

FOTOGRAFI A:

ESTADO ACTUAL TIPO DE VISITANTE: ACCESO AL RECURSO:
Bueno Regional, Local Terrestre
RECORRIDO: TRAMO: ACCESO: MEDIO DE VIAS DE ACCESO: | DISTANCIA
1 Asentamiento de la CN | Terrestrey | TRANSPORTE: Camino/ Herradura | KM/TIEMPO:
Las Golondrinas — Trekking A pie 1 km
Cabeza del chuchupe 25 min
TIPO DE INGRSO: EPOCA DE VISITA: HORARIO DE VISITA:

Bueno Todo el afo Todo el dia
INFRAESTRUCTURA DENTRO Y FUERA DEL | ACTIVIDADES SERVICIO DENTRO Y FUERA DEL
RECURSO: DESARROLLADAS DENTRO RECURSO
Dentro: inexistente DEL RECURSO: Dentro: inexistente
Fuera: inexistente e Toma de fotografia Fuera: inexistente

e Belleza paisajistica
e Pesca Artesanal
¢ Natacion

Nota. Extraido del informe del Diagnéstico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)




Tabla 28
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Categoria de los Recursos Turisticos de la Comunidad Nativa Las Golondrinas - Sitios Naturales

NOMBRE DEL RECURSO: “DUCHA MILAGROSA”

FICHA N° 004

DISTANCIA DE LA
CN AL RECURSO:

%)
9}
.
<D'f E Longitud: 8971189 =z . ] 1.64km
< D O Regién: Huanuco
Zuno . () inia.
w e Latitud: 515498 b Provincia: Puerto Inca
aso© o
T © % Distrito: Puerto Inca
8 < Altitud (m.s.n.m): 218.9 =) Otro: Comunidad Nativa Las
o % Golondrinas
8 Referencia: La margen derecha de la
o quebrada “Pumayacu:
CATEGORIA: Sitios Naturales TIPO: SUB TIPO: Playa

DESCRIPCION:

cerro por varias aberturas.

formando una poza.

naturaleza y aventura.

El Balneario “La Ducha Milagrosa”, es un afluente de la quebrada
Santa Clara, llamada asi por la salida de su agua del interior del

La caida de agua tiene 3 m de altura aproximadamente

El lugar se encuentra rodeado de una espesa vegetaciéon con
una variedad de peces nativos y aves. Ideal para turismo de

FOTOGRAFIA:

RECURSO:
Dentro: inexistente
Fuera: inexistente

DESARROLLADAS DENTRO
DEL RECURSO:

e Toma de fotografia

¢ Belleza paisajistica

e Pesca Artesanal

e Natacion

ESTADO ACTUAL TIPO DE VISITANTE: ACCESO AL RECURSO:
Bueno Regional, Local Terrestre
RECORRIDO: TRAMO: ACCESO: MEDIO DE VIAS DE ACCESO: | DISTANCIA
1 Asentamiento de la CN | Terrestrey | TRANSPORTE: Camino/ Herradura | KM/TIEMPO:
Las Golondrinas — Trekking A pie 30 min
Balneario ducha
milagrosa
TIPO DE INGRSO: EPOCA DE VISITA: HORARIO DE VISITA:
Bueno Todo el afo Todo el dia
INFRAESTRUCTURA DENTRO Y FUERA DEL | ACTIVIDADES SERVICIO DENTRO Y FUERA DEL

RECURSO
Dentro: inexistente
Fuera: inexistente

Nota. Extraido del informe del Diagnéstico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)




Tabla 29

Categoria de los Recursos Turisticos de la Comunidad Nativa Las Golondrinas - Sitios Naturales

90

NOMBRE DEL RECURSO:

“TOBOGAN”

FICHA N° 005

) DISTANCIA DE LA
g CN AL RECURSO:
2 ‘E’ Longitud:8970604
ekB & Region: Huanuco 1.35 km
Zung Latitud:516290 g Provincia: Puerto Inca
E E_’:) € o Distrito: Puerto Inca
8 & Altitud (m.s.n.m): &= Otro: Comunidad Nativa Las
5] g 314.7 Golondrinas
8 Referencia: La margen derecha de la
0] quebrada “Pumayacu:
CATEGORIA: Sitios Naturales TIPO: | SUB TIPO: Playa

DESCRIPCION:

metro de profundidad aproximadamente.

turismo de naturaleza y aventura.

El Balneario “EL TOBOGAN” ubicado en la quebrada Santa
Clara es un estrecho, formando naturalmente con una
pendiente y una longitud de 20 metros aproximadamente con
una profundidad de 1.5 metros aproximadamente.

Al terminar el tobogan se forma una poza mediana con 2

El recurso turistico se encuentra rodeado de una espesa
vegetacion, con una variedad de peces y aves. Ideal para

FOTOGRAFIA:

DEL RECURSO:
Dentro: inexistente
Fuera: inexistente

DESARROLLADAS DENTRO
DEL RECURSO:

e Toma de fotografia

e Belleza paisajistica

e Pesca Artesanal

e Natacion

ESTADO ACTUAL TIPO DE VISITANTE: ACCESO AL RECURSO:
Bueno Regional, Local Terrestre
RECORRIDO: TRAMO: ACCESO: | MEDIO DE VIAS DE DISTANCIA
1 Asentamiento de la CN | Terrestrey | TRANSPORTE: | ACCESO: KM/TIEMPO:
Las Golondrinas — Trekking A pie Camino/ Herradura 45 min
Balneario Ducha
Milagrosa
TIPO DE INGRSO: EPOCA DE VISITA: HORARIO DE VISITA:
Bueno Todo el afio Todo el dia
INFRAESTRUCTURA DENTRO Y FUERA ACTIVIDADES SERVICIO DENTRO Y FUERA DEL

RECURSO
Dentro: inexistente
Fuera: inexistente

Nota. Extraido del informe del Diagnéstico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)
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Categoria de los Recursos Turisticos de la Comunidad Nativa Las Golondrinas - Sitios Naturales

91

NOMBRE DEL RECURSO:

“MOTELO”

FICHA N°006

DISTANCIA DE LA

§ CN AL RECURSO:
Z s Longitud: 8970464
a2 z . . 1.5 km
<5 . O Regién: Huanuco
Tz Latitud: 516347 e Provincia: Puerto Inca
2o _ o Distrito: Puerto Inca
8 % Altitud (m.s.n.m): ) Otro: Comunidad Nativa Las
) [ 322.1 Golondrinas
8 Referencia: La margen derecha de la
) quebrada “Pumayacu:
CATEGORIA: Sitios Naturales TIPO: Otros | SUB TIPO: Formacion Rocosa

DESCRIPCION:

El Motelo ubicado en la quebrada Golondrina a 60 min de
caminata desde donde esta asentada la comunidad nativa
Las Golondrinas, Es una formacién rocosa con una altura
de 5 my de ancho 7 m aproximadamente tiene la forma de
motelo, se encuentra rodeado de una abundante

FOTOGRAFIA:

Dentro: inexistente
Fuera: inexistente

DEL RECURSO:
e Toma de fotografia
o Belleza paisajistica
e Pesca Artesanal
e Natacion

vegetacion
ESTADO ACTUAL TIPO DE VISITANTE: ACCESO AL RECURSO:
Bueno Regional, Local Terrestre
RECORRIDO: TRAMO: ACCESO: | MEDIO DE VIAS DE DISTANCIA
1 Asentamiento de la CN | Terrestrey | TRANSPORTE: | ACCESO: KM/TIEMPO:
Las Golondrinas — Trekking A pie Camino/
Motelo Herradura 60 min
TIPO DE INGRSO: EPOCA DE VISITA: HORARIO DE VISITA:
Bueno Todo el afo Todo el dia
INFRAESTRUCTURA DENTRO Y FUERA ACTIVIDADES SERVICIO DENTRO Y FUERA DEL
DEL RECURSO: DESARROLLADAS DENTRO | RECURSO

Dentro: inexistente
Fuera: inexistente

Nota. Extraido del informe del Diagnéstico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)
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Categoria de los Recursos Turisticos de la Comunidad Nativa Las Golondrinas - Sitios Naturales

LANCAS” FICHA N° 007

Region: Huanuco

Provincia: Puerto Inca

Distrito: Puerto Inca

Otro: Comunidad Nativa Las
Golondrinas

Referencia: La margen derecha de la
quebrada “Pumayacu:

DISTANCIA DE LA
CN AL RECURSO:

4 km
120 min

NOMBRE DEL RECURSO: “CATARATA DOS B
=
25 Longitud: 8970736
Qv —~ =z
<<y Q
z0 % Latitud: 517707 o
T <
0% ¢ 5
(@) % = Altitud (m.s.n.m): =
39 378.5
O]
CATEGORIA: Sitios Naturales

TIPO: Caidas de agua

| SUB TIPO: Formacién Rocosa

DESCRIPCION:

“La “Catarata 2 blancas” se origina por la caida de 80 metros
de altura aprox. de la quebrada Las Golondrinas, formando
una poza

Durante la caida la catarata se divide, originando dos
cataratas. La catarata de lado derecho tiene una caida de 50
m aprox. y 3 de 10m aprox.; mientras que la catarata del lado
izquierda tienes 2 caidas de 25 m aprox. 1 caida de 15m
aprox. y varias caidas de 1 m de altura aprox.

FOTOGRAFIA:

o Natacio

o Pesca Artesanal

ESTADO ACTUAL TIPO DE VISITANTE: ACCESO AL RECURSO:
Bueno Regional, Local Terrestre
RECORRIDO: TRAMO: ACCESO: | MEDIO DE VIAS DE DISTANCIA
1 Asentamiento de la CN | Terrestrey | TRANSPORTE: | ACCESO: KM/TIEMPO:
Las Golondrinas — Trekking A pie Camino/ Herradura 4 km
Catarata 2 Blancas 120 min
TIPO DE INGRSO: EPOCA DE VISITA: HORARIO DE VISITA:

Bueno Todo el afno Todo el dia
INFRAESTRUCTURA DENTRO Y FUERA ACTIVIDADES SERVICIO DENTRO Y FUERA DEL
DEL RECURSO: DESARROLLADAS DENTRO | RECURSO
Dentro: inexistente DEL RECURSO: Dentro: inexistente
Fuera: inexistente e Toma de fotografia Fuera: inexistente

o Belleza paisajistica

n

Nota. Extraido del informe del Diagnostico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)
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Categoria de los Recursos Turisticos de la Comunidad Nativa Las Golondrinas - Sitios Naturales

NOMBRE DEL RECURSO: “ BALNEARIO COLA DE DRAGON ”

FICHA N°008

Longitud: 8968834
Latitud: 515791 Region: Huanuco

Altitud (m.s.n.m):

COORDENADAS
GEOGRAFICAS UTM (WGS-
84)

UBICACION

Provincia: Puerto Inca

Distrito: Puerto Inca

312.2 Otro: Comunidad Nativa Las Golondrinas
Referencia: La margen derecha de la
quebrada “Pumayacu”

DISTANCIA DE LA
CN AL RECURSO:

3 km
150 min

CATEGORIA: Sitios Naturales TIPO:

SUB TIPO: Formacién Rocosa

DESCRIPCION: FOTOGRAFIA:

Balneario cola de dragén esta ubicada en la quebrada La
Golondrina rodeada de una espesa vegetacion.

La poza de agua relativamente grande que se forma al final del
recorrido de un callejon formado naturalmente de 80 metros de
longitud y 3 m de profundidad aproximadamente donde se
desplaza el agua, este espacio es ideal para pesca y la natacion,
por la tranquilidad de sus aguas.

ESTADO ACTUAL TIPO DE VISITANTE: ACCESO AL RECURSO:
Bueno Regional, Local Terrestre
RECORRIDO: TRAMO: ACCESO: MEDIO DE VIAS DE DISTANCIA
1 Asentamiento de la CN | Terrestre y TRANSPORTE: ACCESO: KM/TIEMPO:
Las Golondrinas — Cola | Trekking A pie Camino/ Herradura 3km
de Dragén 150 min
TIPO DE INGRSO: EPOCA DE VISITA: HORARIO DE VISITA:
Bueno Todo el ano Todo el dia

INFRAESTRUCTURA DENTRO Y FUERA ACTIVIDADES DESARROLLADAS

DEL RECURSO: DENTRO DEL RECURSO:
Dentro: inexistente * Toma de fotografia
Fuera: inexistente e Belleza paisajistica

e Pesca Artesanal

¢ Natacion

SERVICIO DENTRO Y FUERA DEL
RECURSO

Dentro: inexistente

Fuera: inexistente

Nota. Extraido del informe del Diagnostico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)




Tabla 33
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Categoria de los Recursos Turisticos de la Comunidad Nativa Las Golondrinas - Sitios Naturales

NOMBRE DEL RECURSO: “COLPA” FICHA N°009
g DISTANCIA DE LA
) CN AL RECURSO:
()
0=
< =
s Longitud: 8972389 g S [ km
< = . O Regién: Huanuco 180 min
5 =) Latitud: 519136 Q L
» - . < Provincia: Puerto Inca
oz Altitud (m.s.n.m): [®) e
% o 3522 o Distrito: Puerto Inca
QL ) > Otro: Comunidad Nativa Las
Or Golondrinas
8 Referencia: La margen derecha de la
% quebrada “Pumayacu”
CATEGORIA: Sitios Naturales TIPO: SUB TIPO: Formacién Rocosa

DESCRIPCION:

animales

La colpa, es una floracién de agua cristalina en donde se
concentran diferentes especies de fauna para consumir este
recurso hidrico, siendo este un punto fijo de concentracién de

Ideal para turistas amantes de fotografia de naturaleza.

FOTOGRAFIA:

Dentro: inexistente
Fuera: inexistente

ESTADO ACTUAL TIPO DE VISITANTE: ACCESO AL RECURSO:
Bueno Regional, Local Terrestre
RECORRIDO: TRAMO: ACCESO: | MEDIO DE VIAS DE DISTANCIA
1 Asentamiento de la CN | Terrestrey | TRANSPORTE: | ACCESO: KM/TIEMPO:
Las Golondrinas — Trekking A pie Camino/ Herradura 7 km
Colpa 180 min
TIPO DE INGRSO: EPOCA DE VISITA: HORARIO DE VISITA:
Bueno Todo el ano Todo el dia
INFRAESTRUCTURA DENTRO Y FUERA ACTIVIDADES SERVICIO DENTRO Y FUERA DEL
DEL RECURSO: DESARROLLADAS DENTRO | RECURSO

DEL RECURSO:
e Toma de fotografia
o Belleza paisajistica

Dentro: inexistente
Fuera: inexistente

Nota. Extraido del informe del Diagnéstico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)



Tabla 34

Categoria de los Recursos Turisticos de la Comunidad Nativa Las Golondrinas - Sitios Naturales

NOMBRE DEL RECURSO: “MIRADOREL CONDOR ” FICHA N°010
ah DISTANCIA DE
g LA CN AL
(</(J E RECURSO:
Q5 Longitud: 8967244 B Regién: Huanuco
= Qg Latitud: 519649 Q Provincia: Puerto Inca L0l
a3® Altitud (m.s.n.m): O Distrito: Puerto Inca 2 dias
S < 1153.7 g Otro: Comunidad Nativa Las
o5 Golondrinas
8 Referencia: La margen derecha de la
G} quebrada “Pumayacu”
CATEGORIA: Sitios Naturales TIPO: SUB TIPO: Formacién Rocosa
DESCRIPCION: FOTOGRAFIA:

Se puede apreciar en el recorrido hacia el mirador del
condor, gran variedad de flora y fauna diurna y nocturna esto
debido al poco impacto o transitabilidad por esta zona, se
pueden apreciar variedad de aves, mamiferos menores y
mayores.

mirador del condor, estd muy cercano a la cumbre del cerro
Sira, desde este punto se puede apreciar un paisaje
maravilloso de cadenas de montafas y se divisa a lo lejos el
distrito de Puerto Inca, ademas se puede apreciar al
majestuoso Condor Amazoénico, es ideal para turismo de
naturaleza, cientifico y trekking,

ESTADO ACTUAL TIPO DE VISITANTE: ACCESO AL RECURSO:
Bueno Regional, Local Terrestre
RECORRIDO: TRAMO: ACCESO: | MEDIO DE VIAS DE DISTANCIA
1 Asentamiento de la CN | Terrestrey | TRANSPORTE: | ACCESO: KM/TIEMPO:
Las Golondrinas — Trekking A pie Camino/ 10.7km
Motelo Herradura
TIPO DE INGRSO: EPOCA DE VISITA: HORARIO DE VISITA:

Bueno Todo el aho Todo el dia
INFRAESTRUCTURA DENTRO Y FUERA ACTIVIDADES SERVICIO DENTRO Y FUERA DEL
DEL RECURSO: DESARROLLADAS DENTRO | RECURSO
Dentro: inexistente DEL RECURSO: Dentro: inexistente
Fuera: inexistente e Inexistente Fuera: inexistente

Nota. Extraido del informe del Diagnostico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)



Tabla 35

Categoria de los Recursos Turisticos de la Comunidad Nativa Las Golondrinas - Manifestaciones

Culturales

96

NOMBRE DEL RECURSO: “MACH’AY WASI” FICHA N°011
0 0 Region: Huanuco DISTANCIA DE LA
< < inAin. .
9( Zt) & Longitud: 8972779 % Pl_'ow_ncla. Puerto Inca CN AL RECURSO:

T 9 X 1S Distrito: Puerto Inca 7.8 km

220 Latitud: 518858 S} . . .
w e . ) < Otro: Comunidad Nativa Las 210 min
o o Altitud (m.s.n.m): &) .
g 3 s 3303 = Golondrinas
cpl 5 ’ = Referencia: La margen derecha de la
© quebrada “Pumayacu”

CATEGORIA: Sitios Naturales TIPO: SUB TIPO: Formacién Rocosa

DESCRIPCION:

Mach’ay wasi es wuna concavidad de roca de
aproximadamente 5 metros de profundidad y 30 metros de
altura en la montafna en cuya pared muestra una especie de
tallado o fésil con forma de paiche (pez amazénico) y el
interior muestra iconografias, misma que se supone fueran de
comunidades ancestrales que vivian por la zona. Cuentan los
comuneros que Mach’ay wasi fue descubierto en 1989 por el
sefior Jonas Vicente Obregén Ccasani apurimefio que llego
en 1984 a la zona, quedandose enamorado de la gran
variedad de recursos naturales, siendo desde hace algunos
afnos promotor turistico y conservacionista de la zona.

Ideal para turismo de naturaleza, cientifico y trekking,

FOTOGRAFIA:

ESTADO ACTUAL TIPO DE VISITANTE: ACCESO AL RECURSO:
Bueno Regional, Local Terrestre
RECORRIDO: TRAMO: ACCESO: | MEDIO DE VIAS DE DISTANCIA
1 CN Las Golondrinas — | Terrestrey | TRANSPORTE: | ACCESO: KM/TIEMPO:
Motelo Trekking A pie Camino/ Herradura 7.8km
210 min
TIPO DE INGRSO: EPOCA DE VISITA: HORARIO DE VISITA:

Bueno Todo el afo Todo el dia
INFRAESTRUCTURA DENTRO Y FUERA ACTIVIDADES SERVICIO DENTRO Y FUERA DEL
DEL RECURSO: DESARROLLADAS DENTRO | RECURSO
Dentro: inexistente DEL RECURSO: Dentro: inexistente
Fuera: inexistente e Toma de fotografia Fuera: inexistente

o Belleza paisajistica
e Pesca Artesanal
e Natacioén

Nota. Extraido del informe del Diagnostico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)



Tabla 36
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Categoria de los Recursos Turisticos de la Comunidad Nativa Las Golondrinas - Folclores

NOMBRE DEL RECURSO:

“COMUNIDAD NATIVA LAS GOLONDRINAS”

FICHA N°012

& DISTANCIA DE LA
g CN AL RECURSO:
@ g Longitud: 8 970704
oFE Z 0 min
<> . ‘O
g 2 s Latitud: 515085 2 Region: Huanuco
20 © ) o Provincia: Puerto Inca
Sk Altitud (m.s.n.m): £ Distrito: Puerto Inca
&) % 248 Otro: Comunidad Nativa Las Golondrinas
8 Referencia: Margen derecha de la
O quebrada Pumayacu.
CATEGORIA: Folclore TIPO: Etnias SUB TIPO: Selva

DESCRIPCION:

“La comunidad nativa de Las Golondrinas”, se encuentra
ubicada en el departamento de Huanuco, provincia de Puerto
Inca, distrito de Puerto Inca asentada en la margen derecha de
la quebrada “Pumayacu”. Territorialmente la comunidad cuenta
con una zona de asentamiento urbano de aproximadamente 5
hectareas. Tienen un &rea total de 7,885 hectareas y 1,636 m?
de territorio titulado.

La comunidad nativa Las Golondrinas esta conformado por
Ashanika, andino, Yanesha siendo la cultura ashanika la
predominante, mantenido sus costumbres de sus antepasados,
como en la elaboracion de su masato, chaccha coca con su
chamairo y cal, utilizan las hojas de coca que le vaticinan
prosperidad y abundancia en la caza y en la pesca, estan
revalorando su idioma.

FOTOGRAFIA:

ESTADO ACTUAL TIPO DE VISITANTE: ACCESO AL RECURSO:
Bueno Regional, Local Terrestre
RECORRIDO: TRAMO: ACCESO: MEDIO DE VIAS DE DISTANCIA
1 Puerto Inca - CN Las Terrestre TRANSPORTE: ACCESO: KM/TIEMPO:
Golondrinas Camioneta, Motocicleta | Camino/ 0 min
Herradura
TIPO DE INGRSO: EPOCA DE VISITA: HORARIO DE VISITA:
Bueno Todo el afio Todo el dia

INFRAESTRUCTURA DENTRO Y FUERA

DEL RECURSO:
Dentro: hospedaje .
Fuera: inexistente .

y bebidas

arte

ACTIVIDADES DESARROLLADAS
DENTRO DEL RECURSO:

Toma de fotografia

Preparacién de sus Platos tipicos

o Elaboracién de su Artesania y

SERVICIO DENTRO Y FUERA DEL
RECURSO

Dentro: energia alterna

Fuera: inexistente

Nota. Extraido del informe del Diagnéstico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)




Tabla 37

98

Categoria de los Recursos Turisticos de la Comunidad Nativa Las Golondrinas - Gastronomia

NOMBRE DEL RECURSO: PLATOS TIPICOS FICHA N°014
E DISTANCIA DE LA
5 CN AL RECURSO:
2 |
T Region: Huanuco 0 min
E . Longitud: 8 970704 = Provincia: Puerto Inca
8 3 8 Distrito: Puerto Inca
(”3 8 Latitud: 515085 < Otro: Comunidad Nativa Las
0= 2 | Golondrinas
g = Altitud (m.s.n.m): 248 > Referencia: Margen derecha de la
<Z': quebrada Pumayacu.
o)
o
o
(0]
O
CATEGORIA: Folclore TIPO: Gastronomia SUB TIPO: Platos Tipicas

DESCRIPCION:

Sus diversos platos tradicionales como la sopa de platano,
Shipata de bagre y rana (carne envuelta en hojas silvestres y
cocinada a la lefia), chicharrén de cutpe (parecido al cuy) y
asado de zamanio, tacacho con cecina, juane, patarashca,
patacones, etc. son elaborados con hortalizas nativas como,
tomate silvestre, sacha culantro, palillo, etc. planta cultivando
por la comunidad como los platanos, camote, yuca, etc; se
alimentan también de animales de monte como el majas,
carachupa, huevo de motelo peces, cangrejos de rio, etc y
frutos como el coco.

Acompafando a sus platos con masato

FOTOGRAFIA:

TIPO DE VISITANTE: Local / Nacional / Extranjero

Nota. Extraido del informe del Diagnéstico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)
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Tabla 38

Categoria de los Recursos Turisticos de la Comunidad Nativa Las Golondrinas - Gastronomia

NOMBRE DEL RECURSO: PLANTAS FICHA N°015
s DISTANCIA DE LA
5 CN AL RECURSO:
2
O L . 0 min
o Region: Huanuco
E _ Longitud: 8 970704 = Provincia: Puerto Inca
8 3 8 Distrito: Puerto Inca
% % Latitud: 515085 < Otro: Comunidad Nativa Las
n = % Golondrinas
é = Altitud (m.s.n.m): 248 2 Referencia: Margen derecha de la
<z( quebrada Pumayacu.
a
o
o
O
&)
CATEGORIA: Folclore TIPO: Gastronomia SUB TIPO: Platos Tipicas
DESCRIPCION: FOTOGRAFIA:

La gran cantidad plantas que recolecta los miembros de la
comunidad nativa Las Golondrinas, lo utilizan en medicinal natural,
elaboracion de sus platos tradicionales, de su artesania, pesca,
rituales, tintes naturales, etc.

TIPO DE VISITANTE: Local / Nacional / Extranjero

Nota. Extraido del informe del Diagnoéstico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)



Tabla 39

Realizaciones Técnicas Cientificas y Artisticas Contemporaneas
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Altitud (m.s.n.m): 248

Golondrinas

Referencia: Margen derecha de la
quebrada Pumayacu.

NOMBRE DEL RECURSO: “PISCIGRANJA” FICHA N°017
& DISTANCIA DE LA
o CN AL RECURSO:
0w
< = Longitud: 8 970704 > ;
g5 O Region: Huanuco 30 min
Z = s
@ 2 3 Latitud: 515085 < Provincia: Puerto Inca
T O % Distrito: Puerto Inca
9 % 5 Otro: Comunidad Nativa Las
3
(O]
o]
1)
(O]

CATEGORIA: Realizaciones técnicas
cientificas y artisticas contemporaneas

TIPO: Centros cientificos y
técnicos

SUB TIPO: criaderos

DESCRIPCION:

La Piscigranja esta ubicada en el lugar de asentamiento de la
Comunidad nativa Las Golondrinas, tiene una poza de 50 x 20
metros aproximadamente cultivando la gamitaba, después de
6 meses de alimentacién se puede poner a la venta.

Se recolecta un total de 200 a 300 kilos de la especie

FOTOGRAFIA:

gamitaba.
ESTADO ACTUAL TIPO DE VISITANTE: ACCESO AL RECURSO:
Bueno Regional, Local Terrestre
RECORRIDO: TRAMO: ACCESO: | MEDIO DE VIAS DE DISTANCIA
1 Asentamiento de la CN | Terrestrey | TRANSPORTE: | ACCESO: KM/TIEMPO:
Las Golondrinas Trekking A pie Camino/ Herradura min

TIPO DE INGRSO:

EPOCA DE VISITA:

HORARIO DE VISITA:

Fuera: hospedaje

e Toma de fotografia
o Pesca Artesanal

Bueno Todo el afio Todo el dia
INFRAESTRUCTURA DENTRO Y FUERA ACTIVIDADES SERVICIO DENTRO Y FUERA DEL
DEL RECURSO: DESARROLLADAS DENTRO | RECURSO
Dentro: inexistente DEL RECURSO: Dentro: inexistente

Fuera: anergia alterna

Nota. Extraido del informe del Diagndstico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)



Tabla 40
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Categoria de los Recursos Turisticos de la Comunidad Nativa Las Golondrinas - Bosque

NOMBRE DEL RECURSO: “BOSQUES” | FICHA N° 018
D o — Regién: Huanuco DISTANCIA DE LA
5 S g = Provincia: Puerto Inca CN AL RECURSO:
=gl Longitud: 8 Distrito: Puerto Inca
= T = Latitud: P Otro: Comunidad Nativa Las
% 8 = Altitud (m.s.n.m): = Golondrinas
ouwk 2 Referencia: Margen derecha de la
00>
quebrada Pumayacu.
CATEGORIA: Realizaciones técnicas TIPO: Centros cientificos y
cientificas y artisticas contemporaneas técnicos SUB TIPO: otros

DESCRIPCION:

programa bosque

La comunidad nativa La Golondrina conserva 6500 ha de
bosque primario dentro de su territorio con apoyo del

FOTOGRAFIA:

Dentro: inexistente
Fuera: inexistente

ESTADO ACTUAL TIPO DE VISITANTE: ACCESO AL RECURSO:

Bueno Regional, Local Terrestre
RECORRIDO: TRAMO: ACCESO: | MEDIO DE VIAS DE DISTANCIA

1 CN Las Golondrinas Terrestrey | TRANSPORTE: | ACCESO: KM/TIEMPO:
Trekking A pie Camino/ Herradura
TIPO DE INGRSO: EPOCA DE VISITA: HORARIO DE VISITA:
Bueno Todo el ano Todo el dia

INFRAESTRUCTURA DENTRO Y FUERA ACTIVIDADES SERVICIO DENTRO Y FUERA DEL
DEL RECURSO: DESARROLLADAS DENTRO | RECURSO

DEL RECURSO:
e Toma de fotografia
e Belleza paisajistica

Dentro: inexistente
Fuera: inexistente

Nota. Extraido del informe del Diagnostico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)



Tabla 41

Acontecimientos Programados
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Buena

NOMBRE DEL RECURSO: HUMISHA
o FICHA N°
< 0019
S)
[T
é Regién: Huanuco
e > | Provincia: Puerto Inca
T 8 Longitud: 8 Distrito: Puerto Inca
0= Latitud: < Otro: Comunidad Nativa Las
Ss Altitud (m.s.n.m): % Golondrinas
<Z‘ 5 > Referencia: Margen derecha de la
g quebrada Pumayacu.
o
o
o
(&
CATEGORIA: Acontecimiento Programado TIPO: Fiesta SUB TIPO: Fiesta Tradicionales
DESCRIPCION: FOTOGRAFIA:
La fiesta de la humisha, carnavales, corta monte o yunza, se
celebra el Ultimo domingo del mes de febrero que consiste en
levantar un arbol traido del monte (palmera, canilla de la abuela,
etc.) adornarlo, Para luego baila al rededor del arbol con musica
tradicional y moderna; para luego hacer el cortado del arbol por el
tallo.
La comunidad comparte su comida tipica y bebida tradicional
entre todos los miembros bailando, cantando y jugando pintando NO HAY FOTO
y mojando a otros con algunos insumos de carnaval como wito,
achote, agua, etc.
ESTADO ACTUAL: TIPO DE VISITANTE:

Local / Nacional / Extranjero

Nota. Extraido del informe del Diagnostico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)




Tabla 42

Acontecimientos Programados
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Buena

NOMBRE DEL RECURSO: FIESTA DEL SAN JUAN
FICHA N°
7B § Region: Huanuco 020
2 .
S ® < | Longitud: 8 970704 g |Provincia: Puerto Inca
<< F . = Distrito: Puerto Inca
Z O x Latitud: 515085 (@) . .
Wi 9 - < Otro: Comunidad Nativa Las
Q<O Altitud (m.s.n.m): &) .
g o E 248 & Golondrinas
o) 8 =] Referencia: Margen derecha de la
© 2 quebrada Pumayacu.
CATEGORIA: Acontecimiento Programado TIPO: Fiesta SUB TIPO: Fiesta Tradicionales
DESCRIPCION: FOTOGRAFIA:
La fiesta del San Juan, se celebra cada 24 de junio donde se
condecora el nacimiento de San Juan Bautista. La comunidad nativa
Las Golondrinas celebra el dia compartiendo sus platos tipicos y
bebida tradicional con musica y baile entre todos los miembros de la NO HAY
comunidad; el compartir que realizan simbolizando la unién de la
comunidad Nativa Las Golondrinas. FOTO
ESTADO ACTUAL: TIPO DE VISITANTE:

Local / Nacional / Extranjero

Nota. Extraido del informe del Diagnéstico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)




Tabla 43

Acontecimientos Programados
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NOMBRE DEL RECURSO:

DIiA DE LAS ALMAS

Buena

s FICHA N°
) 1= Region: Huanuco 021
< D s e
S » & |Longitud: 8 970704 g  |Provincia: Puerto Inca
<< g . = Distrito: Puerto Inca
Z O~ Latitud: 515085 O ) .
w i 9 - < Otro: Comunidad Nativa Las
OO Altitud (m.s.n.m): &) .
S 248 o Golondrinas
38 O | Referencia: Margen derecha de la
o n quebrada Pumayacu.
CATEGORIA: Acontecimiento Programado TIPO: Fiesta SUB TIPO: Fiesta Tradicionales
DESCRIPCION: FOTOGRAFIA:
Cada 1ro de noviembre se celebra el dia de las almas, donde la
comunidad se organiza para realizar platos tipicos y bebida
tradicional para llevar al cementerio con mdsica y canto para
rendiendo homenaje a sus antepasados y agradeciéndole de que
ellos lo siguen cuidando y brindando alimentos y agua. NO HAY FOTO
ESTADO ACTUAL: TIPO DE VISITANTE:

Local / Nacional / Extranjero

Nota. Extraido del informe del Diagnoéstico del Potencial Turistico de la CN Las Golondrinas (2021)

4.3. Resultado del grado de sostenibilidad cultural social, econémica y ambiental,

para la oferta ecoturistica de la comunidad nativa Las Golondrinas

La Comunidad Nativa Las Golondrinas, ha estado trabajando en el desarrollo de

actividades econdmicas y turisticas para promover su identidad cultural y generar ingresos

econémicos. En este sentido, se ha llevado a cabo un inventario turistico que registra las

atracciones turisticas y los servicios disponibles en la comunidad. Para evaluar la

sostenibilidad de la oferta ecoturistica de la comunidad, se han considerado cuatro aspectos

clave: cultural, social, econémico y ambiental.

En cuanto a la sostenibilidad cultural, se han implementado iniciativas para fortalecer

la identidad cultural de la comunidad, como la promocién y difusion de la cultura indigena a

través de eventos y reuniones en materia de derechos humanos de pueblos y comunidades

indigenas.
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Ademas, se han establecido Centros Educativos como espacios de cultura y
convivencia abiertos a toda la comunidad. En cuanto a la sostenibilidad social, se han
desarrollado iniciativas para fortalecer las capacidades organizativas y productivas de las
mujeres ashaninkas, a través de acuerdos de conservacion y asociaciones de arte,
confeccion y turismo. También se ha formado una escuela de lideresas, identificando mujeres
jovenes que se encuentran en los ultimos afos de secundaria, impartiendo talleres de
formacion de liderazgo y autoestima a los jévenes participantes.

En cuanto a la sostenibilidad econémica, se han establecido asociaciones de arte,
confeccion y turismo que generan actividades econdémicas. Ademas, se han desarrollado
proyectos de ecoturismo que permiten a las comunidades indigenas generar ingresos
econdmicos y conservar los ecosistemas. En cuanto a la sostenibilidad ambiental, se han
aplicado principios de minimizacion de impactos ambientales y sociales, y aumento de la
conciencia y el respeto por el medio ambiente y la cultura local. Ademas, se han llevado a
cabo acuerdos de conservacién para fortalecer las capacidades organizativas y productivas
de las mujeres ashaninkas.

En resumen, la oferta ecoturistica de la Comunidad Nativa Las Golondrinas es
sostenible en términos culturales, sociales, econémicos y ambientales, gracias a las
iniciativas y proyectos que se han implementado para fortalecer la identidad cultural de la
comunidad, desarrollar capacidades organizativas y productivas, generar. ingresos
econdmicos y conservar los ecosistemas.

La diversidad cultural y linglistica de los pueblos indigenas es un aspecto de
importancia estratégica, promovido por la UNESCO desde la creacion de su Constitucion en
1945. Esta diversidad se considera "tan necesaria para el género humano como la diversidad
bioldgica para los organismos vivos" y se relaciona con el acceso a una existencia intelectual,
afectiva, moral y espiritual satisfactorio. A continuacion, se presentan los resultados de la

encuesta realizada a los 38 comuneros y 7 lideres de la CN Las Golondrinas.
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4.3.1 Resultado de encuesta a Comuneros (38)
Pregunta 1. {Como aprecias tus recursos naturales?

Tabla 44

Como aprecias tus recursos naturales

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
Muy malo 0 0% 0%
Regular 0 0% 0%
Como aprecias tus recursos Bueno 5 13% 13%
naturales
Muy Bueno 33 87%
Total 38 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 13

Como aprecias tus recursos naturales

100% 87%
80%
60%
40%

13%

20% 0% 0%
0%

Muy malo Regular Bueno Muy Bueno

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta
Interpretacion. El objetivo de esta pregunta fue conocer como los comuneros
aprecian sus recursos naturales; las respuestas fueron que, el 13% de los encuestados

reconoce a sus recursos naturales como buenos y el 87% de los encuestados manifestaron

que, son muy buenos.
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Pregunta 2. Como consideras tu herencia cultural

Tabla 45

Como consideras tu herencia cultural

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
Muy malo 0 0% 0%
Regular 0 0% 0%
Como consideras tu herencia
cultural Bueno 0 0% 0%
Muy Bueno 38 100%
Total 38 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 14

Como consideras tu herencia cultural

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

0%

Muy malo

100%

0% 0%

Regular Bueno Muy Bueno

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. Esta pregunta su objetivo fue conocer, como los comuneros

consideran su herencia cultural ya que ellos son pertenecientes a la etnia Ashaninka; el 100%

manifestd que es muy buena
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Pregunta 3. {Como estan las condiciones de tus recursos naturales que han
sido creados o adaptados por tu comunidad?

Tabla 46

Como estan las condiciones de tus recursos naturales que han sido creados o adaptados por tu

comunidad
Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
Muy malo 0 0% 0%
Regular 11 29% 29%

Como estan las condiciones
de tus recursos naturales que By eno 21 55% 84%
han sido creados o

adaptados por tu comunidad Muy Bueno 6 16%

Total 38 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta
Figura 15
Como estan las condiciones de tus recursos naturales que han sido creados o adaptados por tu

comunidad
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Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. Esta pregunta su objetivo fue conocer, como los comuneros
reconocen las condiciones de sus recursos naturales; y las respuestas fueron que, el 29%
manifestd que estos estan en condicion regular, el 55% bueno y 16% que las condiciones de

Sus recursos naturales son muy buenas.
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Pregunta 4. ; COmo evaluas tus eventos y programaciones culturales?
Tabla 47

Como evaluas tus eventos y programaciones culturales

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
Muy malo 0 0% 0%
Regular 0 0% 0%
Como evallas tus eventos y peng 0 0% 0%
programaciones culturales
Muy Bueno 38 100%
Total 38 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 16

Como evaluas tus eventos y programaciones culturales

150%
100%
100%
50%
0% 0% 0%
0%
Muy malo Regular Bueno Muy Bueno

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. Esta pregunta su objetivo fue como los comuneros evallan sus
eventos y programaciones culturales y las respuestas fueron que, el 100% de los encuestados
manifestaron que sus eventos y programaciones culturales las evalia como muy buenas, por

la trascendencia de su cultura
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Pregunta 5. ¢ Los bienes y servicios son adecuados para brindar a los posibles
turistas?

Tabla 48

Los bienes y servicios son adecuados para brindar a los posibles turistas

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
Muy malo 0 0% 0%
Regular 30 79% 79%
Los bienes y servicios son o
adecuados para brindar a los BUeno 8 21% 100%
posibles turistas.
Muy Bueno 0 0%
Total 38 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 17

Los bienes y servicios son adecuados para brindar a los posibles turistas
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Muy malo Regular Bueno Muy Bueno

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. De los comuneros encuestados, el 79% manifesté que sus bienes y
servicios son adecuados para brindarlos a los turistas, mientras que el 21% de encuestados

indico que son buenos.
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Pregunta 6. ¢Tu comunidad tiene otros servicios complementarios como
chacras oasis ecoldgicos, en qué condiciones estan?
Tabla 49
Tu comunidad tiene otros servicios complementarios como chacras oasis ecolégicos, en qué

condiciones estan

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
Muy malo 0 0% 0%
Tu comunidad tiene otros Regular 37 97% 97%
servicios complementarios
como ~ chacras  oasis g ., 1 3% 100%
ecologicos, en qué
condiciones estan Muy Bueno 0 0%
Total 38 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 18
Tu comunidad tiene otros servicios complementarios como chacras oasis ecolégicos, en qué

condiciones estan
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Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. Con los resultados de la encuesta, se pudo determinar que el 97% de
los comuneros encuestados considera que el estado de los servicios complementarios esta

en condiciones regulares, mientras el 3% manifiesta que estan en condiciones buenas.
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Pregunta 7. ¢{Tu produccion agropecuaria cumple con las condiciones de ser

atractivo para los posibles turistas?

Tabla 50

Tu produccidon agropecuaria cumple con las condiciones de ser atractivo para los posibles turistas

Pregunta Respuesta Parcial

Muy malo 0
Regular 32

Tu produccion agropecuaria

cumple con las condiciones Bueno 6

de ser atractivo para los

posibles turistas Muy Bueno 0
Total 38

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 19

Tu produccién agropecuaria cumple con las condiciones de ser atractivo para los posibles turistas
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Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. De los comuneros encuestados, se tiene que el 84% manifiesta que

su produccién agricola cumple con las condiciones de ser un atractivo para los posibles

turistas de forma regular, pero por otro lado el 16% de los encuestados manifesté que sus

condiciones son buenas.
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Pregunta 8. ¢ La prestacion de servicios como alimentacion y dormitorio son los
adecuados para una posible oferta turistica?

Tabla 51

La prestacion de servicios como alimentacion y dormitorio son los adecuados para una posible oferta

turistica.
Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
Muy malo 0 0% 0%
Regular 27 71% 71%

La prestacion de servicios
como alimentacion Y Bueno 8 21% 92%
dormitorio son los adecuados
para una posible oferta

O,
turistica. Muy Bueno 3 8%

Total 38 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 20

La prestacion de servicios como alimentacion y dormitorio son los adecuados para una posible oferta

turistica.
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Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. Segin los resultados de la encuesta realizada, el 8% de los
comuneros, manifesté que la prestacion de sus servicios de alimentacidén y dormitorio son
muy buenas para una posible oferta turistica; ademas el 21% indic6 que son buenas; por otro
lado, el 71% de los comuneros encuestados manifestd que su prestacion de servicios de

alimentacién y dormitorio es regular.



114
Pregunta 9. (En qué condiciones esta la inversion para una posible oferta
turistica?
Tabla 52

En qué condiciones esta la inversion para una posible oferta turistica

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
Muy malo 0 0% 0%
En qué condiciones esta la Regular 35 92% 92%
inversion para una posible
oferta turistica Bueno 3 8% 100%
Muy Bueno 0 0%
Total 38 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 21

En qué condiciones esta la inversion para una posible oferta turistica
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Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. De acuerdo a lo hallado en la encuesta, se observo que el 92% de los
comuneros encuestados manifiesta que las condiciones de una inversion para una posible
oferta turistica es regular por lo que se debe fortalecer el reconocimiento de sus recursos

naturales, el 8% indic6é que es buena.
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Pregunta 10. ¢La adaptacion del equipamiento que estan haciendo en tu
comunidad para brindar el servicio turistico es el adecuado?

Tabla 53
La adaptacion del equipamiento que estan haciendo en tu comunidad para brindar el servicio turistico

es el adecuado

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
Muy malo 0 0% 0%
La adaptacion del Regular 0 0% 0%
equipamiento que estan
haciendo en tu comunidad
para brindar el servicio DUeNO 34 89% 89%
turistico es el adecuado
Muy Bueno 4 11%
Total 38 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 22
La adaptacion del equipamiento que estan haciendo en tu comunidad para brindar el servicio turistico

es el adecuado
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Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. De acuerdo a lo hallado en la encuesta, se observo que el 11% de los
comuneros encuestados manifiestan que la implementacién de equipamiento es muy buena
ya que por los diferentes programas presupuestales estan aprovechando en fortalecerse en

la actividad turistica, mientras que el 89% menciona que es buena.
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Pregunta 11. Como crees que las autoridades locales (alcalde) vienen apoyando
en el turismo a tu comunidad

Tabla 54

Como crees que las autoridades locales (alcalde) vienen apoyando en el turismo a tu comunidad

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
Muy malo 33 87% 87%
Regular 5 13% 100%
Como crees que las
autoridades locales (alcalde) Bueno 0 0% 100%
vienen apoyando en el
turismo a tu comunidad Muy Bueno 0 0%
Total 38 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 23

Como crees que las autoridades locales (alcalde) vienen apoyando en el turismo a tu comunidad
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Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. Respecto a la pregunta sobre el apoyo de la autoridad local, el 87%
de los encuestados expresaron que es muy mala y el 13% manifiesta que es regular ya que
la autoridad local no se involucra en la actividad turistica ya que no la tiene como prioridad en

el distrito.
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Pregunta 12. ;{ COmo evaluarias a tu autoridad local (alcalde), en el apoyo en los
servicios basicos para la comunidad?

Tabla 55

Como evaluarias a tu autoridad local (alcalde), en el apoyo en los servicios basicos para la

comunidad
Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
Como evaluarias a tu Muy malo 37 97% 97%
autoridad local (alcalde),
en el apoyo en los Regular 1 3% 100%
servicios basicos para la
comunidad Bueno 0 0% 100%
Muy Bueno 0 0%
Total 38 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 24
Como evaluarias a tu autoridad local (alcalde), en el apoyo en los servicios basicos para la

comunidad
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Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. De acuerdo a los resultados de la encuesta, se determin6 que el 97%

evalua como muy malo el apoyo de la autoridad local, y el 3% lo evalia como regular.
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Pregunta 13. { Como evaluas el transporte hacia tu comunidad?

Tabla 56

Como evaluas el transporte hacia tu comunidad

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
Como evaluas el Muy malo 34 89% 89%
transporte hacia tu
comunidad Regular 4 11% 100%
Bueno 0 0% 100%
Muy Bueno 0 0%
Total 38 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 25

Como evaluas el transporte hacia tu comunidad
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Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. De acuerdo a lo hallado en la encuesta, se observo que el 89% de los
comuneros encuestados evalla el transporte hacia la comunidad como muy malo, esto se
debe que falta asfaltar el trayecto y en temporada de invierno se complica el traslado, mientras

que el 11% lo evalta como regular.
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Pregunta 14. ; COmo evaluas los servicios publicos que brinda tu comunidad?
Tabla 57

Como evaluas los servicios publicos que brinda tu comunidad.

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
Como evaluas los servicios Muy malo 3 8% 8%
publicos que brinda tu
comunidad. Regular 35 92% 100%
Bueno 0 0% 100%
Muy Bueno 0 0%
Total 38 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 26

Como evaluas los servicios publicos que brinda tu comunidad.
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Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. De acuerdo a los resultados de la encuesta, se determin6 que el 92%
evalla sus servicios publicos como regular; pero, por otro lado, el 8% manifestdé que son muy

malos.
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Pregunta 15. {Como evaluarias el servicio de hospedaje que brinda tu

comunidad?

Tabla 58

Como evaluarias el servicio de hospedaje que brinda tu comunidad

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
Muy malo 0 0% 0%
Regular 35 92% 92%
Como evaluarias el
servicio de hospedaje que Bueno 3 8% 100%
brinda tu comunidad
Muy Bueno 0 0%
Total 38 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 27

Como evaluarias el servicio de hospedaje que brinda tu comunidad
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Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. De acuerdo a lo hallado en la encuesta, se observé que el 8% de los

comuneros evalla el servicio de hospedaje como bueno, y el 92% indic6é que es regular, por

lo que muchos de ellos manifestaron que estos faltan implementar.
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Pregunta 16. {Como evaluarias el servicio de alimentacion que brinda tu
comunidad?

Tabla 59

Como evaluarias el servicio de alimentacion que brinda tu comunidad

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
Muy malo 0 0% 0%
Regular 5 13% 13%

Como evaluarias el servicio
de alimentacion que brinda g ono 33 87% 100%
tu comunidad

Muy Bueno 0 0%

Total 38 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 28

Como evaluarias el servicio de alimentacion que brinda tu comunidad
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Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. De acuerdo a lo hallado en la encuesta, se observé que el 87% de los
comuneros encuestados evalitan como bueno el servicio de alimentacion que brinda la
comunidad, ya que previamente han sido capacitados sobre como brindar este servicio,

mientras que el 13% indicd que este es regular.



122
4.3.2 Resultado de encuesta aplicada a los lideres (7)
Pregunta 1. ;{ Estas de acuerdo en gestionar los recursos naturales en favor de
la comunidad?

Tabla 60

Estas de acuerdo en gestionar los recursos naturales en favor de la comunidad

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
En desacuerdo 0 0% 0%
Estas de acuerdo en Indiferente 0 0% 0%
gestionar los recursos
naturales en favor de la D€ acuerdo 0 0% 0%
comunidad Totalmente de 7 100% 100%
acuerdo
Total 7 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 29

Estas de acuerdo en gestionar los recursos naturales en favor de la comunidad
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acuerdo

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. De acuerdo a lo hallado en la encuesta, se observé que el 100% de
las autoridades de la comunidad encuestados estan totalmente de acuerdo con la pregunta

dada, ya que de ellos depende el desarrollo de la actividad turistica de su comunidad.




Pregunta 2. ¢Promoverias acciones de difusion de tu
comunidad?
Tabla 61

Promoverias acciones de difusion de tu cultura hacia tu comunidad
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cultura hacia tu

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
En desacuerdo 0 0% 0%
Indiferente 0 0% 0%
Promoverias acciones de De acuerdo 0 0% 0%
difusion de tu cultura hacia
tu comunidad Totalmente de 7 100% 100%
acuerdo
Total 7 100%
Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta
Figura 30
Promoverias acciones de difusion de tu cultura hacia tu comunidad
[0)
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100%
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De acuerdo En desacuerdo Indiferente Totalmente de
acuerdo

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. De acuerdo a lo hallado en la encuesta, se observd que el 100% de

las autoridades de la comunidad encuestados estan totalmente de acuerdo con la pregunta

dada, ya que uno de sus principales atractivos es su cultura el cual pertenece a la etnia

Ashaninka.
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Pregunta 3. ¢ Estas en condiciones de gestionar y promover la difusién de tus
recursos naturales que han sido creados o adaptados por tu comunidad?

Tabla 62
Estas en condiciones de gestionar y promover la difusion de tus recursos naturales que han sido

creados o adaptados por tu comunidad

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
En desacuerdo 0 0% 0%
Estas en condiciones de Indiferente 0 0% 0%
gestionar y promover la
difusion de tus recursos D€ acuerdo 1 14% 14%
naturales que han sido Totalmente de 6 86% 100%
creados o adaptados portu gcuerdo
comunidad
Total 7 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 31
Estas en condiciones de gestionar y promover la difusién de tus recursos naturales que han sido

creados o adaptados por tu comunidad

90% 86%

80%
70%
60%
50%
40%

30%
20% 14%

0%

De acuerdo En desacuerdo Indiferente Totalmente de
acuerdo

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. Con los resultados de la encuesta, se pudo determinar que el 86% de
los pobladores encuestados esta totalmente de acuerdo, luego el 14% solo esta de acuerdo;

mientras que ninguno manifestd estar totalmente en desacuerdo.
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Pregunta 4. Estarias de acuerdo en gestionar tus eventos y programaciones

culturales de tu comunidad

Tabla 63

Estarias de acuerdo en gestionar tus eventos y programaciones culturales de tu comunidad

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
En desacuerdo 0 0% 0%
Indiferente 0 0% 0%
Estarias de acuerdo en Dpg gcuerdo 0 0% 0%
gestionar tus eventos vy
programaciones culturales Tqigimente de 7 100% 100%
de tu comunidad acuerdo
Total 7 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 32

Estarias de acuerdo en gestionar tus eventos y programaciones culturales de tu comunidad
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Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. De acuerdo a los resultados de la encuesta, se determiné que el 100%

esta totalmente de acuerdo, lo cual representa la totalidad de las autoridades de la

comunidad; ellos consideran que se debe evaluar y controlar la gestién los eventos y

programaciones culturales de la comunidad; cabe mencionar que ningun encuestado indico

estar en desacuerdo ni totalmente en desacuerdo.
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Pregunta 5. ¢ Crees que tus bienes y servicios son adecuados para brindarlos a
los posibles turistas?

Tabla 64

Crees que tus bienes y servicios son adecuados para brindarlos a los posibles turistas

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
En desacuerdo 0 0% 0%
Indiferente 0 0% 0%
Crees que tus bienes y pg a0,erqo 6 86% 86%
servicios son adecuados
para brindarlos a los Totalmente de 1 14% 100%
posibles turistas. acuerdo
Total 7 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 33

Crees que tus bienes y servicios son adecuados para brindarlos a los posibles turistas
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Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. De acuerdo a lo hallado en la encuesta, se observo que el 86% de los
pobladores encuestados estan de acuerdo con la pregunta dada, el 14% indic6 estar
totalmente de acuerdo, ya que para ellos es importante la implementacion de sus bienes y
servicios y que estos sean adecuados para brindarlos a los posibles turistas y ningun

encuestado estuvo totalmente en desacuerdo.
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Pregunta 6. ¢Estarias de acuerdo en gestionar y promover otros servicios

complementarios como chacras oasis ecoldgicos y en qué condiciones estan para esta
propuesta turistica?

Tabla 65
Estarias de acuerdo en gestionar y promover otros servicios complementarios como chacras oasis

ecolégicos y en qué condiciones estan para esta propuesta turistica

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)

En desacuerdo 0 0% 0%

Estarias de acuerdo en |pdiferente 0 0% 0%
gestionar y promover otros

servicios complementarios De acuerdo 0 0% 0%
como chacras oasis

ecolégicos y en qué Totalmente de 7 100% 100%
condiciones estan paraesta 2acuerdo

propuesta turistica
Total 7 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta
Figura 34
Estarias de acuerdo en gestionar y promover otros servicios complementarios como chacras oasis

ecolégicos y en qué condiciones estan para esta propuesta turistica
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acuerdo

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. De acuerdo a lo hallado en la encuesta, se observd que el 100% de
las autoridades encuestados estan totalmente de acuerdo con la pregunta dada, ya que ellos

estan en la posibilidad de gestionar y promover otros servicios complementarios.
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Pregunta 7. ¢ Promoverias entre los pobladores de tu comunidad la produccién
agropecuaria como forma de atraer a los posibles turistas?
Tabla 66

Promoverias entre los pobladores de tu comunidad la produccion agropecuaria como forma de atraer

a los posibles turistas

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)

En desacuerdo 0 0% 0%
Indiferente 0 0% 0%

Promoverias entre los

pobladores de tu comunidad De acuerdo 0 0% 0%

la produccion agropecuaria .

como una forma de atraer a | otalmente de 7 100%

los posibles turistas acuerdo
Total 7 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 35
Promoverias entre los pobladores de tu comunidad la produccion agropecuaria como forma de atraer

a los posibles turistas
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acuerdo

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. De acuerdo a lo hallado en la encuesta, se observéd que el 100% de
las autoridades encuestados estan totalmente de acuerdo con la pregunta dada, ya que ellos
estan en la posibilidad de gestionar y promover entre los pobladores de su comunidad la

produccion agropecuaria como forma de atraer a los posibles turistas.
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Pregunta 8. ¢ Apoyarias la gestidon de prestacion de servicios como alimentacién
y dormitorio como una forma de promover la oferta turistica de tu comunidad?

Tabla 67
Apoyatrias la gestion de prestacion de servicios como alimentacion y dormitorio como una forma de

promover la oferta turistica de tu comunidad

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
En desacuerdo 0 0% 0%
Apoyarias la gestion de Indiferente 0 0% 0%
prestacion de servicios
como alimentacion y D€ acuerdo 0 0% 0%
dormitorio como una forma  Totalmente de 7 100% 100%
de promover la oferta acuerdo
turistica de tu comunidad.
Total 7 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 36
Apoyatrias la gestion de prestacion de servicios como alimentacion y dormitorio como una forma de

promover la oferta turistica de tu comunidad
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Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. De acuerdo a lo hallado en la encuesta, se observd que el 100% de
las autoridades encuestados estan totalmente de acuerdo con la pregunta dada, ya que ellos
estan en la posibilidad de Apoyar en la gestion de prestacidén de servicios como alimentacion
y dormitorio como una forma de promover la oferta turistica de su comunidad ya que muchos

de ellos han sido capacitados para prestar dichos servicios.
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Pregunta 9. ¢Conjuntamente con otros lideres comunales estarias en la

condicion de buscar estratégicamente inversiones en favor de la oferta turistica de tu
comunidad?

Tabla 68
Conjuntamente con otros lideres comunales estarias en la condicion de buscar estratégicamente

inversiones en favor de la oferta turistica de tu comunidad

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
En desacuerdo 0 0% 0%
Conjuntamente con otros .
lideres comunales estarian Indiferente 0 0% 0%
en la condiciéon de buscar De acuerdo 0 0% 0%
estratégicamente
inversiones en favor de la Tgtgimente de 7 100%
oferta turistica de t0 5c,erdo
comunidad.
Total 7 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta
Figura 37
Conjuntamente con otros lideres comunales estarias en la condicion de buscar estratégicamente

inversiones en favor de la oferta turistica de tu comunidad

120%
100%

100%
80%
60%
40%
20%
0% 0% 0%
0%
De acuerdo En desacuerdo Indiferente Totalmente de
acuerdo

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. De acuerdo a lo hallado en la encuesta, se observé que el 100% de
las autoridades encuestados estan totalmente de acuerdo con la pregunta dada, ya que ellos
estan organizados y forman parte de una federacién (Federacién de Comunidades Nativas
de la Provincia de Puerto Inca (FECONAPIA)) la cual también vela por los intereses de la

comunidad.
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Pregunta 10. Apoyarias la gestion de manera comunal de la adaptacion del

equipamiento que estan haciendo en tu comunidad para brindar un mejor servicio
turistico

Tabla 69
Apoyarias la gestion de manera comunal de la adaptacion del equipamiento que estan haciendo en

tu comunidad para brindar un mejor servicio turistico

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
En desacuerdo 0 0% 0%
Apoyarias la gestion de Indiferente 0 0% 0%
manera comunal de la
adaptac|6n del De acuerdo 0 0% 0%
equipamiento ue estan
P e on 1 o oeiog Totalmente de 7 100% 100%
para brindar un mejor acuerdo
servicio turistico
Total 7 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 38
Apoyarias la gestion de manera comunal de la adaptacion del equipamiento que estan haciendo en

tu comunidad para brindar un mejor servicio turistico

120% 100%
100%

80%
60%
40%
20% 0% 0% 0%
0%
De acuerdo En desacuerdo Indiferente Totalmente de
acuerdo

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. De acuerdo a lo hallado en la encuesta, se observéd que el 100% de
las autoridades encuestados estan totalmente de acuerdo con la pregunta dada, uno de los
principales compromisos de las autoridades dentro de la comunidad es trabajar en favor de

la implementacion de la actividad turistica.
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Pregunta 11. Gestionaria ante sus autoridades locales para la dotacion de bienes
para la comunidad

Tabla 70

Gestionaria ante sus autoridades locales para la dotacion de bienes para la comunidad

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
Gestionaria ante sus En desacuerdo 0 0% 0%
autoridades locales para la
dotacion de bienes para la Indiferente 0 0% 0%
comunidad

De acuerdo 0 0% 0%
Totalmente de 7 100%

acuerdo

Total 7 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 39

Gestionaria ante sus autoridades locales para la dotacion de bienes para la comunidad

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

100%

0% 0% 0%

De acuerdo En desacuerdo Indiferente Totalmente de
acuerdo

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. De acuerdo a lo hallado en la encuesta, se observd que el 100% de
las autoridades encuestados estan totalmente de acuerdo con la pregunta dada, ya que es
importante para ellos el involucrar a la autoridad local puesto que, una de las principales
desventajas que posee la comunidad es que la autoridad local en este la caso la
municipalidad provincial no tiene dentro de su presupuesto la actividad turistica como

actividad econémica de la provincia.
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Pregunta 12. Gestionaria ante sus autoridades locales para la dotacion de
servicios para la comunidad

Tabla 71

Gestionaria ante sus autoridades locales para la dotacion de servicios para la comunidad

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
Gestionaria ante sus Endesacuerdo 0 0% 0%
autoridades locales para la .
dotacion de servicios para [Indiferente 0 0% 0%
la comunidad

De acuerdo 0 0% 0%
Totalmente de 7 100%

acuerdo

Total 7 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 40

Gestionaria ante sus autoridades locales para la dotacion de servicios para la comunidad

120%

100%

100%

80%

60%

40%

20%

0% 0% 0%
0%
De acuerdo En desacuerdo Indiferente Totalmente de acuerdo

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. De acuerdo a lo hallado en la encuesta, se observd que el 100% de
las autoridades encuestados estan totalmente de acuerdo con la pregunta dada, ya que es
primordial para ellos gestionar la implementacion de los diferentes servicios dentro de su

comunidad.
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Pregunta 13. Gestionarias con otras empresas la mejora del transporte hacia tu
comunidad

Tabla 72

Gestionarias con otras empresas la mejora del transporte hacia tu comunidad

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
En desacuerdo 0 0% 0%
Indiferente 0 0% 0%
Gestionarias con otras
empresas la mejora del De acuerdo 0 0% 0%
transporte hacia tu
comunidad Totalmente de 7 100%
acuerdo
Total 7 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 41

Gestionarias con otras empresas la mejora del transporte hacia tu comunidad

120%

100%

100%

80%

60%

40%

20%
0% 0% 0%

0%
De acuerdo En desacuerdo Indiferente Totalmente de acuerdo

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. Segun los resultados de la encuesta realizada, el 100% de las
autoridades encuestadas, manifestd estar totalmente de acuerdo respecto a la gestion con
otras empresas para la mejora del transporte hacia su comunidad ya que en la temporada de

invierto la accesibilidad no es tan buena y genera riesgos.
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Pregunta 14. Promoverias la mejora de los servicios publicos con los
pobladores de tu comunidad para brindar una mejor oferta turistica

Tabla 73
Promoverias la mejora de los servicios publicos con los pobladores de tu comunidad para brindar una

mejor oferta turistica

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)

En desacuerdo 0 0% 0%

s . o, [o)
Promoverias la mejora de 0% 0%

Indiferente 0
los servicios publicos g a.uerdo 0 0% 0%
7

con los pobladores de tu
comunidad para brindar Totalmente de
una mejor oferta turistica acuerdo

100%

Total 7 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 42
Promoverias la mejora de los servicios publicos con los pobladores de tu comunidad para brindar una

mejor oferta turistica

120% 100%

100%
80%
60%
40%

20% 0% 0% 0%
0%

De acuerdo  En desacuerdo Indiferente  Totalmente de
acuerdo

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. Esta pregunta su objetivo fue conocer, que, si las autoridades estan
de acuerdo con promover la mejora de los servicios publicos con sus pobladores para brindar
una mejor oferta turistica, y las respuestas fueron que, el 100% de los encuestados

manifestaron que, si estaban totalmente de acuerdo.
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Pregunta 15. Promoveria el mejor servicio de Hospedaje con la comunidad para

ofrecer este servicio a los visitantes

Tabla 74

Promoveria el mejor servicio de Hospedaje con la comunidad para ofrecer este servicio a los

visitantes
Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
En desacuerdo 0 0% 0%
Promoveria el mejor Indiferente 0 0% 0%
servicio de Hospedaje
con la comunidad para De acuerdo 0 0% 0%
ofrecer este servicio a los
visitantes Totalmente de 7 100%
acuerdo
Total 7 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 43

Promoveria el mejor servicio de Hospedaje con la comunidad para ofrecer este servicio a los

visitantes

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0% 0%
De acuerdo

0%

En desacuerdo

0%

Indiferente

100%

Totalmente de
acuerdo

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. De acuerdo a lo hallado en la encuesta, el 100% indicd estar

totalmente de acuerdo con promover el mejor servicio de hospedaje para asi incrementar la

afluencia de visitantes en la comunidad.
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Pregunta 16. Promoveria los servicios de Alimentacion para ofrecer estos
servicios a los visitantes

Tabla 75

Promoveria los servicios de Alimentacion para ofrecer estos servicios a los visitantes

Pregunta Respuesta Parcial % %(total)
En desacuerdo 0 0% 0%
Promoveria los servicios de Indiferente 0 0% 0%
Alimentacién_ para ofrecer De acuerdo 0 0% 0%
estos servicios a los
visitantes Totalmente de 7 100%
acuerdo
Total 7 100%

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Figura 44

Promoveria los servicios de Alimentacion para ofrecer estos servicios a los visitantes

120%

100%

100%
80%
60%
40%

20%
0% 0% 0%

0%
De acuerdo En desacuerdo Indiferente Totalmente de
acuerdo

Nota. Resultados obtenidos en campo con la aplicacion de la encuesta

Interpretacion. De acuerdo a lo hallado en la encuesta, el 100% indicd estar
totalmente de acuerdo con promover el servicio de alimentacién para asi incrementar la

afluencia de visitantes en la comunidad.
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4.4. Propuestas de estrategias ecoturisticas, para atraer turistas a la comunidad
nativa Las Golondrinas

A continuacioén, en este punto partiendo de la problematica identificada, se desarrolla
los objetivos estratégicos, la matriz FODA, las lineas de accién estratégica donde se intervino,
la propuesta de la estrategia y el desarrollo de proyectos relacionados con las necesidades
de la CN Las Golondrinas que impacte en la mayor afluencia de turistas.

4.4.1 Mision y vision

Mision: Fomentar el desarrollo sostenible de la comunidad nativa Las Golondrinas a
través del ecoturismo, promoviendo la conservacion del medio ambiente y la preservacion de
la cultura local, generando oportunidades econdémicas para la comunidad y ofreciendo
experiencias auténticas y enriquecedoras para los turistas.

Vision: Ser reconocidos como un destino lider en ecoturismo en la region, ofreciendo
servicios turisticos de alta calidad y promoviendo la conservaciéon del medio ambiente y la
preservacién de la cultura local, generando beneficios econdmicos y sociales para la
comunidad nativa Las Golondrinas y contribuyendo al desarrollo sustentable de la region
Huanuco y del Peru.

Resumen. La mision y visiéon para incentivar el ecoturismo en la comunidad nativa
Las Golondrinas se enfoca en fomentar el desarrollo sostenible a través del ecoturismo,
promoviendo la conservacién del medio ambiente y la preservacién de la cultura local,
generando oportunidades econdmicas para la comunidad y ofreciendo experiencias
auténticas y enriquecedoras para los turistas. La vision busca posicionar a la comunidad
nativa Las Golondrinas, como un destino lider en ecoturismo en la regién, ofreciendo servicios
turisticos de alta calidad y contribuyendo al desarrollo sostenible de la regién.

4.4.2 Objetivos estratégicos

A continuacion, se proponen los objetivos estratégicos que se convierten en los fines

0 metas que se deben cumplir y materializar la misién para que la CN las ejecute en el corto

y mediano plazo. En la tabla se proponen los siguientes (Tabla 76).
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Objetivos estratégicos
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Objetivo estratégico Descripcion Meta Responsable
Es importante que la comunidad nativa tenga un plan de turismo sostenible
Desarrollar un plan de que permita el desarrollo del ecoturismo sin dafiar el medio ambiente y la . Tener lan en fecha MINCETUR
turismo sostenible cultura local. Este plan debe incluir la identificaciéon de los impactos 06/2024 P Municipalidad de
(Ecoturismo) negativos de la comarca y la ubicacion de infraestructuras turisticas en Puerto Inca
funcién de la fragilidad del territorio
S Es fundamental que la poblacién nativa y local se involucre en el proyecto . o
:;omer:gtl;llzc;i)grr‘tlclpgzlon d|: ecoturistico, Qspecialmentg a travéslde' los flujos econc'?micos. Estp permitira ;.)oblaciér?laopcz?tar al 60% de Municipalidad de
Comunidad Nativay local g:lepl)?oc):,c;?tlénldad se beneficie econémicamente del turismo y se sienta parte . Capacitar 100% CN Puerto Inca
. Reducir  consumo  de
. . . . i %o
e El ecoturismo debe ser una herramienta para la conservacion del medio energia en 20 ; - MINAM - MINCETUR
:romovgr la gonservacion ., hiente y la biodiversidad. Por lo tanto, se deben establecer medidas para  ° Reducir emisiones 30% . Municipalidad de
el medio ambiente . o Promover la educacion
proteger los ecosistemas y la fauna local . Puerto Inca
ambiental 20% de personas en 1
afo
. Actividades culturales en
El ecoturismo también debe ser una oportunidad para preservar la cultura tm 30% ir;OZteanec:s. ol 80% de MINAM
Preservar la cultura de la CN local y las tradiciones de la comunidad nativa. Se pueden ofrecer actividades clementos 9 culturales ° y MINCETUR
turisticas que permitan a los visitantes conocer la cultura local y participar en : ! - Municipalidad de
actividades tradicionales. patrimoniales en un plazolde 3 afos. Puerto Inca
. Aumentar el numero de
visitantes en un 50% en 2 afos.
. Aumentar los turistas en
o -
Mei . Es importante que la comunidad nativa ofrezca servicios turisticos de calidad 15% en 2 anos. . . MINAM - MINCETUR
ejorar la calidad de los . . P o Construir 2 hospedajes MEF
servicios ecoturisticos para atra!gr a IO.S. V|S|tante§. . Esto |nc_luye Ia_ oferta .de alojamiento, para turistas en 1 ario Municipalidad de
alimentacion y actividades turisticas atractivas y bien organizadas . Mejorar calidad de tours Puerto Inca
20% en 2 anos.
Se debe promocionar el turismo ecoldgico y el ecoturismo en la comunidad e Aumentar el ndmero de MINAM - MINCETUR
Promocionar el turismo nativay en otros lugares. Esto puede hacerse a través de la creacion de una  visitantes en un 50% en 2 afnos. Municipalidad de
ecoloégico pagina web, la participacién en ferias turisticas y la colaboracién con e Desarrollar 3  nuevos P

agencias de viajes especializadas en turismo ecoldgico

productos ecoturisticos en 1 ano.

Puerto Inca

Nota. Se generaron a partir de la misién y vision
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El presente analisis FODA, es el resultado de la compilacion de los aportes de los

participantes en los diferentes talleres realizados en la CN Las Golondrinas, el reconocimiento

de las rutas turisticas dentro del Ambito Turistico, instrumentos de planificacién y gestion en

materia turistica a nivel local, regional y nacional (Tabla 77 y 78).

Debilidades

Tabla 77
Fortaleza y Debilidades
Fortalezas
e Identificacion cultural presente en la CN Las
Golondrinas.
¢ Disponibilidad de recursos naturales, bellezas

escénicas y biodiversidad.

e Aprovecho de los
sosteniblemente.

» Realizacion de actividades como Pesca, tracking y
rappel.

e Tiene a la Jefatura de la Reserva comunal el Sira -
Sernanp, como un aliado estratégico quien participa
activamente en sus actividades y propone
estrategias para desarrollo de algunas.

e Beneficiarios del Programa  Nacional de
Conservacion de Bosques y Mitigacion del Cambio
Climatico.

e Ubicacién geografica acorde con el desarrollo
econdmico de la CN Las Golondrinas.

e Participacion activa de la Junta directivas,
Asociacion y Jefatura de la Reserva Comunal el
Sira.

recursos naturales

e Deficiente

¢ Deficiente promocién de los productos turisticos.

infraestructura y servicio para la
satisfaccion de las necesidades de los turistas.

e Deficiencia en sefalizacion dentro de las rutas

turisticas.

¢ Ausencia de sensibilidad y cultura turistica.

e Falta de preparacibn y capacitacion de los

pobladores locales para ofrecer servicios turisticos.

e Carencia en gestion turistica.

e Poca afluencia de turistas.

e Carencia de equipamiento y facilidades turisticas

(sitios de descanso, centro de interpretacion,

ganaderia estabulada).

Fuente. Elaboracion sobre la base del trabajo de campo

Tabla 78

Amenaza y Oportunidades

Amenazas

Oportunidades

¢ Inadecuado mantenimiento de las vias de acceso y

senderos.

e Inadecuado mantenimiento de los

turisticos.

e Mayor flujo de turismo en la zona Norte de la regién

Huénuco.
¢ Costos no competitivos.
e Fendémenos Naturales

recursos

e Facil acceso por via terrestre hacia la comunidad
Nativa Las Golondrinas.

¢ Solido soporte y apoyo de instituciones publicas y
privadas para gestionar la actividad turistica:
- Municipalidad  Provincial de Puerto Inca.
- Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo
Huanuco.
- Programa Nacional de Conservacion de Bosques

para la Mitigacion de Cambio Climatico.
- Programa de las Naciones Unidas para el
desarrollo.

- Servicio Nacional de areas naturales protegidas por
el Estado.

e Creciente desarrollo de turismo a nivel mundial.

» Ventajas geograficas y desarrollo del ecoturismo.

Fuente. Elaboracion sobre la base del trabajo de campo
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4.4.4 Lineas de accion
Sobre la base del diagnostico FODA se determinaron las lineas de accion siguientes
(Tabla 79).

Tabla 79

Lineas de accién y componentes

item Componentes Lineas De Accion
Infraestructura e instalaciones
Turisticas

Diversificacion y fortalecimiento de Producto turistico

la oferta turistica Recurso turistico

Prestacién de servicios

turisticos

Aprovechamiento del recurso

natural paisaje

2 Aprovechamiento del RN paisaje

3 Planificacién Planificacién
. . . Monitoreo de la gestién del
4 Monitoreo de la gestion turistica turismo

Fuente. Elaboracion sobre la base del trabajo de campo

Tabla 80

Diversificacion y fortalecimiento de la oferta turistica

Lineas de Accion Actividades Compromiso Unidad de Medida (Medio
De Verificacion)
Infraestructurae  Acondicionamiento y/o habilitacion CN Las 01 Centro de Interpretacion
instalaciones de infraestructura para el Centro de  Golondrinas, implementado (Local
turisticas Interpretacién Asociacion. Comunal).
Construccion de un refugio. CN Las 01 refugio construido (Ruta
Golondrinas, Mach’ay Wasi).
Asociacion.
Mejora y delimitacién de senderos. CN Las 06 senderos turisticos
Golondrinas, mejorados y delimitados.
Asociacion.
Mejora e implementacion de CN Las 80% de senalética
sefalizacion en el ambito turistico.  Golondrinas, implementada (06 rutas) en el
Asociacion. tercer afio de implementacion.
Establecimiento de areas de CN Las 01 campamento establecido
campamento en zonas seguras. Golondrinas, (Ruta al Mirador).
Asociacion.
Gestionar la mejora de la carretera CN Las Cartas remitidas.
de acceso a la Comunidad Nativa Golondrinas,
Las Golondrinas. Asociacién,
GORE,
Municipalidad
Provincial de
Puerto Inca.
Producto Implementacion del Diagndstico del CN Las 01 reporte semestral de
turistico Potencial Turistico. Golondrinas, implementacion del
Asociacion. Diagnéstico del Potencial

Turistico.
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Recurso Turistico

Prestacion de

servicios
turisticos

Fomento de la diversificacion de la
oferta turistica y la creacién de
productos especializados.

Retirar el ganado de los senderos
asignados.

Realizar la limpieza de excremento
del ganado en el ambito turistico.

Promover la crianza del ganado
estabulado.

Promover la implementacion de un
centro de interpretacion de
visitantes que explique el valor
natural y cultural de la Comunidad
Nativa Las Golondrinas.

Habilitacion de infraestructura
adecuada para el area de venta de
alimentos.

Promover la capacitacion en la
preparacién de alimentos.

Promover capacitaciones en
manipulacién de alimentacion y
salubridad a prestadores de
servicios de alimentacion.

Impulsar la instalacion de energias
renovables.

Promover la capacitacion de los
comuneros de la Comunidad Nativa
Las Golondrinas en la operacién de
botes y pesca sostenible

Promover la
atencion  de
primeros auxilios.

capacitacion en
emergencias y

CN
Golondrinas,
Asociacion.

CN
Golondrinas,
Asociacion.
CN
Golondrinas,
Asociacion.

CN
Golondrinas,
Asociacion.

CN
Golondrinas,
Asociacion.

CN
Golondrinas,
Asociacion.

CN
Golondrinas,
Asociacion.

CN
Golondrinas,
Asociacion.

CN
Golondrinas,
Asociacion.

CN
Golondrinas,
Asociacion.

CN
Golondrinas,
Asociacion.

Las

Las

Las

Las

Las

Las

Las

Las

Las

Las

Las

NUmero de productos
turisticos  diferenciados por
grupos organizados (guiado,
artesania, alojamiento,
gastronomia, entre otros).

70% de ganado retirado en el
tercer afo de implementacién.

01 reporte mensual de
actividades de limpieza.

Cartas o correos solicitando
apoyo para capacitaciones e
implementacion de la
ganaderia estabulada.

Cartas solicitando apoyo para
la implementacion de un
centro de interpretacion a
instituciones aliadas y actores
privados.

01 infraestructura mejorada
para la venta de alimentos en
el tercer ano de
implementacion.

Cartas o correos solicitando
apoyo para capacitacion.

01 reporte de la capacitacion
en preparacion de alimentos
recibida.

Cartas o correos solicitando
apoyo para capacitacion.

01 reporte de la capacitacion
en manipulacién de alimentos.
Cartas o correos solicitando
apoyo y/o donacién para la
instalacion de  energias
renovables.

Cartas o correos solicitando
apoyo para capacitacion.

01 reporte de la capacitacion
en operacioén de botes y pesca
sostenible.

Cartas o correos solicitando
apoyo para capacitacion.

01 reporte de la capacitacion
en atencion de emergencias y
primeros auxilios.

Fuente. Elaboracion sobre la base del trabajo de campo
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Prestacion de servicios y aprovechamiento del RN paisaje
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Lineas de Accion

Actividades

Compromiso

Unidad de Medida (Medio
De Verificacion)

Aprovechamiento del
recurso natural paisaje

Elaboracién de un guion
interpretativo para la CN
Las Golondrinas.

Formalizaciéon de
actividades turisticas
especializadas.

Formalizaciéon de

actividades turisticas.

CN Las Golondrinas,
Asociacién, Guias

CN Las Golondrinas,
Asociacion,
Prestadores
servicios

de

CN Las Golondrinas,
Asociacion.

01 guion interpretativo
elaborado.
60% de actividades

formalizadas para el tercer
afio de implementacion.

60% de actividades
formalizadas para el tercer
ano de implementacion.

Fuente. Elaboracion sobre la base del trabajo de campo

Tabla 82
Planificacion
Lineas de Actividades Compromiso Unidad de Medida (Medio
Accion De Verificacion)

Planificacion

Disposicion de dos miembros de la
comunidad en el Ambito turistico

Elaboracion e implementacién de
discurso de bienvenida a visitantes en
el Local Comunal.

Gestion del control y la retribucion
econdmica por derecho de ingreso.

Desarroll6 de un protocolo de
emergencia que incluya contar con
comunicacion eficiente frente a un
incidente o emergencia.

Articulacion de los objetivos vy
actividades del Diagnostico del
Potencial Turistico al PERTUR
Huénuco.

Articulacion del Diagnoéstico  del

Potencial Turistico en el proceso de
actualizacion del Plan Maestro de la
RCES.

Identificacion de fuentes de
financiamiento y gestion de
apalancamiento de fondos para la
implementacién del Diagnéstico del
Potencial Turistico.

CN
Golondrinas,
Asociacion.
CN
Golondrinas,
Asociacion.

CN
Golondrinas,
Asociacion.

Las

Las

Las

CN
Golondrinas,
Asociacion.

Las

CN
Golondrinas,
Asociacion,
DIRCETUR
Jefatura
RCES

Las

de la

CN
Golondrinas,
Asociacion.

Las

02 miembros de la comunidad
asignados.

01 discurso de bienvenida

elaborado, redactado y
socializado.
NUumero de registro de

visitantes en un (01) libro o
cuaderno de registro de
visitantes.

Control de tickets para la
administracién y control de
ingreso a la CN Las
Golondrinas.

01 protocolo de emergencia.

01 documento (Diagnostico

del Potencial  Turistico)
articulado al PERTUR
Huanuco.

01 documento (Diagnostico
del  Potencial  Turistico)
articulado al Plan Maestro de
la RCES.

Cartas remitidas solicitando
apoyo en la implementacion
del Diagnéstico del Potencial
Turistico.

Fuente. Elaboracion sobre la base del trabajo de campo
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Tabla 83

Monitoreo de la gestion turistica y actividad turistica

Lineas de Accion Actividades Compromiso Unidad de Medida
(Medio De
Verificacion)

Monitoreo de la Monitoreo de la implementacion del  CN Las Golondrinas, 01 informe mensual
gestion del Diagnéstico del Potencial Turistico.  Asociacion.
turismo

Monitoreo de flora y fauna dentroy  CN Las Golondrinas, 01 informe mensual
fuera del Ambito turistico. Asociacion.

Fuente. Elaboracion sobre la base del trabajo de campo

4.4.4. Propuesta de la estrategia

Las estrategias ecoturisticas para la Comunidad Nativa Las Golondrinas, se
convierten en acciones planificadas y disefiadas para fomentar el desarrollo sostenible del
ecoturismo en areas naturales y culturales, promoviendo la conservacién del medio ambiente
y la preservando la cultura de la comunidad y la local, generando de este modo,
oportunidades economicas para las comunidades locales y ofreciendo experiencias
auténticas y enriquecedoras para los turistas. Estas estrategias incluyen la mejora de la
infraestructura y servicios turisticos, la promocién de los productos turisticos, la capacitacién
de los pobladores locales, el desarrollo de nuevos productos turisticos, la mejora de la gestion
turistica, la oferta de precios competitivos y el establecimiento de alianzas estratégicas con
instituciones publicas y privadas. En resumen, las estrategias ecoturisticas buscan fomentar
el turismo sostenible y responsable, que beneficie tanto a las comunidades locales como al

medio ambiente.
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Estrategias ecoturisticas para la CN Las Golondrinas

Estrategia

Descripcion

Mejorar la promocion de
los productos turisticos

Mejorar la infraestructura
y servicios turisticos

Capacitar a los
pobladores locales
Desarrollar nuevos
productos turisticos
Mejorar la gestion
turistica

Ofrecer precios
competitivos

Establecer alianzas

estratégicas

Se deben desarrollar estrategias de promocion efectivas para dar a conocer los
productos turisticos de la comunidad, utilizando herramientas de marketing digital
y redes sociales, y estableciendo alianzas con agencias de viajes y operadores
turisticos.

Se deben mejorar la infraestructura turistica de la comunidad, como la
construccion de alojamientos, restaurantes y centros de informacién turistica, y
mejorar la calidad de los servicios turisticos ofrecidos por la comunidad.

Se deben ofrecer programas de capacitacién y formacién para los pobladores
locales, para mejorar su preparacion y habilidades en la oferta de servicios
turisticos de calidad.

Se deben desarrollar nuevos productos turisticos que aprovechen los recursos
naturales y culturales de la comunidad, como nuevos senderos, actividades
culturales y gastronémicas.

Se deben establecer estrategias de gestion turistica efectivas, como la
sefializacion de las rutas turisticas, el mantenimiento de las vias de acceso y
senderos, y el mantenimiento de los recursos turisticos.

Se deben establecer precios competitivos para los productos turisticos ofrecidos
por la comunidad, para atraer a un mayor nimero de turistas.

Se deben establecer alianzas estratégicas con instituciones publicas y privadas
para gestionar la actividad turistica, como la Municipalidad Provincial de Puerto
Inca, la Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo Huanuco, el Programa
Nacional de Conservacion de Bosques para la Mitigacion de Cambio. Climatico,
el Programa de las Naciones Unidas para el desarrollo y el Servicio Nacional de
areas naturales protegidas por el Estado.

Nota. Determinada de la matriz FODA
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. Enrelacién con los elementos y factores que definen su identidad cultural, de la
comunidad nativa Las Golondrinas en Puerto Inca

En este objetivo al establecer los elementos y factores que definen su identidad
cultural, de la comunidad nativa Las Golondrinas, mediante el recojo de los datos
institucionales y locales, con el trabajo en campo para identificar los recursos y atractivos de
la CN, se pudo encontrar que, esta comunidad es habitada por el pueblo indigena Ashaninka,
se encuentra liderada por el consejo directivo a cargo del jefe comunal; existen innumerables
recursos naturales, asi podemos mencionar 8 Recursos Turisticos como el Balneario el
Caracol, La Perdiz, Ducha Milagrosa, Tobogan, Motelo y Catarata 2 Blancas; los elementos
y factores que definen la identidad cultural de la Comunidad son la herencia Ashaninka, la
migracion, el pajaro golondrina sus actividades econdémicas, la conservacion, la identidad
indigena enfocado en promover su identidad y cultura ancestral; el empoderamiento de las
mujeres y al interculturalidad cuya reserva comunal el Sira y estd conformado por
comunidades de Kaquinte y Machiguenga, Nanti, Ashaninka. Los factores de la identidad
cultural estan representados por su origen y migracién, debido a la desintegracién de
asentamientos Ashaninkas por conflictos internos territoriales, lo que origind su nacimiento
de manera forzosa y violenta. La pertenencia étnica, sus practicas alimenticias, como factor
importante en la identidad cultural de la comunidad. Por ejemplo, en el caso de las familias
afrodescendientes de Medellin, se ha estudiado coémo las practicas alimenticias estan
relacionadas con la identidad cultural y las funciones culturales que la comunidad ha tenido
que cumplir; la relacién con el entorno natural, incluyendo el rio y la selva; su liderazgo
comunitario y los espacios de convivencia y cultura. Frente a lo mencionado si se identifican
los elementos y factores que definen la identidad cultural de la comunidad nativa Las
Golondrinas, entonces se podran disefar estrategias ecoturisticas que resalten su cultura y

tradiciones.
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Estos resultados son corroborados por, Umuziranenge y Muhirwa (2017), quien
sefalaron que, para conservar la diversidad biolégica del Parque Nacional Nyungwe, en
Rwanda se trabajé con la comunidad local y se conoci6 la actividad y participacién por su
identidad cultural; este trabajo tiene una similitud parcial a la investigacion; por su parte,
Coronado (2017), en Michoacan-México, analiz6 las caracteristicas ambientales, econémicas
y culturales para el ecoturismo, con proyectos que pongan en valor su identidad y recursos;
este trabajo tiene cierta similitud con la desarrollada. En Ecuador, Mendoza y Vera (2016),
desarrollaron el trabajo El ecoturismo como alternativa de desarrollo turistico en la comunidad
Las Guaijas, Santa Ana- Manabi, quienes concluyen que, esta comunidad cuenta con los
elementos naturales y culturales para el desarrollo del ecoturismo. En el Perl, Escobar
(2016), realiz6 un estudio en Lima para planificar el ecoturismo urbano; alli aplico la entrevista
y percibié que el deterioro del Bosque El Olivar se encuentra deteriorado y desarrolla
estrategias para su conservacion y proteccion, no hay similitud en cuanto a las variables, pero
se enmarcé en lograr afluencia de visitantes mediante la estrategia al Bosque. Ugaz (2018),
en Amazonas propuso brindar las condiciones adecuadas al turista mostrando interés en
participar en las actividades culturales y locales para incentivar el ecoturismo; y Coérdova
(2019), por su parte aplicé la encuesta a 335 pobladores de Simbal y determino la relacién
positiva del ecoturismo con la identidad local y cultural; por ultimo Maguifia (2016), en las
Lomas Vallecito Alto - Villa Maria del Triunfo concluye que, son las actividades econdémica y
culturales de las comunidades quienes atraen turismo a esta zona acondicionada para el
ecoturismo. En tal sentido bajo lo referido anteriormente y al analizar estos resultados,
confirmamos que, la comunidad nativa Las Golondrinas tiene una identidad cultural rica y
diversa, que se basa en su lengua, cosmovision, artesania, muasica y danza, gastronomia,
medicina tradicional, vestimenta, relacién con la naturaleza y participacion en la gestién de
estos elementos y factores que definen su identidad cultural y son parte importante de su

patrimonio.
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5.2. En relacion con las actividades ecoturisticas actuales y potenciales, de la
comunidad nativa Las Golondrinas en Puerto Inca
En este objetivo al identificar las actividades ecoturisticas actuales y potenciales, de
la comunidad nativa Las Golondrinas en Puerto Inca, mediante la revision documental y la
contrastacion en campo se identificaron actividades relacionadas con el turismo de aventura,
como escalada, senderismo y espeleologia; el vivencial para conocer la cultura y tradiciones
de la comunidad su gastronomia y artesania; y, el recreativo para ofrecer paseos en bote,
pesca y camping; se identifican rutas como la balnearia de la CN definidos por los balneario
San Juan, El Caracol, La Perdiz, La cabeza de Shushupe y la Ducha Milagrosa; la ruta
Catarata 2 blancas, definida por estas; la ruta Machay Wasi definidas por la ruta Colpa; la
ruta el Mirador de la comunidad nativa Las Golondrinas, el Mirador de la CN definida por el
balneario Cola de Dragon; y la ruta el Motelo definidos por El Tobogan y Motelo; los servicios
que brindan en esta parte de la CN son guiado, alojamiento, alimentos y bebidas, agencias
de viajes y otros servicios de reservas, actividades de Aventura, deportivos y recreativos. Se
desarrolla un inventario cuyo registro ordenado son sobre los factores fisicos y culturales que
conforman los atractivos ecoturisticos en la CN, permitiendo identificar, localizar, describir,
clasificar, valorar, jerarquizar y proteger los recursos turisticos locales; este registro es
importante antes de la creacién de planes para el ecoturismo en la CN ya que representa la
base para conocer la situacién actual del destino y con lo que cuenta. En detalle se realiza
una tabla con el registro de las atracciones turisticas y los servicios disponibles en la
comunidad con informacion sobre el recurso ecoturistico, su ubicacién, caracteristicas,
categoria, tipo y subtipo, su estado actual, el acceso y el tipo de visitante, épocas y horarios
de las visitas, la infraestructura los servicios que pudiera encontrar en este atractivo y las
diferentes actividades que pueda desarrollar. Frente a lo mencionado, si se identifican las
actividades ecoturisticas actuales y potenciales de la comunidad nativa Las Golondrinas,

entonces se podran disefiar estrategias ecoturisticas que aprovechen su potencial turistico.
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Estos resultados son corroborados por, Salici (2018) en Turkey identificé areas para
enfocarlas en el ecoturismo cuyas actividades fueron la preservacién, planificacion y
desarrollo de los recursos con el enfoque sostenible; por su lado Coronado (2017), en
Tlalpujuahua en Michoacan México, desarrolla proyectos ecoturisticos para la prosperidad de
la comunidad local enfocadas en producto ecoturistico con base a la interpretacién. Mendoza
y Vera (2016), en su trabajo El ecoturismo como alternativa de desarrollo turistico en la
comunidad Las Guaijas-Ecuador; determiné actividades en lograr que el ecoturismo se
desarrolle y propuso proyectos de desarrollo sustentable. En el Peru, Escobar (2018), en el
Bosque el Olivar, San Isidro, las principales actividades se enmarcaron en la poblacién
participante del estudio y en la prospectiva para el desarrollo del ecoturismo, cuyos actores
estarian preocupados por desarrollar estrategias encaminadas a su proteccién y
conservacién ambiental. Otro de los autores nacionales es Ugaz (2018), en Jazan, Amazonas
—2015; donde propone brindar las condiciones adecuadas al turista para una experiencia de
calidad y que la comunidad al desarrollo territorial mostrando interés en participar en todas
las actividades conducentes al desarrollo local. Otro autor es Coérdova (2019), en Simbal,
Trujillo; quien, hace una relacién de las variables sin enfocar sus dimensiones en actividades
especificas, no habiendo coincidencia con este autor; en este sentido, Astolingén (2017), en
Cajamarca; tuvo como objetivo la repercusion de las propuestas para conservar la flora y
fauna de la laguna San Nicolas; este autor se preocupa por los impactos que deja el
ecoturismo a los recursos; finalmente. En tal sentido bajo lo referido anteriormente y al
analizar estos resultados, confirmamos que, la CN Las Golondrinas tiene un gran potencial
para desarrollar actividades ecoturisticas, tanto actuales como potenciales, en las que se
incluye el senderismo, observacién de aves, pesca y actividades culturales; y, las potenciales
incluyen turismo de aventura, gastronémico, de salud y bienestar, de conservacion y
comunitario. Estas actividades promueven y atraen un mayor nimero de turistas y generar
oportunidades econémicas para la comunidad local, siempre y cuando se realicen de manera

sostenible y responsable.
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5.3. En relacion con el grado de sostenibilidad cultural, social, econémica y
ambiental, para la oferta ecoturistica, de la comunidad nativa Las Golondrinas en
Puerto Inca
En este objetivo se conocié el grado de sostenibilidad cultural, social, econémica y
ambiental, para la oferta ecoturistica, de la comunidad nativa Las Golondrinas en Puerto Inca;
mediante la aplicacion de la encuesta a 7 lideres de la CN y 38 comuneros; y se pudo
encontrar que, se viene implementado iniciativas para fortalecer la identidad cultural de la
comunidad, como la promocion y difusion de la cultura indigena a través de eventos y
reuniones en materia de derechos humanos de pueblos y comunidades indigenas; la
diversidad cultural y linguistica de los pueblos indigenas es un aspecto de importancia
estratégica, promovido por la UNESCO. Los resultados de la encuesta aplicada a lideres y
comuneros fueron que, reconocen en un 87% que los recursos que poseen son muy buenos;
que, la herencia cultural son de la etnia Ashaninka en un 100% es muy buena; en cuanto a
las condiciones de sus RRNN sefalaron que, el 29% estan en condiciones regulares, el 55%
bueno y 16% muy buenos; el 79% manifesté que sus bienes y servicios son adecuados para
brindarlos a los turistas, mientras que el 21% de indicaron que son buenos; el 97%
consideraron que, el estado de los servicios complementarios esta en condiciones regulares
y un 3% en condiciones buenas; el 84% manifiesta que su produccion agricola cumple con
las condiciones de ser un atractivo y el 16% las condiciones son buenas; sélo el 8%
manifestaron que, la prestacion de sus servicios de alimentacién y dormitorio son muy buenas
y el 21% son buenas; por otro lado, el 71% de los comuneros encuestados manifestdé que su
prestacion de servicios de alimentacidn y dormitorio es regular. se observo que el 100% de
las autoridades de la comunidad encuestados estan totalmente de acuerdo con la pregunta
dada, ya que de ellos depende el desarrollo de la actividad turistica de su comunidad. Frente
a lo mencionado, si se evalia el grado de sostenibilidad cultural, social, econémica y
ambiental de la oferta ecoturistica de la comunidad nativa Las Golondrinas, entonces se pudo

identificar areas de mejora y fortalecimiento.



151

Estos resultados son corroborados por Salici (2018), EN Turkey quien sefalo entre

sus hallazgos que, la zona costera de Samandag y sus alrededores tienen una importancia
muy alta con respecto a la preservacion, planificacion y desarrollo de los recursos con un
enfoque sostenible; por otro lado, Umuziranenge y Muhirwa (2017), quien dijo la importancia
de conservar la diversidad biolégica del Parque Nacional Nyungwe (NNP) y sus comunidades
en Rwanda; asi también sostuvieron Mendoza y Vera (2016), al decirnos que no se cuenta
con un proyecto de desarrollo sustentable para la proteccion y conservacion de los recursos
en la comunidad de Las Guaijas en Ecuador. En el Peru, Escobar (2018), en el Bosque El
Olivar en San Isidro, sefialo que debido al deterioro del bosque se requiere desarrollar
estrategias encaminadas a la proteccién y conservacién ambiental para la oferta ecoturistica;
hasta aca todos los autores coinciden en su apreciacion respecto a los factores sociales,
culturales, econdémico y ambientales; de otro lado, Ugaz (2018), en Jazan- Amazonas, sefialo
que la actividad ecoturistica es una oportunidad para un desarrollo sostenible del distrito;
Cérdova (2019), en el distrito de Simbal en Trujillo, al relacional las variables ecoturismo y
desarrollo econdmico; es en este factore en la cual se tiene cierta coincidencia ; y, Astolingén
(2017), en la tesis Propuesta para la conservacién de la Biodiversidad de la laguna San
Nicolas en Cajamarca, expreso que se mejor6 el manejo y uso de los recursos conservando
el ecosistema y evitando pérdidas. Finalmente, Maguifia (2016), en Villa Maria del Triunfo,
aporto a la actividad econdémica de las comunidades aledanas generando mas comercios y
dinamizando la economia local. En tal sentido bajo lo referido anteriormente y al analizar
estos resultados, confirmamos que, la oferta ecoturistica de la comunidad nativa Las
Golondrinas en Puerto Inca presenta un grado de sostenibilidad cultural, social, econdémica y
ambiental que demuestra un compromiso con el desarrollo sostenible del turismo en la zona.
Sin embargo, es importante seguir trabajando en la mejora de la sostenibilidad en todas estas
areas, para garantizar que el turismo en la comunidad sea sostenible y responsable a largo

plazo.
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5.4. En relacién con la propuesta de estrategias ecoturisticas, para atraer turistas a la
comunidad nativa Las Golondrinas en Puerto Inca
En este objetivo se propusieron las estrategias ecoturisticas, para atraer turistas a la
comunidad nativa Las Golondrinas en Puerto Inca; mediante la identificacidén de los objetivos
estratégicos, el analisis de la matriz FODA, las lineas de accion, la estrategia y la propuesta
de proyectos para el desarrollo del ecoturismo; y, se pudo encontrar que, se propone la
mision y visién para incentivar el ecoturismo en la comunidad nativa Las Golondrinas se
enfoca en fomentar el desarrollo sostenible a través del ecoturismo, promoviendo la
conservacién del medio ambiente y la preservacion de la cultura local, generando
oportunidades econdémicas para la comunidad y ofreciendo experiencias auténticas y
enriquecedoras para los turistas; cuyos objetivos estan alienados a desarrollar un plan de
ecoturismo, fomentando la participacion de la comunidad, promoviendo la conservacion
ambiental, y preservando la cultura de la CN; se planteé la matriz FODA que permitio
establecer las estrategias ecoturisticas y las acciones efectivas para el desarrollo del
ecoturismo; se determinaron las lineas de accion en la diversificacion y fortalecimiento de la
oferta turistica, el aprovechamiento de los recursos ecoturistico, la planificacion y el monitoreo
de la gestién ecoturistica; y en relacion a la propuesta de las estrategias se enfocaron en
mejorar la promocién de los productos turisticos y la infraestructura y servicios turisticos,
capacitar a los pobladores locales, desarrollar nuevos productos turisticos, mejorando la
gestion turistica, ofreciendo precios competitivos y estableciendo alianzas estratégicas; se
proponen proyectos encaminados al propésito de incrementar el flujo turistico a la CN
establecidas en las lineas de accién, cuyos compromisos lo vinculan a la Municipalidad de
Puerto Inca; a la propia Comunidad Nativa y a los sectores del MINAM, MINCETUR y MEF.
Frente a lo mencionado, si se proponen estrategias ecoturisticas atractivas y sostenibles,
entonces se aumentara el nimero de turistas que visitan a la comunidad nativa Las

Golondrinas.
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Estos resultados son corroborados por, Salici (2018), en Turquia, quien propone la
planificacion y desarrollo de los recursos con un enfoque del desarrollo sostenible, no lo
encamina desde el enfoque de una estrategia turistica, no coincidiendo con lo desarrollado;
por su lado, Coronado (2017), en Michoacan-México, quien propone desarrollo de productos
turisticos en base a la interpretacién estratégica del pueblo de Tlalpujahua; en el ambito
nacional; el trabajo desarrollado por Escobar (2018), en el Bosque el Olivar en San Isidro
plantea estrategias encaminadas a su proteccidén y conservacion ambiental, habiendo cierta
coincidencia con esta dimension del trabajo realizado; por su parte, Ugaz (2018), en el distrito
de Jazan, en el departamento de Amazonas, sefal6 la relevancia brindar las condiciones
adecuadas al turista y es la comunidad quien debe de darle esas condiciones, no realiza
ninguna propuesta que vincula con una estrategia; otro de los autores es Cérdova (2019),
quien en el distrito de Simbal en Trujillo, relaciona las variables ecoturismo y desarrollo
econdmico sin generar una propuesta estratégica que vincule con esta ultima variable, no
coincidiendo en este aspecto; a pesar de establecerse una de las variables; por Gltimo
Maguinia (2016), quien hace un estudio en Lomas de Vallecito Alto en Villa Maria del Triunfo,
sugiri6 alternativas estratégicas para la actividad ecoturistica sin dar muchos detalles de las
estrategias propuestas; como se aprecia pocos son los autores que vinculan la actividad con
estrategias para el desarrollo del ecoturismo. En tal sentido bajo lo referido anteriormente y
al analizar estos resultados, confirmamos que, para atraer turistas a la comunidad nativa Las
Golondrinas en Puerto Inca, se deben desarrollar estrategias de promocion efectivas,
desarrollar nuevos productos turisticos, mejorar la infraestructura y servicios turisticos,
capacitar a los pobladores locales, establecer alianzas estratégicas y mejorar el acceso a la
comunidad. Estas estrategias pueden contribuir a mejorar la oferta ecoturistica de la
comunidad ya generar oportunidades econémicas para la comunidad local, siempre y cuando

se realicen de manera sostenible y responsable.
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VI. CONCLUSIONES

e En la tesis se propusieron las estrategias ecoturisticas para la conservacién, de la
Comunidad Nativa Las Golondrinas, Puerto Ica, Huanuco; cuya identidad cultural es
representado por sus origenes, la migracion, los conflictos internos y pertenencia
étnica con sus practicas alimentarias; la encuesta aplicada a 7 lideres y 38
comuneros sefalaron que, 87% que los recursos que posee la CN son muy buenos
para el ecoturismo; y las estrategias se enmarcaron en mejorar la promocién de los
productos turisticos, infraestructura y servicios turisticos, capacitar a los pobladores
y desarrollar nuevos productos turisticos, mejorando la gestion turistica, ofreciendo
precios competitivos y estableciendo alianzas estratégicas.

e Los elementos y factores que definen la identidad cultural, de la CN Las Golondrinas,
son la herencia Ashaninka, la migracién sufrida en los ultimos 20 anos, el pajaro
Golondrina y las actividades econdmicas, la conservacion de la comunidad e
identidad indigena; otro elemento importante es el empoderamiento de las mujeres
en el desarrollo de las actividades de la comunidad; la interculturalidad como ultimo
elemento; y en relacion a los factores, lo definen el origen, la partencia étnica, las
practicas ambientales, el liderazgo y los espacios de convivencia y cultura.

eLas actividades ecoturisticas actuales y potenciales, que se presentan en la
Comunidad Nativa Las Golondrinas fueron, el turismo de aventura, como escalada,
senderismo y espeleologia; el vivencial para conocer la cultura y tradiciones de la
comunidad su gastronomia y artesania; y, el recreativo para ofrecer paseos en bote,
pesca y camping; para ello, se disefid mapas con las rutas y sitios, complementados
con los servicios de guiado, hospedaje, provision de alimentos, agencias de viaje
desde las ciudades de Puerto Inca y Huanuco; también, con actividades de aventura
y deportivas; todo ello se inventario y registré en fichas en las que se caracteriz6 el
recursos ecoturistico, su categoria, ubicacién, tipo y subtipo, estado actual, acceso,

temporada, tipo de ingreso y los horarios para las visitas.
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¢ El grado de sostenibilidad cultural, social, econémica y ambiental, para la oferta
ecoturistica, de la comunidad nativa estuvo determinada porque el ecoturismo
indigena se convierte en una estrategia viable para las sociedades indigenas y que
la comunidad quienes vienen trabajando en un proyecto para convertirse en el nuevo
destino turistico de Puerto Inca. La encuesta aplicada a los 7 lideres y 38 comuneros
fueron que, el 87% dijeron que se cuentan con recursos ecoturisticos muy buenos;
y, que la herencia cultural son de la etnia Ashaninka en un 100%; en términos
economicos el 97% consideraron que, el estado de su infraestructura y de servicios
son econémicamente buenos, ya que el 84% se dedica a la actividad agricola; y en
términos ambientales, el 21% desarrolla practicas ambientales buenas; vy, el 71%
manifestaron que, la prestacion de servicios de alimentacion y dormitorio es regular.
e Las estrategias ecoturisticas mas convenientes, para atraer turistas a la comunidad
nativa Las Golondrinas se propusieron en base a la mision y visién, los objetivos
estratégicos enmarcados en desarrollar un plan de ecoturismo, fomentando la
participacion de la comunidad, promoviendo la conservacibn ambiental, y
preservando la cultura de la CN; al analisis de la matriz FODA, cuyas lineas de accion
son la diversificacion y fortalecimiento de la oferta turistica, el aprovechamiento de
los recursos ecoturistico, la planificacion y el monitoreo de la gestion ecoturistica;
con esto se propuso las estrategias relacionadas con mejorar la promocién de los
productos turisticos y la infraestructura y servicios turisticos, capacitar a los
pobladores locales, desarrollar nuevos productos turisticos, mejorando la gestion

turistica, ofreciendo precios competitivos y estableciendo alianzas estratégicas.
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Vil. RECOMENDACIONES

¢ Que, el MINCETUR, en coordinacion con la Municipalidad de Puerto Inca y Huanuco,
incentiven buenas practicas como involucrar a la comunidad, promover la
sostenibilidad ambiental, fomentar el turismo responsable, mejorar la infraestructura,
diversificar la oferta turistica y promover la conservacion de la biodiversidad.

¢ Que, la Municipalidad de Puerto Inca y Huanuco, en coordinacion con el MINCUL,
MINCETUR y la CN, puedan considerar aspectos como la lengua y las tradiciones,
la historia y migracion, el arte y la artesania, la conservacién de la biodiversidad y el
turismo, en sus instrumentos de gestidn turistica.

¢ Que, la Municipalidad de Puerto Inca y Huanuco y la CN, puedan realizar un
inventario de recursos turisticos, identificar las actividades turisticas actuales,
evaluar el potencial de nuevas actividades turisticas, realizar. estudios de mercado,
desarrollar infraestructura turistica y promover la conservacion de la biodiversidad.

¢ Que, MINCETUR y la CN puedan realizar un diagnéstico de sostenibilidad, evaluar
el impacto ambiental, social y cultural, promover la sostenibilidad, involucrar a la
comunidad, y fomentar el turismo responsable en la CN Las Golondrinas.

¢ Que, la Municipalidad de Puerto Inca y Huanuco, en coordinacion con el MINCUL,
MINCETUR vy la CN; desarrollen el plan estratégico ecoturistico y un plan de
Marketing de la CN Las Golondrinas, en la que identifique los segmentos de
mercado, desarrollar paquetes turisticos, mejorar la infraestructura turistica,

involucrar a la comunidad y fomentar el turismo responsable.
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IX. ANEXOS



Anexo A Matriz de consistencia
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Problema Objetivos Hipotesis Variable(x): Indicadores (in) Metodologia
General General General V(x): ESTRATEGIAS Técnica
;Qué beneficios aportaria las Proponer estrategias ecoturisticas, Si la Comunidad Nativa Las Golondrinas ECOTURISTICA Encuesta - Documental

estrategias ecoturisticas, para la
conservacion de la Comunidad
Nativa Las Golondrinas, Puerto Ica,
Huanuco - 2023?

para la conservacion de la comunidad
nativa Las Golondrinas, Puerto Inca,
Huanuco - 2023

implementa estrategias ecoturisticas, como
la promocion de la conservacion de la
biodiversidad, la preservacion de su
identidad cultural y la participacion
comunitaria en la gestién del turismo,
entonces se lograra la conservacion del
entorno natural y cultural de la comunidad,
al mismo tiempo que se atraera a turistas
interesados en el turismo sostenible vy
responsable

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Recursos naturales
Herencia cultural
Condiciones de los recursos
naturales

Eventos y programaciones
Bienes y servicios
Servicios complementarios
Produccion agricola
Prestacion de servicios
Condiciones de inversion
Equipamientos

Dotacién de bienes
Dotacién de bienes

Evaluacién del transporte

Evaluacion de servicios publicos

Evaluacién de hospedaje

Evaluacién de alimentacién

Observacional

Instrumentos
Ficha de

notas documentales

Cuestionario -

Fichas de observacion

Escenario de estudio
Comunidad Nativa Las
Golondrinas- Puerto Inca,

Huanuco.

Participantes

Poblacién de la Comunidad
Nativa Las Golondrinas
Poblacion y muestra
(Censal)

P=38

Muestra censal (P=n)
n=238
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Problema Objetivos Hipétesis Variable(y): Indicadores (in) Metodologia
V(y): CONSERVACION Técnica
Especificos Especificos Especificos AMBIENTAL

a) ¢Qué tipos de elementos y factores
definen la identidad cultural, de la
comunidad nativa Las Golondrinas
en Puerto Inca?

b) ;Qué actividades ecoturisticas
actuales y potenciales, se presentan
en la comunidad nativa Las
Golondrinas en Puerto Inca?

c) ¢Cual es el grado de sostenibilidad
cultural, social, econémica y
ambiental, para la oferta
ecoturistica, de la comunidad nativa
Las Golondrinas en Puerto Inca?

d) ¢Qué estrategias ecoturisticas, con
las mas convenientes, para atraer
turistas a la comunidad nativa Las
Golondrinas en Puerto Inca?

a)

Establecer los elementos y factores
que definen su identidad cultural, de
la comunidad nativa Las
Golondrinas en Puerto Inca.

Identificar las actividades
ecoturisticas actuales y potenciales,
de la comunidad nativa Las

Golondrinas en Puerto Inca.
Conocer el grado de sostenibilidad
cultural, social, econémica vy
ambiental, para la oferta
ecoturistica, de la comunidad nativa
Las Golondrinas en Puerto Inca.
Proponer las estrategias
ecoturisticas, para atraer turistas a la
comunidad nativa Las Golondrinas
en Puerto Inca.

b) Si se

a) Si se identifican los elementos y factores

que definen la identidad cultural de la
comunidad nativa Las Golondrinas,
entonces se podran disefar estrategias
ecoturisticas que resalten su cultura y
tradiciones.

identifican las actividades
ecoturisticas actuales y potenciales de la
comunidad nativa Las Golondrinas,
entonces se podran disenar estrategias
ecoturisticas que aprovechen su
potencial turistico.

c) Si se evalla el grado de sostenibilidad

cultural, social, econémica y ambiental
de la oferta ecoturistica de la comunidad
nativa Las Golondrinas, entonces se
podran identificar areas de mejora y
fortalecimiento.

d) Si se proponen estrategias ecoturisticas

atractivas y sostenibles, entonces se
aumentara el numero de turistas que
visitan a la comunidad nativa Las
Golondrinas.

1. Gestién de recursos

2. Accione de difusién

3. Promocién de los recursos
4. Desarrollo de eventos

5. Bienesy servicios

6. Servicios complementarios

7. Promocién de
agropecuaria

la produccién

8. Prestacion de servicios

9. Inversiones para el turismo
10. Equipamientos

11. Dotacién de bienes

12. Dotacién de servicios

13. Servicios de transportes
14. Servicios publicos

15. Servicios de Hospedaje

16. Servicios de Alimentacion

Encuesta. Documental

Observacional

Instrumentos
Cuestionario

Ficha de notas
documentales

Fichas de observacion

Escenario de estudio
Comunidad Nativa Las
Golondrinas- Puerto Inca,

Huénuco.

Participantes

Lideres de la Comunidad
Nativa Las Golondrinas.

Poblacion y muestra
(Censal)

P=7

Muestra censal (P=n)

n=7
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Anexo B Carta de presentacion para experto 1

Carta de solicitud a experto

Lima, 10 de mayo del 2023

Senor(a): Ing. Homer Sandoval Saavedra
Experto en Ecoturismo y Conservacion Ambiental
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es grato comunicarmos con usted para expresarie nuestros saludos y asl mismo, hacer de su
conocimiento que, siendo estudiante de Ingenierfa en Ecoturismo, de ka Universidad Nacional Federico
Villarreal; y, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogerd informacion necesana para
desarroliar la investigacion y con la cual optaré el grado de Ingeniero en Ecotwrismo. El titulo del
proyecto de investigacion es: “Diseflo de estrategias ecoluristicas, para la conservacién de la
Comunidad Nativa Las Golondrinas, Puerto Inca, Hudnuco - 2023%; y siendo imprescindible contar con
la aprobacion de profesionales especializados en la materia, para aplicar el instrumento del
cuestionario, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas de
Ingenieria en Ecoturismo y materias a fines. Para ello, alcanzo los siguientes documentos:

Anexo N°1: Matriz de operacionalizacidn de las variables

Anexo N°2: Instrumento de recoleccion de datos

Anexo N°3: Carta de presentacion

Anexo N*4: Certificado de validez de contenido de los instrumentos

vl N

Expresdndole mis sentimientos de respeto y consideracion, me despido de usted, no sin antes
agradecerie por la atencion que dispense a la presente.

Alentamente.

N J

Dayan Noem| Matos Bautista
DNI: 75188447
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Anexo C Certificado de validacion de instrumento de experto 1 (Variable
CONSERVACION AMBIENTAL)

Certificado de validez de Instrumento

Yo, Homer Sandoval Saavedrs, identificado con DNI 42472732, Ing M.Sc (C) en Recursos Maturales
Renovables mencion Forestales de profesion, desempefandome actualmente como:

Especiaksta de Areas Naturales Protegidas por el
Estado - s&:m:gm d?l? mmwmﬁz&.:&ni revisado, con fnes midacim de
instrumentos:
Cuestionario.
Luego de hacer las observaciones pedinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:
Cuestionario Deficlente Aceptable Bueno Muy Bueno Excelente
Claridad I 5 et v

v’
v
v
v/
v

- D DA N =

o
En sefial de conformidad, firmo la presente constancia de validacion, en la ciudad de Tingo Maria, con
fecha 10052023,

DNI: 42472732
Especialidad del validador: Ing M.Sc (C) en Recursos Naturales Renovables mencién Forestales

Homer S al Saavedra
CIP 190258
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Anexo D Certificado de validacion de instrumento de experto 1 (Variable
ESTRATEGIAS ECOTURISTICAS)

o, Homer Sandoval Saavedra identificado con DM MNE42472732., Ing. Recursos Maturales en
de profesion; desempeniandoseme aciualments como: Especialista del Pargue Macional Tingo Maria.

Por medio del presente, hago constar que he revisado, confines de validacion de instrumentos:
Cuestionario.

Lusgo de hacer las cbservacionss perlinentes, pusdo formular las siguisntas apraciaciones:

Cuestionario Deficiente Aceptable Bueno Muy bueno Excelente

1. Claridad X
2. Objatividad X
3. Pertinencis
4 Actualidad

5 Metodologia
4. Consistencia
7. Coherencia X

Mota: Adaptado de manual de proyectos de investigacion cientfica de Hernandsz,
Fernandez. Baptizta (2010}, Valoracion (Deficients, Aceptable, Busno, Muy Busna, Excslents)

=

En zefial de conformidad, firmo la presente constancia da validacion, en la cudad de Tingo
Maria, con fecha 10006/2023

DMI: 42472732
Especialidad del Validador: Ing. Msc en Recursos Maturales Renovables mencion Forestales

Homer 5 al Saavedra
CIP 190258
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Anexo E Carta de presentacion para experto 2

Carta de solicitud a expeno

Lima, 10 do mayo ded 2023

Senor(a): Bigo. Jhonny Derser Ramos Sandoval
Expeno en Ecoturismo y Conservacion Ambiental
Bresente

Asunto.  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Esgmmuﬂmmmwambmmmyaﬂm,mmm
conocimiento que, siendo estudiante de ingenierfa en Ecoturismo, de 13 Universidad Nacional Federico
mmwy,tmbomammwmmmm”rwmﬂmw”a
desarrollar 1a investigacion y con 1a cual optaré el grado de Ingeniero en Ecoturismo. E tiudo del
mammu:mammmuwwu
MWUsMusmm.Mm-wtymmw“m
la aprobacion de profesionales especializados en 13 materia, para aplicar el insuumento del
Cuestionario, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su CONNLada experencia en lemas de
Ingenserta en Ecoturismo y materias a fines. Para eflo, alcanzo 105 siguientes documentos:

Anexo N*1: Matriz de operacionalizacion de 1as variables

Anexo N*2: Instrumento de recoleccion de datos

Anexo N*3: Cana de presentacion

Anexo N*4: Certficado de validez de contenido de los instrumentos

C B O

wwmmu:mymmmuuaumshm
agradecerie por a alencion que dispense a la presente.

Alentamenta,

~
TR /

Dayan Noemi Matos Bautista
DNI: 75188447




Anexo F Certificado de validacion de instrumento de experto 2 (Variable
CONSERVACION AMBIENTAL)

Certificado de validez de Instrumento

Yo, Jhonny Deiser Ramos Sandoval, identificado con DNI 45008107, Licenciado en Biologia de profesitn,
desempefidndome actualmente como:

Especialista del Santuario Nacional Cordillera de Colan del Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas

por el Estado - SERNANP, por medio de la presente hago constar que he revisado, con fines de validacidn
de instrumentos:

Cuestionario.
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

Cuestionario Deficiente Aceptable Bueno Muy Bueno Excelente
1. Clandad ¥
2 Objetividad p
3 Pertinencia X
4. Actualidad
5 Metodologia );
6. Consistencia
7. Coherencla X
X
En sefial de conformidad, firmo la presente constancia de validacin, en la ciudad de Bagua Grande, con

fecha 10005/2023.
DNI: 45008107

Especlalidad del validador: Licenclado en Biologla

il

it

Jhonny Deiser Ramos Sandoval
CBP 11990
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Anexo G Certificado de validacion de instrumento de experto 2 (Variable
ESTRATEGIAS ECOTURISTICAS)

Yo, JHOMMY Ceizer Ramos Sandoval identificads con DMl N*45002107 Licenciado en Biologia
en de profesion; desempefandoseme aciualmenis como: Especialista d=l Santuario Macional
Cordillera de Colan del Servicic Nacional de Areas Naturales Protzgidas por =l Estado.

For medio del presentz, hago constar que he revisade, confines de validacion de instrumentaos:
Cuestionario.

Luegao de hacer las observaciones periinenies, pusdo formular las siguienies apreciaciones:

Cuestionario Deficiente Aceptable Bueno  Muy bueno Excelente

1. Claridad X
2. DObjetividad X
3. Pertinencia X
4. Actuzlidad X
£.Metodologia X
d. Consistencia X
7. Coherencia X

Woia: Adaptado de manual de prayectas de investigacian cientifica de Hernandez,
Farndndez, Baptista (2010]. Valeracicn (Deficiente, Aceptable, Buens, Muy Bueno, Excelente)

En sefal de conformidad, firmo la presents constancia de validacion, en la ciudad = Lima, con
fecha 10/08/2023

DHI: 45008107
Especialidad del Validador: Licenciado en Biologia

Jhonny Delser Ramos Sandoval
CBP 11990
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Anexo H Panel fotografico

Fotografia 01: Comuneros nativos de Las Golondrinas

Fotografia 02: Comuneros en actividades con autoridades del MINCETUR
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Fotografia 03: Comunero eactividades de caz

Fotografia 04: Comunero en rituales y danzas ancestrales
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Fotografia 06: Aplicacion de Encuestas a los Lideres comuneros



