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RESUMEN 

La actual tesis se basó en determinar el impacto de la política nacional de saneamiento en el 

acceso a la cobertura del agua potable en la Región Rural de Ica 2017-2022, está debido a no 

disponer de medios para obtener agua bebible seguros y confiables para la población rural, por 

ello, el resultado se ve directamente afectado en vida y salud. La ausencia de una cobertura 

adecuada de agua potable puede conducir a la propagación de enfermedades y contribuir a la 

perpetuación del ciclo de pobreza en la región rural de Ica.  Se empleó en este trabajo un método 

correlacional, no experimental y cuantitativa transversal. La muestra fueron individuos 

relacionados a la cobertura y acceso del agua potable en la región de Ica, por lo que se 

emplearon como instrumentos cuestionarios adecuados para conseguir los siguientes 

resultados: Se logró determinar que la política nacional de saneamiento se relaciona de manera 

significativa en el acceso a la cobertura del agua potable en la Región Rural de Ica con valores 

estadísticos significativos (Rho=, 649; p=,000). Se concluyó que correlación encontrada entre 

las variables, respaldada por una significancia de 0.000, implica que la política de saneamiento 

puede estar influyendo positivamente en el progreso del acceso al agua potable en esa región. 

Palabras claves: políticas, saneamiento, agua potable, accesibilidad. 
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ABSTRACT 

The current thesis was based on determining the impact of the national sanitation policy on 

access to drinking water coverage in the Rural Region of Ica 2017-2022, is due to not having 

the means to obtain safe and reliable drinking water for the rural population, therefore, the 

outcome is directly affected in life and health. The absence of adequate drinking water coverage 

can lead to the spread of disease and contribute to the perpetuation of the cycle of poverty in 

the rural region of Ica.  An associative, non-experimental and cross-sectional quantitative 

method was used in this study. The sample consisted of individuals related to the coverage and 

access to drinking water in the Ica region, using appropriate questionnaires as instruments to 

obtain the following results: It was determined that the national sanitation policy is significantly 

related to access to drinking water coverage in the Rural Region of Ica with significant 

statistical values (Rho=, 649; p=,000). It was concluded that the correlation found between the 

variables, supported by a significance of 0.000, implies that the sanitation policy may be 

positively influencing progress in access to drinking water in that region. 

Keywords: policies, sanitation, drinking water, accessibility. 
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I. INTRODUCCIÓN 

El trabajo se basó en diseccionar la conexión entre el sistema de distribución de agua 

del área rural de Ica y la Política Nacional de Saneamiento, en concordancia, esta política, se 

examinó en su influencia sobre el acceso de este recurso en la mencionada región. Para 

comprender los elementos que influyen en el suministro de servicios importantes en las 

regiones rurales, incluida, en particular, la disponibilidad de este recurso, un componente 

crucial que garantiza la salud y el progreso de las colectividades, es crucial comprender esta 

conexión. Para lograr este objetivo, se utilizaron cuestionarios como dispositivo de recolección 

de datos. Estos cuestionarios estuvieron dirigidos a profesionales de proyectos de saneamiento 

en la zona de Ica. Estos especialistas proporcionaron información pertinente sobre la ejecución 

de la política. 

La tesis estuvo conformada de aproximadamente cinco capítulos, cada uno estructurado 

con números romanos. El primer capítulo, la introducción, abordó el planteamiento del 

problema de investigación junto con la información general pertinente. El siguiente, desarrolló 

la parte teórica, explorando los compendios de la política de higiene y el acceso al agua potable. 

El tercer capítulo se sumergió en la metodología de investigación, desde la delineación del 

estudio hasta los métodos de recopilación y estudio analítico, incluyendo detalles sobre la 

muestra y los datos demográficos. Las conclusiones derivadas del análisis de datos se 

presentaron en el cuarto capítulo. En definitiva, el último apartado, se expusieron los 

desenlaces generales del estudio, sus interpretaciones y se plantearon sugerencias para 

investigaciones futuras y para la formulación de políticas. 

Al finalizar esta tesis, el lector habrá aprendido todo lo que hay que saber sobre el 

acceso al agua en la región rural de Ica, y las oportunidades y amenazas para los bienes básicos 

y el desarrollo comunitario en esta zona.  
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1.1. Planteamiento del problema 
 

Al ser tan importante para el bienestar y el sustento de las personas, el consumo de agua 

está reconocido universalmente como un derecho básico e indispensable. Sin embargo, 

diversos factores adversos afectan negativamente accesibilidad junto a la seguridad de los 

líquidos, además de las instalaciones esenciales de saneamiento inadecuada. Estas 

problemáticas se reflejan directamente en la salubridad de la urbe, especialmente en el aumento 

de enfermedades diarreicas agudas y la consiguiente desnutrición infantil (Huaney, 2022) 

En la actualidad, otro signo importante de la escasez de agua es la contaminación; este 

problema reducirá las reservas renovables de agua en un 20% y afectará a un 7% más de la 

población mundial (Martín, 2022). Este cambio y la ineficaz gestión están agravando aún más 

la mayor sequía de los últimos 900 años en Oriente Medio y el Norte de África, poniendo altas 

dificultades suministrales insuficiente de agua a hasta 100 millones de personas (Muddathir, 

2022) 

El manejo inadecuado del agua es un factor de pobreza y salud, particularmente en 

zonas vulnerables donde las enfermedades gastrointestinales y la escasez de agua son comunes. 

En Colombia, los municipios, que abarca el 36% del territorio del país y alberga al 24% de la 

población rural, sólo el 15% de las residencias posee vereda a acueducto, el 31% a soluciones 

alternativas y el 54% no cuenta con soluciones de abastecimiento de agua o las actuales son 

inadecuadas (Zambrano, 2020). 

Según la Organización Mundial de la Salud (OMS, 2019), en el mundo hay una carencia 

de servicios adecuadamente administrados de agua potable para 2 200 millones de individuos, 

de gestión de residuos para 4 200 millones y de instalaciones básicas para 3 000 millones. 

Según Fernández (2018), en Latinoamérica, aunque el 85% de la población de las 

ciudades tienen acceso a agua de mejor calidad para su consumo, el 65% de los de las zonas 
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rurales no lo tienen. En Argentina, Lentini et al. (2018) señalan que aproximadamente el 13% 

del área urbanizada no poseen un uso de este recurso respecto a la red pública. 

Las predicciones mundiales indican que en 2070 la disponibilidad de agua en la Unión 

Europea (UE) será críticamente baja, con cerca de un 35% en las instalaciones de 

almacenamiento de agua de la zona son insuficientes para satisfacer la demanda (Martín, 2022). 

A nivel nacional, en el primer encuentro virtual “Aguas Todas”, realizado del 6 al 13 

de julio, el Viceministro de Construcción y Saneamiento del Ministerio de Vivienda, 

Construcción y Saneamiento, afirma que más del 9,3% de la población carece de agua potable, 

junto a un 23,2% que carece de saneamiento básico o de medios para deshacerse de ella, 

asimismo presento la figura 1, donde se puede observar que 76. 5 % cuenta con red pública, 

por lo que el 23.5 % tienen dificultades para estos servicios (Kosaka, 2020). 

Figura 1  
Brecha de Infraestructura 

 
Fuente: (Kosaka, 2020) 

 

Según el Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI), (2018), la proporción 

de la población rural que utiliza agua potable suministrada por la estructura de la ciudad 

aumentó marginalmente un 5%. 
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Figura 2 

Población urbana y rural que consume agua de la red pública - 2017 al 2018 

 
 

Nota. Existen dos tipos de redes públicas: las que suministran agua a viviendas individuales y las que 

suministran agua a edificios o pilones para el público en general. Fuente: (INEI, 2018) 

 

El 17% de la comunidad no conectada sigue consumiendo aguas subterráneas a través 

de ríos, zanjas agrícolas, manantiales y fuentes comparables, un 4% consume agua proveniente 

de pozos, un 1% consume agua proveniente de camión cisterna y finalmente un 4.9% accede 

de otras formas (INEI, 2018). 
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Tabla 1  

Población urbana y rural según fuentes de abastecimiento de agua (2013 al 2017) 

 
Fuente: (INEI, 2018) 

 

Más del 17%, en referencia al Banco Interamericano de Desarrollo (BID, 2022) de los 

peruanos que en lugares no urbanas tienen dificultades para obtener agua que sus homólogos 

urbanos, ya que solo el 78% de estas áreas cuenta con acceso al sistema público de saneamiento, 

frente al 95% de las zonas metropolitanas.  

En Perú, la disponibilidad a este recurso y saneamiento está estrechamente concerniente 

con los desafíos administrativos, ya que envuelve la implementación de medidas necesarias 

para asegurar su disponibilidad. Uno de los principales retos para los municipios y los estados 

es aumentar la participación en los asuntos básicos en todo el país, a pesar de que carecen del 
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personal y los equipos necesarios para hacerlo. Muchas veces, estos gobiernos necesitan de 

sitios sistemáticas especializadas y su cabida para formular instrumentos políticos, llevar a cabo 

misiones y anticiparse es muy escasa. Esto representa un desafío significativo para garantizar 

la provisión efectiva del recurso hídrico y servicios de a todas los habitantes, especialmente en 

áreas remotas y rurales (Navarro y Allpas, 2018). 

1.2. Descripción del problema 

Según lo que se ha descrito en el planteamiento del problema, el problema identificado 

a nivel mundial como a nivel del Perú viene a ser la inequidad en la accesibilidad para este 

recurso, así como de saneamiento tanto en la población del ámbito urbano como rural, siendo 

más crítica y desfavorable en esta última. A la situación ya descrita, también se suma la 

existencia de inequidad en todas las poblaciones urbanas como rurales, tal es así que en el año 

2016, según la información reportada por el Ministerio de Vivienda, Construcción y 

Saneamiento (MVCS, 2017), se contaba con 3,409,183 de población no atendida con agua 

potable, de los cuales el 62.16 % (2,119,257) pertenecen al ámbito rural, inequidad que al 2019, 

se redujo en tan solo 4.2 %, contando aun con 3,004,930 de población no atendida del cual 58 

% pertenece al ámbito rural. 

De forma similar a como el Plan Nacional de Saneamiento ha señalado seis razones 

clave para la brecha de cobertura en el acceso y calidad de los servicios de saneamiento: “1. 

Insuficiente cobertura y calidad de servicios; 2. Deficiencia en la gestión de las inversiones, 3. 

Debilidad de la gestión de los prestadores, 4. “Ausencia de estándares para la formulación de 

proyectos de saneamiento” así como “5. Inadecuada articulación de los actores y finalmente 6. 

La baja valoración de los servicios de saneamiento” (MVCS, 2017) 

En cuanto a la falta de directrices normalizadas para las asignaciones de recursos para 

financiar proyectos de inversión, los archivos informativos actualmente en uso no proporcionan 
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herramientas de inversión coherentes tanto para las zonas urbanas como rurales. Esto dificulta 

la toma de decisiones acertadas con respecto a las inversiones en este mercado, teniendo en 

cuenta las implicaciones financieras necesarias junto con las directrices tecnológicas. Por ello, 

las inversiones no han tenido el impacto social y financiero deseado. Además, se ha observado 

que las alternativas tecnológicas para diversas regiones geográficas y ciudades son 

inadecuadas, excesivamente grandes y, en ocasiones, carentes de estándares sostenibles. La 

Contraloría General de la República manifestó su preocupación al respecto, junto con la gran 

cantidad de proyectos paralizados a nivel de los sectores y así mismo advierte la gran 

problemática de la formulación de sus expedientes técnicos (MVCS, 2017). 

Según una Encuesta Nacional de Programas Presupuestales en Perú, cada vez más 

personas pueden satisfacer sus necesidades vitales, incluida el agua potable. En 2019, la cifra 

del 87,8 por ciento de los residentes metropolitanos en los EE.UU. puede aprovechar el agua 

potable municipal de su hogar. Además, en la ruralidad, el 72% en hogares disponían de este 

servicio en el mismo año. Estos porcentajes muestran un incremento gradual desde el año 2013 

hasta el 2019. Por otro lado, aún subsisten brechas importantes, particularmente en las zonas 

rurales, donde la brecha de acceso a este recurso indispensable sigue siendo significativa 

(Huaney, 2022). 

Durante el periodo comprendido entre 2010 y 2019, se evidenció un notable aumento 

en la disponibilidad de servicios de este recurso en los hogares, pasando de un 64.8% a un 73% 

de cobertura. Este crecimiento representa un avance significativo en el acceso a estas 

prestaciones primordiales en la calidad de vida. No obstante, a pesar de este progreso, aún 

persisten desafíos importantes, ya que aproximadamente 2.5 millones de hogares continúan 

careciendo de acceso a agua y alcantarillado. Estos datos subrayan la necesidad urgente de 

seguir trabajando (Anglas y Condezo, 2022). 



8 
 

 
 

Esta problemática se manifiesta en las personas que viven en regiones rurales, que 

tienen un nivel de vida y unas condiciones médicas inferiores debido a la falta de conexión a 

agua para su consumo. La ausencia de una cobertura adecuada del recurso puede conducir a la 

propagación de enfermedades y contribuir a la perpetuación del ciclo de pobreza en la región 

rural de Ica. Además, factores como la disponibilidad de recursos y la falta de infraestructura 

adecuada agravan aún más esta situación. Por lo tanto, es imperativo analizar en profundidad 

como se desarrolla la Política Nacional de Saneamiento respecto al estudio. 

1.3. Formulación del problema 
 

1.3.1. Problema general 

¿La política nacional de saneamiento se relacionará con el acceso a la cobertura del 

agua potable en la Región Rural de Ica 2017-2022? 

1.3.2. Problemas específicos 

a. ¿La política nacional de saneamiento se relacionará con la gestión municipal del agua 

en la Región Rural de Ica 2017-2022? 

b. ¿La política nacional de saneamiento se relacionará con la capacitación a usuarios en la 

Región Rural de Ica 2017-2022? 

c. ¿La política nacional de saneamiento se relacionará con la evaluación de calidad de la 

cobertura del agua potable en la Región Rural de Ica 2017-2022? 

1.4. Antecedentes  

1.4.1. Antecedentes nacionales 

Hugo (2021) decidió realizar un modelo integral de gestión técnica, administrativa y 

económica dirigido alcance del agua potable para los de la comunidad. Este modelo se 

construirá empleando la aplicación de algoritmos y técnicas de gestión de procesos. El objetivo 

primordial fue generar un impacto positivo para los residentes. Se ha establecido una estructura 
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detallada especificando los procedimientos y técnicas para recopilar información proveniente 

tanto de fuentes de escritorio como de trabajo de campo. Esto se basó en datos estadísticos 

obtenidos del Censo Nacional de 2017, se han utilizado fichas técnicas para realizar un 

diagnóstico exhaustivo de la situación institucional, comercial y operativa del municipio en 

cuestión. 

Huaney (2022) se planteó investigar cómo la implementación del presupuesto afectó la 

disponibilidad de agua potable dentro del ámbito del Programa Nacional. La investigación 

sigue un diseño no experimental con un enfoque explicativo. Se emplean datos de panel que 

abarcan tanto la dimensión temporal (2013-2020) como la transversal (24 departamentos). 

Durante el período mencionado, se examinó y detalló el acceso a los servicios básicos en 

hogares rurales que contaban con acceso al servicio de agua mediante la red pública en todos 

los departamentos del país. Se evaluó la influencia de la ejecución presupuestaria a nivel 

nacional, regional y local en cada año. A pesar de que la cobertura de agua potable en las áreas 

rurales del Perú había sido históricamente baja en comparación con las zonas urbanas, se 

registró un aumento del 16.1%, pasando del 66.3% al 82.4% entre 2013 y 2020. Existe una 

fuerte correlación entre la ejecución exitosa del presupuesto y la medición primaria de la 

disponibilidad de agua potable. Esta correlación está respaldada por un nivel de confianza del 

95%. 

Navarro y Allpas (2018) sugirieron previamente una relación positiva, aunque no fue 

suficientemente explorada. El estudio emplea un modelo logit para examinar la probabilidad 

de acceso a servicios de agua potable y saneamiento, utilizando un índice compuesto para medir 

la gestión municipal. Los resultados muestran que un incremento de diez puntos porcentuales 

en el índice de gestión se relaciona con un aumento del 2,5% en la probabilidad de acceso a 

servicios de saneamiento para la tecnología 1, y del 3% para la tecnología 2. Además, se 

incluyen recomendaciones de cambios institucionales para mejorar la accesibilidad de los 
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servicios de saneamiento, así como un análisis de los elementos que sustentan la administración 

municipal, como el nivel de organización local. 

Martínez (2021) se enfocó en examinar el impacto de las inversiones públicas en el 

desarrollo de la urbanización. Este estudio aplicado, de naturaleza descriptiva y no 

experimental, utilizó encuestas como método de recolección de datos, empleando un 

cuestionario como instrumento. De los 11,412 habitantes de la zona rural de Mochumí, se 

encuestaron 386 personas. Se analizaron datos relativos a la contaminación del agua, el valor 

de la tierra, las tasas de graduación escolar y las infecciones diarreicas agudas para evaluar su 

influencia en el desarrollo local. Los resultados del análisis estadístico indicaron una 

correlación directa entre la mejora en Mochumí rural y la inversión pública en tratamiento de 

agua. La muestra representativa del estudio consistió en 386 pobladores, equivalente al 3.4% 

de la población total del distrito. 

Morales (2020) investigó una intervención social en Pallanchacra, llevada a cabo bajo 

un acuerdo entre fondo de cooperación para el desarrollo social y proyecto de reposición, 

operación y mantenimiento de agua y saneamiento para el desarrollo integral temprano, de 

acuerdo con el Decreto de Urgencia N°004-2014. El objetivo principal fue fomentar la 

sostenibilidad de los sistemas de agua y saneamiento y mejorar la salud y las condiciones de 

vida de la comunidad, resaltando el acceso al agua de calidad como un derecho humano 

fundamental. La investigación examinó el impacto de la gestión por procesos en los servicios 

de saneamiento rural sobre el acceso al agua potable de calidad, empleando una metodología 

relacional, observacional, retrospectiva, transversal y analítica. La muestra incluyó 63 

viviendas de una población objetivo de 472. Los resultados mostraron que la gestión por 

procesos tiene un impacto significativo en el acceso al agua potable segura, con un p-valor de 

0.000, lo que llevó a aceptar la (H1) utilizando la prueba RHO (0.380). En conclusión, la 
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gestión por procesos en los servicios de saneamiento rural tiene una influencia significativa en 

el acceso al agua potable segura. 

Tocto y Castillo (2022) evaluaron si las familias de Diamante, Camaná e Icamanche se 

beneficiaron de las iniciativas de agua y saneamiento. Utilizando encuestas a 176 líderes 

comunales, el estudio cuantitativo y descriptivo-no experimental analizó el impacto de la 

inversión pública en reducir brechas de cobertura en San José de Lourdes en 2019. Los 

hallazgos mostraron que el 76.4% de las viviendas tenían acceso a servicios básicos y el 71.5% 

estaban satisfechas con los proyectos. Sin embargo, los beneficios sociales y económicos no 

fueron significativos y la cobertura de servicios de agua potable y saneamiento sigue siendo 

insuficiente. 

De la Cruz (2021) el municipio de Mala correlacionó el suministro de agua con la 

cobertura de usuarios en 2020. Se encuestó a 40 participantes para el estudio no experimental, 

que utilizó un diseño de investigación causal-correlacional. Se evaluaron ambas encuestas. 

Según los resultados de este estudio, el suministro de agua del municipio de Mala y la cobertura 

de usuarios están relacionados positiva y significativamente (coeficiente Rho de Spearman = 

0,615, moderadamente positivo) en 2020. En cuanto a la primera los encuestados (52,5%) lo 

considera en el nivel regular, mientras que el 35% lo considera deficiente, y el 12,5% lo 

considera eficiente. Por otro lado, en cuanto a la variable cobertura a los usuarios en relación 

al agua potable, el 42,5% la ve en el nivel deficiente, el 30% en el nivel regular y el 27,5% en 

el nivel eficiente. 

Reyes (2022) su objetivo declarado fue conocer en 2020 cómo se relaciona el 

abastecimiento de agua potable de San Pedro de Pampay-Lurichoha con la gestión municipal 

y cuánto tiempo puede durar en Ayacucho. Los investigadores utilizaron un diseño descriptivo 

correlacional utilizando una muestra no probabilística de 76 personas para administrar el 

cuestionario en este estudio cuantitativo. Los participantes fueron extraídos del libro de la Junta 
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Administradora del Servicio de Saneamiento del centro poblado San Pedro de Pampay. Para 

evaluar la significación de la asociación, se empleó el Rho de Sperman. La prueba sig. fue de 

0,00, y el Rho fue de 0,771, lo que indica una fuerte relación positiva entre ambas. 

1.4.2. Antecedentes internacionales 

Saavedra et al. (2023) el presente documento lleva a cabo un análisis exhaustivo de 

todas las entidades implicadas en la gestión y utilización de los fondos financieros asignados a 

la inversión y operación del sector de agua. Se examinan detalladamente los distintos 

mecanismos de transferencia de recursos entre los diversos actores con el fin específico de 

determinar la contribución real de cada fuente de financiamiento al gasto total, evitando así 

duplicaciones en la contabilidad de los recursos. El estudio se basa en la metodología PER del 

Banco Mundial adaptada al contexto colombiano. En el año 2022, se destinaron un total de 

$17,5 billones de pesos (equivalentes a 3,63 miles de millones de USD) al desarrollo de 

infraestructura. Esta información cuantitativa se contrasta con los cambios en el acceso. Se 

llega a la conclusión de que: (1) los resultados indican que la inversión tanto en Gasto de 

Capital (CAPEX) como en Gasto Operativo (OPEX) por parte de los municipios no es 

eficiente, sino que, por el contrario, la eficiencia tiende a disminuir con el tiempo; (2) se 

identifica que el mecanismo que logra una mayor eficiencia en el gasto para el sector de Agua 

Potable y Saneamiento Básico es proporcionar recursos a las empresas prestadoras de servicios 

a través de subsidios, de modo que sean estas empresas las que realicen las inversiones 

correspondientes en capital y en gastos de operación y mantenimiento.  

Ariño (2023) en los últimos años, ha habido un rápido avance en el reconocimiento del 

derecho al acceso al agua potable y al saneamiento, transformándola de un simple recurso a un 

elemento esencial para la realización de muchos otros derechos fundamentales. Sin embargo, 

surge un problema crucial: aunque se ha reconocido el agua como recurso, aún no existe un 

derecho explícito al acceso al agua potable y saneamiento, es decir, una obligación legal que 
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imponga a las autoridades públicas proveer agua a los ciudadanos. Dado que el agua es 

fundamental para la realización de múltiples derechos fundamentales, es vital que su protección 

legal esté al mismo nivel que otros derechos básicos. Por consiguiente, el objetivo de este 

trabajo de grado es argumentar esta necesidad, analizando el contenido del derecho al agua y 

saneamiento y respaldando su defensa con leyes, jurisprudencia y pronunciamientos tanto a 

nivel nacional como internacional. Este análisis demuestra la importancia de garantizar este 

derecho con la cobertura legal necesaria. 

Ruiz y Salazar (2020) analizan la evolución del sector del agua potable y servicios de 

saneamiento en Colombia, enfocándose en indicadores clave que evalúan la calidad de los 

servicios, las condiciones de financiamiento y la eficacia en el uso de recursos públicos. La 

política pública en este ámbito se manifiesta principalmente a través de la provisión de 

servicios domiciliarios de acueducto y alcantarillado, cruciales para garantizar la calidad, 

cobertura y continuidad del acceso al agua potable, así como la adecuada gestión de aguas 

residuales. El documento también ofrece recomendaciones sobre los factores que deberían 

orientar las políticas para mejorar la eficacia de la financiación pública, con el objetivo de 

universalizar los servicios y alcanzar los objetivos de los ODS. 

Corona y Cruz (2023) investigaron si el gobierno cumple sus promesas de proporcionar 

agua potable y saneamiento a comunidades rurales e indígenas en Las Margaritas y La 

Trinitaria, Chiapas, y de reducir la desigualdad en la zona. La investigación, que combinó 

métodos cualitativos y cuantitativos en un estudio descriptivo, exploratorio y transversal, se 

realizó en dos fases: análisis documental y trabajo de campo en mayo y junio de 2023. 

Utilizando herramientas metodológicas para recopilar y analizar la información, los 

investigadores documentaron la situación actual del acceso al agua y saneamiento, la 

intervención institucional y la interacción comunitaria. Identificaron conflictos internos como 

obstáculos para implementar estrategias efectivas, una situación similar a la de las comunidades 
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rurales de Guatemala. El enfoque regional del estudio permitió comprender los procesos de 

territorialidad relacionados con los recursos hídricos y discutir temas de derechos humanos, 

sostenibilidad, políticas públicas, gestión del agua y conflictos socioambientales, con énfasis 

en el uso, conservación y protección del agua en comunidades rurales e indígenas. 

Mamani (2023) el propósito de la investigación monográfica fue establecer la base legal 

del Derecho al Agua y Saneamiento Básico como instituciones protegidas por el estado, así 

como identificar los eventos históricos nacionales e internacionales que han promovido estos 

derechos. Asimismo, busca detallar y analizar los aspectos, así como su implementación y 

validez efectivas. Se menciona la ratificación, junto con los elementos constitucionales 

relacionados con estos derechos. Además, se alude al proceso de reforma constitucional y 

constituyente en el marco del "nuevo constitucionalismo latinoamericano". Concluye 

subrayando que este trabajo pretende describir y analizar los aspectos legales y su 

implementación efectiva, así como la organización del documento en capítulos para abordar 

estos temas. 

Méndez (2020) señala que asegurar la provisión de agua potable y servicios básicos de 

saneamiento en áreas rurales es un desafío crucial para Colombia, especialmente para los 

municipios, que deben garantizar el acceso universal a servicios de acueducto y alcantarillado. 

Este desafío requiere abordarse dentro de un marco de políticas, instituciones y normativas que 

han evolucionado con el tiempo para enfrentar estos complejos problemas. Aunque Colombia 

ha progresado significativamente en la última década, aún se necesita un enfoque estructural 

más amplio que incluya una visión integral del campo, la participación de todos los niveles 

estatales y un reconocimiento de la importancia de fortalecer la gestión comunitaria. Con la 

colaboración de todos los actores involucrados, se puede garantizar de manera sostenible la 

cobertura y calidad de estos servicios en todo el territorio nacional. 
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Palacios (2020) destaca los desafíos que enfrentan los grupos étnicos en las Américas 

según los estándares internacionales de derechos humanos, enfocándose especialmente en el 

acceso al agua y saneamiento como derechos fundamentales. El artículo subraya las 

necesidades particulares de poblaciones indígenas, afrodescendientes y tribales, históricamente 

marginadas y estigmatizadas. Basado en un estudio socio-jurídico con enfoque étnico y 

utilizando el método documental, se analizan informes y documentos del sistema universal e 

interamericano de derechos humanos. La etnicidad se emplea como categoría de análisis para 

identificar características distintivas y necesidades específicas de estas comunidades. Se 

examina conceptualmente el derecho humano al agua y saneamiento, junto con los estándares 

internacionales de protección de derechos humanos en este ámbito. Además, se detallan los 

descubrimientos y desafíos pendientes en la región, reflejando conclusiones derivadas de los 

hallazgos y los retos descritos a lo largo del artículo 

Castellanos (2020) detalla el desarrollo del Programa Conexiones Intradomiciliarias 

dentro de la estrategia Casa Digna, Vida Digna, orientada por el Ministerio de Vivienda, 

Ciudad y Territorio. Desde su inicio en 2012, el programa ha sido implementado en 42 

municipios de 20 departamentos, instalando 38,765 conexiones intradomiciliarias y 

beneficiando a aproximadamente 166,729 personas vulnerables. El informe presenta los 

resultados de la evaluación de impacto del programa entre 2014 y 2018, utilizando encuestas. 

Se aplicó la metodología de diferencias en modelo de regresión de efectos fijos para examinar 

el impacto de las instalaciones de agua, saneamiento e higiene en la salud de los hogares. El 

análisis estadístico muestra que la intervención redujo significativamente la prevalencia de 

EDA, destacando la importancia de invertir en infraestructuras de agua y saneamiento para 

mitigar enfermedades gastrointestinales. 
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1.5. Justificación de la investigación 

El impulso actual para esta investigación surgió al explorar el impacto de la Política 

Nacional de Saneamiento en la accesibilidad al agua potable en las áreas rurales de Ica. Dada 

la importancia crucial del agua potable en términos sencillos de accesibilidad, es fundamental 

examinar cómo esta política afecta directamente al acceso y disposición del agua potable en 

esta superficie rural específica. 

Se analizó el cumplimiento de los términos y las inversiones realizadas. Se destacó la 

complejidad de garantizar el acceso universal al agua en áreas rurales, tanto concentradas como 

dispersas, debido a restricciones tecnológicas y prioridades gubernamentales. Asimismo, 

cuento con la experiencia en el programa nacional de saneamiento rural, y busco proponer 

posibles soluciones que generen el acceso universal de agua.   

1.5.1. Justificación teórica  

Este estudio ofrece la definición de los términos para entender la implementación de 

este concepto político y su conexión con el acceso al agua potable en zonas rurales. Al integrar 

teorías avaladas por expertos en la materia, se establece una base sólida para analizar y 

comprender su impacto en la disponibilidad de agua potable en la región de Ica. Esto no solo 

amplía el conocimiento actual, sino que también facilita la realización de futuras 

investigaciones en este campo crucial. 

1.5.2. Justificación metodológica 

Para esta investigación sobre el impacto de este concepto político que se implementó, 

se empleó exclusivamente técnicas de cuestionarios diseñado específicamente. Este enfoque, 

respaldado por un diseño no experimental correlacional, permitirá establecer relaciones entre 

variables sin manipulación directa. Este enfoque metodológico garantiza la obtención de datos 

confiables y relevantes para analizar rigurosamente la conexión entre los hábitos regionales de 
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higiene junto con el acceso al agua potable, ofreciendo datos útiles para la creación de 

iniciativas gubernamentales que incluyan paquetes de ayuda. 

1.5.3. Justificación social 

La investigación propuesta busca abordar directamente las necesidades y desafíos de 

las poblaciones rurales en términos de acceso al recurso. Al comprender cómo la Política 

Nacional de Saneamiento afecta a estas comunidades en la región de Ica, deberían ayudar a 

tomar decisiones y realizar actividades para disminuir la problemática del elemento. 

1.5.4. Importancia de la investigación 

− Existe la necesidad de las regiones y en general del Perú de disminuir las coberturas de 

agua, en especial en población rural, ya que como se ha visto en la problemática la que 

presenta mayor porcentaje de brecha de población no atendida son los habitantes 

rurales. 

− Ayudará a cumplir el ODS 6.1, cuyo objetivo es proporcionar a todos acceso a agua 

potable asequible y segura, así como el ODS 6.2, cuyo objetivo es garantizar que se 

gestionen de forma sostenible para todos (Naciones Unidas, 2015)  

− La población rural de Ica se encuentra con la esperanza de contar con la disponibilidad 

del agua potable con el fin de optimizar sus condiciones de vida y llevar una vida digna. 

− Reducir los casos de las enfermedades digestivas y parasítarias (EDAs) de la región del 

ámbito rural de Ica. 

− Respecto al acceso financiero, al disponer el uso del agua potable, la población podrá 

ahorrar recursos que necesitaba para pagar por agua abastecida mediante cisternas u 

otro medio, dado que según lo indicado por ENAHO en el 1er trimestre del 2020, el 

costo promedio suministro de agua a escala nacional es de 28 soles. 
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1.6. Limitaciones de la investigación 

Se reflejo principalmente debido a la escasez de literatura a nivel internacional 

relacionada con la temática del concepto político y su impacto en la senda de este elemento. 

La falta de estudios internacionales dificulta la identificación de trabajos específicos que 

aborden este tema en particular. Además, se observó una limitación moderada en la cantidad 

de investigaciones relacionadas con el tema tanto a nivel universitario como de posgrado, en 

las mejores instituciones nacionales. Como resultado, estas limitaciones podrían afectar lo que 

se obtenga, ya que la falta de estudios previos, tanto a nivel internacional como local, podría 

restringir la comparación y generalización de los hallazgos 

Asimismo, se pueden mencionar otras limitaciones como:  

− El acceso a la información con la cual fue elaborada la política de saneamiento, tal como 

su proyección de inversiones consideradas para cerrar las brechas en agua al 100%. 

− Al no contar con datos de coberturas de acceso al agua en tiempo real, se suplirá con 

información de la Encuesta Nacional de Programas Presupuestales (ENAPRES) - INEI. 

− Los registros de las inversiones en agua realizados por los Gobiernos Nacionales y 

Subnacionales, muchas veces se encuentran desactualizados. 

− La disponibilidad de tiempo de los funcionarios distritales y provinciales de Ica, a fin 

de atender la documentación necesaria y actualizada de las inversiones realizadas en la 

región. 
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1.7. Objetivos  

1.7.1. Objetivo general 

Determinar si la política nacional de saneamiento se relacionará con el acceso a la 

cobertura del agua potable en la Región Rural de Ica 2017-2022. 

 

1.7.2. Objetivos específicos 

a. Determinar si la política nacional de saneamiento se relacionará con la gestión 

municipal del agua en la Región Rural de Ica 2017-2022. 

b. Determinar si la política nacional de saneamiento se relacionará con la capacitación a 

usuarios en la Región Rural de Ica 2017-2022. 

c. Determinar si la política nacional de saneamiento se relacionará con la evaluación de 

calidad de la cobertura del agua potable en la Región Rural de Ica 2017-2022. 

1.8. Hipótesis  

1.8.1. Hipótesis general 

La política nacional de saneamiento se relaciona de manera significativa en el acceso a 

la cobertura del agua potable en la Región Rural de Ica 2017-2022. 

1.8.2. Hipótesis específicas 

a. La política nacional de saneamiento se relaciona de manera significativa en la gestión 

municipal del agua en la Región Rural de Ica 2017-2022. 

b. La política nacional de saneamiento se relaciona de manera significativa en la 

capacitación a usuarios en la Región Rural de Ica 2017-2022. 

c. La política nacional de saneamiento se relaciona de manera significativa en la 

evaluación de calidad de la cobertura del agua potable en la Región Rural de Ica 2017-

2022. 
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II. MARCO TEÓRICO 

2.1. Marco conceptual 

2.1.1. Gestión integral 

Implica la planificación coordinada de las fuentes de agua, su distribución, tratamiento 

y uso eficiente, considerando también la participación activa de la comunidad y la preservación 

del medio ambiente. En el contexto del acceso a la cobertura de agua potable, la gestión integral 

busca asegurar no solo la cantidad, sino también la calidad del agua suministrada, así como la 

sostenibilidad a largo plazo de los servicios. Este enfoque aborda desafíos como la 

contaminación, la escasez y las inequidades en la distribución del recurso, promoviendo 

soluciones integradas que no solo satisfacen las necesidades presentes, sino que también 

preservan el recurso para las generaciones futuras. La gestión integral del agua, por lo tanto, se 

presenta como un componente esencial para alcanzar un acceso sostenible y equitativo a agua 

potable, considerando los diversos aspectos ambientales, sociales y económicos involucrados 

en la gestión de este recurso vital. (Mora, 2000) 

Este enfoque implica la coordinación efectiva de diversos actores, tanto 

gubernamentales como no gubernamentales, para optimizar la gestión de los recursos hídricos, 

promover la eficiencia en la infraestructura sanitaria, fomentar la participación ciudadana y 

garantizar la sostenibilidad a largo plazo. En el contexto peruano, la gestión integral se 

convierte en un pilar fundamental para superar barreras geográficas y socioeconómicas, 

asegurando un acceso equitativo y sostenible a servicios de saneamiento, especialmente en 

áreas vulnerables. Al considerar la diversidad de contextos y necesidades, la gestión integral 

se rige como un componente clave para la efectiva implementación de la política nacional de 

saneamiento, contribuyendo así a mejorar las condiciones de vida y la salud de la población 

peruana. (Castañaga, 2018)   
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2.1.2. Desarrollo sostenible 

En el contexto del acceso al agua potable, el desarrollo sostenible implica la adopción 

de prácticas responsables en la gestión de los recursos hídricos, la promoción de tecnologías 

limpias y eficientes, así como la consideración de aspectos sociales y económicos. Un enfoque 

sostenible en el suministro de agua potable no solo garantiza la disponibilidad del recurso a 

largo plazo, sino que también busca reducir las disparidades en el acceso, asegurando que 

comunidades vulnerables y marginadas tengan igualdad de oportunidades. Asimismo, la 

sostenibilidad en la provisión de agua potable contribuye a la mejora de la salud pública, el 

bienestar social y la resiliencia frente a los desafíos ambientales, consolidando así una base 

sólida para el progreso colectivo. (Villena, 2018)  

En el contexto de la política nacional de saneamiento, la perspectiva sostenible implica 

la implementación de estrategias que aborden no solo la expansión y mejora de las 

infraestructuras sanitarias, sino también la gestión eficiente de los recursos hídricos, la 

minimización de impactos ambientales y la inclusión de comunidades marginadas. La 

promoción de tecnologías limpias, la participación ciudadana y la consideración de aspectos 

culturales fortalecen la sostenibilidad de las acciones en saneamiento. Asimismo, el enfoque 

sostenible contribuye a la resiliencia de las comunidades frente a los cambios climáticos y a la 

mejora continua de la calidad de vida. En este contexto, la alineación de la política nacional de 

saneamiento con los principios del desarrollo sostenible resulta esencial para promover 

soluciones a largo plazo que beneficien tanto a la sociedad actual como a las generaciones 

futuras. (Fernández, 2020)  

2.1.3. Infraestructura hídrica 

Abarca una red interconectada de sistemas de abastecimiento de agua y saneamiento, 

plantas de tratamiento, redes de distribución y sistemas de recolección y tratamiento de aguas 

residuales. La planificación y desarrollo estratégicos de esta infraestructura son esenciales para 
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garantizar el acceso universal a servicios de saneamiento, considerando la diversidad 

geográfica y las necesidades específicas de las comunidades. Además, la eficiencia operativa 

y la sostenibilidad ambiental de la infraestructura hídrica son aspectos cruciales para el éxito a 

largo plazo de la política de saneamiento. La inversión en tecnologías innovadoras y la gestión 

integral de los recursos hídricos son elementos clave que fortalecen la relación entre la 

infraestructura hídrica y la política nacional de saneamiento, contribuyendo a la mejora de la 

calidad de vida y la salud pública en el país. (Damonte, 2022)  

La planificación estratégica de la infraestructura hídrica es crucial para superar desafíos 

geográficos y socioeconómicos, garantizando que tanto áreas urbanas como rurales tengan 

acceso equitativo a servicios de calidad. Además, la modernización y mantenimiento de esta 

infraestructura son factores clave para asegurar la continuidad en la prestación de servicios de 

agua potable a lo largo del tiempo. En resumen, la relación entre la infraestructura hídrica y el 

acceso a la cobertura de agua potable radica en su capacidad para proporcionar soluciones 

efectivas que mejoren la disponibilidad, calidad y equidad en la distribución del agua potable 

a nivel nacional. (Escolero, 2016)  

2.1.4. Equidad social 

Implica la adopción de medidas específicas para abordar las desigualdades existentes 

en el acceso a infraestructuras y servicios sanitarios. Esto puede incluir la priorización de áreas 

con mayores necesidades, la implementación de programas dirigidos a comunidades 

vulnerables y la promoción de la participación ciudadana en la toma de decisiones relacionadas 

con el saneamiento. Además, la equidad social busca reducir las disparidades en la calidad y 

disponibilidad de servicios, contribuyendo así a mejorar las condiciones de vida y la salud de 

toda la población. En resumen, la equidad social constituye un principio esencial para lograr el 

éxito de la política nacional de saneamiento al garantizar que sus beneficios sean accesibles de 

manera justa y equitativa para toda la sociedad. (Domínguez, 2010)  
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La implementación de políticas y prácticas que garanticen que todas las personas, 

independientemente de su posición socioeconómica o ubicación geográfica, tengan la 

oportunidad equitativa de acceder a servicios de agua potable segura. Este enfoque no solo 

aborda las desigualdades existentes, sino que también considera las necesidades específicas de 

comunidades marginadas o vulnerables, procurando cerrar brechas y promover la inclusión. La 

equidad social en el acceso al agua potable no solo contribuye a mejorar las condiciones de 

vida, sino que también fomenta un desarrollo sostenible al garantizar que los beneficios de este 

recurso vital sean compartidos equitativamente, construyendo así una sociedad más justa y 

saludable. (Serrano, 2017)  

2.1.5. Salud pública 

El acceso universal a servicios de saneamiento, como agua potable segura y sistemas 

eficientes de tratamiento de aguas residuales, constituye un pilar esencial para la prevención 

de enfermedades y la promoción de la salud. La implementación exitosa de la política de 

saneamiento contribuye directamente a la mejora de la salud pública al reducir la incidencia de 

enfermedades transmitidas por el agua y al proporcionar condiciones sanitarias adecuadas. La 

conexión entre ambas áreas radica en la capacidad de la política de saneamiento para prevenir 

la propagación de enfermedades y crear entornos higiénicos, respaldando así la salud general 

de la población y fortaleciendo la base para el bienestar colectivo. (Villena, 2018)  

La implementación efectiva de la política nacional de saneamiento, a través de la 

provisión de acceso a agua potable segura, la gestión adecuada de aguas residuales y la 

promoción de prácticas de higiene, constituye un componente esencial para prevenir 

enfermedades transmitidas por el agua y mejorar las condiciones sanitarias en comunidades. 

Al asegurar la disponibilidad de agua limpia y la correcta gestión de residuos, la política de 

saneamiento contribuye significativamente a la reducción de enfermedades infecciosas, 

mejorando así la salud general de la población. La intersección entre la salud pública y la 
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política de saneamiento destaca la importancia de abordar integralmente la infraestructura 

sanitaria para promover un ambiente saludable y prevenir la propagación de enfermedades, 

fortaleciendo así la base para el bienestar colectivo. (Yabar, 2020)  

2.1.6. Participación ciudadana 

La inclusión activa de la ciudadanía en procesos de consulta y diseño de políticas 

facilita una comprensión más profunda de las realidades locales, lo que a su vez contribuye a 

la identificación de desafíos específicos y a la creación de soluciones más efectivas. Asimismo, 

la participación ciudadana fomenta la rendición de cuentas y la transparencia en la gestión de 

recursos, fortaleciendo la confianza entre la sociedad y las autoridades responsables de la 

implementación de la política nacional de saneamiento. En resumen, la participación ciudadana 

emerge como un elemento clave para lograr la sostenibilidad y el éxito a largo plazo de las 

iniciativas de saneamiento al involucrar a la población de manera activa y colaborativa en la 

construcción de comunidades más saludables y resilientes. (Esteban, 2016) 

Fortalece la transparencia y la rendición de cuentas en la gestión de recursos, sino que 

también asegura que las políticas y proyectos se adapten a las necesidades específicas de las 

comunidades. Involucrar a los ciudadanos en procesos de consulta y diseño no solo empodera 

a las comunidades para abogar por soluciones contextualizadas, sino que también promueve 

una comprensión más profunda de las realidades locales. La participación ciudadana, por lo 

tanto, se presenta como un elemento fundamental para lograr un acceso equitativo y sostenible 

a servicios de agua potable, estableciendo una conexión directa entre las decisiones colectivas 

y la construcción de comunidades más saludables y resilientes. (Cedeño, 2022)  

2.1.7. Eficiencia operativa 

La eficiencia operativa implica maximizar la utilización de recursos como el personal, 

tecnologías y presupuesto, minimizando las pérdidas y garantizando la entrega eficaz y 

sostenible de servicios sanitarios, como el suministro de agua potable y el tratamiento de aguas 
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residuales. Un enfoque eficientemente operativo busca optimizar procesos, mejorar la calidad 

del servicio y asegurar la viabilidad a largo plazo de la infraestructura sanitaria, contribuyendo 

así al éxito y sostenibilidad de las iniciativas de saneamiento en el marco de políticas 

nacionales. (Salinas, 2020)  

Implica maximizar la utilización de infraestructuras y tecnologías, minimizar las 

pérdidas en la distribución y gestionar eficazmente los recursos humanos y financieros. La 

eficiencia operativa contribuye directamente a mejorar la accesibilidad a servicios de agua 

potable al hacer que la prestación sea más asequible, confiable y sostenible. Al optimizar la 

gestión de los recursos disponibles, se logra una cobertura más amplia y equitativa, asegurando 

que comunidades diversas tengan acceso continuo a agua potable segura. Asimismo, promueve 

la viabilidad a largo plazo de las infraestructuras, lo que resulta fundamental para cumplir con 

los objetivos de cobertura y calidad en el suministro de agua potable en el marco de políticas 

nacionales de saneamiento. (Huamante, 2022)  

2.1.8. Recursos hídricos 

Estos recursos constituyen una parte esencial del ciclo hidrológico y son fundamentales 

para mantener la vida, la biodiversidad y sostener diversas actividades humanas. La gestión 

adecuada de los recursos hídricos implica la planificación, conservación y utilización 

sostenible de estos, considerando las demandas crecientes de sectores como la agricultura, 

industria y suministro de agua potable. La preservación de la calidad y cantidad de los recursos 

hídricos es esencial para asegurar la sostenibilidad ambiental y el bienestar de las comunidades, 

siendo un aspecto crucial en la planificación de políticas y estrategias para el desarrollo hídrico 

a nivel local, regional y global. (Burstein, 2018)  

La gestión adecuada de estos recursos juega un papel crucial. Implica la planificación 

y conservación estratégica de fuentes como ríos y lagos, así como la protección de aguas 

subterráneas, para garantizar un suministro sostenible y seguro de agua potable a comunidades. 
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La gestión eficiente de los recursos hídricos no solo contribuye a la equidad en el acceso, sino 

que también asegura la continuidad y calidad de los servicios de agua potable, siendo un factor 

esencial en la implementación de políticas que buscan proporcionar acceso universal a este 

recurso vital. (Lozano, 2018)  

2.1.9. Acceso universal 

Esta aspiración impulsa la implementación de medidas y estrategias inclusivas dentro 

de la política de saneamiento, abordando desigualdades y priorizando el acceso equitativo a 

agua potable segura y sistemas eficientes de tratamiento de aguas residuales. La búsqueda del 

acceso universal no solo promueve la equidad social, sino que también contribuye a la mejora 

de la salud pública y al fortalecimiento de la resiliencia de las comunidades. En resumen, la 

relación entre el acceso universal y la política nacional de saneamiento reside en el compromiso 

de proporcionar servicios de saneamiento a toda la población, asegurando condiciones 

sanitarias dignas y mejorando la calidad de vida de manera integral. (Allen, 2005)  

La política nacional de saneamiento busca establecer estrategias y medidas que 

eliminen barreras y desigualdades, promoviendo la disponibilidad de agua potable segura y 

sistemas adecuados de gestión de aguas residuales para toda la población. Esta relación implica 

la implementación de políticas inclusivas, inversiones equitativas y la consideración de factores 

socioeconómicos para garantizar que comunidades urbanas y rurales por igual puedan disfrutar 

de condiciones sanitarias dignas. El acceso universal se convierte, así, en un principio 

fundamental que impulsa y guía la elaboración y ejecución de la política nacional de 

saneamiento, buscando asegurar que nadie quede excluido de los beneficios de servicios de 

saneamiento esenciales.  (Yabar, 2020)  

2.1.10. Calidad del agua 

Abarca la presencia y concentración de sustancias como minerales, metales, 

contaminantes químicos y microorganismos, así como la evaluación de parámetros físicos 
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como el color, olor y sabor. La calidad del agua es esencial para garantizar la salud pública y 

la sostenibilidad ambiental, siendo fundamental para el suministro seguro de agua potable y la 

preservación de los ecosistemas acuáticos. La medición y el monitoreo continuo de la calidad 

del agua son elementos cruciales en la gestión responsable de los recursos hídricos y en la 

protección de la salud humana y del medio ambiente. (Villena, 2018) 

Se refiere a la pureza y seguridad del recurso, evaluando la presencia de contaminantes 

y su aptitud para el consumo humano. El acceso a la cobertura de agua potable implica no solo 

la disponibilidad del recurso, sino también la certeza de que este cumple con estándares 

sanitarios adecuados. La calidad del agua, por lo tanto, se convierte en un determinante esencial 

del acceso a servicios hídricos, ya que una gestión deficiente puede afectar la salud pública y 

la seguridad del suministro. La interrelación entre ambos conceptos destaca la necesidad de 

políticas y prácticas que no solo amplíen la cobertura, sino que también aseguren la pureza del 

agua suministrada, contribuyendo así a la promoción de la salud, la equidad en el acceso y la 

sostenibilidad a largo plazo de los servicios de agua potable. (Patricia, 2009)  

2.1.11. Inversión pública 

Esta relación se establece mediante la asignación estratégica de recursos financieros del 

gobierno para planificar, desarrollar y mantener infraestructuras y servicios sanitarios 

eficientes. La inversión pública en el ámbito del saneamiento abarca la construcción y mejora 

de sistemas de suministro de agua potable, el tratamiento adecuado de aguas residuales y la 

modernización de infraestructuras relacionadas. Estos fondos no solo respaldan la expansión 

de la cobertura de servicios sanitarios, sino que también promueven la adopción de tecnologías 

sostenibles y la implementación de medidas para abordar desafíos específicos en el acceso al 

saneamiento. En resumen, la inversión pública juega un papel esencial al proporcionar los 

recursos financieros necesarios para la ejecución efectiva de la política nacional de 
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saneamiento, contribuyendo así a mejorar las condiciones de vida y promover la salud pública 

en la población. (Cano, 2023)  

Esta forma de inversión abarca una amplia gama de áreas, incluyendo infraestructuras, 

servicios públicos, educación, salud y proyectos sociales. En el contexto económico, el 

financiamiento estatal no solo procede como un motor para estimular el crecimiento y generar 

empleo, sino que también desempeña un papel clave en la mejora de la calidad de vida de la 

población al proporcionar acceso a servicios esenciales. Además de autopistas, puentes, 

escuelas, hospitales y conexiones de servicios de saneamiento y agua, las iniciativas de 

financiación suelen implicar el desarrollo y mantenimiento de estas instalaciones. La inversión 

del Estado influye positivamente en la igualdad al fomentar las oportunidades para los que 

tienen recursos limitados y mejorar el nivel de vida de los que tienen necesidades distintas, más 

allá de sus recompensas económicas directas. A través de la inversión pública, los gobiernos 

pueden abordar desafíos sociales y medioambientales, contribuyendo a un desarrollo sostenible 

y hacia el desarrollo de un consorcio más equitativa y próspera. (Pinilla, 2019) 

2.1.12. Desigualdades territoriales 

Estas desigualdades pueden manifestarse en la distribución inequitativa a servicios de 

agua potable y alcantarillado. La asociación entre desigualdades territoriales y la política de 

saneamiento radica en la necesidad de abordar de manera específica las equidades regionales 

para lograr una cobertura equitativa. Esto implica la identificación y priorización de áreas con 

mayores carencias, considerando factores geográficos, demográficos y económicos. La política 

de saneamiento debe orientarse a superar estas desigualdades mediante la asignación 

estratégica de recursos, la implementación de programas adaptados a contextos locales y la 

promoción de soluciones que aborden las necesidades específicas de cada región. Para 

fomentar sociedades más equitativas y mejorar la calidad de vida de todas las comunidades, la 
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equidad territorial en el acceso a los servicios de saneamiento es, en última instancia, vital. 

(Borda, 2023) 

La relación entre desigualdades territoriales y a la cobertura de este recurso destaca la 

necesidad de abordar específicamente las brechas existentes, implementando políticas y 

programas que consideren las características particulares de cada región. Esto implica la 

asignación equitativa de recursos, la inversión en infraestructuras en áreas desfavorecidas y la 

implementación de estrategias adaptadas a contextos locales. La superación de estas 

desigualdades contribuye no solo a garantizar el acceso universal al agua potable, asimismo a 

promover la equidad social y el desarrollo sostenible en todas las regiones del país. (Hendriks, 

2016) 

2.1.13. Acceso universal  

De acuerdo a lo estipulado en el Decreto Legislativo N°1280 (Congreso de la República 

del Perú, 2016), todas las personas tienen derecho inherente a los servicios de saneamiento, los 

cuales son evaluados en términos de efectividad, durabilidad y estándar. Asimismo, se impone 

al Estado el compromiso de garantizar el impuesto de estos valores a través de proveedores que 

operen en cumplimiento de dichos estándares. 

2.1.14. Espacio rural 

El área rural de un distrito se define como aquella compuesta por centros poblados con 

una población de menos de 2 mil habitantes, caracterizándose típicamente por la dispersión o 

diseminación de viviendas sin una estructura de manzanas claramente definida. (INEI, 2018) 

2.1.15. Expediente técnico de obra 

Una recopilación integral de documentos, según lo define el Ministerio de Economía y 

Finanzas (2018) en el Decreto Supremo N° 344-2018-EF, comprende lo siguiente: mediciones, 

especificaciones técnicas, planos de construcción, descripción detallada, presupuesto, fecha de 
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elaboración del presupuesto, análisis de costos, cronograma de avance de obra, ecuaciones 

polinómicas y, de ser requerido, estudios de suelos, geología, evaluaciones de impacto 

ambiental u otros estudios complementarios. 

2.1.16. Obra 

El término «obra» abarca una amplia gama de actividades según el Decreto Supremo 

N° 344-2018-EF (MEF, 2018), entre las que se encuentran las siguientes: construcción, 

estructura, excavación, remodelación, mejoramiento, demolición, renovación, ampliación y 

habilitación de inmuebles. Para estas labores se requiere de todo lo siguiente: orientación 

técnica, expediente técnico adecuado, recursos humanos, insumos y maquinaria. 

2.1.17. Ficha Técnica 

Conforme al Decreto Supremo N° 344-2018- EF (MEF, 2018), una ficha de datos es 

un documento consensuado que proporciona un medio coherente de identificar y describir un 

servicio o artículo general. Su propósito es para ayudar a determinar las necesidades de las 

empresas a la hora de contratar a su próximo empleado, así como verificar la entrega o 

prestación del bien o servicio a la entidad correspondiente. 

2.1.18. Presupuesto de Obra 

Conforme al Decreto Supremo N° 344-2018- EF (MEF, 2018), el presupuesto de obra 

se define como el valor monetario asignado a una obra, el cual está organizado en partidas que 

incluyen sus respectivas mediciones, examen de los costes unitarios, los gastos administrativos 

y el consumo de energía, junto con los gravámenes correspondientes. 
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2.2. Marco normativo  

2.2.1. Constitución Política del Perú 

Toda persona tiene derecho al acceso gradual y universal al agua potable, tal como se 

establece en el artículo 7° - A. Además, se asegura que la priorización del consumo humano 

sobre otros usos del agua. Se fomenta la gestión sostenible del agua, se reconoce como un 

recurso natural esencial y como tal un beneficio público y una parte del patrimonio de nuestra 

nación. Todo el mundo sabe que el medio ambiente es un elemento inalienable e irrevocable. 

(Ley N° 30588, 2017) 

2.2.2. Decreto Supremo N° 007-2017-VIVIENDA 

Con el objetivo de brindar servicios de saneamiento a todas las personas, 

independientemente de su lugar de residencia, el Decreto Supremo ratificó la Política Nacional 

de Saneamiento, importante herramienta para el desarrollo del sector saneamiento.  

2.2.3. Decreto Supremo N° 018-2017-VIVIENDA 

Todos los involucrados en la administración y prestación de los servicios de 

saneamiento, incluidos los tres poderes del estado, las “Empresas Prestadoras de Servicio – 

EPS” y las empresas privadas, deben adherirse al Plan Nacional de Saneamiento 2017-2021, 

refrendado por el Decreto Supremo. 

2.2.4. Decreto Legislativo N° 1252 

El Decreto Legislativo N° 1252 (Congreso de la República del Perú, 2016) establece el 

Sistema Nacional de Programación Multianual y Gestión de Inversiones como un sistema 

administrativo del Estado. Este decreto define normas técnicas, métodos y procedimientos 
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aplicables a las cuatro etapas del ciclo de inversión: Programación Multianual de Inversiones 

(PMI), formulación y evaluación, ejecución y funcionamiento. 

2.2.5. Resolución Ministerial N° 399-2021-VIVIENDA 

La Resolución Ministerial que ratifica el Plan Nacional de Saneamiento 2022-2026, el 

cual debe ser cumplido de manera obligatoria por los tres niveles gubernamentales, EPS, 

sectores y organizaciones vinculadas con el proceso administrativo y provisión de prestaciones 

de saneamiento.  

2.3. Estado del arte 

2.3.1. Política nacional de saneamiento  

Calderón (2022) define la Política Nacional de Saneamiento como un plan 

gubernamental dirigido a abordar problemas relacionados con el saneamiento básico y la 

gestión de recursos hídricos, asegurando un acceso equitativo y sostenible a servicios de agua 

potable, saneamiento adecuado y gestión efectiva de aguas residuales. 

Según Zambrano (2020) la Política Nacional de Saneamiento busca mejorar las 

condiciones de vida mediante la provisión de servicios adecuados de agua potable y 

saneamiento, promoviendo el desarrollo sostenible y protegiendo la salud pública. 

Condori (2023) describe la Política Nacional de Saneamiento como un conjunto de 

directrices estratégicas que guían las acciones del gobierno y otros actores para mejorar las 

condiciones de saneamiento, promover la salud y el bienestar de la población. 

2.3.1.1. Programación y aprobación de actividades. Según Guzmán (2022) la 

programación y la aprobación de actividades representan un proceso esencial en la gestión de 

proyectos y la organización de tareas en diversos ámbitos, como el empresarial, educativo o 

comunitario. Este proceso engloba la planificación, asignación, seguimiento y evaluación de 
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actividades particulares, con el propósito de lograr metas y objetivos establecidos dentro de un 

período de tiempo específico. 

Cruz (2023) El proceso implica una planificación meticulosa, asignación de recursos, 

establecimiento de calendarios, obtención de aprobaciones, ejecución, seguimiento y 

evaluación de actividades, todo ello con el fin de alcanzar los objetivos del proyecto de manera 

efectiva y eficiente.  

2.3.1.2.  Alcance. de acuerdo con Marino (2020) la gestión del alcance consiste en 

definir y controlar los cambios en el alcance del proyecto durante todo su ciclo de vida para 

asegurar que el proyecto permanezca dentro de los límites establecidos, evitando así que el 

alcance se vuelva excesivo (desbordado) o insuficiente (incompleto). Esto se logra a través de 

procesos de control de cambios y una comunicación efectiva con las partes interesadas del 

proyecto. 

2.3.1.3. Cronograma. Corona y Cruz (2023) un cronograma es una 

representación gráfica o tabular que organiza y muestra las actividades de un proyecto o plan 

en función del tiempo. Esta herramienta es fundamental en la gestión de proyectos, ya que 

ayuda a visualizar la secuencia de tareas, los plazos de ejecución, las interdependencias entre 

actividades y los recursos asignados a cada una. El cronograma permite a los responsables del 

proyecto planificar, monitorear y controlar el progreso de las actividades para asegurar que se 

completen dentro del tiempo establecido y cumpliendo con los objetivos del proyecto.  

2.3.1.4. Tiempo. Barbosa (2023) el tiempo se refiere a la duración y secuencia 

de actividades necesarias para completar dicho proyecto. El tiempo es un aspecto crucial en la 

gestión de proyectos, ya que permite establecer plazos, programar actividades y recursos, y 

hacer seguimiento del progreso para asegurar que el proyecto se complete dentro del tiempo 

previsto. 
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2.3.1.5. Aprobación. Periche y Vásquez (2019) en el ámbito profesional, la 

aprobación puede referirse a la validación de un proyecto, propuesta o presupuesto por parte 

de un superior, un comité o una junta directiva. Esto implica que se reconoce la viabilidad, la 

calidad o la adecuación de la propuesta y se otorga el permiso para proceder con ella. 

    2.3.1.6. Ejecución de los proyectos. Dianderas (2022) la ejecución de proyectos 

es la fase en la que se llevan a cabo todas las actividades planificadas y programadas para 

alcanzar los objetivos definidos en la fase de planificación del proyecto. Es una etapa crucial 

en el ciclo de vida de cualquier proyecto, donde se asignan los recursos, se implementan las 

actividades, se monitorea el progreso y se hacen ajustes según sea necesario para garantizar 

que el proyecto avance de acuerdo con el plan establecido. 

Según Mondragón (2023) en la ejecución del proyecto, el equipo de trabajo colabora 

para completar las tareas asignadas, se gestionan los recursos humanos, financieros y 

materiales, se realizan las comunicaciones necesarias y se controla la calidad del trabajo 

realizado. También es común que surjan imprevistos o desafíos durante esta fase, por lo que es 

importante contar con un plan de gestión de riesgos y ser capaz de adaptarse y tomar decisiones 

efectivas para mantener el proyecto en curso hacia su finalización exitosa. 

2.3.1.7. Plan operativo. Calderón (2022) el plan operativo se centra en aspectos 

prácticos y operativos de la organización, como asignación de recursos, presupuestos, 

cronogramas, responsabilidades y medidas de desempeño. Es un documento dinámico que 

puede ser revisado y ajustado periódicamente según las condiciones del mercado, cambios en 

la industria o factores internos que afecten la ejecución de las actividades planificadas 

2.3.1.8. Presupuesto. Ramos (2021) un presupuesto es un plan financiero 

detallado que establece los ingresos esperados y los gastos proyectados durante un período de 

tiempo específico, generalmente un año fiscal, pueden ser elaborados para diversos propósitos, 
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como el control de gastos, la planificación de inversiones, la evaluación de la viabilidad de 

proyectos, la asignación de recursos y la toma de decisiones estratégicas. 

2.3.1.9. Proceso de desembolso. León (2022) el proceso de desembolso es un 

conjunto de pasos y procedimientos diseñados para autorizar y distribuir los fondos financieros 

de una organización de manera eficiente y controlada. Comienza con la solicitud de fondos por 

parte de los diferentes departamentos o áreas de la empresa, seguido de la revisión y aprobación 

de dichas solicitudes por parte de los responsables financieros. Una vez aprobado, se procede 

a la emisión de pagos o transferencias de acuerdo con las políticas establecidas, asegurando la 

correcta documentación y registro de cada transacción. Este proceso también implica la 

reconciliación de cuentas y la generación de informes para mantener la transparencia y el 

control sobre el flujo de efectivo de la organización.  

2.3.1.10. Ejecución de obras de saneamiento rural. Sarmiento (2023) consiste 

en la implementación de proyectos destinados a mejorar las condiciones sanitarias y de salud 

en áreas rurales. Esto implica la construcción de infraestructuras como sistemas de 

abastecimiento de agua potable, redes de alcantarillado y tratamiento de aguas residuales. Estas 

obras no solo buscan proporcionar acceso básico a servicios de saneamiento, sino también 

promover prácticas higiénicas adecuadas para prevenir enfermedades transmitidas por el agua. 

La ejecución de estas obras requiere una planificación meticulosa, la coordinación entre 

distintas entidades y comunidades locales, así como la supervisión constante para garantizar la 

calidad y sostenibilidad de las infraestructuras construidas 

2.3.1.11. Seguimiento y evaluación. Aranda y Vílchez (2023) el seguimiento y la 

evaluación son procesos esenciales en la gestión de proyectos, políticas y programas. El 

seguimiento implica la recopilación sistemática de datos y la observación continua del progreso 

hacia los objetivos establecidos. Por otro lado, la evaluación implica el análisis y la valoración 

de los resultados obtenidos en relación con los objetivos previamente definidos.  
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Anacleto (2021) Estos procesos proporcionan información valiosa para la toma de 

decisiones, permitiendo identificar áreas de mejora, ajustar estrategias y garantizar el uso 

eficiente de recursos. 

2.3.1.12. Acciones de seguimiento del Programa Nacional de Saneamiento 

rural. Suarez (2020) estas acciones abarcan la recopilación de datos relevantes, el monitoreo 

de indicadores clave, la realización de inspecciones y auditorías periódicas, así como la 

retroalimentación constante con las comunidades y los actores involucrados. Además, incluyen 

la identificación de desafíos y obstáculos, la adaptación de estrategias según las necesidades 

cambiantes y la rendición de cuentas transparente ante las autoridades y la sociedad en general. 

2.3.1.13. Procesos de evaluación. León (2023) son sistemas estructurados 

diseñados para medir el rendimiento, eficacia o calidad de un objeto, sistema o fenómeno 

específico. Estos procedimientos implican la recopilación, análisis e interpretación de datos 

relevantes con el fin de emitir juicios fundamentados. A través de la evaluación, se busca 

obtener información precisa y objetiva que permita tomar decisiones informadas, identificar 

áreas de mejora y garantizar la eficacia de las acciones o intervenciones implementadas. 

2.3.1.14. Coordinación. Iturbe (2023) la coordinación implica la armonización de 

recursos, personas, procesos y funciones para asegurar que todas las partes involucradas 

trabajen en conjunto hacia un fin determinado. Esto puede incluir la asignación adecuada de 

tareas, la comunicación efectiva entre los miembros del equipo, la gestión de tiempos y 

recursos, la resolución de conflictos y la adaptación a cambios inesperados. 

Según Yldefonso (2022) una buena coordinación es esencial para garantizar la 

eficiencia operativa, la maximización de los recursos y la consecución de los objetivos 

estratégicos. La falta de coordinación puede conducir a retrasos, duplicación de esfuerzos, 

malentendidos, conflictos internos y, en última instancia, a la disminución del rendimiento y la 

productividad. 
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2.3.1.15. Implementación de los procesos. Bocanegra (2023) la 

implementación de procesos implica varios pasos, que pueden incluir la asignación de recursos 

adecuados, la definición de roles y responsabilidades, la capacitación del personal, la 

supervisión del progreso y la realización de ajustes según sea necesario para garantizar el éxito 

de la ejecución. Es importante destacar que la implementación de procesos no es un evento 

único, sino un proceso continuo que requiere monitoreo constante y adaptación a medida que 

cambian las circunstancias internas y externas de la organización. 

2.3.1.16. Avances del programa. Román y Navarro (2021) los avances del 

programa son importantes para evaluar la efectividad y el impacto de la iniciativa en cuestión, 

así como para realizar ajustes o mejoras necesarias en el camino. El seguimiento de los avances 

del programa también puede implicar la recopilación y el análisis de datos, la elaboración de 

informes periódicos y la comunicación de los resultados a las partes interesadas pertinentes. 

2.3.1.17. Proceso de supervisión y control. Chacón (2022) es una función crucial 

en la gestión de proyectos y en diversos ámbitos organizacionales. Consiste en monitorear y 

evaluar el progreso de las actividades y resultados de un proyecto o proceso, con el objetivo de 

asegurar que se cumplan los objetivos establecidos y de tomar medidas correctivas en caso de 

desviaciones. 

Bocanegra (2023) el proceso de supervisión y control se refiere a la gestión activa y 

continua de las actividades, recursos y resultados de un proyecto, programa o proceso. Implica 

la vigilancia de las operaciones en curso para garantizar que se cumplan los objetivos 

establecidos, los plazos previstos y los estándares de calidad requeridos. Este proceso implica 

la recopilación de datos relevantes, su análisis para identificar desviaciones o problemas, y la 

toma de medidas correctivas o preventivas según sea necesario. La supervisión y control son 

fundamentales para asegurar la eficacia y eficiencia de cualquier iniciativa, permitiendo a los 
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responsables tomar decisiones informadas y ajustar el curso de acción según sea necesario para 

lograr los resultados deseados. 

2.3.1.18. Supervisión. Suarez (2020) abarca la observación activa, la 

retroalimentación constructiva y el apoyo continuo para garantizar el cumplimiento de 

estándares de calidad, eficiencia y seguridad. A través de la supervisión, los líderes pueden 

identificar áreas de mejora, corregir desviaciones y fomentar el desarrollo profesional de los 

colaboradores, contribuyendo así al éxito y la efectividad de la organización. 

2.3.1.19. Control físico y financiero. Agüero (2023) el control físico y 

financiero son dos aspectos fundamentales para la gestión eficiente de cualquier empresa o 

proyecto. El control físico se refiere a la supervisión y gestión de los recursos tangibles, como 

materias primas, inventario, equipos y mano de obra, con el objetivo de optimizar su utilización 

y garantizar la calidad y eficiencia en los procesos productivos. Por consiguiente, el control 

financiero se centra en la administración y seguimiento de los recursos monetarios, incluyendo 

ingresos, gastos, inversiones y presupuestos, con el fin de asegurar la viabilidad económica y 

el cumplimiento de objetivos financieros.  

2.3.2. Acceso a la cobertura del agua potable 

Málaga (2021) el acceso al agua potable es fundamental para la salud pública y el 

bienestar humano, ya que el agua contaminada puede ser portadora de enfermedades y 

representar un riesgo para la salud. Por lo tanto, garantizar un acceso adecuado a agua potable 

es un objetivo importante tanto a nivel nacional como internacional, y está vinculado con los 

Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, específicamente con el Objetivo 6: 

"Agua limpia y saneamiento", que busca garantizar la disponibilidad y la gestión sostenible del 

agua y el saneamiento para todos 

Tapia (2020) la capacidad de las personas para obtener agua limpia y segura para su 

consumo y uso diario. Este acceso no solo implica la disponibilidad física del recurso, sino 
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también su asequibilidad, calidad y proximidad a las comunidades. Garantizar un acceso 

adecuado al agua potable es fundamental para promover la salud pública, mejorar las 

condiciones de vida y facilitar el desarrollo socioeconómico sostenible en todo el mundo. 

Anacleto (2021) el acceso al agua potable es un derecho fundamental que afecta 

directamente la calidad de vida y la salud de las comunidades en todo el mundo, abarca la 

disponibilidad física del recurso hídrico, la infraestructura necesaria para su distribución y el 

alcance de los servicios de saneamiento básico. La equidad en el acceso, garantizando que todas 

las personas tengan la misma oportunidad de beneficiarse de este recurso vital, es otro aspecto 

crucial. Además, la sostenibilidad ambiental y la gestión eficiente de los recursos son elementos 

esenciales para asegurar que el acceso al agua potable sea duradero y beneficie a las 

generaciones presentes y futuras. 

2.3.2.1. Gestión municipal del agua. según Marino (2020) abarca la formulación 

de políticas, planes y estrategias para garantizar un suministro sostenible de agua potable, así 

como para abordar los desafíos relacionados con la escasez de agua, la calidad del agua, la 

gestión de inundaciones y la protección de ecosistemas acuáticos locales. 

Corona y Cruz (2023) esta gestión abarca una serie de aspectos, que pueden incluir la 

planificación del uso del agua, la inversión en infraestructuras de suministro y tratamiento, la 

regulación del consumo y la conservación del recurso hídrico, así como la protección de fuentes 

de agua y la gestión de crisis relacionadas con la disponibilidad o calidad del agua. 

2.3.2.2. Mantenimiento del sistema de agua potable. Anglas y Condezo (2022) el 

mantenimiento del sistema de agua potable incluye tareas de inspección, limpieza, reparación, 

calibración y reemplazo de equipos y componentes según sea necesario. Estas actividades son 

fundamentales para garantizar la calidad del agua, prevenir fugas, reducir pérdidas de agua, 

optimizar la eficiencia energética y minimizar el riesgo de interrupciones en el suministro. 
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2.3.2.3. Monitoreo de los filtros. Arias y Carmona (2022) es fundamental para 

garantizar que los sistemas que dependen de ellos funcionen de manera eficiente y segura. Un 

mantenimiento adecuado puede ayudar a prevenir fallos del sistema, mejorar la calidad del aire 

o agua, reducir costos de energía y prolongar la vida útil de los equipos. 

2.3.2.4. Control de procesos de desinfección. según Schmidt (2021), la 

desinfección es fundamental en una variedad de campos, incluyendo la industria alimentaria, 

la atención médica, la industria farmacéutica, entre otros. En estos ámbitos, la desinfección es 

crucial para prevenir la propagación de enfermedades, mantener la calidad del producto o 

garantizar la seguridad del proceso. 

2.3.2.5. Articulación local. según la tesis de Barbosa (2023) podría entenderse 

como las actividades relacionadas con el mantenimiento de proyectos que involucran la 

colaboración y coordinación de diversas entidades o partes interesadas a nivel local. Esto 

podría incluir la planificación y ejecución de tareas de mantenimiento para proyectos 

específicos, así como la gestión de la comunicación y la colaboración entre las partes 

involucradas en el ámbito local 

2.3.2.6. Capacitación a usuarios. Torrero (2021) es crucial en entornos 

empresariales donde la adopción exitosa de nuevas tecnologías puede marcar la diferencia en 

la eficiencia operativa y la competitividad. También es importante en el ámbito educativo y en 

la vida cotidiana, ya que permite a las personas desarrollar habilidades digitales que son cada 

vez más necesarias en la sociedad moderna. 

Periche y Vásquez (2019) la capacitación a usuarios puede abarcar una variedad de 

temas, desde cómo navegar por una interfaz de usuario hasta cómo realizar tareas específicas 

dentro de un sistema o software. Puede ser proporcionada por expertos internos, consultores 

externos o a través de materiales de capacitación en línea. 
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2.3.2.7. Talleres. Zapata et al. (2021) en un taller, los participantes suelen 

interactuar de manera directa con el material, las herramientas o el contenido del taller, lo que 

les permite adquirir conocimientos de manera práctica y experiencial. Estos espacios pueden 

ser dirigidos por un instructor o facilitador que guía el proceso de aprendizaje, o pueden ser 

más autodirigidos, con los participantes explorando y experimentando por sí mismo 

2.3.2.8. Charlas. Chacón (2021) las charlas son encuentros informales o formales 

en los que se intercambian ideas, opiniones o conocimientos sobre un tema específico entre un 

grupo de personas. Generalmente, una persona o un panel de personas con experiencia o 

conocimientos sobre el tema en cuestión lideran la charla, mientras que los participantes 

pueden hacer preguntas, participar en debates o simplemente escuchar y absorber la 

información proporcionada. 

2.3.2.9. Acceso a la información. Agustin y Lacunza (2021) el acceso a la 

información se refiere al derecho fundamental de las personas de buscar, recibir y difundir 

información de manera libre y sin restricciones indebidas. Este derecho es fundamental para el 

ejercicio de otros derechos, como la libertad de expresión, la participación ciudadana, la toma 

de decisiones informadas y el control del poder. 

2.3.2.10. Población con acceso al servicio de agua potable. Vallejos y Gonzales 

(2022) medir la población con acceso al servicio de agua potable es fundamental para evaluar 

el progreso hacia el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, 

específicamente el Objetivo 6, que se centra en garantizar la disponibilidad y la gestión 

sostenible del agua y el saneamiento para todos. Este indicador proporciona información crítica 

sobre el nivel de desarrollo y calidad de vida de una población, ya que el acceso al agua potable 

es esencial para la salud, la higiene y el bienestar general. 
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Chacón (2021) este acceso implica que las personas pueden obtener agua que cumple 

con los estándares de calidad establecidos para consumo humano, lo que incluye la ausencia 

de contaminantes y la presencia de los minerales y elementos necesarios para la salud. 

2.3.2.11. Proyectos financiados. Méndez (2020) son iniciativas que reciben apoyo 

económico de una o varias fuentes externas para su ejecución. Este apoyo financiero puede 

provenir de diversas fuentes, como gobiernos, organizaciones no gubernamentales, entidades 

privadas, instituciones financieras, entre otros. 

2.3.2.12. Población atendida. Calderón (2022) se refiere al conjunto de personas 

que son el objetivo o destinatarias de un servicio, programa, intervención o acción específica. 

Esta población puede estar definida por diversas características, como la ubicación geográfica, 

la edad, el género, el estado de salud, las necesidades específicas, entre otros factores relevantes 

para el contexto en el que se desarrolla la atención.
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III. MÉTODO 

3.1. Tipo y nivel de investigación 

El tipo del estudio fue de tipo básico dado que es cimiento para la indagación aplicada 

o por lo que su función es brindar nuevos conocimientos para estos niveles; asimismo, la 

investigación básica se realiza a niveles descriptivos, exploratorios y correlacionales. (Ñaupas 

et al., 2018) 

El nivel fue correlacional, denominado alcance asociativo, se refiere a la correlación de 

dos o más conceptos, variables o categorías cuantitativas con el objetivo para comprender el 

comportamiento de una variable observando su conexión con otras variables. (Cabezas et al., 

2018) 

El diseño fue no experimental, en el que la variable no puede modificarse; por lo tanto, 

suponiendo que no haya motivo, no puede haber efecto; lo único que se hace es describir 

diferentes aspectos de la cuestión que se está estudiando (Paragua et al., 2022). Por ende, este 

estudio fue de esta índole, ya que no hubo un manejo de los términos planteados. 

Respecto a lo cuantitativo se basa en mediciones numéricas y análisis estadísticos para 

respaldar sus pruebas de hipótesis (Cabezas et al., 2018). Dicho ello, este estudio recopilo datos 

de manera numérica y expresará sus resultados bajo un análisis estadístico descriptivo e 

inferencial. 

3.2. Población y muestra 

3.2.1. Población 

En su contiguo, las unidades estudiadas que cumplen los criterios para ser consideradas 

una población constituyen a esta. Las unidades de investigación pueden adoptar muchas 

formas, como personas, cosas, grupos, hechos o sucesos que presenten los rasgos necesarios. 



44 
 

 
 

(Ñaupas et al., 2018). Por lo tanto, en este estudio, la población fue constituida por 483 

profesionales en las municipalidades de la región Ica. 

3.2.2. Muestra 

Se define como una parte poblacional que cumple los criterios del estudio, y esta 

definición es lo suficientemente explícita como para evitar ambigüedades. Asimismo, el 

muestreo que se uso es el no probabilístico, ya que se tomará en cuenta el criterio del 

investigador para seleccionar a las unidades muestrales (Ñaupas et al., 2018). Por ello, el 

estudio fue muestreo no probabilístico por conveniencia de carácter censal, que considero a 

toda la población de 50 especialistas en proyectos de saneamiento en la región Ica. 

3.3. Operacionalización de variables 

Tabla 2 
Operacionalización de las variables 

Variable  Dimensión  Indicador   Ítems  
Política 

nacional de 
saneamiento 

Programación y 
aprobación de 

actividades 

Alcance 1-10 
Cronograma  
Tiempo  
Responsables  
Aprobación  

Ejecución de los 
proyectos 

Plan operativo 11-18 
Presupuesto  
Proceso de desembolsos 
Ejecución de obras de saneamiento rural 

Seguimiento y 
evaluación. 

Acciones de seguimiento del Programa Nacional 
de Saneamiento Rural 

19-22 

Proceso de evaluación 
Coordinación Implementación de los procesos 23-26 

Avances del Programa 
Proceso de Supervisión 

y Control 
Supervisión  27-30 

Control físico y financiero 
Acceso a la 

cobertura del 
agua potable 

Gestión municipal del 
agua 

Mantenimiento del sistema de agua potable  31-34 
Monitoreo de los filtros 
Control de procesos de desinfección  

Articulación local  

Capacitación a usuarios Talleres  35-40 

Charlas  
Acceso a la información  

Población con acceso 
al servicio de agua 

potable 

Proyectos Financiados 41-45 
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3.4. Instrumentos 

Elaborar un conjunto estructurado de preguntas para incluirlas en un cuestionario 

pertinente a las variables y signos de estudio y, por extensión, hipótesis de trabajo es de lo que 

trata la encuesta. (Ñaupas et al., 2018) 

Los estudios científicos recurren con frecuencia a los cuestionarios como medio de 

recogida de datos. Hay una tabla con preguntas y una lista de posibles respuestas; se pide al 

encuestado que elija una. (Arias, 2020) 

3.5. Procedimiento 

El procedimiento del estudio consto; primeramente, en solicitar el permiso a los 

participantes, por lo que se realizará el recogimiento de información de lo aplicado por las 

encuestas que serán aplicados a los especialistas. Posterior a ello, se procedió a identificar el 

análisis descriptivo y el análisis inferencial que se realizaron al momento de culminar la 

encuesta. 

3.6. Análisis de datos  

Este análisis consta de dos estudios: descriptivos e inferenciales. Para obtener estos 

resultados, la información obtenida se ejecutó en data organizada. Esta fue realizada por el 

programa de Microsoft Excel para ordenar la información recopilada. Posterior a ello, se utilizó 

el programa estadístico SPSS 26 para obtener; por último, los resultados descriptivos (tablas y 

gráficos) y los resultados inferenciales. 

3.7. Consideraciones éticas 

El presente estudio garantizará la correcta citación en cada párrafo escrito para 

reconocer a los autores cuyas obras se utilizaron como referencias en las secciones de 

introducción, marco teórico y metodología. Del mismo modo, dichos escritos se elaborarán de 

acuerdo con las directrices de la séptima edición de la APA para una lectura precisa. En 
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conclusión, la encuesta garantizará la preservación de la privacidad de los participantes 

absteniéndose de revelar cualquier información sensible.
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IV. RESULTADOS 

4.1. Resultados de la revisión documental 

 

4.1.1. Inversión asignada periodo 2017 - 2022 

De la consulta realizada en el aplicativo Consulta Amigable - Consulta de Ejecución 

del Gasto del portal de Transparencia Económica del Ministerio de Economía y Finanzas 

(MEF), en la figura, se exhibe los presupuestos institucionales modificados (PIM) considerados 

entre los años 2017 al 2022 (agua y saneamiento), las proyecciones consignadas en el Plan 

Nacional de Saneamiento 2017-2021 y el Plan Nacional de Saneamiento 2022-2026, así como 

los devengados ejecutados por los tres (03) niveles de gobierno: 

Figura 3  

 
Inversiones asignadas en el ámbito rural del 2017 al 2022 

 

Fuente: Elaboración propia, con información de Consulta Amigable del MEF, Plan Nacional de Saneamiento 
2017-2021 y Plan Nacional de Saneamiento 2012-2026 

 

En el periodo del 2017 al 2022, de la consulta realizada en el aplicativo “Consulta 

Amigable se cuentan con 328 registros de “Proyectos/productos”, de los cuales se han filtrado 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

PIM 32.7 46.4 29.8 36.1 34.0 27.2 49.4

PNS 9.5 10.9 14.1 14.8 11.2 18.1

Devengado 17.9 35.1 15.2 13.7 20.6 13.8 33.6
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las inversiones que comprenden la creación o ampliación del camino al recurso potabilizado y 

que cuentan con conexiones domiciliarias nuevas, y luego del análisis de cada una de ellas se 

ha encontrado sesenta y dos (62) inversiones cuyo monto calculado según los distintos registros 

encontrados (presupuesto, valorizaciones, registros en el banco de inversiones, formatos de 

viabilidad, registro en fase de ejecución, entre otros) el monto asciende a más de 60 millones, 

y aportan más de 8 mil conexiones de agua, se da a conocer en la tabla siguiente: 

Tabla 3 

Inversiones y conexiones en agua en el ámbito Rural de Ica 2017-2022 

 Provincia # PI 

Monto de 

Inversión 

Actualizado 

Presupuesto 

Componente 

de Agua 

Conexiones de 

Agua 

CHINCHA 40 78,264,273 24,804,221 4,606 

ICA 10 14,300,577 4,802,939 501 

NASCA 5 21,341,473 13,943,714 1,621 

PALPA 5 21,658,311 15,720,032 1,783 

PISCO 2 3,896,363 1,044,109 313 

Total 62 139,460,997 60,315,013 8,824 

Fuente: Elaboración propia, con información de Consulta Amigable del MEF 
 

4.1.2. Población con acceso al servicio de agua en el ámbito rural periodo 2017 - 2022 

Para mostrar la población rural que tiene mayor acceso al agua, se utilizó los datos de 

la ENAPRES, asimismo se han tomado las proyecciones de las coberturas proyectadas en el 

Plan Nacional de Saneamiento 2017-2021 y Plan Nacional de Saneamiento 2022-2026, con 

cuyos datos se ha elaborado la siguiente figura donde se muestra los porcentajes alcanzados en 

los recientes 5 años: 
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Figura 4 

Cobertura de agua alcanzada y proyectada 2017-2022 

 

Fuente: Elaboración propia, con información de la ENAPRES – INEI y proyecciones de los Planes 
Nacionales de Saneamiento. 
 
4.1.3. Estado de los proyectos de agua en el periodo 2017 - 2022 

De los 62 proyectos identificados se tiene veinticuatro (24) obras que culminaron su 

ejecución entre el 2017 y 2022, cinco (05) obras que al 2022 se encontraron a nivel de ejecución 

física, una (01) obra paralizada y treinta y dos (32) proyectos a nivel en demanda (aun no 

iniciaron ejecución física), cuyas conexiones, beneficiarios y presupuesto se puntualizan en la 

consecutiva tabla: 

Tabla 4 

Estado de proyectos programados y ejecutados 2017- 2022 

Provincia # PI 
Presupuesto 

Componente de Agua 

Conexiones 

Agua 

Beneficiarios 

(Hab) 

Concluido 24 22,908,450 3,058 11,095 

En ejecución 5 4,126,929 635 3,627 

Paralizado 1 5,716,098 1,000 4,901 

Demanda 32 27,563,537 4,131 22,997 

Total 62 60,315,013 8,824 42,620 

Fuente: Elaboración propia 
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4.1.4. Población rural de la región de Ica 

Respecto a la última investigación censal 2017, los habitantes rurales censados son de 

64,348 habitantes, las jurisdicciones de Ica (32.9%) y Chincha (24.9%) concentran la mayor 

parte de la población rural con un 57.9 %, mientras que Palpa (9.8%), Nasca (13.6%) y Pisco 

(18.7%) son las provincias menos pobladas. 

Tabla 5 

Ica: Población Censada Urbana y Rural, según provincia, 2017 

Provincia 
Urbano Rural Población 

Absoluto % Absoluto % Total % 

ICA 370,323 47.1 21,196 32.9 391,519 46.0 

CHINCHA 210,075 26.7 16,038 24.9 226,113 26.6 

NASCA 60,399 7.7 8,758 13.6 69,157 8.1 

PALPA 6,912 0.9 6,320 9.8 13,232 1.6 

PISCO 138,708 17.6 12,036 18.7 150,744 17.7 

Total 786,417 100.0 64,348 100.0 850,765 100.0 

Fuente: INEI – Censos Nacionales 2017: XII de Población, VII de Vivienda y III de Comunidades Indígenas 
 

De la población rural censada, la población con viviendas particulares son 60, 571, de 

los cuales los habitantes que tiene acceso a este recurso por redes públicas son de 40,458 

mientras los 20,113 restantes tienen dificultades para la adquisición acuífera mediante esta red. 
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Tabla 6 

Ica: Población Censada Rural y Acceso a Agua potable, 2017 

Provincia 
Población 

censada 

Población en 

viviendas 

particulares 

Población 

CON acceso a 

agua por red 

pública  

Población 

SIN acceso a 

agua por red 

pública  

ICA 21,196 20,287 15,164 5,123 

CHINCHA 16,038 14,203 6,326 7,877 

NASCA 8,758 8,165 5,940 2,225 

PALPA 6,320 6,296 5,208 1,088 

PISCO 12,036 11,620 7,820 3,800 

Total 64,348 60,571 40,458 20,113 

Fuente: INEI – Fuente: Censos Nacionales de Población y Vivienda 2017 
 

Asimismo, según el Censo Nacional de Población y Vivienda, al 2017, a nivel de Ica, 

se tenía 297,847 mil viviendas entre ocupadas (263,918) y desocupadas (33,929), de las cuales 

33, 370 son del ámbito Rural, (27,847 viviendas ocupadas y 5,523 viviendas desocupadas), 

asimismo es necesario indicar que de las 27,847 viviendas ocupadas, 19,704 viviendas 

contaban con habitantes presentes, a continuación se muestra el tipo de suministro de agua de 

19 704 residencias, mientras que el resto de viviendas están desocupadas o las viviendas se 

utilizan de uso ocasional: 
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Tabla 7 

Ica: Viviendas particulares con ocupantes presentes y Tipo de Abastecimiento de Agua, 2017 

Provincia 

Viviendas 
particulares 

con 
ocupantes 
presentes 

Con agua 
por red 
pública 

domiciliaria 

Pilón o 
pileta 
de uso 
público 

Pozo (Agua 
subterránea) 

No tiene 
agua 

por red 
pública 

ICA 6,250 4,229 218 632 1,171 

CHINCHA 4,670 1,615 258 984 1,813 

NASCA 2,885 1,830 170 571 314 

PALPA 2,122 1,627 73 109 313 

PISCO 3,777 2,060 376 285 1,056 

Total 19,704 11,361 1,095 2,581 4,667 
Fuente: INEI – Fuente: Censos Nacionales de Población y Vivienda 2017 
 

Sin embargo, en Ica rural vivían 64,348 personas al 2017, según el Censo Nacional de 

Población y Vivienda, asimismo en los Planes Nacionales de Saneamiento (PNS), realizaron 

las proyecciones de la población, tal como se muestra en la figura siguiente, cuyas 

proyecciones, según las tasas de crecimiento son negativas, por lo que son descendentes, sin 

embargo, es notorio que la población creció entre ambos PNS: 

Figura 5 

Población Rural Censada y proyectada 2016-2025 

 

Fuente: Elaboración propia, con información de INEI y proyecciones consideradas en los Planes Nacionales 
de Saneamiento. 
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4.2. Análisis inferencial 

  

4.2.1. Hipótesis general 

Ho: La política nacional de saneamiento no se relaciona de manera significativa en el acceso a 

la cobertura del agua potable en la Región Rural de Ica 2017-2022. 

Ha: La política nacional de saneamiento se relaciona de manera significativa en el acceso a la 

cobertura del agua potable en la Región Rural de Ica 2017-2022. 

Tabla 8  
Correlación entre la política nacional de saneamiento y el acceso a la cobertura del agua 
potable en la Región Rural de Ica. 

 
 Acceso a la 

cobertura del 
agua potable 

Rho de 
Spearman 

Política nacional de 
saneamiento 

Coeficiente de 
correlación 

,649** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 50 

 
 

Interpretación: Con un Rho= 0,649** y p= 0,000, los resultados obtenidos para probar 

la hipótesis general apoyan la hipótesis alternativa, entonces: La política nacional de 

saneamiento se relaciona de manera significativa en el acceso a la cobertura del agua potable 

en la Región Rural de Ica 2017-2022. 
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4.2.2. Hipótesis especifica 1 

Ho: La política nacional de saneamiento no se relaciona de manera significativa en la gestión 

municipal del agua en la Región Rural de Ica 2017-2022. 

Ha: La política nacional de saneamiento se relaciona de manera significativa en la gestión 

municipal del agua en la Región Rural de Ica 2017-2022. 

Tabla 9  
Correlación entre la política nacional de saneamiento y la gestión municipal del agua en la 
Región Rural de Ica. 

 Gestión 
municipal del 

agua 

Rho de 
Spearman 

Política nacional 
de saneamiento 

Coeficiente de 
correlación 

,299* 

Sig. (bilateral) ,035 

N 50 

 
 

Interpretación: Con un Rho= 0,299** y p= 0,035, los resultados obtenidos para probar 

la hipótesis general apoyan la hipótesis alternativa, entonces: La política nacional de 

saneamiento se relaciona de manera significativa en la gestión municipal del agua en la Región 

Rural de Ica 2017-2022. 
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4.2.3. Hipótesis especifica 2 

Ho: La política nacional de saneamiento no se relaciona de manera significativa en la 

capacitación a usuarios en la Región Rural de Ica 2017-2022. 

Ha: La política nacional de saneamiento se relaciona de manera significativa en la capacitación 

a usuarios en la Región Rural de Ica 2017-2022. 

Tabla 10 
Correlación entre la política nacional de saneamiento y la capacitación a usuarios en la 
Región Rural de Ica. 

 Capacitación a 
usuarios 

Rho de 
Spearman 

Política 
nacional de 
saneamiento 

Coeficiente de 
correlación 

,633** 

Sig. (bilateral) ,000 
N 50 

 
Interpretación: Con un Rho= 0,633** y p= 0,000, los resultados obtenidos para probar 

la hipótesis general apoyan la hipótesis alternativa, entonces: La política nacional de 

saneamiento se relaciona de manera significativa en la capacitación a usuarios en la Región 

Rural de Ica 2017-2022. 
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4.2.4. Hipótesis especifica 3 

Ho: La política nacional de saneamiento no se relaciona de manera significativa en la 

evaluación de calidad de la cobertura del agua potable en la Región Rural de Ica 2017-2022. 

Ha: La política nacional de saneamiento se relaciona de manera significativa en la evaluación 

de calidad de la cobertura del agua potable en la Región Rural de Ica 2017-2022.  

Tabla 11  
Correlación entre la política nacional de saneamiento y la calidad de la cobertura de agua 
potable de la cobertura del agua potable en la Región Rural de Ica. 

 
 Calidad de la 

cobertura de agua 
potable 

Rho de 
Spearm
an 

Política nacional de 
saneamiento 

Coeficiente de 
correlación 

,391** 

Sig. (bilateral) ,005 

N 50 

 
Interpretación: Con un Rho= 0,391** y p= 0,005, los resultados obtenidos para probar 

la hipótesis general apoyan la hipótesis alternativa, entonces: La política nacional de 

saneamiento se relaciona de manera significativa a la evaluación de calidad de la cobertura del 

agua potable en la Región Rural de Ica. 
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4.3.Análisis descriptivos  

La encuesta reveló una diversidad de opiniones respecto a si las actividades propuestas 

dentro de la política nacional de saneamiento son adecuadas para mejorar el acceso al agua 

potable en la región rural de Ica. El 20% de los encuestados expresaron un completo desacuerdo 

y el 8% estuvieron en desacuerdo, el 18% no mostró una postura definida. Por otro lado, el 

32% estuvo de acuerdo y el 22% estuvo totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 12  
¿Está usted de acuerdo en que las actividades propuestas dentro de la política nacional de 
saneamiento son suficientes para mejorar el indicador del acceso al agua potable en la 
región rural de Ica? 

 (f) % 
  Totalmente desacuerdo 10 20,0 

En desacuerdo 4 8,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 9 18,0 
De acuerdo 16 32,0 
Totalmente de acuerdo 11 22,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 6 
¿Está usted de acuerdo en que las actividades propuestas dentro de la política nacional de 
saneamiento son suficientes para mejorar el indicador del acceso al agua potable en la 
región rural de Ica? 
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La encuesta reveló una diversidad de opiniones respecto a si las metas propuestas en la 

política nacional de saneamiento son realistas y factibles de implementar en la región rural de 

Ica. Un 8% de los encuestados expresaron un completo desacuerdo, mientras que un 18% 

estuvieron en desacuerdo con la idea. Por otro lado, un 24% no mostró una postura definida. 

Sin embargo, un 20% estuvo de acuerdo y un 30% estuvo totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 13  
¿Considera que las metas propuestas en la política nacional de saneamiento son realistas y 
factibles de implementar en la región rural de Ica? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 4 8,0 
En desacuerdo 9 18,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 12 24,0 
De acuerdo 10 20,0 
Totalmente de acuerdo 15 30,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 7 
¿Considera que las metas propuestas en la política nacional de saneamiento son realistas y 
factibles de implementar en la región rural de Ica? 
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La encuesta mostró una variedad de percepciones sobre si la proyección propuesta en 

la política nacional de saneamiento ha sido adecuadamente comunicada y comprendida por los 

funcionarios del gobierno local y la población rural de Ica. Un 10% de los encuestados 

expresaron un completo desacuerdo, mientras que un 24% estuvieron en desacuerdo con la 

idea. Además, un 32% no mostró una postura definida al respecto. Sin embargo, un 16% estuvo 

de acuerdo y un 18% estuvo totalmente de acuerdo. 

Tabla 14  
¿Considera que la proyección propuesta en la política nacional de saneamiento ha sido 
adecuadamente comunicado y entendido por los funcionarios del gobierno local y la 
población rural de Ica? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 5 10,0 
En desacuerdo 12 24,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 16 32,0 
De acuerdo 8 16,0 
Totalmente de acuerdo 9 18,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 8 
¿Considera que la proyección propuesta en la política nacional de saneamiento ha sido 
adecuadamente comunicado y entendido por los funcionarios del gobierno local y la 
población rural de Ica? 
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La encuesta reveló una diversidad de opiniones respecto a si las proyecciones debían 

proporcionar suficiente flexibilidad para adaptarse a posibles retrasos o contratiempos en la 

implementación de actividades relacionadas con el acceso al agua potable. Un 14% de los 

encuestados expresaron un desacuerdo con la idea, mientras que un 30% no mostró una postura 

definida al respecto. Por otro lado, un 32% estuvo de acuerdo y un 24% estuvo totalmente de 

acuerdo. 

 
Tabla 15  
¿Está usted de acuerdo en que las proyecciones deben proporcionar suficiente flexibilidad 
para adaptarse a posibles retrasos o contratiempos en la implementación de actividades 
relacionadas con el acceso al agua potable? 

 (f) % 

  En desacuerdo 7 14,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 15 30,0 
De acuerdo 16 32,0 
Totalmente de acuerdo 12 24,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 9 
¿Está usted de acuerdo en que las proyecciones deben proporcionar suficiente flexibilidad 
para adaptarse a posibles retrasos o contratiempos en la implementación de actividades 
relacionadas con el acceso al agua potable? 
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Se identificó una variedad de opiniones en cuanto a si establecer plazos realistas podía 

ayudar a mantener el compromiso comunitario y la participación en proyectos de saneamiento. 

Un 2% de los participantes expresaron un total desacuerdo, mientras que un 26% estuvieron en 

desacuerdo con la idea. Además, un 6% no mostró una postura definida al respecto. Sin 

embargo, un 36% estuvo de acuerdo y un 30% estuvo totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 16  
¿Está usted de acuerdo en que establecer plazos realistas puede ayudar a mantener el 
compromiso comunitario y la participación en proyectos de saneamiento? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 1 2,0 
En desacuerdo 13 26,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 6,0 
De acuerdo 18 36,0 
Totalmente de acuerdo 15 30,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 10 
¿Está usted de acuerdo en que establecer plazos realistas puede ayudar a mantener el 
compromiso comunitario y la participación en proyectos de saneamiento? 
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Se presentaron diferentes opiniones en relación con si la gestión del tiempo era 

fundamental para optimizar recursos y asignar fondos de manera eficiente para programas de 

saneamiento, según los resultados de una encuesta. Un 10% de los participantes expresaron un 

total desacuerdo, mientras que un 12% estuvieron en desacuerdo con la idea. Además, un 36% 

no mostró una postura definida al respecto. Sin embargo, un 18% estuvo de acuerdo y un 24% 

estuvo totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 17  
¿Está usted de acuerdo en que la gestión del tiempo es fundamental para optimizar recursos 
y asignar fondos de manera eficiente para programas de saneamiento? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 5 10,0 
En desacuerdo 6 12,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 18 36,0 
De acuerdo 9 18,0 
Totalmente de acuerdo 12 24,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 11 
¿Está usted de acuerdo en que la gestión del tiempo es fundamental para optimizar recursos 
y asignar fondos de manera eficiente para programas de saneamiento? 
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Según los resultados de una encuesta, se observa una diversidad de opiniones sobre la 

capacidad de los responsables designados dentro de la política nacional de saneamiento para 

llevar a cabo eficazmente las actividades planificadas en la región rural de Ica. Solo un 2% de 

los participantes expresaron un total desacuerdo, mientras que un 20% estuvieron en 

desacuerdo con la idea. Además, un 28% no mostró una postura definida al respecto. Por otro 

lado, un 22% estuvo de acuerdo y un 28% estuvo totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 18  
¿En qué medida cree usted que los responsables designados dentro de la política nacional de 
saneamiento están capacitados para llevar a cabo eficazmente las actividades planificadas 
en la región rural de Ica? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 1 2,0 
En desacuerdo 10 20,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 14 28,0 
De acuerdo 11 22,0 
Totalmente de acuerdo 14 28,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 12 
¿En qué medida cree usted que los responsables designados dentro de la política nacional de 
saneamiento están capacitados para llevar a cabo eficazmente las actividades planificadas 
en la región rural de Ica? 
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Según los resultados de una encuesta, se evidencia una variedad de opiniones respecto 

a si la claridad en la designación de responsables contribuye a una mejor coordinación y 

ejecución de las actividades relacionadas con el acceso al agua potable en la región rural de 

Ica. Solo un 2% de los participantes expresaron un total desacuerdo, mientras que un 18% 

estuvieron en desacuerdo con la idea. Además, un 20% no mostró una postura definida al 

respecto. Por otro lado, un 26% estuvo de acuerdo y un 34% estuvo totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 19  
¿Está usted de acuerdo en que la claridad en la designación de responsables contribuye a 
una mejor coordinación y ejecución de las actividades relacionadas con el acceso al agua 
potable en la región rural de Ica? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 1 2,0 
En desacuerdo 9 18,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 10 20,0 
De acuerdo 13 26,0 
Totalmente de acuerdo 17 34,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 13 
¿Está usted de acuerdo en que la claridad en la designación de responsables contribuye a 
una mejor coordinación y ejecución de las actividades relacionadas con el acceso al agua 
potable en la región rural de Ica? 
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Según los resultados de una encuesta, se evidencia una diversidad de opiniones en 

cuanto a la transparencia del proceso de aprobación de actividades dentro de la política nacional 

de saneamiento para los funcionarios del gobierno local y la población rural de Ica. Solo un 

4% de los participantes expresaron un total desacuerdo, mientras que un 10% estuvieron en 

desacuerdo con la idea. Además, un 44% no mostró una postura definida al respecto. Por otro 

lado, un 30% estuvo de acuerdo y un 12% estuvo totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 20  
¿En qué medida considera usted que el proceso de aprobación de actividades dentro de la 
política nacional de saneamiento ha sido transparente para los funcionarios del gobierno 
local y la población rurales de Ica? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 2 4,0 
En desacuerdo 5 10,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 22 44,0 
De acuerdo 15 30,0 
Totalmente de acuerdo 6 12,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 14 
¿En qué medida considera usted que el proceso de aprobación de actividades dentro de la 
política nacional de saneamiento ha sido transparente para los funcionarios del gobierno 
local y la población rurales de Ica? 
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Según los resultados de una encuesta, se observa una diversidad de opiniones en cuanto 

a si el proceso de aprobación de actividades ha tenido en cuenta las necesidades y 

preocupaciones específicas de la población rural de Ica en relación con el acceso al agua 

potable. Solo un 2% de los participantes expresaron un total desacuerdo, mientras que un 18% 

estuvieron en desacuerdo con la idea. Además, un 26% no mostró una postura definida al 

respecto. Por otro lado, un 28% estuvo de acuerdo y un 26% estuvo totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 21  
¿Considera que el proceso de aprobación de actividades ha tenido en cuenta las necesidades 
y preocupaciones específicas de la población rural de Ica en relación con el acceso al agua 
potable? 

 (f) % 
  Totalmente desacuerdo 1 2,0 

En desacuerdo 9 18,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 13 26,0 
De acuerdo 14 28,0 
Totalmente de acuerdo 13 26,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 15 
¿Considera que el proceso de aprobación de actividades ha tenido en cuenta las necesidades 
y preocupaciones específicas de la población rural de Ica en relación con el acceso al agua 
potable? 
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Según los resultados de una encuesta, se aprecia una diversidad de opiniones respecto 

a la importancia de que el plan operativo tenga en cuenta las condiciones ambientales y 

geográficas particulares de la región rural de Ica en la ejecución de proyectos de saneamiento. 

Solo un 4% de los participantes expresaron un total desacuerdo, mientras que un 10% 

estuvieron en desacuerdo con la idea. Además, un 22% no mostró una postura definida al 

respecto. Por otro lado, un 38% estuvo de acuerdo y un 26% estuvo totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 22  
¿Considera importante que el plan operativo tenga en cuenta las condiciones ambientales y 
geográficas particulares de la región rural de Ica en la ejecución de proyectos de 
saneamiento? 

 (f) % 
  Totalmente desacuerdo 2 4,0 

En desacuerdo 5 10,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 11 22,0 
De acuerdo 19 38,0 
Totalmente de acuerdo 13 26,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 16 
¿Considera importante que el plan operativo tenga en cuenta las condiciones ambientales y 
geográficas particulares de la región rural de Ica en la ejecución de proyectos de 
saneamiento? 
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Según los resultados de una encuesta, se observa una diversidad de opiniones en cuanto 

a si el plan operativo identifica claramente los recursos necesarios, incluyendo personal, 

equipos y presupuesto, para llevar a cabo los proyectos de saneamiento en la región rural de 

Ica. Solo un 2% de los participantes expresaron un total desacuerdo, mientras que un 10% 

estuvieron en desacuerdo con la idea. Además, un 48% no mostró una postura definida al 

respecto. Por otro lado, un 22% estuvo de acuerdo y un 18% estuvo totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 23  
¿Cree usted que el plan operativo identifica claramente los recursos necesarios, incluyendo 
personal, equipos y presupuesto, para llevar a cabo los proyectos de saneamiento en la 
región rural de Ica? 

 (f) % 
  Totalmente desacuerdo 1 2,0 

En desacuerdo 5 10,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 24 48,0 
De acuerdo 11 22,0 
Totalmente de acuerdo 9 18,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 17 
¿Cree usted que el plan operativo identifica claramente los recursos necesarios, incluyendo 
personal, equipos y presupuesto, para llevar a cabo los proyectos de saneamiento en la 
región rural de Ica? 
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Según los resultados de una encuesta, se observa una diversidad de opiniones en cuanto 

a la medida en que la asignación transparente de recursos en el presupuesto contribuye a la 

confianza y colaboración entre las partes interesadas en los proyectos de saneamiento. Un 8% 

de los participantes expresaron un total desacuerdo, mientras que un 20% estuvieron en 

desacuerdo con la idea. Además, un 20% no mostró una postura definida al respecto. Por otro 

lado, un 18% estuvo de acuerdo y un 34% estuvo totalmente de acuerdo con la afirmación. 

 
Tabla 24  
¿En qué medida cree usted que la asignación transparente de recursos en el presupuesto 
contribuye a la confianza y colaboración entre las partes interesadas en los proyectos de 
saneamiento? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 4 8,0 
En desacuerdo 10 20,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 10 20,0 
De acuerdo 9 18,0 
Totalmente de acuerdo 17 34,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 18 
¿En qué medida cree usted que la asignación transparente de recursos en el presupuesto 
contribuye a la confianza y colaboración entre las partes interesadas en los proyectos de 
saneamiento? 
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Según los resultados de una encuesta, se observa una diversidad de opiniones sobre la 

medida en que la gestión eficaz del presupuesto contribuye a maximizar el impacto de los 

proyectos de saneamiento en la mejora de la calidad de vida de la población rural de Ica. Un 

4% de los participantes expresaron un total desacuerdo, mientras que un 10% estuvieron en 

desacuerdo con la idea. Además, un 26% no mostró una postura definida al respecto. Por otro 

lado, un 40% estuvo de acuerdo y un 20% estuvo totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 25  
¿En qué medida cree usted que la gestión eficaz del presupuesto contribuye a maximizar el 
impacto de los proyectos de saneamiento en la mejora de la calidad de vida de la población 
rural de Ica? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 2 4,0 
En desacuerdo 5 10,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 13 26,0 
De acuerdo 20 40,0 
Totalmente de acuerdo 10 20,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 19 
¿En qué medida cree usted que la gestión eficaz del presupuesto contribuye a maximizar el 
impacto de los proyectos de saneamiento en la mejora de la calidad de vida de la población 
rural de Ica? 
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Respecto a la supervisión regular del proceso de desembolsos, se observó una variedad 

de opiniones entre los participantes. Un 12% estuvo en desacuerdo con la importancia de esta 

supervisión, mientras que un 26% no manifestó una postura definida. En contraste, un 22% 

estuvo de acuerdo y un 40% estuvo totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 26  
¿Está usted de acuerdo en que la supervisión regular del proceso de desembolsos 
(transferencia de recursos) es esencial para identificar y abordar posibles problemas o 
irregularidades de manera oportuna? 

 (f) % 

  En desacuerdo 6 12,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 13 26,0 
De acuerdo 11 22,0 
Totalmente de acuerdo 20 40,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 20 
¿Está usted de acuerdo en que la supervisión regular del proceso de desembolsos 
(transferencia de recursos) es esencial para identificar y abordar posibles problemas o 
irregularidades de manera oportuna? 
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La percepción sobre si un proceso de desembolsos bien gestionado contribuye 

significativamente a la efectividad y éxito general de los proyectos de saneamiento en la región 

rural de Ica varió entre los encuestados. Mientras que un 10% expresaron un total desacuerdo 

con esta idea y un 18% estuvieron en desacuerdo, un 16% no mostró una postura definida. Por 

otro lado, un 42% estuvo de acuerdo y un 22% estuvo totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 27  
¿Considera que un proceso de desembolsos (transferencia de recursos) bien gestionado 
contribuye significativamente a la efectividad y éxito general de los proyectos de 
saneamiento en la región rural de Ica? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 1 2,0 
En desacuerdo 9 18,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8 16,0 
De acuerdo 21 42,0 
Totalmente de acuerdo 11 22,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 21 
¿Considera que un proceso de desembolsos (transferencia de recursos) bien gestionado 
contribuye significativamente a la efectividad y éxito general de los proyectos de 
saneamiento en la región rural de Ica? 
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La percepción sobre si la participación activa de la población en la ejecución de obras 

de saneamiento rural contribuye a su sostenibilidad a largo plazo varió entre los encuestados. 

Mientras que un 6% expresaron un total desacuerdo con esta idea y un 4% estuvieron en 

desacuerdo, un 34% no mostró una postura definida. Por otro lado, un 30% estuvo de acuerdo 

y un 26% estuvo totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 28  
¿Cree usted que la participación activa de la población en la ejecución de obras de 
saneamiento rural contribuye a su sostenibilidad a largo plazo? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 3 6,0 
En desacuerdo 2 4,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 17 34,0 
De acuerdo 15 30,0 
Totalmente de acuerdo 13 26,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 22 
¿Cree usted que la participación activa de la población en la ejecución de obras de 
saneamiento rural contribuye a su sostenibilidad a largo plazo? 
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La relación entre la ejecución oportuna de obras de saneamiento rural y la salud y 

bienestar de las comunidades rurales de Ica fue objeto de opiniones diversas entre los 

encuestados. Mientras que un 2% expresó un total desacuerdo con esta idea y un 6% estuvieron 

en desacuerdo, un 18% no mostró una postura definida al respecto. Por otro lado, un 18% 

estuvo de acuerdo y un 56% estuvo totalmente de acuerdo 

 
Tabla 29  
¿En qué medida cree usted que la ejecución oportuna de obras de saneamiento rural se 
relaciona en la salud y bienestar de las comunidades rurales de Ica? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 1 2,0 
En desacuerdo 3 6,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 9 18,0 
De acuerdo 9 18,0 
Totalmente de acuerdo 28 56,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 23 
¿En qué medida cree usted que la ejecución oportuna de obras de saneamiento rural se 
relaciona en la salud y bienestar de las comunidades rurales de Ica? 
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La importancia de las acciones de seguimiento del Programa Nacional de Saneamiento 

Rural para evaluar su efectividad y progreso en la región rural de Ica fue objeto de opiniones 

diversas entre los encuestados. Mientras que un 2% expresó un total desacuerdo con esta idea 

y un 18% estuvieron en desacuerdo, un 20% no mostró una postura definida al respecto. Por 

otro lado, un 28% estuvo de acuerdo y un 32% estuvo totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 30  
¿Considera usted que las acciones de seguimiento del Programa Nacional de Saneamiento 
Rural son fundamentales para evaluar su efectividad y progreso en la región rural de Ica? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 1 2,0 
En desacuerdo 9 18,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 10 20,0 
De acuerdo 14 28,0 
Totalmente de acuerdo 16 32,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 24 
¿Considera usted que las acciones de seguimiento del Programa Nacional de Saneamiento 
Rural son fundamentales para evaluar su efectividad y progreso en la región rural de Ica? 
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La percepción sobre si el seguimiento regular del Programa Nacional de Saneamiento 

Rural ayuda a identificar áreas de mejora y oportunidades de intervención en la región de Ica 

varió entre los encuestados. Mientras que un 8% expresaron un total desacuerdo con esta idea 

y un 18% estuvieron en desacuerdo, un 18% no mostró una postura definida al respecto. Por 

otro lado, un 26% estuvo de acuerdo y un 30% estuvo totalmente de acuerdo. 

Tabla 31  
¿Cree usted que el seguimiento regular del Programa Nacional de Saneamiento Rural ayuda 
a identificar áreas de mejora y oportunidades de intervención en la región de Ica? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 4 8,0 
En desacuerdo 9 18,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 9 18,0 
De acuerdo 13 26,0 
Totalmente de acuerdo 15 30,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 25 
¿Cree usted que el seguimiento regular del Programa Nacional de Saneamiento Rural ayuda 
a identificar áreas de mejora y oportunidades de intervención en la región de Ica? 
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La percepción sobre si un proceso de evaluación sistemático es esencial para 

comprender el impacto y la eficacia de las intervenciones en saneamiento rural en la región de 

Ica varió entre los encuestados. Mientras que un 12% expresaron un desacuerdo con esta idea 

y un 26% no mostraron una postura definida, un 24% estuvo de acuerdo y un 38% estuvo 

totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 32  
¿Considera usted que un proceso de evaluación sistemático es esencial para comprender el 
impacto y la eficacia de las intervenciones en saneamiento rural en la región de Ica? 

 (f) % 

  En desacuerdo 6 12,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 13 26,0 
De acuerdo 12 24,0 
Totalmente de acuerdo 19 38,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 26 
¿Considera usted que un proceso de evaluación sistemático es esencial para comprender el 
impacto y la eficacia de las intervenciones en saneamiento rural en la región de Ica? 
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La percepción sobre si la recopilación de datos cuantitativos y cualitativos durante el 

proceso de evaluación proporciona una visión más completa de la situación del saneamiento 

en la región rural de Ica varió entre los encuestados. Mientras que un 6% expresaron un total 

desacuerdo con esta idea y un 14% estuvieron en desacuerdo, un 20% no mostraron una postura 

definida al respecto. Por otro lado, un 30% estuvo de acuerdo y un 30% estuvo totalmente de 

acuerdo. 

 
Tabla 33  
¿Considera que la recopilación de datos cuantitativos y cualitativos durante el proceso de 
evaluación proporciona una visión más completa de la situación del saneamiento en la 
región rural de Ica? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 3 6,0 
En desacuerdo 7 14,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 10 20,0 
De acuerdo 15 30,0 
Totalmente de acuerdo 15 30,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 27 
¿Considera que la recopilación de datos cuantitativos y cualitativos durante el proceso de 
evaluación proporciona una visión más completa de la situación del saneamiento en la 
región rural de Ica? 
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La percepción sobre si la efectividad en la implementación de los procesos de 

saneamiento depende en gran medida de una coordinación fluida entre todas las partes 

involucradas varió entre los encuestados. Mientras que un 2% expresaron un total desacuerdo 

con esta idea y un 12% estuvieron en desacuerdo, un 28% no mostraron una postura definida 

al respecto. Por otro lado, un 28% estuvo de acuerdo y un 30% estuvo totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 34  
¿Considera usted que la efectividad en la implementación de los procesos de saneamiento 
depende en gran medida de una coordinación fluida entre todas las partes involucradas? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 1 2,0 
En desacuerdo 6 12,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 14 28,0 
De acuerdo 14 28,0 
Totalmente de acuerdo 15 30,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 28 
¿Considera usted que la efectividad en la implementación de los procesos de saneamiento 
depende en gran medida de una coordinación fluida entre todas las partes involucradas? 
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La percepción sobre si una comunicación clara y regular entre los diferentes actores 

facilita la implementación exitosa de los procesos de saneamiento varió entre los encuestados. 

Mientras que un 6% expresaron un total desacuerdo con esta idea y un 14% estuvieron en 

desacuerdo, un 16% no mostraron una postura definida al respecto. Por otro lado, un 22% 

estuvo de acuerdo y un 42% estuvo totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 35  
¿Cree usted que una comunicación clara y regular entre los diferentes actores facilita la 
implementación exitosa de los procesos de saneamiento? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 3 6,0 
En desacuerdo 7 14,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8 16,0 
De acuerdo 11 22,0 
Totalmente de acuerdo 21 42,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 29 
¿Cree usted que una comunicación clara y regular entre los diferentes actores facilita la 
implementación exitosa de los procesos de saneamiento? 
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La percepción sobre si el seguimiento regular de los avances del Programa de 

Saneamiento Rural es fundamental para evaluar su efectividad y progreso en la región de Ica 

varió entre los encuestados. Mientras que un 6% expresaron un total desacuerdo con esta idea 

y un 18% estuvieron en desacuerdo, un 18% no mostraron una postura definida al respecto. 

Por otro lado, un 16% estuvo de acuerdo y un 42% estuvo totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 36  
¿Considera usted que el seguimiento regular de los avances del Programa de Saneamiento 
Rural es fundamental para evaluar su efectividad y progreso en la región de Ica? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 3 6,0 
En desacuerdo 9 18,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 9 18,0 
De acuerdo 8 16,0 
Totalmente de acuerdo 21 42,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 30 
¿Considera usted que el seguimiento regular de los avances del Programa de Saneamiento 
Rural es fundamental para evaluar su efectividad y progreso en la región de Ica? 
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La percepción sobre si la retroalimentación y la comunicación efectiva de los avances 

del programa son fundamentales para informar las políticas y decisiones relacionadas con el 

saneamiento varió entre los encuestados. Mientras que un 2% expresaron un total desacuerdo 

con esta idea y un 2% estuvieron en desacuerdo, un 36% no mostraron una postura definida al 

respecto. Por otro lado, un 24% estuvo de acuerdo y un 36% estuvo totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 37  
¿Considera que la retroalimentación y la comunicación efectiva de los avances del programa 
son fundamentales para informar las políticas y decisiones relacionadas con el saneamiento? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 1 2,0 
En desacuerdo 1 2,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 18 36,0 
De acuerdo 12 24,0 
Totalmente de acuerdo 18 36,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 31 
¿Considera que la retroalimentación y la comunicación efectiva de los avances del programa 
son fundamentales para informar las políticas y decisiones relacionadas con el saneamiento? 
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La percepción sobre si un sistema efectivo de supervisión es esencial para garantizar la 

calidad y el cumplimiento de los proyectos de saneamiento en la región de Ica varió entre los 

encuestados. Un 4% expresaron un total desacuerdo con esta idea y un 20% estuvieron en 

desacuerdo, un 14% no mostraron una postura definida al respecto. Por otro lado, un 30% 

estuvo de acuerdo y un 32% estuvo totalmente de acuerdo con la afirmación. 

 
Tabla 38  
¿Considera usted que un sistema efectivo de supervisión es esencial para garantizar la 
calidad y el cumplimiento de los proyectos de saneamiento en la región de Ica? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 2 4,0 
En desacuerdo 10 20,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 7 14,0 
De acuerdo 15 30,0 
Totalmente de acuerdo 16 32,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 32 
¿Considera usted que un sistema efectivo de supervisión es esencial para garantizar la 
calidad y el cumplimiento de los proyectos de saneamiento en la región de Ica? 
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La percepción sobre la relación entre la frecuencia y la exhaustividad de la supervisión 

y la detección temprana de posibles problemas en la implementación de los proyectos de 

saneamiento varió entre los encuestados. Un 10% estuvieron en desacuerdo con esta idea y un 

30% no mostraron una postura definida al respecto, un 28% estuvo de acuerdo y un 32% estuvo 

totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 39  
¿En qué medida cree usted que la frecuencia y la exhaustividad de la supervisión se 
relaciona n en la detección temprana de posibles problemas en la implementación de los 
proyectos de saneamiento? 

 (f) % 

  En desacuerdo 5 10,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 15 30,0 
De acuerdo 14 28,0 
Totalmente de acuerdo 16 32,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 33 
¿En qué medida cree usted que la frecuencia y la exhaustividad de la supervisión se 
relaciona n en la detección temprana de posibles problemas en la implementación de los 
proyectos de saneamiento? 
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La percepción sobre la relación entre el control físico y financiero adecuado y la 

prevención del mal uso de recursos y la desviación de fondos en los proyectos de saneamiento 

varió entre los encuestados. Un 24% estuvieron en desacuerdo con esta idea y un 16% no 

mostraron una postura definida al respecto, un 32% estuvo de acuerdo y un 28% estuvo 

totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 40  
¿En qué medida cree usted que el control físico y financiero adecuado ayuda a prevenir el 
mal uso de recursos y la desviación de fondos en los proyectos de saneamiento? 

 (f) % 

  En desacuerdo 12 24,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8 16,0 
De acuerdo 16 32,0 
Totalmente de acuerdo 14 28,0 
Total 50 100,0 

 
 

Figura 34 
¿En qué medida cree usted que el control físico y financiero adecuado ayuda a prevenir el 
mal uso de recursos y la desviación de fondos en los proyectos de saneamiento? 

 

  

24%

16%

32%

28%



86 
 

 
 

La percepción sobre si la supervisión periódica de los avances físicos y financieros de 

los proyectos de saneamiento ayuda a identificar y corregir retrasos varió entre los encuestados. 

Mientras que un 12% estuvieron en desacuerdo con esta idea y un 26% no mostraron una 

postura definida al respecto, un 22% estuvo de acuerdo y un 40% estuvo totalmente de acuerdo. 

 
Tabla 41  
¿Considera que la supervisión periódica de los avances físicos y financieros de los proyectos 
de saneamiento ayuda a identificar y corregir retrasos? 

 (f) % 

  En desacuerdo 6 12,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 13 26,0 
De acuerdo 11 22,0 
Totalmente de acuerdo 20 40,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 35 
¿Considera que la supervisión periódica de los avances físicos y financieros de los proyectos 
de saneamiento ayuda a identificar y corregir retrasos? 
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La efectividad en el mantenimiento del sistema de agua potable y su impacto en la 

calidad y disponibilidad del agua para la población generó diferentes opiniones entre los 

encuestados. Un 4% mostró un total desacuerdo, mientras que un 8% estuvo en desacuerdo. 

Por otro lado, un 18% estuvo de acuerdo y un 32% estuvo totalmente de acuerdo con la 

afirmación. Un 38% no mostró una postura definida al respecto. 

 
Tabla 42  
¿En qué medida cree usted que la eficacia en el mantenimiento del sistema de agua potable 
afecta la calidad y disponibilidad del agua para la población? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 2 4,0 
En desacuerdo 4 8,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 19 38,0 
De acuerdo 9 18,0 
Totalmente de acuerdo 16 32,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 36 
¿En qué medida cree usted que la eficacia en el mantenimiento del sistema de agua potable 
afecta la calidad y disponibilidad del agua para la población? 
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La mayoría de los encuestados están de acuerdo en que la respuesta rápida a los 

problemas de mantenimiento mejora la satisfacción de los usuarios y la percepción del servicio 

de agua potable. Un 38% estuvo de acuerdo y otro 38% estuvo totalmente de acuerdo con esta 

afirmación. Por otro lado, un 6% estuvo en desacuerdo y un 18% no mostró una postura 

definida al respecto. 

 
Tabla 43  
¿Está usted de acuerdo en que la respuesta rápida a los problemas de mantenimiento mejora 
la satisfacción de los usuarios y la percepción del servicio de agua potable? 

 (f) % 

  En desacuerdo 3 6,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 9 18,0 
De acuerdo 19 38,0 
Totalmente de acuerdo 19 38,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 37 
¿Está usted de acuerdo en que la respuesta rápida a los problemas de mantenimiento mejora 
la satisfacción de los usuarios y la percepción del servicio de agua potable? 
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La mayoría de los encuestados están de acuerdo en que la articulación local facilita la 

identificación y aprovechamiento de recursos y capacidades disponibles para la gestión del 

agua. Un 24% estuvo de acuerdo y otro 38% estuvo totalmente de acuerdo con esta afirmación. 

Por otro lado, un 12% estuvo en desacuerdo y un 26% no mostró una postura definida al 

respecto. 

 
Tabla 44  
¿Está usted de acuerdo en que la articulación local facilita la identificación y 
aprovechamiento de recursos y capacidades disponibles para la gestión del agua? 

 (f) % 

  En desacuerdo 6 12,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 13 26,0 
De acuerdo 12 24,0 
Totalmente de acuerdo 19 38,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 38 
¿Está usted de acuerdo en que la articulación local facilita la identificación y 
aprovechamiento de recursos y capacidades disponibles para la gestión del agua? 

 
  

12%

26%

24%

38%



90 
 

 
 

La mayoría de los encuestados están de acuerdo en que la comunicación fluida y 

transparente entre las partes interesadas locales es fundamental para fortalecer la articulación 

y colaboración en la gestión del agua. Un 26% estuvo de acuerdo y otro 36% estuvo totalmente 

de acuerdo con esta afirmación. Por otro lado, un 10% estuvo en desacuerdo y un 28% no 

mostró una postura definida al respecto. 

 
Tabla 45  
¿Está usted de acuerdo en que la comunicación fluida y transparente entre las partes 
interesadas locales es fundamental para fortalecer la articulación y colaboración en la 
gestión del agua? 

 (f) % 

  En desacuerdo 5 10,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 14 28,0 
De acuerdo 13 26,0 
Totalmente de acuerdo 18 36,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 39 
¿Está usted de acuerdo en que la comunicación fluida y transparente entre las partes 
interesadas locales es fundamental para fortalecer la articulación y colaboración en la 
gestión del agua? 
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La mayoría de los encuestados considera que la realización de talleres es una estrategia 

efectiva para capacitar a los usuarios sobre el uso adecuado y mantenimiento de los sistemas 

de agua. Un 22% estuvo de acuerdo y otro 34% estuvo totalmente de acuerdo con esta 

afirmación. Por otro lado, un 6% estuvo totalmente en desacuerdo, mientras que un 18% estuvo 

en desacuerdo. Además, un 20% no mostró una postura definida al respecto. 

 
Tabla 46  
¿Considera usted que la realización de talleres es una estrategia efectiva para capacitar a 
los usuarios sobre el uso adecuado y mantenimiento de los sistemas de agua? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 3 6,0 
En desacuerdo 9 18,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 10 20,0 
De acuerdo 11 22,0 
Totalmente de acuerdo 17 34,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 40 
¿Considera usted que la realización de talleres es una estrategia efectiva para capacitar a 
los usuarios sobre el uso adecuado y mantenimiento de los sistemas de agua? 
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La mayoría de los encuestados está de acuerdo en que los talleres facilitan la 

participación activa de los usuarios en la gestión y mantenimiento de los sistemas de agua. Un 

54% estuvo de acuerdo y otro 16% estuvo totalmente de acuerdo con esta afirmación. Por otro 

lado, un 2% estuvo totalmente en desacuerdo y otro 2% estuvo en desacuerdo. Además, un 

26% no mostró una postura definida al respecto. 

 
Tabla 47  
¿Está usted de acuerdo en que los talleres facilitan la participación activa de los usuarios en 
la gestión y mantenimiento de los sistemas de agua? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 1 2,0 
En desacuerdo 1 2,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 13 26,0 
De acuerdo 27 54,0 
Totalmente de acuerdo 8 16,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 41 
¿Está usted de acuerdo en que los talleres facilitan la participación activa de los usuarios en 
la gestión y mantenimiento de los sistemas de agua? 
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Al considerar la efectividad de las charlas como una estrategia para educar a los 

usuarios sobre temas relacionados con el agua y el saneamiento, un 34% de los encuestados 

estuvo de acuerdo y un 20% estuvo totalmente de acuerdo. Por otro lado, un 6% estuvo en 

desacuerdo y un 40% no mostró una postura definida al respecto. 

 
Tabla 48  
¿Considera usted que la realización de charlas es una estrategia efectiva para educar a los 
usuarios sobre temas relacionados con el agua y el saneamiento? 

 (f) % 

  En desacuerdo 3 6,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 20 40,0 
De acuerdo 17 34,0 
Totalmente de acuerdo 10 20,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 42 
¿Considera usted que la realización de charlas es una estrategia efectiva para educar a los 
usuarios sobre temas relacionados con el agua y el saneamiento? 
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Al considerar si la interactividad durante las charlas mejora la retención de información 

y la participación de los usuarios, un 26% de los encuestados estuvo de acuerdo y un 46% 

estuvo totalmente de acuerdo. Por otro lado, un 8% estuvo en desacuerdo y un 20% no mostró 

una postura definida al respecto. 

 
Tabla 49  
¿Cree que la interactividad durante las charlas mejora la retención de información y la 
participación de los usuarios? 

 (f) % 

  En desacuerdo 4 8,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 10 20,0 
De acuerdo 13 26,0 
Totalmente de acuerdo 23 46,0 
Total 50 100,0 

 

 
Figura 43 
¿Cree que la interactividad durante las charlas mejora la retención de información y la 
participación de los usuarios? 
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Al considerar cómo el acceso a información clara y precisa puede influir en las 

decisiones de los usuarios sobre el uso y gestión del agua, un 30% de los encuestados estuvo 

de acuerdo y un 32% estuvo totalmente de acuerdo. Por otro lado, un 2% estuvo totalmente en 

desacuerdo, mientras que un 14% estuvo en desacuerdo. Además, un 22% no mostró una 

postura definida al respecto. 

 
Tabla 50  
¿En qué medida cree usted que el acceso a información clara y precisa puede influir en las 
decisiones de los usuarios sobre el uso y gestión del agua? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 1 2,0 
En desacuerdo 7 14,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 11 22,0 
De acuerdo 15 30,0 
Totalmente de acuerdo 16 32,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 44 
¿En qué medida cree usted que el acceso a información clara y precisa puede influir en las 
decisiones de los usuarios sobre el uso y gestión del agua? 

 
  

2%

14%

22%

30%

32%



96 
 

 
 

Al considerar la importancia del papel de las autoridades locales en el aseguramiento 

del acceso a la información sobre el agua y el saneamiento para los usuarios en sus respectivas 

comunidades, un 20% de los encuestados estuvo de acuerdo y un 42% estuvo totalmente de 

acuerdo. Por otro lado, un 12% estuvo en desacuerdo, mientras que un 26% no mostró una 

postura definida al respecto. 

 
Tabla 51  
¿Qué tan importante considera usted que es el papel de las autoridades locales en el 
aseguramiento del acceso a la información sobre el agua y el saneamiento para los usuarios 
en sus respectivas comunidades? 

 (f) % 

  En desacuerdo 6 12,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 13 26,0 
De acuerdo 10 20,0 
Totalmente de acuerdo 21 42,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 45 
¿Qué tan importante considera usted que es el papel de las autoridades locales en el 
aseguramiento del acceso a la información sobre el agua y el saneamiento para los usuarios 
en sus respectivas comunidades? 
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Al considerar la efectividad del financiamiento de proyectos para mejorar el acceso al 

servicio de agua potable en la población, un 24% de los encuestados estuvo de acuerdo y un 

30% estuvo totalmente de acuerdo. Por otro lado, un 6% estuvo totalmente en desacuerdo, 

mientras que un 10% estuvo en desacuerdo. Además, un 30% no mostró una postura definida 

al respecto. 

 
Tabla 52  
¿Qué tan efectivo consideras que es el financiamiento de proyectos para mejorar el acceso al 
servicio de agua potable en tu población? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 3 6,0 
En desacuerdo 5 10,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 15 30,0 
De acuerdo 12 24,0 
Totalmente de acuerdo 15 30,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 46 
¿Qué tan efectivo consideras que es el financiamiento de proyectos para mejorar el acceso al 
servicio de agua potable en tu población? 
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Al considerar si los proyectos financiados por el Gobierno Nacional, Regional y Local 

han sido suficientes para atender de agua potable a la población no atendida de Ica, un 18% de 

los encuestados estuvo de acuerdo y un 32% estuvo totalmente de acuerdo. Por otro lado, un 

6% estuvo totalmente en desacuerdo, mientras que un 20% estuvo en desacuerdo. Además, un 

24% no mostró una postura definida al respecto. 

 
Tabla 53  
¿Crees que los proyectos financiados por el Gobierno Nacional, Regional y Local ha sido el 
necesario como para atender de agua potable a la población no atendida de Ica? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 3 6,0 
En desacuerdo 10 20,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 12 24,0 
De acuerdo 9 18,0 
Totalmente de acuerdo 16 32,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 47 
¿Crees que los proyectos financiados por el Gobierno Nacional, Regional y Local ha sido el 
necesario como para atender de agua potable a la población no atendida de Ica? 
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Al considerar si los proyectos financiados han contribuido a aumentar la disponibilidad 

de agua potable en la población no atendida, un 22% de los encuestados estuvo de acuerdo y 

un 16% estuvo totalmente de acuerdo. Por otro lado, un 10% estuvo totalmente en desacuerdo, 

mientras que un 34% estuvo en desacuerdo. Además, un 18% no mostró una postura definida 

al respecto. 

 
Tabla 54  
¿Crees que los proyectos financiados han contribuido a aumentar la disponibilidad de agua 
potable en la población no atendidas? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 5 10,0 
En desacuerdo 17 34,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 9 18,0 
De acuerdo 11 22,0 
Totalmente de acuerdo 8 16,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 48 
¿Crees que los proyectos financiados han contribuido a aumentar la disponibilidad de agua 
potable en la población no atendidas? 
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Al considerar si se siente satisfecho con el alcance de la población atendida por los 

programas de acceso al servicio de agua potable en su población, un 26% estuvo de acuerdo y 

un 20% estuvo totalmente de acuerdo. Por otro lado, un 2% estuvo totalmente en desacuerdo, 

mientras que un 6% estuvo en desacuerdo. Además, un 46% no mostró una postura definida al 

respecto. 

 
Tabla 55  
¿Se siente satisfecho con el alcance de la población atendida por los programas de acceso al 
servicio de agua potable en tu población? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 1 2,0 
En desacuerdo 3 6,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 23 46,0 
De acuerdo 13 26,0 
Totalmente de acuerdo 10 20,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 49 
¿Se siente satisfecho con el alcance de la población atendida por los programas de acceso al 
servicio de agua potable en tu población? 
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Al considerar qué tan efectivos son los esfuerzos para atender las necesidades de la 

población en términos de acceso al servicio de agua potable, un 20% estuvo de acuerdo y un 

18% estuvo totalmente de acuerdo. Por otro lado, un 26% estuvo totalmente en desacuerdo, 

mientras que un 18% estuvo en desacuerdo. Además, un 18% no mostró una postura definida 

al respecto. 

 
Tabla 56  
¿Qué tan efectivos consideras que son los esfuerzos para atender las necesidades de la 
población en términos de acceso al servicio de agua potable? 

 (f) % 

  Totalmente desacuerdo 13 26,0 
En desacuerdo 9 18,0 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 9 18,0 
De acuerdo 10 20,0 
Totalmente de acuerdo 9 18,0 
Total 50 100,0 

 
Figura 50 
¿Qué tan efectivos consideras que son los esfuerzos para atender las necesidades de la 
población en términos de acceso al servicio de agua potable? 

 

 

 

26%

18%

18%

20%

18%
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V. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

En los resultados generales de la prueba de hipótesis se encontró Rho positivo de .649* 

y un p= 000, lo que sugiere una relación entre las variables de política nacional de saneamiento 

y cobertura de acceso a agua potable en la Región Rural de Ica. En consonancia con los 

resultados, estas cifras son similares a Morales (2020) quien señalo que la gestión por procesos 

en los servicios de saneamiento rural tiene un impacto significativo en el acceso al agua potable 

segura, respaldado por un valor de significancia (p-valor = 0.000), con un Rho =0.380, 

concluyendo que la gestión proceso de prestaciones sanitarias potabilizadas rural que ejerce 

una influencia significativa en el acceso al agua potable segura. Asimismo, Martínez (2021) 

mostró una relación directa entre la inversión pública en agua potable y el desarrollo de la zona 

rural de Mochumí. Lo obtenido y la asociación con los antecedentes dan a entender que la 

gestión efectiva como la inversión pública son factores clave para optimizar la dirección al 

agua potable segura en zonas rurales. 

Respecto a la hipótesis específica 1, mostraron una relación positiva ya hay un Rho de 

0,299**y p= 0,03; lo que permitió aseverar que la política nacional de saneamiento se relaciona 

de manera significativa en la gestión municipal del agua en la Región Rural de Ica. Estos 

resultados concuerdan parcialmente con lo obtenido por Navarro y Allpas (2018) quienes 

mostraron que, Las tecnologías dos y una aumentan la probabilidad de obtener instalaciones 

sanitarias en 2,5 y tres puntos porcentuales, respectivamente, por cada aumento de 10 puntos 

porcentuales en el indicador de supervisión. Además, la accesibilidad y las instalaciones 

sanitarias se ven reforzadas por elementos que fortalecen el gobierno de la ciudad, 

especialmente el grado de eficiencia local. De igual forma, según Mamani (2023) indicaron 

que esta gestión pública de salubridad es deficiente y poco sostenible, principalmente debido a 

la falta de corresponsabilidad por parte de las organizaciones y a la débil institucionalidad 

estatal para respaldar las acciones de sostenibilidad. Lo obtenido y la asociación con los 



103 
 

 
 

antecedentes da a entender que la normativa de saneamiento se puede relacionar positivamente 

en la gestión municipal del agua, pero se necesitan mejoras en la corresponsabilidad y 

fortalecimiento institucional para garantizar la sostenibilidad. 

Respecto a la hipótesis específica 2, mostraron una relación positiva con un Rho= 

0,633**y p= 0,000; lo que permitió aseverar que la política nacional de saneamiento se 

relaciona de manera significativa en la capacitación a usuarios en la Región Rural de Ica. Estos 

resultados guardan parcial vínculo con lo obtenido por Tocto y Castillo (2022) que menciona 

que los proyectos deben beneficiar a la población brindando apoyo social y económico para 

acceder a sistemas de distribución de agua con el fin de que estos tengan lo necesario, esto se 

vio demostraron en la ciudad del Distrito de San José de Lourdes. Asimismo, para Castellanos 

(2020) en un contexto de asegurar la longevidad de las zonas urbanas y fomentar la expansión 

real de la cobertura de servicios de conducto y alcantarilla, mostraron que la financiación en 

abasto y adaptación de infraestructuras hidrosanitarias junto a los enlaces internos y otros 

recursos son cruciales para preparar al público para la prevención de la propagación de 

enfermedades gastrointestinales. Lo obtenido y la asociación con los antecedentes muestran 

que la implementación de políticas nacionales de saneamiento en regiones rurales se relaciona 

en la capacitación de usuarios, respaldando la necesidad de proyectos integrales para garantizar 

acceso sostenible a servicios básicos y prevenir enfermedades. 

Respecto a la hipótesis específica 3, mostraron una relación positiva ya que el Rho= 

0,391**y el p= 0,005; lo que permitió atestiguar que la política nacional de saneamiento se 

relaciona de manera significativa en la evaluación de calidad de la cobertura del agua potable 

en la Región Rural de Ica. Dicho ello, estos resultados guardan parcial relación por lo obtenido 

por Huaney (2022) quién determinó el impacto de la ejecución presupuestaria respecto a la 

disponibilidad de agua dulce fuera del contexto del Programa Nacional de Saneamiento Rural 

demuestra que la aplicación de los fondos asignados ha mejorado significativamente esta 
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métrica crucial, en torno a un intervalo de confianza del 95%. De igual forma, para Méndez se 

tuvo que, es necesario avalar la senda al recurso potabilizado y servicios básicos de 

saneamiento en áreas rurales substancialmente para las jurisdicciones, cuya responsabilidad es 

garantizar que toda su población disponga de instalaciones básicas de saneamiento. Los 

estudios que subrayan la importancia de un funcionamiento adecuado del gasto junto con la 

disponibilidad de instalaciones sanitarias fundamentales para mejorar la comodidad de la vida 

dan crédito a la idea de que existe una fuerte correlación entre la gestión nacional de la higiene 

junto con la disponibilidad de agua potable. 
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VI. CONCLUSIONES 

6.1. Se logra concluir una relación de 0.649** indica una asociación fuerte, respaldada por 

una significancia de 0.000 (< 0.05), lo que implica que la política de saneamiento puede 

estar influyendo positivamente en el acceso a la disponibilidad del agua potable en la 

región rural de Ica. 

6.2. Se logra concluir una relación positiva significativa entre la implementación de la 

política nacional de saneamiento y la gestión municipal del agua en la Región Rural de 

Ica, como se evidencia por el Rho= 0.299** y p= 0.03 (< 0.05); es decir, que las 

medidas de saneamiento a nivel nacional influyen de manera importante en la gestión 

del agua a nivel local en esa región. 

6.3. Se logra concluir una relación positiva significativa entre la política nacional de 

saneamiento y la capacitación de usuarios en la Región Rural de Ica, como se evidencia 

por el Rho= 0.633** y p= 0.000 (< 0.05); es decir, que las acciones de saneamiento 

implementadas a nivel regional están influyendo de manera importante en la 

capacitación de los usuarios en esta área específica. 

6.4. Se logra concluir una relación positiva significativa entre la implementación de la 

política nacional de saneamiento y la calidad al servicio de agua potable en la Región 

Rural de Ica, como se evidencia por el Rho= 0.391** y p= 0.005 (< 0.05); es decir, que 

las acciones de saneamiento tienen un impacto importante en mejorar la accesibilidad 

de agua potable en ese sitio específico. 
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VII. RECOMENDACIONES 

7.1. Se recomienda fortalecer la Política Nacional de Saneamiento a nivel regional, que 

incluyan la articulación de los actores principales, el fortalecimiento de capacidades, y 

la supervisión continua de la calidad del agua que garanticen la sostenibilidad del 

acceso al agua potable de la población rural de Ica. 

7.2. Se recomienda mejorar la gestión del agua en la Región Rural de Ica, que incluya un 

enfoque integral que abarque desde el diseño de políticas hasta la participación efectiva 

de la población en la implementación de proyectos locales; dado que, una cooperación 

entre los numerosos organismos gubernamentales es crucial para asegurar la 

disponibilidad de recursos y promover la sostenibilidad del acceso al agua. 

7.3. Se sugiere hacer un seguimiento continuo para ir fortaleciendo y ampliando las políticas 

de capacitación de usuarios en el manejo de agua potable a nivel nacional, 

especialmente en regiones rurales como Ica, para mejorar aún más la efectividad de las 

acciones para promover un desarrollo sostenible de los centros poblados rurales. 

7.4. Se sugiere fortalecer y continuar con la aplicación de las normativas sanitarias de 

calidad a nivel nacional, especialmente en zonas rurales como la Región Rural de Ica, 

con el fin de garantizar una influencia beneficiosa duradera en las condiciones de vida 

de sus residentes y aumentar su posesión y valoración del agua potable. 
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IX. ANEXOS   

Anexo A: Matriz de Consistencia 
Problema  Objetivo Hipótesis Variable  Dimensión  Indicador   Ítems  Metodología  

Problema general 
 
¿La política nacional de 
saneamiento se relacionará 
con el acceso a la cobertura 
del agua potable en la 
Región Rural de Ica 2017-
2022? 
 
Problemas específicos 
 
¿La política nacional de 
saneamiento se relacionará 
con la gestión municipal 
del agua en la Región Rural 
de Ica 2017-2022? 
 
 
¿La política nacional de 
saneamiento se relacionará 
con la capacitación a 
usuarios en la Región Rural 
de Ica 2017-2022? 
 
¿La política nacional de 
saneamiento se relacionará 
con la evaluación de 
calidad de la cobertura del 
agua potable en la Región 
Rural de Ica 2017-2022? 
 
  

Objetivo general 
 
Determinar si la política 
nacional de saneamiento se 
relacionará con el acceso a 
la cobertura del agua 
potable en la Región Rural 
de Ica 2017-2022.  
 
Objetivos específicos 
 
Determinar si la política 
nacional de saneamiento se 
relacionará con la gestión 
municipal del agua en la 
Región Rural de Ica 2017-
2022. 
 
Determinar si la política 
nacional de saneamiento se 
relacionará con la 
capacitación a usuarios en 
la Región Rural de Ica 
2017-2022. 
 
Determinar si la política 
nacional de saneamiento se 
relacionará con la 
evaluación de calidad de la 
cobertura del agua potable 
en la Región Rural de Ica 
2017-2022 

Hipótesis general 
La política nacional de 
saneamiento se relaciona de 
manera significativa en el 
acceso a la cobertura del 
agua potable en la Región 
Rural de Ica 2017-2022. 

 
Hipótesis especificas 

 
La política nacional de 
saneamiento se relaciona de 
manera significativa en la 
gestión municipal del agua 
en la Región Rural de Ica. 

 
 
La política nacional de 
saneamiento se relaciona de 
manera significativa en la 
capacitación a usuarios en la 
Región Rural de Ica 2017-
2022. 

 
La política nacional de 
saneamiento se relaciona de 
manera significativa en la 
evaluación de calidad de la 
cobertura del agua potable 
en la Región Rural de Ica 
2017-2022.  

Política nacional 
de saneamiento 

Programación 
y aprobación 
de actividades 

Alcance 

1-10 

Diseño: no 
experimental  

 
Tipo: Básico 

 
Nivel: 

correlacional  

Cronograma  
Tiempo  
Responsables  
Aprobación  

Ejecución de 
los proyectos 

Plan operativo 

11-18 
Presupuesto  
Proceso de desembolsos 
Ejecución de obras de 
saneamiento rural 

Seguimiento y 
evaluación. 

Acciones de seguimiento del 
Programa Nacional de 
Saneamiento Rural 

19-22 

Proceso de evaluación 

Coordinación 
Implementación de los 
procesos 23-26 
Avances del Programa 

Proceso de 
Supervisión y 

Control 

Supervisión  
27-30 

Control físico y financiero 

Acceso a la 

cobertura del 

agua potable 

Gestión 
municipal del 

agua 

Mantenimiento del sistema de 
agua potable  

31-34 
Monitoreo de los filtros 
Control de procesos de 
desinfección  
Articulación local  

Capacitación a 
usuarios 

Talleres  

35-40 Charlas  

Acceso a la información  
Población con 

acceso al 
servicio de 

agua potable 

Proyectos Financiados 

41-45 

 

Población Atendida   
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Anexo B: Instrumento de recolección de datos 

Instrucciones: 

Las siguientes preguntas tienen que ver con varios aspectos de su trabajo. Señale con 

una X dentro del recuadro correspondiente a la pregunta, deacuerdo al cuadro de codificación. 

Por favor, conteste con su opinión sincera, es su opinión la que cuenta y por favor asegúrese 

de que no deja ninguna pregunta en blanco. 

Puesto que desempeña:…………………………..…………….Sexo:………….Edad:………  

 

Codificación 
1 2 3 4 5 

Totalmente 
desacuerdo 

En 
desacuerdo 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo  

De acuerdo Totalmente de 
acuerdo 

 

 1 2 3 4 5 

Variable: Política nacional de saneamiento 

DIMENSION: Programación y aprobación de actividades 

1 
¿Está usted de acuerdo en que las actividades propuestas dentro de la 
política nacional de saneamiento son suficientes para mejorar el 
indicador del acceso al agua potable en la región rural de Ica? 

          

2 
¿Considera que las metas propuestas en la política nacional de 
saneamiento son realistas y factibles de implementar en la región rural 
de Ica? 

          

3 
¿Considera que la proyección propuesta en la política nacional de 
saneamiento ha sido adecuadamente comunicado y entendido por los 
funcionarios del gobierno local y la población rural de Ica? 

     

4 

¿Está usted de acuerdo en que las proyecciones deben proporcionar 
suficiente flexibilidad para adaptarse a posibles retrasos o 
contratiempos en la implementación de actividades relacionadas con 
el acceso al agua potable? 

     

5 
¿Está usted de acuerdo en que establecer plazos realistas puede ayudar 
a mantener el compromiso comunitario y la participación en proyectos 
de saneamiento? 

          

6 
¿Está usted de acuerdo en que la gestión del tiempo es fundamental 
para optimizar recursos y asignar fondos de manera eficiente para 
programas de saneamiento? 
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7 

¿En qué medida cree usted que los responsables designados dentro de 
la política nacional de saneamiento están capacitados para llevar a 
cabo eficazmente las actividades planificadas en la región rural de 
Ica? 

     

8 

¿Está usted de acuerdo en que la claridad en la designación de 
responsables contribuye a una mejor coordinación y ejecución de las 
actividades relacionadas con el acceso al agua potable en la región 
rural de Ica? 

     

9 

¿En qué medida considera usted que el proceso de aprobación de 
actividades dentro de la política nacional de saneamiento ha sido 
transparente para los funcionarios del gobierno local y la población 
rurales de Ica? 

     

10 
¿Considera que el proceso de aprobación de actividades ha tenido en 
cuenta las necesidades y preocupaciones específicas de la población 
rural de Ica en relación con el acceso al agua potable? 

     

DIMENSION: Ejecución de los proyectos 

11 
¿Considera importante que el plan operativo tenga en cuenta las 
condiciones ambientales y geográficas particulares de la región rural 
de Ica en la ejecución de proyectos de saneamiento? 

          

12 
¿Cree usted que el plan operativo identifica claramente los recursos 
necesarios, incluyendo personal, equipos y presupuesto, para llevar a 
cabo los proyectos de saneamiento en la región rural de Ica? 

          

13 
¿En qué medida cree usted que la asignación transparente de recursos 
en el presupuesto contribuye a la confianza y colaboración entre las 
partes interesadas en los proyectos de saneamiento? 

          

14 
¿En qué medida cree usted que la gestión eficaz del presupuesto 
contribuye a maximizar el impacto de los proyectos de saneamiento 
en la mejora de la calidad de vida de la población rural de Ica? 

          

15 
¿Está usted de acuerdo en que la supervisión regular del proceso de 
desembolsos (transferencia de recursos) es esencial para identificar y 
abordar posibles problemas o irregularidades de manera oportuna? 

          

16 
¿Considera que un proceso de desembolsos (transferencia de recursos) 
bien gestionado contribuye significativamente a la efectividad y éxito 
general de los proyectos de saneamiento en la región rural de Ica? 

          

17 
¿Cree usted que la participación activa de la población en la ejecución 
de obras de saneamiento rural contribuye a su sostenibilidad a largo 
plazo? 

          

18 

¿En qué medida cree usted que la ejecución oportuna de obras de 
saneamiento rural se relaciona en la salud y bienestar de las 
comunidades rurales de Ica? 
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DIMENSION: Seguimiento y evaluación 

19 
¿Considera usted que las acciones de seguimiento del Programa 
Nacional de Saneamiento Rural son fundamentales para evaluar su 
efectividad y progreso en la región rural de Ica? 

          

20 
¿Cree usted que el seguimiento regular del Programa Nacional de 
Saneamiento Rural ayuda a identificar áreas de mejora y 
oportunidades de intervención en la región de Ica? 

          

21 
¿Considera usted que un proceso de evaluación sistemático es esencial 
para comprender el impacto y la eficacia de las intervenciones en 
saneamiento rural en la región de Ica? 

          

22 
¿Considera que la recopilación de datos cuantitativos y cualitativos 
durante el proceso de evaluación proporciona una visión más 
completa de la situación del saneamiento en la región rural de Ica? 

          

DIMENSION: Coordinación 

23 
¿Considera usted que la efectividad en la implementación de los 
procesos de saneamiento depende en gran medida de una coordinación 
fluida entre todas las partes involucradas? 

          

24 
¿Cree usted que una comunicación clara y regular entre los diferentes 
actores facilita la implementación exitosa de los procesos de 
saneamiento? 

          

25 
¿Considera usted que el seguimiento regular de los avances del 
Programa de Saneamiento Rural es fundamental para evaluar su 
efectividad y progreso en la región de Ica? 

          

26 
¿Considera que la retroalimentación y la comunicación efectiva de los 
avances del programa son fundamentales para informar las políticas y 
decisiones relacionadas con el saneamiento? 

          

DIMENSION: Proceso de Supervisión y Control 

27 
¿Considera usted que un sistema efectivo de supervisión es esencial 
para garantizar la calidad y el cumplimiento de los proyectos de 
saneamiento en la región de Ica? 

     

28 
¿En qué medida cree usted que la frecuencia y la exhaustividad de la 
supervisión se relaciona n en la detección temprana de posibles 
problemas en la implementación de los proyectos de saneamiento? 

     

29 
¿En qué medida cree usted que el control físico y financiero adecuado 
ayuda a prevenir el mal uso de recursos y la desviación de fondos en 
los proyectos de saneamiento? 

     

30 

¿Considera que la supervisión periódica de los avances físicos y 
financieros de los proyectos de saneamiento ayuda a identificar y 
corregir retrasos? 
 

     

Variable: Acceso a la cobertura del agua potable 

DIMENSION: Gestión municipal del agua 
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31 
¿En qué medida cree usted que la eficacia en el mantenimiento del 
sistema de agua potable afecta la calidad y disponibilidad del agua 
para la población? 

          

32 
¿Está usted de acuerdo en que la respuesta rápida a los problemas de 
mantenimiento mejora la satisfacción de los usuarios y la percepción 
del servicio de agua potable? 

          

33 
 

¿Está usted de acuerdo en que la articulación local facilita la 
identificación y aprovechamiento de recursos y capacidades 
disponibles para la gestión del agua? 

     

34 
¿Está usted de acuerdo en que la comunicación fluida y transparente 
entre las partes interesadas locales es fundamental para fortalecer la 
articulación y colaboración en la gestión del agua? 

     

DIMENSION: Capacitación a usuarios 

35 
¿Considera usted que la realización de talleres es una estrategia 
efectiva para capacitar a los usuarios sobre el uso adecuado y 
mantenimiento de los sistemas de agua? 

          

36 
¿Está usted de acuerdo en que los talleres facilitan la participación 
activa de los usuarios en la gestión y mantenimiento de los sistemas 
de agua? 

          

37 
¿Considera usted que la realización de charlas es una estrategia 
efectiva para educar a los usuarios sobre temas relacionados con el 
agua y el saneamiento? 

          

38 
¿Cree que la interactividad durante las charlas mejora la retención de 
información y la participación de los usuarios? 

          

39 
¿En qué medida cree usted que el acceso a información clara y precisa 
puede influir en las decisiones de los usuarios sobre el uso y gestión 
del agua? 

          

40 
¿Qué tan importante considera usted que es el papel de las autoridades 
locales en el aseguramiento del acceso a la información sobre el agua 
y el saneamiento para los usuarios en sus respectivas comunidades? 

          

DIMENSION: Población con acceso al servicio de agua potable 

41 
¿Qué tan efectivo consideras que es el financiamiento de proyectos 
para mejorar el acceso al servicio de agua potable en tu población? 

          

42 
¿Crees que los proyectos financiados por el Gobierno Nacional, 
Regional y Local ha sido el necesario como para atender de agua 
potable a la población no atendida de Ica? 

     

43 
¿Crees que los proyectos financiados han contribuido a aumentar la 
disponibilidad de agua potable en la población no atendidas? 

          

44 
¿Se siente satisfecho con el alcance de la población atendida por los 
programas de acceso al servicio de agua potable en tu población? 

          

45 
¿Qué tan efectivos consideras que son los esfuerzos para atender las 
necesidades de la población en términos de acceso al servicio de agua 
potable? 
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Anexo C. Ficha de validacion de instrumento por juicio de expertos 
                          UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL 

                      ESCUELA UNIVERSITARIA DE POSGRADO 
                   Ficha de Validación 
                   (Juicio de Experto)  

 
 

I.DATOS GENERALES  
1.1. Apellidos y Nombres:  Doroteo Nayra Félix Pedro 
1.2. Grado académico:  Doctor en ingeniería Civil 

1.3. Cargo e Institución donde labora: Docente de la Universidad Nacional San Luis Gonzaga de Ica 

1.4. Nombre del instrumento motivo de evaluación: Cuestionario 

1.5. Título de la Investigación: POLÍTICA NACIONAL DE SANEAMIENTO Y SU RELACION CON EL 

ACCESO A LA COBERTURA DEL AGUA POTABLE EN LA REGIÓN RURAL DE ICA 2017-2022 

1.6. Autor(a) del Instrumento: Palma Vargas, Ricardo 

II.ASPECTOS DE VALIDACIÓN                                                                                                                                                         

Criterios Indicadores Deficiente 
0-20% 

Baja 
21-50% 

Regular 
51-70% 

Buena 
71%-90% 

Muy buena 
91%-100% 

1.Claridad Está formulado con lenguaje 
apropiado. 

   90%  

2.Objetividad Está expresado en conductas 
observables 

   90%  

3.Actualidad Adecuado al avance de la 
especialidad 

   90%  

4.Organización Existe una organización lógica    90%  

5.Suficiencia Comprende los aspectos en 
cantidad y calidad.  

   90%  

6.Intencionalidad Adecuado para valorar la 
investigación 

   90%  

7.Consistencia Basado en aspectos teóricos 
científicos. 

   90%  

8.Coherencia Entre lo descrito en 
dimensiones e indicadores 

   90%  

9.Metodología La formulación responde a la 
investigación  

   90%  

10.Pertinencia Es útil y adecuado para la 
investigación 

   90%  

   III. PROMEDIO DE VALORACIÓN:   
  
a) Deficiente                  b) Baja                  c) Regular               d) Buena                  e) Muy Buena 
 
IV. OPINIÓN DE APLICABILIDAD:  El Instrumento es aplicable en la investigación. 
 

             Lima, mayo del 2024 
                                                                                                            
                                                                                        
 
 

                                                                DR. DOROTEO NEYRA FELIX PEDRO 
                                             Doctor en Ingeniería Civil 

                                                                  Nombre y firma de Experto 
 

90% 

 X 
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UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL 

ESCUELA UNIVERSITARIA DE POSGRADO 
Ficha de Validación 
 (Juicio de Experto)  

 
 

I.DATOS GENERALES  
1.1. Apellidos y Nombres:  Wilson Huamanchumo, Martin Hamilton 
1.2. Grado académico:  Doctor en ingeniería Civil 

1.3. Cargo e Institución donde labora: Docente de la Universidad Nacional San Luis Gonzaga de Ica 

1.4. Nombre del instrumento motivo de evaluación: Cuestionario 

1.5. Título de la Investigación: POLÍTICA NACIONAL DE SANEAMIENTO Y SU RELACION CON EL 

ACCESO A LA COBERTURA DEL AGUA POTABLE EN LA REGIÓN RURAL DE ICA 2017-2022 

1.6. Autor(a) del Instrumento: Palma Vargas, Ricardo 

II.ASPECTOS DE VALIDACIÓN                                                                                                                                                         

Criterios Indicadores Deficiente 
0-20% 

Baja 
21-50% 

Regular 
51-70% 

Buena 
71%-90% 

Muy buena 
91%-100% 

1.Claridad Está formulado con lenguaje 
apropiado. 

    95% 

2.Objetividad Está expresado en conductas 
observables 

    95% 

3.Actualidad Adecuado al avance de la 
especialidad 

    95% 

4.Organización Existe una organización lógica     95% 

5.Suficiencia Comprende los aspectos en 
cantidad y calidad.  

    95% 

6.Intencionalidad Adecuado para valorar la 
investigación 

    95% 

7.Consistencia Basado en aspectos teóricos 
científicos. 

    95% 

8.Coherencia Entre lo descrito en 
dimensiones e indicadores 

    95% 

9.Metodología La formulación responde a la 
investigación  

    95% 

10.Pertinencia Es útil y adecuado para la 
investigación 

    95% 

   III. PROMEDIO DE VALORACIÓN:   
  
a) Deficiente                  b) Baja                  c) Regular               d) Buena                  e) Muy Buena 
 
IV. OPINIÓN DE APLICABILIDAD:  El Instrumento es aplicable en la investigación. 
 

             Lima, mayo del 2024 
                                                                                                            
                                                                                        
 
 
                                                               

                                                             DR. MARTIN HAMILTON WILSON HUAMAMCHUMO 
                                             Doctor en Ingeniería Civil 

                                                                  Nombre y firma de Experto 

95% 

 X 
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                          UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL 

                      ESCUELA UNIVERSITARIA DE POSGRADO 
                   Ficha de Validación 
                   (Juicio de Experto)  

 
 

I.DATOS GENERALES  
1.1. Apellidos y Nombres:  Bazán Briceño, José Luis 
1.2. Grado académico:  Maestro en Administración 

1.3. Cargo e Institución donde labora: Docente de la EUPG-UNFV 

1.4. Nombre del instrumento motivo de evaluación: Cuestionario 

1.5. Título de la Investigación: POLÍTICA NACIONAL DE SANEAMIENTO Y SU RELACION CON EL 

ACCESO A LA COBERTURA DEL AGUA POTABLE EN LA REGIÓN RURAL DE ICA 2017-2022 

1.6. Autor(a) del Instrumento: Palma Vargas, Ricardo 

II.ASPECTOS DE VALIDACIÓN                                                                                                                                                         

Criterios Indicadores Deficiente 
0-20% 

Baja 
21-50% 

Regular 
51-70% 

Buena 
71%-90% 

Muy buena 
91%-100% 

1.Claridad Está formulado con lenguaje 
apropiado. 

    95% 

2.Objetividad Está expresado en conductas 
observables 

    95% 

3.Actualidad Adecuado al avance de la 
especialidad 

    95% 

4.Organización Existe una organización lógica     95% 

5.Suficiencia Comprende los aspectos en 
cantidad y calidad.  

    95% 

6.Intencionalidad Adecuado para valorar la 
investigación 

    95% 

7.Consistencia Basado en aspectos teóricos 
científicos. 

    95% 

8.Coherencia Entre lo descrito en 
dimensiones e indicadores 

    95% 

9.Metodología La formulación responde a la 
investigación  

    95% 

10.Pertinencia Es útil y adecuado para la 
investigación 

    95% 

   III. PROMEDIO DE VALORACIÓN:   
  
a) Deficiente                  b) Baja                  c) Regular               d) Buena                  e) Muy Buena 
 
IV. OPINIÓN DE APLICABILIDAD:  El Instrumento es aplicable en la investigación. 
 

             Lima, mayo del 2024 
                                                                                                            
                                                                                        
 
 
                                                               

                                                             MG. JOSE LUIS BAZAN BRICEÑO 
                                             Magister en administración 

                                                                  Nombre y firma de Experto 

95% 

 X 


