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Resumen

La presente investigacion tiene como titulo “Competencia digital en docentes de la
I.E. Telésforo Catacora, Ate-Vitarte, 2022” se ha desarrollado considerando la
necesidad actual en la practica pedagégica de los docentes el desarrollo de
adecuadas competencias digitales. Por esta razon, se ha planteado como objetivo
general “Establecer el nivel de competencia digital en docentes de la I.E. Telésforo
Catacora, Ate Vitarte — 2022”; y para cumplir con este objetivo se ha desarrollado
una investigacion cuantitativa y descriptiva en una muestra igual a 47 docentes. En
cuanto a los resultados se ha podido evidenciar que el 61.7% de docentes
evidenciaron un nivel alto en las competencias digitales y el 38.3% de docentes
mostraron un nivel regular. Se concluye que, el mayor porcentaje de docentes

manifestaron un nivel alto en las competencias digitales.

Palabras clave: Competencia digital, comunicacién, seguridad, contenido digital
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Abstract

The present investigation has the title "digital Competence in teachers of the I.E.
Telésforo Catacora, Ate-Vitarte, 2022” has been developed considering the current
need in the pedagogical practice of teachers to develop adequate digital skills. For
this reason, the general objective has been set to “Establish the level of digital
competence in teachers of the I.E. Telesforo Catacora, Ate Vitarte — 2022”; and to
meet this objective, a quantitative and descriptive investigation has been developed
in a sample equal to 47 teachers. Regarding the results, it has been possible to
show that 61.7% of teachers showed a high level in digital skills and 38.3% of
teachers showed a regular level. It is concluded that the highest percentage of
teachers expressed a high level of digital skills.

Keywords: Digital competence, communication, security, digital content



l. Introduccion

Las competencias digitales son aquellas habilidades relacionadas con el
manejo de la informacion mediante las tecnologias de informacion y su desarrollo
depende de la alfabetizacion que es entendida como el proceso de aprendizaje en
el uso de herramientas digitales. La sociedad actual se caracteriza por una
acelerada transformacion social acompafiada del auge tecnologico en la vida
cotidiana de las personas y en todas las actividades econdmicas, culturales,
educativas; y es en este escenario que cada vez, las personas tienen mayor
dependencia de la tecnologia (Matamala, 2018). En la actualidad, la sociedad se
encuentra en una época tecnolégica que ha permitido una mayor interaccion e

interdependencia de las TIC (Montes et al., 2019).

En la actualidad, en el Perd como en el mundo, como resultado de la
pandemia Covid-19, la educacion virtual puso en evidencia una gran brecha digital
en el docente, observandose que el uso de recursos digitales en las clases
pedagdgicas no ha sido del todo satisfactorias debido a las pocas competencias
digitales del docente (Centurion, 2021; Sierralta, 2021). Segun Melgarejo (2021)
existe una brecha digital en docentes y estudiantes relacionado con la escasa
alfabetizacién digital y que limitan las oportunidades en lo econdémico, en la
educacion, salud, trabajos y otros. De acuerdo con Garcia (2017) la brecha digital
contribuye con el analfabetismo digital, y limita la participacién de las personas en

el mundo actual dominado por las tecnologias de informacion.

Para mejorar el nivel de competencias digitales del docente, existen diversas
alternativas de solucion, entre ellas se encuentra la alfabetizacion digital cuya
importancia radica en el hecho de que permite que el docente mejore su practica
pedagdgica y didactica en entornos virtuales (Lamoth et al., 2020; Quezada et al.,
2020); esto es, la alfabetizacion permite dotar de conocimientos, habilidades,
destrezas para acceder a la informacion, y gestionarla criticamente para crear

nuevos contenidos (Bernal et al., 2019).

Tal como se sefiala en parrafos anteriores, remarcando la importancia de las
competencias digitales del docente, se busca concientizar su aplicacion en los

procesos de ensefianza para contribuir con una educacion actual.



Para llevar a cabo el estudio, se ejecut6 en seis capitulos:

En el capitulo | “Introduccion” se desarrollé la problematica de la investigacion
formulando la pregunta general y especificas; asi también se detall6 los
antecedentes del estudio tanto de nivel internacional como del contexto nacional;
luego se plantearon los objetivos, se presento la justificacion y se describieron los
resultados esperados.

En el capitulo Il “Metodologia” se indicd los aspectos metodoldgicos de la
investigacion dando cuenta del enfoque, tipo, disefio, poblacién y muestra de
estudio, informacién sobre los instrumentos, procedimiento de recoleccién y las
consideraciones éticas.

En el capitulo 11l “Resultados” se han realizado operaciones descriptivas tales
como distribucion de frecuencias por cada objetivo y los hallazgos se han dado a
conocer en tablas. Luego se realizaron las discusiones en base a la informacion
descriptiva.

En el capitulo IV “Conclusiones” se presentaron los principales hallazgos y
resultados de la investigaciéon de manera clara en coherencia con los objetivos
planteados.

En el capitulo V “Recomendaciones” se indicaron sugerencias para mejorar
la situacién problematica descrita.

Finalmente, se cuenta con el apartado del capitulo VI “Referencias” donde se
mencionan todas y cada una de las fuentes empleadas citadas bajo la metodologia
APA 7.0.; y, ademas, se cuenta con un apartado del capitulo VII “Anexos” en el cual
se consideré la matriz de consistencia e informacién sobre los instrumentos y sus
validaciones.  Por esta razén, el planteamiento del problema se plante6 como:
¢, Cual es el nivel de competencia digital en docentes de la |.E. Telésforo Catacora,
Ate Vitarte - 20227



1.1. Descripcion del problema

La I.E. Telésforo Catacora es una institucion educativa de la UGEL 06 de
Santa Clara en Ate -Vitarte tiene una comunidad actual con 1035 estudiantes de
secundaria y 47 docentes. Esta institucién se encuentra ubicada en el Jr. Cahuide
Mz C Ltl de Santa Clara — Ate y fue fundada en 1977 con R.M 004005.

Se ha observado el poco interés de los docentes, la falta de conocimiento en
algunos docentes en el uso de las herramientas TIC, la poca préctica en el uso de
los diversos recursos tecnoldgicos educativos y del internet, ademas se ha
observado que la conectividad a internet es lenta para lograr un 6ptimo desarrollo
del uso de las TIC en linea y ante esta ultima dificultad los docentes utilizan los
recursos digitales en funcion de la velocidad del internet, en funcién de la
performance de las computadoras o de las laptops.

A todo esto, los docentes tienen su tiempo limitado por todas las actividades
que realiza en la I.E. lo cual constituye un reto tanto para la direccion, subdireccion
y docentes para que puedan adquirir y desarrollar las competencias digitales
necesarias a partir de la alfabetizacion. Por eso el planteamiento del problema sera
¢ Cudl es el nivel de competencia digital en los docentes de la I.LE. Telésforo
Catacora, Ate Vitarte -20227?

1.1.1. Formulacion del problema
Problema general

¢, Cudl es el nivel de competencia digital en docentes de la I.E. Telésforo
Catacora, Ate Vitarte - 20227

Problemas especificos

¢, Cual es el nivel de informacién en docentes de la |.E. Telésforo Catacora,
Ate Vitarte - 20227

¢,Cual es el nivel de comunicacién en docentes de la |.E. Telésforo Catacora,
Ate Vitarte - 20227



¢,Cual es el nivel de creacion de contenidos digitales en docentes de la I|.E.

Telésforo Catacora, Ate Vitarte - 20227?

¢,Cual es el nivel de seguridad en los docentes de la |.E. Telésforo Catacora,
Ate Vitarte - 20227

¢,Cual es el nivel de resolucion de problemas en docentes de la I.E. Telésforo
Catacora, Ate Vitarte - 20227

1.2. Antecedentes

Antecedentes internacionales

Zambrano (2022) en el Ecuador, efectué una investigacion con el propdsito
de identificar los niveles de las competencias digitales en docentes. El estudio fue
cuantitativo, no experimental, transversal y descriptivo. En el estudio participaron
26 docentes. Segun los resultados descriptivos, el 58.62% de los docentes
mostraron un dominio insuficiente en la comunicacion de competencias digitales.
Por otro lado, el 58.62% de los encuestados manifestaron tener un nivel suficiente
en la creaciébn de contenidos, mientras que el 48.28% presentaron un nivel
suficiente en seguridad digital, y el en consolidado de las competencias digitales,
los docentes evidenciaron que el 58.62% de docentes posee competencias
digitales en un nivel suficiente, concluyendo que existe un gran porcentaje que

necesita mejorar sus competencias digitales.

Céardenas y Ochoa (2021) realizaron una indagacion con la finalidad de
establecer el nivel de las competencias digitales en los docentes. Debido a ello, el
estudio fue efectuado de acuerdo al enfoque cuantitativo, siendo descriptivo no
experimental, donde participaron cien docentes. En cuanto a los hallazgos, el
67.0% de informantes, mostraron un buen nivel en el manejo de herramientas
digitales. Esta investigacion concluyd reportando que los docentes no poseen
habilidades o competencias digitales suficientes debido a que no se encontraban

preparados para el empleo de las tecnologias en sus practicas pedagogicas.

Garcia et al. (2022) efectuaron una investigacion, buscando conocer el nivel

de las competencias digitales en docentes. En lo que respecta al abordaje



metodoldgico, el estudio fue cuantitativo de nivel descriptivo. La muestra estuvo
integrada por 227 docentes. Segun los resultados obtenidos, se observa que el
28.2% de los docentes utiliza la pizarra virtual de forma frecuente en sus clases.
Por otro lado, un 26.4% de los docentes no emplea las plataformas de Moodle para
sus clases, lo cual indica una falta de uso de herramientas digitales especificas.
Ademas, se encontré que el 32.2% de los docentes utiliza ocasionalmente
presentaciones en linea en sus clases. Estos datos sugieren que los docentes no
tienen un dominio suficiente de competencias digitales, ya que no hacen uso

frecuente de estas herramientas digitales en su practica docente.

Espinal (2019) en el Ecuador, realiz6 una indagacion a fin de identificar el
nivel de competencias digitales en docentes. El estudio tuvo como enfoque al tipo
cuantitativo, fue descriptivo y transversal, que conté con una muestra de 135
docentes. En cuanto a los hallazgos descriptivos, se visualizé que el 55.33% de los
encuestados demostraron un nivel suficiente en competencias digitales. Dentro de
las dimensiones evaluadas, se reportaron indicadores con un nivel suficiente: el
57.04% en la dimension de informacion, el 45.93% en la dimension de
comunicaciény el 49.63% en la dimension de creacion de contenidos. Por otro lado,
en las dimensiones de seguridad y resolucién de problemas se encontré que el nivel
fue insuficiente en el 48.89% y 48.15% de los docentes, respectivamente. Concluy6
que el nivel predominante de las competencias digitales de los docentes fue de

nivel suficiente.

Asang (2018) abordo la investigacion sobre las competencias digitales en
docentes del Ecuador. Tuvo como finalidad, indagar el nivel de competencias
digitales, para ello, el estudio fue realizado cuantitativamente descriptivo y conto
con una muestra de 19 docentes. Los resultados revelan que el 84.21% de los
docentes alcanzaron un nivel adecuado en las competencias digitales. Ademas, se
observo que el 52.63% de los docentes mostraron un nivel suficiente en la
dimension de informacion, el 84.21% en la dimensién de comunicacion, el 42.11%
en la dimension de creacion de contenidos y el 73.68% en la dimensién de
resolucion de problemas. Es importante destacar que el nivel alcanzado en

seguridad fue del 73.68% de los docentes, lo que indica una disposicion para



innovar. Concluyé que las competencias digitales del docente presentaron un nivel

suficiente.

Antecedentes nacionales

Romero (2021) efectu6 un estudio a fin de identificar el nivel de
competencias digitales en los docentes. El estudio tuvo como enfoque cuantitativo,
y fue descriptivo donde participaron 50 docentes. Los hallazgos revelaron que el
50.0% de encuestados conocen en un nivel regular los foros virtuales, en un 50.0%
los informantes planifican la seguridad de sus clases virtuales, demostrando que la
mayoria de docentes no conoce ni emplean los recursos tecnoldgicos a favor de
desarrollar sus clases, llegando a la conclusién de que las competencias digitales

en los docentes son de nivel bajo.

Champa (2021) en su estudio, plante6é como objetivo conocer el nivel de
competencias digitales de docentes; debido a ello, realizd6 un estudio cuantitativo-
descriptivo y transversal con una muestra conformada por 72 docentes. En relacion
a los resultados, el autor reportd que el 84.7% de encuestados evidenciaron un
nivel en proceso de las competencias digitales, en su dimensién aprendizaje el
65.3% lograron un nivel en proceso, en la dimension informacional, el 59.7%
lograron un nivel en proceso, en la dimensién comunicativa, el 63.9% indicaron un
nivel en proceso, en la dimension tecnoldgica, el 54.2% presentaron un nivel en
proceso. Por lo que concluyd, que, en su mayoria, los docentes poseen un nivel en

proceso de competencias digitales.

Mosquera (2020) desarrollé una investigacion con la finalidad de conocer el
nivel de competencias digitales en docentes de una institucion educativa, para el
cual, abordd metodolégicamente seguin el esquema cuantitativo y de disefio
transversal descriptivo en el que participaron 15 docentes de un total de 25, cuyos
resultados evidenciaron que el 80% demostraron tener un nivel basico y un 20%
lograron un nivel avanzado. De acuerdo con estos hallazgos, el investigador
concluy6 que los docentes muestran un nivel predominantemente basico en las

competencias digitales.



Zufiga (2020) realizé una indagacion cientifica con el objetivo principal de
identificar el nivel de las competencias digitales de docentes; para ello, empleo el
enfoque cuantitativo a nivel descriptivo, con la participacion muestral de 20
docentes. Los resultados reportaron que el 55.0% de docentes encuestados
evidenciaron un nivel bajo en sus competencias digitales, en su dimension
conocimiento, el 50.0% de docentes presentaron un nivel bajo, en su dimension
conocimiento pedagogico, el 55.0% de docentes lograron un nivel bajo, en la
dimension tecnolégica, el 55.0% evidenciaron un nivel bajo. De acuerdo a lo
reportado, el autor concluy6 que en la instituciéon educativa los docentes evidencian

predominantemente un nivel bajo en sus competencias digitales.

Cabrera (2019) en su estudio realizado, plante6 como objetivo principal
identificar las competencias digitales en docentes de una institucién. Conforme a
ello, la investigacion fue abordada cuantitativamente a nivel descriptivo y con la
participacion muestral de 37 docentes cuyos resultados evidenciaron que un 57.0%
de docentes con un nivel regular en sus competencias digitales, con un 51.0% de
docentes con nivel regular en las competencias tecnoldgicas, del mismo modo con
un 51.0% de docentes que presentaron un nivel regular en las competencias
informacionales y con un 68.0% de docentes con un nivel alto en las competencias
pedagdgicas; llegando la conclusion de que la mayoria de docentes no han logrado
un nivel adecuado de las competencias digitales.

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Establecer el nivel de competencia digital en docentes de la I.E. Telésforo
Catacora, Ate Vitarte — 2022.

1.3.2. Objetivos especificos

Determinar el nivel de informacion en docentes de la |.E. Telésforo Catacora,
Ate Vitarte — 2022.



Determinar el nivel de comunicacidn en docentes de la |.E. Telésforo
Catacora, Ate Vitarte — 2022.

Determinar el nivel de creacion de contenidos digitales en docentes de la I.E.
Telésforo Catacora, Ate Vitarte — 2022.

Determinar el nivel de seguridad en docentes de la I.E. Telésforo Catacora,
Ate Vitarte — 2022.

Determinar el nivel de resolucion de problemas en docentes de la I.E.

Telésforo Catacora, Ate Vitarte — 2022.

1.4. Justificacion

La justificacion teodrica es dada por los aportes tedricos que sustenta la
comprension de la naturaleza y comportamiento de la variable competencia digital
en docentes; esta informacién estd basada en la recopilacion de autores de
investigaciones y de libros actualizados y del andlisis de informacion; que permiten
explicar los resultados. Este aporte sera de mucha utilidad para otros investigadores
como un trabajo previo al tema de la competencia digital y ser un referente de

investigacion.

La justificacion practica se relaciona con las dificultades de los docentes en
sus competencias digitales, como son el uso de plataformas digitales para
interactuar con el estudiante, asi también dificultades para crear contenido con
herramientas digitales, y dificultades en el uso de pizarras digitales para mejorar la
practica pedagdgica del docente en la modalidad virtual, entre otras; asi los
resultados de esta investigacion serviran para proponer alternativas de solucién a

partir de programas de alfabetizacion y competencias digitales.

1.5. Impactos esperados del trabajo académico

La presente investigacion remarca la importancia de las competencias
digitales en los docentes y su estudio en la |.E. Telésforo Catacora, Ate-Vitarte, 2022
ha permitido identificar el nivel del dominio de las competencias digitales, por lo que

el conocimiento sobre ello, permitird que las autoridades del centro educativo



desarrollen estrategias para contribuir en el fortalecimiento de estas competencias
ya que, esto contribuiria también con mejores practicas pedagogicas empleando los
recursos y herramientas tecnolégicas favoreciendo los aprendizajes de los
estudiantes; esta forma, se prevé que los docentes logren implementar el uso de
TIC en sus précticas pedagdgicas en un nivel superlativo.

El dominio de las competencias digitales permitir4 a los docentes contar con
los suficientes conocimientos sobre tecnologias, recursos y herramientas
relacionadas con la educacion, los mismos que son Utiles para desarrollar la practica
pedagdgica. El dominio de la dimension informacion sera muy Gtil porque permite
acceder y evaluar la informacion, asi como también gestionar la informacion para
lograr compartir con los estudiantes, material bibliografico, entre otros; el dominio
de la dimensién comunicacion sera util para que el docente logre informar, instruir,
motivar a los estudiantes mediante el empleo de los medios tecnoldgicos. La
fortaleza en el dominio de creacion de contenidos digitales, sera fundamental para
que el docente logre crear material didactico haciendo uso de los recursos digitales
y compartir con el estudiante de manera asincrona y fortalecer la experiencia de

aprendizaje de los estudiantes.

Por lo expuesto, se sefiala la importancia de que el docente logre obtener
mejores capacidades y habilidades en el dominio de las competencias digitales,
porque su empleo en el proceso de ensefianza-aprendizaje es fundamental para
lograr mejores experiencias de aprendizaje en el estudiante para los tiempos

actuales en el que las tecnologias tienen preponderancia.
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Il. Metodologia
2.1. Tipo deinvestigacion

Enfoque

La presente investigacion se abordé desde el enfoque cuantitativo. De
acuerdo con Hernandez y Mendoza (2018) el enfoque cuantitativo hace referencia
a un proceso ordenado y secuencial que se basa en el planteamiento de hipotesis,

las mediciones y su confrontacion.
Tipo

La investigacion es de tipo basica. Segun Hernandez y Mendoza (2018) este
tipo de estudios contemplan el incremento del conocimiento en relacion a un tema

en particular que se investiga; es decir que se profundiza y actualiza la informacion.
Disefio
El estudio presenta un disefio no experimental transversal. De acuerdo con
Herndndez y Mendoza (2018) este disefio se caracteriza porque el investigador no

interviene en las variables. Y se dice que es transversal cuando las mediciones se

realizan por Unica vez en un determinado momento.

Figura 1

Disefio descriptivo

B @

M : Muestra de Estudio
O : Informacién de la muestra
Nivel

El nivel del estudio es descriptivo. De acuerdo con Hernandez et al. (2014)
los estudios descriptivos son aquellos estudios que proporcionan informacién

acerca del objeto que se estudia; es decir, describe sus caracteristicas, etcétera.
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2.2. Poblacion y muestra

Poblacion

La poblacion de estudio lo componen 47 docentes de la institucion educativa.
De acuerdo con Hernandez y Mendoza (2018) la poblacién es la agrupacion de
casos 0 entidades que poseen ciertas caracteristicas que son comunes y que el

investigador tiene como interés estudiar.

Muestra

La muestra del estudio estd conformada por la totalidad de la poblacion, es
decir por los 47 docentes de la institucion educativa, siendo su eleccion bajo un
muestreo no probabilistico, es decir, cuya elecciéon no tuvo la probabilidad como
método (Hernandez y Mendoza, 2018).

2.3. Operacionalizacion de variables

Variable: Competencia digital
Definicién conceptual:

Las competencias digitales representan las capacidades cuyo dominio
permite al docente usar de manera critica, segura e innovadora, las tecnologias de
informacién y comunicacion en el ambito de su actividad laboral; es decir aplicacion
de conocimientos y capacidades en el uso de las tecnologias en la practica

pedagdgica docente (Lopez, 2021).
Definicion operacional:

La variable competencias digitales se midi0 mediante cuestionario
conformado por 25 preguntas evaluandose las dimensiones: informacion,
comunicacién, creacion de contenidos digitales, seguridad y resolucion de
problemas; bajo una escala Likert de cinco opciones: nunca, casi hunca, a veces,

casi siempre y siempre.
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Variable Definicién operacional Dimensiones Indicadores Escala
Competencia Se evalla en funciéon de Informacion Busqueda de informacion
- . Almacenamiento de informacién
digital docente un instrumento de 25 . . I
Evaluacion de la informacion
items en escala ordinal Recuperacion de informacion Categodrica
segun las dimensiones: Comunicacion Interaccion ordinal
. L Compatrtir informacion
informacion, L Alto
Participacion
comunicacion, creacion [93 - 125]
. . Creacion de Elaboracién de contenidos digitales
de contenidos digitales, dicion d dos diaital Regular
_ - contenidos Reedicion de contenidos igitales
seguridad y resolucion Respeto de derechos de autoria. [59 - 92]
de problemas. digitales Bajo
Seguridad Conocimiento sobre proteccién de datos [25 - 58]

Resolucion de

problemas

Aplicacion de conocimientos de seguridad

Resuelve problemas técnicos
Identificacion de requerimientos técnicos y
tecnolégicos.
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2.4. Instrumentos

Técnica: Encuesta

La encuesta es una forma de recolectar datos mediante un conjunto de
preguntas o items que se aplican, con la intencion de conocer alguna percepcion o
caracteristica del objeto de estudio preguntando a las personas o muestra de

estudio (Hernandez y Mendoza, 2018).

Instrumento: Cuestionario

El cuestionario representa la manera apropiada para recabar la informacién
a través de una serie de preguntas que se han confeccionado en relacion a las

variables de estudio de las cuales se desea conocer (Herndndez y Mendoza, 2018).

La técnica que se utilizo en el estudio fue la encuesta y como instrumento se
empled el cuestionario. La aplicacion estuvo dirigida a los docentes de la institucion

educativa contemplados con criterios de inclusion y exclusion.

Validacion

Segun Hernandez y Mendoza (2018) la validez es una forma de evaluar el
instrumento y que determina el grado en el que el instrumento es Gtil para medir
una determinada variable de estudio. Para el presente estudio, la validez se ejecuto
mediante el juicio de expertos; cuya opinibn y valoracion proporcionaron

informacion sobre el contenido de los instrumentos.

Confiabilidad

De acuerdo con Herndndez y Mendoza (2018) la confiabilidad representa el
valor que determina que el instrumento es confiable y mientras mas confiable
menos error se comete. Para determinar la confiabilidad del instrumento, se ejecuto
una prueba piloto en una muestra pequefia y se calcul6 tomando en cuenta el
coeficiente Alfa de Cronbach, dada la naturaleza politomica de la variable

competencias digitales (nunca, casi nunca, a veces, casi siempre, siempre); cuyo
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valor obtenido = 0.929 indica que el instrumento es altamente confiable y que

garantizara la consistencia de los resultados.

2.5. Procedimiento

Para llevar a cabo esta investigacion, se realizaron los siguientes
procedimientos: a) Se solicitaron los permisos para realizar la investigacion en la
I.E.; b) Se enviaron las encuestas via WhatsApp a cada uno de los docentes de la
I.E.; c) se hizo un seguimiento de las respuestas en el formulario de Google Form;

y d) se analizaron los datos mediante software estadistico.

2.6. Andlisis de datos
Para analizar los datos, se recurrio a la estadistica descriptiva e inferencial

haciendo uso del software estadistico SPSS 26.

Mediante la estadistica descriptiva se realiz6 la distribucion de frecuencias a
fin de determinar o conocer el nivel de competencias digitales del docente y se
presentaran en forma de tablas y gréficos de barras explicando los hallazgos

mediante la interpretacion de resultados (Mias, 2018).
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Il. Resultados

Tabla 1

Niveles de la competencia digital docente

F %

Bajo 0 0,0
Regular 18 38,3
Alto 29 61,7
Total 47 100,0

Figura 2

Niveles de competencia digital docente

]

40

Porcentaje

20

Eajo Reqgular Alto

Tal como se observa en la figura 2, del total de docentes encuestados, el 61.7%
evidenciaron un nivel alto de competencias digitales, el 38.3% de docentes

demostraron un nivel regular.



Tabla 2
Niveles de la dimensién informacién

16

%

Bajo 2 4,3

Regular 18 38,3

Alto 27 57,4

Total 47 100,0
Figura 3

Niveles de la dimensién informacién

Porcentaje

Alto

Tal como se aprecia en la figura 3, del total de docentes encuestados, el 57.4%

evidenciaron un nivel alto en la dimensién informacion de las competencias

digitales, el 38.3% mostraron un nivel regular y el 4.3% indicaron un nivel bajo.
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Tabla 3
Niveles de la dimension comunicacion
f %
Bajo 0 0,0
Regular 20 42,6
Alto 27 57,4
Total 47 100,0

Figura 4

Niveles de la dimensién comunicacién

50

40

Porcentaje

30

20

Bajo Regular Alto

De acuerdo a lo observado en la figura 4, del total de encuestados, el 57.4% fueron
docentes que evidenciaron un nivel alto en la dimension comunicacion de las

competencias digitales y el 42.6% mostraron un nivel regular.
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Tabla 4
Niveles de la dimension creacion de contenidos digitales
f %

Bajo 0 0,0
Regular 24 51,1
Alto 23 48,9
Total 47 100,0

Figura 5

Niveles de la dimension creacién de contenidos digitales

a0

40

30

Porcentaje

20

Baijo

Reqular Alto

Tal como se aprecia en la figura 5, del total de encuestados, el 51.1% de docentes

manifestaron como regular la dimension creacion de contenidos digitales, el 48.9%

evidenciaron un nivel alto.



Tabla 5

Niveles de la dimension seguridad

19

%

Bajo 2 4,3

Regular 23 48,9

Alto 22 46,8

Total 47 100,0
Figura 6

Niveles de la dimension seguridad

=0

40

30

Porcentaje

20

10

4,3%
Bajo

Alto

Tal como se puede observar en la figura 6, del total de encuestados, el 48.9% de

docentes indicaron un nivel regular en la dimension seguridad de las competencias

digitales, el 46.8% evidenciaron un nivel alto y el 4.3% lograron un bajo nivel.



Tabla 6

Niveles de la dimension resolucion de problemas

20

f

%

Bajo 4 8,5

Regular 30 63,8

Alto 13 27,7

Total 47 100,0
Figura 7

Niveles de la dimension resolucion de problemas

Porcentaje

Eajo Regular

Alto

De acuerdo a lo observado en la figura 7, del total de encuestados, el 63.8% de

docentes indicaron como regular el dominio de la dimensién resolucién de

problemas, el 27.7% mostraron un nivel alto y el 8.5% evidencié un bajo nivel.

La presente investigacion fue desarrollada con la intencién de identificar el

nivel de competencias digitales de los docentes y en concordancia con los

resultados, se realizan las siguientes discusiones:

En relacién al objetivo general, se ha llegado a determinar que el 61.7% de

docentes evidenciaron un nivel alto en las competencias digitales y un 38.3%

mostraron un nivel regular. Estos hallazgos muestran que, aunque hay un

porcentaje importante de docentes con buen dominio en estas competencias, hay
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un porcentaje aun de docentes que les falta fortalecer esas competencias. Los
resultados del estudio tienen congruencia con el presentado por Pineda (2021) en
cuyo estudio se ha reportado que el 71.7% de docentes presentaron un nivel
avanzado en el dominio de las competencias digitales, esto es, un porcentaje muy
significativo tiene dominio y apenas el 28.3% de docentes posee un nivel regular.
Los resultados de la investigacion, difieren de lo reportado por Asang (2018) quien
ha indicado que el 61.47% de docentes evidenciaron un nivel suficiente (regular)
en las competencias digitales, con una tendencia para innovar de acuerdo con el
23.85% para innovar. De acuerdo con estos resultados, los docentes no han
logrado en su mayoria tener niveles adecuados para la ensefianza mediante la

aplicacion de las tecnologias.

Por lo que respecta al primer objetivo especifico, y en concordancia con los
resultados, se lleg6 a identificar que el 57.4% de docentes lograron un nivel alto en
la dimensidn informacion de las competencias digitales, el 38.3% alcanzo6 un nivel
regular y el 4.3% un nivel bajo. Dichos resultados difieren con el reportado por
Espinal (2019) quien en su estudio ha publicado que el 57.04% de 135 docentes
han evidenciado un nivel suficiente (regular) en el dominio de las competencias
digitales; este resultado, segun lo reportado por el investigador, indica que los
docentes a fin de lograr mayores beneficios en la ensefianza mediante medios
electronicos, se capacitan o buscan aprender mas sobre tecnologias. Los
resultados tampoco coinciden con el reportado por Cabrera (2019) en cuyo estudio
ha logrado identificar que el nivel predominante de las competencias digitales fue
de nivel regular para el 57.0%. Este resultado indica que hay un porcentaje mayor
gue requiere fortalecer sus competencias para conocer y aplicar las tecnologias en

favor de menores practicas de ensefianza usando medios digitales.

En relacion al segundo objetivo especifico, se llegé a identificar que el 57.4%
de docentes alcanzaron un nivel alto en la dimension comunicacién de las
competencias digitales, y el 42.6% lograron un nivel regular. Este resultado revela

que, si bien los docentes en su mayoria tienen buen dominio en el conocimiento y
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uso de las tecnologias para la comunicacion, existe un porcentaje que aun no ha
logrado capitalizar dichos conocimientos para mejorar sus practicas pedagodgicas
empleando las tecnologias. Los resultados son similares al reportado por Espinal
(2019) quien en su investigacion ha dado cuenta que el 45.94% de docentes

evidencian un nivel suficiente (regular) respecto de la dimension comunicacion.

Por lo que concierne al tercer objetivo, se llegé a determinar que, el 51.1%
de docentes han evidenciado un nivel regular en la dimensién creacién de
contenidos digitales y el 48.9% presentaron un alto nivel. De acuerdo con estos
hallazgos, los docentes por lo regular emplean herramientas digitales para crear
contenido digital, como por ejemplo editar un video de YouTube, emplear una
herramienta para disefiar un mapa mental, etcétera; evidenciando que se requiere
fortalecer los conocimientos sobre creacion de contenidos. Estos resultados son
congruentes con el publicado por Espinal (2019) en cuyo estudio ha indicado que
el 49.63% de docentes evidenciaron un nivel suficiente o regular en la creacion de
contenidos digitales. Los resultados difieren con el reportado por Asang (2018) en
cuyo estudio ha logrado identificar que el nivel predominante de las competencias
digitales en su dimensién creacion de contenidos digitales fue para innovar para el
57.0%. Este resultado indica que estos docentes en su mayoria aplican sus
conocimientos para disefiar o crear contenido digital por lo que demuestran tener

conocimiento sobre las herramientas con dominio sobre ellos y otros recursos.

En cuanto al cuarto objetivo, de los resultados descriptivos, se llego a
identificar que el 48.9% de docentes evidenciaron un nivel regular en la dimension
seguridad de las competencias digitales. Este hallazgo, demuestra que los
docentes, si bien tienen conocimientos de nivel regular sobre la seguridad, con
tendencia positiva, indica que los docentes necesitan fortalecer sus conocimientos
sobre temas de seguridad, como, por ejemplo, la realizacion de copias de seguridad
de documentos o archivos, o también, la proteccion de datos personales en la

navegacion por internet. Los resultados difieren a los reportados por Asang (2018)
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en cuyos resultados se da cuenta que el 77.06% de docentes evidenciaron un nivel

para innovar en relacion a la dimension seguridad.

Finalmente, en relacion al quinto objetivo, se llegé a determinar que el nivel
predominante de la dimension resolucion de problemas fue regular para el 63.8%
de docentes encuestados. Este resultado muestra que los docentes no logran
solucionar los problemas a nivel técnico como por ejemplo solucionar el audio de la
computadora, o solucionar algin problema relacionado con la configuracion de
algun programa de la computadora. Estas dificultades se deben en parte a la
deficiencia de conocimientos y a la practica; ya que usualmente, cuando se reportan
problemas técnicos y no se pueden resolver, se recurre al técnico especialista.
Ademas, el docente que no logra dominar esta dimension, no sera capaz de
identificar los requerimientos tecnoldgicos, es decir, saber qué recursos necesita, y

cual elegir o adquirir de acuerdo a las capacidades de la computadora.
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Conclusiones

El mayor porcentaje de docentes de la I.E. Telésforo Catacora, Ate-Vitarte,

2022., evidenciaron alto nivel en las competencias digitales.

En la dimension informacion, el mayor porcentaje de docentes de la I.E.

Telésforo Catacora, Ate-Vitarte, 2022 evidenciaron un nivel alto.

En la dimensién comunicacién, la mayor cantidad de docentes de la I.E.
Telésforo Catacora, Ate-Vitarte, 2022 mostraron un alto nivel.

En la dimensién creacién de contenidos digitales, el mayor porcentaje de
docentes de la |.E. Telésforo Catacora, Ate-Vitarte, 2022 evidenciaron un

regular nivel.

En la dimension seguridad, el mayor nimero de docentes de la |.E. Telésforo
Catacora, Ate-Vitarte, 2022, evidenciaron un regular nivel.

En la dimensién resolucién de problemas, el mayor porcentaje de docentes
de la L.E. Telésforo Catacora, Ate-Vitarte, 2022. evidenciaron un nivel

regular.
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Recomendaciones

Se recomienda a las autoridades de la institucion educativa promover la
capacitacion docente en el uso de tecnologias y sus aplicaciones al ambito
educativo de forma permanente, de modo que se incremente su

conocimiento y pueda el docente desarrollar una mejor practica pedagaogica.

Se sugiere a los docentes, buscar capacitarse, para mejorar el desarrollo de
sus competencias digitales, para que puedan disefar clases didacticas con

recursos que favorezcan el aprendizaje del estudiante.

Se recomienda a las autoridades de la institucion educativa desarrollar
manuales, tutoriales sobre las nuevas tecnologias y sus aplicaciones para la

ensefianza, promoviendo en el docente seguir aprendiendo.

El docente debe aprender a gestionar la informacion, saber déonde y como
buscar, es decir, requiere de alfabetizacién digital constante, para que
mejore sus destrezas y ensefie a los estudiantes para que estos logren hacer
trabajos més adecuados al mundo académico y no usar cualquier pagina

como fuente fiable.

Se recomienda a la institucién educativa capacitar a los docentes en temas
de seguridad digital con la intencién de mejorar la seguridad en el quehacer

docente.

Se sugiere a las autoridades de la institucion educativa realizar talleres para
la resolucion de problemas, de manera que el docente pueda tener la

capacidad para resolver problemas técnicos.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo: COMPETENCIA DIGITAL EN DOCENTES DE LA |.E. TELESFPORO CATACORA, ATE-VITARTE, 2022
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Problemas

Objetivos

Variables e indicadores

Problema General:

Objetivo general:

,Cudl es el nivel de
competencia  digital en
docentes de la |.E. Telésforo

Establecer el nivel de
competencia digital en docentes
de la |.E. Telésforo Catacora, Ate

Variable: Competencias digitales

informacion en docentes de
la I.E. Telésforo Catacora,
Ate Vitarte - 20227

Catacora, Ate Vitarte - Vitarte — 2022.

2022?

Problemas Especificos Objetivos especificos
(,Cuéal es el nivel de Determinar el nivel de

informacion en docentes de la |.E.
Telésforo Catacora, Ate Vitarte —
2022.

,Cudl es el nivel de
comunicacion en docentes
de la LE. Telésforo

Catacora, Ate Vitarte -
20227

Determinar el nivel de
comunicacién en docentes de la
I.E. Telésforo Catacora, Ate
Vitarte — 2022.

¢ Cual es el nivel de creacion
de contenidos digitales en
docentes de la |.E. Telésforo
Catacora, Ate Vitarte -
20227

Determinar el nivel de creacion
de contenidos digitales en
docentes de la |LE. Telésforo
Catacora, Ate Vitarte — 2022.

Cudl es el nivel de
seguridad en docentes de la
I.E. Telésforo Catacora, Ate
Vitarte - 20227

Determinar el nivel de seguridad
en docentes de la I.E. Telésforo
Catacora, Ate Vitarte — 2022.

,Cudl es el nivel de
resolucion de problemas en
docentes de la I.E. Telésforo
Catacora, Ate Vitarte -
20227

Determinar el nivel de resolucién
de problemas en docentes de la
I.E. Telésforo Catacora, Ate
Vitarte — 2022.

Dimensiones Indicadores item Niveles y rangos
Informacién Busqueda de informacion 192
Almacenamiento de informacion 3
Evaluacioén de la informacion 4
Recuperacion de informacion 56
Comunicacién | Interaccion g
- — _ ' Alto
ompartir informacion
9,10 93-125
Participacién
P 11,12
Creacion de | Edicion de contenidos digitales 1314 Regular
contenidos ' 59-92
digitales Reedicion de contenidos digitales
g g 15,16
Respeto de derechos de autoria. i
P 17,18 Bajo
Seguridad Proteccion de datos 19 25-58
Conocimientos de seguridad
g 20,21
i6 Resuelve problemas técnicos.
Resolucion de p 22 23

problemas
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Identificacion de requerimientos

técnicos y tecnologicos.

24,25

Disefio de investigacion:

Poblacién y Muestra:

Método de analisis de datos:

Enfoque: Cuantitativo

Tipo: Bésica

Nivel: Descriptivo

Método: Hipotético-deductivo
Disefio: No experimental

Poblacién: 50 docentes
Muestra:50 docentes

Descriptiva: Tablas de frecuencias, gréaficos de barras
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Anexo 2. Instrumento

Cuestionario de competencias digitales

Autor: Llacsahuanga Mendoza, Walter

Estimado DOCENTE, la presente forma parte de un estudio cientifico con la
finalidad de recoger informacién valiosa sobre las competencias digitales

No existen respuestas correctas o incorrectas, por favor responda sinceramente
segun su percepcion, siendo necesario responder la totalidad de las preguntas.

Instrucciones: Marca con una “X” s6lo una alternativa la que crea conveniente.

1. Nunca(N) 2.Casinunca(CN) -3 Aveces (AV) 4. Casi siempre (CS) - 5. Siempre (S)

N.° Items categorias

DIMENSION: INFORMACION N |CN |AV |CS | S

Emplea estrategias de navegacién por internet (blsquedas

01 avanzadas, filtros, etc.)

Aplica estrategias de busqueda de informacién en distintos
02 | soportes o formatos (texto, video, etc.) para localizar y
seleccionar informacion

Emplea Herramientas para el almacenamiento y gestion de

03 archivos y contenidos compartidos (Drive, Dropbox)

04 Emplea reglas o criterios para evaluar criticamente el contenido
de una web (actualizaciones, citas, fuentes confiables)

05 Emplea criterios para evaluar la fiabilidad de las fuentes de

informacion, datos, contenido digital, etc.

Emplea herramientas para recuperar archivos eliminados,
06 | deteriorados, inaccesibles, con errores de formato (Recuva, PC
Inspector File Recovery, etc.)

DIMENSION: COMUNICACION N |CN |AV | CS | S

Usa herramientas para la comunicarme en linea (foros,

07 B . ., .
mensajeria instantanea, chats, video conferencia, etc.)

Se comunica con la comunidad educativa (alumnos, docentes y
08 | padres de familia) usando recursos digitales (WhatsApp,
mensajes instantaneos, correo, zoom, etc.)
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Comparte y crea informacion en linea con herramientas de

09 | aprendizaje compartido o colaborativo (blogs, wikis, plataformas
especificas, etc.)

10 Comparte con facilidad la informacién educativa a los
estudiantes (archivos, videos, mensajes, imagines

11 | Participa en experiencias o investigaciones educativas
mediante herramientas digitales (video conferencias)

12 Utiliza herramientas digitales para la investigacion y el
aprendizaje del estudiante

DIMENSION: CREACION DE CONTENIDO CN |AV [ CS | S

13 Utiliza herramientas digitales para realizar evaluaciones en
Linea
Emplea herramientas digitales para crear presentaciones

14 | didacticas y llamativas (PowerPoint, Prezi, plantillas
personalizadas)
Utiliza Herramientas que faciliten el aprendizaje como

15 | infografias, graficos interactivos, mapas conceptuales, lineas de
tiempo, etc.)
Utiliza herramientas para reelaborar o enriquecer contenido en

16 | diferentes formatos (textos, tablas, audio, imagenes, videos,
etc.).

17 Se comunica utilizando el lenguaje, las reglas y los simbolos
propios de Internet y referencia las fuentes de informacion

18 | Utiliza las TIC de manera segura, ética, legal y saludable

DIMENSION: SEGURIDAD CN | AV [CS | S

19 Utiliza herramientas de Proteccion para los dispositivos de
amenazas de virus, malware, etc.

20 Aplica sistemas de proteccién de dispositivos o documentos
(control de acceso, privilegios, contrasefias, etc.).

21 Establece normas sobre el uso responsable y saludable de las
tecnologias digitales.

DIMENSION: RESOLUCION DE PROBLEMAS CN | AV [CS | S

Realiza tareas basicas de mantenimiento del ordenador para

22 | evitar posibles problemas de funcionamiento (actualizaciones,
limpieza de caché o de disco, etc.).

23 Identifica la compatibilidad de periféricos (micros, auriculares,
impresoras, etc.) y requisitos de conectividad.

24 Emplea herramientas para realizar la evaluacion, tutoria o
seguimiento del alumnado

o5 Realiza actividades didacticas creativas desarrollar la

competencia digital en el alumnado

iiiMuchas gracias por su colaboracién!!!
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Anexo 3. Ficha técnica del instrumento

Tabla 1

Ficha técnica del instrumento

Descripcién
Nombre Cuestionario de competencias digitales
Autor Llacsahuanga Mendoza, Walter
Afo 2021
Dimensiones Informacién, comunicacién, creacion de contenido digital,

seguridad y resolucion de problemas
Baremos Bajo [25 - 58]; Regular [59 - 92]; Alto [93 - 125]
Nota. Tomado de Llacsahuanga (2021)




Anexo 4. Validacion del instrumento

CERTIFICADOD DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTOD QUE MIDE LAS COMPETENCIAS DIGITALES

[ DIMEM SIOMES [ items Pertinencia' |[Relevancia? Claridad? Sugerencias
Dimensitn 1 Informacion 5 Mo 5§ Mo | si Mo
1 | Emplea estrategias de navegscion por internet (blaguedas avanzadas, X X X
filtros, atc.)
2 | Aplica estratagias ds bisqueda de informacion en distintos sopartes X X X
o formatos (bexto, video, efc.) para localizar v seleccionar
infoopacicn
3 Emplea Herramnientas para o] almacenamisnto v gestion de archivos X X X
¥ contenidos compartidos (Drive. Dropbam)
4 | Emples rezlas o criterios para evalnar criticaments el contenido de X X X
una web {(actealizacionesy, itz fueates confiablag)
5 | Emplea criterios para evaloar la fiabilidad de las fuentes de X X X
informacion, datos, contenido dizital. etc.
6 | Emples herramientas para recuperar archivos elimimados, X X X

deteriorados, maccesibles, con errares de formato (Fecuva, PC
Inzpector File Fecovery, atc.)

Dimansion 2 Comunicacion ] i Mo 5i M 5i M
7 Usa herramientas para la comunicarme en lines (foros, X X X

mensajeria instanténea, chais, video conferencia, eto.)

Se comunica con & comunidad educativa (alumnos, docentes X X X

8§ | v padres de familia) usando recursos digitales (WhatsApp.
mensajes instantéaneos, commeo, zoom, et

Comparte y crea informacién en linea con herramientas de X X X
] sprendizaje compartido o colaborative (blogs, wikis,
plataformas especificas, etc.)

0 Comparte con facilidad la imformacion educativa = los X X X
estudiantes {archivos, videos, mensajes, imagines

" Farticipa en experencias o investigaciones educsativas X X X
mediante herramientas digitales (video conferencias)

12 Liiliza herramientas digitales para la investigacion y el X X X
sprendizaje del estudiante
Dimenagion 3:| Creacion de contenidos digitales Si Mo 5i Mo 5i Ju O]

13 | Trriliza herramientas digitales para rezlizar evaluacionss en Linea X X X

14 | Emplea herramientas digitales para cresr presentaciones didacticas v X X X
Nzmativas (PowerPoint, Presi. plantillas personalizadasz)

15 | Thtiliza Herramisntas gque faciliten el aprendizaje como infografias, X X X

eraficos interactivos, mans: concepmzlss lineas de tiempo, etc.)




16 | Thtiliza herramientas para reelaborar o enriquecer contenido X X X
diferentes formatos {textos. tablas. sudio. imdseres. videos. etc.).

17 | Se comunica utilizando el lenguaje, las raglas v los simbolos propios X X X
da Intemest v referenciz las fiientes de informacion
18 | Thtiliza la= TIC de manera segurs, atica, lezal v saludable X X X
Dimengion 4: Segurided 5i Ny i Mo | Si N
19 Titiliza herramisntas da Profeccion para los dispositives de amenazas X X X
da vims, malwars, etc.
an Aplica sistemas de proteccidn de dispositives o documentos {cantral X X X
de acceso. privilesios. confrasefas st ).
21 Ea‘tﬂhler_e_ naormas zobre el nzo responszble v sahadable de las X X X
tecnologras digitales.
Dimengian 5: Rezolucitn 0s problamas 3| Mo 5| mo 5| mo
Feealiza tareas basicas de mantenimiento del ordenador para evitar X X X

22 | posibles problema: de fancionamisnto (acmslizaciones, limpieza da
cacké o de disco, et

a3 Identifica 1z compativilidad de periféricos {micros, suricalares, X X X
impresorss, et} v reguizitos de conectividad.

a4 Emplea harramientas para rezlizar 1a evaloacion, tutoria o X X X
zazuimisnte del ahunnado

a5 Fealira actividades didacticas creativas desarrollar la competancia X X X
dizjtal en =l slymnzdo

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Silhay suficiencia

Opinicn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dga: Julia Rodas Cardenas DMI: 41852842

Especialidad del validador: Doctora en Gestion Pablica vy Gobernabilidad, Magister en Educacion

1Partinemcia: E1 item cormesponds 3l concephy teanico SumulEn 21 de enero del 2023
iRelevancia; El tem e spropiado para represantsr 3l componants o

dimension especifica dal constnucto

*Claridad: Se enfienda sin dificuitsd algura el enundado dal isem, a5

conciso, exacto i direcho

Wofa: Suficiencia, se dice suficiencia cuando ks kams planeados son
suficientas pars medi & dimersion



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS COMPETENCIAS DIGITALES

N® DIMENSIONES | items Pertinencia' JRelevancia? Claridad? Sugerencias
Dimenaion 1: Informacian ] Mo 5i Mo | Si No
1 | Emplea estratagizs de navesacion por internet (busquedszs avanzadas, | X X X
filtros, atc.)
2 | Aplica estrategizs de bozqueda de informacion en distintos sopories X X X
o formatos (texto, video, etc.) para localizar v zzleccionar
informacion
3 Emples Harramientas para el zlmacenamisnts v gestion de archivos X X X
v contenidos compartidos (Drive, Drophox)
4 | Emplea raglas ¢ criterios para evaluar criticaments el contenido de X X X
unz web (actuslizaciones, citas, foantes confiablas)
3 Emplea criterios para evaluar la fiabilidad de las fosntes da X X X
informacion, datos, contenido disital. atc.
6 | Emplea herramisntas para racuperar archivos eliminados, X X X

deteriorados, inaccesibles, con arrores de formato (Fecuwva, BC
Inzpactor Fils Facovery, etc.)

Dimensiin 2= Comunicacion ] Mo 5i Mo | Si No
7 Usz herramientas para la comunicarme en lines (foros, X X X

mensajeria instantanea, chats, video conferencia, efc )

Se comunica con la comunidad educativa (slumnos, docentes X X X

§ | y padres de familia} usando recursos digitales {WhatsApp,
mensajes instantdnecs. corres, zoom, efc.)

Comparte v crea informacion en linea con herramientas de X X X
9 sprendizaje compartido o colaborative (blogs, wikis,
plataformas especificas, etz

g | Gemparte con facilidad | informa cion educsativa a los X X X
estudiantes (archivos, videos menssjes. imagines

1 Farticipa en experiencias o investigaciones educativas X X ¥
medizante herramientas digitales (video conferencias)

12 Ltiliza herramientas digitales para la investigacién v el X X X
sprendizsje del estudiants
Dimemaian 3: Craacion os contenidon digitalea 5i N 5i N 5i Nis

13| Urilizzs herramientas digitales pars realizar evaluaciones sn Linsg X X X

14 | Emplea herramisntzs digitales para crear presentaciones didacticas v X X X

Narnativas (PowerPoint, Prezi, plantillas personalizadas)

15 | Utilizz Herramientas que faciliten o] aprendizaje como infografias, X X X
sraficos interactivos. mapas concepimales, lineas de tiempo. etc}




16 | Tiliza herramientas para realzborar o enriquecer contanido en X X X
diferentes formatos (textos. tsblas. audio. imérenes, videos, etc )

17 | Se comunica utilizando el lenguaje, las reglaz v los simbolos propios X X X
de Internet v refarancia las fuentss de informacidn

18 | Utiliza 1as TIC de manera sesura. eticz. legal v salndabls X X X
Dimengian 4: Sequridan 5i N Si No | 5i N

4 | Utiliza herramientas de Proteccion para los dispozitivos de amenazas X X X
de virns, malware, etc.

ap | Aplica sistemas de proteccion de dispositives o documentos {contral X X X
de acceso, privilegios, contrasefias, atc.).

g | Establece normas sobre el uso responzable y sahidahle de las X X X
ternolozias digitales.
Dimenglon 5:|Feaclucion de problemas 51| Mo i | No i | No
Fazliza tarea: basicas de mantenimients del ordenador para evitar X X

22 | posiblez problemas da fancionamiento (actoalizaciones, lmpieza de
cache o de disco, etc.).

53 | Identifica la compatibilidad de perifericos (micros, auriculares, X X X
impresoras, efc.) v requizites de conectividad.

g4 | Emplea herramientas para realizar la evaluacion, tutoria o X X X
sezmimiento del shunnada

45 | Feealiza actividades didacticas creativas dezarrollar la competencis X X X
digital en el shumnado

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si_hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Qiga: Ora. Alexandra Shirley Ramos Martinez

Especialidad del validador: Doctora em Educacion

'partinencia: £1 fizm comesponde & concapio oo formulado.
*Ralevancia: EI iiem &= apropiada pars represemar al companente o
dimenzicn especifica dal canstrucio

*Claridad: Se enfianda sin dificultad aiguna el anunciado é2l item, es
ConCiED, Bxacho y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia CUBNGD 105 items planessos son
sidicientas pars medir 13 dimension

DHI:10419253

21 de enero del 2023

Al
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS COMPETENCIAS DIGITALES

H® DIMENSICHES | items Pertinencia! |Relevancia? Claridad? Sugerencias
Dimansitn 1: Informacian Si Mo Si No | Si N
1 | Emplea estratagizs de navegacion por intarnet (bisguedas avanzadas, | X X X
filtros, etc.)
2 | Aplica estrategizs de biasqueda de informacion en diztintos sopories X X X
o formatos (texto, video, etc.) para localizar ¥ saleccionar
informacion
3 | Emplea Hamamientas para el almacenamisnto v gestion de archivos X X X
v contenido: compartidos (Drive, Drophax)
4 | Emplea raglas o criterios para evahiar criticaments el contenido de X X X
una web (actualizacionss, citas, foentes confiables)
§ | Emplea criterios para evaluar la fisbilidad de las fuentes da X X X
informacion, datos, contenido digital. atc.
& | Emplea herramisntzs para recuperar archivos eliminadoz, X X X
deteriorados, inaccesibles, con errores de formato (Fecuva, BC
Inzpactor Fils Becovery, etc.)
Dimenakon = Comunicacion Si No Si ho | Si N
; | Ysa heramientas para la comunicarme en linea (foros, X X X
mensajeria instantanea, chats, video conferencia, efc.)
Se comunica con la comunidad educativa (slumnos, docentes X X X
& | y padres de familia} usando recursos digitales (WhatsApp,
mensajes instantansos, cormres, zoom, st}
Comparte y crea informacion en linea con herramientas de X X X
8 | sprendizaje compartide o colaborativo (blogs, wikis.
plataformas especificas, etc.)
sp | Comparte con facilidad |= informacion educativa & los X X X
estudiantes {archivos, videos, mensajes. imagines
47 | Participa en experiencias o investigaciones educativas X X X
mediante herramientas digitales (video conferencias)
4z | Utiliza herramientas digitales para la investig acicn y el X X X
sprendizaje del estudiants
Dimenaion 3: craacion da contenidos digitzies Si No Si No | Si No
13 | Utiliza herramientas digitalss para realizar evaluaciones an Linss X X X
14 | Emplea herramisntas digitales para crear presentaciones didacticas v X X X
Namativas (PowerPoint, Prazi, plantillas personalizadaz)
15 | Utiliza Herramientas que faciliten el aprendizaje como infografias, X X X
graficos interactivos. mapas concepmales, hineas de tiempo. etc.}
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16 | Ttiliza herramientas para reslaborar o enriquecer contanido en X X X
diferentes formatos (textos. tablas. audio. imasenes. videos. ste ).

17 | Se comunica utilizando el lenguaje, las reglaz v los simbolos propios X X X
de Internet v referancia laz fuentes de informacion

18 | Utiliza las TIC de mansra sesura. Stica. lesal v saludable X X X
Dimenaion 4: Sequridad Si No i No | si No

19 Utiliza herramientas de Proteccion para los dispozitivos de amenazas X X X
de virus. mahware, etc.

2 Aplica sistemas de proteccion de dispositivos o documentos (control X X X
de acceso, privilagios, contrasedias, enc.).

gq | Establece nommas sobre el uso responzable ¥ saludable d= las X X X
tecnolozias diettales.
Dimenaion 5: R=sclucion de problamas: 51 | No S Mo Si N
Fuezliza tareas basicas de mantenimients del ordenador para evitar X X

2% | posibles problemss da fancionamiento {zctnalizaciones, limpiszas de
caché o de disco. et}

g3 | [dentifica la compatibilidad da perifaricos (micros, auriculares, X X X
impresoras, etc.) v requizitos de conectividad.

g4 | Bmplea herramisntas para realizar la evaluacion, tutoria o X X X
zaguimianto del shimnada

25 Fuzzlizz actividades didécticas creativas desarrollar la competenciz X X X
dieital en el ahuenado

Observaciones {precisar si hay suficiencia): Si_hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Elizabeth Marlene Ozoriaga Davila

DMI: 10038251

Especialidad del validador: Doctora en Educacion

'partinencia: £1 fem comesponde &l concapho oo formulado.
*Relevancia: El itam es apropiado para representar 3l companente o
dimenzion aspecifica dal canstructo

*Claridad: Sz entisnda sin dificuliad kpuna 21 enuncizdo o2l item, 45
CONCED, BXactn y directo

Mota: Suficiencia, 5e dice suficiencia cusndd los items plan2ssas san
=suficientas para medir 13 dimension

21 de enero del 2023
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Anexo 5. Confiabilidad del instrumento de Competencias Digitales

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach

N de elementos

,929

25

Estadisticas de elemento

Desv.
Media Desviacion
P1 4,00 ,866 17
P2 3,94 ,899 17
P3 3,94 1,144 17
P4 3,59 795 17
P5 3,65 ,931 17
P6 3,47 874 17
P7 4,12 ,928 17
P8 4,47 ,624 17
P9 3,71 ,849 17
P10 4,12 , 781 17
P11 3,47 1,068 17
P12 3,71 A72 17
P13 3,24 1,033 17
P14 4,06 , 748 17
P15 3,82 ,809 17
P16 3,94 ,827 17
P17 3,59 712 17
P18 4,24 ,831 17
P19 3,65 ,996 17
P20 4,18 ,809 17
P21 4,06 ,899 17
P22 3,24 1,147 17
P23 3,29 1,263 17
P24 3,65 ,931 17
P25 3,82 ,951 17
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Estadisticas de total de elemento

Media de escala

si el elemento

Varianza de
escala si el

elemento se ha

Correlacion total

de elementos

Alfa de
Cronbach si el

elemento se ha

se ha suprimido suprimido corregida suprimido
P1 90,94 177,434 ,585 ,926
P2 91,00 175,875 ,629 ,925
P3 91,00 170,375 ,670 ,924
P4 91,35 186,743 ,198 ,931
P5 91,29 182,721 ,321 ,930
P6 91,47 178,015 ,553 ,926
P7 90,82 176,029 ,601 ,926
P8 90,47 181,765 ,566 ,927
P9 91,24 174,066 , 754 ,923
P10 90,82 175,529 ,751 ,924
P11 91,47 175,140 ,545 ,927
P12 91,24 176,441 , 714 ,924
P13 91,71 171,971 ,689 ,924
P14 90,88 182,110 A47 ,928
P15 91,12 178,610 574 ,926
P16 91,00 179,250 ,531 ,927
P17 91,35 176,368 ,783 ,924
P18 90,71 180,346 ATT ,927
P19 91,29 174,596 ,611 ,925
P20 90,76 181,191 ,452 ,928
P21 90,88 177,860 ,543 ,926
P22 91,71 173,971 ,542 ,927
P23 91,65 177,243 ,382 ,931
P24 91,29 174,346 ,670 ,924
P25 91,12 171,485 775 ,923
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