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RESUMEN

Objetivo: Determinar en qué forma un adecuado planeamiento financiero esta relacionado
con latoma de decisiones financieras en la empresa RTM Motors, SAC, 2021. M étodo: El
presente estudio es de tipo correlacional, bgjo un enfogue cuantitativo, disefio no
experimental y con un corte transversal, asimismo se ha conformado la poblacion por 32
personas las cuales son trabajadores y la muestra se considerd la totalidad de la poblacion
(muestreo no probabilistico). Resultados: Un 52.0% de trabajadores que fueron encuestadas
indicaron estar totalmente de acuerdo que el planeamiento financiero es una herramienta de
gestion, pero necesita ser implementada en la empresa RTM Motors, SAC y un 51.3% de
trabgjadores que fueron encuestados indicaron estar de acuerdo respecto a que la Toma de
decisiones Financieras es importante en unaempresay parallevarlo a cabo serequiere tener
la certidumbre y la certeza en la decision. Asimismo, un 43.5% de trabajadores que fueron
encuestadas indicaron estar totalmente en desacuerdo que € andlisis situacional de la
empresa RTM Motors, SAC, sea conocido tanto en sus fortalezas y amenazas, limitando un
eficiente trabgjo interno de la empresa. Conclusiones. Se determina que la entidad RTM
Motors, SAC, no cuenta con un Planeamiento Financiero, o que genera no toma decisiones
de manera correcta en las finanzas de la empresa. LaempresaRTM Motors SAC, carece de
un FODA que permitatener el conocimiento de sus principales fortalezas, assimismo de las
diversas oportunidades, algunas debilidades que la entidad pueda presentar, asi como las
amenazas que cuenta la empresa tanto en forma externa como interna respecto a sus
competidores.

Palabras claves: Planeamiento financiero, planeamiento a corto plazo, planeamiento

alargo plazo, toma de decisiones financieras.



ABSTRACT

Objective: To determine how adequate financial planning is related to financial decision-
making in the company RTM Motors, SAC, 2021. Method: This study is correlational,
under a quantitative approach, non-experimental design and with a cut transversal, the
population has also been made up of 32 people who are workers and the sample was
considered the entire population (non-probabilistic sampling). Results: 52.0% of workers
who were surveyed indicated that they totally agreethat financial planning is amanagement
tool, but it needs be implemented in the company RTM Motors, SAC and 51.3% of workers
who were surveyed indicated that they agree. agreement that decision-making is important
in a company and to carry it out requires certainty and certainty in the decision. Likewise,
43.5% of workers who were surveyed indicated that they totally disagree that the situational
analysis of the company RTM Motors, SAC, is known both in its strengths and threats,
limiting an efficient internal work of the company. Conclusions: It is determined does not
have afinancial planning in the entity RTM Motors, SAC, is outdated, which generates not
making decisions correctly in the finances of the company. The company RTM Motors SAC,
lacks a SWOT that allows to have knowledge of its main strengths, as well as the various
opportunities, some weaknesses that the entity may present, as well as the threats that the
company has both externally and internally regarding your competitors.

Keywords: Financial planning, short-term planning, long-term planning, financial

decision making.



| INTRODUCCION

La primera ola de COVID-19 ha cambiado |las condiciones comerciales no solo en
Per(l, sino que también tiene una marcada influencia sobre la manera en que se toman las
decisiones anivelesfinancieros por parte de |os empresari os sobre como utilizar |os recursos
econdmicos en segmentos individuales de la empresa.

El nivel empresaria est4 atravesando por dilemas estratégicos que afectan la
comprension de las organizaciones, no solo los servicios y productos que tienen sus metas,
estrategiay desean alcanzar € éxito.

El planeamiento de actividades financieras y econémicas permite anticipar posibles
oportunidadesy problemas, garantizar ratios de solvenciay proyectar el logro de unaentidad
estable, aumentar |a eficiencia de sus finanzas y una mejor toma de decisiones.

El planeamiento financiero en | as pequefias empresas es un elemento del mecanismo
de gestion financiera que permite minimizar la incertidumbre del mercado y su impacto
negativo. Adecuadamente un planeamiento financiero organizado ayuda a la empresa a
desarrollar, ganar nuevas posiciones en el mercado, elaborar e implementar conceptos que
faciliten producir bienes nuevos, asi como brindar servicios de calidad, y reducir €l riesgo
empresarial.

En comparacion con las grandes empresas, |0s pequerios negocios tienen una serie
de ventgjas y un nimero de desventgas. ElI primero debe incluir flexibilidad para lograr
desarrollar diversas actividades, tecnologias, producir nuevos tipos de bienes, atarotacion
de activos y las desventajas son |la mala estabilidad debido a pequefio volumen de capital,
baja rentabilidad de |as actividades y, como resultado, una perdida con la competencia con
un general descenso de los precios. Sin embargo, con un competente enfoque de la
organizacion, las pequeiias empresas pueden ser bastantes rentables debido a la pequeia

cantidad de gastos generales, costos y alta rotacion de activos corrientes.
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1.1 Planteamiento del problema

El planeamiento financiero en e entorno actual representa una de las mayores
oportunidades que permiten a una entidad lograr desarrollarse en e sistema financiero, a
través de procedimientos adecuados como la planificacion financiera con la finalidad de
afrontar e entorno econdmico de manera efectiva, tanto para escenarios de contingencia
financiera como las proyecciones que puedan redizarse en materia de ahorro y
financiamiento.

A continuacion, se presenta paises que se comparte la problematica expuesta en €l
presente estudio:

En Indonesia, las empresas en Indonesia tienen un problema fundamental, a saber,
lafaltade competenciasy capacitacion en temas relacionados a gestion financiera, de modo
que el desarrollo empresarial en Indonesia seainsostenible (Muhammad, Aswin, & Hidayat,
2019, p. 393).

En China, las economias emergentes han comenzado aenfatizar laimportanciade la
planificacion financiera del consumidor, como promover planificacion financiera del
consumidor mejorando la educacion financiera que puede ser estratégi camente considerado
por los responsables politicos que tomen medidas para aumentar la oferta de cursos de
finanzas como parte de su educacion (Fuzhong, Tianyi, & Jin’ge, 2020).

En Cuba, existen normativas de planeamiento financiero direccionado haciadiversos
sectores econdmicos, sin embargo, una debilidad es que las directivas no poseen la cultura
ni e compromiso necesario para aplicar las normas de manera minuciosa y efectiva que
permitan mejorar e desempefio de | as entidades. (Mufioz, 2019).

En Colombia, como principal debilidad de las PYMES esta la escasa cultura para
planificar ni proyectar objetivos y metas y Unicamente se da énfasis a movimiento diario,

captar ingresos de forma inmediata, sin encontrar la necesidad de planificar por falta de
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conocimiento en los beneficios que pueden brindar € realizar proyecciones, inclusive s
tuviese € interés en realizarlo, no cuenta con € personal competente para desarrollarlo
(Guizay Barrera, 2019).

En Argentina, las empresas tienen la necesidad aplicar € planeamiento financiero,
segun las caracteristicas propias de cada empresa; ya que muchas de ellas mangan sus
finanzas de acuerdo con su experiencia persona (Sanchez, 2015).

Hoy en dia en € Perl las entidades que deciden implementar un adecuado
planeamiento financiero se orientan a desarrollo de metas proyectadas con atos niveles de
eficacia para de esta manera facilitar latoma de decisiones por parte de los directores, cabe
resaltar que, S no existe un adecuado planeamiento, las decisiones no seran confiables,
generando alargo plazo € fracaso de la entidad.

1.2 Descripcion del problema

El planeamiento es considerado unalabor primordial en el ambito financiero puesto
gue es una herramienta de gestion que vapermitir en laentidad elevar susniveles de eficacia
respecto al cumplimiento de sus metas para lograr ser competitivay solvente, sin embargo
diversas entidades deciden omitir esta herramienta generando debilidades , maa
planificacion, toma de decisiones de manera incorrecta, por ello la mejor manera de
anticiparse alas contingencias es implementarla, desarrollarlay gecutarla.

Laempresa RTM Motors SAC, 2021, se dedica a la venta de motocicletas lineales,
moto taxis, cuatrimotos y repuestos en genera. El planeamiento financiero representa un
conjunto de metodol ogias estratégi cas orientados a gestionar eficientemente todo recurso de
la entidad brindando equilibrio y estabilidad econdmica. Planificar es razonar antes de
actuar, es anticiparse a cualquier accion, al realizar €l andisis de las partidas de activo,

pasivo y patrimonio de la entidad RTM Motors SAC se identificd que no existe
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planeamiento financiero que garantice e cumplimiento de sus metas proyectadas que
promuevan su desarrollo.

Durante e proceso de planeamiento financiero es necesario establecer
procedimientosy andlisis delos indices de gestion, rentabilidad y financiamiento, evaluando
las partidas de ingreso y gastos con fines comparativos de un periodo o hasta 3 periodos para
explicar aumentos o disminuciones de alguna partida con la finaidad de facilitar su
proyeccion.

Se pudo detectar que la empresa RTM Motors SAC, muestra una notoria reduccion
en sus partidas de ventas, asi como en los niveles productivos, se orientan mayormente al
movimiento diario dejando de lado las aternativas de expansion, paralelamente diversas
entidades direccionan sus ventas a nivel nacional sin proyectarse a la exportacion,
convirtiéndose en entidades poco competitivas, en lacua es evidente el nulo planeamiento
financiero.

Asimismo, no existe programas de capacitacion a personal del érea financiera'y
contable, por lo tanto, se necesita aumentar la capacidad de investigacion, asi como
seleccionar equipos de trabajo conformado por personas con habilidades para discernir las
diversas situaciones probleméticas que implica el ambito financiero del ente.

Asimismo, un problema adicional, es que no se renueva la tecnologia en RTM
Motors SAC, ni posee maneras adecuadas para adaptarlas dificultando que |os trabajadores
puedan gjecutar suslabores aplicando el 100% de su potencial, razon por lacual esnecesario
obtener mecanismos que permitan maximizar todo recurso. Si la empresa RTM Motors
SAC, considera no poner mayor enfasis en implementar un adecuado planeamiento
financiero, generard pérdidas financieras, reduciendo los indices de rentabilidad.

Finalmente, este trabajo de investigacion tiene el proposito de exponer las bondades de un
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adecuado planeamiento financiero para contar con una Optima manera de tomar
adecuadamente toda decision financiera.
1.3 Formulacién del problema
1.3.1 Problema general

¢De qué manera el planeamiento financiero se relaciona con la toma de decisiones
financieras en laempresa RTM Motors, SAC, 20217
1.3.2 Problema Especificos

¢Como se relaciona el andlisis situaciona y latoma de decisiones financieras en la
empresaRTM Motors, SAC, 20217

¢De qué manerae planeamiento financiero a corto plazo serelacionacon latomade
decisiones financieras en laempresa RTM Motors, SAC, 20217

¢Queé relacion existe entre el planeamiento financiero a largo plazo y la toma de
decisiones financieras en laempresa RTM Motors, SAC, 20217
1.4 Antecedentes
1.4.1 Antecedentes internacionales

Seguin Castro (2021) en su tesis “La Planificacion Financiera y su incidencia en la
rentabilidad de la empresa Bluecorp S.A. afio 2022”, realiza un estudio desde el periodo
2010 al periodo 2019 de las partidas de balance y resultados de la entidad Bluecorp S.A para
proyectar una Planeacion Financiera del periodo 2022 se consideré como disefio no
experimental, detipo descriptiva, determinando que laentidad hamostrado ratios favorables
que garantizan una mejor proyeccion, a periodo 2022 aumento los ratos de liquidez y
rentabilidad cumpliendo con las metas pactadas.

Por su parte Nekhaychuk et al. (2019) en su estudio “The financial planning and its
tasks in modern models of enterprise management”, sefiala que es importante introducir un

sistema de planificacion financiera, que incluya prevision, € analisis externo e interno de la
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informacion empresarial, las actividades financieras y comerciales, elaboracion de una
estrategia financiera, evaluacion de la calidad (cumplimiento de indicadores con ratios
financieros), organizaciony control interno. Laintroduccion de este model o necesita que en
la organizacion exista un ambiente de comunicacion y motivacion, asi como la formacion
de informacion que facilite toda toma de decision que realicen los directores o gerentes.

Guizay Barrera (2019) en su estudio “Importancia de la planeacién financiera como
herramienta de gestion para la sostenibilidad y crecimiento empresarial de las PYME”, tuvo
como objetivo principal analizar €l impacto que pueda tener la implementacion de un
adecuado planeamiento financiero que permitamejorar los indices de gestion, el trabagjo fue
de tipo descriptiva, con enfogque cuantitativa, determinando que a no tener accesos con €l
sector bancario motiva a las Pymes que financien sus diversas operaciones dentro de un
sector informal en un reducido plazo pero con costos aumentados, limitando de esta manera
las aternativas de competitividad y crecimiento, siendo evidente que es necesario
implementar el planeamiento financiero.

Salazar (2020) en su tesis “Andlisis y planificacion financiera de la empresa
Corpoimpex S.A.”, tiene como objetivo general mostrar resultados real es, determinando que
al no existir un adecuado andlisis financiero para mostrar la verdadera situacion financiera
de la entidad con fines comparativos del periodo 2015 al periodo 2018, dificulta la manera
de proyectar resultados del periodo 2019 con altos indices de efectividad.

Pefia (2019) en su tesis “Creacion de estrategias de planificacion financiera para las
PYME”, tiene como objetivo general mostrar a los directores acciones que colaboren con
implementar un adecuado planeamiento financiero asi como aplicar correctamente toda
aternativa que garantice € control en las PYMES considerando la importancia de los
mismos en el ambito de gestion, determinando que existe una carencia de los componentes

informativos que se requieren las cuales estan sujetas a riesgos puesto que se dificulta
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implementar un planeamiento financiero; puesto que no realizan un adecuado proceso de
analizar einterpretar las partidas contables mostradas en los estados financieros.

Snider y Davies (2018) en su estudio “Success Strategies for Small Financia
Planning Firms”, tuvo como objetivo general explorar los factores de éxito y las estrategias
de 12 propietarios de pequefias empresas independientes de planificacion financiera que
lograron una rentabilidad més alla de los 5 afos. Los principales resultados fueron que la
capacitacion técnica resulta primordial sin embargo no resulta suficiente para garantizar
lograr € éxito; los especialistas en planificacion necesitan capacitacion en direccion de
empresas, operaciones y marketing; la diferenciacion es importante y se logra mediante la
especializacion. El desarrollo de sitios web en internet resulto ser el enfoque més eficaz para
atraer nuevos clientes.

Klacmer (2017) en su estudio “Business owner and manager’s attitudes towards
financia decision-making and strategic planning: Evidence from Croatian SMES”, el
objetivo principal es explorar la actitud de las personas encargadas de las gerencias y
direccion enlas PY ME de Croacia hacialatomade decisionesfinancierasy el planeamiento
estratégico. Ladatase obtuvo através del cuestionario realizado en linea, y posteriormente
realizando € andlisis a través de la estadistica descriptiva. La muestra de investigacion
consistio en 106 encuestados de pymes en Croacia (tasa de respuesta del
14%). Determinando que los empresarios y gerentes muestran una preocupacion ante los
resultados de las partidas financieras, pero lamentablemente, no influyen a momento de
tomar las decisiones financieras en todas sus etapas.

1.4.2 Antecedentes nacionales

Llanos (2021) en su tesis “Estrategias financieras para la toma de decisiones en la

Empresa Comercial “‘Fertiagro EI Chamesino S.A.C.”’, Lambayeque”, se realiz6 con la

finalidad de implementar diversas estrategias financieras para facilitar el proceso de toma
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de decisiones en la entidad, tuvo un disefio no experimental, de tipo explicativo, se utilizd
debidamente el analisis documental con un muestreo de 7,522 movimientos de operaciones
financieras, determinando que la entidad tiene que basar sus decisiones en el desarrollo del
ente sin dgar de lado sus fortalezas.

Valle (2020) en su estudio “La planificacion financiera una herramienta clave para
el logro de los objetivos empresariales”, resata la planificacion financiera como parte
fundamental en todaentidad, lainvestigacion fue descriptivo-analitico, aplicando entrevistas
y la recoleccion documental determinando que representa un elemento primordial que
garantizael cumplimiento de objetivos facilitando identificar previamente las contingencias
futuras para lograr establecer mecanismos de reaccion que permitan aminorar € impacto
financiero.

Villafane (2020) en su tesis “Planeamiento financiero y la rentabilidad en la empresa
Premium Brands SAC, afio 2019”, detipo correlacional, con enfoque cuantitativo, de corte
transversal y disefio no experimental determinando la relacion entre ambas variables
aceptando la hipotesis, rechazando la hipotesis nula, mostrando un valor de (0,735) de
correlacion positivamediay p=0,000** como € nivel de significancia.

Reinosa (2020) en su tesis “Plan financiero para mejorar la liquidez en la empresa
Piladora Nuevo Horizonte S.A.C La Victoria”, determinalaimplementacion de un eficiente
planeamiento financiero con lafinalidad de elevar los indices de liquidez de la entidad, €l
trabajo fue descriptivo, de enfoque cuantitativo y no experimental, como poblacién se optod
por considerar €l universo de documentacion relacionada a contabilidad, concluyendo que
a ser nula la existencia del planeamiento, la entidad carece de control en las partidas de
gastos operativos e ingresos, razon por la cual implementar e plan va mejorar los indices

parareadlizar la cancelacion de las obligaciones a corto plazo.
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Lopez y Juarez (2020) en su tesis “Plan financiero para optimizar laliquidez de la
empresa Embotelladora de agua Poseiddon SAC, Chiclayo”, busco fomentar el disefio de un
adecuado planeamiento financiero con lafinalidad de lograr la optimizacion delosratios de
liquidez de la entidad, el trabajo fue de tipo descriptivo, no experimental, con enfoque
cuantitativo, como poblacion y muestreo se optd por considerar a los Estados Financieros,
y aplicar e respectivo andlisis documental, concluyendo que la entidad no posee un sistema
de control de las partidas de egresos y de ingresos, pueden contar con disponibilidad de
dinero pero no logran administrarlo de manera eficaz, razon por la cual no logran una
liquidez ideal, por ello se resaltala necesidad de implementar el planeamiento financiero.

Villalva (2017) en su tesis “Planificacion Financiera y su relacion con la Gestion de
Pagos de las empresas de servicios estéticos en Miraflores, 2017”, bajo € enfoque
cuantitativo, no experimental y tipo correlacional con poblacién conformada por 37
individuos, se determind larelacion de ambas variables puesto que laimplementacion de un
adecuado planeamiento financiero facilitala obtencion delos datos que requiere una entidad
paralograr la satisfaccion financiera al aplicar |as politicas acordes ala problematica.

Sanchez (2017) en su tesis “Planeamiento financiero y su incidencia en la situacion
econdémicay financiera de la empresa de Transporte Turismo Diez Ases S.A. periodo 2015
—2016”, con un muestreo basado en la situacion financieray economica tanto del periodo
2015 como del periodo 2016, concluyendo que a gecutar un planeamiento financiero tiene
un impacto positivo en la entidad, puesto que los procedimientos, objetivos y estrategias
facilitan a ente para obtener mejoras en ratios de rentabilidad, en prueba defensivay en

activos.
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1.5 Justificacion dela I nvestigacion

1.5.1 Justificacion metodol dgica.

Buscaestablecer si lasvariables planeamiento financiero y latomade decisionesfinancieras,
estan relacionadas, puesto que asi sera de utilidad como medio que asegure €
desenvolvimiento financiero de la empresa. Ademas, los instrumentos de medicion serén
validados por juicio de expertos y podran ser replicados paratesis de similar problematica.
1.5.2 Justificacion practica.

Se basa en que cuando se obtenga el resultado final se podra conocer las maneras en
que se harealizado lainversion del capital y los convenios que fueron pactados; asi mismo
también colabora a la prevenciéon de contingencias, toma de decisiones, a identificar las
ineficiencias actuales, como las oportunidades a futuro en laempresa RTM Motors, SAC.

Un ¢ptimo planeamiento financiero es primordial porque garantiza brindar las
facilidades que requiere una determinada gerencia para el evar los indices de optimizacion y
eficacia dentro de una organizacion, dando la posibilidad de identificar cuaquier
contingencia sea positiva o negativa, amenazas y debilidades, megjorar todo tipo de cifras
segun partidas financieras a través del cumplimiento riguroso del plan, de ser asi esta
asegurado €l logro de las metas planteadas.

1.5.3 Justificacion tedrica.

La variable 1 denominada planeamiento financiero se identifica con la teoria de
George Morrisey (1996) y la define como la manera en que se direcciona una entidad para
lograr € cumplimiento de su misién visualizando € ambito estratégico como un
procedimiento de caracter en un determinado intervalo de tiempo. Intuitivo y en lavariable
2 denominado toma de decisiones financieras se identifica con e modelo de toma de
decisiones gerenciadles de Amaya, 2010, asimismo se toma en cuenta que con la

investigacion se incrementa e entendimiento de las variables planteadas.
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1.6 Limitaciones delainvestigacion

Se considera a los pocos antecedentes nacionales de maestria y doctorado de la
variable toma de decisiones financieras, pero no fue un factor que impide &l desarrollo dela
presente investigacion. Asimismo, el tiempo limitado para entrevistar a las partes
involucradas dentro del proceso de investigacion, tales como € jefe del area contable, jefes
de otras areas y persona administrativo para que nos relate |os procesos de la gestion de su
areainvolucrada.
1.7 Objetivos de la I nvestigacion
1.7.1 Objetivo General

Determinar de qué manera €l planeamiento financiero se relaciona con la toma de
decisiones financieras en laempresaRTM Motors, SAC, 2021.
1.7.2 Objetivos Especificos

Establecer como se relaciona € andisis situacional y la toma de decisiones
financieras en laempresa RTM Motors, SAC, 2021.

Determinar de qué manera el planeamiento financiero a corto plazo se relaciona con
latoma de decisiones financieras en laempresa RTM Motors, SAC, 2021.

Determinar qué relacion existe entre el planeamiento financiero a largo plazo y la
toma de decisiones financieras en laempresa RTM Motors, SAC, 2021.
1.8 Hipotesis
1.8.1 Hipdtesis general

El planeamiento financiero se relaciona significativamente con latomade decisiones
financieras en laempresa RTM Motors, SAC, 2021.
1.8.2 Hipotesis especificas

Existe relacion significativa entre € andlisis situacional y la toma de decisiones

financieras en laempresa RTM Motors, SAC, 2021.
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El planeamiento financiero a corto plazo se relaciona significativamente con latoma
de decisiones financieras en laempresa RTM Motors, SAC, 2021.
El planeamiento financiero alargo plazo se relaciona significativamente con latoma

de decisiones financieras en laempresa RTM Motors, SAC, 2021.
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Il MARCO TEORICO
2.1 Mar co conceptual
2.1.1 Teoria financiera contemporanea.

La definicion brindada por Thomas Copeland y John F. Weston citado por (De la
Oliva, 2016), resalta que dichateoria puede aplicarse en otros ambitos financieros, como en
la gestion de carteas, andisis de valores, contabilidad financiera, finanzas privadas y
publicas, sector de la banca, y otros. Se le considera como una manera de aplicar la
microeconomia, surgida la cual conforma una fraccion de la inclinacion neoclasica
relacionadaal ambito delaeconomiapoliticadel siglo X1X, lacual tiene como caracteristica
principa la adopcion de metodol dgicas de diversas ciencias con la finalidad de realizar su
aplicacion dentro de un respectivo analisis econdmico.

Asimismo, se resalta la utilizacion del sentido de la intuicion, la cua primaba al
momento de analizar, asi como el ambito de laldgica matematica, por gemplo, a momento
deaplicar el calculo integral o diferencia desarrollado en aguella época. Sin embargo, |lego
un momento en gque se dio su demarcacion situandose en la labor reaizada por Harry
Markowitz (en los afios 1952, 1959), iniciando con la denominadateoriade carteras, la cua
esta orientada en la teoria de la utilidad marginal, la cual toma como punto de partida
diversos axiomas de la utilidad cardinal de Morgenstern y Von Neumann del afio 1947, en
lacual sesitiian la mensurabilidad, ordenamiento, transitividad y comparabilidad.

2.1.2 TeoriadeL: Manual de anti gerencia de Jean Paul Sallenave (1995)

Seguin (Oliva, 2018) sefialague e termino planeamiento consiste en una agrupacion
de diversos procesos gque un director o gerencia deba seguir con la finalidad de obtener
mayor control detodaactividad, por €jemplo cumplimiento de metas en determinado tiempo

gue garantice tomar una correcta decision, asimismo se indican los pasos a seguir como lo
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son, tener |os obj etivos bien definidos, analizar de maneraexternaeinterna, e planteamiento

de estrategias y model o para tomar decisiones que permitan cumplirlos a futuro.

2.1.3 Teoria de George Morrisey (1996)

Seguin (Oliva, 2018), sefidala existenciade 3 ciclos:

Pensamiento estratégico: para garantizar el logro de estrategias como entidad, asi
como lavisiony mision.

Planeacion a Largo Plazo: es la conformacion de todo planeamiento téctico y de las
estrategias, las cuales se podran apreciar en |os resultados proyectados por € ente.

Planeacion Tactica: serealizacon lafinalidad de brindar resultados en un lapso corto
de tiempo.

2.1.4 Planeamiento financiero

Seguin (Groppelli y Nikbakth, 2012) sostienen que es el proceso por el que calcula
cuanto es necesario de financiar para continuar con las actividades en una empresay se
establece como |os fondos necesarios seran solventados. Se presume que Sin una estrategia
confiable para considerar 10 que se necesita de capitales, una empresa no puede tener los
recursos necesarios para cumplir sus responsabilidades, como los son |os costos y gastos de
laactividad.

Por su parte, (Morades & Mordes, 2014), definen e planeamiento financiero
indicando que son las pautas que una entidad debe seguir con lafinalidad de lograr objetivos
estratégicos, como obtener indices atos de rentabilidad, aplicando un valor razonable de
efectivo.

Para (Greco, 2010) sefialaque & planeamiento financiero es el proceso sistematizado
de eventos direccionados hacia €l logro de las metas previamente establecidas, mediante un

proceso de estudio, estimacion y eleccion de las diversas opciones que se han considerado.
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Por su parte, (Gitman y Zutter, 2012) sefialaron que e planeamiento define el modo
através del cua |as metas se pueden lograr, por lo tanto, un plan es como una hoja de ruta
de lo se debe hacer afuturo. El planeamiento financiero es la parte principal del trabajo de
un administrador, estableciendo la planificacion y presupuestos se estara fortificando las
bases para conseguir las metas de |a organizacion. Ademas, estas herramientas proveen una
base para regular las distintas operaciones de la entidad y actuaran como instrumentos de
control, instaurando estandares de trabajo contra el cual sera factible comparar |os sucesos
reales.

Conlo explicado se concluye que €l planeamiento es considerado un mecanismo que
aplica el érea de finanzas, con lafinalidad de realizar una proyeccion estimada en e futuro
de una empresa. Es por ello que es definido como la estimacion de ingresos y egresos
tomando como base estas fluctuaciones, para armar estrategias que sean aternativas para
mejorar los niveles de produccion, asi como los estandares de mercadotecnia, asimismo
determinar los recursos que se necesitaran afin de realizar | as operaciones en buscadelograr
unos objetivos previamente establecidos.

2.1.5 Importancia del planeamiento financiero.

Seguin (Oliva, 2018). Representan las metas propuestas en un periodo con lafinalidad
de captar futuros beneficios elaborando una adecuada planificacion financiera que genere
desarrollar de manera eficaz la gestion de una empresa, asimismo colabora a la obtencion
de nuevos conocimientos que permitiran utilizar de manera correcta los recursos de la
entidad, medir el nivel de riesgosy posibles contingencias de indole financiero.

Segun (Flores, 2015), es primordial y no se puede evadir puesto que redliza
comparaciones entre las partidas de financiamiento einversion dentro de unaentidad, puesto
que lo que se obtiene tiene alto grado de confiabilidad debido a que funcionan en forma

mutuay no de maneraindependiente.
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Seguin (Picaporte, 2015). Acaparan tanto las fortalezas como las debilidades dentro
de una entidad, los cuales se establecen en el estado de situacion financieray el estado de
resultados, aunque lo recomendable es manejar mas de 2 estados que permitan posibilitar el
proyectado del flujo de caja, utilizacion de fondos, estados de origen, otros.

2.1.6 Beneficios del planeamiento financiero

Segun (Morales & Morales, 2014), mencionaron las siguientes:

Promueve el anadlisis comparativo.

La comparacion se realiza con ato grado de confiabilidad y permite proyectar 1os

resultados a diversos escenarios en las cuales se puede someter a suposicion de que

pasara (intuicion) si se g ecuta un presupuesto de financiamiento o de inversion.

Bajo nivel de incertidumbre.

Permite la confirmacion de los logros y planeamiento con caracter de solidez y que

sean alcanzables.

Es necesario que la direccion o gerencias estén comprometidos en los objetivos y

determinalas prioridades.
2.1.7 Analisis Situacional .

Para (Gitman y Zutter, 2012) sefidla que es €l estudio del ambiente donde se
desarrollala empresa en un especifico lugar y momento, considerando |os factores internos
y también los externos que afectan en la forma de cdmo se concibe la organizacién en e
medio donde se desenvuelve, para de acuerdo a esos datos recaudados poder tener la
informacion necesaria antes de tomar decisiones trascendentales sobre el futuro de la

organizacion.



25

2.1.8 Analisisinterno.

Se considera la investigacion de los diversos factores existentes a interior de una
empresa, con € proposito de valorar |os recursos con |0s que se cuenta para asi establecer
de formareal lasituacion y capacidad actual con la que se cuenta (Boland, 2007, pag. 78).
2.1.9 Analisis externo.

Es la investigacion de diversos factores existentes en el entorno de una empresa,
como las condiciones politicas, sociaes, legales, econdmicas, financieras, geograficas, etc.
Que afectan a una organizacion, asimismo todo aquello gue es externo a la empresa para
conocer las amenazas y fortalezas estableciendo asi |a situacion real actual en la cual esta
inmersa (Boland, 2007).

2.1.10 Planeamiento Financiero a Corto Plazo.

Segun (Brealey y Myers, 2010) sefialaron que son las decisiones a corto plazo, que
demandan accion inmediata, razon por la cua esimportante definir las bases de un trabgjo
que proporcione data Util, para realizar decisiones en un contexto de incertidumbre. Luego
solo restara conjugar la pericia de cada uno con la realidad econdmica-financiera de la
empresa para definir 10s pasos que deben ser seguidos.

Ademas, (Bredley & Myers, 2010) mencionaron que el presupuesto comienzacon la
prevision de los ingresos de la organizacion que se transforman en efectivo por cobrar y
siendo asi la primera fuente de ingresos de la entidad. En razon de los flujos de egreso,
causadas por gastos por amortizar, en planilla, administrativos y otras por inversion de
capital, y pago de utilidades.

El paso que sigue es construir un plan aun plazo corto parala captacion de préstamos
gue se puede lograr por endeudamiento financiero o créditos bancarios, que a su vez son

sumas de efectivo aprobadas que otorgan € equivaente a efectivo, que se extirpan de una



26

cierta cuentade unaentidad financiera abierta para ese propdsito, que no son necesariamente
usadas en su totalidad, sino que podrian disponer de ellas gradua mente.

Seguin lo explicado se concluye que los planes financieros a corto plazo son € punto
intermedio entre el andlisis situacional y € plan a largo plazo, es por ello que se obtienen
mediante operaciones de prueba y equivocacion, es por decir trazar un plan, esperar a
observar su desenvolvimiento, después se amolda cuantas veces sea necesario hasta lograr
un mejor resultado para que sea definido como e determinado.

2.1.11 Planeamiento Financiero a Largo Plazo.

Para (Brealey y Myers, 2010), la forma de idear sistematizaciones pensadas en €
futuroy predecir posibles inconvenientes antes que se ocasionen. Si bien no existe formade
asegurar o que pueda suceder en los proximos afos, 10 mejor que se puede hacer es realizar
un procedimiento racional y organizado para enfrentar |0 desconocido. Esta planeacion
financieraimplanta patrones paralaprogresiony crecimiento de unaempresa. Normalmente
se enfoca en la imagen global, ello nos indica que su esfuerzo se fija en los el ementos
trascendentales de |as estrategias financieras y de inversion de una entidad, para lograr los
objetivos determinados en € inicio del planeamiento.

Se concluye que e planeamiento financiero a largo plazo es la redlizacion de las
estimaciones ideadas en € inicio del proyecto para conseguir los objetivos que fueron
puestos como metas a acanzar alargo plazo mediante aquellas, por 10 que su gecucion no
son de formainmediata Sino que son puestos en marcha poco a poco sin lanecesidad de ver
los resultados en € corto plazo, ya que son realizados para obtener |os resultados en €l futuro
venidero, pero lo que si se hace en el momento de su gjecucion es su control para detectar
gue su desenvolvimiento se venga realizando de acuerdo a los entandares para su correcto

direccionamiento.
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2.1.12 Elementos del planeamiento financiero

Seguin (Flores, 2015) resaltalos siguientes:

Previson de ventas. establece € comportamiento de la tasa de ventas en
comparacion con lo proyectado.

A. Estados financieros estimados. el planeamiento toma en consideracion los cinco
EEFF a una determinada fecha

B. Demandade activos: es proyectar € gasto de capital.

C. Requisitosfinancieros. un adecuado plan consideralos compromisos financieros que
resulten primordiales, asi como realizar un adecuado andlisis alas politicas respecto
adeudasy dividendos.

D. Supuestos econdémicos: esindicar de manera entendible e entorno econdémico en la
cual se desearedlizar dichalabor como e ambito de losimpuestosy tasas de interés
del sector bancario.

2.1.13 Model o de toma de decisiones gerenciales.

Segun (Amaya, 2010). En lo relacionado a teoria de decisiones resalta la existencia
de 4 tipos para tomar decisiones ante una determinada situacion problemética considerando
la competencia que tiene la persona encargada de tomarla, € cual debe conocer la
consecuencia de |o que decida g ecutar.

2.1.14 Toma de decisiones financieras

Seguin (Koontz et al., 2012) resulta primordial e indispensable en e ambito de toda
entidad debido a que la persona encargada de la toma de decisiones, |0 tendra que realizar
en la totalidad de los procesos, para lo cual necesitara contar con toda la informacion
fehaciente, relevante y confiable, asi como |os recursos que colaboren a solucionar diversas

problematicas que |e permitan competir y desarrollarse respecto a otros competidores.
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Seguin (Coulter, 2005) indica que esta orientado a respetar metodologias, estilos y
formas con lafinalidad de resumir diversos procesos, en algunas ocasiones el tomador de la
decision comete e error de confiarse en la informacion y como consecuencia toma
decisiones incorrectas afectando directamente ala entidad.

2.1.15 Toma de decisiones

Seguin (Stoner et al., 2009), se consideraal conjunto de procedimientos que permiten
la identificacion y seleccion de mecanismos de accién que permitan solucionar una
determinada problematica. Es decir, en la empresa 0 en la vida cotidiana se necesita
identificar y elegir lamejor opcion en diversas alternativas para dar solucion aun problema
determinado.

Segun (Helriegell et a., 2013), afirman que latomade decisiones es consideradauna
cotidianadiaria, por o que setomaen cuenta el mayor tiempo con €l fin de no tener grandes
consecuencias que puede perjudicar las utilidades de la empresa, se tiene gque recolectar
informacion, generar opciones de aternativasy plantear de propuestas que orienten a buscar
soluciones a la problematica.

Segun (Hernandez y Pulido, 2015), la considera como resoluciones acerca de como
actuar ante una determinada situacion de caracter ambivalentes, asimismo es elegir de
manera oportuna entre varias opciones, en algunas ocasiones algunas entidades tienen sus
procedimientos bien estructurados |os cual es facilitan tomarlas de manera anticipada por |os
directores.

Asimismo, (Robbinsy Judge, 2017), sefiala que es reaccionar ante una determinada
situacion problemética o en una discrepeancia entre 1o real y lo proyectado. Por lo tanto
siempre en la empresa existiran acontecimientos donde la persona tiene que hacer frente y
necesita contar con alternativas de respuesta para hacerl es frente con una adecuada toma de

decisiones.
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2.1.16 Definicion de Decisiones financieras.

Para, (Rico y Sacristan, 2012) es elegir y combinar diversas aternativas de
financiacion tomando en consideracion la capacidad de endeudamiento de una entidad, es
decir e nivel deriesgo financiero, su estructuray el coste, €l decidir sobre unafinanciacion
garantiza obtener los recursos que se requieren con e fin de desarrollar actividades en
tiempo y cantidad, asi como elegir otro tipo de recursos financieros con e objetivo de
generar un coste de capital minimo.

Segun (Van Horne, 2010 citado por Segura, 2014), es eegir la alternativa més
convincente para gjecutar una inversion, riesgo y otros, toda decision de financiamiento, se
considera cuando se estime planeado un proyecto en un determinado intervalo de tiempo, a
considerar esas decisiones se opta por la busqueda de alternativas en mercados financieros
con lafinalidad de obtener financiacion de una entidad que se encuentre en formacion.
2.1.17 Decisiones de financiamiento

Es decidir entre diversas opciones la que se determine como la més eficaz dentro de
un mercado financiero. Se citan entre sus diversos indicadores | os siguientes:

Costos financier os

Conformado por diversos factores exigidos por inversionistas, asi como descuentos

o tasade interés.

Riesgos por financiamiento

Es evaluar €l riesgo negativo en una determinada entidad.

Politicas de financiamiento

Segun (Koontz, Weihrich, & Cannice, 2012, pags. 263-264). Son las que se

determinan con € objetivo de brindar proteccion a los recursos de una entidad

velando por un reducido ratio de endeudamiento.
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2.1.18 Decisiones de inversion
Estodaeleccion que serealizarespecto ainversiones de unaentidad, queiniciadesde
analizar inversiones en relacion con bancos, capital, cuentas por cobrar, caja, inmueble,
maguinariay equipo, intangibles, otros. Algunos indicadores son:
Riesgos deinversion: son las diversas aternativas de riesgo que intenten evitar que
un proyecto de inversion logre gjecutarse.
Planificacién financiera: eslo que se proyectarealizarse en un futuro considerando
el nivel de crecimiento que se estima en relacion con lainversion y financiamiento.
Tipo de inversion: puede ser econdmico o financiero en un determinado intervalo
de tiempo de acuerdo ala necesidad del inversionista.
2.1.19 Decisiones ajenas a largo plazo.
Seguin (Rico y Sacristan, 2012) indican los siguientes:
L os préstamosy créditos bancarios
Eslatransaccion en lacual se capta el equivalente de efectivo paradevolverlo en un
lapso de tiempo amortizando los intereses pactados, generalmente se denomina
polizade crédito, en lacual unaentidad del rubro financiero brindaaun clientecierta
cantidad de efectivo con un tope maximo, en lacual € cliente va gjecutar solo hasta
el importe que requiera por cada instante amortizando el interés solo por e maximo
utilizado.
L easing o arrendamiento financiero
Esun tipo de contrato de arrendamiento el cual consiste en quelapersonaqueaquila
un determinado bien a un tercero adquiere € compromiso para la amortizacion de
diversas cuotas generadas por alquilar, y posteriormente elegir si puede adquirir €l
bien finalizando el mencionado contrato. Brinda la facilidad de disposicién de un

determinado activo alquilandolo en lugar de la opcidon compra.
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Il METODO
3.1 Tipo deinvestigacion

Segun (Hernandez et a., 2017) en la presente investigacion se esta trabajando bajo
un tipo correlacional, puesto que se pretende tener conocimiento del nivel de como las
variables sujetas a estudio puedan relacionarse entre si.

3.1.1 Disefio de I nvestigacion

Seguin (Cortésy Iglesias, 2004) se considera como no experimental puesto que no se
realiza manipul acion deliberada de ninguna variable debido a que se aprecian |os hechos tal
y como estén en la actualidad y posteriormente analizarlas, no se fuerza ningun escenario.

Seguin (Andia, 2017) es considerada de corte transversal debido a que se capt6 la
data en un determinado momento.

3.2 Poblacion y muestra
3.2.1 Pablacion.

Esta compuesta por 32 profesionales del &reacontabley administrativade laempresa
RTM Motors, SAC, 2021.

3.2.2 Muestra.

Parala presente investigacion se tomara como muestraatodala poblacion en generd
por ser una cantidad pequeia.

3.2.3 Muestreo
Se opta por aplicar el no probabilistico.
3.3 Operacionalizacion de variables
3.3.1 Definicién conceptual de la variable 1. Planeamiento financiero

Seguin (Valle, 2020) esla parte fundamental en toda entidad, representa un elemento
primordial que garantiza el cumplimiento de objetivos facilitando identificar previamente
las contingencias futuras para lograr establecer mecanismos de reaccion que permitan

aminorar el impacto financiero.
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3.3.2 Definicion operativa de la variable 1. Planeamiento financiero

Lavariable 1 denominada planeamiento financiero se define operativamente segun
andlisis situacional, planeamiento financiero a corto plazo y planeamiento financiero alargo
plazo.

Tablal
Operacionalizacion de la variable 1. Planeamiento financiero

Dimensiones Indicadores items
Andlisis situaciondl Andlisisinterno 1.2
Andlisis externo 3,4
. . . Presupuesto 5,6
Planeamiento financiero a corto plazo i )
Crédito bancario 7,8
Principal competidor 9,10
Planeamiento financiero alargo plazo Extension de mercado 11,12
Inversiones realizadas 13,14

3.3.3 Definicion conceptual de la variable dependiente. Toma de decisiones financieras
Seguin (Coulter, 2005) indica que esta orientado a respetar metodologias, estilos y
formas con lafinalidad de resumir diversos procesos, en algunas ocasiones € tomador dela
decision comete e error de confiarse en la informacién y como consecuencia toma
decisiones incorrectas afectando directamente ala entidad.
3.3.4 Definicion operativa de la variable dependiente. Toma de decisiones financieras
La variable Toma de decisiones financieras se define operativamente segln
decisiones de financiamiento, decisiones deinversion y decisiones genas alargo plazo.

Tabla?2
Operacionalizacion de la variable 2. Toma de decisiones financieras

Dimensiones Indicadores items
- ' _ Costo de financiamiento 1,2
Decisiones de Financiamiento ) ) o
Riesgos por financiamiento 3,4
. ., Politicas de financiamiento 56
Decisiones de Inversion ) ) -
Riesgo deinversiéon 7,8
Plan de financiamiento 9,10
Decisiones gjenas alargo plazo Tipo deinversion 11,12
Leasing financiero 13,14

Préstamos bancarios 15, 16
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3.4 Instrumentos

Seguin (Quezada, 2015) representa una herramienta que utiliza el investigador con la
finalidad de medir |os hechos para obtener informacion, si € instrumento es ineficaz la data
obtenida no serd Util para desarrollar las interrogantes, distorcionando los resultados
deseados.

Basado en (Plaza et a., 2019) se opto por aplicar € cuestionario e cual contendra
un listado de interrogantes redactado minuciosamente para satisfacer las necesidades del
investigador.

3.5 Procedimientos

Para contrastar las hipétesis se opta por utilizar e SW SPSS v.25, en € cua se
ingresaraladatade las encuestasy se aplicaralaregresion logisticaordinal, paradeterminar
el vaor sig. Bilateral, y st muestra un valor inferior a 0.005 se aprueba la hipotesis alterna,
sin embargo, s € valor resulta superior o igual a0.005 se aprueba el vaor nulo.

3.6 Analisisde datos

Se opta por € uso del Rho de Spearman. Segun (Vaderrama, 2019), eslamedicién
ordinal de determinadas variables en la cual € objetivo de la muestra es ordenado por
jerarguias.

3.7 Consider aciones éticas

Se garantiza e cumplimiento con & esguema de la escuela de Posgrado de la
Universidad Naciona Federico Villareal, con la finalidad de proporcionar nuevos aportes

paramejorar e entendimiento del tema, se considera un trabajo original e inédito.
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IV RESULTADOS

4.1 Analisisdescriptivo

Tabla3
Frecuencia  Porcentgje
Vdido  Totamente en desacuerdo 4 17,5
Indeciso 3 14,5
De acuerdo 9 16,0
Totalmente de acuerdo 16 52,0
Total 32 100,0
Figural

Diagrama de la frecuencia de la variable 1. Planeamiento financiero
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Nota. El 52.0% de encuestados indican estar totalmente de acuerdo que €
planeamiento financiero es una herramienta de gestion, pero necesita ser implementada en

laempresaRTM Motors, SAC.
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Tabla4

Frecuencia de la dimension. Analisis situacional

Frecuencia Porcentgje

Vaido Totalmente en desacuerdo 19 435
En desacuerdo 5 17,5
Indeciso 3 14,0
De acuerdo 3 14.0
Totalmente de acuerdo 2 11,0
Tota 32 100,0
Figura2

Diagrama de la dimension. Andlisis situacional
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Nota. El 43.5% de encuestadosindican estar totalmente en desacuerdo que el andlisis
situacional de la empresa RTM Motors, SAC, sea conocido tanto en sus fortalezas y

amenazas, limitando un eficiente trabajo interno de laempresa.
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Tabla5s

Frecuencia de la dimension. Planeamiento financiero a corto plazo

Frecuencia Porcentagje
Vdido Totamente en desacuerdo 6 19,7
Indeciso 19 58,6
De acuerdo 3 10,6
Totamente de acuerdo 2 11,1
Total 32 100,0

Figura3

Diagrama de la dimension. Planeamiento financiero a corto plazo
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Nota. El 19.7% de encuestados indicaron estar totalmente en desacuerdo que €l
planeamiento financiero a corto plazo sea eficiente por |os diversos compromisos de deuda

gue posee la empresa con diversos bancos.



Tabla6

Frecuencia de la dimensi6n. Planeamiento financiero a largo plazo

Frecuencia  Porcentgje

Véido Totalmente en desacuerdo 6 27.8
Indeciso 16 36,8
De acuerdo 2 56
Totalmente de acuerdo 8 29.8
Total 32 100,0
Figura4

Diagrama de la dimensién. Planeamiento financiero a largo plazo
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Nota. El 29.8% de encuestados indican estar totalmente de acuerdo que

planeamiento financiero a largo plazo es una buena alternativa para la empresa, pero es

necesario conocer alacompetenciay elaborar presupuestos que puedan llegar a cumplirse.
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Tabla7

Frecuencia dela variable 2. Toma de decisiones financieras

Frecuencia  Porcentgje

Vdido Totalmente en desacuerdo 3 9.5
En desacuerdo 3 9.5
Indeciso 7 17,7
De acuerdo 14 51,3
Totamente de acuerdo 5 12,0
Total 32 100,0

Figura 5 Diagrama de lavariable 2. Toma de decisiones Financieras
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Nota. El 51.3 % de encuestados indican estar de acuerdo que la Toma de decisiones
Financieras es importante en una empresa y para llevarlo a cabo se requiere tener la

certidumbre y la certeza en ladecision.



4.2 Contrastacion delas hipotesis

4.2.1 Hipotesis general
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Ha El planeamiento financiero se relaciona significativamente con la toma de

decisiones financieras en laempresaRTM Motors, SAC, 2021.

Ho. El planeamiento financiero no se relaciona significativamente con la toma de

decisiones financieras en laempresaRTM Motors, SAC, 2021.

Tabla 8

Contrastacion de la hipdtesis general

Planeamient Tomade
ofinanciero  decisiones
(agrupado) (agrupado)
Rho de Planeamiento Coeficiente de 1,000 827"
Spearman financiero (agrupado)  correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 32 32
Toma de decisiones Coeficiente de 827" 1,000
(agrupado) correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 32 32

** Lacorreacion essignificativaen e nivel 0,01 (2 colas).

Nota. Se obtuvo la correlacién altade 0.827 entre las variables planteadas y un valor

sig. (bilateral) calculado por el SPSS de 0.000 el cual contrastado con el sig. (bilateral)

tedrico de 0.005, resulta ser menor, por consecuencia: El planeamiento financiero se

relaciona significativamente con la toma de decisiones financieras en la empresa RTM

Motors, SAC, 2021.



4.2.2 Primera hipotesis especifica
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Ha. Existe relacion significativaentre el andlisis situacional y latoma de decisiones

financieras en laempresa RTM Motors, SAC, 2021.

Ho. No existe relacion significativa entre € andlisis situacional y la toma de

decisiones financieras en laempresaRTM Motors, SAC, 2021.

Tabla9
Contrastacion de la primera hipotesis especifica
Andlisis Tomade
situacional decisiones
(agrupado) (agrupado)
Rho de Andlisis Situacional Coeficiente de 1,000 719
Spearman (agrupado) correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 32 32
Toma de decisiones Coeficiente de 719" 1,000
(agrupado) correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 32 32

** Lacorrelacion es significativaen €l nivel 0,01 (2 colas).

Nota. Se obtuvo la correlacion promedio de 0.719 y un sig. (bilateral) calculado por

el SPSS de 0.000 que contrastado con € valor sig. (bilateral) tedrico ascendiente a 0.005,

resulta ser menor, por consecuencia: Existerelacion significativaentre el analisis situacional

y latoma de decisiones financieras en laempresa RTM Motors, SAC, 2021.



4.2.3 Segunda hipdtesis especifica

41

Ha. El planeamiento financiero a corto plazo se relaciona significativamente con la

toma de decisiones financieras en laempresa RTM Motors, SAC, 2021.

Ho. El planeamiento financiero a corto plazo no se relaciona significativamente con

latoma de decisiones financieras en laempresa RTM Motors, SAC, 2021.

Tabla 10
Contrastacion de la segunda hipotesis especifica

Planeamient
o financiero
acorto Tomade
plazo decisiones
(agrupado) (agrupado)
Rho de Planeamiento Coeficiente de 1,000 921"
Spearman financiero a corto correlacion
plazo (agrupado) Sig. (bilateral) . ,000
N 32 32
Toma de decisiones Coeficiente de 921" 1,000
(agrupado) correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 32 32

** Lacorreacion essignificativaen e nivel 0,01 (2 colas).

Nota. Se obtuvo la correlacion ata de 0.921 y un sig. (bilateral) calculado por €

SPSS de 0.000 que contrastado con € sig. (bilateral) tedrico ascendiente a 0.005, resulta ser

menor, por consecuencia: El planeamiento financiero a corto plazo se relaciona

significativamente con latoma de decisiones financieras en laempresaRTM Motors, SAC,

2021.



4.2.4 Tercera hipotesis especifica
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Ha. El planeamiento financiero alargo plazo se relaciona significativamente con la

toma de decisiones financieras en laempresa RTM Motors, SAC, 2021.

Ho. El planeamiento financiero alargo plazo no se relaciona significativamente con

latoma de decisiones financieras en laempresa RTM Motors, SAC, 2021.

Tabla 11
Contrastacion de la tercera hipotesis especifica
Planeamient
o financiero
alargo Tomade
plazo decisiones
(agrupado) (agrupado)
Rho de Planeamiento Coeficiente de 1,000 612"
Spearman financiero alargo correlacion
plazo (agrupado) Sig. (bilateral) : ,000
N 32 32
Toma de decisiones Coeficiente de 612" 1,000
(agrupado) correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 32 32

** Lacorrelacion es significativaen €l nivel 0,01 (2 colas).

Nota. Se obtuvo una correlacion ata de 0.612 y un sig. (bilateral) calculado por €

SPSS de 0.000 que contrastado con € sig. (bilateral) tedrico ascendiente a 0.005, resulta ser

menor, por consecuencia: El planeamiento financiero a largo plazo se relaciona

significativamente con latoma de decisiones financieras en laempresaRTM Motors, SAC,

2021.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

Lahipotesis general serelacionacon € trabajo de Nekhaychuk et al. (2019), porque
indica que es necesaria la introduccion de un sistema de planeamiento financiero, que deba
incluir un correcto andlisis externo einterno delainformacion de laempresa, |as actividades
financieras y comerciaes, elaboracion de una estrategia financiera, cumplimiento de
indicadores con ratios financieros, organizacion y control interno.

La primera hipotesis especifica se relaciona con la investigacion internacional de
Pefia (2019) e cua tuvo como objetivo general mostrar a los directores acciones que
colaboren con implementar un adecuado planeamiento financiero asi como aplicar
correctamente toda alternativa que garantice € control en las PYMES considerando |la
importancia de los mismos en el ambito de gestion, determinando que existe una carencia
de los componentes informativos que se requieren las cuales estan sujetas a riesgos puesto
que se dificulta implementar un planeamiento financiero; puesto que no realizan un
adecuado proceso de analizar e interpretar las partidas contables mostradas en los estados
financieros.

L a segunda hipétesis especifica se relaciona con lainvestigacion de Guizay Barrera
(2019) que tuvo como objetivo analizar €l impacto que puedatener laimplementacion de un
adecuado planeamiento financiero que permitamejorar los indices de gestion, el trabagjo fue
de tipo descriptiva, con enfogue cuantitativa, determinando que a no tener accesos con €l
sector bancario motiva a las Pymes que financien sus diversas operaciones dentro de un
sector informal en un reducido plazo pero con costos aumentados, limitando de esta manera
las aternativas de competitividad y crecimiento, siendo evidente que es necesario

implementar el planeamiento financiero.
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La tercera hipotesis especifica se relaciona con la investigacion de Sanchez (2017)
concluyendo que a gecutar un planeamiento financiero tiene un impacto positivo en la
entidad, puesto que los procedimientos, objetivos y estrategias facilitan al ente para obtener

mejoras en ratios de rentabilidad, en prueba defensivay en activos.
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VI. CONCLUSIONES

Primera. Se concluye que la empresa RTM Motors, SAC, no cuenta con un
Planeamiento Financiero, 1o cual no permite seguir un rumbo adecuado en las
acciones de la empresa en la consecucion de sus objetivos y ademas no contribuya a
una toma de decisiones de nivel gerencia de manera adecuada y oportuna que
afectan las finanzas de la empresa.

Segunda. Se concluye que laempresaRTM Motors SAC, carece de unaherramienta
de gestién muy necesaria como es €l analisis FODA que permita ala empresa tener
el conocimiento de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que cuenta
la empresa de manerainternay externa frente a sus competidores.

Tercera. Se concluye que laempresa RTM Motors SAC, posee diversos préstamos
bancarios a corto plazo sin una debida planificacion y organizacion, ocasionando en
algunos momentos no contar con la liquidez necesaria para € desarrollo de las
actividades.

Cuarta. Se concluye que laempresa no realiza de manera constante presupuestos de
egresos e ingresos lo cua no facilita una adecuada toma de decisiones de nivel

gerencial, asi como poder contar con un planeamiento financiero alargo plazo.
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VII. RECOMENDACIONES

Primera. Serecomiendalaimplementaciony gjecucion del planeamiento financiero
para que pueda permitir la prevencion de acciones erréneas, reducir el nimero de
oportunidades no utilizadas, asegurar € desarrollo de una estrategia financiera que
le permitalograr una estabilidad financieray una posicion en el mercado sostenible
en el tiempo.

Segunda. SerecomiendalaevaluacioninternadelaempresaRTM Motors SAC, con
el andlisis FODA, para poder rescatar diferentes estrategias que el gerente general
de laempresa analizarasi debe tomarlas.

Tercera. Se recomienda la determinacion de indicadores financieros comenzando
con la gecucion de un plan operativo, que sea una guia de metas en € afno, para
tomar decisiones financieras optimas hacia una posible contingencia o desviacion
que pueda darse en € transcurso del afio de la gestion, con ello se puede garanti zar
unamejoraen las finanzas de la empresa.

Cuarta. Se recomienda que la empresa RTM Motors SAC, aplique programas de
capacitacion a su personal, porque se aprecio las falencias en temas de finanzas y

presupuestos.
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Planeamiento financiero y toma de decisiones financierasen laempresa RTM Motors, SAC, 2021.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES
Problema General Objetivo General Hipdtesis General
¢Dequé manerael planeamiento | Determinar de qué manera €l | El planeamiento financiero se | Variable 1. Planeamiento financiero
financiero se relaciona con la | planeamiento  financiero  se | relaciona significativamente con
toma de decisiones financieras | relaciona con la toma de | latoma de decisiones financieras Dimensiones Indicadores items Escala/valores
en la empresa RTM Motors, | decisiones financieras en la | enlaempresaRTM Motors, SAC, Andlisis situacional Anél?s?sinterno 1,2 Escala: Ordinal
SAC, 2021? empresa RTM Motors, SAC, | 2021. _ _ Andlisis externo 3,4 1 Totamente en desacuerdo
2021. Planeamiento financieroa | Presupuesto 56 > En desacuerdo

Problemas especificos Objetivos especificos Hipotesis especificas corto plazo Credito bancario. 7,8 3 Indeciso
¢COmo se relaciona e andlisis | Establecer como se relaciona e | Existe relacion significativa entre | | planeamiento financieroa |-l competidor 9,10 4. Deacuerdo
situaciond y la toma de | andlisis situaciona y la toma de | € andlisis situacional y latoma de largo plazo ﬁ]’:}?;(?:gfgie;‘;zdaz g ﬁ 5. Totalmente de acuerdo
decisiones financieras en la | decisiones financieras en la | decisiones financieras en la :
empresa RTM Motors, SAC, | empresa RTM Motors, SAC, | empresa RTM Motors, SAC,
20217 2021. 2021. Variable 2. Toma de decisiones financieras
¢Dequé manerael planeamiento | Determinar de qué manera € | El planeamiento financiero acorto - - -
financiero a corto plazo se | planeamiento financiero a corto | plazo se relaciona Dimensiones I ndicadores ltems - Es.cajalvalor&;
relaciona con la toma de | plazo serelaciona con latomade | significativamente con latoma de o ) o (_:OStO _de . 12 Elsgl_aJ?aIOrmtnal d d
decisiones financieras en la | decisiones financieras en la | decisiones financieras en la | | Decisionesdefinanciamiento | financiamiento 5 Eg dgu;g; esacuerdo
empresa RTM Motors, SAC, | empresa RTM  Motors, SAC, | empresa RTM  Motors, SAC, Riesgos por financiamiento | 3, 4 3 Indeciso
20217 2021. 2021. Politicas de financiamiento | 5, 6 4: De acuerdo

3 B _ _ 3 y _ _ . Decisiones deinversion Riesgo deinversion 7.8 5.Totalmente de acuerdo
¢Qué relacion existe entre el | Determinar qué relacion existe | El planeamiento financiero alargo Plan de financiamiento 9,10
planeamiento financiero a largo | entre el planeamiento financiero a | plazo se relaciona Tipo deinversion 11,12
plazo y la toma de decisiones | largo plazoy latomadedecisiones | significativamente con la toma de Decisiones gjenas alargo plazo Leasing financiero 13,14
financieras en la empresa RTM | financieras en la empresa RTM | decisiones financieras en la Préstamos bancarios 15, 16

Motors, SAC, 2021?

Motors, SAC, 2021.

empresa RTM Motors, SAC,
2021.

METODOLOGIA

Tipo deinvestigacion. Correlacional
Disefio: No experimental — transversal
Poblacion: 32 profesionales del area contable y Administrativo de la empresa RTM Motors, SAC.
Muestra: 32 profesionales del area contabley Administrativo delaempresa RTM Motors, SAC.

Muestreo: No probabilistico.
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Anexo C: Confiabilidad de I nstrumentos
Para establ ecer |aconfiabilidad del instrumento se aplicarala pruebapiloto, donde
una prueba piloto es un ensayo, una prueba a pequefia escala que sirve para probar la
calidad del instrumento y proponer mejorar significativas.

Tabla 12
Fiabilidad del instrumento de la variable 1. Planeamiento financiero

Alfade Cronbach
Alfade Cronbach basadaen elementos N de e ementos
estandarizados

, 731 ,810 14

Nota. La confiabilidad aplicada mediante el SPSS version 25 se obtuvo un

coeficiente defiabilidad de 0.731, se interpreta como una alta confiabilidad.

Tabla 13
Fiabilidad del instrumento de la variable 2. Toma de decisiones financieras

Alfade Cronbach
Alfade Cronbach basadaen elementos N de e ementos
estandarizados

, 7165 ,841 16

Nota. La confiabilidad aplicada mediante el SPSS version 25 se obtuvo un

coeficiente defiabilidad de 0.765, se interpreta como una alta confiabilidad.
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Lea con atencion y conteste a las preguntas marcando con una “X” en un solo

recuadro, teniendo en cuenta la siguiente escala de calificaciones:

Cadificacion
5 4 3 2 1
Totalmente de De Indeciso En Totalmente en
acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo

Planeamiento financiero

Dimension. Anélisis situacional

01

Hay factores internos que fortalecen y debilitan ala empresa.

02

La rentabilidad de su empresa se encuentra dentro del promedio de
mercado.

03

Es buena |a ubicacion geografica de la empresa.

Conoce los factores externos que amenazan y dan oportunidades a la
empresa.

Dimension. Planeamiento financiero a Corto plazo

05

Tienen relacion los presupuestos en la planificacion financiera.

06

L a empresa sabe |0s préstamos que necesitara en €l presente afio.

07

L os préstamos bancarios estan supeditados a presentacion de Estados
Financieros.

08

La empresa trabaja con diversas entidades bancarias al mismo tiempo.

Dimension. Planeamiento financiero a Largo plazo

09

Conocen € principal competidor del rubro de la empresa.

10

L a demanda recibida est4 en paralelo con su principal competidor.

11

Laentidad ha decido innovar en algunos de sus servicios.

12

Se han hecho estudios de mercadeo para buscar nuevos nichos de
Nnegocio.

13

El presupuesto contempla realizar desembolsos, para adquirir activos.

14

En la entidad realizan inversiones financieras, cuando hay exceso de
efectivo.

Toma de decisiones financieras

Dimension. Decisiones de financiamiento

01

Considera que le gerente de la empresa redliza reuniones de ata
direccion para tratar soluciones de costos de financiamiento de un
préstamo a un largo plazo.

02

Considera que € gerente toma adecuadas decisiones respecto a los
costos de financiamiento de un determinado préstamo que se realice.

03

Considera que e gerente de la empresa toma adecuadas decisiones
relacionados con los riesgos de crédito y liquidez que garantice la

rentabilidad de la empresa.
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Considera que e gerente de la empresa toma adecuadas decisiones
relacionados con el cumplimiento de las obligaciones financieras.

05

Considera gque € gerente durante toda la gestion financiera ha
establecido politicas de financiamiento adecuados de acuerdos a los
lineamientos de la empresa.

06

Considera que e gerente hatomado decisiones eficientes en relacion a
las politicas de financiamiento con € propdsito de mantener un nivel
de endeudamiento bagjo.

Dimension. Decisionesde inversion

07

Considera que € gerente hatomado decisiones correctas en relacion a
los riesgos de inversion que han incurrido durante los Ultimos periodos
en la empresa.

08

Considera que €l gerente de la empresa minimizalos diferentes riesgos
de inversion se ha anticipado mediante la toma de estrategias a largo
plazo.

09

Considera que € gerente de la empresa se reline con SoCios Yy
responsables pararealizar una planificacion financiera con el proposito
de mantener un equilibrio econdmico n todos los niveles de la empresa.

10

Considera gque € gerente de la empresa toma decisiones indicadas
teniendo en cuenta e plan de financiamiento establecido segun los
objetivos establecidos en laempresa.

11

Considera que € gerente de la empresa toma decisiones eficientes en
relacion alasinversiones a corto, mediay largo plazo que se ha
realizado en laempresa.

12

Considera que es muy importante que € gerente de la empresa tome
decisiones de inversiéon que realice en la empresa.

Dimensiones. Decisiones ajenas a largo plazo

13

Conoce usted las ventajas del |easing financiero.

14

La empresa no necesita un leasing financiero.

15

La empresa tiene solvencia ante | as entidades financieras.

16

La empresa posee bastantes préstamos bancarios asumido por la
empresa y cada mes para los pagos aplica la ruleta generando méas
interés mes a mes.
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Anexo E: Prueba de normalidad

Tabla 14
Prueba de normalidad: Shapiro Wilk

Shapiro-Wilk

Estadistico al Sig.
Planeamiento financiero (agrupado) ,816 32 ,000
Toma de decisiones (agrupado) ,927 32 ,000
Andlisis situacional (agrupado) ,931 32 ,000
Planeamiento financiero a corto plazo ,997 32 ,000
(agrupado)
Planeamiento financiero alargo plazo ,894 32 ,000
(agrupado)

Nota. La prueba de normalidad aplicada es Shapiro Wilk, porque se tiene menos
de 50 muestras, en este caso se cuenta con 32 muestras, y |os resultados sefialaron que no

existe normalidad, entonces se aplicarala estadistica no paramétrica.



