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Resumen

El presente trabajo tuvo como Objetivo: Determinar la relacion que existe entre la
responsabilidad penal y el desarrollo ético empresarial de las personas juridicas del emporio
comercial de Gamarra. Método: El enfoque se encuentra direccionado bajo un estudio
cuantitativo, con un nivel correlacional, de campo no experimental, enmarcado dentro del
paradigma positivista. La técnica empleada fue el anlisis documental y la indagacion, y el
instrumento de recoleccion de la informacion fue un cuestionario estructurado, con un nivel de
Likert de 5 opciones de respuestas. La poblacion objeto de estudio estuvo constituida por
Jueces de la Corte Superior de Justicia de Lima, Asistentes Judiciales, fiscales del Ministerio
Publico, Abogados Especialistas en materia penal y comercial, empresarios del emporio
comercial de Gamarra, docentes universitarios especialistas en la materia de la Universidad
Nacional Federico Villarreal, para un total de 180 individuos, siendo la muestra de 125.
Resultados: Rho de Spearman es de 0,702, lo cual indica una correlacion positiva fuerte,
ademas, el nivel de significancia bilateral se encuentra en 0.000, la misma que se ubica por
debajo de p-valor de 0.05%, por lo que se acepta la hipétesis alternativa. Conclusion: Existe
una relacion positiva fuerte y estadisticamente significativa entre la responsabilidad penal y el

desarrollo ético empresarial de las personas juridicas del Emporio Comercial de Gamarra.

Palabras clave: Responsabilidad penal, persona juridica, representante legal, desarrollo

ético, sancion administrativa.
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Abstract

The objective of this work was: To determine the relationship that exists between criminal
responsibility and the ethical business development of legal entities in the commercial
emporium of Gamarra. Method: The approach is directed under a quantitative study, with a
correlational level, non-experimental field, framed within the positivist paradigm. The
technique used was documentary analysis and inquiry, and the data collection instrument was
a structured questionnaire, with a Likert level of 5 response options. The population under
study was constituted by Judges of the Superior Court of Justice of Lima, Judicial Assistants,
prosecutors of the Public Ministry, Specialist Lawyers in criminal and commercial matters,
businessmen of the commercial emporium of Gamarra, university professors specialized in the
matter of the University National Federico Villarreal, for a total of 180 individuals, with a
sample of 125. Results: Spearman's Rho is 0.702, which indicates a strong positive correlation,
in addition, the level of bilateral significance is at 0.000, which is below the p-value of 0.05%,
so the alternative hypothesis is accepted. Conclusion: There is a strong and statistically
significant positive relationship between criminal liability and ethical business development of

legal entities of the Gamarra Commercial Emporium.

Keywords: Criminal responsibility, legal person, legal representative, ethical

development, administrative sanction.



I. Introduccion

En el siglo XXI, es normal hablar de globalizacion y natural ser participe de ella; pues,
el ciudadano de hoy es el que se encuentra en una constante interaccion con el entorno; donde
el mercado traspasa fronteras, siendo una época en la que, los avances tecnologicos, la gestion
por proyectos, los sistemas integrados, entre otros, no solo alcanza a todos, sino que esta en
constante evolucion; por lo que, las personas, las grandes y medianas empresas, asi como las

microempresas tienen que adaptarse aquellos cambios para persistir en el mercado.

Por otro lado, se advierte la insercion natural de las entidades o empresas en la era de
la globalizacién trayendo consigo malas précticas sobre todo de las grandes corporaciones que
con actos de corrupcion y con una manera ilicita de alcanzar no solo mayores beneficios

econdmicos sino incluso también de poder, afectan la sociedad.

En el PerG se puede observar dicha situacion, por lo que se puede decir que no escapa
de tales préacticas; hay que entender que en la actualidad se esta viviendo una crisis de valores
éticos, que se ven reflejados en el mal uso de la ley para beneficiar o favorecer intereses
personales y empresariales; y lo peor es que el ciudadano de a pie acepta tales practicas como
lo normal, “sin darse cuenta” ni diferenciar lo correcto de lo incorrecto, afectando de manera
significativa al Estado, por lo que, nuestro pais es victima del fendbmeno de la criminalidad
empresarial, por causa de las actividades de empresas nacionales y multinacionales que,
buscando siempre lucrar lo mas posible, incurren en faltas en el dominio tanto econémico como

fiscal.

Por lo antes expuesto, es preciso enfatizar que la responsabilidad penal de las personas
juridicas ha causado muchos debates doctrinarios, sobre todo por teorias que afirman que se

requiere que exista el elemento voluntad para la comision del delito, mas adn de un dominio



del hecho por parte del autor. Siendo que, segun la teoria finalista no se puede imputar
penalmente a las personas legales ya que, el dominio del hecho se debe manifestar en la
configuracién real del suceso y quien no sabe que tiene tal configuracion real en sus manos
carece del dominio del hecho. Por tanto, Donna (2009) resefia que su conducta va encaminada
a un fin determinado, en este caso a cometer un delito, ya que el propésito o la finalidad de la
accion, esta basada en que el hombre, gracias a su saber causal, puede prever, dentro de ciertos
limites, las posibles consecuencias que puede traer su conducta, y asignarse, por tanto, diversos
fines y dirigir su accionar, en conformidad con un plan, a la consecucion de estos fines. Cabe
mencionar que, el sujeto activo conoce que su conducta es contraria al ordenamiento juridico,

por eso el resultado de esta se encuentra sancionado penalmente.

El presente trabajo de investigacion titulado: “Responsabilidad penal y desarrollo ético
empresarial en las personas juridicas del emporio comercial de Gamarra”, donde su objetivo
general es determinar la relacion existente entre la responsabilidad penal y el desarrollo ético
empresarial en las personas juridicas del emporio comercial de Gamarra, se desarrollaran las
diferentes teorias y dogmas que guardan relacion con las variables en estudio, tomando en
consideracion el tratamiento juridico y jurisprudencial en el derecho comparado, a fin de
establecer de manera clara y precisa las distintas posiciones en aras de buscar una solucion

viable a las situaciones problematicas que cada dia se incrementan.

Para dar respuesta y cumplir con los objetivos planteados en el presente trabajo de
investigacion fue pertinente esquematizarlo de la siguiente manera: | parte, denominado
Introduccion, donde se presenta el Planteamiento, Descripcion y Formulacion, Antecedentes,
Justificacion, Limitaciones, Objetivos y las Hipotesis de la Investigacion. Seguidamente la Il

parte, conformado por el Marco Teodrico, el cual contiene el Marco Conceptual.



Apartado 111 denominado: Método, que contiene el Tipo de Investigacién, Poblacién y
Muestra, Operacionalizacion de las Variables, Instrumentos de Recoleccion de Datos,
Procedimientos y Andlisis de Datos. En la parte IV: Resultaos, en la V parte la Discusion de
los Resultados, seguidamente el apartado VI las conclusiones y en la VII parte las
recomendaciones, para finalizar se encontraran en el apartado VIII las referencias y en la IX

parte los anexos.

1.1. Planteamiento del problema

A lo largo de la historia el compromiso de las entidades o empresas ha sido un tema
que legalmente ha causado debate, siendo que Espafia pese querer derogar el principio societas
delinquere non potest, en el afio 2010, el que incorpora la responsabilidad penal de las personas
juridicas adhiriéndose asi a las transformaciones sociales y reguladoras del resto de paises de
Europa, y afiadiendo la figura en su marco normativo. En tal sentido, el hecho de poder imputar
la responsabilidad penal a las personas juridicas ha llegado a ser una tematica muy debatida en
las distintas legislaciones, ademas de ser un tema controversial entre doctrinarios. Esta
discusion se ha basado centralmente tomando en consideracion tres elementos fundamentales,
tales como: la facultad de accion por parte de las personas juridicas, la capacidad de

culpabilidad y la posibilidad de aplicacion de una pena.

Cabe resefiar que, la sociedad actual es regida por un modelo de economia globalizada
en crisis, ya que el sistema econdmico ha girado alrededor de una actividad econémica
practicamente desregularizada, donde la actividad empresarial y la de sus administradores se
ha adaptado a esta forma nueva de falta de coordenadas juridicas con una rapidez excesiva,
enfatizando en la obtencion de grandes beneficios a corto plazo, viéndose obligados, desde la

Optica del Derecho penal y de la amplitud de delitos vinculados a la actividad empresarial, a



llegar a una reflexion y replanteamiento del marco juridico y el fundamento de la

responsabilidad juridico-penal.

En los tiempos actuales, a partir del punto de vista criminoldgico, nuestro pais ha sido
dependiente de un gran modernidad, donde se proponen hechos para combatir la criminalidad,
y con el surgimiento se han aparecido nuevas particularidades de organizacion y nuevos
procedimientos criminales, donde dichas organizaciones buscas mecanismos con la finalidad
de evitar que el Estado, mediante sus principales 6rganos de persecucion criminal, logren
condenar penalmente a los autores de delitos y eliminen los efectos o ganancias de sus ilicitos,
estableciendo de este modo claros vacios de impunidad, y con ello, la pérdida de principios del

Estado de Derecho que sustentan nuestro ordenamiento juridico.

Frente a esta situacion, ha sido imperioso el nacimiento de nuevos modelos juridicos
como el de responsabilidad de la persona juridica, que involucra la intervencién del Estado
mediante una regulacion para un control mayor de las actividades empresariales, facultando al
empresario a adoptar mecanismos que le brinden la oportunidad de desempefiarse mas
diligentemente. Se hace referencia al sistema de cumplimiento normativo, conocido también

como el compliance.

Actualmente, la gran expansion del compromiso penal de los individuos juridicos en
las legislaciones de EE. UU y la Union Europea, ha ido venido introduciéndose en las reformas
penales en Latinoamérica, siendo objeto de reconocimiento de los mas graves delitos
econdmicos que son cometidos mediante las personas juridicas y, en su beneficio, utilizando
habitualmente la estructura de una persona juridicas. Por tanto, encontramos este fenémeno en
Chile el cual, en el afio 2009, a través de la Ley 20.393, adoptd el modelo de regulacion
especifica de la responsabilidad penal de las personas juridicas, tomando como precedente la

regulacion italiana para ciertos delitos (como financiamiento del terrorismo, lavado de activos,



y corrupcion de funcionarios publicos). Por otra parte, Colombia también adopté medidas de
este tipo, al promulgar la Ley 1778, que regula la responsabilidad administrativa de las

personas juridicas para prevenir el delito de soborno transnacional.

Ahora bien, es preciso hacer énfasis que en el caso peruano la responsabilidad penal de
las personas juridicas es un tema que no puede postergarse puesto que es imprescindible. En el
Per( han sido presentado diversos proyectos, como es el caso del Proyecto de Ley 1627-2012-
PJ, en el cual se propuso hacer una modificacion del actual articulo de 105° del Cddigo Penal
para regular la responsabilidad penal de las personas juridicas; el Proyecto de Ley 2225/2012-
CR (Ley que modifica los articulos 27°, 104° y 105° del Codigo Penal), cuya propuesta fue
eliminar la figura del (actuar en nombre de otro) recogida en el articulo 27° del Cddigo Penal
y que se encuentra centrada en proponer una férmula legal de responsabilidad penal de la
persona juridicas; el Proyecto de Ley 3492/2013-CR (Proyecto de Ley de Nuevo Codigo Penal)
que en las secciones VI 'y IX, siguiendo el texto de la Ley 20.393 de Chile, incluyo articulos
acerca la responsabilidad de las personas juridicas y modelos de prevencion aplicable a estas.
De igual forma, se encuentra el Proyecto de Ley 4054/2014-PE (Responsabilidad Autonoma

de las Personas Juridicas en delitos de corrupcion, propuestos por el Poder Ejecutivo).

Por lo antes planteado, se puede decir que es imprescindible que el derecho nacional
abandone la ambigua posicion que estaba bajo el titulo de las consecuencias accesorias o el
hacer responsable subsidiariamente a la persona juridicas en el supuesto que se cometan delitos
por parte de una persona natural que se vale de la persona juridica. El art. 105° del Codigo
Penal actual, hace referencia a lo anterior. Sin duda alguna este modelo en la actualidad es un
fracaso absoluto, advirtiendo que, si se quiere suspender la actividad de la persona juridica, la
disolucion de una persona juridica de fachada, creada especialmente para lavar activos, prima

facie hay que acreditar el delito de una persona natural, de la cual su persecucién penal y



sancién habitualmente recae en los representantes legales, y en consecuencia, muchas veces
deja ilesa la estructura y el capital de la persona juridica quien finalmente acaba cambiando de
representantes o nombre. Por estos motivos, se hace énfasis que, el problema esta cuando ha
prescrito el delito contra la persona fisica, o esta simplemente no se presenta a juicio y la regla

establece que en ausencia no se puede condenar.

Sin embargo, inesperadamente, el 21 de abril del 2016 se publicé la Ley 30424,
denominada Ley que regula la responsabilidad administrativa de las personas juridicas por el
delito de cohecho activo transnacional fundamentado en el articulo 397-A° del Cédigo Penal,
que le permiti6 al Per acceder a la condicion de miembro de la OCDE (Organizacion para la
Cooperacion y Desarrollo Econémico) ente encargado de promover internacionalmente el
desarrollo econémico y social en el mundo reconociendo el rol de la inversion local e

internacional, asi como de creacion de instituciones publicas y privadas que resulten efectivas.

No obstante, el 6 de enero 2017 se publicé el Decreto Legislativo 1352, que extiende
la responsabilidad administrativa de las personas juridicas, para delitos de cohecho
trasnacional, doméstico, lavado de activos y financiacion del terrorismo, que entra en vigencia
1 de enero de 2018, y que modifica los articulos 1°, 2°, 3°, 4°, 5°, 6°, 7°, 11°, 12°, 13°, 14°,

16°, 17° y 18° de la Ley 30424.

Ante esta realidad, se puede vislumbrar que ya tenemos una normativa que regula la
responsabilidad administrativa de las personas juridicas, tal y como se ha evidenciado en el
sistema juridico del common law o el civil law ya, que no representa ninguna novedad que las
personas juridicas respondan por imputaciones penales, no importando si son representadas por
una persona natural. No es otra cosa pues que la implementacion del compliance programs a

las empresas como pruebas en un posible proceso penal.



1.2. Descripcion del problema

La responsabilidad penal de las personas juridicas es uno de los &mbitos con mas
relevancia en la actualidad dentro de la politica criminal. ElI poder econémico de las
corporaciones y la capacidad que poseen para lastimar los mas basicos intereses de la sociedad,
requieren que les sea aplicada una sancion ejemplar de forma eficaz. Ante esta realidad, el
sistema juridico peruano ha tenido la necesidad de evolucionar, generando por primera vez en
su historia la responsabilidad penal de la persona juridicas, esto por la utilizacion indebida de

personas juridicas para cometer ilicitos.

Con la publicacion de la Ley N° 30424 y la entrada en vigencia del D.L N° 1352 se
establecio un punto de partida o referente normativo que resulta de cumplimiento obligatorio,
que no solo imputara fuertes sanciones a las personas juridicas que se vean involucradas en
actos de soborno, sino que también le permite a las organizaciones analizar su estatus real en
cuando al cumplimiento normativo se refiere, y, ademas, la posibilidad de instaurar elementos
de prevencién que sirvan de mecanismo para mitigar o eximirse de responsabilidad, con la

finalidad de lograr la supervivencia de la persona juridicas en el tiempo.

En el Peru siempre se ha hecho mencion sobre la responsabilidad penal de las empresas,
por tales motivos se ha determinado que pasan por una transicién hacia la ficcion legal que las
empresas si tenian cierta responsabilidad, la cual recaia sobre el gerente general, es decir, su
representante legal. Ante esta problemaética resulta imperativo analizar la responsabilidad de
las personas juridicas y el desarrollo ético empresarial de las personas juridicas del emporio
comercial de Gamarra, ubicado en la Ciudad de Lima, capital del Peru, para determinar la
relacion que existe entre la responsabilidad penal de las personas juridicas y el desarrollo ético

empresarial de las empresas que se ubican en dicho emporio comercial. Es necesario advertir



que el Estado peruano forma parte de la lucha contra la corrupcion a nivel internacional, y

viene siguiendo los modelos enmarcados dentro del principio “societas delinquire postet”.

1.3. Formulacion del problema

1.3.1. Problema general
¢Cudl es la relacién que existe entre la responsabilidad penal y el desarrollo ético

empresarial de las personas juridicas del emporio comercial de Gamarra?

1.3.2. Problemas especificos

¢Cudl es la relacion que existe entre la responsabilidad penal de las personas juridicas
del emporio comercial de Gamarra y la responsabilidad juridica personal de los representantes

legales?

¢Cual es la relacion que existe entre responsabilidad penal de las personas juridicas del

emporio comercial de Gamarra y la ética empresarial?

¢Cual es la relacion existente entre responsabilidad penal de los Representantes legales
de las personas juridicas del emporio comercial de Gamarra y las estrategias organizacionales

y el éxito empresarial?

1.4. Antecedentes

1.4.1. Antecedentes internacionales

Escrichuela (2019). En su trabajo de investigacion titulado: “La responsabilidad penal
de las personas juridicas”, presentada en la Universidad Catdlica de Murcia — Espafia, para
optar al grado académico de Doctor en Ciencias Sociales, el presente trabajo tuvo como
objetivo general analizar la normativa legal a fin de lograr mecanismos eficientes para la

imputacion penal de las personas juridicas en Espafia.



Metodoldgicamente, dicho trabajo doctoral estuvo enmarcado bajo el enfoque
cualitativo, ya que los analisis metodoldgicos empleados son: tedricos, manejando fuentes
documentales y etnograficos, mediante el analisis de realidades concretas con colectivos
concretos, incluyendo el comportamiento humano y las normas sociales; es preciso destacar
que, el valor de las construcciones tedricas que incluye la investigacion, conceptos,
definiciones, representaciones, descripciones, etc., como hipdtesis de perfectibilidad de una

pequefa fraccion de la realidad social, dependen de la experiencia para su legitimacion.

El autor concluyé que, lo determinante para la aplicacion de un régimen de
responsabilidad penal a entidades o agrupaciones en general deberia ser la existencia de una
estructura organica, y unidad econémica, que tenga o no personalidad juridica, tal y como de
forma tradicional se ha considerado en paises del Common Law. La utilidad practica de
extender el régimen de responsabilidad del articulo 31 bis del Codigo Penal a entes sin
personalidad es obvia no solo por levantar el velo en muchas ocasiones, sino también al poder,
por ejemplo, imponer una pena de multa contra un fondo de inversion condenado por blanqueo

de capitales, cosa que, con la regulacion actual, seria imposible.

Ospino (2018). En su investigacion titulada: “La responsabilidad penal de las personas
juridicas en Colombia y el compliance”, trabajo de grado presentado ante el centro de
investigaciones juridicas de la Universidad Libre de Colombia. Bogota D.C. EI mismo tuvo
como objetivo general analizar la figura de la responsabilidad penal de las personas juridicas,
determinando ademas la necesidad y validez de su implantacion y la de un sistema disciplinario

interno de caracter empresarial como lo es el Compliance.

Metodoldgicamente, estuvo enmarcada dentro del método bésico juridico, y utilizo el
método de analisis sintesis, y la misma fue orientada al analisis y descripcion de diferentes

modelos normativos previamente creados, para lograr desarrollar diferentes conclusiones que
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permitan inferir juicios de necesidad y validez. De igual forma, fue de tipo descriptiva ya que
se compararon las diferentes tendencias del derecho, que permitiran analizar componentes

juridicos inaplicados en Colombia.

El autor llego concluyé que, la responsabilidad penal de las personas juridicas, es
indispensable para hacer frente a la corrupcidn transnacional, problema que esta aquejando a
la sociedad econdmica colombiana y que se debe tener en cuenta dentro de los presupuestos

penales e investigada y acusada en debida forma.

Romero (2015). En su Tesis titulada “La Responsabilidad Penal de las Persona Juridicas
en el Ecuador y sus Consecuencias de Aplicacién Hacia los Socios o Integrantes que no
Participaron en el Hecho Doloso”, presentada en la Universidad Regional Autonoma de los
Andes-Ecuador. El presente trabajo tuvo como objetivo general proponer una reforma del
articulo 49 del Cddigo Organico Integral Penal (COIP) para que se aplique una sancion
pecuniaria a representante legal y se permita continuar con las operaciones a la persona

juridicas.

El enfoque metodoldgico utilizado en la presente investigacion fue de tipo cuanti-
cualitativo con revision documental y bibliografica, y por su alcance estuvo enmarcada bajo el
nivel descriptivo, explicativo y exploratoria, con la utilizacion del método historico- 16gico,

analitico —sintético y el método hipotético — deductivo.

El autor al finalizar su estudio establecié que, no existe una sancion pecuniaria a
representante legal de una sociedad, y que existe un total desconocimiento de los socios
respecto a la aplicacion de una sancion pecuniaria a representante legal que permita continuar

con las operaciones a la persona juridica.
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1.4. 2. Antecedentes nacionales

Carpio (2018). En su trabajo de investigacion titulado: “La responsabilidad penal de las
personas juridicas”, presentado en la Universidad Tecnoldgica del Perd, el objetivo general del
presente trabajo fue determinar las mejoras necesarias que deben hacerse en la normativa

peruana en materia de responsabilidad penal de las personas juridicas.

El presente trabajo fue enmarcado en el ambito metodoldgico bajo un enfoque
cuantitativo, de tipo correlacional, descriptivo y explicativo, donde se usé el método analitico,
descriptivo y propositivo. El autor llego a la conclusion que, resulta fundamental estudiar el
aspecto volitivo del accionar de la empresa; por lo que se debe arribar a la seguridad de que si
existe intencionalidad por parte de los entes societarios, solo mediante sus Organos
administrativos y en razén de su organizacién (la misma que debe tener como objeto el delito),
siendo que ademas no puede ser cualquier sociedad o toda sociedad, solo sera materia de
imputacién la sociedad que revista cierta complejidad en su organizacion que le permita

desarrollar una idea delictiva.

Por otra parte, el autor concluye que la imputabilidad de los delitos est4 directamente
relacionada a la capacidad de la persona juridica. Esto es el andlisis de su capacidad de goce,
de derechos, su capacidad para ejercitar acciones legales, comerciales, tributarias, laborales. Si
puede desarrollar todas estas facultades, entonces concluye que serd también plausible de

desarrollar conductas criminales, siempre desde el punto de vista de la colectividad.

Acufa y Arboleda (2017). En la investigacion titulada: “Responsabilidad penal de los
organos de control de las personas juridicas”, trabajo de grado presentado en la Universidad
Serior de Sipan. Pimentel Peru. El objetivo general del presente trabajo de investigacion fue
analizar la existencia de la responsabilidad penal de los 6rganos de control de las personas

juridicas y la necesidad de regularlo dentro del Codigo Penal Peruano. El estudio fue de tipo
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este tipo cualitativo, ya que abarco el examen de los datos doctrinales con respecto a la
responsabilidad penal de los 6rganos de control. Este proposito de la investigacion fue
transversal-correlacional, por cuanto va describir la relacion que existe entre variables

independiente y dependiente.

Una vez obtenidos los datos y procesada la informacion los autores concluyeron que,
los expertos consideran necesaria la regularizacion de la responsabilidad penal de los 6rganos
de control, por cuanto asumiran una responsabilidad penal de forma igual a lo que se le
imputard al 6rgano representativo cuando incurren en acto delictivo, del mismo modo
consideran que consideran esencial que ante los vacios normativos existentes es necesaria la
adecuacion de la norma penal, y en base a la teoria de Gierke y Savigny consideran que las

personas juridicas y sus érganos son responsables estatutariamente de los actos que realizan.

Rodriguez (2016). En su investigacion titulada: “La introduccion de la responsabilidad
penal de las personas juridicas en la informalidad financiera”, tesis de grado para optar al grado
de Magister en Derecho Penal presentada en la Pontificia Universidad Catolica del Peru. El
mismo tuvo como objetivo general mostrar los diferentes escenarios que pueden llegar a
configurarse a partir de la participacion de una persona juridica en la comision de un delito,

utilizando para ello a la informalidad financiera como el contexto concreto de analisis.

Metodoldgicamente la investigacion estuvo enmarcada bajo un enfoque documental
con revision bibliogréfica, de tipo explicativa y descriptiva, utilizando el método légico
inductivo. El autor finalizé su investigacion concluyendo que, la regulacién financiera exige
que las personas juridicas estén establecidas como sociedades andnimas para poder
desempefiarse como intermediarios financieros y que, ademas, cuenten con un programa de

cumplimiento que les permita identificar y prevenir la comision de delitos en su organizacion.
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1.5. Justificacion de la investigacion

1.5.1. Justificacién teérica

Desde el punto de vista tedrico el presente trabajo a investigar se justifica ya que
permitira brindar elementos claros y precisos sobre la problematica en estudio, situacion que
afecta a la economia y al aparato productivo del pais. En tal sentido se puede afirmar que en el
presente trabajo se exterioriza los fundamentos tedricos que conllevan a solucionar la
problematica planteada desde el aspecto legal, jurisprudencial y doctrinario, analizando a fondo

cada una de las variables que conforman la investigacion.

El aporte juridico de esta investigacion es significativo ya que pretenden adecuar de
manera iddnea los mecanismos juridicos que permitan sancionar a las personas juridicas por
cometer delitos, a los representantes legales y érganos de control, siendo esta una problemética
relevante en el derecho penal empresarial, donde deben ser reguladas todas aquellas
actuaciones posibles de éstos 6rganos dentro del Cddigo Penal Peruano y terminar con la
impunidad de sus actuaciones delictivas. Por tanto, este trabajo sirve como fuente y referencia

para futuros investigaciones que guarden relacion con las variables objeto de estudio.

1.5.2. Justificacién préctica

Desde el punto de vista practico, el presente estudio se justifica ya que ante el
incremento acelerado de la criminalidad empresarial se deben buscar mecanismos viables y
plausibles para analizar los supuestos penales que posibiliten la Responsabilidad Penal de las
personas juridicas que ejercen sus operaciones en el emporio comercial de Gamarra, e
implementar medidas drasticas en la Legislacion Peruana, y asi sancionar la comision de actos

delictivos.
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1.5.3. Justificacion metodoldgica

Metodoldgicamente, el presente proyecto se justifica ya que fue utilizado de manera
adecuada el método cientifico, asi como también todas las pautas y procedimientos
metodoldgicos en concordancia con la naturaleza de la investigacion, donde se puso en practica
la aplicabilidad de los métodos para recolectar datos y procesamiento de la informacion, con
el propdsito de poder establecer las conclusiones, determinando asi la relacién que constituye
entre la responsabilidad penal de las personas juridicas del emporio comercial de Gamarray el

desarrollo ético empresarial.

1.6. Limitaciones de la investigacion

Las limitaciones encontradas al realizar la investigacion fueron la escasa informacién
bibliografica, en cuanto a los antecedentes nacionales y los pocos datos estadisticos sobre esta
problemaética centrada en la responsabilidad penal de las personas juridicas y su relacion con
el desarrollo ético empresarial, ya que es dificil el acceso a informacion objetiva y actual
relacionada a esta problemaética en el Per. En importante destacar que pese a las limitaciones
y dificultades que se presentaron en el tiempo de la investigacion, el interés y perseverancia

del investigador ha conllevado a superarlas.

1.7. Objetivos

1.7.1. Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre la responsabilidad penal y el desarrollo ético

empresarial de las personas juridicas del emporio comercial de Gamarra.
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1.7.2. Objetivos especificos

- Establecer cuél es la relacion que existe entre la responsabilidad penal de las personas
juridicas del emporio comercial de Gamarra y la responsabilidad juridica personal de los

representantes legales.

- Establecer cudl es la relacidn que existe entre responsabilidad penal de las personas

juridicas del emporio comercial de Gamarra y la ética empresarial.

- Establecer cual es la relacion existente entre responsabilidad penal de los
Representantes legales de las personas juridicas del emporio comercial de Gamarra y las

estrategias organizacionales y el éxito empresarial

1.8. Hipdtesis

1.8.1. Hipotesis general

Existe una relacion significativa entre la responsabilidad penal y el desarrollo ético

empresarial de las personas juridicas del emporio comercial de Gamarra.

1.8.2. Hipotesis especificas

Existe una la relacion significativa entre la responsabilidad penal de las personas
juridicas del emporio comercial de Gamarra y la responsabilidad juridica personal de los

representantes legales.

Existe una relacion significativa entre responsabilidad penal de las personas juridicas

del emporio comercial de Gamarra y la ética empresarial.

Existe una relacion significativa entre responsabilidad penal de los Representantes
legales de las personas juridicas del emporio comercial de Gamarra y las estrategias

organizacionales y el éxito empresarial.
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I1. Marco teérico

2.1. Teorias doctrinales

La doctrina juridico-penal se ha mostrado siempre dividida al momento de afrontar la
pregunta acerca de si son las personas juridicas las que realizan propiamente “hechos”
delictivos, o si Unicamente deben responder por los hechos delictivos de sus integrantes. Asi,
las respuestas obtenidas han originado diversos enfoques tedricos, que han fluctuado entre dos
estandares: un modelo de responsabilidad por atribucion de un hecho cometido por alguna
persona fisica relacionada con la organizacion seguin Zugaldia (1994) y otro de responsabilidad
por un hecho propio de la persona juridica como tal de acuerdo a Silva (2011). Ambas posturas
tienen su origen en el Derecho aleman, precursor en esta cuestion, aunque en los dos casos

existen problemas de encaje con nuestra teoria clasica del delito.

2.1.1. Teoria de responsabilidad “por atribucion”

Esta teoria presupone la delegacion de un hecho delictivo integro por parte de alguna
de las personas fisicas situadas en el seno de la persona juridica, y en su formulacién original,
especificamente radicadas en su érgano de control o representacion. De esta cualidad, la
delegacion del hecho punible por el sujeto individual supone la transferencia del compromiso
en ultimo término a la persona juridica, en tanto que se presume que, debido a la relacion
funcional existente entre ambos, los actos de una lo son también de la otra (bien sea por accién

0 por omisién).

En consecuencia, esta teoria considera que los elementos objetivos del delito (accion,
tipicidad, y antijuridicidad) estan perfectamente presentes en el hecho cometido, tanto en la
persona fisica como en la juridicas (hecho ajeno). No obstante, surge en este Gltimo sujeto la
cuestion de cual es el titulo de imputacion aplicable, pues la atribucion efectiva de un

comportamiento especifico a la empresa, sin poder justificar de forma convincente su
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culpabilidad, implica una mera imputacion objetiva que tropieza con los limites del ius

puniendi.

2.1.2. Teoria de la responsabilidad por el hecho propio

Esta teoria propone que la responsabilidad penal de los individuos juridicos por el hecho
propio pretende superar ciertas objeciones que el modelo de atribucidn habia suscitado. En ese
contexto, se afirmaba que el modelo de heterorresponsabilidad carecia de un inconveniente
primordial de compatibilidad con el principio de personalidad de las penas y de culpabilidad,

puesto que se trataba de una responsabilidad que evidentemente carecia de elemento subjetivo.

Asimismo, y de modo concreto, el modelo anterior implicaba incongruencias en tres
tipos de casos: cuando el hecho punible era llevado a cabo por un sujeto que no pertenecia al
orden jeréarquico de la sociedad (de modo que no podia predicarse el nexo de voluntades entre
ambos sujetos), cuando aun habiendo un acto tipico y antijuridico, su autor fisico era

desconocido y cuando este ultimo no era culpable.

Frente a estas circunstancias, Gomez (2010) afirma que este consiste en un modelo
alternativo de responsabilidad de los individuos juridicos que no requiere un traspaso o facultad
propiamente dicha de la responsabilidad derivada de un hecho ajeno realizado por un individuo
fisico en el seno de la misma. En cambio, se forja la representacion de que la propia empresa

es quien comete el hecho punible.

El fundamento radica principalmente en los momentos en que practicamente imposible
individualizar las conductas ilicitas cometidas por una compafiia. Ello porque las grandes
empresas operan de forma tal que las decisiones no son tanto criterios individuales como

practicas y procedimientos generalizados y estructurales.
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Por otra parte, Feijoo (2012), sefiala que, esta postura a pesar que impide conculcar a
priori el principio de personalidad de las penas, no esta falto de problemas en su manera de
concebir el injusto desde la perspectiva estructural de sus elementos primordiales, que son
cuatro (accion, tipicidad, antijuridicidad y culpabilidad). Quizés el problema sea de caracter
mas ontolOgico: se trata de distinguir si las personas juridicas se conciben como personas, o

COMO meras cosas 0 instrumentos.

2.1.3. Teoria del delito corporativo

Segun Feijoo (2012), la importancia de esta sub-rama del derecho penal es
transcendente en las sociedades en vias o ya industrializada, donde la realidad econémica de
los Estados dentro del aspecto de la globalizacion y la integracion supranacional, genera el
Ilamado Derecho penal de la globalizacién econémica, el cual debilita el concepto tradicional

de garantismo por su flexibilidad al momento de elaborar la imputacion de delitos.

2.2. Bases teoricas y doctrinarias

2.2.1. Personas juridicas

Carhuatocto (2011) establece que el concepto que se maneja en el momento, parte de
la edad media, en la cual se comienza a desarrollar el incremento del derecho politico y se dan
los inicios de la edad moderna. Aunado a ello, en el derecho romano se desarrollaron las
organizaciones de los individuos con vocacion de estabilidad y cumplimiento de determinados
valores, al respecto De Rossi (2001) afirma que los individuos juridicos son personas sociales,
con emancipacion, dominio autbnomo y es distinto a la de sus asociados. Da el realce a que si
la persona juridica contrae deudas estas son respondidas por la asociacién y no por sus

asociados.

En la edad media, se esboza la sociedad colectiva, y es en la legislacion germanica e

italiana donde desarrollaron las coaliciones de capital y trabajo a las que se denomind
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compafiia, las mismas que tienen como unidad primordial al individuo, siendo de caracter
ocasional. Es por ello a fines del siglo XVI, segin De Rossi (2001) se reunen los gigantescos
capitales europeos, lo que amenazaba la intervencion del sector pablico, haciendo que todos
los socios tengan vinculos familiares, los que se tenia en la edad media; logrando al final la
fusion de varias pre compafiias, ella después surge el derecho de accionistas de intervenir en la

administracion y el privilegio de la responsabilidad limitada.

Luego de impulsar las industrias, los juristas depuraron la teoria de la persona juridicas,
instrumento ideal para fusionar a cooperacion entre los hombres y lograr en forma eficaz y

eficiente alcanzar satisfacer los intereses de la doctrina capitalista.

Para Vasquez y Serrano (2013) la persona juridica es la constitucion organizada de
individuos para ejecutar una o varias actividades especificas. Asimismo, de Loaiza y Mata
(2013), citando a Casado (2009) hace mencion que entes juridicos tienen prestigio juridico
propio; por cuanto realizan actos por si mismas y dichas actuaciones son actos validos y

eficaces en derecho (p.66).

Del mismo modo, Carhuatocto (2011) sefiala que, desde la dptica positivista, consiste
en la aplicacion de un recurso de técnica juridicas consignada a derivar de manera formal
derechos y deberes de cada miembro que la conforman, y es mediante este recurso formal solo
se derivan excepcionalmente y por mandato de la ley las situaciones juridicas subjetivas que

deberian dentro del derecho comun atribuirse a todos los integrantes de la organizacion.

2.2.2. Capacidad de la persona juridicas

Espinoza (2004) sefiala que la persona juridica posee la capacidad de goce; pero es para
el sistema germanico que la persona juridica posee una capacidad general y dicha postura es

contrapuesta a la doctrina americana, que tiene una capacidad limitada a la finalidad establecida
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estatutaria. Por otra parte, la doctrina angloamericana los actos ultra vires son nulos, los actos
que aventajan la esencia social del precepto, en tal sentido la formula anglosajona corresponde
a un industrialismo moderno, y dicha postura es la que se asume en la legislacion peruana a

través de la ley General de Sociedades.

Para Acufia (2017), citando a Prietto:

Existen diversificaciones teoricas respectos a la persona juridicas, por cuanto esta posee
competencia de ejercicio y opera mediante sus drganos, en este caso el ente juridico no
es el reemplazo del uno por el otro, sino una representacion del todo a través de la parte.

(p. 472).

Aunado a ello, este ente es inexperto y sus derechos y compromisos tendran que ser
actuados mediante sus representantes, ante dicha postura la representacion no es un instrumento
en altura de demostrar que los entes colectivos pueden ser acreedores de circunstancias

reglamentarias.

2.2.3. Naturaleza juridica

Para constituir una empresa desde una vision doctrinaria es necesario un pacto
constitutivo. Desde la postura doctrinaria, Loaiza y Mata (2013) sefialan que hay una discusion
acerca de cuando realmente queda constituida una persona juridica: ¢con su constitucion formal
0 su inscripcion? Si vemos por ejemplo el caso de las sociedades de hecho gque son reconocidas
por las legislaciones y la doctrina, pero que no han sido inscritas, podemos entrar en una
discusion de cuando realmente nacen a la vida las entidades juridicas. Es por esto, que cuando
se trata de la constitucion o nacimiento de las personas juridicas, la doctrina ha distinguido dos

elementos:

) Un elemento interno o personal.
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i) Un elemento externo u autorizacion del Poder Publico.

Por otra parte, Castro y Bravo (1981) sefialan que la persona juridica se construye sobre
la base de dos presupuestos, uno normativo y otro factico. En correspondencia al grupo de
personas Carhuatocto (2011) contempla al grupo de personas juridicas como una manifestacion
que se sostiene en dos tipos de intereses, el primero econdmico que da pasé a las sociedades
comerciales y en el segundo interés general permite la articulacion de redes de entes colectivos

con la finalidad de lucro.

2.2.4. Personalidad juridica

El origen de personalidad juridica de los individuos juridicos surge como resultado de
un suceso juridico, como un sistema de una sola existencia, o sujeto al reconocimiento que
aquellos hacen una autoridad u 6rgano administrativo. En los dos casos es posible que exista
una amonestacion de publicidad, como el lema en un registro pablico. De tal forma, el
ordenamiento juridico puede atribuirles las obligaciones y deberes propios de las personas
fisicas. Para que las organizaciones logren tener una personalidad juridica, han de poseer unas
propiedades concretas. Es decir, no cualquier union de personas puede tener personalidad

juridica. Existen unas normas para que sea creado y pueda accionar.

2.3. Responsabilidad penal de las personas juridicas

Bacigalupo (2001) sefiala en propdsito a la responsabilidad penal deriva del societas
delinquere potest, el mismo que fue insertado por el derecho tradicional, que registra la

subjetividad de ciertos grupos de personas, denominandosele “universitas”.

En el siglo XIX y XX son los glosadores que hacen la insercion del término de
responsabilidad penal de los injustos de las personas juridicas. Puesto que establecieron que el

universitas era una persona ficta, que podia cometer ilicitos. Con el transcurrir de los afios la
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discusion sobre la responsabilidad penal de la persona juridica quedo6 archivada al instituir
Unicamente la responsabilidad penal de caracter personal, hecho que fue contradicho ya con
las nuevas tendencias que ha desarrollado con motivo de la criminalidad contemporéanea y

organizada.

Segun Alpaca (2015) la anexion de la responsabilidad punitiva de las personas juridicas
en el ordo juris peruano, es la representacion significativa del impulso hecho por el Estado para
incorporase como miembro pleno de Organizacion para la Cooperacién y Desarrollo
Econdmico, para lo que es demandante la implantacién de un procedimiento que apruebe hacer
responsables penalmente a los entes juridicos. Es importante destacar que la Convencién
Antisoborno de OCDE no establece textualmente que se incorpore la responsabilidad penal de
las personas juridicas, es decir, si es imperativo que las sanciones sean proporcionadas,
disuasivas y eficaces, ante ello podemos indicar que el Pert no ha cumplido con ello, puesto

que lo estipulado en el Art. 105 de la norma penal, no han sido cumplido de forma eficaz.

El autor peruano, establece que son muchas las voluntades que se han llevado a cabo
para sancionar o asignar una sancién ejemplar para combatir la comision delictiva de los actos
ilicitos de las personas juridicas, a través de proyectos de ley, los cuales no se han referido al
adjetivo penal, si existe intrinseca la necesidad de penalizar dicha responsabilidad, lo que si
existe discordancia es en referencia a la serie de delitos que abarcaria la sancion de dicha
responsabilidad, por cuanto algunos consideran ciertos delitos dejando de lado los delitos

econdmicos, los mismos que tienen trascendencia econémica.

La responsabilidad penal del desarrollo de las personas juridicas no obedece a una
figura actual ni novedosa del derecho penal, ni tampoco constituye un mero tema de moda. Su
contenido esté vinculado, los mas principales y antiguos deseos del saber penal, a esa discusion

de caracter dogmatico juridico-penal permanente.
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Segun Gomez (2012), la doctrina penal ha proyectado diversos estudios a favor de la
responsabilidad penal y de desarrollo de la persona juridicas; no obstante, es evidente que esta
implantacién debe ser justificada. Por lo que, el autor sefiala que: la introduccion de la RPPJ
por si sola no soluciona el problema directamente. Por lo expuesto, se puede decir que depende
de cual modelo de RPPJ sea introducido, ya que la sola declaracion de este tipo de
responsabilidad, sin conferirle un contenido I6gico y coherente, puede incluso tener efectos

adversos.

Por otra parte, Caro (2019) considera que, en la doctrina penal han sido elaborada
distintas tesis para la correcta atribucion de una auténtica RPPJ, plantedndola mediante un
injusto propio de la organizacion empresarial, 0, en otros casos, atribuyéndola a la persona
juridicas partiendo de un injusto penal ejecutado por una persona natural. Del mismo modo,
sefiala que existen modelos de atribucion de responsabilidad diferentes, los cuales son: el

modelo de heterorresponsabilidad, de autorresponsabilidad y el mixto.

2.3.1. Modelo de heterorresponsabilidad

Se puede mencionar que este modelo se basa en la transferencia a la persona juridica la
responsabilidad penal que realizan sus representantes. El Gnico requerimiento es la ejecucion
del delito por parte del representante o empleado de la persona juridica y el nexo de ese hecho

ilicito con su actividad.

Por su parte, Caro (2019), ha establecido como presupuestos basicos del modelo a los

siguientes:

v La comisidn de un ilicito por parte de un empleado de la corporacion.
v Que dicha infraccion o acto ilicito sea cometido o ejecutado en el ejercicio de las

situaciones que le han sido destinadas.
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Con la finalidad de conseguir un cierto tipo de ventaja o beneficio para la entidad o

empresa, infringiendo un compromiso que correspondia a la institucion o empresa.

Tomando en cuenta lo anterior, se debe hacer énfasis en que en esta guia no se reconoce
a la persona juridica como un ser auténomo para cometer ilicitos, o, dicho en otras palabras,
no examina el hecho conveniente efectuado por la persona juridica, sino que plantea una

especie de cambio de compromiso de la persona fisica hacia la juridica.

2.3.2. Modelo de autorresponsabilidad

Caro (2019) sefiala que, este modelo parte de una necesidad de edificar un concepto de
incumplimiento juridico penal empresarial, por el cual se congrega en sostén y término de la
obligacion de un concluyente tipo de sanciones penales, siendo, que son Unicas que contribuye

al completo restablecimiento demostrativo de la vigencia del ordenamiento juridico.

Sin embargo, Gomez (2012) define que, el modelo si busca exceptuar que el
fundamento para responsabilizar a la empresa sean las diligencias delictuosas desarrolladas por
aquellas personas fisicas que conforman su cavidad y que, la persona juridica responde por la
falta de organizacion que ha ocasionado un riesgo prohibido que resulté en la lesion de un bien

juridico.

2.3.3. El modelo mixto

Este modelo colecciona aspectos de los modelos de heterorresponsabilidad y de
autorresponsabilidad. Esto se da ya que se traslada la responsabilidad de la persona fisica hacia
la juridica para que dé respuesta, y, posteriormente, se procederd a evaluar el grado de
reprochabilidad considerando el defecto de organizacion o carencia de cultura de cumplimiento

normativo empresarial.
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Actualmente, la realidad socio-econdmica, que caracteriza el mundo actual atribuye un
cierto grado o nivel de flexibilidad de los sistemas conceptuales con el fin lograr una mayor
eficacia en la salvaguarda y proteccion de los bienes juridicos y, sobre todo de los derechos
fundamentales de los individuos. Por tal motivo posiblemente el mejor camino sea idear en
respuestas diversas a las incontables problematicas que surgen en los entes colectivos, privados

0 publicos.

La admisién de esta responsabilidad no tiene como propésito dejar impunes a los
autores individuales. Esto es, correcto con relacién a las grandes y complejas empresas que son
influyentes de forma inminente en la economia de la sociedad. Organizaciones cuyas
actividades componen procesos de alta organizacion y tecnificacion. Tomando en
consideracion los peligros que generan a terceros, han sido formulados ciertos planteamientos

de gran interés con tendencia a la determinacion de las condiciones de imputacion penal.

Es por ello, debe considerarse, como todo otro participante en la vida comunitaria, los
entes colectivos tienen el deber de realizar sus actividades, evitando poner en riesgo o peligro
inminente a terceros. Con esta finalidad, deben ser organizados de forma que se garantice la
eliminacion de tal situacion peligrosa o su mengua a limites que resulten manejables o
tolerables. Esta capacidad de la empresa para la orientacion y control de sus actividades seria

el equivalente al poder de control de los hechos en el derecho penal individual.

La defectuosa organizacion de la empresa, fuente generadora de dichos peligros,
contribuye directamente a la base de la responsabilidad penal de la persona juridica por haber
concretado, a través de su forma de accionar y proceder, el dafio que soportaban tales peligros
(por ejemplo, un grave y particular perjuicio al medio ambiente). De esta forma, no es preciso

corroborar si un miembro de la organizacion o empresa es responsable individual del resultado
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ilicito. El desvalor del resultado es determinado debido a que ha sido ocasionado de modo

reprobable por parte de una empresa en particular (individualmente).

En ese sentido, cabe destacar que, en derecho penal, la imputabilidad es sinébnimo de
responsabilidad y la palabra imputable se utiliza para elegir la persona a la que puede
atribuirsele un determinado acto. Por tanto, la nocion de imputar implica por tanto una relacion

basica con la idea de obligacion.

2.4. Culpabilidad empresarial

Actualmente el primer escollo dogmatico para poder hacer penalmente responsable a
las personas juridicas radica en su falta de capacidad de culpabilidad. Sin embargo, constituye
una afirmacion extendida en los estudios de sociologia de la organizacion el hecho de que la
persona juridica conforma un &mbito de organizacion al que se le puede atribuir socialmente
determinados hechos. Por tanto, no hay mayor traba para la imputacién directa a la persona
juridica por peligros procedentes de su ambito de organizacion que sean penalmente relevantes,
pues de la organizacion de una persona juridica pueden ser derivados sucesos defraudatorios
de expectativas sociales esenciales, del mismo modo que de la esfera de organizacién de una

persona natural.

La dificultad no se encuentra, en la imputacion de un riesgo prohibido a la organizacion
de la persona juridica, sino en la facultad de esta para poder recibir una imputacion personal.
La doctrina penal mayoritaria niega la competencia penalmente relevante, por la defraudacion
producida en la razén de la creacion de un riesgo prohibido, que recaiga sobre las personas
juridicas, pues entiende que solamente sus miembros (es decir, las personas naturales) puedan

responder por la configuracion que ha llevado a la generacion de un riesgo prohibido.
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El concepto de culpabilidad, es exclusivo para el tratamiento normativo para las
empresas por la comisién de ilicitos en el progreso de su actividad. En relacion con esta
representacion de culpabilidad, se ha establecido que no seria basado en el sentido de la
dogmatica tradicional que se atenderia a un sentido amplio que estén sujetas a responder a las
exigencias juridicas legales en estas empresas que caen la culpabilidad empresarial en la

actualidad asi lo de talla.

Durante mucho tiempo, en la historia de la dogmatica penal han tenido lugar distintas
concepciones de lo que significa culpabilidad que aspiran a comprender o justificar mejor la
imputacion de la comision delictiva a un sujeto. La posibilidad de que sea incluido dentro de
los sujetos con capacidad de culpabilidad juridico-penal a la persona juridicas, depende, de la
concepcion de culpabilidad asumida. Por lo que, légicamente se puede decir que una
representacion individualista de la culpabilidad lleva obligatoriamente a negar la culpabilidad
de las personas juridicas, mientras que en una comprension social de la culpabilidad podria ser

admitido de forma mas sencilla.

Afirma Gomez (2006), que la culpabilidad empresarial y culpabilidad individual son
diferentes, aunque guardan funcionalmente un equivalente. El primer fundamento
funcionalmente equivalente de la culpabilidad empresarial reside en el hecho de que, en la
actualidad, la validez de ciertas normas obedece a la creacidn y sostenimiento de una cultura
empresarial que sea fiel al Derecho, la organizacion empresarial que se expuso anteriormente,

y a las consecuencias que tiene a la hora de conformar un concepto de culpabilidad empresarial.

Por otra parte, Astudillo (2015), sefiala que en este esquema la culpabilidad de la
persona juridicas quedaria con la siguiente configuracion: los ilicitos cometidos por las
personas fisicas son considerados delitos de la persona juridicas porque esta mediante sus

drganos o representantes no ha tomado los mecanismos necesarios, 0 medidas de seguridad
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pertinentes que se requerian para garantizar un ejercicio empresarial no delictivo. Y, por el
contrario, cuando sea comprobado que la persona juridica ha llevado a cabo todas las acciones
posibles para no dejar que aparecieran hechos delictivos, aunque un empleado o directivo lo

ejecute, podria decirse “que no es su asunto” y lograr no ser sancionada.

2.4.1. El dolo y la imprudencia de las personas juridicas

Esta responsabilidad penal de las personas juridicas es una responsabilidad “propia y
originaria”, que tiene su fundamente en la infraccion de deberes que corresponden
concretamente a aquélla o en su defecto a su organizacion, con lo que se podrian evitar las
argumentaciones sobre una posible responsabilidad objetiva, puesto que de esta manera el
legislador viene a disponer que la responsabilidad de la persona juridicas tendria su base y
justificacion en la posicidn de garantia de vigilancia que le incumbe en lo que respecta a la
comision de delitos por parte de las personas fisicas que la componen, con lo que existiria una
infraccidn del deber por parte del ente colectivo que habria sido favorecedor a la comisién del
delito por sujetos individuales, bien sea de tipos dolosos o por imprudencia (culposos), en el

ejercicio de sus funciones, advirtiendo que son realizados por sus representantes legales.

2.4.2. Responsabilidad juridica

Consiste en la ejecucion de un hecho juridico causada por la culpabilidad de la persona
o por el simple acontecimiento del hecho que no se encuentre ligado a la culpabilidad
(responsabilidad objetiva); que establece el surgimiento de obligaciones para el imputado, y la
creacion de derechos para el individuo gque esté en posicion de solicitarlas. Desde la perspectiva
penal, la responsabilidad se basa a partir de este mismo supuesto, si bien la histérica evolucion
de la disciplina ha aislado la existencia de responsabilidad penal objetiva se requiere
culpabilidad y se ha separado de las consecuencias descrita anteriormente, limitandose a una

sancion cuyos fines no son indemnizatorios, sino preventivos.
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2.4.3. Responsabilidad personal

La Responsabilidad Personal surge del desarrollo del reconocimiento de nosotros
poderes personales para ser capaz, en los demas con nuestras operaciones y de la aprobacion y
del compromiso de poner en operacion, ese poder es para mejorar la comunidad y nuestras
relaciones de una forma continuada y sostenible. En tal sentido, es el compromiso que asumen
los representantes legales, donde ben cumplir a cabalidad los preceptos tanto legales como
normativos en pro a los objetivos de la empresa y la sociedad con la finalidad de lograr un
desarrollo sostenible, en otras palabras, es el balance entre el crecimiento econémico y el

bienestar social.

2.4.4. Responsabilidad solidaria

Esta es la que recae sobre los representantes legales, administradores 0 mandatarios,
que son responsables solidarios cuando por dolo, negligencia grave o abuso de facultades
omitan actos necesarios para el buen manejo de la empresa o comentan actos ilicitos en
prejuicio de terceros o de la misma organizacion. Es necesaria la existencia del accionar en
mala fe, es decir, con dolo, y que exista la negligencia grave o abuso de facultades (salvo prueba
en contrario) cuando el representante legal omite presentar actuaciones que le competen dentro

del marco de la ley, o simplemente cometas ilicitos.

Tal y como es evidente, estas medidas persiguen el proposito de garantizar el debido
cumplimiento de las obligaciones de los representantes legales de las empresas o personas
juridicas. En tal sentido, el articulo 177° de la ley general de sociedades establece que, los
directores deben responder, ilimitadamente y de forma solidaria, frente a la sociedad, los
accionistas y los terceros por los dafios y perjuicios que hayan sido ocasionados por los actos
cometidos y que hayan sido contrarios a la ley, al estatuto o por los realizados con dolo, abuso

de facultades o negligencia grave.
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2.4.5. Responsabilidad administrativa de las personas juridicas

Ley N° 30424, publicada el jueves 21 de abril de 2016, mal llamada Ley de
responsabilidad administrativa de las personas juridicas. Por lo que, resulta importante traer a
colacion que, en la historia del derecho penal peruano por vez primera sale a la luz la Ley N°
30424 introduciendo la responsabilidad administrativa de las personas juridicas, que
posteriormente fuera modificada por el Decreto Legislativo N° 1352, que establecié las
medidas de responsabilidad para las personas juridicas en una esfera penal con reglas de un
proceso penal, aunque la norma se resista a llamarle responsabilidad penal, y optando por

nombrarla responsabilidad administrativa de las personas juridicas autbnomas.

Segun Caro (2019), no era requerida la culpabilidad de la persona juridicas, con lo que
se trataria de una responsabilidad objetiva del ente colectivo. Ley N°30424 es la que regula las
responsabilidades administrativas de las personas juridicas por el delito de cohecho activo
transnacional previsto en el articulo 397-A del Codigo Penal. En este sentido, la ley sefiala
quienes son los responsables de la administrativa de las personas juridicas (...), que se hace
referencia esta ley que son responsables administrativamente por el delito de cohecho activo
transnacional, asi como sefiala el cddigo penal, cuando el mismo haya sido cometido en su

nombre y en su beneficio, directo o indirecto.

Es por ello, que las personas juridicas susceptibles de responsabilidad administrativa
también estan previstas en el articulo 2° del mencionado Decreto Legislativo N° 1352, como
las entidades de derecho privado, organizaciones no gubernamentales y comités no inscritos,
las sociedades irregulares, los entes que administran un patrimonio autbnomo y las empresas

del Estado peruano o sociedades de economia mixta.

Asi como establece la ley N° 30424, la Responsabilidad Administrativa es

una responsabilidad prejuiciosa que se genera como resultado de una serie de sucesos 0 hechos
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que realizan los servidores y funcionarios en el proceso de sus actividades ya sea de dolo o

culpa, en su Art, 4.

2.5. Medidas administrativas aplicables a las personas juridicas

Define, la Ley N° 30424, en cuanto a las medidas administrativas aplicables, dispone
que el juez a requerimiento a solicitud del fiscal o Ministerio Publico, puede disponer segun
corresponda, las siguientes medidas administrativas para aplicar a aquellas personas juridicas
que fueren responsables administrativamente de la comision del delito de cohecho activo

transnacional, tipificado en el Codigo Penal, art, 397.A. son:

2.5.1. Multa

Inhabilitacion (Suspension de actividades sociales, Suspension de contratacion con el
Estado) por cuanto las prohibiciones podran ser definitivas o de caracter temporal, siendo que

dichas prohibiciones no superaran a los 5 afios y 2 afios en caso de suspension de contratacion.

Cancelacion de las licencias, concesiones, derechos y otras autorizaciones a nivel

administrativo o municipal.

Clausura de establecimientos, de manera temporal o definitiva. Donde dichas clausuras

temporales seran no debera de exceder de 5 afios.

2.5.2. Disolucion

2.5.2.1. Medidas administrativas complementarias. Respecto de las medidas
complementaria a nivel administrativo, sera el juez dotado de facultades quien podra ordenar
a las autoridades competentes que sea intervenida la persona juridica que resulte responsable
en el ambito administrativo de la comisién del delito de cohecho activo transnacional,
salvaguardando los derechos de los trabajadores, recayendo también sobre las misma el

establecimiento de multas, inhabilitacion, Disolucion y Decomiso.
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2.5.1.2. Situacién de la responsabilidad penal en el Peru. Segin Vasquez y Serrano
(2013), considera que respecto a la responsabilidad penal de los entes juridicos esta debe darse
sobre un hecho propio que se injusto y culpable, por cuanto existen fundamentos doctrinarios
justificados. Cavero (2004) citando a Zufiga sefiala que La Ley General de Sociedades, crea
un compendio de obligaciones administradores o a los directivos de una organizacion con el
proposito de salvaguardar intereses colectivos. Ante esta disposicion es claro, por cuanto no se

debe perjudicar a los acreedores con una reduccién del capital social que garantiza su crédito.

Respecto a las facultades de administracion de los directivos la Ley General de
Sociedad limita las facultades de los mismos con la finalidad de proteger los intereses de la
propia persona juridicas o de terceros vinculados a ella, asimismo el legislador limita la libertad
de direccion y administracion de las personas juridicas a través de ciertos mandatos y
prohibiciones encaminados a resguardar las utilidades de terceros o de la propia persona
juridicas. Para el legislador peruano rige sin derecho a discusion casi siempre el principio
societas delinquere non potest, esto, se debe a que ius puniendi es individualista respecto a la
responsabilidad, y descarta la postura de Gierke que considera al ente juridico con las mismas

responsabilidades de la persona natural.

Remontandonos a los antecedentes respecto a su responsabilidad punitiva el
Ordenamiento Sustantivo Penal de 1863 al igual que el de 1924 no esbozé dicha
responsabilidad en los entes juridicos, considerando Unicamente a la persona natural como un
ente acreedor a una imputacion objetiva y subjetiva en la comisién delictiva. En el ordo juris
penal vigente peruano se acepta la aplicacion de las consecuencias accesorias de la
responsabilidad punitiva de los entes juridicos, las mismas que estan reguladas en el articulo
105° y que, de acuerdo al estudio doctrinario, existen diferentes posturas, algunos la sefialan

como verdaderas sanciones penales y otros como medidas de seguridad.
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Castro considera que el actuar en lugar de otro, figura regulada en el articulo 27° del
ordenamiento sustantivo penal de 1991, es la manera mas idonea de hacer responsable a un
sujeto por la comision de un ilicito especial y volcada esta postura a la indagacion en cuestion
dicha posicién considera que se es responsable penalmente aquel que representa al ente
juridico, pero que al no cumplir con las condiciones especiales que exige el tipo penal no puede
ser susceptible de sancidn punitiva, cayendo esto en un vacio legal, lo que acarrea la impunidad.
Segun Carhuatocto (2011) son tres los requisitos para que los representantes de los entes

juridicos se responsabilicen:

i) Relacion de representacion, el ente que no funge como autor debe ser parte de representacion
juridicas y autorizado por la persona juridicas.

i) Actuar como organo de representacion o representante; su actuacion punitiva deber ser
ejercida si y solo si como representante, dejando de lado el titulo personal.

iii)La realizacion del tipo penal necesariamente debe ser imputable de manera subjetiva y
objetiva al representante, aunque los requisitos en los que se sustenta la accion punitiva en

este tipo Nno concurran.

2.6. Derecho comparado

2.6.1. La responsabilidad penal de las personas juridicas en derecho anglosajon

Segun Cuadrado (2007) fue el derecho anglosajon el sistema pionero en admitir la
responsabilidad penal de las personas juridicas, y partiendo de ello ha ido incorporandose en
la legislacion de otros paises con el sistema continental, tal y como ocurrié con Espafia. En el
sistema anglosajon del Common Law, la RPPJ es reconocida desde el Siglo XIX. Lo anterior
constituyo un progreso debido a un refinamiento de la civilizacion. Por lo que, no seria exacto
afirmar que la responsabilidad de las personas juridicas representa un atavismo que perdura en

el sistema anglosajon.
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Tampoco se puede acoger dicha perspectiva para valorar la regulacién legislativa de la
responsabilidad penal de las agrupaciones. Este modelo se aplica en otros paises de nuestro
entorno como europeos: por ejemplo, Holanda, Suecia, Noruega, Portugal y, ultimamente,

Francia.

2.6.1.1. Legislacion Holanda. Mosquera (2018), en su investigacion sefialo que,
también tenemos el caso de Holanda. El articulo 51° del Cédigo Penal holandés, expresamente
prevé que existe la probabilidad de responsabilizar penalmente a las corporaciones. Dicha

norma expresa que.

1. Los hechos delictivos pueden ser cometidos por personas fisicas o por personas
juridicas.
2. En caso de que el delito sea cometido por una persona juridicas, pueden ser perseguidas

y sancionadas:

a). La Empresa

b). Quien haya cometido el delito, y quien haya favorecido la comision del mismo

c). Cualquiera de los sujetos a la vez.

2.6.1.2. Legislacion francesa. Segun Velasco (2012), en Francia las personas juridicas
son penalmente responsables desde 1992, con la excepcion del Estado y los entes territoriales
y sus agrupaciones, quienes seran responsables penalmente sélo de aquellas transgresiones
cometidas en el ejercicio de actividades de servicio publico, segun el Articulo 121.2 Codigo

Penal Francés.

El derecho penal francés principalmente las sanciones penales que se imponen a las

personas juridicas son multas, no obstante, al igual que sucede en Espafia se prevén otras penas
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complementarias, como son la disolucion, el sometimiento a vigilancia judicial por un periodo
de hasta 5 afios o la clausura entre otras. Este modelo es comun al de Bélgica, Dinamarca y

Finlandia. (Velasco, 2012).

2.6.1.3. Legislacion chilena. En Chile, mediante la ley N° 20393 de 25 de noviembre
de 2009, las personas juridicas pueden responder penalmente por el delito de cohecho, siempre
y cuando se cumpla con ciertos puntos que estan contenidos en la regulacién. Las exigencias
bésicas se encuentran contenidas en los art 1° y art 3°, donde se establecen las atribuciones de

responsabilidad penal las personas juridicas.

2.7. Desarrollo ético empresarial

En la gestion ética de la empresa, parecen poco discutibles los pros de contar con
empleados que en sus condiciones personales presenten cualidades como la honestidad,
diligencia, laboriosidad, sentido de la justicia, o la lealtad. Sin embargo, resulta mas complejo
conocer qué acciones pueden emprenderse desde la alta direccion de una organizacion, para
potenciar una toma de decisiones ética y caminar en la senda del desarrollo ético de los

trabajadores. (Melé, 1994).

Aristoteles, hace 2.400 afos, postulaba que el desarrollo ético, es decir, la adquisicion
de virtudes morales, se posibilita mediante la toma de accion y no de la teoria. Melé manifiesta
que el comportarse con ético por parte del empleado depende de la formacion recibida en la
empresa, asi como también de todos aquellos mecanismos organizacionales de refuerzo,
ademas de su ética personal. Asimismo, afiade que la aportacion de la empresa esta
estrechamente relacionada con el contenido ético de la cultura de la organizaciéon y de modo

especial, de su codigo ético.
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A su vez Jones (1991) proporciona un modelo que brinda una sintesis comprehensiva
acerca del proceder ético implicito en la toma de decisiones, partiendo de la consideracion
precisa del fundamento de los aspectos éticos. Para Jones, nos encontramos ante una cuestion
de naturaleza ética cuando las acciones voluntarias de una persona, pueden perjudicar o
beneficiar a otros, cuando las decisiones que implican ese tipo de cuestiones son tomadas por
agentes morales y cuando esas decisiones son tanto legal como moralmente aceptadas o
aceptables por la comunidad. Segun Jones, las decisiones éticas no son de tipo individual, sino

que estan también determinadas por el aprendizaje social en la organizacion.

Durif et al. (2009) manifiestan que los comportamientos éticos no son solo
influenciados por factores individuales como pueden ser los valores, la edad, la religién y la
escolarizacion, sino que la presencia y la gestion de un codigo ético en la organizacion ejercen
también una influencia positiva en las actitudes y los comportamientos en el trabajo.

2.7.1. La cultura corporativa y el clima laboral como elementos vehiculares de la ética
empresarial.

Una de la definiciones cominmente méas aceptadas de cultura de la organizacion,
cultura corporativa o cultura empresarial es la ofrecida por Schein (1985), quien la define como
“un patrén de asunciones bdsicas que cierto grupo adopta para resolver sus dificultades para
adaptarse, los cuales han funcionado suficientemente bien para ser considerados validos y ser
transmitidos a los miembros nuevos de la comunidad como la forma correcta de distinguir,

pensar y sentir en cuanto a aquellos problemas”.

La cultura corporativa juega un papel importante en la definicién de los estdndares
éticos. Para Lozano (1997) las culturas mas fuertes no son siempre las que dan mejores
resultados, sino que esto sélo ocurre en determinadas circunstancias, puesto que la propia

intensidad de su pulsion puede crear la disfuncion de hacerla insensible a los cambios del
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entorno. En otro orden de ideas, el autor diferencia claramente la ética empresarial de la cultura

corporativa, manifestando el peligro de que la primera se pueda llegar a diluir en la segunda.

Por anterior, es necesario enfatizar que, algunos autores intercambian los términos
cultura ética y clima ético. Key (1999), afirma que sus definiciones presentan cierta similitud.
Sin embargo, la cultura se basa en los comportamientos y actitudes percibidos por los
trabajadores, pero relacionadas con unas normas éticas y valores que conforman un amplio

sistema de valores.

2.7.2. La funcion del gerente de recursos humanos y la ética

La funcion resulta un conjunto importante de diversas practicas, como, por ejemplo,
tratar con temas de desempefio, resolucion de conflictos entre empleados, hacerse cargo de
asuntos gremiales y legales, controlar programas dirigido a capacitacion de personal, entre
diversos y otros, si se hace un informe al gerente de recursos humanos, se debe decir que
esta actia como un vinculo entre los mandos y los colaboradores e inevitablemente se
emprendera a problemas. Solucionar los problemas que son propios de la funcion requerira de
mucho intelecto y capacidad para los distintos temas y sobretodo de la implementacién de

principios éticos.

2.7.2.1. Etica empresarial. Es importante sefialar que el beneficio de la ética
empresarial se encarga exclusivamente de los asuntos relacionados con la moral, definimos a
la ética como una serie de normas morales, que tienen el fin de normar las conductas en la
relacion entre los hombres y la moralidad de sus actos EI ambiente formal de la ética en una
empresa es importante, no solo porque motiva a los empleados a tolerar éticamente,
sino porque estos pueden basarse y buscar apoyo en una buena politica de la compafiia cuando
se buscar dar a respetar sus valores propios. Su aprovechamiento brinda diversas ventajas,

como, por ejemplo, tener la oportunidad de instituir un buen nexo con la sociedad y crear un
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activo de valor incalculable que servira de representacion de la empresa. En otras palabras, la
ética empresarial, es aquella que se ocupa de las politicas, y va vinculada a las decisiones
estratégicas y corporativas que la empresa toma con respecto a la sociedad, principalmente en

los procedimientos y normas de gestion.

2.7.2.2. Inclusion de la ética en las empresas. Su incorporacion permitiria evitar
riesgos juridico-legales, generando principalmente creacion de valor; aunado a ello, se
considera que su presencia al interior de las empresas deberia ser tratada y entendida como una
estrategia organizacional. La inclusion de la ética empresarial como responsabilidad social
corporativa, ha sido un camino dificil, principalmente porque los empresarios se han mostrado
reticentes a extender el &ambito de responsabilidades normativo-legal al &mbito ético-social, tal
y como se ha quedd demostrado en los juicios en los tribunales donde las empresas terminaron
por aceptar sus responsabilidades e indemnizaciones respectivas en las diferentes sentencias

judiciales.

Las entidades o empresas se resistian a ir de un compromiso penal de caracter legal a
una de responsabilidad social-ética, contradiciendo que las organizaciones o empresas ni tenian
organismos a encarcelar ni almas que sancionar y que la sociedad no podia imponerles actos
de filantropia; aunado a ello, las ganancias generadas eran de su propiedad y estaban facultados
para hacer lo que quisieran mientras no dafiaran a terceros. Es asi, que se inicia un crecimiento
masivo de denuncias de comportamientos nada éticos en las empresas como acoso sexual,
fraude fiscal, publicidad engafiosa, trafico de drogas, cohecho internacional en el lavado de

dinero, entre otros.

2.8. Marco filosofico

Es necesario desarrollar una postura filosofica para establecer los principios generales

del conocimiento sobre la realidad humana y la relevancia de sus acciones y decisiones



39

enmarcadas en grupo social regulado por un determinado ordenamiento juridico. Para este

estudio se debe considerar a:

El iusnaturalismo, donde existe un derecho imprescriptible para la conservacion de la
vida, y trata de la ley natural que no fue impuesta por ningin orden social, politico o juridico,
no genera contradiccion racional y esta conforme con el pensamiento metafisico que explora

el caracter ontologico de todo individuo.

El iuspositivismo, doctrina sin sujecion al valor, sino a las normas del derecho positivo,
las que regulan la conducta de los integrantes de una sociedad gracias a criterios estatales,

politicos o socioldgicos, rechazando toda metafisica y toda idea del derecho natural.

Aunque antagoénicas sobre sus postulados, es indiscutible que ambas representan el
esfuerzo del hombre por hallar la verdad en el campo conductual y legal, aunque no siempre
coincidan los caminos que se emprenden en su busqueda, pues al aplicar la teoria juridica,
ambas pueden concordar en ciertos puntos, pero la disputa surge en su aplicacién, ya que la
normatividad del derecho positivo llega a arrollar —en algunos casos— los postulados de la

ley natural.

En ese sentido, el iusnaturalismo debe ser entendido como aquella doctrina en que
existen leyes que no fueron impuestas por voluntad humana, siendo anterior a la formacion de
las sociedades e identificables por la investigacion racional, de las que manan derechos y
deberes que son naturales. Se reconoce la importancia de la ley y la dignidad humana, exenta
de cualquier modo de discriminacion, primando el respeto inherente al ser humano Unicamente

por su condicidn de tal.

Es importante y necesario para el buen gobierno de los estados, ya que proporciona un

conjunto de normas constituidas como el armazon sobre el cual se regularan las relaciones
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interpersonales. Sin embargo, con el iuspositivismo, precisamente por oponerse a todo
concepto metafisico, la normatividad atropella derechos fundamentales luego de promover
amplias declaraciones nacionales e internacionales referente a derechos humanos, como el

derecho a la dignidad y las buenas costumbres, tanto personales como empresariales.

Esto pertenece a un ordenamiento juridicasmente estructurado y regulado, y es que toda
persona tiene derecho sus derechos fundamentales sean respetados y protegidos, ya sea en
calidad de agraviado como de imputado, sin ningun tipo de excepcion; lamentablemente, esto
no es debidamente aplicado por la normatividad o la legislacion actual, lo cual genera otro tipo
de problemas paralelos, siendo el mas significativo y preocupante los delitos que se cometen

en perjuicio del principio de negocio responsable.

Se evidencia entonces un aparente conflicto entre el iusnaturalismo y el iuspositivismo,
ya que el primero concede derecho a la dignidad humana y el segundo Unicamente concede
derechos legales en funcién a su normatividad juridica. Sin embargo, esto es aparente, pues
ambas teorias filosoficas buscan alcanzar la verdad, entendida como orden natural para la
convivencia armonica donde los derechos de las personas sean respetados bajo un
ordenamiento juridico que, aunque impuesto por los hombres, tiene como fin protegerlos y

valorarlos por su sola condicion de tal.

Por lo expuesto, esta investigacion considera a ambas teorias como validas en tanto
referentes para lograr el esclarecimiento de lo que es considerado como verdad dentro de una
realidad regulada; por tanto, y en estrecha vinculacion con el tema desarrollado, guarda mayor
correspondencia con el iuspositivismo, pues esta sujeta al derecho positivo en referencia a las
normativas preestablecidas que son materia de estudio, asi como en las implicancias y
consecuencias que generan la diligencia de las mismas en un &mbito juridicamente reconocido,

lo cual no sélo alcanza sino que contiene al principio que es materia de estudio, como el de
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negocio responsable, considerando la importancia de identificar y sancionar las infracciones
de deberes que sean lesivas al orden comun y que favorezcan a operaciones delictivas

cometidas por determinadas empresas.

2.9. Definicion de términos basicos

Persona juridica. Persona juridica (o persona moral) es un sujeto con retribuciones y
deberes cuya existencia no se da como persona fisica, sino como una institucion creada por una

0 varias personas fisicas para ejecutar un objetivo social.

Representantes legales. La representacion legal es la facultad autorizada por la ley a
un individuo para obrar en nombre de una organizacion u empresa para asumir Compromisos

y tomar decisiones, actuando bajo esa representacion.

Etica empresarial. Se refiere a los aspectos normativos de caracter moral que existen
en los negocios. En esta recae aspectos de suma importancia como lo es la gestion empresarial,

las conductas en el mercado, las decisiones de indole comercial, etc.

Culpabilidad. Es aquella circunstancia en que se halla una persona imputable, que
teniendo la posibilidad de conducirse de una manera no lo hizo, razon por la que el juez le

considera merecedor de una pena.

Responsabilidad penal. Definida como el resultado juridico cuando consta una
violacion de la ley, elaborada por un sujeto imputable o inimputable que lleva a expresion de
actos previstos como ilicitos, lastimando o poniendo en el riesgo un bien material o

la integridad fisica de las personas u organizaciones.
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Sanciones administrativas. Las sanciones administrativas es una clase de actos
administrativos que consiste en sancion, como consecuencia de una gestion ilicita del

administrado, (por ejemplo, las multas), tiene como objetivo se iniciar embargo de tus bienes.
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I11. Método

3.1. Tipo de investigacion

El enfoque de la presente investigacion se encuentra direccionado bajo un estudio
cuantitativo, con un nivel correlacional, de campo no experimental, enmarcada por el
paradigma positivista, mediante ella se busca establecer la fuerza de correlacion entre las
variables de estudio, la difusion y objetivacién de las consecuencias a través de un resultado

para hacer relacion a una poblacién de la cual toda muestra procede.

En opinidn de Palella y Martins (2012), en la investigacion cuantitativa se hace uso de
instrumentos de medicion y comparacion, que brindan datos, lo cuales a través de modelos
matematicos y estadisticos se proceden a estudiar. Por lo que, se afirma que se fundamenta en
el cientificismo y el racionalismo. El conocimiento esta basado en los hechos. La objetividad
es la manera de alcanzar un conocimiento utilizando la medicidén exhaustiva y la teoria.
Tomando como fuente referencial los objetivos planteados en la investigacion, se denota que
el estudio de tipo analitico ya que busca interpretar aspectos relacionados a las peculiaridades
de las variables. Es importante destacar que el presente estudio tiene un nivel correlacional
puesto que su propoésito es determinar o instituir el valor y la fuerza de asociacién o de
correlacion existente o no entre las variables. Las principales caracteristicas principales es que
se procede a medir las variables y posteriormente, haciendo uso de pruebas de hipétesis y el

implemento de técnicas estadisticas, se calcula o estima la correlacion.

En referencias, a las acciones a utilizar por el investigador para obtener la investigacion
que dé respuesta a los objetivos de la investigacion, se abord6 desde un disefio no experimental,
donde se observo el procedimiento de las variables, sin manipular la informacion derivada del

encuestado mediante la técnica del cuestionario; asimismo, se expresa como un disefio
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transversal, debido a los datos alcanzados mediante la planificacion del investigador en tiempo

y los recursos adecuados para su recoleccion.

Con la afinidad a los objetivos presentes en el estudio, se atribuyd a un esquema de
campo, en los cuales la informacion de interés para facilitar la respuesta a la situacion
investigada fue obtenida de la realidad, es decir se extrajo de la opinién poblacional objeto de
estudio. Para Arias (2006), el disefio de campo reside en la recoleccién de informacién de la
realidad donde se generan los hechos, sin la manipulacion alguna de la variable. Por su parte,
Tamayo (2010), afirman que, un disefio de campo, recoge datos de la realidad directamente,

por lo que se le denomina primarios.

3.2. Poblaciéon y muestra

En un sentido amplio, por poblacion se entiende al conjunto total, bien sea finito o
infinito de unidades de observacién que se consideraran, es decir, es el universo de la
investigacion, sobre la que se pretendera generalizar los estudios obtenidos. De igual forma,
Arias (2006), afirma que la poblacion estd compuesta por todos aquellos sujetos que poseen

vinculos directos con el estudio.

De acuerdo con Chavez (2007), esta compuesta por similar caracteristicas o estratos
que admiten diferenciar los sujetos unos de otros. Tomando en cuenta lo anterior, la poblacion
objeto de estudio estuvo constituida por 10 Jueces de la Corte Superior de Justicia de Lima, 10
Asistentes Judiciales, 10 fiscales del Ministerio Pablico, 50 Abogados Especialistas en materia
penal y comercial, 70 empresarios del emporio comercial de Gamarra, 30 docentes
universitarios especialistas en la materia de la Universidad Nacional Federico Villarreal, para

un total de 180 sujetos o individuos.
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Por otro lado, para Arias (2006), la muestra representa un subconjunto definido y finito
que se extrae de la poblacion accesible. Por lo que se puede afirmar que una muestra
representativa permite hacer inferencias o generalizar los resultados al resto de la poblacion
con un margen de error conocido. En el caso de la presente investigacion para calcular el

tamafo de la muestra se utiliz6 la formula de muestreo probabilistico, de la siguiente manera:

B zZ2xNxpxq
T e2x(N—-1)+ z2xpxq

n

Donde:

n= tamarfio de la muestra

N= poblacién = 70

Z= Nivel de confianza = 1.96

e= error de estimacion maximo aceptado= 5%
p= probabilidad a favor= 50%

g= probabilidad en contra= 50%

_ (1.96)2 x 180 x 0.5 x 0.5
~ (0.05)2x (180 — 1) + (1.96)2x 0.5x 0.5

n

n =125

La muestra quedd conformada por 5 Jueces de la Corte Superior de Justicia de Lima, 5
Asistentes Judiciales, 5 fiscales del ministerio pablico, 35 Abogados Especialistas en materia
penal y comercial, 50 empresarios del emporio comercial de Gamarra, 25 docentes
universitarios especialistas en la materia de la Universidad Nacional Federico Villareal. Para

un total de 125 sujetos.



3.3. Operacionalizacion de las variables

Variable independiente. Responsabilidad penal de las personas juridicas

Variable Dependiente. Desarrollo ético empresarial.
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Tabla 1

Operacionalizacion de las Variables
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Objetivo General: Determinar la relacion que existe entre la responsabilidad penal y el desarrollo ético empresarial de las personas juridicass del emporio
comercial de Gamarra.

Variables

Definicion Conceptual

Definicion Operacional

Dimensiones

Indicadores

Responsabilidad Es una

ge”a' de las juridicas derivada de
ersonas - -2
Juridicas comision de un

Desarrollo ético
empresarial

las personas juridicas.

en el mundo de

negocios en el crecimiento

de las sociedades
el desarrollo de
empresas.

consecuencia

hecho
tipificado en una ley penal
que sirve para determinar la
Responsabilidad Penal de

Es el conjunto de principios
éticos y morales que surgen

Se define como el deber juridico
que se atribuye a un individuo
imputable para que responda por
su accion prevista en el Ley como
delito, de la cual posee
culpabilidad, debiendo sufrir sus
consecuencias juridicas.

Se define operacionalmente como
el desarrollo de las cuestiones
normativas de naturaleza moral y
ético que se plantean en el mundo
de los negocios, es decir, dentro de
la gestion empresarial, la
organizacion de una corporacion,
las conductas en el mercado, las
decisiones comerciales, entre
otras.

Responsabilida
d Penal

Responsabilida
d Juridicas

Etica
Empresarial

Dolo
Imprudencia (Culpabilidad)
Sanciones administrativas

Responsabilidad Personal
Representantes Legales
Responsabilidad Solidaria
Imputacion objetiva

Cultura organizacional

Inclusién de la ética en las Empresas
Etica como ventaja competitiva
Exito empresarial

Fuente (Elaboracion Propia 2021)
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3.4. Instrumentos

Para Arias (2006), las técnicas de recoleccion de datos son las distintas formas o
maneras de obtener la informacion. En cambio, este autor define a los instrumentos como los
medios materiales que se emplean para recoger y almacenar la informacién. Con relacién a los
instrumentos de recoleccion de la informacion de esta investigacion se utilizé un cuestionario
estructurado, con un nivel de Likert de 5 opciones de respuestas: Totalmente de Acuerdo (5);

De Acuerdo (4); Neutral (3); En Desacuerdo (2); Totalmente en Desacuerdo (1).

3.5. Procedimientos

A continuacion, se presenta el procedimiento establecido para la elaboracion de la

indagacion:

Establecimiento de los hallazgos que sustentan la problematica; ademas la enunciacion

de los objetivos.
- Construccion de las bases tedricas — conceptuales para darle sustento a las variables

- Elaboracion del marco metodol6gico, encauzado a darle coherencia interna del estudio,

y la preparacién del instrumento de recogida de datos, aplicAndole la validez y confiabilidad.
- Aplicacion del instrumento.

- Procesamiento de los datos obtenidos a traves de la estadistica descriptiva.

- Presentacion y analisis de los resultados.

- Elaboracion de conclusiones y recomendaciones.

3.6. Andlisis de datos

Se aplicaron las siguientes técnicas de analisis de informacién:
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Analisis documental. Esta técnica permitié conocer, comprender, analizar e interpretar
cada una de las normas, revistas, textos, libros, articulos de Internet y otras fuentes

documentales relacionadas con las variables de la investigacion.

Indagacion. Esta técnica facilitd disponer de datos cuantitativos de cierto nivel de

razonabilidad sobre las variables estudiadas.

Tabulacion de cuadros con cantidades y porcentajes. Se aplico para presentar la
informacion en cuadros con columnas de cantidades y porcentajes sobre la informacion

recabada.

3.7. Consideraciones éticas

La ética es parte de los valores inculcados al hombre, que denota responsabilidad y
respeto en concordancia con la naturaleza y el semejante. En consideracion a ello; se mantuvo
en el anonimato de los nombres de las personas involucradas en las encuestas, asi mismo, se
sefialo en el texto y bibliografia los nombres de los autores de las diferentes citas ut6ilizadas

en el texto.
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V. Resultados

A continuacion, se representaran los resultados del instrumento, a través de tablas y
figuras con su descripcién respectiva.
4.1. Variable: Responsabilidad penal de las personas juridicas
Tabla 2

Dimension: Responsabilidad Penal

Totalmente Totalmente
De En
- Acuerdo el Desacuerdo en
Responsabilidad Penal De Acuerdo Desacuerdo
f % f % f % f % f %

1. ¢Considera usted que la

responsabilidad penal de las personas

juridicas es propia 'y originaria

fundamentada en la infraccién de deberes 120 96% 5 4% 0 0% 0 0% 0 0%
que incumben especificamente a aquélla o

en su defecto a su organizacién?

2. ¢Cree usted que las personas

juridicas del Emporio Comercial de

Gamarra, actlan con dolo cuando por

negligencia grave o abuso de facultades

omiten actos necesarios para el buen 115 929 5 4% 5 4% 0 0% 0 0%
manejo de la empresa o comenten actos

ilicitos en prejuicio de terceros o de la

misma organizacion?

3. ¢Cree usted que la culpabilidad o

imprudencia de la persona juridicas del

Emporio Comercial de Gamarra se

configura cuando ésta a través de sus

organos o representantes ha omitido tomar 110 88% 15 12% O 0% 0 0% 0 0%
las medidas de seguridad necesarias para

asegurar un funcionamiento empresarial no

delictivo?

4. (Considera que las sanciones
administrativas a aplicar son eficaces contra
las personas juridicas que resultaren
administrativamente responsables de la
comision de un delito?

90 72% 10 8% 2 2% 23 18% 0 0%

Total, de la Dimension: 108 87% 9 7% 2 1% 6 5% 0 0%
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Figura 1

Dimension: Responsabilidad Penal

108
- 87%
/ B
/ B
yd BB
e 9 7% 2 1% 6 5% 0 0
y 7 (i)
f % f ‘ % f % f % f %
Totalmente de De Acuerdo Neutral En Desacuerdo | Totalmente en
Acuerdo Desacuerdo

Fuente: (Elaboracion propia 2020)

Nota: Se indago acerca la responsabilidad penal de las personas juridicas, evaluando el dolo,
la imprudencia, y las sanciones administrativas. Los resultados obtenidos se encuentran
plasmados en la tabla 2, donde se indica la pregunta y la frecuencia con la que fue elegida cada
opcién de respuesta y el porcentaje que este representa. A su vez, en el grafico 1 estan
representados de manera mas sencilla y clara dichos resultados, donde: el 87% selecciono la
opcidn “totalmente de acuerdo”, el 7% “de acuerdo”, el 1% “neutral”, y el 5% “en desacuerdo”,

cabe destacar que ningun encuestado manifesto estar totalmente en desacuerdo.

Tabla 3

Dimension: Responsabilidad Juridica

Totalment
Totalmente De En e
Responsabilidad Juridicas de Acuerdo Neutral Desacuerdo En
Acuerdo Desacuerd

0
f % f % f % f % f %




1. Segln su opinién, ;Los representantes
legales son aquellos que tienen como
finalidad de representar o gestionar
actividades de la persona juridicas y
vincularlo de forma contractual con
terceros?

2. ¢Cree usted que los representantes legales
del Emporio Comercial de Gamarra, poseen
una adecuada responsabilidad juridica
personal, la cual se define como la conducta
ética de los mismos con la cual asumen el
compromiso de cumplir a cabalidad los
preceptos legales y normativos en beneficio
de la empresa y de la sociedad?

3 Laresponsabilidad solidaria es aquella que
recae sobre los representantes legales, ;Cree
usted que las medidas adoptadas, plasmadas
en la ley, aseguran el debido cumplimiento
de las obligaciones de los representantes
legales o personas juridicas?

4 ;Cree usted que la imputacion
objetiva busca determinar si, la persona
juridicas ha generado un determinado riesgo
empresarial por encima del permitido, que
se ha terminado realizando en el concreto
resultado lesivo producido?

5 ¢Considera usted que las personas
juridicas del Emporio Comercial de
Gamarra llevan a cabo practicas, o
procedimientos internos que favorecen la
realizacién de conductas lesivas por parte de
sus miembros individuales que acttan en su
nombre?

6 (Cree usted que existe relacién entre la
responsabilidad penal de las personas
juridicas del emporio comercial de Gamarra
y laresponsabilidad juridicas personal de los
representantes legales?

101

30

82

120

70

120

Total de Dimension: 87

81%

24%

66%

96%

56%

96%

70%

14 11%

25 20%

0 0%

4 3%

30 24%

5 4%

13 10%

10

15

0

6

8%

4%

4%

1%

12%

0%

5%

55

38

10

17

0%

44%

30%

0%

8%

0%

14%

10

0%

8%

0%

0%

0%

0%

1%

Figura 2

Dimension: Responsabilidad Juridica
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Nota: En la tabla 3 y gréfico 2 se encuentran contenidos los resultados obtenidos al indagar
acerca la responsabilidad juridica, tomando en cuenta la responsabilidad personal,
representantes legales, responsabilidad solidaria, e imputacion objetiva. Donde el 70%
manifestd estar totalmente de acuerdo, el 10% de acuerdo, el 5% neutral, el 14% dijo estar en

desacuerdo, y el 1% respondi¢ estar totalmente en desacuerdo con lo planteado en los items.

4.2. Variable: Desarrollo ético empresarial

Tabla 4

Dimension: Etica Empresarial

Totalment En Totalmen
e De teen

.. . Neutral Desacuerd

Etica Empresarial de Acuerdo o Desacuer
Acuerdo do

f % f % f % f % f %
7 ¢Cree usted que las personas juridicas del
Emporio Comercial de Gamarra poseen
ética empresarial, la cual permiteunatoma 25 20% 35 28% 5 4% 45 36% 15 12%
de decisiones responsable, llevando a
obtener el éxito empresarial?
8 ¢ Considera que la ética empresarial de las
personas juridicas del Emporio Comercial
de Gamarra se manifiesta a través de
comportamientos influenciados  por
factores individuales y la presencia de una
gestion positiva de la organizacion?
9 ¢ Cree usted que la responsabilidad penal
de las personas juridicas del emporio
comercial de Gamarra y la ética 120 96% 5 4% 0 0% 0 0% 0 0%

empresarial, poseen relacion?

100 80% 20 16% 5 4% 0 0% 0 0%

10 ;Considera que las personas juridicas

del Emporio Comercial Gamarra aplican

como  estrategia  organizacional la 30 249% 25 20% 20 16% 50 40% 0 0%
incorporacion de la ética, para evitar riesgos

juridico-legales?

11 ;Cree usted que existe una relacion entre
la  responsabilidad penal de los
Representantes legales de las personas
juridicas del emporio comercial de Gamarra
y las estrategias organizacionales y el éxito
empresarial?

Total: 76 60% 21 17% 6 5% 19 15% 3 2%

103 82% 22 18% 0 0% O 0% 0 0%
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Figura 3

Dimension: Etica Empresarial

GOA
21 17% . 5/ 19  159%
— _A— (] ch
.' = -’7 —
% %\f\%\f\%\f\%\
Totalmente | De Acuerdo Neutral En Totalmente
de Acuerdo Desacuerdo en
Desacuerdo

Fuente: (Elaboracién Propia 2020)
Nota: Se formularon unas preguntas a la poblacion de estudio, para conocer su opinién acerca

del desarrollo de la ética empresarial, especificamente de la cultura organizacional, inclusion
de la ética en las empresas, ética como ventaja competitiva, y el éxito empresarial, los
resultados obtenidos se pueden observar en la tabla 4, donde se plasman las respuestas, la

frecuencia en que resultaron y el porcentaje que representa.

Ahora bien, en el grafico 3, se encuentra de manera ain mas sencilla, clara y concisa
dichos resultados, donde: el 60% respondi6 en la opcidn totalmente de acuerdo, el 17% en la
opcidén de acuerdo, mientras que el 5% de la poblacion de estudio dijo estar neutral, otro 15%
manifesto estar en desacuerdo y el 2% dijo estar totalmente en desacuerdo con respecto a lo

planteado en los items.

4.3. Contrastacion de hipoétesis

Para llevar a cabo la contrastacion de hipotesis, se plantea una hipdtesis alternativa (H1)
y una nula (H0), y mediante el sistema SPSS Stadistics se calcula el coeficiente de Rho de
Spearman, el cual mide la correlacion existente entre las variables de estudio, lo cual permitira

aceptar o rechazar la hip6tesis de la investigacion.
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4.3.1. Hipotesis general

H1: Existe una relacion significativa entre la responsabilidad penal y el desarrollo ético

empresarial de las personas juridicas del emporio comercial de Gamarra.

HO: No existe una relacion significativa entre la responsabilidad penal y el desarrollo

ético empresarial de las personas juridicas del emporio comercial de Gamarra.

Tabla s

Correlacion entre la Responsabilidad Penal (V1) y el Desarrollo Etico Empresarial de las

Personas Juridicas (VD)

Correlaciones

VI VD

Rho de Spearman VI Coeficiente de 1,000 ,829%**
correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 125 125

VD  Coeficiente de ,829** 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 :

N 125 125

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Luego de introducir los datos obtenidos mediante la recoleccion de datos en el Sistema

SPSS Stadistics, se obtuvo que, el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman con respecto
a la responsabilidad penal de las personas juridicas y el desarrollo ético empresarial, es de
0.829, lo cual manifiesta una relacion positiva fuerte. Aunado a ello el nivel de sig. bilateral
se encuentra en 0.000, que se encuentra ubicada por debajo de p-valor de 0.05, por lo que se
puede determinar que, si existe correlacion significativa entre las variables en estudio, por lo

que se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la hipotesis nula.
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4.3.2. Hipdtesis especifica 1

Hi: Existe una la relacion significativa entre la responsabilidad penal de las personas
juridicas del emporio comercial de Gamarra y la responsabilidad juridica personal de los

representantes legales.

Ho: No existe una la relacion significativa entre la responsabilidad penal de las
personas juridicas del emporio comercial de Gamarra y la responsabilidad juridica personal de

los representantes legales.

Tabla 6

Relacién entre la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas y la Responsabilidad

Juridicas Personal de los Representantes Legales

Correlaciones

RP RJ

Rho de Spearman  RP Coeficiente de 1,000 7027
correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 125 125

RJ Coeficiente de 702" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 :

N 125 125

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Tal y como se observa en la tabla 6, la correlacion entre la responsabilidad penal de las
personas juridicas y la responsabilidad juridicas de los representantes legales, segin el
coeficiente Rho de Spearman es de 0,702, lo cual indica una correlacion positiva fuerte,
ademas, el nivel de significancia bilateral se encuentra en 0.000, la misma que se ubica por
debajo de p-valor de 0.05%, por lo que se acepta la hipdtesis alternativa y se rechaza la

hipotesis nula.
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4.3.3. Hipdtesis especifica 2

H1: Existe una relacion significativa entre responsabilidad penal de las personas

juridicas del emporio comercial de Gamarra y la ética empresarial.

HO: No existe una relacion significativa entre responsabilidad penal de las personas
juridicas del emporio comercial de Gamarra y la ética empresarial.
Tabla 7

Relacion entre Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas y la Etica Empresarial

Correlaciones

RP EE

Rho de Spearman ~ RP Coeficiente de 1,000 ,911™
correlacion

Sig. (bilateral) . 000

N 125 125

EE Coeficiente de 911" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 125 125

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: En la tabla 7 se pueden observar los resultados obtenidos luego de calcular el coeficiente

Rho de Spearman, el cual fue de 0.911, lo que denota una correlacion positiva fuerte, aunado
a ello el nivel de significancia bilateral fue de 0.000 que se ubica por debajo del p valor 0.005.
Tomando en cuenta lo anterior, se puede aceptar la hipétesis alternativa y se rechaza la hipotesis

nula.

4.3.4. Hipotesis especifica 3

H1: Existe una relacion significativa entre responsabilidad penal de los Representantes
legales de las personas juridicas del emporio comercial de Gamarra y las estrategias

organizacionales y el éxito empresarial.
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HO: No existe una relacion significativa entre responsabilidad penal de los
Representantes legales de las personas juridicas del emporio comercial de Gamarra y las

estrategias organizacionales y el éxito empresarial.

Tabla 8

Relacion entre la Responsabilidad Penal de los Representantes Legales de las Personas

Juridicas y las Estrategias Organizacionales y éxito empresarial

Correlaciones

RP EO

Rho de Spearman  RP Coeficiente de 1,000 633"
correlacioén

Sig. (bilateral) . 000

N 125 125

EO Coeficiente de 633" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 125 125

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: En la tabla 8 se encuentra el resultado del coeficiente de correlacion de Rho de Spearman

con respecto la responsabilidad penal de los representantes legales de las personas juridicas y
las estrategias organizacionales y éxito empresarial es 0.633 y el nivel de significancia bilateral
se encuentra en 0.000, la misma que se ubica por debajo de p-valor de 0.05%, por lo que se
determina que existe correlacion significativa entre las variables en estudio, y se acepta la

hipétesis alternativa y se rechaza la hip6tesis nula.
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V. Discusion de resultados

Teniendo en cuenta que el objetivo general de la presente investigacion fue determinar
la relacion que existe entre la responsabilidad penal y el desarrollo ético empresarial de las
personas juridicas del emporio comercial de Gamarra, y, después de haber obtenido los
resultados obtenidos mediante la recoleccion de datos en el Sistema SPSS Stadistics, se obtuvo
que, el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman, es de 0.829,con una sig. bilateral en
0.000, ubicado por debajo de p-valor de 0.05, por lo que se determinar que, existe correlacion

significativa entre las variables en estudio, por lo que se acepta la hipotesis alternativa.

En relacion a ello, Escrichuela (2019). En su trabajo de investigacion titulado: “La
responsabilidad penal de las personas juridicas”, concluyd que, lo determinante para la
aplicacion de un régimen de responsabilidad penal a entidades o agrupaciones en general
deberia ser la existencia de una estructura organica, y unidad econémica, que tenga o no
personalidad juridica, tal y como de forma tradicional se ha considerado en paises del Common
Law. La utilidad préactica de extender el régimen de responsabilidad del articulo 31 bis del
Caodigo Penal a entes sin personalidad es obvia no solo por levantar el velo en muchas
ocasiones, sino también al poder, por ejemplo, imponer una pena de multa contra un fondo de
inversion condenado por blanqueo de capitales, cosa que, con la regulacion actual, seria

imposible.

Asi mismo, se establecid la relacién que existe entre la responsabilidad penal de las
personas juridicas del emporio comercial de Gamarra y la responsabilidad juridica personal de
los representantes legales. Observandose, en el coeficiente Rho de Spearman es de 0,702, lo
que indica una correlaciéon positiva, con un nivel de significancia bilateral de 0.000,
encontrandose por debajo de p-valor de 0.05%, rechazandose la hipdtesis nula. En

concordancia a ello, Ospino (2018). En su investigacion titulada: “La responsabilidad penal de
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las personas juridicas en Colombia y el compliance”, concluyé que, la responsabilidad penal
de las personas juridicas, es indispensable para hacer frente a la corrupcion transnacional,
problema que esta aquejando a la sociedad econdémica colombiana y que se debe tener en cuenta

dentro de los presupuestos penales e investigada y acusada en debida forma.

También se estableci6 cual es la relacion que existe entre responsabilidad penal de las
personas juridicas del emporio comercial de Gamarra y la ética empresarial. Obteniendo un
resultado al calcular el coeficiente Rho de Spearman, el cual fue de 0.911, que denota una
correlacion positiva fuerte, con 0.000 de nivel significancia bilateral ubica por debajo del p
valor 0.005. se puede aceptar la hipdtesis alternativa. En concordancia a ello, Carpio (2018).
En su trabajo de investigacion titulado: “La responsabilidad penal de las personas juridicas”,
donde el autor concluye que la imputabilidad de los delitos estéa directamente relacionada a la
capacidad de la persona juridicas. Esto es el analisis de su capacidad de goce, de derechos, su
capacidad para ejercitar acciones legales, comerciales, tributarias, laborales. Si puede
desarrollar todas estas facultades, entonces concluye que sera también plausible de desarrollar

conductas criminales, siempre desde el punto de vista de la colectividad.

En este mismo orden de ideas, se Establecid la relacion existente entre responsabilidad
penal de los Representantes legales de las personas juridicas del emporio comercial de
Gamarra y las estrategias organizacionales y el éxito empresarial, observandose en la
correlacion de Rho de Spearman que arrojo 0.633 con un nivel de significancia bilateral de
0.000, ubicandose por debajo de p-valor de 0.05%, determinandose que existe correlacién
significativa, y se acepta la hipotesis alternativa. En relacion a ello, Rodriguez (2016). En su
investigacion titulada: “La introduccion de la responsabilidad penal de las personas juridicas
en la informalidad financiera”, concluyendo que, la regulacion financiera exige que las

personas juridicas estén establecidas como sociedades anonimas para poder desempefarse
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como intermediarios financieros y que, ademas, cuenten con un programa de cumplimiento

que les permita identificar y prevenir la comision de delitos en su organizacion.
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V1. Conclusiones

Luego del desarrollo de todas las etapas que conforman la investigacion, de analizar las
teorias, doctrinas y normas legales relacionadas al tema, y tomando en consideracion los

objetivos planteados, se puede concluir que:

6.1. En cuanto al objetivo general, que fue determinar la relacién existente entre la
responsabilidad penal y el desarrollo ético empresarial de las personas juridicas del Emporio
Comercial de Gamarra, se pudo corroborar y concluir que poseen una relacion positiva fuerte,
estadisticamente significativa. Esto principalmente debido a que el desarrollo ético
empresarial es el que permite actuar en consecuencia a valores y principios éticos, que ayuden

en el proceso de toma de decisiones que se encuentren enmarcadas en la ley.

6.2. Con respecto al primer objetivo especifico, el cual fue establecer la relacién que existe
entre la responsabilidad penal de las personas juridicas del Emporio Comercial de Gamarra 'y
la responsabilidad juridica personal de los representantes legales, se pudo determinar gracias
al instrumento de recoleccion de datos y a la prueba del coeficiente de Rho de Spearman, que

existe una relacion significativa entre ambos.

6.3. En referencia al segundo objetivo especifico, el cual consistio en establecer es la relacion
que existe entre responsabilidad penal de las personas juridicas del emporio comercial de
Gamarra y la ética empresarial, se logré comprobar que existe una relacion positiva, y
estadisticamente positiva entre ambos aspectos. Esto gracias a la prueba del coeficiente Rho

de Spearman y la encuesta realizada a la poblacion de estudio.

6.4. En cuanto al tercer objetivo especifico, el cual fue establecer cual es la relacion existente
entre responsabilidad penal de los Representantes legales de las personas juridicas del

emporio comercial de Gamarra y las estrategias organizacionales y el éxito empresarial, se
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puede decir que efectivamente existe una relacion fuerte y significativa entre ambos. Lo
anterior se corrobor6 gracias al célculo del coeficiente Rho de Spearman el cual tuvo un

resultado de 0.633, y a la encuesta realizada a la poblacion de estudio.
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VI1l. Recomendaciones

7.1. Se recomienda que se desarrollen proyectos de ley, donde se proponga una reforma
normativa dentro del cédigo penal que abarque o comprenda la responsabilidad penal de los

organos de control de las personas juridicas, para asi salvaguardar la seguridad juridica.

7.2. Se recomienda la creacion de un sistema de prevencién del delito de empresas, que tenga
su base en el principio de negocio responsable, teniendo en cuenta que tendra una importancia
relevante, siempre que se encuentre sustentado en la infraccion de deberes con resultados

lesivos de favorecimiento a operaciones delictivas cometidas por las empresas.

7.3. Se recomienda que la supervision del funcionamiento y del cumplimiento del modelo de
prevencién implantado sea delegada y comisionada a un organismo confiable con facultades
expresas con una investidura de autonomia e independencia, a fin de ejercer el control interno
dentro de las actividades ejecutadas por las personas juridicas. También se recomienda la

verificacion de la comision del delito por parte de las personas juridicas.

7.4. En cuanto al tercer objetivo especifico, el cual fue establecer cual es la relacion existente
entre responsabilidad penal de los Representantes legales de las personas juridicas del
emporio comercial de Gamarra y las estrategias organizacionales y el éxito empresarial, se
puede decir que efectivamente existe una relacion fuerte y significativa entre ambos. Lo
anterior se corrobor6 gracias al célculo del coeficiente Rho de Spearman el cual tuvo un

resultado de 0.633, y a la encuesta realizada a la poblacion de estudio.
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Anexo A. Matriz de Consistencia de la investigacion
Autor: Hugo Isaias Egocheaga Casas

Problema General

¢ Cudl es la relacién que existe
entre la responsabilidad penal y
el desarrollo ético empresarial
en las personas juridicas del
emporio comercial de Gamarra?

Problemas Especificos

¢ Cudl es la relacién que existe
entre la responsabilidad penal de
las personas juridicas del
emporio comercial de Gamarra
y la responsabilidad juridica
personal de los representantes
legales?

¢ Cudl es la relacién que existe
entre responsabilidad penal de
las personas juridicas del
emporio comercial de Gamarra
y la ética empresarial?

¢Cuadl es la relacion existente
entre responsabilidad penal de
los Representantes legales de las
personas juridicas del emporio
comercial de Gamarra y las
estrategias organizacionales y el
éxito empresarial?

Objetivo General

Determinar la relacién que existe
entre la responsabilidad penal y el
desarrollo ético empresarial de las
personas juridicas del emporio
comercial de Gamarra.

Obijetivos Especificos

Establecer cuél es la relacion que
existe entre la responsabilidad
penal de las personas juridicas del
emporio comercial de Gamarra y la
responsabilidad juridica personal de
los representantes legales.

Establecer cuél es la relacion que
existe entre responsabilidad penal
de las personas juridicas del
emporio comercial de Gamarray la
ética empresarial.

Establecer cudl es la relacion
existente entre responsabilidad
penal de los Representantes legales
de las personas juridicas del
emporio comercial de Gamarra y
las estrategias organizacionales y el
éxito empresarial

Hipdotesis General

Existe una relacion significativa
entre la responsabilidad penal y el
desarrollo ético empresarial de las
personas juridicas del emporio
comercial de Gamarra.

Hipdtesis Especificas

Existe una la relacion
significativa entre la
responsabilidad penal de las
personas juridicas del emporio
comercial de Gamarray la
responsabilidad juridica personal
de los representantes legales.

Existe una relacion significativa
entre responsabilidad penal de las
personas juridicas del emporio
comercial de Gamarra y la ética
empresarial.

Existe una relacion significativa
entre responsabilidad penal de los
Representantes legales de las
personas juridicas del emporio
comercial de Gamarra y las
estrategias organizacionales y el
éxito empresarial

Variable Independiente
Responsabilidad Penal de
las Personas Juridicas

Dimensién:
Responsabilidad Penal
Indicadores:

Dolo, Imprudencia,
Sanciones administrativas

Dimension:
Responsabilidad Juridicas
Indicadores:
Responsabilidad Personal,
Representantes Legales,
Responsabilidad Solidaria,
Imputacion objetiva.

Variable Dependiente:
Desarrollo ético
empresarial.

Dimension: Etica
Empresarial

Indicadores:

Cultura organizacional,
inclusién de la ética en las
empresas, ética como
ventaja competitiva, éxito
empresarial.

Tipo de
investigacion
Cuantitativo

Tipo de
Investigacion

- Cuantitativo
-No
experimental

- Correlacional
- De Campo

Instrumento de
recoleccion de
datos
Cuestionario
estructurado




Anexo B. Instrumento

Cuestionario

El proposito de este instrumento es Determinar “Responsabilidad penal y Desarrollo

Etico Empresarial en Personas Juridicas del Emporio comercial de Gamarra”

Estimados

Las afirmaciones que se encuentran en el instrumento son opiniones con las que algunas
personas estan de acuerdo y otras en desacuerdo, voy a pedirle que me diga por favor que tan
de acuerdo esta usted con cada una de estas opiniones. Se agradece responder con la mayor
honestidad. Las opciones de respuesta son: 5- Totalmente de Acuerdo, 4- De Acuerdo, 3-

Neutral, 2- En Desacuerdo, 1- Totalmente en Desacuerdo.

Opciones de
Respuesta
Variable: Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas 514 (3|2 |1
Dimension: Responsabilidad Penal

Indicadores: Dolo, Imprudencia, sanciones administrativas.

1 ¢Considera usted que la responsabilidad penal de las personas
juridicas es propia y originaria fundamentada en la infraccion
de deberes que incumben especificamente a aquélla o en su
defecto a su organizacion?

2 ¢ Cree usted que las personas juridicas del Emporio Comercial
de Gamarra, acttian con dolo cuando por negligencia grave o
abuso de facultades omite actos necesarios para el buen manejo
de la empresa o comentan actos ilicitos en prejuicio de terceros
0 de la misma organizacion?

3 ¢Cree usted que la culpabilidad o imprudencia de la persona
juridicas del Emporio Comercial de Gamarra se configura
cuando ésta a través de sus Grganos o representantes ha omitido
tomar las medidas de seguridad necesarias para asegurar un
funcionamiento empresarial no delictivo?

4 ¢Considera que las sanciones administrativas a aplicar son
eficaces contra las personas juridicas que resultaren
administrativamente responsables de la comision de un delito?
Dimensidn: Responsabilidad Juridicas

Indicadores: Responsabilidad Personal, representantes legales, responsabilidad solidaria,
imputacion objetiva

5 Segln su opinion, ¢Los representantes legales son aquellos que
tienen como finalidad de representar o gestionar actividades de




la persona juridica y vincularlo de forma contractual con
terceros?

6 ¢ Cree usted que los representantes legales del Emporio
Comercial de Gamarra, poseen una adecuada responsabilidad
juridicas personal, la cual se define como la conducta ética de
los mismos con la cual asumen el compromiso de cumplir a
cabalidad los preceptos legales y normativos en beneficio de la
empresa y de la sociedad?

7 La responsabilidad solidaria es aquella que recae sobre los
representantes legales, ¢ Cree usted que las medidas adoptadas,
plasmadas en la ley, aseguran el debido cumplimiento de las
obligaciones de los representantes legales o personas juridicas?

8 ¢ Cree usted que la imputacién objetiva busca determinar si, la
persona juridica ha generado un determinado riesgo
empresarial por encima del permitido, que se ha terminado
realizando en el concreto resultado lesivo producido?

9 ¢Considera usted que las personas juridicas del Emporio
Comercial de Gamarra llevan a cabo précticas, o
procedimientos internos que favorecen la realizacion de
conductas lesivas por parte de sus miembros individuales que
actuan en su nombre?

10 ¢ Cree usted que existe relacion entre la responsabilidad penal
de las personas juridicas del emporio comercial de Gamarra y
la responsabilidad juridicas personal de los representantes
legales?

Variable: Desarrollo ético empresarial

Dimension: Etica empresarial

Indicadores: Cultura organizacional, inclusion de la ética en las empresas, ética como
ventaja competitiva, éxito empresarial

11 ¢Cree usted que las personas juridicas del Emporio Comercial
de Gamarra poseen ética empresarial, la cual permite una toma
de decisiones responsable, llevando a obtener el éxito
empresarial?

12 ¢Considera que la ética empresarial de que las personas
juridicas del Emporio Comercial de Gamarra, se manifiesta a
través de comportamientos influenciados por factores
individuales y la presencia de una gestion positiva de la
organizacién?

13 ¢ Cree usted que la responsabilidad penal de las personas
juridicas del emporio comercial de Gamarra y la ética
empresarial, poseen relacion?

14 ¢Considera que las personas juridicas del Emporio Comercial
Gamarra aplican como estrategia organizacional la
incorporacién de la ética, para evitar riesgos juridico-legales?

15 ¢Cree usted que existe una relacion entre la responsabilidad
penal de los Representantes legales de las personas juridicas
del emporio comercial de Gamarra y las estrategias
organizacionales y el éxito empresarial?




Anexo C. Validacion de Instrumentos

De acuerdo con Hernandez et al. (2012), la validez en términos generales, se refiere al
grado en que un instrumento realmente mide la variable que pretende medir. En este orden de
ideas, Tamayo y Tamayo (1998), considera que validar es determinar cualitativa y/o
cuantitativamente un dato. Esta investigacion requirié de un tratamiento cientifico con el fin
de obtener un resultado que pudiera ser apreciado por la comunidad cientifica como tal. En

este caso se utilizara la validez de expertos.

Los instrumentos fueron aprobados mediante una consulta con expertos, que estan con

validado por tres profesionales:

Dr. Paulett Hauyon, David Sadl

Dr. Gonzales Campos, Cesar Aladino

Dra. Emilia Faustina Vicuia Cano



Anexo D. Confiabilidad de Instrumentos

La confiabilidad. Es definida como el grado de consistencia de los puntajes obtenidos
por un mismo grupo de sujetos en una serie de mediciones tomadas con el mismo instrumento.
La confiabilidad denota estabilidad y constancia de los puntajes, esperando que no presenten
variaciones significativas en el curso de una serie de aplicaciones con el mismo instrumento.
El grado en que su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto, produce iguales resultados. Es
el grado de seguridad que debe tener un instrumento, que nos permitira lograr resultados
equivalentes o iguales, en sucesivos procesos de recoleccion de datos y realizado por terceros.

A fin de proceder a evaluar la confiabilidad del instrumento a utilizarse, se someti6 a
una medida de coherencia o consistencia interna, el alfa de Cronbach (desarrollado por J. L.
Cronbach). El alfa de Cronbach permite cuantificar el nivel de fiabilidad de una escala de
medida para la magnitud inobservable construida a partir de las variables observadas. El valor
de alfa de Cronbach debe ser cercano a la unidad para que nos permita asegurar que estamos
efectuando mediciones estables y consistentes. Interpretacion del Coeficiente de Confiabilidad

Rangos Coeficiente Alfa
Muy Alta 0,81a1,00
Alta 0,61 a0,80
Moderada 0,41 a 0,60
Baja 0,21a0,40
Muy Baja 0,01a0,20

En el caso de la presente investigacion se utilizd el sistema estadistico IBM SPSS
Statistics versidn 25, en el mismo se introdujeron los datos obtenidos en una prueba piloto
realizada a 10 personas, para corroborar que los items sean confiables y que midan lo que se
busca medir en la presenta investigacion. Al hacer vaciado de datos en el sistema arrojé el
siguiente resultado:

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach basada
Alfa de en elementos
Cronbach estandarizados N de elementos
772 ,780 15

Como podemos observar el resultado fue de 0,772 lo cual representa un nivel de
confiabilidad alto.



Anexo E. Certificado de Validez de Expertos

I. Datos Generales

1.1. Apellidos y Nombres del Experto:
1.2. Cargo e Institucion donde labora:

1.3. Apellidos y Nombres del Autor: Hugo lIsaias Egocheaga Casas
I11. Aspectos de Validacion

maneja

. o Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
Indicadores Criterio
112 |3 516 |7 9 [10|11)12|13|14|15(16|17(18|19|20
Claridad El lenguaje se presenta de manera clara
Objetividad Expresado para conocer en cuanto al comportamiento de las
variables
Actualidad Muestra contenidos de las variables que actualmente se

Organizacion

Existe una organizacion logica en la presentacion de los
items respectivos

Suficiencia

Comprende los aspectos de cantidad y calidad suficiente

Consistencia

Basado en aspectos tedricos y cientificos en relacion a las
variables

Coherencia

Entre las areas de las variables

Metodologia

La estrategia responde al propésito de la investigacion

Intencionalidad

Adecuado para determinar sobre el comportamiento de las
dimensiones

IV. Opinién de Aplicabilidad:

V. Promedio de Valoracion:

Lima, 2020

Validacion Cuantitativa:

Validacion Cualitativa:

Firma del Experto




Anexo E1. Certificado de Validez de Expertos

I. Datos Generales

1.1. Apellidos y Nombres del Experto:
1.2. Cargo e Institucion donde labora:

1.3. Apellidos y Nombres del Autor: Hugo lIsaias Egocheaga Casas
I11. Aspectos de Validacion

maneja

. . Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
Indicadores Criterio
1|2 |3 516 |7 9 |10(11)12|13|14|15(16|17|18|19|20
Claridad El lenguaje se presenta de manera clara
Objetividad Expresado para conocer en cuanto al comportamiento de las
variables
Actualidad Muestra contenidos de las variables que actualmente se

Organizacion

Existe una organizacion l6gica en la presentacion de los
items respectivos

Suficiencia

Comprende los aspectos de cantidad y calidad suficiente

Consistencia

Basado en aspectos tedricos y cientificos en relacion a las
variables

Coherencia

Entre las areas de las variables

Metodologia

La estrategia responde al proposito de la investigacion

Intencionalidad

Adecuado para determinar sobre el comportamiento de las
dimensiones

IV. Opinién de Aplicabilidad:

V. Promedio de Valoracién:

Lima, 2020

Validacion Cuantitativa:

Validacion Cualitativa:

Firma del Experto




Anexo E2. Certificado de Validez de Expertos

I. Datos Generales

1.1. Apellidos y Nombres del Experto:
1.2. Cargo e Institucion donde labora:

1.3. Apellidos y Nombres del Autor: Hugo lIsaias Egocheaga Casas
I11. Aspectos de Validacion

maneja

. . Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
Indicadores Criterio
1 ]2 |3 5 |6 |7 9 |10(11|12|13|14|15|16|17|18|19|20
Claridad El lenguaje se presenta de manera clara
Objetividad Expresado para conocer en cuanto al comportamiento de las
variables
Actualidad Muestra contenidos de las variables que actualmente se

Organizacion

Existe una organizacion logica en la presentacion de los
items respectivos

Suficiencia

Comprende los aspectos de cantidad y calidad suficiente

Consistencia

Basado en aspectos tedricos y cientificos en relacion a las
variables

Coherencia

Entre las areas de las variables

Metodologia

La estrategia responde al propésito de la investigacion

Intencionalidad

Adecuado para determinar sobre el comportamiento de las
dimensiones

IV. Opinién de Aplicabilidad:

V. Promedio de Valoracion:

Lima, 2020

Validacion Cuantitativa:

Validacion Cualitativa:

Firma del Experto




