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Resumen 

El presente trabajo tiene como propósito establecer la “Implementación del Sistema de Gestión 

de Seguridad y Salud en el Trabajo para una empresa de construcción electromecánica”, basado 

en las condiciones normativas de la ley de SST N° 29783 y su Reglamento aprobado por D.S. 

N° 005-2012-TR ambos ayudan a promover una cultura de prevención de riesgos laborales. En 

la actualidad el principal problema radica en la necesidad de saber cuáles son los pasos 

necesarios para potenciar el sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo (SGSST) 

dentro de la empresa, ya que los requerimientos legales son cada vez más estrictos para la 

capacidad y exigencia de los trabajadores. La metodología que se uso fue la implementación 

de fases mediante acciones y medidas, con la participación de los trabajadores para poder 

identificar los problemas más recurrentes e ignorados durante la rutina laboral. Como resultado 

se obtiene que, para la implementación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo en la empresa se obtuvo el grado de cumplimiento inicial con la realización de línea 

base, la planificación y aplicación mediante el efectivo cumplimiento del Programa Anual de 

Seguridad y Salud en el Trabajo – PASST, para lograr la evolución y mejora de su SGSST. En 

conclusión, se puede decir que la implementación del SGSST contribuirá a cumplir con las 

condiciones normativas establecidas en la ley de SST N° 29783 y su reglamento; así como 

también a promover una cultura de prevención de riesgos laborales en la empresa. 

 
Palabras clave: Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo – SGSST, Ley de 

Seguridad y Salud en el Trabajo -LSST, Seguridad y Salud en el Trabajo – SST, Programa 

Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo -PASST. 
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Abstract 

The purpose of this work is to establish the of “Implementation of the Occupational Safety and 

Health Management System for an electromechanical construction company” based on the 

normative conditions of the OSH Law N° 29783 and its Regulation approved by Supreme 

Decree N° 005 -2012- TR that help to promote a culture of occupational risk prevention. At 

present, the main problem lies in the need to know what the necessary steps are to enhance the 

occupational safety and health management system (OSHMS) within the company, since the 

legal requirements are increasingly stringent for the ability and demand of workers. The 

methodology used was the implementation of phases through actions and measures, with the 

participation of the workers in order to identify the most recurrent and ignored problems during 

the work routine. As a result, for the implementation of the Occupational Safety and Health 

Management System in the electromechanical company, the degree of initial compliance was 

obtained with the baseline, planning and application through the effective compliance of the 

Annual Program of the Occupational Safety and Health – PASST, to achieve the evolution and 

improvement of its OSHMS. In conclusion, it can be said that the implementation of the 

OSHMS will contribute to comply with the normative conditions established in the OSH Law 

N° 29783 and its regulations, as well as to promote a culture of occupational risk prevention in 

the company. 

 

Key words: OSHMS, OSH Law, OSH, APOSH. 

  



1 
 

 

I. INTRODUCCIÓN 

La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, brinda las obligaciones y plantea las 

medidas preventivas que las organizaciones deben de cumplir, con la intervención de los 

trabajadores a través de sus organizaciones sindicales y el control del estado por medio de la 

fiscalización. Esta ley tiene como objetivo promover la prevención de los riesgos laborales que 

se puedan suceder en las organizaciones, (Group, s.f.). 

En la actualidad toda organización tiene una predisposición de aminorar la cantidad de 

accidentes, para esto se necesita disponer de un sistema de gestión de seguridad y salud 

ocupacional, que posibilite el control de la seguridad y protección de la salud de sus 

trabajadores; obteniendo un eficiente respaldo para la empresa, (Panocca, 2017). 

Reforzando lo anterior Novoa (2016), señala: 

Existe una necesidad por lograr el compromiso tanto de la gerencia como de los 

empleados frente temas de seguridad. En tanto, importante que las organizaciones 

tomen en consideración que la calidad de sus servicios, productos, y en este caso obras, 

recae en sus colaboradores, de ahí la importancia de la implementación de un sistema 

de seguridad adecuado. (p.15) 

De esta manera se puede deducir que la calidad de servicios, productos que ofrecen las 

organizaciones, es asumido por sus trabajadores, entonces es ahí donde surge la importancia 

de implementar un sistema de gestión adecuado para los trabajadores y empresa, (Buiza y 

Abanto, 2017). 

La empresa DIMATIC S.A.C. dedicada al: 

Diseño, fabricación y puesta en marcha en campo de construcciones electromecánicas 

como: salas eléctricas, subestaciones móviles y equipos eléctricos para el sector de 

minería e industria. Ha integrado los requisitos del sistema de gestión de seguridad, 

salud y medio ambiente como un Sistema Integrado de Gestión (SIG) dentro del 
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contexto de la organización y compatible acorde con su dirección estratégica 

(DIMATIC S.A.C., s.f., reglamentos). 

 
Por ello, la empresa ha implementado el SGSST cumpliendo las condiciones 

normativas de la Ley 29783 (2011) y su reglamento, teniendo en cuenta su actividad 

económica, tamaño y estructura organizacional; con el fin de planificar las acciones enfocadas 

en la prevención de riesgos, que se ha operativizado con la ejecución de las actividades del 

Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo. Este programa demuestra el liderazgo del 

empleador, la intervención de los trabajadores y sus representantes. 

1.1.Trayectoria del autor 

Bachiller en Ingeniera Ambiental, de la Universidad Nacional Federico Villarreal, 

egresado de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos en la maestría de Prevención de Riesgos 

Laborales y Ambientales.  

Profesional especialista en sistema de gestión en SST en diversos sectores del ámbito privado 

y público. Con experiencia aplicada en ejecución de los planes y programas del sistema de 

gestión tales como calidad, medio ambiente y responsabilidad; en cumplimiento normativo en 

SST, objetivos, metas e indicadores, competencias del Comité de SST, gestión de la IPER y 

capacitación al personal. 

Desde noviembre del 2009 a febrero del 2010, realice labores como “Asistente de 

Monitoreo Ambiental”, brindando soporte de elaboración de estudios ambientales para el sector 

industrial en la empresa Geoambiental S.R.L. 

Desde mayo a setiembre del 2010, realice labores como “Asistente de Control 

Documentario” en la implementación de sistemas de gestión, tales como medio ambiente y salud 

ocupacional, para la industria inmobiliaria en el proyecto “Los Portales de Carabayllo”, en la 

empresa Caresny Perú S.A.C. 

Desde octubre del 2010 a mayo del 2011, realice labores como “Coordinador de Seguridad 
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y Salud en el Trabajo” realizando labores de seguimiento al programa anual de SST mediante las 

visitas de verificación a los proyectos de instalación de Líneas de Transmisión eléctrica, en la 

empresa P&C Proyectos y Construcciones S.A.C. 

Desde junio del 2011 a julio del 2012, realice labores como “Supervisor de Seguridad en 

el Trabajo” en proyectos de fabricación metalmecánica de tanques de almacenamiento de 

productos para la minería y proyectos de instalación de líneas de tuberías para el transporte, en la 

empresa Construcciones Metálicas y Montaje ABG S.R.L. 

Desde agosto del 2012 a marzo del 2013, realice labres como “Prevencionista de 

Riesgos” supervisando trabajos de alto riesgos realizados en los servicios de mantenimiento en el 

sector de distribución eléctrica, asimismo participe en la recertificación de sistemas de gestión, 

tales como calidad, medio ambiente y salud ocupacional, en la empresa TGESTIONA S.A.C. 

Desde marzo del 2013 hasta abril del 2016, realice labores como “Jefe en Seguridad, Salud 

y Medio Ambiente - SSMA”, donde logre integrar lo aprendido en mi experiencia profesional, en 

la ejecución y mejora del sistema de gestión de SST, supervisión del cumplimiento médico 

ocupacional,  lleve a cabo los procesos de auditorías y  homologación de proveedores; asimismo 

realice el seguimiento de los compromisos en medio ambiente establecidos por  la autoridad 

competente,  tales como monitoreos ambientales y los planes de manejo de residuos sólidos, en la 

empresa líder en la construcción electromecánica de salas y subestaciones eléctricas DIMATIC 

S.A.C. 

De enero del 2017 hasta abril del 2019, realice labores en el cargo de “Coordinador de 

SST”, realizando el servicio de SST, mediante la ejecución y seguimiento de los sistemas de 

gestión, a un grupo de empresas del sector industrial como manufactura, mantenimiento, 

metalmecánica, transporte, ventas nacionales e internacionales y servicios de asesoría contables en 

la empresa V&M MANAGEMENT CONSULTING S.A.C. 

De noviembre del 2019 a setiembre del 2021, realice labores en el cargo de “Coordinador 
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de SST” responsable brindar el servicio de SST en la ejecución y mejora del sistema de gestión, 

realizando atención de auditorías de evaluación y seguimiento de los clientes, en la empresa de 

servicio contables ABC Consulting S.A.C, para en una empresa que brinda servicios de transporte 

de mercancías a nivel nacional por medio terrestre. 

De febrero del 2021 a diciembre del 2022, realice labores en el cargo de “Coordinadora de 

SST” realizando el seguimiento a la ejecución y mejora del plan y programa de Seguridad y Salud 

Ocupacional, programa de capacitaciones al personal, promoción de campañas de sensibilización 

y participación del personal; además de la supervisión de SST en los proyectos de construcción 

(ampliación de instalaciones). También realice seguimiento de la correcta disposición final de los 

residuos sólidos hospitalarios ante la autoridad competente, en la empresa privada del sector salud 

Clínica Nuevo San Juan S.A.C. 

 
1.2.Descripción de la institución 

La empresa de construcción electromecánica DIMATIC, es una empresa peruana con 

26 años en la industria brindando soluciones de acondicionamiento de energía de baja y media 

tensión en el sector minero e industrial, diseño y fabricación de salas eléctricas y cuartos de 

control, subestaciones móviles, motores eléctricos, transformadores eléctricos, así como en la 

selección y suministro de motores, transformadores eléctricos, equipos en media y baja tensión, 

bandejas porta cables entre otros. La empresa cuenta con estándares de confiabilidad y 

experiencia que le permite garantizar a sus clientes la continuidad de sus operaciones y el éxito 

de sus proyectos (DIMATIC S.A.C., s.f.). 

La empresa expresa su misión con los siguientes términos: 

Brindamos soluciones integrales para la fabricación, ensamble e integración de equipos 

eléctricos de potencia en baja, media y alta tensión, a través de la fabricación de Salas 

Eléctricas y Subestaciones Móviles, que cumplen con los estándares de la calidad según 

normas internacionales (DIMATIC S.A.C., s.f.). 
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La empresa tiene como visión: 

Abastecer a todo el mercado nacional y ser uno de los mayores exportadores y 

competidores en la fabricación de salas eléctricas y subestaciones móviles en América 

Latina. Ser reconocidos a nivel nacional e internacional para que de esta manera las 

empresas nacionales y de países vecinos reconozcan nuestro nombre y ser así su 

primera alternativa de trabajo (DIMATIC S.A.C., s.f.). 

 
Tabla 1 

Datos de la empresa electromecánica 

Ítem Detalle 

Razón Social:  Dimatic S.A.C. 

RUC: 20517844137 

Dirección: Planta: Pasaje El Sol N°220 Callao. 

Nota. Fuente: Registro de Sunat Consulta Ruc. 

La alta dirección de Dimatic está comprometida con: 

Proveer un ambiente con condiciones de trabajo seguras y saludables, enfocados en la 

identificación y evaluación de los peligros, riesgos y aspectos ambientales inherentes a 

nuestros procesos a fin de prevenir y controlar incidentes y accidentes relacionados con 

el trabajo, enfermedades, daños a la salud y al medio ambiente; así como promover 

bienestar, preservar la integridad física y emocional de nuestros visitantes y/o socios 

estratégicos (DIMATIC S.A.C., s.f., reglamentos). 

 
La empresa electromecánica cuenta con una amplia planta, detallada en la figura 1. 

1.3.Organigrama de la empresa electromecánica 

La empresa electromecánica tiene una organización que inicia con la gerencia general, 

el área de la que estuve a cargo se muestra resaltada, según la Figura 2: 
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Figura 1  

Ubicación de la empresa 

 

Nota.  Fuente: Imágenes de Google Earth Pro.
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Figura 2  

Organigrama de la empresa 

 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 
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1.4.Áreas y funciones desempeñadas 

En el puesto de jefe de SSMA en la empresa electromecánica, en función de mis 

conocimientos y experiencia realice las siguientes actividades: 

Elaboración, seguimiento a la ejecución y propuestas de mejora del sistema de gestión 

de SST, en concordancia de las condiciones normativas establecidas en la Ley de SST y su 

reglamento. 

Actualización documentaria del sistema de gestión de SST, tales como planes, 

programas, procedimiento, instructivos, normas y otros relacionados a SST. 

Elaboración de Matrices de identificación de peligros y las Matrices de Identificación 

de Aspectos e Impactos ambientales de la empresa. 

Revisión, propuesta y mejora de los Equipos de Protección Personal – EPP y de 

Protección Colectiva para compra, dichos equipos son para uso de todo el personal de la 

empresa. 

Responsable del servicio de vigilancia ocupacional, a cargo de un médico Ocupacional. 

Realizar el cumplimiento de las obligaciones del Comité de SST de la empresa, 

asegurando su información, participación en el SGSST. 

Brindar soporte documentario y disposición de personal de SST para la supervisión de 

los servicios en campo (en las instalaciones de los clientes). 

Presentación de objetivos, metas e indicadores del SGSST de la empresa en las 

reuniones de gerencia. 

Responsable de atender los procesos de auditorías de SST, además del seguimiento de 

implementación y Homologación de proveedores con nuestros principales clientes mineros. 

Seguimiento de los compromisos ambientales del Programa de Adecuación de Manejo 

Ambiental – PAMA y sus compromisos ambientales de seguimiento. 

Capacitar al personal de la empresa en el SGSST, peligros y riesgos de SST y medio 
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ambiente, además del dictado de charlas de seguridad. 

Aplicación y seguimiento de los controles operacionales y administrativos en las 

diferentes actividades operativas en planta y atención de los servicios en campo de la empresa 

electromecánica. 

Coordinación y solicitud de beneficios en la ejecución y consecución de actividades del 

sistema de gestión de SST con los proveedores de servicios, aseguradoras, clínicas, etc. 

Verificar de la ejecución de actividades del personal bajo cargo, en la gestión de SST y 

salud ocupacional. 

Proponer actividades de participación, promoción y concientización de los trabajadores 

en el SGSST. 

Supervisar el cumplimiento de la vigilancia médica ocupacional, con actividades de 

promoción y prevención de la salud y enfermedades ocupacionales asociadas a los factores de 

riesgos. Asimismo, la presentación de los informes regulatorios, a la autoridad competente de 

salud. 
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II. DESCRIPCIÓN DE UNA ACTIVIDAD ESPECÍFICA 

2.1. Descripción del problema 

La empresa electromecánica brinda servicios en el mercado minero e industrial, a 

diversos clientes, los mismos que tienen SGSST en cumplimiento de base normativa legal 

peruana y otros estándares más exigentes tales como ISO, por ello no contar con un SGSST 

que cumpla con las condiciones normativas de la LSST y RLSST limita y restringe su 

crecimiento comercial. 

La organización con un crecimiento constante, está en la búsqueda de nuevos clientes 

y satisfacción de los mismos en los servicios brindados, ha venido incrementando sus áreas y 

mejorando sus procesos, enfocados inicialmente  en calidad con la obtención de su certificación 

de ISO 9001, no obstante las evaluaciones y homologaciones de los diversos clientes del sector 

minero, exigen y evalúan el cumplimiento en materia de SST donde se garantice que se cuenta 

con un SGSST con el cumplimiento de las condiciones normativas establecidas en la LSST y 

su RLSST. 

2.2. Objetivo 

2.2.1. Objetivo general 

Establecer la implementación del SGSST para la empresa de construcción 

electromecánica, basado en los requisitos normativos establecidos en la Ley 29783 (2011) y su 

reglamento aprobado por el Decreto Ley 29783 (2012), que ayuden a promover una cultura de 

prevención de riesgos laborales. 

2.2.2. Objetivos específicos 

Realizar la evaluación inicial del SGSST, para conocer el grado de cumplimiento 

normativo (en porcentaje) de los requisitos de la SST mediante la aplicación de la Línea base. 

Realizar la planificación y aplicación del SGSST mediante el efectivo cumplimiento 

del Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo - PASST en la empresa. 
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Realizar la evaluación final que determine la evolución del grado de cumplimiento 

normativo (expresado en porcentajes) de los requisitos de SST, al término de la ejecución del 

Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo - PASST. 

2.3. Justificación e importancia  

Siempre nos encontraremos en la necesidad de buscar mejores prácticas de 

cumplimiento y prevención de riesgos dentro del área de Seguridad y Salud ya que al paso del 

tiempo se adquieren nuevas tecnologías, procesos de industrias y más, por tanto, existen nuevas 

exposiciones a la rutina laboral, (Sánchez et al., 2022). Para poder dar soluciones oportunas 

ante estos factores cambiantes que influyen directamente sobre todo un sistema laboral es que, 

debemos estar actualizados en nuestro país bajo su normativa legal de la Ley 29783 de SST de 

distintas actividades dentro del sector industrial y minero, estableciendo ajustes y mejoras en 

la empresa según los lineamientos de implementación de un SGSST, (Puerto et al., 2023). 

Finalmente, bajo la implementación de un SGSST y como efecto secundario positivo 

que recae directamente a la empresa, será el ahorro monetario ya que, con la buena ejecución 

de los planes de prevención ante accidentes o enfermedades laborales, no será necesario estar 

pagando sanciones civiles (indemnizaciones) y/o sanciones penales que se rigen a la Ley 29783 

del SST, (Burgos et al., 2020). 

Las empresas deben de implementar un SGSST, dentro de los cuales la naturaleza y 

tipo de actividad, el tamaño de la organización y sus recursos asignados a SST, juegan un rol 

importante como estrategia para obtener un sistema eficaz, (Ministerio de Trabajo y Promoción 

del Empleo [Mintra], 2021). 

La empresa considera importante implementar el SGSST, basado en el marco legal de 

en la LSST y su RLSST, pues ello le proporciona un método práctico de evaluación inicial, 

planificación, aplicación, revisión y mejora continua del sistema de SST, con un enfoque en la 

en la prevención de riesgos y de accidentes en el trabajo, además de garantizar la intervención 



12 
 

 

de los trabajadores y sus representantes. Asimismo, el cumplimiento normativo nacional es un 

paso previo para certificaciones internacionales, que en el mediano plazo la empresa desea 

incorporar. 

2.4. Marco teórico 

2.4.1. Marco conceptual de la actividad 

A. Accidente de trabajo. “Suceso imprevisto en el trabajo o fuera de él que causa 

daños físicos o la muerte instantánea, que pueda ocurrir mientras se realizan las tareas dentro 

del lugar de trabajo o encomendadas por el empleador”. (Gomez y Suasnavas,2015). 

B. Auditoría. “Procedimiento sistemático, independiente y documentado para 

evaluar un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, que se llevara a cabo de 

acuerdo a la regulación que establece el Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo” 

(Decreto Ley 29783, 2012, p. 38). 

C. Autoridad competente. “Ministerio, entidad gubernamental o autoridad 

pública encargada de reglamentar, controlar y fiscalizar el cumplimiento de las disposiciones 

legales” (Decreto Ley 29783, 2012, p. 38). 

D. Actividades peligrosas. “Operaciones o servicio en las que el objeto a fabricar, 

manipular, expender o almacenar productos o substancias es susceptible de originar riesgos 

graves … que impacten negativamente en la salud de las personas o bienes” (Decreto Ley 

29783, 2012, p. 38). 

E. Capacitación. “Actividad que consiste en transmitir conocimientos teóricos y 

prácticos para el desarrollo de competencias, capacidades y destrezas acerca del proceso de 

trabajo, la prevención de los riesgos, la seguridad y la salud” (Decreto Ley 29783, 2012, 

Glosario de términos). 

F. Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo. Es un ente conformado por la 

parte empleadora y trabajadora, en igual número de presentantes. Cuenta con la autoridad y las 
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responsabilidades que le otorgan la legislación nacional con el objetivo de consultar de forma 

periódica y rutinaria las acciones relacionadas con la prevención de riesgos del empleador 

(Decreto Ley 29783, 2012). 

G. Cultura de seguridad o cultura de prevención. “Conjunto de valores 

principios y normas de comportamiento y conocimiento respecto a la prevención de riesgos en 

el trabajo que comparten los miembros de una organización” (Decreto Ley 29783, 2012, p. 39). 

H. Empleador. “Toda persona natural o jurídica, privada o pública, que emplea a 

uno o varios trabajadores” (Decreto Ley 29783, 2012, p. 39). 

I. Equipos de protección personal (EPP). “Son dispositivos, materiales e 

indumentaria personal destinados a cada trabajador para protegerlo de uno o varios riesgos 

presentes en el trabajo y que puedan amenazar su seguridad y salud” (Decreto Ley 29783, 2012, 

p. 39). 

J. Estándares de trabajo. “Son los modelos, pautas y patrones establecidos por 

el empleador que contienen los parámetros y los requisitos mínimos aceptables … con los 

cuales es posible comparar las actividades de trabajo, desempeño y comportamiento industrial” 

(Decreto Ley 29783, 2012, p. 39). 

K. Evaluación de riesgo. Proceso que determina niveles de riesgo asociado a las 

probabilidades de que dicho riesgo se ocurra y al nivel de daño causado, (Niño, 2015). 

L. Identificación de peligros. “Proceso mediante el cual se localiza y reconoce 

que existe un peligro y se definen sus características” (Decreto Ley 29783, 2012, Glosario de 

términos). 

M. Gestión de la Seguridad y Salud: “Aplicación de los principios de la 

administración moderna a la seguridad y salud, integrándola a la producción, calidad y control 

de costos” (Decreto Ley 29783, 2012, p. 39). 

N. Incidente. “Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relación con el trabajo, 
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en el que la persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que éstas sólo requieren 

cuidados de primeros auxilios” (Decreto Ley 29783, 2012, p. 39). 

O. Peligro. Es el Factor de riesgo/característica capaz de generar daños al 

colaborador, equipos, procesos y ambiente, (Álvarez et al., 2021). 

P. Planificación. Consiste en actuar por anticipado lo que se debe hacer, como se 

debe hacer, cuando se debe hacer y quien debe hacerlo, (Quintero, 2020). 

Q. Política de SST. Son los programas y prácticas con la finalidad de interiorizar 

en la mente de sus trabajadores la cultura de prevención basada en el conjunto de creencias, 

valores conocimientos, experiencias y hábitos direccionados a reducir accidentes y 

enfermedades en el trabajo, (Palma et al., 2020). 

R. Prevención de accidentes. “Combinación de políticas, estándares, 

procedimiento, actividades y prácticas en el proceso y organización del trabajo, que establece 

el empleador con el objetivo de prevenir los riesgos en el trabajo” (Decreto Ley 29783, 2012, 

p. 40). 

S. Programa anual de seguridad y salud. “Conjunto de actividades de 

prevención en seguridad y salud en el trabajo que establece la organización, servicio o empresa 

para ejecutar a lo largo de un año” (Decreto Ley 29783, 2012, p.40). 

T. Riesgo. “Probabilidad de que un peligro se materialice en determinadas 

condiciones y genere daños a las personas, equipos y ambiente” (Decreto Ley 29783, 2012, p. 

40). 

U. Seguridad. “Son todas aquellas acciones y actividades que permiten al 

trabajador laborar en condiciones de no agresión tanto ambientales como personales para 

preservar su salud y conservar los recursos humanos y materiales” (Decreto Ley 29783, 2012, 

p. 40). 

V. Trabajador. “Toda persona que desempeña una actividad laboral subordinada 
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o autónoma, para un empleador privado o para el estado” (Decreto Ley 29783, 2012, p. 40). 

W. Sistema de gestión de la seguridad y salud en el trabajo (SGSST). “Conjunto 

de elementos interrelacionados o interactivos que tienen por objeto establecer una política, 

objetivos de seguridad y salud en el trabajo, mecanismos y acciones necesarias para alcanzar 

dichos objetivos, estando íntimamente relacionado con el concepto de responsabilidad social 

empresarial” (Decreto Ley 29783, 2012, Glosario de términos). 

 
2.4.2. Marco metodológico de implementación de un SGSST 

Nuestra LSST, Ley 29783 (2011) establece que la implementación del SGSST exige 

como principal deber de prevención del empleador la gestión, que incluye la planificación, 

ejecución y monitoreo del cumplimiento de las condiciones normativas establecida en la misma 

y en su RLSST. 

El sistema de gestión es una herramienta metódica con enfoque racional, que sirve para 

determinar lo qué hay que hacer y cómo, seguir los avances que nos lleven a la consecución de 

los objetivos predeterminados, evaluar el éxito de dichas acciones y señalar los puntos de 

mejoras que se necesitan aplicar. (OIT, 2011, p.7). 

El reglamento de LSST, Decreto Ley 29783 (2012) define al Sistema de Gestión en 

SST como: “Un conjunto de elementos interrelacionados o interactivos que tienen por objeto 

establecer una política, objetivos de seguridad y salud en el trabajo, mecanismos y acciones 

necesarios para alcanzar dichos objetivos” (Decreto Ley 29783, p. 40). 

2.4.2.1. Etapas del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo – 

SGSST. El artículo 17 de la Ley 29783 (2011) menciona que “El empleador debe de 

adoptar un enfoque de sistema de gestión en el área de seguridad y salud en el trabajo, 

de conformidad con los instrumentos y directrices internacionales y la legislación 

vigente” (p.7). 

La Ley 29783 (2011) establece en su articulo 18, que el  SGSST debe asegurar el 
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compromiso visible del empleador y demostrar coherencia entre lo planificado y lo que se 

realiza, buscando, el mejoramiento continuo mediante una metodología que lo garantice (p.7).   

En base a lo establecido en las condiciones normativas de la LSST y su RLSST, se 

establece las siguientes etapas del SGSST, detalladas en la Figura 3. 

 
 
Figura 3  

Etapas del SGSST 

 

Nota. Fuente: Elaboración basada en la LSST y RLSST. 

A. Política de SST. Primera etapa, donde la empresa en consulta con sus 

trabajadores establece por escrito su compromiso de prevenir los riesgos laborales, cumplir con 

las condiciones normativas vigente y aplicable, garantizar la intervención de los trabajadores y 

la mejora continua. 

La Ley 29783 (2011) en su artículo 22 menciona acerca de la Política de SST: 

El empleador, en consulta con los trabajadores y sus representantes, expone por escrito 

la política en materia de seguridad y salud en el trabajo, que debe: a) Ser especifica, b) 

Ser concisa, c) Ser difundida y fácilmente accesible, y d) Ser actualizada 

1. Política 
SST

2. Organización 
del SG-SST

3. Planificación y 
aplicación del SG-

SST 
4. Evaluación 
del SG-SST 

5. Acción para la 
mejora continua
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periódicamente (Ley 29783, 2011, p.8). 

Documentos y/o elementos del SGSST: 

• Política de SST 

Organización. En esta etapa el empleador, responsable del Liderazgo del SGSST, 

delega responsabilidades y la autoridad que se requiera al responsable del servicio de SST 

(persona, área, servicio), del desarrollo, aplicación y seguimiento de los resultados del 

desempeño del SGSST, sin eximir el deber de prevención del empleador, en caso de 

resarcimiento (Decreto Ley 29783, 2012). 

Según, Decreto Ley 29783 (2012) establece que el empleador está obligado a 

“Proporcionar los recursos adecuados para garantizar que las personas responsables de la 

seguridad y salud en el trabajo puedan cumplir los planes y programas preventivos 

establecidos” (p. 25). 

Documentos y/o elementos del SGSST: 

• Perfil de puesto del responsable de SST y/o contrato de servicio de SST. 

B. Planificación y Aplicación. En esta etapa se busca que la planificación permita 

que el SGSST cumpla con los requisitos establecidos en condiciones normativas vigentes y 

aplicables, se fortalezcan los componentes del SGSST y el mejoramiento continuo de los 

resultados de la SST. Es decir, se debe determinar que el sistema de gestión responda el qué 

hacer, cómo lograrlo y su respectivo seguimiento para garantizar la eficacia del sistema de 

gestión en la prevención de los riesgos laborales en la organización. 

Según Decreto Ley 29783 (2012) el menciona que este proceso comprende las 

actividades que la empresa realiza a efector de poder establecer las acciones necesarias en 

materia de seguridad y salud en el trabajo, asimismo abarca el correspondiente desarrollo de 

lo previsto. 

Documentos y/o elementos del SGSST: 
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• Estudio de Línea Base 

• Política de SST 

• Objetivos del SGSST 

• Elaboración y ejecución de los Planes y Programas regulatorios tales como el 

Plan de SST, Programa Anual de Actividades de SST, Programa Anual de 

Capacitación en SST y Programa Anual del Servicio de SST. 

• Identificación de peligros, evaluación de riesgos y determinación de controles 

– IPERC. 

• RISST. 

• Mapa de riesgos 

• Conformación del Comité o Supervisor de SST 

• Elaboración de registros y procedimientos del SGSST 

C. Evaluación. En esta etapa se revisa periódicamente los procedimientos y 

recopila datos que permiten evaluar los resultados de lo planificado en materia de SST, se 

supervisa el desarrollo de lo planificado para la identificación de fallas y adopción de medidas 

de prevención, se realiza la investigación de los accidentes, incidentes y enfermedades 

ocupacionales, además se evalúa la aplicación adecuada y eficaz del SGSST con las auditorias 

(Decreto Ley 29783, 2012). 

Según Decreto Ley 29783 (2012) menciona que en la evaluación el empleador establece 

responsabilidad para determina la pertinencia, cambio y mejoras del SGSSST para demostrar 

la eficacia de este en relación con el cumplimiento de sus objetivos establecidos. 

Documentos y/o elementos del SGSST: 

• Supervisión e inspección 

• Estadísticas e indicadores de SST 

• Investigación de accidentes e incidentes de trabajo y enfermedades 
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ocupacionales. 

• Auditorias del SGSST. 

D. Acción para la mejora continua. Comprende las actividades y acciones que 

conlleven a lograr un desarrollo evidenciable en la gestión de riesgos en materia de SST, 

teniendo en cuenta los propósitos logrados en el periodo anterior, revisarlos para establecer 

mejoras y/o ajustes en los propósitos del nuevo periodo (Decreto Ley 29783, 2012). 

En esta etapa se realiza la revisión del SGSST, la cual debe realizarse como mínimo 

una vez al año y tiene por objetivo evaluar la estrategia y capacidad del sistema de gestión para 

lograr satisfacer las necesidades integrales de la organización, de las partes interesadas y los 

trabajadores. 

Documentos y/o elementos del SGSST: 

• Revisión por la dirección 

• Acciones correctivas y preventivas 

2.4.3. Abreviaturas: 

Basados en la Ley de SST y su Reglamento, además de las principales condiciones 

normativas en SST, en el presente trabajo se ha tomado como referencia las siguientes 

abreviaturas: 

Tabla 2 

Abreviaturas 

Siglas Descripción 

CSST Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo 

LSST 
Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus 

modificatorias. 

RISST Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo 
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RLSST 

Reglamento de Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo aprobado 

por Decreto Supremo N° 005 – 2012 – TR, y sus modificatorias. 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

SGSST Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

SST Seguridad y Salud en el Trabajo. 

RM 050 

Resolución Ministerial N° 050 -2013 – TR, Anexo 1 Formatos 

referenciales -información mínima que deben de contener los 

registros obligatorios del SGSST. 

Nota. Fuente: Normas Legales. 

2.5. Metodología 

2.5.1. Fases de implementación del SGSST 

En base a las etapas establecidas en la LSST y su RLSST la organización por medio de 

sus responsables o gestores de SST buscan realizar esta implementación del SGSST alineado 

a su contexto actual, sus objetivos empresariales y la asignación de recurso disponible; teniendo 

en cuenta que la mayoría de las normas nos dicen qué debemos de cumplir, mas el cómo lo 

cumplimos lo decide la organización. 

A continuación, mencionamos las 03 fases que se implementaron en la empresa para 

contar con un SGSST: 

2.5.1.1.Fase de evaluación Inicial. Esta fase busca evaluar el estado inicial del SGSST, al 

ser una empresa que cuenta con un avance de implementación en SST, esta fase 

comprende la realización y revisión del estudio de diagnóstico inicial (línea base), 

la Política de SST y resultados de la IPERC en su versión existente. 

La Ley 29783 (2011) nos menciona en el artículo 37 nos menciona que “Para establecer 

el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo se realiza una evaluación inicial o 

estudio de línea base como diagnóstico del estado de la salud y seguridad en el trabajo” (p. 10). 
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El diagnóstico inicial (línea base) del SGSST, consiste en realizar de una 

autoevaluación de su sistema, en base al cuestionario establecido en la RM 050 (2013) requiere 

la contar con la intervención de los responsables del servicio de SST, de los procesos /servicios, 

del comité de SST, los trabajadores y otros que nos permitan recabar la información más 

completa del estado del SGSST. 

La Política de SST, es el documento donde se establecen todos los compromisos 

mínimos que en materia de SST debe considerar. Además, según el artículo N° 22 de la LSST 

menciona que política de SST debe ser especifica, apropiada al tamaño de la organización y la 

naturaleza de sus actividades, ser concisa, estar redactada con claridad, fechada y hacerse 

efectiva con la firma del empleador, ser difundida y estar accesible a los trabajadores y personas 

del lugar de trabajo (Decreto Ley 29783, 2012). Respecto de su actualización, esta debe de ser 

periódica; para luego estar disponible para todas las partes interesadas 

Con los resultados del IPERC (identificación de peligros, evaluación de riesgos y 

control), se determinar las medidas de control que la organización debe aplicar para mitigar, 

reducir los niveles de riesgos. 

2.5.1.2.Fase de planificación y aplicación. Para planificación del SGSST en la empresa, 

se toma en cuenta los resultados del diagnóstico inicial, la revisión de los 

compromisos de la Política de SST y los controles de la matriz de IPERC.  

Para la aplicación del SGSST en la organización, basados en los resultados de la 

evaluación inicial (Línea base), establece los propósitos y metas del sistema de gestión, se 

elabora el plan y programa de SST. Los propósitos del plan de SST se operativizan con el 

Programa Anual de Actividades de SST, de manera que podamos medir el desempeño del 

SGSST. 

La Ley 29783 (2011), en el artículo 38 nos menciona que: 

La planificación, desarrollo y aplicación del SGSST permite a la empresa a). Cumplir, 
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como mínimo, las disposiciones de las leyes y reglamentos nacionales, los acuerdos 

convencionales y otras derivadas de la práctica preventiva. b) Mejorar el desempeño 

laboral en forma segura. c). Mantener los procesos productivos o de servicios de manera 

que sean seguros y saludables (p.10). 

La importancia de esta fase está, en que nos permite organizar y desarrollar un sistema 

coherente con las condiciones normativas y lo que la organización quiere lograr en materia de 

SST. 

Los propósitos y metas de SST se han establecido en cada ítem del Programa Anual de 

Actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

La empresa electromecánica ha conformado un Comité de SST, pues garantiza y 

promueve la intervención de sus trabajadores, mediante la elección de sus representantes de la 

parte empleadora y trabajadora, además de garantizar el cumplimiento de sus funciones. 

La empresa electromecánica cuenta con un Reglamento Interno de Seguridad y Salud 

en el Trabajo - RISST, dónde establece las disposiciones, obligaciones del empleador, de los 

trabajadores y sus representantes; entre otros lineamientos y normas en materia de SST. El 

empleador según Decreto Ley 29783 (2012) menciona en su artículo 75 que el empleador “debe 

poner en conocimiento de todos los trabajadores, mediante medio físico o digital, bajo cargo” 

(p. 30). 

Ley 29783 (2011) menciona en su artículo 24 que “La participación de los trabajadores 

es un elemento esencial del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en organización” (p.8). 

Además, es el empleador quien certifica que a estos y sus representantes se les consulte, 

informe, capacite en relación con los aspectos de SST y situaciones de emergencia (Ley 29783, 

2011). 

2.5.1.3.Fase de evaluación final. Comprende las acciones de revisión del sistema de 

gestión, es decir logramos evaluar los resultados de lo implementado, para 
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identificar las oportunidades y actuaciones de mejora que se deben implementar 

para garantizar contar SGSST eficaz. 

La revisión por la dirección nos permite determinar si el SGSST está siendo aplicado y 

ejecutado adecuadamente y para tomar decisiones respecto de aquello que no se ha podido 

cumplir en el periodo anterior, además sirve de base para determinar los nuevos propósitos y 

actividades del programa de SST del periodo siguiente (Decreto Ley 29783, 2012). 

La Ley 29783 (2011) nos menciona en su artículo 43 que “El empleador realiza 

auditorías periódicas a fin de comprobar si el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el 

Trabajo ha sido aplicado y es adecuado y eficaz para la prevención de los riesgos laborales” (p. 

11). 

Las auditorías permiten identificar los niveles de cumplimiento, oportunidades de 

mejora y desviaciones de lo programado. 

Según Ley 29783 (2011) en su artículo 37, resalta importancia de la realización de 

Línea Base y como contribuye con el SGSST pues “Los resultados obtenidos son comparados 

con lo establecido en esta Ley y otros dispositivos legales pertinentes, y sirven de base para 

planificar, aplicar el sistema y como referencia para medir su mejora continua” (p. 10). 

Las acciones correctivas y preventivas contribuyen a que las desviaciones encontradas 

puedan ser tratadas y evitar que estas se repitan. 

Tabla 3 

Fases de la implementación del SGSST en la empresa electromecánica 

Fase Elementos 

Evaluación Inicial 
Diagnostico Línea base 

Política de SST  
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Resultados del IPERC (Identificación de Peligros y 

Evaluación de riesgos y control) 

Planificación y 

Aplicación 

Conformación del Comité de SST 

Revisión/actualización de la Política de SST  

Objetivos y metas de SST 

Revisión/ actualización del IPERC 

Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo - 

RISST 

Plan y Programa Anual de SST 

Evaluación y mejora 

Revisión por la dirección 

Auditoría 

Acciones correctivas y preventivas. 

Nota. Fuente: Elaboración propia basado en la Ley de SST N° 29783 y Reglamento. 

2.5.2. Plan y Programa Anual de las Actividades de Seguridad y Salud en el 

Trabajo 

El RLSST en su artículo 80 nos menciona que “El empleador planifica e implementa la 

seguridad y salud en el trabajo con base a los resultados de la evaluación inicial o de 

evaluaciones posteriores, o de otros datos disponibles; con la participación de los trabajadores” 

(Decreto Ley 29783, p.31). 

Para cumplir con el Plan de SST y sus propósitos, este debe de contener metas, 

indicadores, responsabilidades y criterios de funcionamiento precisos de qué, quién y cuándo 

deben hacerse (Decreto Ley 29783, 2012). 

El programa de SST es una asociación de actividades planificadas calendarizadas que 

establece el área o servicio de SST para ejecutar a lo largo de un periodo, el mismo que por 

practicidad y alineados a otros planes y programas organizacionales se realizan para periodos 
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anuales. 

A modo práctico podemos mencionar que el Plan anual de SST abarca la planificación 

a lograr en el próximo periodo y las actividades que este comprende se accionan y calendarizan 

en el Programa Anual de SST, que nos ayuda a operativizar la aplicación del SGSST. Los 

principales elementos del Plan Anual de SST (Decreto Ley 29783, 2012), se listan en la 

siguiente tabla 4: 

Tabla 4 

Elementos del Plan Anual de SST 

Elementos del Plan Anual de SST 

Alcance 

Elaboración de Línea Base del SGSST 

Política de SST, Objetivos y Metas 

Comité de SST 

Identificación de peligros, evaluación de riesgos laborales y mapa de Riesgos. 

Organización y responsabilidades 

Capacitaciones en SST 

Procedimientos y mantenimiento de los registros 

Inspecciones Internas de SST 

Salud Ocupacional 

Contratistas y proveedores 

Plan de respuesta ante emergencia 

Investigación de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales. 

Auditorias 

Estadísticas 

Revisión del SGSST por el empleador 
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III. APORTES MÁS DESTACABLES EN LA EMPRESA 

Dentro de los principales aportes obtenidos durante el desempeño de cargo en la 

empresa podemos mencionar: 

- La implementación del SGSST basado el LSST y su RLSST mediante la aplicación, 

seguimiento y control del Programa Anual de SST. 

- Intervención activa de los trabajadores y los representantes de los trabajadores ante 

el Comité de SST en el sistema de gestión de SST. 

- Aplicación de propuestas innovadoras, aplicadas en campañas y prácticas que 

promuevan la participación de los trabajadores en los reportes de actos 

subestándares, evaluación de desempeño, inspecciones de SST y día de la 

seguridad, los mismos que son reconocidas por el empleador reafirmando su 

compromiso y liderazgo en el SGSST. 

- Obtención de homologación de proveedores por empresas certificadoras, a solicitud 

de nuestros clientes del rubro minero. 

3.1. Evaluación inicial del SGSST, para conocer el grado de cumplimiento. 

Se logro realizar la evaluación inicial, mediante la aplicación de la línea base, donde el 

grado de cumplimiento de los requisitos de SST en la empresa es representado por un 40%. 

Estableciendo una linea base que mide el progreso a futuro en el Programa Anual de SST que 

cumple con los elementos y requisitos que la normativa legal exige (Ver Anexo A: Línea Base 

del SGSST: Comparativo Evaluación Inicial y Final). 

Tabla 5 

Resultado de la Línea Base (inicio de año) 

Lineamiento 
N° de 

ítems 
Si No 

Cumplimiento del 

SGSST 
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1.Compromiso e 

involucramiento 
10 3 7 30% 

2.Política de Seguridad y Salud 

en el Trabajo 
12 8 4 67% 

3.Planeamiento y aplicación 17 9 8 53% 

4.Implementación y operación 24 7 17 29% 

5.Evaluación Normativa 10 3 7 30% 

6.Verificación 24 12 12 50% 

7.Control de Información y 

documentos 
18 6 12 33% 

Resultado Total 121 49 72 40% 

Nota. Fuente: Elaboración propia basado en la Ley de SST N° 29783 y Reglamento. 

3.2. Planificación y aplicación del SGSST 

Se consiguió realizar una efectiva planificación y aplicación del SGSST con la 

ejecución y seguimiento de las actividades del Programa Anual de Seguridad y Salud en el 

Trabajo - PASST de la empresa. Dicho programa se operativizó con 13 objetivos, metas e 

indicadores alcanzando un 97.6 % de cumplimiento anual (Ver Anexo B: Programa Anual de 

de Seguridad y Salud en el Trabajo - PASST). 

Tabla 6 

Programa Anual de Actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo 

Objetivo Objetivo específico 

Actividad 

programada/ 

ejecutada 

% de 

avance 

1.Política de SST Difundir Política 14/13 92.9% 
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2.Comite de SST 
Dar seguimiento del 

programa y temas de SST 
27/25 92.6% 

3.Aseguramiento del 

PASST 

Analizar, evaluar el PASST y 

temas de SST. 
24/24 100% 

4.Capacitación e 

Inducción 

Garantizar la capacitación en 

materia de prevención. 
60/59 98.3% 

5.Equipo de 

Protección Personal - 

EPP 

Proporcionar los EPP, según 

el tipo de trabajo y riesgos 

específicos. 

2/1 50% 

6.Comunicación, 

promoción y 

reconocimiento de la 

SST. 

Promover la cultura de SST a 

todos los niveles. 

Implementar la Comunicación 

pasiva. 

28/27 96.4% 

7.Preparación y 

Respuesta ante las 

emergencias 

Capacitar al personal para 

situaciones de emergencia. 
40/40 100% 

8.Control de Riesgos 

en las actividades 

Supervisar las actividades y 

cumplir con el 100% del 

programa de inspecciones. 

60/60 100% 

9.Procedimientos de 

SST 

Elaborar y actualizar los 

procedimientos y estándares 

de SST. 

6/6 100% 

10.Gestión de 

Accidentes 

Identificar en un 100% las 

causas de los accidentes e 

incidentes. 

13/13 100% 
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11.Señalización del 

área de trabajo 

Informar de los peligros y 

riesgos de las áreas de trabajo. 
12/12 100% 

12. Auditoría 

Dar cumplimiento a la 

Reglamentación Legal 

vigente en materia de SST. 

4/3 75% 

13. Revisión por la 

Dirección 

Asegurar la mejora continua 

del SGSST. 
1/1 100% 

Porcentaje de cumplimiento anual de las Actividades del 

Programa de SST 
291/284 97.6% 

 
3.3. Evaluación final que determine la evolución del grado de cumplimiento 

normativo de los requisitos de la SST y las acciones de mejora del SGSST de la 

empresa. 

Se logro obtener una evaluación final donde el grado de cumplimiento de los requisitos 

de SST en la empresa alcanzó un 82%. Esta evaluación final se obtuvo de volver a realizar la 

evaluación inicial posterior a la implementación del SGSST, que para practicidad se 

operativizó en las actividades del Programa Anual de Actividades de SST. (Ver Anexo 01: 

Linea Base del SGSST: Comparativo Evaluación Inicial y Final). De igual manera la empresa 

curso procesos de Homologación de proveedores que también ayudaron a fortalecer las 

oportunidades de mejora en el SGSST (Ver Anexo C: Homologación de SST). 

Tabla 7 

Resultados de Línea Base (al término de la aplicación del Programa Anual) 

Lineamiento N° de ítems Si No 
Cumplimiento del 

SGSST 

1.Compromiso e 10 9 0 90% 
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involucramiento 

2.Política de Seguridad y 

Salud en el Trabajo 
12 11 0 92% 

3.Planeamiento y 

aplicación 
17 13 4 76% 

4.Implementación y 

operación 
24 21 3 88% 

5.Evaluación Normativa 10 7.5 2 75% 

6.Verificación 24 19 5 79% 

7.Control de Información 

y documentos 

18 15 3 83% 

8.Revisión por la 

Dirección 

6 4 2 67% 

Resultado Total 121 100 19 82% 

 

Tabla 8 

Evolución del grado de cumplimiento de implementación 

Implementación del SGSST Cumplimiento 

Nivel de cumplimiento inicial, sin programa de 

SST 
40% 

Nivel de cumplimiento final, posterior a la 

implementación del Programa Anual de SST 
82% 
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IV. CONCLUSIONES 

• Se logró realizar la evaluación inicial del SGSST, para conocer que el grado de 

cumplimiento es del 40% de los requisitos de SST mediante la aplicación de la línea 

base. 

• Se logró realizar la planificación y aplicación del SGSST, mediante el efectivo 

cumplimiento del 97.6% del Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo -

PASST. Lo cual es fundamental para gestionar de manera efectiva los riesgos 

laborales y cumplir con los requisitos normativos y legales aplicables en la empresa. 

• Se logró realizar la evaluación final que determinó la evolución del grado de 

cumplimiento de un 40% hasta un 82% de cumplimiento de los requisitos de SST, 

al término de la ejecución del Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo 

– PASST. 
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V. RECOMENDACIONES 

• Seguir realizando la actualización de la evaluación inicial del SGSST que muestren 

el avance en el grado de cumplimiento de la SST en la empresa, abriendo camino a 

los nuevos ajustes que serán tratados en el Programa Anual de SST que la normativa 

legal exige. 

• Actualizar periódicamente el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo 

– PASST, para contribuir con la mejora en la planificación y aplicación del SGSST 

de la empresa. 

• Revisar y actualizar de manera continua política, procedimientos, protocolos y 

normas de SST, para garantizar que sean efectivos y eficientes en la gestión de los 

riesgos laborales de la empresa. 

• Mantener y mejorar el sistema de gestión de SST, basado en ley de SST N° 29783 

y su reglamento, donde se asigne todos los recursos adecuados para garantizar un 

compromiso claro y sostenido con la SST. 
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VII. ANEXOS 

Anexo A. Línea Base del SGSST 

Comparativo Evaluación Inicial y Final del SGSST 
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Anexo B.  

Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo -PASST 
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Anexo C.  

Certificado de Homologación 

 


