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RESUMEN

Este informe aborda el desarrollo e implementaciéon de un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SGSST) en el Gobierno Regional del Callao. El objetivo principal es describir
el proceso de implementacion del SGSST en conformidad con la normativa nacional aplicable al
sector publico, estableciendo una base solida para cumplir con futuros requerimientos. El primer
paso en este proceso fue la conformacion de un nuevo Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo,
dado que el anterior no cumplia con el nimero minimo de miembros requeridos y habia finalizado
su periodo tras la pandemia de COVID-19. Para asegurar un marco robusto, se aplicaron
normativas clave, incluyendo la Ley N.° 29783 (Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo), su
reglamento D.S. 005-2012-TR, y los formatos referenciales de la RM 050-2013-TR para la
elaboracion de la documentacion necesaria. El informe detalla los objetivos alcanzados en la
mejora de la seguridad y salud laboral, como la capacitacion del personal, la identificacion de
riesgos y la implementacion de medidas preventivas. Ademas, se enfatiza la importancia de crear
una cultura de seguridad que involucre a todos los colaboradores, promoviendo su participacion
activa en el SGSST. Estos avances no solo buscan cumplir con la normativa vigente, sino también
garantizar un entorno de trabajo mas seguro y saludable para todos.

Palabras clave: seguridad y salud ocupacional, normativa laboral, prevencion de riesgos.



ABSTRAC
This report addresses the development and implementation of a Occupational Health and Safety
Management System (OHSMS) in the Regional Government of Callao. The main objective is to
describe the implementation process of the OHSMS in accordance with the applicable national
regulations for the public sector, establishing a solid foundation to meet future requirements. The
first step in this process was the formation of a new Occupational Health and Safety Committee,
as the previous one did not meet the minimum required number of members and had completed
its term after the COVID-19 pandemic. To ensure a robust framework, key regulations were
applied, including Law No. 29783 (Occupational Health and Safety Law), its regulation D.S. 005-
2012-TR, and the reference formats of RM 050-2013-TR for the preparation of the necessary
documentation. The report details the objectives achieved in improving occupational safety and
health, such as staff training, risk identification, and the implementation of preventive measures.
Furthermore, it emphasizes the importance of creating a safety culture that involves all
collaborators, promoting their active participation in the OHSMS. These advances aim not only to
comply with current regulations but also to ensure a safer and healthier work environment for

everyone.

Keywords: occupational health and safety, labor regulations, risk prevention.



I. INTRODUCCION

La implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST)
en el sector publico a menudo se encuentra en etapas tempranas de desarrollo, enfrentando
obstaculos como la complejidad de los tramites administrativos, la burocracia inherente y las
restricciones presupuestarias. Estas limitaciones pueden ralentizar el progreso hacia una gestion
eficiente de la seguridad laboral. Sin embargo, es fundamental destacar que estos desafios no deben
servir como justificacion para descuidar la seguridad y la salud de los trabajadores. El sector
publico, como columna vertebral de los servicios estatales, tiene la responsabilidad de garantizar
un entorno laboral seguro y saludable, ya que su adecuada gestion no solo protege a los
trabajadores, sino que también establece un estindar que puede influir en otros sectores. Avanzar
en la implementacion del SGSST requiere un enfoque estratégico que priorice la asignacion de
recursos, fomente la capacitacion continua y simplifique los procesos administrativos, asegurando
que la seguridad y el bienestar de los trabajadores sean tratados como una prioridad esencial en la

construccion de un servicio publico eficiente y responsable.

Los gobiernos regionales tienen una funcion clave en la creacion y promocion de entornos
laborales que sean tanto seguros como saludables, liderando la responsabilidad de establecer
politicas y practicas que coloquen el bienestar de sus colaboradores como una prioridad central.
Este compromiso no solo salvaguarda la integridad fisica y mental de los trabajadores, sino que
también impulsa la productividad, mejora el desempeio organizacional y contribuye al desarrollo

sostenible de las instituciones publicas.

En este marco, el Gobierno Regional del Callao ha enfrentado importantes desafios en su
esfuerzo por elevar los estandares de seguridad y salud en el trabajo, reconociendo que estos

elementos son pilares fundamentales para garantizar un entorno laboral de calidad. Las brechas
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identificadas en la gestion de la seguridad laboral han evidenciado la necesidad de un enfoque
estratégico y sostenido que permita abordar las deficiencias estructurales y operativas en este

ambito.

A través de la implementacion de politicas mas robustas y programas integrales, el
Gobierno Regional busca no solo cumplir con los requisitos normativos, sino también fomentar
una cultura organizacional orientada a la prevencion, la resiliencia y la sostenibilidad. Este enfoque
no solo beneficia directamente a los colaboradores, quienes desempenan un papel esencial en la
ejecucion de las funciones publicas, sino que también fortalece la credibilidad institucional al

priorizar el bienestar de su equipo humano como un eje central de su gestion.

Superar estos retos implica un esfuerzo conjunto de todas las areas del gobierno regional,
desde la alta direccion hasta los comités especificos de seguridad, reforzando el compromiso
colectivo para construir entornos laborales mas seguros, inclusivos y sostenibles en beneficio de

toda la comunidad.

A comienzos del afio 2023, se identificaron deficiencias criticas en la implementacion de
su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), lo que evidencié una
necesidad apremiante de realizar ajustes estratégicos y estructurales. Estas deficiencias subrayaron
la importancia de contar con un sistema funcional que pueda abordar eficazmente los riesgos

laborales y asegurar la proteccion de los colaboradores.

A pesar de los desafios enfrentados, el compromiso inquebrantable de la alta direccion,
junto con la labor coordinada de la Oficina de Recursos Humanos y el respaldo activo del Comité
de Seguridad y Salud en el Trabajo, ha sido fundamental para lograr avances significativos en la

consolidacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST). Este esfuerzo
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conjunto refleja una vision estratégica orientada no solo a cumplir con las normativas legales
vigentes, sino también a superar las expectativas mediante la adopcion de practicas innovadoras y

sostenibles en la gestion de la seguridad laboral.

El enfoque colaborativo ha permitido fortalecer los procesos internos, estableciendo un
marco de trabajo mas riguroso y alineado con los estdndares internacionales. Esto no solo garantiza
el cumplimiento de las disposiciones legales, sino que también promueve una cultura de mejora
continua, donde la prevencion de riesgos, la proteccion de los trabajadores y la optimizacion de

las condiciones laborales se convierten en prioridades centrales.

Ademas, este progreso ha sentado las bases para un cambio positivo y duradero en la
gestion organizacional, fomentando una mayor conciencia entre los colaboradores sobre la
importancia de la seguridad y salud en el trabajo. La consolidacion del SGSST no solo representa
un logro institucional, sino también un compromiso renovado hacia la creacién de entornos
laborales mas seguros, resilientes y orientados al bienestar integral del equipo humano. Este avance
refuerza la vision de construir una organizacion mas responsable, eficiente y preparada para

enfrentar los desafios futuros en el ambito laboral.

Los progresos alcanzados, observados mes a mes, reflejan un cambio hacia un modelo de
gestion mas eficiente, proactivo y orientado al bienestar de los colaboradores. Este enfoque ha
sentado las bases para construir un entorno de trabajo mas seguro, resiliente y saludable,
reforzando el compromiso del Gobierno Regional del Callao con la proteccion de su personal y el

cumplimiento de los mas altos estdndares en seguridad y salud ocupacional.

En mi rol como especialista en seguridad y salud en el trabajo, me he comprometido a

integrar medidas de ecoeficiencia y ahorro energético en este proceso. Estas medidas no solo
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buscan optimizar los recursos y reducir costos, sino también promover un ambiente laboral mas
seguro y saludable, al tiempo que se fomente la conciencia ambiental entre los colaboradores.
1.1. Trayectoria del autor

A lo largo de mi trayectoria profesional, he adquirido una sélida y diversa experiencia en
el ambito de la seguridad, salud ocupacional y medio ambiente, desempefidndome tanto en el
sector publico como en el privado. Esta combinacion de experiencias me ha permitido desarrollar
una vision integral y estratégica para enfrentar los desafios relacionados con la gestion de riesgos

laborales y ambientales, adaptandome a las particularidades de cada organizacion y sector.

Mi carrera ha estado orientada principalmente a la implementacion, supervision y mejora
continua de sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SGSST), con un enfoque
centrado en la proteccion y bienestar de los colaboradores. Ademas, he trabajado para garantizar
que las operaciones organizacionales sean sostenibles, no solo desde una perspectiva de
cumplimiento normativo, sino también como parte de un compromiso mas amplio con la

responsabilidad social y ambiental.

He tenido la oportunidad de disefiar e implementar soluciones innovadoras para identificar
y mitigar riesgos, optimizar procesos y promover una cultura organizacional basada en la
prevencion y la mejora continua. Este enfoque no solo ha contribuido a mejorar las condiciones
laborales y reducir incidentes, sino también a fortalecer la confianza y el compromiso de los
equipos de trabajo, generando un impacto positivo y duradero en las organizaciones con las que

he colaborado.

Entre mis principales contribuciones se destacan la identificacion y evaluacion de riesgos

laborales, la elaboracion e implementacion de planes de emergencia y la gestion integral de
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sistemas orientados a crear entornos laborales seguros y eficientes. Ademas, he liderado iniciativas
relacionadas con estudios ambientales, asegurando el cumplimiento de normativas vigentes y
promoviendo practicas innovadoras y responsables que minimicen el impacto ecoldgico de las

actividades organizacionales.

Asimismo, he coordinado actividades preventivas y correctivas destinadas a mitigar
riesgos y garantizar la continuidad operativa, fortaleciendo la cultura de seguridad en las
organizaciones. Mi experiencia incluye la formacion y capacitacion de equipos de trabajo,
fomentando una participacion activa en la construccion de entornos laborales mas seguros y
sostenibles. Esta combinacion de habilidades técnicas y liderazgo estratégico refleja mi
compromiso con la excelencia y la mejora continua en los ambitos de la seguridad, la salud

ocupacional y la proteccion ambiental.

Mi experiencia refleja un compromiso constante con la excelencia y la adopcion de
medidas innovadoras para enfrentar desafios complejos. A continuacion, detallo mi experiencia
laboral, que evidencia no solo mi capacidad técnica y de liderazgo, sino también mi dedicacion a
construir entornos laborales mas seguros y sostenibles, en beneficio tanto de los colaboradores

como del medio ambiente.

Entre diciembre de 2012 y abril de 2014, me desempefié como practicante preprofesional
en UNIMAR S.A., adquiriendo una valiosa experiencia en la gestion de seguridad, salud
ocupacional y medio ambiente. Durante este periodo, mi principal enfoque fue asegurar el
cumplimiento de las normativas legales y contractuales relacionadas con la seguridad y salud en
el trabajo, desarrollando e implementando estrategias que garantizaran condiciones laborales

seguras y sostenibles.
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Entre mis principales responsabilidades se encontraba la creacion, implementacion y
supervision del Plan de Seguridad y Salud Ocupacional, asegurando su alineacién con las
normativas legales y los estdndares internacionales vigentes. Este plan fue disefiado para abordar
de manera integral las necesidades especificas de la organizacion, estableciendo estrategias claras

para prevenir riesgos y garantizar un entorno laboral seguro.

Llevé a cabo inspecciones periddicas en las instalaciones y al personal, con el proposito de
identificar condiciones inseguras o practicas riesgosas. Estas evaluaciones no solo permitieron la
deteccion temprana de problemas, sino que también facilitaron la implementacion de soluciones

proactivas para evitar incidentes y mejorar continuamente las condiciones laborales.

Ademas, desarroll¢ andlisis exhaustivos de riesgos especificos para cada puesto de trabajo,
considerando las particularidades de cada funcion y las actividades realizadas. Estos analisis
fueron fundamentales para disefiar e implementar medidas preventivas y correctivas efectivas, con
el objetivo de minimizar los peligros inherentes a cada tarea. Mi enfoque estratégico no solo
contribuyd a reducir incidentes, sino también a fomentar una cultura de seguridad entre los
colaboradores, generando un impacto positivo tanto en la productividad como en el bienestar

general del equipo.

También fui responsable de la implementacion y seguimiento del Plan de Emergencias,
asegurando que los dispositivos de emergencia estuvieran operativos y accesibles en todo
momento. Coordiné de manera activa las actividades del Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo, promoviendo una cultura organizacional de prevencion y seguridad. Adicionalmente,
participé en el proceso de recertificacion BASC V3:2008, contribuyendo a mantener los estandares

de seguridad de la empresa.
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En el ambito ambiental, gestioné el manejo de residuos sdlidos peligrosos y elaboré planes
de manejo ambiental para garantizar la sostenibilidad de las operaciones de la empresa. Estas
experiencias no solo reforzaron mis conocimientos técnicos, sino que también consolidaron mi
capacidad para gestionar proyectos complejos y trabajar en equipo, siempre con un enfoque en la

mejora continua y el cumplimiento normativo.

Mi siguiente experiencia profesional fue en Green Environment S.A.C., donde trabajé
desde mayo de 2014 hasta enero de 2016, desempefiando un rol clave en la gestion de seguridad,
salud ocupacional y medio ambiente para diversas empresas. En esta posicion, me enfoqué en
garantizar el cumplimiento de la Ley N.° 29783, asi como de otros estdndares y normativas
relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo, adaptandolos a las necesidades especificas de

cada organizacion.

Entre mis principales responsabilidades se incluyd la supervision de actividades
consideradas de alto riesgo, particularmente en sectores como la construccion y trabajos
industriales. Durante estas supervisiones, aseguré¢ que se implementaran medidas preventivas y
correctivas efectivas para minimizar riesgos y proteger la integridad de los trabajadores. Ademas,
elabor¢ estudios ambientales destinados a evaluar y mitigar los impactos ecologicos asociados a

las actividades empresariales, fomentando practicas mas sostenibles.

Otro aspecto destacado de mi trabajo fue brindar asesoria especializada para la
implementacién, mantenimiento y mejora continua de Sistemas de Gestion Integrados (calidad,
seguridad, salud y medio ambiente), ayudando a las empresas a cumplir con los estandares

internacionales. En este contexto, llevé a cabo auditorias internas que evaluaron la conformidad y
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eficacia de dichos sistemas, identificando oportunidades de mejora y asegurando el cumplimiento

de las normativas vigentes.

Asimismo, coordiné y lideré programas de capacitacion para colaboradores, disefiando e
impartiendo talleres sobre temas clave como la prevencion de riesgos laborales, procedimientos
de seguridad, y gestion ambiental. Estas capacitaciones no solo mejoraron las competencias del
personal, sino que también fomentaron una cultura organizacional centrada en la seguridad y la
sostenibilidad. Mi experiencia en Green Environment S.A.C. consolidd mis habilidades en
supervision, asesoria técnica y gestion integrada, reafirmando mi compromiso con la creacion de

entornos laborales mas seguros y responsables.

De febrero de 2016 a agosto de 2017, trabajé como consultora SSOMA en Amses
Consultores E.ILR.L., donde implementé la Ley 29783 en empresas de distintos sectores. Mi
trabajo incluy¢ la supervision de trabajos de alto riesgo, monitoreos ocupacionales y ambientales,
y la elaboracion de estudios ambientales. También proporcioné asesoria in-house para la
implementacion y mantenimiento de Sistemas de Gestion Integrados, llevé a cabo auditorias

internas y coordiné capacitaciones sobre diversas tematicas de seguridad laboral.

En FINVER CALLAO S.A., Entre septiembre y diciembre de 2017, desempefié funciones
como consultora en seguridad y salud ocupacional, asumiendo diversas responsabilidades clave
para garantizar el cumplimiento de estandares en esta area. Durante este periodo, llevé a cabo
inspecciones en obras, supervisando el cumplimiento de las normativas de seguridad y salud en el
trabajo. Asimismo, me encargué del mantenimiento y mejora continua del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), asegurando su alineacioén con las normativas y buenas

practicas vigentes. Ademas, disefi¢ y desarrollé el Programa Anual de Actividades en SST,
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planificando acciones preventivas y correctivas para fortalecer la seguridad laboral. Realicé
monitoreos ocupacionales para identificar condiciones de riesgo y recomendar medidas de
mitigacion efectivas. También imparti capacitaciones dirigidas a los colaboradores, enfocadas en
el desarrollo de habilidades para las brigadas de emergencia, promoviendo una cultura de
preparacion y respuesta ante situaciones criticas. Mi labor durante este tiempo reflejo un enfoque
integral y proactivo en la gestion de seguridad y salud ocupacional, contribuyendo

significativamente a la proteccion de los trabajadores y a la mejora de las condiciones laborales.

Mi experiencia en la Municipalidad de San Isidro se inicid en enero de 2018,
desempeniandome como asistente en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) hasta mayo del mismo
afio. En este cargo, fui responsable de liderar importantes tareas orientadas a fortalecer y optimizar

las practicas de seguridad laboral dentro de la organizacion.

Uno de mis principales logros fue la revision, modificacion y adecuacion de las normas
internas de SST, asegurando su alineacion con la legislacion vigente y adaptandolas a las
necesidades especificas de la institucion. También me dediqué a la actualizacién y mejora continua
de los documentos relacionados con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,

garantizando su funcionalidad y cumplimiento con los estdndares establecidos.

Otro aspecto clave de mi labor fue la gestion de la Matriz de Identificacion de Peligros,
Evaluacion de Riesgos y Controles (IPERC), una herramienta esencial para anticipar y mitigar
riesgos en el entorno laboral. Ademas, llevé a cabo investigaciones exhaustivas sobre accidentes e
incidentes ocurridos, analizando sus causas y proponiendo medidas correctivas y preventivas para

evitar su recurrencia.
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Como parte de mi compromiso con la prevencion y la concienciacion, elaboré estadisticas
detalladas que sirvieron como base para la toma de decisiones informadas y la planificacion
estratégica en materia de seguridad. Asimismo, disefi¢ e imparti capacitaciones dirigidas al
personal, enfocaindome en promover una cultura organizacional centrada en la prevencion de

riesgos y el bienestar de los trabajadores.

Mi experiencia en la Municipalidad de San Isidro no solo fortalecié mis habilidades
técnicas y analiticas, sino que también reafirmé mi capacidad para implementar mejoras
estructurales en sistemas de gestion, trabajar en equipo y contribuir a la creacion de un entorno

laboral méas seguro y eficiente.

Continué en la Municipalidad de San Isidro desde enero hasta febrero de 2019 en un rol
similar, donde segui actualizando normas y documentos del SGSST, revisé y actualicé la Matriz

IPERC, investigué accidentes e incidentes, y continué con la capacitacion del personal.

De marzo de 2019 a julio de 2021, trabajé como Analista de Seguridad y Salud en el
Trabajo en la misma municipalidad. En este cargo, modifiqué y actualicé las normas internas, la
Matriz IPERC, y gestioné la investigacion de accidentes e incidentes. Elaboré estadisticas
detalladas y coordiné capacitaciones en seguridad y salud, implementando las conformidades de

auditorias.

De julio 2021 hasta octubre de 2022 participé en el Proyecto Especial Legado Juegos
Panamericanos y Parapanamericanos del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, donde
supervisé el cumplimiento de medidas de seguridad y salud en los centros de vacunacion y
aislamiento temporal administrados por el proyecto, actualicé el sistema de gestion y brindé

capacitaciones en seguridad y salud en el trabajo.
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Después del proyecto, desde noviembre hasta diciembre de 2022, me desempefi¢ como
Especialista en Seguridad y Salud en el Trabajo en el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
experiencia breve pero que se pudo actualizar parte de la documentacion del SGSST,

proporcionando capacitaciones, y asesorando al Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Mi tultima experiencia comenz6 en enero de 2023 en el Gobierno Regional del Callao,
donde actualmente me desempeiio en el area de seguridad y salud en el trabajo. En este rol, estoy
a cargo de la implementacion y mejora continua del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo (SGSST), asegurando el cumplimiento de la normativa nacional y adaptando los
procesos a las necesidades del sector publico. He liderado la conformacion de un nuevo Comité
de Seguridad y Salud en el Trabajo, dado que el anterior no cumplia con los requisitos necesarios
y habia finalizado su periodo después de la pandemia de COVID-19. Mi trabajo incluye la
elaboracion y supervision de planes de seguridad, la realizacion de inspecciones periddicas, y la
coordinacion con diversas dreas para promover un entorno laboral seguro y saludable. Ademas,
estoy desarrollando una propuesta de ahorro energético para integrar medidas de ecoeficiencia que
beneficien tanto a la seguridad de los colaboradores como al medio ambiente, fomentando una

mayor conciencia ambiental dentro de la organizacion.
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1.2.  Descripcion de la Empresa

El Gobierno Regional del Callao es una entidad publica con personalidad juridica de
derecho publico y patrimonio propio, encargada de la administracion superior de la Provincia
Constitucional del Callao. Fue creado como parte del proceso de descentralizacion regional,
iniciando sus funciones el 1 de enero de 2003, de acuerdo con la Ley N.° 27867, Ley Orgénica de
Gobiernos Regionales, y su modificatoria, la Ley N.° 27902. Como actor fundamental en el
desarrollo de la region, tiene la responsabilidad de impulsar el progreso integral y sostenible
mediante una gestion eficiente de los recursos publicos. Para ello, formula e implementa politicas
publicas y ejecuta proyectos estratégicos en areas clave como infraestructura, salud, educacion,
medio ambiente y seguridad. Ademads, cumple un rol esencial en la coordinacién y articulacion de
esfuerzos interinstitucionales, trabajando en conjunto con entidades locales, nacionales y privadas
con el objetivo de maximizar el impacto de las iniciativas a nivel regional y garantizar que los
beneficios lleguen de manera efectiva a la ciudadania. En su labor diaria, el Gobierno Regional del
Callao mantiene un enfoque claro hacia la mejora continua, buscando no solo elevar la calidad de
vida de sus habitantes, sino también fomentar la equidad, la inclusion social y el respeto por el
medio ambiente. A través de este enfoque integral, la institucion se ha consolidado como un pilar
de desarrollo para la region, destacandose por su modelo de gestion responsable, transparente y

comprometido con el bienestar de la comunidad.
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1.2.1. Datos Generales

Razon social: Gobierno Regional del Callao

Gerente General Regional: Jorge Perlacios Velasquez

RUC: 20505703554

Direccion legal: Av. Elmer Faucett Nro. 3970 (Frente a Grupo Aéreo N° 8)
Figura 1

Ubicacion del Gobierno Regional del Callao
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1.2.2. Mision

Coordinar y liderar la gestion publica regional de acuerdo con las competencias exclusivas,
compartidas y delegadas, garantizando que todas las acciones estén alineadas con las politicas
nacionales y sectoriales, es fundamental para asegurar el desarrollo armoénico de la region. Este
enfoque busca promover un crecimiento integral y sostenible, a través de la articulacion eficaz
entre los diferentes niveles de gobierno, desde el local hasta el nacional. Ademads, fomenta una
mayor participacion ciudadana, involucrando a la comunidad en la toma de decisiones y en la
ejecucion de proyectos. La gestion eficiente de los recursos es otro aspecto clave, ya que permite
satisfacer las necesidades locales de manera efectiva, al tiempo que se optimizan los esfuerzos para
fortalecer el bienestar colectivo. Este proceso no solo contribuye a la mejora de la calidad de vida
de los ciudadanos, sino que también impulsa la cohesion social y el progreso econdmico de la
region, consolidando un modelo de gobernanza inclusivo y sostenible.

1.2.3. Vision de Futuro

Representa el futuro deseado que se puede lograr dentro de un horizonte temporal definido,
el cual se disefia a partir de las politicas establecidas y las prioridades institucionales. Este futuro
se gestiona y orienta mediante la implementacion de objetivos estratégicos, que actiian como guia
para alinear esfuerzos, optimizar recursos y garantizar el cumplimiento de las metas propuestas en
favor del desarrollo integral y sostenible de la organizacion o region. La Vision del Gobierno

Regional de la Provincia Constitucional del Callao es:

«La Region Callao, se concibe como un centro estratégico esencial para la interconexion
del Pert, destacandose por un desarrollo humano equilibrado y armonioso, que preserva y potencia
la identidad regional, a la vez que fomenta una profunda conciencia ambiental. En este marco, se

asegura la provision de servicios publicos y privados de calidad, garantizando su acceso de manera
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eficiente a toda la poblacion. La region se caracteriza por un ordenamiento territorial adecuado,
promoviendo entornos seguros y saludables, con sistemas bien estructurados para la gestion de
riesgos, lo que permite reducir de manera significativa la vulnerabilidad de sus habitantes ante
posibles amenazas, tanto naturales como sociales. Este enfoque integral no solo busca mejorar las
condiciones de vida de los ciudadanos, sino también fortalecer la resiliencia de la region frente a

desafios futuros, contribuyendo al bienestar colectivo y al desarrollo sostenible.

Se visualiza como un nodo estratégico de servicios portuarios, aeroportuarios y logisticos
de primer nivel en la region del Pacifico, consolidandose como un motor fundamental para el
comercio internacional. Su desarrollo industrial ha alcanzado altos niveles de competitividad,
impulsado por principios de ecoeficiencia y responsabilidad social, lo que facilita una integracion
efectiva entre grandes, medianas, pequeias y microempresas. Este enfoque no solo promueve la
cooperacion empresarial, sino que también genera oportunidades laborales sostenibles y de calidad
para la poblacion chalaca, lo que contribuye al fortalecimiento de la economia regional. Ademas,
este modelo de desarrollo se lleva a cabo de manera responsable, respetando el entorno y
promoviendo la armonia entre el crecimiento econémico y la proteccion del medio ambiente, lo

que impacta positivamente en el bienestar de la comunidad y en el progreso sostenible de la region.

Presenta una oferta cultural, recreacional y turistica con estandares de calidad.

Laregion ha alcanzado altos niveles de gobernabilidad basada en valores, principios éticos,

participacion ciudadana, transparencia, equidad e inclusion social.»



1.3. Organigrama de la Empresa

Figura 2

Organigrama del Gobierno Regional del Callao
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1.4. Areas y Funciones Desempeiiadas

SERVIR es la entidad que actia como Autoridad Nacional del Servicio Civil en el pais,
responsable de la regulacion, supervision y fortalecimiento del sistema de la funcién publica. Su
mision principal es garantizar una gestion eficiente, efectiva y estratégica del talento humano en
el sector publico, promoviendo altos estandares de desempeno, integridad y compromiso. Ademas,
busca impulsar una cultura organizacional orientada al servicio ciudadano, fomentando la
profesionalizacion, el desarrollo de competencias y la equidad en las oportunidades laborales
dentro del &mbito publico, contribuyendo asi al logro de objetivos nacionales y al bienestar de la

poblacion.

De acuerdo con las disposiciones establecidas en la Directiva N.° 002-2014-
SERVIR/GPGSC, titulada "Normas para la Gestion del Sistema Administrativo de Gestion de
Recursos Humanos (SAGRH) en las entidades publicas", la Oficina de Recursos Humanos tiene
la misién clave de liderar la implementacién y velar por el cumplimiento adecuado de las
normativas y directrices definidas por SERVIR, asegurando que todas las acciones se ajusten a los
estandares establecidos. Su rol va més alld de la gestion operativa, ya que es fundamental en la
optimizacion del manejo del talento humano, promoviendo practicas laborales que se alineen con
los principios de eficiencia, equidad y transparencia. Esta oficina también asume una funcion
estratégica en la supervision y mejora continua de los procesos de seleccion, formacion, desarrollo
y evaluacion del personal, con el fin de garantizar que cada integrante de la entidad esté
debidamente preparado y motivado. Al hacerlo, contribuye al fortalecimiento de las capacidades
organizacionales, lo que a su vez impacta directamente en la mejora de la calidad de los servicios
publicos, promoviendo un entorno mas eficiente y accesible para la ciudadania. Su trabajo es

esencial para asegurar que el talento humano sea gestionado de manera eficaz, para que la
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institucion pueda cumplir con su misioén de servir a la comunidad de manera Optima y con altos

estandares de calidad.

En el ambito del subsistema de Gestion de Relaciones Humanas y Sociales, con un enfoque
particular en el area de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), se busca fomentar una cultura de
prevencion de riesgos laborales que pueda comprometer la salud, el bienestar y la integridad fisica
y mental de los servidores civiles. Este esfuerzo no solo esta dirigido a garantizar condiciones
laborales seguras, sino también a proteger el patrimonio institucional y minimizar el impacto
ambiental derivado de las actividades de la entidad. Asimismo, se promueve la implementacion de
politicas, programas y medidas correctivas que refuercen la responsabilidad compartida entre
empleadores y trabajadores, creando entornos laborales sostenibles, saludables y resilientes frente

a posibles riesgos y emergencias.

En conformidad con esta normativa, el subsistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
forma parte de la Oficina de Recursos Humanos, en la cual vengo desempefniando funciones desde
enero de 2023 hasta la fecha. A continuacion, se detallan las responsabilidades y actividades que
he llevado a cabo en el marco de mi contratacion, asi como otras tareas de mejora y directrices

establecidas por mi jefatura:

Proponer, orientar y dar seguimiento al cumplimiento de las normas, politicas,
reglamentos, procedimientos y acciones vinculadas a la seguridad y salud en el trabajo que

establezca la entidad, con la finalidad de Implementar mejoras en su gestion.

Es responsabilidad de la Oficina de Seguridad y Salud en el Trabajo gestionar de manera
efectiva el cumplimiento de las actividades estipuladas en el Plan y Programa Anual de Seguridad

y Salud en el Trabajo del Gobierno Regional del Callao. Esta gestion tiene como objetivo
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primordial garantizar un entorno laboral seguro y saludable para todos los empleados de la entidad,
promoviendo el bienestar fisico y mental de los trabajadores. Para ello, se deben coordinar las
acciones previstas en el plan, asegurandose de que cada actividad esté alineada con los estandares
legales y las mejores practicas en materia de seguridad laboral. Ademads, se debe hacer un
seguimiento continuo para verificar la correcta implementacion de las medidas preventivas y
correctivas necesarias, con el fin de reducir riesgos, prevenir accidentes y enfermedades laborales,
y asegurar que los recursos estén disponibles para mantener un ambiente de trabajo adecuado y

libre de peligros.

Cautelar y actualizar la documentacion en materia de prevencion y gestion de riesgos, a fin
de garantizar la confidencialidad correspondiente y resguardar la integridad de la informacion

recibida.

Llevar a cabo inspecciones de seguridad y salud en el trabajo de acuerdo al Programa Anual

de Seguridad y Salud en el Trabajo, a fin de prevenir riesgos y accidentes laborales.

Participar en las sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité de Seguridad y Salud en
el trabajo del Gobierno Regional del Callao a fin de brindar asesoria en materia de seguridad y

salud en el trabajo.

Elaborar diversos documentos, informes, reportes, cuadros estadisticos, proyectos
normativos y cualquier otra documentacion relacionada con la seguridad y salud en el trabajo,
conforme a los requerimientos de la Jefatura inmediata, es una tarea clave en el proceso de gestion.
El objetivo de esta labor es proporcionar informacion clara, precisa y pertinente que respalde la
toma de decisiones dentro de la unidad orgénica. Estos documentos son fundamentales para

garantizar que los procedimientos y politicas en materia de seguridad laboral estén debidamente
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registrados, evaluados y actualizados, asegurando que la entidad cumpla con las normativas
vigentes y mantenga un ambiente de trabajo seguro y saludable. Ademas, esta actividad contribuye
al seguimiento de indicadores clave y a la implementacion de medidas correctivas, permitiendo

una gestion proactiva y eficiente en la proteccion del bienestar de los trabajadores.

Brindar asesoria técnica al Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo de la entidad, a fin

de absolver consultas y atender los requerimientos de las demés unidades orgénicas.

Otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la mision del

puesto/area.
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II. DESCRIPCION DE UNA ACTIVIDAD ESPECIFICA

Esta actividad se centra en la creacion y puesta en marcha de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), disefiado especificamente para optimizar las
condiciones laborales y asegurar la proteccion y bienestar de los trabajadores en el Gobierno
Regional del Callao. El propdsito fundamental de este sistema es asegurar el cumplimiento estricto
de las normativas legales relacionadas con la seguridad y salud ocupacional, promoviendo al
mismo tiempo una cultura organizacional que valore y priorice la prevencion de riesgos y el
cuidado de la salud en el dmbito laboral. Ademads, se busca implementar practicas que no solo
cumplan con los estdndares regulatorios, sino que también fomenten un entorno laboral mas
seguro, saludable y proactivo, contribuyendo al bienestar integral de los empleados y al
fortalecimiento de la institucion.

El SGSST sera descrito en 3 fases: diagnostico situacional o diagnostico de linea base, la
planificacion y el disefio del sistema y ejecucion de las medidas de seguridad y salud. Cada fase
viene siendo desarrollada en colaboracién con las diferentes unidades organicas del Gobierno
Regional del Callao para asegurar que el sistema se adapte a las necesidades especificas y sea

efectivo en la prevencion de riesgos laborales.
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2.1. Diagnéstico Situacional

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) juega un papel
fundamental en la creacién de un ambiente laboral seguro y saludable, contribuyendo al bienestar
de los empleados y a la mejora constante de los procesos en las instituciones publicas. En el caso
especifico del Gobierno Regional del Callao, la implementacion de este sistema ha sido guiada por
los principios y directrices establecidos en la Resolucion Ministerial N° 050-2013-TR, la cual
proporciona el marco normativo necesario para la creacion y operacion de sistemas de seguridad
y salud ocupacional. Este enfoque no solo asegura el cumplimiento de los estdndares legales en
materia de seguridad laboral, sino que también refuerza el compromiso de la entidad con la
prevencion de riesgos, la proteccion de la salud de sus servidores y la optimizacién de las
condiciones de trabajo, favoreciendo una cultura organizacional orientada hacia la mejora

continua.

El diagndstico de linea base del SGSST del Gobierno Regional del Callao fue llevado a
cabo en enero de 2023. Sin embargo, la aprobacion de este diagnostico por parte del Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST) no se logré hasta mayo de 2023, mediante el Acta de
Reunién Ordinaria N° 002- CSST. La demora en la aprobacion se debid a que el anterior Comité
de SST habia concluido su mandato tras la pandemia y no se contaba con la cantidad minima de

miembros exigida segiin la Resolucion Ministerial N© 245-2021-TR.

El diagnéstico de linea base del SGSST, revisado y aprobado en mayo de 2023, evidencio
un puntaje final de 42, lo que corresponde a un nivel de implementacion considerado "No
Aceptable" del SGSST. Este bajo puntaje inicial se debi6 a que los documentos base del SGSST

fueron aprobados por el CSST a partir del 19 de abril de 2023, fecha en la que se instal6 el nuevo
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Comité. En esta fecha también se presentaron los primeros documentos del SGSST para su revision

y posterior aprobacion en la reunion ordinaria subsiguiente.

Este diagnostico inicial ha permitido identificar las areas que requieren atencion y mejora,
estableciendo una base para las acciones correctivas y la implementacion efectiva del SGSST en
el Gobierno Regional del Callao. Entre los principales incumplimientos de la normativa detectados

s€ encuentran:

e Ausencia de Planes y Programas de Seguridad y Salud en el Trabajo: No se contaba
con planes y programas especificos para gestionar la seguridad y salud en el trabajo, lo que
es esencial para estructurar y guiar las acciones preventivas y correctivas.

e Falta de Objetivos e Indicadores del SGSST: No se habian establecido objetivos claros
ni indicadores de desempefio para evaluar la eficacia del SGSST y monitorear el progreso.

e Deficiencia en la Identificacion de Peligros y Evaluaciéon de Riesgos: No se habian
identificado los peligros presentes en el entorno laboral ni evaluado los riesgos asociados,
lo cual es crucial para implementar medidas de control adecuadas.

e Carencia de un Programa de Capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo: No
existia un programa de capacitacion estructurado para asegurar que todos los trabajadores
reciban formacion continua en temas de seguridad y salud.

o Inexistencia de un Programa de Inspecciones: No se contaba con un programa de
inspecciones regular para todas las areas y sedes del Gobierno Regional del Callao,
necesario para identificar y corregir condiciones peligrosas.

e Politica de SST desactualizada: La politica de seguridad y salud en el trabajo estaba
desactualizada, datando del afio 2016 y no alineada con lo requerido por la normativa

vigente.
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o Falta de un Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo: No se disponia
de un Reglamento Interno que estableciera las normas y procedimientos especificos para
la gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

e Ausencia de procedimientos del SGSST: No se habian desarrollado procedimientos
documentados para la operacion del SGSST, necesarios para estandarizar y formalizar las
practicas de seguridad.

e Deficiencia en el Plan de Contingencias y Formacion de Brigadistas: No existia un Plan
de Contingencias ni brigadistas capacitados para la atencion de emergencias, lo cual es
esencial para la respuesta efectiva ante situaciones criticas.

e Carencia de Procedimientos para el Reporte e Investigacion de Incidentes y
Accidentes: No se contaba con un procedimiento establecido para el reporte, atencion e
investigacion de incidentes y accidentes laborales, crucial para la prevencion de futuros
eventos.

e Falta de Capacitacion de Induccion y Recomendaciones de SST para Nuevos
Trabajadores: No se realizaba capacitacion de induccion para el personal nuevo, ni se
entregaban recomendaciones de seguridad y salud como parte de su contrato, lo que es
importante para asegurar que los nuevos colaboradores estén informados y preparados.

e Ausencia de Registros Obligatorios del SGSST: No se mantenian los registros necesarios

para documentar y verificar la implementacion y efectividad del SGSST.

Este diagnostico revel6 una serie de deficiencias significativas en la gestion de seguridad
y salud en el trabajo, las cuales fueron abordadas con urgencia para cumplir con los requisitos

normativos y mejorar las condiciones laborales en el Gobierno Regional del Callao.
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2.2. Planificacion y disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

El primer paso en este proceso fueron las elecciones del Comité de Seguridad y Salud en
el Trabajo, un o6rgano fundamental en la estructura del SGSST. Este comité, compuesto por
representantes de diversos niveles y areas de la organizacion, ha desempeniado un papel crucial en
la aprobacién y validacion de los documentos y procedimientos que forman la base del sistema.
Su participacion ha asegurado que las decisiones tomadas reflejen las necesidades y
preocupaciones de todos los sectores involucrados, y que las politicas y practicas establecidas sean
efectivas y adaptadas a la realidad del Gobierno Regional del Callao.
2.2.1. Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo del Gobierno Regional del Callao

Con el propésito de cumplir con el marco normativo establecido en la Resolucion
Ministerial N° 245-2021-TR, el Gobierno Regional del Callao llevé a cabo un proceso formal para
la eleccion de los representantes de los trabajadores en el Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo (CSST). Este proceso se desarrolld siguiendo una serie de pasos estructurados y
reglamentarios para garantizar la transparencia y la participacion efectiva de los servidores

publicos. A continuacion, se detallan las actividades realizadas durante este proceso:

e Solicitud de convocatoria a elecciones. En cumplimiento de la normativa vigente, se
solicitd al sindicato mas representativo la convocatoria a elecciones para conformar el
nuevo Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo mediante la Carta N° 000050-2023-
GRC/ORH, emitida el 17 de enero de 2023. Esta solicitud se realiz6 con el fin de asegurar
que las elecciones se llevaran a cabo de acuerdo con las directrices establecidas por la
Resolucion Ministerial mencionada.

e Falta de respuesta y accion del sindicato mas representativo. Ante la ausencia de

respuesta por parte del sindicato dentro del plazo estipulado por la normativa, la Oficina
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de Recursos Humanos, actuando en su rol de representante del empleador, asumi6 la
responsabilidad de convocar directamente el proceso electoral para el Comité de Seguridad
y Salud en el Trabajo. Esta accion fue necesaria para garantizar la continuidad y el
cumplimiento de las obligaciones legales en materia de seguridad y salud laboral.
Designacion del Comité Electoral. Se procedié a la designacion del Comité Electoral
mediante el Memorando Multiple N° 00004-2023-GRC/ORH. Este comité fue encargado
de supervisar y coordinar todas las actividades relacionadas con el proceso electoral,
asegurando su adecuada ejecucion conforme a los procedimientos establecidos.
Elaboracion del Reglamento de Elecciones. El Reglamento de Elecciones del Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo fue elaborado para establecer las normas y procedimientos
especificos que regirian el proceso electoral. Este reglamento contempl6 aspectos clave
como los requisitos para los candidatos, el proceso de votacion, y las normas para la
administracion y el conteo de votos.

Convocatoria del proceso electoral. Se realizd la convocatoria oficial al proceso de
elecciones para el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, notificando a todos los
servidores publicos sobre la fecha y las modalidades del proceso electoral. Esta
convocatoria fue esencial para asegurar la participacion activa de todos los colaboradores
en la eleccion de sus representantes.

Realizacion de las elecciones. El 28 de marzo de 2023 se llevaron a cabo las elecciones
presenciales de los representantes de los trabajadores ante el Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo. Las elecciones se realizaron simultdneamente en tres sedes del Gobierno

Regional del Callao: Sede central con una participacion del 66.5%, Sede Juan Pablo
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alcanzando una participacion del 91.25% y Sede Direccion de Trabajo y Promocion del

Empleo (DTPE) con un 78% de participacion.

La participacion global en el proceso de elecciones fue del 71.8%, reflejando un
compromiso significativo por parte de los servidores publicos en la conformacion del nuevo
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo. Estos resultados fueron elevados a la alta direccion,
la misma que da respuesta mediante la Resolucion Ejecutiva Regional N° 000125 del 13 de abril
del 2023, resolucion que brinda detalle de la conformacion del Comité de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

Figura 3

Elecciones Sede Central

-

Nota. Fotografia de las elecciones de los representantes de los trabajadores ante el Comité de

SST, del Gobierno Regional del Callao en la Sede Central.



Figura 4

Elecciones Sede Direccion de Trabajo y Promocion del Empleo

Nota. Fotografia de las elecciones de los representantes de los trabajadores ante el Comité de
SST, del Gobierno Regional del Callao en la Sede de la Direccién de Trabajo y Promocion del
Empleo.

Figura §

Elecciones Sede Juan Pablo

Nota. Fotografia de las elecciones de los representantes de los trabajadores ante el Comité de

SST, del Gobierno Regional del Callao en la Sede Juan Pablo.
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2.2.2. Definicion de los objetivos
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En funcion de los resultados del diagnostico de linea base, se establecieron los objetivos

especificos del SGSST, estos objetivos fueron claros, medibles y alineados con la politica de SST

del Gobierno Regional del Callao.

Tabla 1
Objetivos del SGSST
Objetivo Objetivo especifico Meta Indicador Responsable
general
Cumplimien Implementacion de la 70 %  (N° de documentos Servicio de
to de la documentacion del aprobados / N° de SST
legislacion SGSST documentos
en SST programados)x100
100%  (N° de IPERC Servicio de
elaborados/N° de SST
IPERC
programados)x 100
Capacitacion a todos los 100 % (N° total de Servicio de
servidores capacitaciones SST
realizadas / N° total de
capacitaciones
programadas) x 100
Induccién personal 100%  (N° total de servidores  Servicio de
nuevo inducidos / N° total de ~ SST
servidores
integrantes)x 100
Cumplimiento de 40%  (N° de actividades Servicio de
normas legales y mejora realizadas en la listade  SST
continua de los verificacion del SGSST
documentos / N° actividades
programadas en la lista
de verificacion del
SGSST) x 100
Cumplimiento de las 100%  (N° de reuniones Comité de
actividades del CSST ordinarias realizadas / SST
N° de reuniones
ordinarias
programadas) x 100
100%  (N° de reportes Servicio de
estadisticos entregados ~ SST
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100%
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100%
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/ N° de reportes
estadisticos
programados) x 100
(N° de inspecciones de
SST realizadas / N° de
inspecciones de SSt
programadas) x100
(N° de monitoreos de
higiene ocupacional
realizados / N° de
monitoreos de higiene
ocupacional
programados)x 100

(N° de EMO realizados
/ N° de EMO
programados)x100
(N° de campaiias de
salud preventiva
realizadas / N° de
inspecciones de SST
programadas)x 100

(N° de inspecciones de
SSt realizadas / N° de
inspecciones de SST
programadas)x 100

(N° de casos de
incidentes y accidentes
investigados / N° de
casos de incidentes y
accidentes
reportados)x100

(N° de brigadas de
emergencia
conformadas / N° de
brigadas de emergencia
programadas)x100

N° total de
capacitaciones
realizadas para
brigadistas / N° total de
capacitaciones
programadas para
brigadistas)x100

(N° de simulacros de
emergencia realizados /
N° de simulacros de

Servicio de
SST
Comité de
SST
Servicio de
SST

Servicio de
SST

Servicio de
SST

Servicio de
SST

Servicio de
SST

Servicio de
SST

Servicio de
SST

Servicio de
SST
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emergencia
programados)x100
Nota. Objetivos en materia de SST extraidos del Plan Anual de SST del Gobierno Regional del

Callao periodo 2023.
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2.2.3. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

La Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es fundamental para establecer un
marco claro y coherente para la gestion de la seguridad y salud laboral en la organizacion. Define
los principios y directrices que guiaran todas las acciones y decisiones en materia de SST,
promoviendo un entorno de trabajo seguro y saludable. Su importancia radica en que garantiza el
cumplimiento de la normativa vigente, establece responsabilidades y compromisos a todos los
niveles de la organizacion, y sirve como base para el desarrollo de procedimientos y medidas
preventivas. Ademas, al ser ampliamente comunicada, asegura que todos los colaboradores estén
informados y comprometidos con las précticas de seguridad, contribuyendo a la prevencion de
riesgos y a la mejora continua de las condiciones laborales.

El Comité de SST aprobd la propuesta de Politica de SST el 17 de mayo de 2023, mediante
el Acta de Reunion Ordinaria N° 002-CSST. Esta propuesta fue posteriormente elevada a la alta
direccion y aprobada finalmente mediante la Resolucion de Gerencia General N° 289-2023 del

Gobierno Regional del Callao, el 9 de noviembre de 2023.
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Figura 6

Politica de SST

Cadigo: D- S5T-GOREC-03
Revisidn: 01

Fecha: Noviembre 2023
Pagina: 1 de 1

POLITICA DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

El Gobiermo Regional del Callao, es una entidad plblica que organiza vy conduce la gestion
piblica regional de acuerdo a sus competencias exclusivas, compartidas y delegadas en el
marco de las pollticas nacionales vy sectoriales para contribuir al desarmollo integral y sostenible
de la Provincia Constitucional ded Callao. Tiene por finalidad esencial fomentar el desamollo
regional integral sostenible, promoviendo la inversidn pdblica y privada vy el empleo,
garantizando el ejercicio pleno de los derechos y la igualdad de oporunidades de sus
habitantes, de acuerdo con los planes y programas nacionales, regionales y locales de
desamollo. La jurisdiccidn del Gobierno Regional del Callao, comprende el ambito teritorial de
la Provincia Constitucional del Callao.

El Gobierno Regional del Callao considera que su capital mds importante es su recurso
humano y establece dentro de sus priondades, la implementacion y mejora continua de un
Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en e Trabajo, apoyado a nivel gerencial, el cual va
encaminado a velar por el complelo blenestar fisico, mental y social de los trabajadores
ofreciendo lugares de trabajo seguros y adecuados. Por ello, todas las normas y reglamentos
que gueden establecidos seran de obligatorio cumplimiento por todos nuestros servidores,
contratistas y visitantes. Los parametros para cumplir nuestro compromiso son:

1. Proteccdn de nuestros servidores, identificando los peligros a los cuales estan expuesios
& cada puesto de trabajo, evaluar @ nivel de riesgos v aplicar medidas de control con el
objetivo de minimizar la probabilidad de ocurrencia de accidentes laborales

2. Participacién activa de nuestros servidores en la identificacidn y prevencidn de riesgos
para la adopcidn permanente de una conducta segura,

3. Cumplimiento de la legislacion nacional vigente en materia de Seguridad y Salud en &
Trabajo aplicable a todas nuestras actividades.

4. Garantla de proteccidn, participacion y consulta a los servidores y sus representanies,
con respacto a los elemeantos del sistema de gestion de sequridad y salud en el trabajo.

5 Mejora continua del desempefio de su Sisterma de Gestion de Seguridad y Salud en &l
Trabajo, estableciendo y revisando el logro de objetives y metas.

6 Implementacidn de un Sistema de Gestitn de Seguridad y Salud en el Trabajo com patible
con obros sistemas de gestidn de la entidad, asegurando que cumplan con o minimo
sefialado en las normas aplicables a la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Callao, 09 de noviembre de 2023

Aprohana pov Resalucdn Gamnoal Gansvsd N* 259-2023-Gabamao Ragiomal os il

Elaboraclén | Servica de Seguridad y Salud en o Trabaja Ofcina de Recursos Hurmanos O4DE20XY
Ravisién Comté de Seguridad v Salud &n &l Trabajs - 11062023
Aprobacién | Ada Margarita Solis Villareal Garana General Regional 08112023

Nota. Politica de SST del Gobierno Regional del Callao aprobada el 09 de noviembre del 2023.
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2.2.4. Plan y programa anual del SGSST

El Plan Anual del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) define
las metas y acciones especificas alineadas con los objetivos generales de seguridad y salud laboral,
basandose en el diagnostico de linea base inicial. El primer Plan Anual de SST del Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) fue aprobado el 17 de mayo de 2023, seglin el Acta de
Reunion Ordinaria N° 002-CSST. Este plan abarca el Programa Anual de SST, estableciendo las

directrices y actividades necesarias para alcanzar los objetivos propuestos durante el periodo.

Figura 7
Plan Anual de SST
:. PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y | Co0180: D-SST.GOREC 02
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PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO

Elaborado [ Revisado Aprobado

JEFE DE LA OFICINA DE COMITE DE SEGURIDAD Y
RECURSOS HUMANOS SALUD EN EL TRABAJO

Nota. Portada del Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo del periodo 2023, Gobierno

Regional del Callao.
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Programa Anual de SST
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Nota. Extracto del Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo del periodo 2023, Gobierno

Regional del Callao.
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2.2.5. Inspecciones de SST
El 14 de junio de 2023, el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) aprobo el
Programa Anual de Inspecciones. Este programa abarca todas las oficinas y unidades orgénicas

del Gobierno Regional del Callao, incluyendo todas sus sedes.

Las inspecciones programadas son un componente esencial para asegurar un entorno de
trabajo seguro y saludable. Estas permiten detectar de manera anticipada posibles riesgos y
deficiencias en las condiciones laborales, lo que facilita su correccion antes de que se transformen
en problemas graves. Ademds, las inspecciones son clave para asegurar que se cumplan las
normativas legales vigentes y para promover la mejora continua de los procesos relacionados con
la seguridad y la salud en el trabajo. Su funcidn principal radica en la prevencion de accidentes y
enfermedades laborales, contribuyendo a mantener altos estandares de seguridad y bienestar para
todos los empleados, lo cual es fundamental para garantizar la proteccién de su salud fisica y

mental en el entorno laboral.

Figura 9

Programa Anual de Inspecciones

Nota. Portada del Programa Anual de Inspecciones en Seguridad y Salud en el Trabajo, Gobierno

Regional del Callao.
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2.2.6. Estructura organizativa y responsabilidades

La estructura organizativa del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST) del Gobierno Regional del Callao establece de manera clara y precisa los roles y
responsabilidades de cada integrante del equipo, permitiendo una gestion mads eficaz de la
seguridad y salud laboral. Contar con una estructura bien definida es esencial, ya que asegura que
todas las areas clave estén cubiertas y que cada miembro del personal comprenda sus tareas y
obligaciones dentro del sistema. Esto no solo favorece la asignacion adecuada de funciones, sino
que también optimiza la capacidad de respuesta ante cualquier desafio relacionado con la seguridad
y la salud en el trabajo. Al contar con una organizacidn clara y bien coordinada, se facilita la
implementacion de politicas preventivas, la resolucion de incidentes de manera répida y efectiva,
y el cumplimiento de las normativas pertinentes, lo que en Ultima instancia mejora el entorno

laboral y protege el bienestar de los empleados.

Para la implementacion y mantenimiento del SGSST, se han establecido las siguientes

responsabilidades:

e Gobierno Regional del Callao: A Través de la Oficina de Recursos Humanos, el Gobierno
Regional del Callao asume la responsabilidad de gestionar, evaluar, planificar y supervisar
las condiciones laborales, con el objetivo de garantizar un entorno de trabajo seguro y
saludable para sus empleados. Esta oficina tiene la mision de asegurar que se disefien,
implementen y mantengan las politicas y practicas adecuadas para proteger la salud y el
bienestar de los trabajadores. Ademads, supervisa que se cumplan los estdndares y
normativas de seguridad y salud ocupacional, promoviendo una cultura preventiva y
proactiva en la organizacion. De esta manera, se facilita la creacion de un ambiente laboral

que no solo cumpla con los requisitos legales, sino que también impulse la mejora continua
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de las condiciones de trabajo, velando por el desarrollo y la proteccion de los recursos
humanos en la entidad.

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST): Este comité tiene como principal
responsabilidad garantizar el cumplimiento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
su respectivo reglamento y otras normativas aplicables. Su funcion esencial es velar por la
proteccion de la integridad fisica y emocional de los trabajadores, supervisando de manera
continua las condiciones laborales y promoviendo la adopcion de practicas que estén
alineadas con los estandares legales y de seguridad. Ademas, se encarga de identificar
posibles areas de mejora en las politicas y procedimientos existentes, asegurandose de que
todas las actividades se realicen en un ambiente seguro y saludable. Su trabajo es clave
para fomentar una cultura organizacional enfocada en la prevencion de riesgos laborales y
en la promocion del bienestar de los empleados.

Servidores (colaboradores): Todos los empleados tienen la obligacion de seguir las
normativas estipuladas en el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo. Esto
implica cumplir con los procedimientos y directrices establecidos para salvaguardar no
solo su propia seguridad, sino también la de sus compaiieros de trabajo. Cada miembro del
personal debe ser consciente de la importancia de estas medidas y actuar de manera
responsable, contribuyendo asi a crear un ambiente laboral seguro. Ademas, su
compromiso con el cumplimiento de estas normas es esencial para prevenir accidentes y

garantizar el bienestar colectivo dentro de la organizacion.
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2.2.7. Formacion y capacitacion

El 14 de junio de 2023, el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) aprobo tanto
el Plan Anual de Capacitacion como el Programa Anual de Capacitacion. Estos documentos son
esenciales para estructurar y coordinar las actividades de formacion en seguridad y salud laboral

para el Gobierno Regional del Callao, incluyendo todas sus oficinas y sedes.

El Plan Anual de Capacitacion establece las directrices y objetivos generales de formacion,
mientras que el Programa Anual de Capacitacion detalla los cursos, talleres y otras actividades
educativas especificas que se llevaran a cabo durante el afo. La aprobacion de estos documentos
asegura que todos los colaboradores reciban la formacion necesaria para desempefar sus funciones

de manera segura y conforme a las normativas vigentes.

La relevancia de estos documentos radica en su capacidad para fomentar una cultura sélida
de seguridad y salud laboral dentro de la organizacion. Mediante programas de capacitacion
continua, los empleados desarrollan las competencias necesarias para identificar y manejar riesgos,
seguir los procedimientos de seguridad establecidos y reaccionar de manera eficiente ante
emergencias. Este enfoque no solo ayuda a prevenir accidentes y enfermedades en el entorno de
trabajo, sino que también refuerza el cumplimiento de las normativas vigentes y mejora la
preparacion del personal frente a situaciones de riesgo. Ademas, al empoderar a los colaboradores
con conocimientos practicos, se promueve un ambiente mas seguro y proactivo, lo que beneficia

tanto a los trabajadores como a la organizacion en su conjunto.



Figura 10

Plan Anual de Capacitaciones
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Nota. Portada del Plan Anual de Capacitaciones en Seguridad y Salud en el Trabajo del periodo

2023, Gobierno Regional del Callao.

Figura 11

Programa Anual de Capacitaciones

Nota. Portada del Programa Anual de Capacitaciones en Seguridad y Salud en el Trabajo,

Gobierno Regional del Callao.
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2.3. Ejecucion de las medidas de seguridad y salud en el trabajo

Una vez establecidos y aprobados los planes y programas de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST), el siguiente paso crucial fue su ejecucion. Esta fase es esencial para garantizar que
los planes y programas desarrollados durante la fase de planificacion se lleven a cabo de manera
coherente y efectiva en el entorno laboral. La ejecucion de las medidas no solo implica poner en
practica las estrategias definidas, sino también asegurar que se cumplan las normas y pautas

establecidas.

La ejecucion de las medidas de seguridad y salud en el trabajo (SST) no se limitd
unicamente a la implementacion de los planes y programas disefiados, sino que también incluyd
la formacion integral del personal y la puesta en marcha de controles y procedimientos destinados
a asegurar un entorno laboral seguro y saludable. Esta fase fue crucial para traducir las estrategias
planificadas en acciones tangibles que tuvieran un impacto directo en la proteccion y el bienestar
de los colaboradores. A través de estas acciones, se buscd no solo cumplir con las normativas
establecidas, sino también fomentar una cultura organizacional orientada hacia la prevencion, la
responsabilidad y la mejora continua en materia de seguridad y salud en el trabajo. Estas medidas
han permitido fortalecer la capacidad de respuesta ante riesgos laborales, consolidando un entorno

mas resiliente y comprometido con la proteccion del recurso humano.

A continuacion, se describen los aspectos clave de la ejecucion de las medidas de seguridad
y salud en el trabajo. Estos incluyen la implementaciéon de politicas y procedimientos, la
capacitacion del personal, la realizacion de inspecciones, asesorias al Comité de SST, campafas y
actividades de concientizacion. Cada uno de estos elementos juega un papel crucial en la

consecucion de un entorno laboral seguro.
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2.3.1. Asesorias al Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

Segtlin lo establecido en el articulo 68° del Decreto Supremo N° 005-2012-TR, que regula
la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley N° 29783), el Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST) tiene la obligacion de reunirse de forma ordinaria una vez al mes en una fecha
previamente acordada. Asimismo, el Comité puede ser convocado de manera extraordinaria bajo
diversas circunstancias, tales como a solicitud de su Presidente, por la peticion de al menos dos de
sus miembros, o en caso de que se registre un accidente mortal en el entorno laboral. Estas
reuniones son esenciales para revisar, evaluar y tomar decisiones sobre los asuntos relacionados
con la seguridad y bienestar de los trabajadores, garantizando una respuesta agil ante situaciones

criticas y el cumplimiento continuo de las normativas vigentes.

Mi labor consistié en asesorar al Comité de SST, gestionar el cumplimiento de sus
funciones y dar seguimiento a la realizacion de sus actividades. Este rol fue crucial para asegurar
que el Comité cumpliera con sus responsabilidades de manera efectiva y en conformidad con la
normativa vigente. La importancia de esta labor radica en garantizar que el Comité pueda abordar
de manera oportuna y adecuada los temas relacionados con la seguridad y salud en el trabajo,
asegurando la implementacién de medidas preventivas y correctivas que protejan la integridad de

los colaboradores y mejoren las condiciones laborales en general.

Durante el afio 2023, y tras la instalacion del Comité, se reunieron al menos una vez al mes,
alcanzando un total de diez sesiones a lo largo del afo, estas sesiones contaron con una
participacion promedio de 71% del total de los miembros del Comité de SST. En la siguiente tabla
podemos ver el detalle de las sesiones del Comité de SST del periodo 2023 y sus acuerdos

relevantes en cada una de las sesiones.



Tabla 2

Sesiones del Comite de SST Periodo 2023
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N° Tipo Acta Fecha Acuerdo relevante de la sesion

1 Instalacion Acta N° 001-2023  19/04/2023  Eleccion de presidente y secretario
del Comité de SST.

2 Extraordinaria Acta N°001-2023  03/05/2023  Elaborar un diagnostico situacional
del estado de los Servicios
Higiénicos de todas las sedes.

3 Ordinaria Acta N° 002-2023  17/05/2023  Aprobacion del Plan y Programa
Anual de SST y aprobacion de la
propuesta de politica de SST.

4 Ordinaria Acta N° 003-2023  14/06/2023  Aprobacion del Plan y Programa
Anual de Capacitaciones en SST y
aprobacion del programa de
inspecciones de SST.

5 Ordinaria Acta N° 004-2023  12/07/2023  Solicitar a la gobernacion un
estudio de andlisis de la calidad de
agua para consumo.

6  Ordinaria Acta N° 005-2023  16/08/2023  Solicitar a la Oficina de Recursos
Humanos la induccion de SST al
personal ingresante.

7  Ordinaria Acta N° 006-2023  20/09/2023  No se tuvieron acuerdos relevantes.

8 Ordinaria Acta N° 008-2023  18/10/2023  No se tuvieron acuerdos relevantes.

9 Ordinaria Acta N° 009-2023  22/11/2023  No se tuvieron acuerdos relevantes.

10 Ordinaria Acta N°010-2023  27/12/2023  Aprobacion del Plan y Programa

Anual de SST, Plan y Programa
Anual de Capacitaciones en SST y
programa de inspecciones en SST
periodo 2024.

Nota: Detalle de sesiones del Comité de SST del periodo 2023, descritas por tipo, nimero de

acta y fecha de realizacion de la sesion.

Durante el afio 2024 y hasta agosto del mismo afio, el Comité de SST ha celebrado al menos

una sesion mensual, alcanzando un total de ocho reuniones, de acuerdo al siguiente detalle:



Tabla 3

Sesiones del Comite de SST Periodo 2024
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Ne Tipo Acta Fecha Acuerdo relevante de la sesion
1 Ordinaria  Acta N° 001-2024 24/01/2024 No se tuvieron acuerdos relevantes.
Ordinaria  Acta N° 003-2024  06/03/2024  Solicitar un servicio especializado de
monitoreo de higiene ocupacional.
3 Ordinaria  Acta N° 004-2024  20/03/2024  Solicitar a la Oficina de Recursos
Humanos la elaboracion de un
Protocolo de Prevencion del COVID.
4 Ordinaria  Acta N° 006-2024 07/05/2024  Solicitar a la Oficina de Recursos
Humanos la contratacion de un
médico ocupacional y una enfermera
licenciada conforme normativa
vigente del COVID-19.
5 Ordinaria  Acta N° 008-2024  05/06/2024 Se acordo la aprobacion del
Protocolo COVID-19.
6 Ordinaria  Acta N° 010-2024 4/07/2027  Se aprobo el Reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
7 Ordinaria  Acta N° 011-2024 31/07/2024 No se tuvieron acuerdos relevantes.
8 Ordinaria  Acta N° 012-2024 14/08/2024 No se tuvieron acuerdos relevantes.

Nota. Detalle de sesiones del Comité de SST del periodo 2024, descritas por tipo, nimero de

acta y fecha de realizacion de la sesion.
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Figura 12

Sesion del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

Nota. Reunidn de Instalacion del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo en las instalaciones

del Gobierno Regional del Callao.

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo logro los siguientes avances destacados:

® Aprobacion de documentos fundamentales del Sistema de Gestion de SST, incluyendo la
Politica de SST, los planes y programas de SST, y el Reglamento Interno de SST.

e Implementacion de capacitaciones e inducciones en SST para todo el personal.

e Realizacion de inspecciones de SST en todas las areas.

® Recuperacion de espacio para la implementacion de una cocina en el comedor institucional.

e Acondicionamiento de oficinas en respuesta a las condiciones inseguras identificadas
durante las inspecciones.

e Control aviar y limpieza de los techos de los hangares, basados en las observaciones

realizadas.
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e Formacion de brigadistas de emergencias, entre otras actividades.

2.3.2. Capacitacion y entrenamiento

Las capacitaciones realizadas durante el periodo de 2023 se basaron en los temas
contemplados en el Programa Anual de Capacitaciones, asi como en sesiones adicionales
coordinadas con el Centro de Prevencion de Riesgos en el Trabajo (CEPRIT) y en la formacion de
brigadistas organizada por la Oficina de Defensa Nacional y Defensa Civil. El Programa Anual de
Seguridad y Salud en el Trabajo para el afio 2023 alcanzo6 un porcentaje de cumplimiento del 60%
(Capacitaciones Ejecutadas/Capacitaciones Programadas del Programa Anual del Comité de SST).

Ademas, se llevaron a cabo 15 capacitaciones adicionales fuera del programa anual.

La gestion de las capacitaciones incluyd la programacion de fechas, la seleccion de
expositores, la comunicacion de las capacitaciones a través de informes multiples, la organizacion
de salas y equipos para eventos presenciales, y la documentacion de cada sesion mediante registros

de asistencia, evidencias fotograficas y otros documentos necesarios para auditorias posteriores.

A continuacion, se presenta el detalle de las capacitaciones realizadas durante el periodo

2023.



Tabla 4

Capacitaciones en Materia de Seguridad y Salud en el Trabajo
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N° Fecha Tema Realizado por
1 03/05/2023  Induccion para la implementacion del Centro de Prevencion de
SGSST Riesgos en el Trabajo
2 23/05/2023  Funciones y Obligaciones de los Centro de Prevencion de
trabajadores a todo nivel en SST Riesgos en el Trabajo
3 25/05/2023  Ergonomia Operativos Centro de Prevencion de
Riesgos en el Trabajo
4 26/05/2023  Charla preventiva del Dengue Personal médico del topico
institucional
5 30/05/2023  Evacuacion Servicio de Seguridad y
Salud en el Trabajo
6 30/05/2023  Primeros Auxilios Personal médico del topico
institucional
7 01/06/2023  Identificacion de peligros, evaluacion de  Centro de Prevencion de
riesgos y determinacion de controles Riesgos en el Trabajo
8 09/06/2023  Charla preventiva del Dengue Personal médico del topico
institucional
9 22/06/2023  Primeros Auxilios RCP Personal médico del topico
institucional
10 27/06/2023 Importancia de la salud y estilos de vida  Personal médico del topico
institucional
11 04/07/2023  Ergonomia administrativos Centro de Prevencion de
Riesgos en el Trabajo
12 18/07/2023  Situacion del COVID-19 Personal médico del topico
institucional
13 02/08/2023  Primeros Auxilios Maquinaria Pesada Personal médico del topico
institucional
14 15/08/2023 Introduccion a la gestion de riesgo de Oficina de Defensa Nacional
desastres e identificacion de riesgos y y Defensa Civil
peligros en el Callao.
15  18/08/2023  Principios y responsabilidades de los Oficina de Defensa Nacional
brigadistas y Defensa Civil
16  21/08/2023 Mapa comunitario Oficina de Defensa Nacional
y Defensa Civil
17 23/08/2023  Brigada, tipos y funciones Oficina de Defensa Nacional
y Defensa Civil
18  28/08/2023  Centro de Operaciones de Emergencia Oficina de Defensa Nacional
y Defensa Civil
19  31/08/2023 EDANY COE Oficina de Defensa Nacional

y Defensa Civil
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20 04/09/2023  Uso y manejo de extintores tedrico Oficina de Defensa Nacional
y Defensa Civil

21 06/09/2023  Seguridad en edificaciones Oficina de Construccion y
Vialidad

22 07/09/2023  Variante del COVID-19 Personal médico del topico
institucional

23 08/09/2023  Uso y manejo de extintores practico Oficina de Defensa Nacional
y Defensa Civil

24 29/09/2023  Importancia de las vacunas en la Oficina de Defensa Nacional

prevencion de enfermedades y Defensa Civil

25 06/10/2023  Seguridad y Salud en el Trabajo Servicio de Seguridad y
Salud en el Trabajo

26 24/10/2023  Induccién en Seguridad y Salud en el Servicio de Seguridad y

Trabajo Salud en el Trabajo

27  26/10/2023  Alimentacion y Nutricién Oficina de Defensa Nacional
y Defensa Civil

28  02/11/2023  Riesgos Psicosociales en el Trabajo Servicio de Seguridad y
Salud en el Trabajo

29  13/12/2023  Primeros Auxilios RCP Oficina de Defensa Nacional
y Defensa Civil

Nota. Detalle de capacitaciones en materia de SST realizadas en el periodo 2023 en el Gobierno

Regional del Callao.

El Programa Anual de Capacitacion para el afio 2024 conserva la misma estructura y
contenido que el de 2023, y se encuentra bajo la supervision directa del servicio médico del
Gobierno Regional del Callao. Hasta el mes de agosto de 2024, se ha alcanzado un cumplimiento
del 90% en las actividades programadas. Este avance ha sido posible gracias al seguimiento
constante por parte del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, con la asesoria técnica y el
apoyo especializado proporcionado por mi, en mi rol de especialista en Seguridad y Salud en el
Trabajo. Este enfoque permite asegurar la eficacia de la formacion impartida y garantizar que los
colaboradores estén adecuadamente preparados para gestionar los riesgos laborales y promover un

ambiente de trabajo seguro y saludable.
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Figura 13

Capacitacion Primeros Auxilios

Nota. Capacitacion en Primeros Auxilios al personal de la Oficina de Maquinaria Pesada del

Gobierno Regional del Callao.

2.3.3. Realizacion de inspecciones

Se llevaron a cabo las inspecciones en SST como medidas preventivas para evitar la
ocurrencia de accidentes y enfermedades laborales, asi como para implementar acciones

correctivas para solucionar cualquier deficiencia detectada en el entorno laboral.

Se proporciond apoyo y asesoria técnica al Comité de SST durante las inspecciones de las
gerencias y oficinas, en linea con el Programa Anual de Inspecciones. Se prepararon los
documentos de reporte para la alta direccion. Durante el periodo de 2023, se alcanzd un
cumplimiento del 73% del total de inspecciones programadas. Ademds, como miembro del
servicio de Seguridad y Salud de la Oficina de Recursos Humanos, se llevaron a cabo inspecciones

inopinadas con el objetivo de identificar condiciones y actos inseguros sin previo aviso a los



58

trabajadores. Cada reporte de inspeccion fue elevado a la alta direccion para la gestion del

levantamiento de las observaciones.

Tabla 5

Inspecciones en Materia de Seguridad y Salud en el Trabajo

N° Fecha Area Documento de reporte a la
alta direccion
1 20/06/2023  Gerencia Regional de Infraestructura y CARTA N° 000005-2023-
oficinas GRC/CSST
Oficina de Construcciéon y Vialidad
Oficina de Maquinaria Pesada
2 06/07/2023  Gerencia de Administracion CARTA N° 000009-2023-
GRC/CSST
Oficina de Logistica
Oficina de Contabilidad
Oficina de Tesoreria
3 11/08/2023  Gerencia General Regional INFORME N° 000014-
2023- GRC/CSST
4 15/09/2023  Oficina de Tramite Documentario y INFORME N° 000015-
Archivo 2023- GRC/CSST
5 18/09/2023  Oficina de Seguridad Integral INFORME N° 000017-
2023- GRC/CSST
6 11/08/2023  Oficina de Tecnologias de la CARTA N° 000020-2023-
Informacion y Comunicaciones GRC/CSST
7 11/08/2023  Oficina de Imagen Institucional y CARTA N° 000019-2023-
Protocolo GRC/CSST
8 03/10/2023  Oficina de Gestion Patrimonial INFORME N° 000020-
2023- GRC/CSST
9 04/10/2023  Gerencia Regional de Desarrollo Social  INFORME N° 000019-
2023- GRC/CSST
Oficina de Desarrollo Social, Poblacion
e igualdad de oportunidades, Vivienda y
Saneamiento
Oficina Regional de Atencion a las
Personas con Discapacidad
Oficina de Organizaciones de Bases
Regionales
10 01/12/2023  Oficina de Racionalizacion y Estadistica INFORME N° 000022-

2023- GRC/CSST
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11

12

13

14

15

21/12/2023

21/12/2023

21/12/2023

01/12/2023

01/12/2023

Oficina de Programacion Multianual de
Inversiones
Gerencia de Desarrollo Econdomico

Oficina de Agricultura y Produccion
Oficina de Comercio, Turismo, Energia
y Minas

Gerencia Regional de Recursos
Naturales y Gestion del Medio Ambiente

Oficina de Areas Protegidas y Medio
Ambiente

Gerencia Regional de Educacion,
Cultura y Deporte

Oficina de Cooperacion Técnica
Internacional

Procuraduria Publica Regional

INFORME N° 000001-
2024- GRC/CSST

INFORME N° 000003-
2024- GRC/CSST

INFORME N° 000004-
2024- GRC/CSST
INFORME N° 000026-
2023- GRC/CSST
INFORME N° 000025-
2023- GRC/CSST

Nota. Detalle de inspecciones en materia de SST realizadas en el periodo 2023 en el Gobierno

Regional del Callao.

Figura 14

Fotografia de Comision de Inspecciones del Comité de SST

Nota. Esta figura ilustra una fotografia de los miembros del comité de SST acompafiados del

personal especializado en SST, previo a una inspeccion de SST.
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Figura 15

Fotografia del Presidente del Comité de SST

Nota. Esta figura ilustra al presidente del Comité de SST realizando una inspeccidn en la oficina

de Construccién y vialidad del Gobierno Regional del Callao.

Gracias a las inspecciones realizadas por el Comité de SST y a la gestion de comunicar estos

hallazgos a la alta direccion, se lograron cambios significativos, tales como:

e Control aviar y limpieza de los techos en los hangares.
e Remodelacion y acondicionamiento de las oficinas.

e (Correccion de condiciones inseguras.
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Figura 16

Antes y Después de la Oficina de Recursos Humanos

Nota. Estas figuras representan el antes y después del acondicionamiento de la Oficina de
Recursos Humanos del Gobierno Regional del Callao.
Figura 17

Antes y Después de Correccion de Condicion Insegura

Nota. Esta figura ilustra el antes y después de la instalacion de baranda de proteccion en una

condicion insegura, Gobierno Regional del Callao.



Figura 18

Antes y Después de Control Aviar

Nota. Esta figura ilustra el antes y después de la limpieza de techos y control aviar en los

hangares de la sede central del Gobierno Regional del Callao.

62



63

2.3.4. Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos

La identificacion de peligros y la evaluacion de riesgos son procesos fundamentales para
garantizar la seguridad y salud en el trabajo. Este apartado describe las acciones realizadas desde
la creacion del procedimiento de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (IPERC) hasta

la capacitacion final del area.

2.3.4.1. Creacion del Procedimiento de Identificacion de Peligros, Evaluacion de
Riesgos y determinacion de Controles. El proceso se inici6 con el desarrollo de un procedimiento
formal de IPERC, que establece las pautas para identificar y evaluar los peligros presentes en el
entorno laboral. Este procedimiento se diseiid con el objetivo de promover una cultura de seguridad
y responsabilidad entre todos los colaboradores.
Figura 19

Procedimiento de IPERC

Cédigo: P-SST-
GOREC-01
Revision: 00
Fecha: Enero 2024
Pégina: 1de 14

PROCEDIMIENTO PARA LA
IDENTIFICACION DE PELIGROS,
EVALUACION DE RIESGOS Y
APLICACION DE CONTROLES

PROCEDIMIENTO PARA LA
IDENTIFICACION DE PELIGROS,
EVALUACION DE RIESGOS Y
APLICACION DE CONTROLES

Elaborado Revisado y Aprobado por:

20 =

JEFE DE LA OFICINA DE
RECURSOS HUMANOS

Nota. Portada del Procedimiento para la Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y

Aplicacion de Controles del Gobierno Regional del Callao.
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2.3.4.2. Formacion del Grupo de Aliados IPERC. Para asegurar la efectividad del

procedimiento, mediante Informe Multiple N° 000018-2024-GRC/ORH, se cred un grupo de
aliados IPERC compuesto por representantes de diversas areas. Este equipo tuvo la
responsabilidad de liderar el proceso de identificacion y evaluacion de riesgos, garantizando la
participacion activa de todos los sectores involucrados. Los requisitos y funciones para ser un
Aliado IPERC fueron los siguientes:

e Tener mas de 3 afios laborando en el Gobierno Regional del Callao

e Tener permanencia dentro del Gobierno Regional del Callao

e Participar en la capacitacion presencial de IPERC.

e Brindar informacion de las funciones, actividades rutinarias y no rutinarias del

personal de su oficina para la identificacion de peligros.

e Apoyar en la socializacion de la version final del IPERC en sus oficinas.

Figura 20

Logo de Aliados IPERC

ALIADOS
IPERC
)\ ' 4

Nota. Logo disenado por el area de comunicaciones de la Oficina de Recursos Humanos, para el

grupo de whatsapp de los aliados IPERC del Gobierno Regional del Callao.
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Figura 21

Capacitacion a Aliados IPERC

Nota. Fotografia de la primera reunion de los Aliados IPERC del Gobierno Regional del Callao.

2.3.4.3. Trabajo de campo recolectando informacion. El grupo de aliados llevo a cabo
un trabajo de campo para recolectar informacidn sobre los riesgos especificos de cada area de
trabajo. Se realizaron inspecciones y observaciones directas, ademas de entrevistas con los
colaboradores para obtener una vision integral de los peligros existentes.
Figura 22

Entrevistas IPERC

Nota. Fotografia de entrevista por puesto de trabajo para elaboracion de las matrices IPERC,

Gobierno Regional del Callao.
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2.3.4.5. Trabajo de gabinete y elaboracion de matrices. Una vez recolectada la
informacion, el equipo se dedic6 al trabajo de gabinete para analizar los datos y elaborar matrices
de evaluacion de riesgos. Estas matrices permiten visualizar de manera clara y sistematica los
peligros identificados, asi como las medidas de control necesarias para mitigarlos.
Figura 23

Ejemplo de Matriz IPERC - Gerente General

WSS
[~ MO ETIATICE

WIS

Bnitiama| Ehmeldn | o, coviieo 2 ¢ S | Cepatiacte

TERATADO ¥ A RRORBO0 PR

Nota. Esta figura representa un extracto de la Matriz IPERC aprobada de la Gerencia General

Regional del Gobierno Regional del Callao.
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2.3.4.6. Capacitacion Final al area. Finalmente, se realizé una capacitacion para todos
los colaboradores sobre los resultados del proceso de IPERC y la importancia de la identificacion
de peligros y evaluacion de riesgos. Durante esta capacitacion, se explicaron las matrices
elaboradas y se brindaron herramientas para que cada colaborador pueda contribuir a la seguridad
en su entorno laboral.

Figura 24

Taller Practico en IPERC

Nota. Capacitacion en [IPERC brindada a la Gerencia General Regional, una vez culminadas sus

matrices IPERC.
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Figura 25

Reconocimiento de Aliado IPERC

Nota. Reconocimiento de “Aliado IPERC”, al aliado de la Oficina de Tramite Documentario y

Archivo.

2.3.5. Gestion de incidentes y accidentes

La gestion de incidentes es un componente esencial para garantizar el bienestar dentro de
cualquier organizacion, especialmente en el ambito gubernamental, donde la seguridad y salud de
los trabajadores es una prioridad fundamental. En el afio 2023, el Gobierno Regional del Callao
no registrd accidentes laborales; sin embargo, esta ausencia de reportes no refleja necesariamente
un entorno laboral seguro, sino que evidencia la carencia de un sistema de gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST) robusto y funcional. La falta de este sistema generd un nivel
significativo de desconocimiento entre los servidores publicos sobre los procedimientos adecuados
para reportar y manejar accidentes o incidentes en el lugar de trabajo. Esta situacion subraya la

urgente necesidad de implementar un sistema integral de SST que incluya capacitacion,
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sensibilizacion y protocolos claros, con el objetivo de garantizar una gestion efectiva de los riesgos

laborales, promoviendo un ambiente de trabajo seguro y consciente.

Para remediar esta situacion, se implementaron diversas acciones tanto en 2023 como en

el 2024:

2.3.5.1. Elaboracion del Procedimiento de Reporte e Investigacion de Accidentes e
Incidentes de Trabajo. Se elaboré un procedimiento claro que establece los lineamientos
necesarios para investigar y analizar las causas raiz de los incidentes relacionados con la Seguridad
y Salud en el Trabajo. Este procedimiento tiene como objetivo adoptar medidas de control
efectivas para prevenir la ocurrencia de eventos que puedan causar dafios. Ademads, se implementd
un registro y control sistematico de la siniestralidad, lo que permite monitorear y mejorar
continuamente las condiciones laborales.

Figura 26

Procedimiento de Reporte e Investigacion de Accidentes e Incidentes de Trabajo
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Nota. Portada del Procedimiento de Reporte e Investigacion de Accidentes e Incidentes de

Trabajo del Gobierno Regional del Callao.
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Flujograma del Procedimiento
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Nota. Extracto del Procedimiento de Reporte e Investigacion de Accidentes e Incidentes de

Trabajo del Gobierno Regional del Callao, que describe el flujograma de actuacion.
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2.3.5.2. Difusion de informacion. Se realizaron envios masivos a través del correo y
whatsapp institucional para informar sobre el nuevo procedimiento, promoviendo la conciencia
sobre la seguridad y los procedimientos de reporte.

Figura 28

Flyer Informativo

o e 0 . @RegionCallaope

Nota. Flyer elaborado por el area de comunicacion de la Oficina de Recursos Humanos, para la

difusion del procedimiento de actuacion en caso de incidentes o accidentes laborales.
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2.3.5.3. Refuerzo de procedimientos. Se mejor6 el procedimiento para la atencion y
comunicacion de accidentes en el ambito institucional, garantizando una respuesta adecuada tanto
del personal de salud como del equipo de seguridad ocupacional.

Figura 29

Flujograma de Actuacion en Caso de Accidentes de Trabajo
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Nota. Flujograma de actuacion interna del area de Seguridad y Salud en el Trabajo en caso de

incidentes o accidentes laborales.
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2.3.5.4. Participacion del Comité de SST. El comité tomo un rol activo en la investigacion
de accidentes de trabajo, lo que contribuyd a una mejor comprension de los incidentes y a la
implementacion de medidas preventivas.
Figura 30

Investigacion de Incidente Laboral

Wl At Ty e —~— — e T —— f

J."L‘, =

T

-
11 0

: - ‘.‘.’é -9 2,
Nota. El Comité de SST, tras finalizar la investigacion de un incidente en la unidad de servicios

generales, se encuentra acompanado por el jefe de la unidad y el colaborador afectado.
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2.3.6. Respuesta a emergencias
Este apartado describe las acciones implementadas para establecer un sistema efectivo de
respuesta a emergencias en el Gobierno Regional del Callao. Se enfatiza la formacion de
brigadistas y las capacitaciones continuas necesarias para garantizar la seguridad de todos los
colaboradores en situaciones criticas.
2.3.6.1. Seleccion de brigadistas. La seleccion de brigadistas fue un paso crucial para
asegurar que el equipo estuviera compuesto por individuos comprometidos y capacitados. Se
realizaron las siguientes etapas:
e Convocatoria Abierta: Se lanzé una convocatoria a todos los colaboradores del
Gobierno Regional del Callao, invitandolos a postularse como brigadistas
voluntarios. La participacion se promovidé a través de correos electronicos y
mensajes por WhatsApp institucional.

Figura 31

Flyer Informativo

{UNETE!
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Nota. Flyer elaborado por el area de comunicacion de la Oficina de Recursos Humanos, para la

convocatoria de brigadistas de emergencias del Gobierno Regional del Callao.



75

e Criterios de Seleccion: Se establecieron criterios claros para la seleccion,
incluyendo habilidades interpersonales, capacidad para trabajar bajo presion, y un
interés genuino en la seguridad y la salud ocupacional. Ademas, se priorizo a
aquellos colaboradores con experiencia previa en roles de liderazgo o en situaciones

de emergencia.
2.3.6.2. Capacitacion de brigadistas. Se impartieron capacitaciones que abarcaron temas
fundamentales como la identificacion de riesgos, manejo de extintores y primeros auxilios. Esta
formacion fue realizada por instructores especializados en emergencias y con el apoyo de la

Oficina de Defensa Nacional y Defensa Civil, del Gobierno Regional del Callao.

Tabla 6

Capacitaciones a Brigadistas de Emergencias

N° Fecha Tema Realizado por
1 30/05/2023  Evacuacion Servicio de Seguridad y
Salud en el Trabajo
2 30/05/2023  Primeros Auxilios Personal médico del topico
institucional
3 15/08/2023  Introduccidn a la gestion de riesgo de Oficina de Defensa Nacional
desastres e identificacion de riesgos y y Defensa Civil
peligros en el Callao.
4 18/08/2023  Principios y responsabilidades de los Oficina de Defensa Nacional
brigadistas y Defensa Civil
5 21/08/2023  Mapa comunitario Oficina de Defensa Nacional
y Defensa Civil
6 23/08/2023  Brigada, tipos y funciones Oficina de Defensa Nacional
y Defensa Civil
7 28/08/2023  Centro de Operaciones de Emergencia Oficina de Defensa Nacional
y Defensa Civil
8 31/08/2023 EDANY COE Oficina de Defensa Nacional
y Defensa Civil
9 04/09/2023  Uso y manejo de extintores tedrico Oficina de Defensa Nacional
y Defensa Civil
10 06/09/2023  Seguridad en edificaciones Oficina de Construccion y
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Vialidad
11 08/09/2023  Uso y manejo de extintores practico Oficina de Defensa Nacional
y Defensa Civil
12 13/12/2023  Primeros Auxilios RCP Oficina de Defensa Nacional
y Defensa Civil
Nota. Detalle de capacitaciones brindadas a los brigadistas de emergencias del gobierno
Regional del Callao.
Figura 32

Capacitacion en Manejo de Extintores

.

Nota. Fotografia de la capacitacion practica en Manejo de Extintores dirigida a los brigadistas

de emergencias del Gobierno Regional del Callao.



Figura 33

Capacitacion en Primeros Auxilios

Nota. Fotografia de la capacitacion préctica en Primeros Auxilios dirigida a los brigadistas de

emergencias del Gobierno Regional del Callao.

Figura 34

Certificacion de Brigadistas Capacitados

Nota. Fotografia de la certificacion de los brigadistas de emergencias del Gobierno Regional

del Callao.

77
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2.3.6.3. Simulacros de emergencia. Se realizaron simulacros periddicos para poner en
practica los conocimientos adquiridos y evaluar la capacidad de respuesta del equipo en situaciones
simuladas de emergencia.
Figura 35

Simulacro de Emergencia
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Nota. Fotografia del simulacro de emergencias de mayo 2023.
Figura 36

Atencion de Heridos

Nota. Fotografia de simulacion de atencion de heridos en el simulacro de emergencias de mayo

2023.
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2.3.7. Comunicacion de seguridad

La comunicacion efectiva es un pilar fundamental en la gestion de la seguridad y salud en
el trabajo. En el Gobierno Regional del Callao, se ha reforzado esta comunicacion a través de un
sistema de gestion interno que integra multiples herramientas y canales. Esto incluye el uso de
correos electronicos, mensajes a través de WhatsApp, campaiias informativas y la difusion de
"seguritips", que son breves consejos practicos sobre seguridad. Estas iniciativas buscan no solo
informar a los colaboradores sobre las mejores practicas en seguridad, sino también fomentar una
cultura de prevencion y concienciacidon, asegurando que todos estén equipados con el
conocimiento necesario para actuar adecuadamente en situaciones de riesgo. La implementacion
de estos mecanismos ha permitido mejorar la interaccion y el compromiso del personal,

contribuyendo asi a un ambiente laboral mas seguro y saludable.

2.3.7.1. Creacion de guia informativo en SST. Como parte de la actividad de creacion de
una guia informativa en seguridad y salud en el trabajo (SST), se desarrolld un personaje
emblematico: un pingiiino, que se convirtio en el guia informativo de la iniciativa. La eleccion de
este personaje buscaba despertar el interés y la curiosidad de los colaboradores, haciendo que el

aprendizaje sobre SST fuera méas ameno y accesible.



Figura 37

Creacion de Pinguino
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Nota. Mediante esta comunicacion se lanzo la iniciativa para que se propongan nombres para

nuestro guia en SST.
Figura 38

Definicion de nombre
Figura 38

Definicion de Nombre

a5, hmenme
&/ DEL CALLAD

CON USTEDESOOO

0 © O @ @regioncallaope

Nota. SESAR proviene de la abreviatura de SE-guridad, SA lus y R_region Callao.
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2.3.7.2. Seguritips. Con el pingiiino establecido como nuestro guia informativo en
seguridad y salud en el trabajo (SST), comenzamos a difundir una serie de consejos practicos,
conocidos como "seguritips". Estos tips estdn disefiados para proporcionar informacion clara y
accesible sobre las mejores practicas en seguridad, promoviendo asi una cultura de prevencion

entre los colaboradores.

Cada seguritip fue creado con el objetivo de abordar diferentes aspectos de la seguridad
laboral, desde la correcta utilizacion de equipos de proteccion personal hasta la identificacion de
riesgos en el entorno de trabajo. A través del pingiiino, los consejos se presentaron de manera

amigable y visualmente atractiva, facilitando su comprension y recordacion.

La difusion de estos seguritips se realizd mediante multiples canales, como correos
electronicos, carteles en areas comunes y mensajes en grupos de WhatsApp. De esta manera,
aseguramos que todos los colaboradores tuvieran acceso a la informacion, independientemente de

su ubicacion o turno de trabajo.

Figura 39

Primer Seguritip

N.° Ol S
ONTROLEMO:
chA VELOCIDAD!

Recordemos que la circulacién

de vehiculos en las instalaciones

del GORE Callao no debe superar
Ios 10km/h.

Asimismo, se debe
priorizar el pase al peaton

.
-

b

Nota. Primer flyer comunicativo de medidas de seguridad en el control de la velocidad dentro del

Gobierno Regional del Callao.
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2.3.8. Gestion de la documentacion

La gestion de la documentacion en SST es un componente esencial para garantizar el
cumplimiento de las normativas y promover un entorno laboral seguro. Este apartado describe las
estrategias implementadas para organizar, almacenar y acceder a la informacion relevante de

manera eficiente.

2.3.8.1. Formato de lista maestra. Para organizar la informaciéon y supervisar la
documentacion relacionada con la seguridad y salud en el trabajo, se implementd un formato de
lista maestra. Esta lista permite llevar un control detallado de todos los documentos relevantes,
incluyendo su codificacion y las modificaciones realizadas. Gracias a este formato, se facilita la
identificacion rapida de los documentos actualizados y se asegura que todos los colaboradores
tengan acceso a la version mas reciente de cada uno.
Figura 40

Formato de Lista Maestra
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Nota. Extracto del formato de lista maestra de documentos internos en materia de SST del

Gobierno Regional del Callao.
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2.3.8.2. Acervo documentario. Ademas de la lista maestra, se cuenta con un acervo
documentario que incluye registros de accidentes, informes de incidentes, actas de reuniones y
otros documentos relevantes para la gestion de SST. Este acervo se organiza de manera sistematica,
lo que permite un acceso agil a la informacion necesaria para la toma de decisiones y la mejora
continua de las politicas de seguridad.

2.3.8.3. Importancia de la documentacion. La adecuada gestion de la documentacion no
solo es fundamental para el cumplimiento normativo, sino que también permite a la organizacién
aprender de experiencias pasadas. Los registros de accidentes e incidentes son analizados para

identificar patrones y areas de mejora, contribuyendo asi a la prevencion de futuros riesgos.
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APORTES MAS DESTACABLES AL GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO
Conformacion del Comité de SST: Se logré establecer un Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST) con mas del 50% de participacion de los colaboradores. Esta inclusion
no solo ha permitido que los colaboradores se sientan escuchados y valorados, sino que
también ha fomentado una cultura de seguridad mds inclusiva y colaborativa. La
participacion activa de los colaboradores en el comité garantiza que las preocupaciones y
sugerencias de todos sean tomadas en cuenta, promoviendo un entorno laboral mas
seguro.

Aprobacion de documentos clave: Se aprobaron documentos clave para fortalecer el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), entre los que se incluyen
la politica de SST, asi como diversos planes y programas especificos. Estos instrumentos
establecen un marco de accion claro, integral y estructurado, que define los lineamientos
estratégicos para la implementacion, monitoreo y mejora continua de las actividades
relacionadas con la seguridad y la salud laboral. Ademas, estos documentos actiian como
una guia esencial para que todos los colaboradores comprendan sus roles,
responsabilidades y los procedimientos establecidos para prevenir riesgos, promover el
bienestar y responder de manera efectiva ante posibles incidentes. Su adopcion refleja el
compromiso institucional con la creaciéon de un entorno laboral seguro, ordenado y
alineado con las mejores practicas y normativas vigentes.

Definicion de objetivos especificos en SST: Se definieron objetivos especificos en
materia de SST, que sirven como guia para todas las actividades del Comité y de la
organizacion en general. Estos objetivos permiten una evaluacion continua del

desempefio, facilitando el monitoreo de los avances y la identificaciéon de areas que



85

requieren mejoras. Esto asegura que la gestion de SST esté alineada con los objetivos
estratégicos del Gobierno Regional.

Inspecciones exhaustivas en todas las areas de trabajo: Se llevaron a cabo
inspecciones minuciosas en todas las areas de trabajo con el objetivo de identificar riesgos
potenciales y establecer medidas correctivas. Estas inspecciones son esenciales para
mantener un ambiente laboral seguro, ya que permiten detectar condiciones peligrosas
antes de que se conviertan en incidentes, garantizando asi la seguridad de todos los
colaboradores.

Capacitaciones en SST: Se realizaron capacitaciones exhaustivas en SST, asegurando
que todos los colaboradores adquieran el conocimiento necesario para gestionar riesgos
en su entorno laboral. Estas capacitaciones no solo aumentan la conciencia sobre la
seguridad, sino que también empoderan a los colaboradores para que tomen decisiones
informadas sobre su salud y seguridad, promoviendo una cultura de proactividad en la
identificacion de riesgos.

Asesoria constante al comité de SST: Se brind6 asesoria continua al Comité de SST en
cada una de sus reuniones, fortaleciendo asi la toma de decisiones informadas y efectivas.
Este acompanamiento ha sido crucial para garantizar que el comité funcione de manera
optima, permitiendo una discusion mas enriquecedora y la implementacion de soluciones
adecuadas a los problemas planteados.

Elaboracion de matrices IPERC: Se desarrollaron matrices de Identificacion de
Peligros, Evaluacion de Riesgos y Controles (IPERC) con la participacion activa de los
colaboradores, lo que refuerza un enfoque participativo y colaborativo en la gestion de la

seguridad laboral. Este proceso no solo permite identificar y evaluar de manera precisa
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los riesgos asociados a las diferentes actividades laborales, sino que también fomenta una
cultura de prevencion y responsabilidad compartida. Al involucrar a los colaboradores
directamente, se asegura que las matrices sean contextualizadas y aplicables a las
condiciones reales del entorno de trabajo, lo que incrementa su eficacia y relevancia.
Ademas, esta dindmica fortalece el compromiso del personal con el cumplimiento de las
medidas de seguridad, promoviendo un ambiente laboral mas seguro, consciente y
proactivo en la identificacién y mitigacion de riesgos.

Refuerzo del sistema de reporte de incidentes y accidentes: Se mejorod el sistema de
reporte de incidentes y accidentes laborales, promoviendo la transparencia y el
aprendizaje organizacional. Este enfoque permite que la organizacion analice cada
incidente con el fin de extraer lecciones y mejorar continuamente los procedimientos,
convirtiendo los errores en oportunidades de aprendizaje y fortaleciendo la cultura de
seguridad.

Formacion y certificacion de brigadistas: Se formaron y certificaron brigadistas,
quienes estan preparados para actuar en caso de emergencias. La capacitacion de estos
brigadistas es esencial para garantizar una respuesta rapida y efectiva ante incidentes, lo
que mejora la seguridad general en el lugar de trabajo y reduce el tiempo de respuesta
ante situaciones criticas.

Refuerzo de 1a comunicacion en SST: Se intensificaron las actividades de comunicacion
relacionadas con la SST, asegurando que estos temas estén siempre presentes en las
actividades rutinarias. La comunicacion efectiva es fundamental para mantener a todos
los colaboradores informados sobre las politicas de SST y las mejores practicas, lo que

contribuye a una mayor concientizacion y participacion en la gestion de la seguridad.
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Propuesta de ahorro energético: Actualmente se estd trabajando en una propuesta de
ahorro energético que beneficiara tanto a la seguridad y salud en el trabajo como a la
sostenibilidad ambiental. Esta iniciativa no solo busca optimizar el uso de recursos, sino
que también pretende reducir costos operativos, alineando los objetivos de SST con

précticas que promuevan el cuidado del medio ambiente.
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IV. CONCLUSIONES

A. La implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST)
ha conducido a una mejora notable en las condiciones laborales del Gobierno Regional del Callao,
creando un entorno mas seguro y saludable para todos los colaboradores. La conformacion de un
Comité de SST, con mas del 50% de participacion de los colaboradores, ha sido esencial para
fomentar una cultura de seguridad inclusiva, permitiendo que sus preocupaciones y sugerencias

sean integradas en las decisiones organizacionales.

B. Las inspecciones exhaustivas y la elaboraciéon de matrices IPERC se han consolidado
como herramientas efectivas para identificar y gestionar riesgos laborales, lo que ha permitido
abordar problemas antes de que se conviertan en incidentes. Las capacitaciones en SST han
incrementado la conciencia sobre la seguridad entre los colaboradores, empoderandolos para que

tomen decisiones informadas y participen activamente en la gestion de su salud y seguridad.

C. El compromiso organizacional hacia la mejora continua se ha manifestado en la asesoria
constante al Comité de SST y el fortalecimiento del sistema de reporte de incidentes. Esto refleja
un firme compromiso con la mejora continua, permitiendo ajustes en tiempo real y el
fortalecimiento de las politicas de SST. Asimismo, la propuesta de ahorro energético en desarrollo
no solo beneficia la seguridad y salud en el trabajo, sino que también se alinea con practicas

sostenibles, combinando la seguridad laboral con el cuidado del medio ambiente.

D. El refuerzo de las actividades de comunicacién en SST ha asegurado que los temas de
seguridad estén presentes en la rutina diaria, contribuyendo a un ambiente de trabajo mas seguro

y a un mayor compromiso de todos los colaboradores. En conjunto, estos esfuerzos sientan las
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bases para continuar avanzando en la mejora de la seguridad y salud en el trabajo en el Gobierno

Regional del Callao.
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V. RECOMENDACIONES

A. Es fundamental mantener programas de capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) que se adapten a nuevas normativas y riesgos emergentes. Esto asegurard que todos los
colaboradores estén actualizados y preparados para enfrentar cualquier desafio en su entorno

laboral.

B. Se debe continuar incentivando la participacion activa de los colaboradores en la
identificacion de riesgos y en el desarrollo de iniciativas de SST. Fomentar un sentido de propiedad

sobre la seguridad fortalecera el compromiso de todos con el bienestar laboral.

C. Implementar un sistema de evaluacion periddica de las estrategias de SST permitird
medir su efectividad y realizar los ajustes necesarios. Esta evaluacion constante garantizara que

las practicas de seguridad se mantengan relevantes y eficaces.

D. Es recomendable ampliar la propuesta de ahorro energético y explorar otras iniciativas
que puedan mejorar la salud y seguridad en el trabajo. Integrar practicas sostenibles en todas las

areas de la organizacion no solo beneficiara el entorno laboral, sino también el medio ambiente.

E. Fomentar una cultura de seguridad proactiva mediante campafias de concientizacién y
comunicacion constante sobre la importancia de la SST es esencial. La comunicacion efectiva
asegurara que todos los colaboradores estén informados y comprometidos con las politicas de

seguridad.

F. Por ultimo, se sugiere considerar la implementacién de un sistema de certificacion y
reconocimiento para las areas que se destaquen en la gestion de SST. Esto incentiva la competencia

sana y el compromiso con la seguridad, promoviendo un entorno laboral més seguro y productivo.
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BUREAU VERITAS

Certification

CERTIFICADO

AUDITOR INTERNO DE SISTEMAS DE
GESTION

DE LA CALIDAD SEGUN LA NORMA ISO
9001:2015

Otorgado a:
D./Dia. Elizabeth Sandoval Gomez

N.I.F.: 46829956

Tras haber superado satisfactoriamente el examen
establecido a tal efecto.

Y para que asi conste, firma el presente:

a 29 de julio de 2024.

r‘, ,/
/ /
7) £ ]

L7

—

Ruih Ballesteros Gomez
Directora Gerente
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BUREAU VERITAS Business School

CERTIFICA

Que D/Dna. Elizabeth Sandoval Gomez
con N.I.F. 46829956
ha realizado con aprovechamiento el Curso

Auditor Interno de Calidad ISO 9001:2015

Impartido por Bureau Veritas Business School, de 45 horas de duracién, con fecha de
finalizacion 29 de julio de 2024, cuyo programa figura al dorso de este documento.

En Madrid, a 29 de julio de 2024

gl

Ruth Ballesteros Gomez
Directora Gerente
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BUREAU VERITAS

Certification

CERTIFICADO

AUDITOR INTERNO DE
SISTEMAS DE GESTION DE SEGURIDAD
Y SALUD SEGUN ISO 45001:2018

Otorgado a:
D./Dia. Elizabeth Sandoval Gomez

N.I.F.: 46829956

Tras haber superado satisfactoriamente el examen
establecido a tal efecto.

Y para que asi conste, firma el presente:

a 10 de junio de 2024.

/7
/ /

' ,,.'.i‘?,(/f"/' >

Ruih Ballesteros Gomez
Directora Gerente
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BUREAU VERITAS Business School

CERTIFICA

Que D/Diia. Elizabeth Sandoval Gomez
con N.I.F. 46829956
ha realizado con aprovechamiento el Curso

Auditor Interno de Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo ISO 45001

Impartido por Bureau Veritas Business School, de 45 horas de duracién, con fecha de
finalizacion 3 de junio de 2024, cuyo programa figura al dorso de este documento.

En Madrid, a 3 de junio de 2024

2~

Ruth Ballesteros Gomez
Directora Gerente
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“CAMARA LATINOAMERICANA DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO”

Certificado Virtual

Concedido a

) R,

ELIZABETH SANDOVAL GOMEZ

Por su participacion en el CURSO DE ESPECIALIZACION

A\

Identificacion de Peligros, Evaluacién de Riesgos y
Establecimiento de Controles-IPERC

\

Desarrollandose el 05 de abril de 2017 en el centro de capacitaciones de La
Camara Latinoamericana de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Direccién: Centro de Capacitaciones LatamSST
- Duracién: 24 Horas académicas.
- Certificado valido hasta: 11 de abril de 2022

> Para comprobar la validez del certificado, le sugerimos llamar al siguiente
ndmero telefénico: (01)-736-3600.

\\

\\

> Si desea ver el certificado virtual, le invitamos ingresar a nuestra pagina web:
www latamsst.com.

> Todo certificado emitido por nuestra institucién tiene el contenido del curso al
reverso.

> Nuestra institucion certifica a todos nuestros alumnos que hayan concluido
correctamente su evaluacién final.

‘\\\\
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Juan ca Camarena v Y
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OFICINA OE RECURSOS HUMANDS

Tiecano che ia lpusiged de Opofercdedes pava Hombres y Migsrss®
*Afo ol Dicantenanc. de fa consoioecidn ds aussin indepandancia, i 08 l8 conmemonscitn oe las hamicas badsllas oe Jowin
Ayacweha”

Callap, 09 de Septiembre del 2024
CARTA N° DD0462-2024-GRC/ORH
Sr{a).

ELIZABETH SANDOVAL GOMEZ
PJ. PARDO MZ RO LT.01 - N SECTOR — VENTANILLA

Presente

ASUNTO : CONSTANCIA DE TRABAJO
REFERENCIA : CARTA S/N — 06 de satiembre de 2024
De nuestra consideracion:

Me es grato dirigirme a usted, a fin de atender el documento de la referencla, a través del cual
solicita que se explca CONSTANCIA DE TRABAJO.

En ese senlido, de acuerdo a la verificacion realizada en &l acervo digital v fisico del Area de
Escalafdn de la Oficina de Recursos Humanos, se cumple con remitir el CONSTANCIA DE
TRABAJD comespondiente, para los fines gue estime periinente.

Atentamente,
DOCUMENTO FIRMADD DIGITALMENTE
CARLOS HECTOR CHAMOCHUMEBI HINOSTROZA
Jefa da la Oficina de Recursos Humanos
]2

Constancss de Trabajs

Esta #5 una copia aulniica imgrimibie de un documaenic siectrnico archivade par o Gobiemo Fegianal del Callac.
aplicando o dspuesto por ol Af. 25 de 0.5, 070-7013PCN y 1a Tercera Disposicén Complemeniara Final del 0.5
026- ZO1B-PCM. Su auleniicdad & infegridad pusden ser contrastadas a bravés de |3 siguente deccidn weh
hitps-sgd regioncallan. gob. palverificainicio. do  ingresantdn el siguente codgo te venlicacdn. HFXIZSE
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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres™

GOBIERNO “Afio del Bi , de la consolidacion de por ¥
REGIONAL e 1a coNmemoracion de ias heroicas batallas de Jumin y Ayacucho™
CALLAD GERENCIA DE ADMINISTRACION

OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

CONSTANCIA DE TRABAJO

Quien suscribe, Jefe de la Oficina de Recursos Humanos del GOBIERNO
REGIONAL DEL CALLAO

CERTIFICA:

Que, elna sefior/a ELIZABETH SANDOVAL GOMEZ, identificado/a con
DNI N® 46829956, labora en el Gobierno Regional del Callao, bajo el Régimen
Laboral del Decreto Legislativo N° 1057, de acuerdo al siguiente detalle:

DEPENDENCIA | DESDE HASTA
ESPECIALISTA EN
SEGURIDAD Y OFICINA DE
SALUDENEL | RECURSOS HUMANOS | 03/07/2023 | LA ACTUALIDAD
TRABAJO

Se expide la presente a solicitud de la parte interesada para los fines que estime
conveniente.

Atentamente,
(2] DOBERND  Carta dhector FAL 208 EET00054 hars

FIRMADO DIGITALMENTE
CARLOS HECTOR CHAMOCHUMBI HINOSTROZA
OFICINA DE RECURSOS HUMANOS



Callao, 09 de Septiembre del 2024

CONSTANCIA N* 001777-2024-GRC/OL

himero de expedente; 2024-046278

o

mmum'm-:m
e B e

Poar medio de la presents, se deja conslancia que la Sefior (a) ELIZABETH SANDOVAL
GOMEZ, identificado(a) con RUC N°10468299584, ha ejecutado prestaciones de servicios
a favor de la OFICINA DE RECURSOS HUMANOS DEL GOBIERNO REGIONAL DEL

CALLADO, conforme al siguiente delalle:

ORDEN DE MONTO
COMNCEPTO
servicio | TECHA [PLAZO TOTAL iy
SERVICIO DE IMPLEMENTACION ¥
MONITOREC DEL SISTEMA DE 16.000.00
45 DIAS |SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO | (Dieciséis
0096 - 2023 27/01/2023 | cALENDARIO|  PARA LA OFICINA DE RECURSOS | Mil soles
HUMANOS DEL GOBIERNO REGIONAL | Sen 00100
DEL CALLAD. Soles)
SERVICIO ESPECIALIZADO EN
GESTION, MONITOREQ Y 24.000.00
25 DIAS CUMPLIMIENTO DE SISTEMADE  |veinticuatro
1597 - 2023( 2110372023 | oA ENDARI | SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO [ il soles
PARA LA OFICINA DE RECURSODS con DOM0D
HUMANOS DEL GOBIERNO REGIONAL | 5gjes)
DEL CALLAD.
SERVICIO ESPECIALIZADOEN LA | soo0.00
30 DA | IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE | (ocho Mi
3842 - 2023 01062023 | o ) ENDARIO GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD EM | sotes con
EL TRABAJD PARA EL GOBIERND o000
REGIONAL DEL CALLAD. Sales)

Se expide la presente Constancia a Solicitud del Interesado para los fines que estime pertinenie,
no leniendo valor para acciones en contra del Estado Peruano.

Documento fi

rmado digitalmenie por:

Lic. HIROMI ZURIGA JAUREGUI
Jefe de la Oficina de Logista-GRC

o AL, DT S RO TR AR AL 0 L PR, ATy, B LA PR TE LLFE RN T iR

A s

i
Faon D S0 vk G ad ORT0
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Secretaria Oficina General de
Gereral Recursos Humanos

CONSTANCIA DE TRABAJO CAS N° 2023175 - OGRRHH

EL JEFE DE LA OFICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS
DEL MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS, que suscribe hace constar :

Que ELIZABETH SANDOVAL GOMEZ identificada con DMNI N*®
46829956, contratada en la modalidad de Contratacion Administrativa de Servicios - CAS, bajo el régimen
especial del Decreto Legislativa N® 1057, presta servicios en el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
canforme al siguiente detalle:

Contrato | Fecha Facha Oficina
Hre Inicie | Térming Cargo
20220310 | 0eA12022 | MNE0Z |OFICins DE DRCAMZMEON DEL TRABAKD ¥ DESARROLLG BEL TALENTO m'“" N EICARIOAD Y SALLD B

La presente Constancia se otorga a solicitud de la interesada para los

fines que estime pertinentes.
Miraflores, 14 de Marzo del 2023
E Firmado digitalmente por :
HE??ZO ECILCIUE Ricardo Gabriel FAL
Fecha: 2023!*]3#14 16:01:48-0500
Jofe de la Oficina General de
Recursos Humanos

Hotac El =2 emAn 1 a la inh a en el Sistemna de Contratecion Adminisirativa de Servcios -
BCAS, dal Mimsstero do v D
P

s |t

“Enls =5 una cops L o seciinen por e Minaisvio de Jusica y Derechos Hoamencs, aplicanda lo dapussio por ol Arl. 25 ds'
D& OT0-2013- P(:M:a'lﬂm ﬁlmam Gurmmnm final g 0.5, 026—301&-9(7.\{ S swdeviraclad @ nfegnoiad’ pueoon sev corrasiacias o freves ool spuenie
dirsccion wsh: Mips¥sgd. minjus. pab pe/gesdoeo_webdogin.jso @ mgu:nmln oi Tipo de Documenta, Mimers y Rango de Fechas de ser of caso o

hrips Aago.minjus gob peigescoc_webvwanlica jip & ingresands Tips de Dy . Nimars, el ¥ Afla, segin comespanda "
e,
Coale Togein Liwsa 5 350, Wimwiorss '
Carirad Ii aerica |541) 204 OGO %‘.ﬂi_?: :::.I::::um
. Gobierno del Peri du-.n‘l% . s

Lt
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Ministerio i
PERU de Transportes y Proyecto E PL’F:‘; :mﬁmn;anameriGHME !
Comunicaciones P

Teceno de @ iguakiad de Oporfuricades pars Moeves ¥ Hombes ™
“Ara oel Forisiecmienio de fa Sabsrania Naconal™
“Aro del Bicentenano del Congreso o i Repubiica oel Perd”

“re L6300

CONSTANCIA DE PRESTACION DE SERVICIOS

N® 400-2022-MTC/34.01.06

El que suscribe, Jefe de la Oficina de Recursos Humanos del Proyecto Especial Legado
Juegos Panamericanos ¥ Parapanamericanos, con niimero de RUC 20600378059

HACE CONSTAR:

Que, la Sra. ELIZABETH SANDOVAL GOMEZ, identificada con DINI N .° 46829956
prestd servicios en virfud del Contrato de Locacion de Servicios W® 277-2021-MTC/ 34-
01.06 - para desarrollar el SERVICIOS DE UNA PERSONA NATURAL PARA LA
SUPERVISION DE CAMPO, CAPACITACION Y APOYOD EN LA GESTION EN
MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD PARA LOS CENTROS DE VACUNACION
QUE ADMINISTEA EL PROYECTO ESPECIAL LEGADO JUEGOS
PANAMERICANOS Y PARAPANAMERICANOS, EN EL MARCO DEL DECRETO
DE URGENCIA N° 043-2021", en Oficina de Recursos Humanos del Proyecto Especial
Legado Juegos Panamericanos y Parapanamericanos, desde ¢l 26 de julio de 2021 hasta
el 30 de setiembre de 2022,

Se extiende el presente documento a solicitud de la interesada para los fines que estime
conveniente.

Lima, 22 de noviembre de 2022

Documento firmado digitalmente
JORGE ERNESTO VARILLAS CHACALTANA
Jefe de la Oficina de Recursos Humanos
FProvecto Especial Legado Juegos Panamericanos v Parapanamericanos

Av. San Luls cdra. 11 puerta & nro.

s/n [Villa Departiva - Videna) Lima | Siempre
| cnelpueblo

Lima = San Luis

www legad pob. pe *:11. E‘ Fimeado dighalrante por ':
- ﬂf' WARILLAS CHAL ALTAMA Jorge
LEEID0 e
(e il

Fasha: 2201172022 1243:21-0000

126



CARGO|

Municipalidad
\ de San Isidro

“ Afio del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia ™

CERTIFICADO DE TRABAJO

N* 140 - 2021-0900-GGP/MSI

£l Gerente de Gestién de Personas de la Municipalidad de San Isidro, que suscribe;

Certifica:
Que doia Elizabeth Sandoval Gomez con DNI N° 46829956, presto servicios en:

e la Gerencia de Recursos Humanos, como Asistente en Seguridad y Salud en el
Trabajo, del 16 de enero del 2018 al 25 de mayo del 2018.

e La Gerencia de Gestion de Personas, como Analista en Seguridad y Salud en el
Trabajo, del 01 de marzo del 2019 al 26 de julio del 2021.

Al amparo de lo dispuesto en el Decreto Legislativo N® 1057 y sus modificatorias y el
Decreto Supremo N2 075-2008-PCM que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo
N2 1057, que regula el régimen especial de Contratacién Administrativa de Servicios.

Se expide el presente certificado a solicitud de la parte interesada para los fines
pertinentes.

San Isidro, 02 de agosto del 2021.

Y ANYOSA RO
Gerente de Gesbidn de Personas

YAAR/jr
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# Municipalidad
4 de San Isidro

"Afo de la lucha contra la corrupeién e impunidad”

CERTIFICADO DE TRABAJO
N° 103 - 2019-0900-GRH/MSI

£l Gerente de Recursos Humanos de la Municipalidad de San Isidro, que suscribe;
Certifica:
Cue dofia Elizabeth Sandoval Gomez con DNI N® 46829956, prestd serviclos en:

« Lo Gerencia de Recursos Humanos, como Asistente en Seguridad y Salud en el
Trabajo, del 15 de enero del 2018 al 25 de mayo del 2018.

Al amparo de lo dispuesto en el Decreto Legislative N° 1057 y sus modificatorias y el
Decreto Supremo N2 075-2008-PCM que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo
NE 1057, que regula el régimen especial de Contratacion Administrativa de Servicios.

Se expide el presente certificado a solicitud de la parte interesada para los fines
pertinentes.

san Isidro, 07 de febrero del 2019.

FMICAr
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“Aiio del Buen Servicio ol Ciudadano™

CONSTANCIA DE SERVICIO

Conste por el presente documento que fa Srta. ELIZABETH SANDOVAL GOMEZ, identificada
con DNI N° 46829956 de acuerdo a los documentos que obran en la Sub Gerencia de Logistica;
presto servicios para la Gerencia General de FINVER CALLAO S.A. bajo la modalidad de
Contratacion de Locacién de Servicios, durante el periodo y denominacion que se detalla a
continuacion:

OBJETO OFL CONTRATO PERODO CONTRATADO &
ALE500a on Seoutsed y Sshud on o Trabag oava s Achusioacién y Sagamverts 84 2000201 1
Goston o0 Seguiced y Saud on of Trabae o s Oetenca Ganerdl e 7 R
Asescris o Sagurcady Salet en o Trabuo para '3 Actuaizacen y Saguments do
Goaton de Segurcad y Saug a0 o Trabup para la Gerencia Genaey! 05102017 8 01 NNTX ¥ S

Se expide la presente constancia para los fines pertinentes de la interesada
Caltao, 30 de noviembre de 2017.

Atentamente,

nna—tnﬁuvmhmﬁﬂﬂdc-nmon-av.muvnﬁ&m..vwi‘t. & 750008 Soe
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CERTIFICADO DE TRABAJO

AMSES CONSULTORES EIRL, hace constar;

Que la Srta. Elizabeth Sandoval Gomez; identificada con DNI N° 46829956 laboro
como Consultor en Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente; desde el 01
de febrero del 2016 hasta el 31 de agosto del 2017; demostrando durante su
permanencia responsabilidad, compromiso, honestidad y dedicacién en las labores
que le fueron encomendadas.

Se expide la presente a solicitud del interesado, para los fines que crea
conveniente.

Lima, 04 de septiembre del 2017

Direccion: Av, Oscar Benavides 679 Int, 704 - Cercado
Teléfono: (01)3339093 Celular; 993728515

Web: www amsesconsulting com Contacto; ventas@amsesconsulting com
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GREEN

ENVIRONMENT

nnnllnl

CERTIFICADO DE TRABAJO

peracion, Efidendia, Puntualidad y Honradez En todos los trabajos
desenvolvimiento como COORDINADORA HSEQ.

, durante sy

&ametmmmawldmdahwm ra los fines
pa que estime

Lima, 01 de febrero del 2016,
VOSE ABEVIG P ey

GERENTE GENERaL
GREEN ENWRONM&I! SAC
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D

UNIMAR

UNIMAR S A
Mo Nestor Gamatta 349
TeMtono: (51-1) 6136500
Fax: (51-1) 6136500
PO Box 259 - Cakao 1 - Pery
E-mail mai@urimar com pe
Cafso. Peru

CERTIFICADO DE PRACTICAS
PRE-PROFESIONALES

Por el presente y en representacion de UNIMAR S.A., certificamos que la Srta.
SANDOVAL GOMEZ ELIZABETH identificada con DNI N° 46829956 estudiante
de la facultad de Ingenieria Ambiental de la Universidad Nacional Federico
Villarreal, realiza sus practicas Pre-Profesionales en el Area de Seguridad desde
el 01 de Febrero del 2013 hasta la actualidad.

Se expide el presente de acuerdo a ley, y para los fines que estime convenientes,

Callao, 10 de Abril del 2014
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ANEXO C Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

[ Codigo: 0- SST-GOREC-02 |
PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y  "Rovisioa: 06 :
SALUD EN EL TRABAJO Focha: Mayo 2023

s e . | Pagina: 0de 19

PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO

’ Elaborado [ Revisado [ Aprobado
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I. Informacioén General

1.1. Introduccién

En el Gobierno Regional del Callao, estamos convencidos que la prevencion de la
Seguridad y Salud es tarea de todos, para ello fue necesario organizarnos con el
servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo y el afan de definir guias, normas,
instrucciones y procedimientos para orientar y controlar el debido proceso de
seguridad y salud ocupacional.

Es por ello que hemos establecido el presente Plan Anual de Seguridad y Salud en
el Trabajo segun lo dispuesto por la Ley 29783, y su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N° 005-2012, apoyandonos en nuestra politica de Seguridad y
Salud en el Trabajo, en la cual se reflejen nuestros lineamientos y compromisos con
la seguridad y salud relacionados a la prevencién de riesgos laborales. Asimismo,
confiamos en que nuestros servidores cumpliran con sus funciones vy
responsabilidades respecto al Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo (SGSST).

En relacion al Gobierno Regional del Callao, el Art. 32, inciso f, del Reglamento de
la Ley N° 29783, respecto a los documentos del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, corresponde que el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
2023, sea propuesto por el servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Oficina
de Recursos Humanos y se apruebe por el Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo, de conformidad con el articulo 42, inciso c, de la citada norma.

Por lo expuesto, segun las funciones del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo
establecidas en el literal h del Art. 42 del Reglamento de la Ley N.° 29783 Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, este debe vigilar el cumplimiento de la legislacion
de seguridad y salud en el trabajo y los compromisos que asumira la entidad en la
materia.

1.2. Alcance

El Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo 2023, se aplica a todas las actividades,

servicios y procesos que se desarrollan en el Gobierno Regional del Callao,
"g.,constituyendo un documento de aplicacion obligatoria para todos/as sus

trabajadores/as, siempre que desarrollen sus actividades de manera total o parcial
‘en sus instalaciones. Es aplicable también a aquellas personas que, no teniendo
vinculo laboral o contractual con el Gobierno Regional del Callao, se encuentran
dentro de sus instalaciones, cuanto corresponda.

\l

™
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1.3. Generalidades

Razén Social : Gobierno Regional del Callao
RUC : 20505703554
Direccidn : Av. Elmer Faucett Nro. 3970 (Frente a Grupo Aéreo N° B)

1.4. Base Legal

« Constitucién Politica del Peru.

« Ley N" 20783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y modificatorias.

« Ley M" 30222, Ley que modifica la Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

« Ley N° 31246, Ley que modifica la Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

» Ley N® 28806, Ley General de Inspeccién de Trabajo.

o LeyN® 26842, Ley General de Salud,

» Ley N° 26790, Ley de Modernizacion de la Seguridad Social en Salud

+ Ley N® 30947, Ley de Salud Mental.

« Ley N® 30057, Ley del Servicio Civil

+ Decreto Supremo N° 003-98-SA, MNormas técnicas del Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo.

+« Decreto Supremo N° 019-2006-TR, Reglamento de la Ley General de
Inspeccién de Trabajo; y sus modificatorias.

+ Decreto Supremo N® 005-2012-TR, Reglamento de la Ley 29783, Ley de
Sequridad y Salud en el Trabajo.

+ Decreto Supremo N® 002-2013-TR, que aprueba la Politica Macional de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

+ Decreto Supremo N*006-2014-TR, modificatoria del D.S. N* 005-2012-TR,
Reglamento de la Ley 29783,

+ Decreto Supremo N* 001-2021-TR, modificatoria del D.S. N* 005-2012-TR,

Reglamento de la Ley 29783.

Decreto Supremo N° 007-2017-TR, que modifica al Reglamento de la Ley

General de Inspecciones de Trabajo, el Decreto Supremo N*018-2006-TR.

Decreto Supremo N° 012-2014-TR, Registro dnico de informacién sobre

accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales.

Decreto Supremo N°013-2017-JUS, que aprueba el Reglamento de

Organizaciones y Funciones del Gobierno Regional del Callao vy sus

modificatorias,

' + Decreto Supremo N* 020-2019-TR, que modifica el Reglamento de la Ley N*®

[ , /{ 28783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, el Reglamento de la Ley N°

A

28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo, el Decreto Supremo N® 017-
2012-TR v el Decreto Supremo N° 007-2017-TR.
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e Decreto Supremo N°007-2020-SA, que aprueba el Reglamento de la Ley
N°30947, Ley de Salud Mental.

* Resolucién Ministerial N® 375-2008-TR, Norma bésica de ergonomia y
procedimiento de evaluacion de riesgo ergonémico.

e Resoluciéon Ministerial N° 312-2011-MINSA, aprueba los protocolos de
examenes médicos ocupacionales y guias de diagnostico de los examenes
médicos obligatorios por actividad, y sus modificatorias.

¢ Resolucion Ministerial N° 050-2013-TR, formatos referenciales que
contengan la informacién minima que deben contener los registros
obligatorios del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo y
otros documentos referenciales.

¢ Resoluciéon Ministerial N° 245-2021-TR, que aprueba la “Procedimiento para
la eleccion de los/las representantes de los/las trabajadores/as ante el Comité
de Seguridad y Salud en el Trabajo; el Subcomité de Seguridad y Salud en el
Trabajo, de ser el caso; o, del/de la Supervisor/a de Seguridad y Salud en el
Trabajo”.

¢ Resoluciéon Ministerial N° 510-2005-MINSA, que aprueba el Manual de Salud
Ocupacional.

¢ Resolucién Ministerial N° 480-2008-MINSA, Norma técnica que establece el
listado de enfermedades profesionales.

e Resolucién Ministerial N° 069-2011-MINSA, que aprueba el Documento
Técnico: “Evaluacién y Calificacion de la Invalidez por Accidentes de Trabajo
y Enfermedades Profesionales”.

* Resolucion Ministerial N° 031-2023-MINSA, que aprueba la Directiva
Administrativa N° 339-MINSA/DGIESP, que establece las disposiciones para
la vigilancia, prevencién y control de la salud de los trabajadores con riesgo
de exposicién a SARS-CoV-2.

¢ Resoluciéon Ministerial N° 010-2022-MINSA, que modifica el Documento
Técnico: Manejo Ambulatorio de Personas Afectadas por la COVID-19 en el
Perd,

« Norma Técnica Peruana N°900.058. 2019. Gestién de Residuos. Cadigo de
colores para el almacenamiento de residuos sélidos.

Il. Desarrollo

%’2.1. Elaboracién de linea de base del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo

La lista de actividades incluidas en el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo 2023,
esta basada en la lista de verificacion que se desprende de la Ley N° 29783, Ley de
seguridad y salud en el trabajo, su reglamento, el DS 005-2012-TR y modificatorias.

b/



144

i | Cédigo: D- SST-GOREC-02
_@ ‘ PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y  'movicaa: o5
SALUD EN EL TRABAJO Fecha: Mayo 2023
e J Pagina: 5 de 19

El servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo realiza el anélisis de la Lista de
verificacion de lineamientos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, para la mejora continua del Sistema, prevencion de riesgos laborales y
mejora del bienestar de los trabajadores. Ver Anexo 01.

2.2, Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

El Gobierno Regional del Callao cuenta con una Politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo aprobada en mayo del 2016 por el Gerente General Mag. Jorge Linares
Mufioz, la misma que se encuentra en revisién.

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ElGobierno Regional del Callad emana de ka voluntad popular, es persons juridica de derecho pablico,
con autonomia politica, econdmica y administrativa en asuntos de su competencia, tiene por finalidad
WIMdMMMMM promoviendo la inversitn pdblics y privada
y el empiec, garantizando el ejercicio pleno de los derechos y ka igualkiad de cportunidades de sus
habitantes, de acuerdo con los planes y programas nacionales, regionales y locales de desarrolio.

E1 Goblemo Regional de! Catioo estd convencida que 1a segunidad y saiud en ol trabajo os un derecho
conslitucional, manteniondo asl una serie de compromisos, porque considera que la porsona ¢s of
awmmmmmmwmmmmmmmwmm
realizar sus operaciones dentro de une culture de prevencidn, para la seguridad y salud ocupacional
de sus colaboradores, conlralistas, lerceros, proveadores, vistas ylo parte interesada; sus
COMPIOMIsos son:

*  Cumpir con %9 normatividad y legislacion nacional vigente, aplicabie con ka seguridad y salud
ocupacional, 38! cOMO acuerdos y estindsres do nuestros clientes u olros requisitos que o
voluntariamente suscriba.

organizacion 3

s Garantizer, roslzar y asegurar una efectiva identificacion de peligros y ovaluacidn de riesgos de
NUOsros procesos, puestos de trabejo, servicios, yio ambientes de radajo, con la fnsiided de
minimizar 08 rosgos existentes y polenciales, o través de la implomaentacion de medidas do
prevencién y control.

*  Garantizer que sus trabajadores y sus representantes son consutados y participan activamente
mwmmw&mum«uwmedYM_

«  Mantener Sptimas condiciones para kb seguridad, salud e integridad fisica, mental y social do

durante

para

y salud ocupacional, mantenga la efectividad de la prevencidn y proteccién evitando lesiones y
enfermedades ccupacionales.

« Capacitar, enlrenar, sensidiiizar y concientizar a todos sus colaboradores, contratistas, lerceros,
proveedores, visiias y/o parte inleresada, para que desarrolien sus funciones yio actividades de
forma segura y saludable.

. Rwummydm:mmmmqumwm

COMO consecuencia de nueslros procesos, de la naturaleza e incluso intencicnadas.

» Publicar, comunicar y difundir la politica de segundad y salud en ¢l trabajo, 3 todo el personal

propio, contralistas, terceros, proveedores, clhentss, visitas y/o parte interesada

Asimismo, para asegurar su conlinua adecuacion y efectividad, esta politica serd revisada
anuaimente © cuando la situacion o amerite.

May. 2018
Rev. 01

Li Mufioz
Mag. Jorge Linares
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2.4, Actividades del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
2.4.1. Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST) esta conformado de acuerdo
con lo establecido en la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su
reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N°005-2012-TR.

El CSST es responsable de velar por el cumplimiento de lo estipulado en la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento y otras que se orienten a
garantizar la integridad de los/as trabajadores/as.

Composicion del CSST seglin Resolucion Ejecutiva Regional N° 000125 del 13 de
abril del 2023:

Miembros por parte del empleador:
Titulares:
1. Director Regional de Trabajo y Promocion del Empleo
2. Jefe de la Oficina de Seguridad Integral
3. Jefe de la Oficina de Recursos Humanos
4. Gerente Regional de Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad Ciudadana
6. Oficina de Logistica
Suplentes:
1. Gerente Regional de Transportes y Comunicaciones
2. Gerente Regional de Educacién, Cultlura y Deportes
3. Gerente Regional de Recursos Naturales y Gestion del Medio Ambiente
4. Gerente de Asesoria Juridica
5. Gerente de Administracién
6. Gerente Regional de Desarrollo Econémico

Miembros por parte de los trabajadores:
Titulares:

1. José Martin Mestanza Malaspina

2. Manuel Torrején Vargas

3. Jorge Javier Vidal Olivera

4. Betty Clotilde Ruesta Garcia

5. Gerardo Edgard Carhuas Ramirez

6. Rosa Amelia Urrelo Cerrén
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Suplentes:

1. Fanny Barbaran Alvarez

2. Santos Rafael Miranda Bueno

3. Malu Milagritos Ruiz Rosas

4. Enedina Ynga Alata

5. Nancy Mercedes Cortez Guevara
6. José Luis Touzet Carrera

2.4.2. ldentificacion de Peligros y la Evaluaciéon de Riesgos y Controles
(IPERC).

El servicio de Seguridad y Salud en el trabajo define la metodologia en el
procedimiento de Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Controles.

La revision anual de la Matriz IPERC nace de los siguientes factores:

- Resultados de inspecciones.

- Resultados de monitoreos.

- Reportes de incidentes peligrosos y mortales.

- Cambios en la actividad, materiales, equipos, productos quimicos, etc.
- Creacién de nuevo puesto de trabajo.

- Cambios en la legislacion,

- Modificaciones de las areas de trabajo.

El equipo debera ldentificar los peligros y evaluar los riesgos de acuerdo al
Procedimiento de Identificacion de Peligros, Evaluacién de Riesgos y Controles.

2.4.3. Mapa de Riesgos

Cada sede consta de sus respectivos Mapas de Riesgos. El cual consiste en el

plano de la Entidad con sus respectivas areas, y en este plano van insertadas en
. forma de simbolos o pictogramas, los riesgos presentes que salieron del desarrollo
\J f{:de los IPERC.

\«1"’ | objetivo de este Mapa de Riesgos es facilitas a las personas que ingresan a las
: Instalaciones en identificar rapidamente los riesgos significativos por cada area de la
organizacion.

Los mapas de riesgos implementados se revisan y actualizan periédicamente y son
colocados en un lugar visible y de facil acceso.
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2.4.4. Organizacién y Responsabilidades

Para la implementacién y mantenimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo del Gobierno Regional del Callao, se han definido las siguientes
responsabilidades

- El Gobierno Regional del Callao a través de la Oficina General de Recursos
Humanos es responsable de dirigir, evaluar, planificar y supervisar las
condiciones de trabajo que garanticen la seguridad y salud en el trabajo.

- El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo es responsable de velar por el
cumplimiento de lo estipulado en la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y
su Reglamento y otras que se orienten a garantizar la integridad de los/as
trabajadores/as.

- Los/as servidores/as son responsables de cumplir con las normas contenidas
en el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

2.4.5. Capacitaciones en seguridad y salud en el trabajo

El objetivo principal, es sensibilizar a los trabajadores sobre los riesgos a los que
estan expuestos durante el desarrollo de sus actividades y brindar las herramientas
y medios necesarios para hacer frente a estos.

Cumplir con la Ley N° 29783 y D.S 005-2012-TR y sus modificatorias. El Programa
se realizara con el formato de Inducciones, capacitaciones, entrenamiento y
simulacro de emergencia.

Los temas a desarrollar son coherentes con los riesgos a los cudles estan
expuestos los trabajadores.

Los responsables de brindar estas capacitaciones, seran profesionales competentes
y con experiencia en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Los temas de capacitacién estan descritos en el Programa Anual de Capacitaciones.

2.4.6. Procedimientos
- El servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo elabora los procedimientos de

; “ kgestién y procedimientos operativos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
\ Leso n el Trabajo del Gobierno Regional del Callao.

l:\ 0 .‘ s

2.4.7. Inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo

/7 De acuerdo con lo establecido en el D.S. N° 005-2012-TR - Art. 42 k) y m),
b Reglamento de la Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, corresponde
: a las acciones del SGSST, ‘realizar inspecciones periddicas en las areas
\/ / administrativas, areas operativas, instalaciones, maquinarias y equipos, a fin de
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reforzar la gestion preventiva y verificar el cumplimiento y eficacia de sus
recomendaciones para evitar la repeticion de los accidentes y la ocurrencia de
enfermedades profesionales”.

Las inspecciones son la técnica analitica mas utilizada en la prevencién de los
accidentes y enfermedades ocupacionales.

A través de las inspecciones se pueden detectar problemas no previstos durante el
disefio de las instalaciones, maquinas, equipos, deficiencias en la operacién de
equipos e instalaciones, condiciones peligrosas, cambios de métodos de trabajo, y
estado de las medidas correctivas implementadas.

Las inspecciones que se realizaran son de 2 tipos planificadas e inopinadas,
destinadas a detectar condiciones inseguras o actos inseguros de los trabajadores,
equipos, infraestructura y otros.

La ejecucién de las inspecciones planificadas se realizara de acuerdo al Programa
Anual de SST, con participacion de los miembros del CSST.

Para registrar los resultados de las inspecciones, hacemos uso del formato:
“Registro de Inspecciones internas de SST".

2.4.8. Salud Ocupacional

Las actividades de salud en el trabajo se encuentran definidas en el documento Plan
Anual de Salud Ocupacional.

Los exdmenes médicos ocupacionales tienen como finalidad conocer el estado de
salud de los trabajadores y su aptitud tanto fisica como mental para el puesto de
trabajo. También nos alertan de alguna condiciéon del trabajo que podria estar
afectando su salud de tal manera que se pueda tomar accién correctiva.

2.4.9. Clientes, subcontratos y proveedores

Los servicios que se brinden en el Gobierno Regional del Callac a través de
contratistas, subcontratistas y proveedores, deberan garantizar:

-~

‘¢ Cumplir lo establecido en nuestro Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

/- La verificacion de la contratacién de los seguros complementarios para el
trabajo de riesgo de acuerdo a la normativa.
~ - El cumplimiento de la normatividad en materia de seguridad y salud en el
trabajo.
- Solicitar que la empresa proveedora haga entrega de su Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual sera revisado para su inmediato
/ seguimiento.
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Y se manejard el formato de procedimientos, Procedimiento para el control de
contratistas y proveedores.

2.4.10. Plan de contingencias

En cumplimiento a lo establecido en la Ley N® 28551, Ley que establece la
obligatoriedad de elaborar y presentar planes de contingencia, El Gobierno Regional
del Callac elabora el Plan de Contingencias para casos de desastre; el cual es
evaluado y actualizado anualmente por el servicio de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

El objetivo del Plan de Conlingencias, es proporcionar las directrices generales que
permitan desarrollar respuestas a las emergencias identificadas, controlando y
minimizando las posibles pérdidas, para lo cual, se deberd hacer uso de la mera
mas eficiente de los recursos internos y externos del Gobierno Regional del Callao.

El Plan de Contingencias establece procedimientos de respuesta ante situaciones
de incendio, sismos, emergencia meédica, derrame de sustancias peligrosas y
evacuacion.

Detalla la organizacion del Plan, brigadas de emergencia, entre otros.

Como entrenamiento a los trabajadores para la adecuada respuesta a las
situaciones de emergencia contempladas en el plan de contingencias, se realizan
durante todo el afio simulacros que representen dichas contingencias.

2.4.11. Investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales

El GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAQG reporta, regisira e invesliga los accidentes,
incidentes que ocurran en el trabajo, emitiendo las recomendaciones respectivas
para evitar la repeficidn de éstos. Ocurrido el evento indeseado, se actia segun el
procedimiento “Procedimiento de Investigacion de Accidente e Incidentes de Trabajo
y el registro "Registro de Enfermedades Ocupacionales”. Las estadisticas de los
accidentes de trabajo que ocurren en el GOBIERNCG REGIONAL DEL CALLAO,
.servirdn para evaluar la efectividad de los programas de sequridad trazados, asi
 como planificar las futuras actividades de prevencién.

La investigacion de accidentes y/o incidentes, requiere la necesidad de implementar
acciones correclivas, el cual es el resultado de estas investigaciones, donde cada
jefatura de area es responsable de la investigacidn de los accidentes, determinando
las causas basicas que originaron dicho evento.
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2.4.12, Auditorias

Se realizaran auditorias al Sistema de Gestiéon de Seguridad y Salud en el Trabajo
para verificar la eficacia de la implementacién y su conformidad con los requisitos
legales.

Auditorias internas

El nimero de auditorias que se realizara sera 1 vez al afo; para verificar el
cumplimiento de la legislacién en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, a través
del procedimiento “PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIAS INTERNAS".

Auditorias externas

La auditoria periédica de acuerdo al nivel de riesgo del GOBIERNO REGIONAL DEL
CALLAO se realizara cada 3 afos y se llevara a cabo por un auditor externo registrado
y acreditado en el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo — MINTRA.

Se realizara la evaluacion y cumplimiento de los requisitos legales Ley N° 29783, D.S.
N°® 005-2012-TR y demas modificatorias, a través de la “Lista de Verificacion de
Lineamientos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo”.

2.4.13. Estadisticas.

La Oficina de Recursos Humanos a través del Servicio de Seguridad y Salud en el
Trabajo, expondra trimestralmente en las reuniones del Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo, los datos estadisticos que correspondan a las actividades del Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo 2023.

Se elaboraran registros de estadisticas de seguridad y salud en el trabajo como
Accidentes, Incidentes y Enfermedad Ocupacional. Se utilizaran los indicadores de la
Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, para tomar decisiones en base a sus
resultados obtenidos, que son comparados con los objetivos y metas establecidas en el

- Indice de Frecuencia de accidentes:

Numero de Accidentes al mes
Numero de horas hombre trabajadas

x200 000 = IF
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- lIndice de Severidad de accidentes:

Numero de dias perdidos al mes

Numero de horas hombre trabajadas x200 000 = IS

indice de accidentabilidad

1A= IEX IS
100"

Salud Ocupacional

Los Indicadores para evaluar la Salud de los trabajadores son responsabilidad del
Médico Ocupacional, usamos los siguientes indices:

Tasa de Prevalencia y/o incidencia de Enfermedades

MNamero total de trabajadores

Tasa de frecuencia de estados pre patolégicos

TFEP= Numero total de estados pre patoléaicos X 100"

Mumero total de trabajadores
2.4.14. Implementacion del Plan

Requisitos para un Efectivo Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

- Compromiso de todos los integrantes de la organizacidn; con una vision clara
de ser los protagonistas en el logro del objetivo cero accidentes, teniendo

. como guia el Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

i - Liderazgo y Participacién de los Directivos, Gerentes, Jefes, ingenieros,
supervisores, asistentes, y Trabajadores en general de la Entidad en
motivarse el uno al ofro, participando activa y responsablemente en todas las
actividades del Plan.

- Trabajo en Equipo y coordinacion para el éxito del plan, se sustenta en la
participacién de cada uno de sus integrantes en el curmplimiento de los
estandares de un adecuado control vy fiscalizacion.

El presente Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo esta disefiado para cumplir con
la Estrategia Global de SST, que permita controlar de manera eficiente los riesgos
existentes y potenciales de la organizacién.
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Presupuesto del PASST

La ORH, se encarga de realizar las gestiones necesarias para la asignacion del
presupuesto que contemple el Plan anual y los Programas Anuales de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Para cumplir con los objetivos planteados del Sistema de Geslidon de Seguridad y
Salud en el Trabajo; contamos con un PG-SGSST-01 Programa anual de Seguridad
y Salud en el Trabajo. Mediante este Programa se establecen las actividades y
responsabilidades con la finalidad de prevenir la Seguridad y Salud de todos los
trabajadores.

Se realizara un control mensual para verificar el cumplimiento de las actividades.
Ver Anexo 02,

2.4.15. Mantenimiento de registros

La ORH, mantiene los Registros del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el
Trabajo, almacenados en medios fisicos vy digitales

El servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo implementa el Procedimiento de
Control de Documentos y Registros, para el cumplimiento del articulo 35° del D.S.
005-2012-TR Reglamento de la Ley N* 29783, Ley de SST.

“Los registros de enfermedades ocupacionales seran conservados por un periodo
de veinte (20) afos; los registros de accidentes de trabajo e incidentes peligrosos
por un periodo de diez (10) afios posteriores al suceso; y los demas registros por un
periodo de cinco (5) afos posteriores al suceso”.

2.4.16. Revision del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
por el empleador

El Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo, evalia el desarrollo y cumplimiento
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo a través de los
..documentos que permiten medir la eficacia del sistema, como:

Lista de Verificacion de Lineamientos del sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Informe anual del Servicio de SST, sobre el cumplimiento del programa anual
de seguridad y salud en el trabajo; se hace uso de indicadores estadisticos
ﬁ segun normativa.

/ - Informe anual del Comité de seguridad y salud en el trabajo a la Alta
/}é‘} Direccién.



157

PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y | pouiae— oo
SALUD EN EL TRABAJO Fecha: Mayo 2023
| [ Pagina: 18 de 19

‘ Cédige: D- SST-GOREC-02 |

B

- Reporte de las estadisticas de accidentes, incidentes y enfermedades
ocupacionales y estados pre patolégicos.

2.5. ANEXOS

- ANEXO 01. Diagndsiico de Linea Base.
%" - ANEXO 02. Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.
g /
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PLAN ANUAL DE CAPACITACIONES
EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO
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I. Introduccién

Las capacitaciones de Seguridad y Salud en el Trabajo representan el medio mas
efectivo para sensibilizar y promover una cultura de prevencidn de riesgos laborales;
asegurando la formacion y ampliande conocimientos y el desamollo de habilidades
para modificar actitudes y conductas que son de suma importancia en materia de
seguridad y salud en el trabajo, evitando y/o minimizando la ocurrencia de
incidentes y/o accidentas en el entorno laboral,

La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento senalan que es deber
del empleador gestionar los riesgos ocupacionales, contando con un Plan de
Capacitacidn en Seguridad vy Salud en el Trabajo, con la paricipacidn de los
trabajadores para el cumplimiento de sus funciones asignadas en forma segura y
saludable.

Il. Alcance

El Plan Anual de Capacitacion del Gobiermo Regional del Callac se aplica a toda
persona que preste servicios bajo cualquier modalidad de contratacidn. Es aplicable
también a aquellas personas que, no teniendo vinculo laboral o contractual con el
z GORE, desarrollan actividades vinculadas con la institucién,
|

r" lll.Finalidad

El presente Plan Anual de Capacitaciones sobre Seguridad y Salud en el Trabajo se
ha elaborado con la finalidad fortalecer el conocimiento en materia de Seguridad y
Salud en el Trabajo, de sensibilizar y promover una cultura de prevencion de riesgos
laborales en el Gobierno Regional del Callao.

&
LR,
: d v. Objetivos y Metas

'|,

\ 4.1. General

= Proporcionar capacitaciones en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo
en los servidores/as del Gobiemo Regional del Callao,

4.2. Especificos

- PBrindar informacidn en materla de seguridad v salud en el trabajo para
desarrollar y fortalecer habilidades en la prevencidén de riesgos laborales,

- Propiciar y fortalecer el conocimiento técnico en materia de seguridad y salud
en el trabajo, para coadyuvar en la gestibn de la prevencién de riesgos
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4.3

laborales y proteger la seguridad vy salud de los trabajadores y usuarios de la
entidad,

Promover una cultura de autocuidado de la salud e integridad personal para
pravenir situaciones de riesgo en el desempeno laboral,

Meta

Cumplir al 100% de las actividades programadas.

V. Acciones
El presente Plan de Capacitaciones consta del siguiente contenido;

5.1.

5.2,

Induccién en Seguridad y Salud en el Trabajo

Dirigida a los servidores/as que ingresan a laborar a la institucion, donde se
desamcllaran los siguientes temas:

= Imporiancia de la Seguridad v Salud en el Trabajo

- Mormativa y Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
- Conceptos: peligros, riesgos, prevencion

- Obligaciones en Seguridad y Salud en el Trabajo

- Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

Capacitaciones dirigidas al Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo
Se desarrollardn los siguientes temas:

- Funciones del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

- ldentificacion de peligros, evaluacidn de resgos e implementacion de
controles.

- Inspecciones de Seguridad vy Salud en el Trabajo

- Investigacién de Accidentes de Trabajo

Capacitaciones dirigidas a todos los servidores

Esta actividad esta dirigida a todos los servidores/as del Gobierno Regional del
Callao, y desarrollara los siguientes temas principalmente:

= Seguridad v Salud en el Trabajo como deber v derecho

- |dentificacién de peligros, evaluacidn de resgos e implementacion de
controles.

- Riesgos Ergondmicos an el trabajo

- Riesgos Psicosociales en el trabajo

164
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Ademas se incorporaran mas temas conforme a los peligros y riesgos
encontrades en el desarrollo de sus matrices de ldentificacién de Peligros,
Evaluacién de Riesgos y Determinacion de Controles.

5.4. Capacitaciones de Respuesta ante Emergencias

Esta actividad esta dirigida a todos los brigadistas del Gobiemo Regional del
Callao, y desarmollara los siguientes temas:

- Evacuacion y Rescate

- Primeros Auxiliog ante situaciones de Emergencias
- Lucha contra incendios

VI, Responsabilidades
6.1. Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

- Revisar y aprobar el Plan Anual de Capacilaciones sobre Seguridad y Salud
en el Trabajo.

6.2. Oficina de Recursos Humanos

- Implementar acciones gue sean de su competencia para el adecuado
cumplimiento de presente plan.

6.3. Gerentes y Jofes
= Velar por el cumplimiento de las directrices del presente Plan.
6.4. Servidores/as y personas con vincule contractual

- Panrticipar activamente de las actividades incluidas en el presente Plan.

Vil. Anexos

Anexo 01: Programa Anual de Capacitaciones en Seguridad y Salud en el Trabajo
2023.
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ANEXO F Programa Anual de Capacitaciones en SST
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ANEXO G Programa Anual de Inspecciones
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ANEXO H Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

e A
Resolucion Gerencial General Regional

NE8S -2023-Gobierno Regional del Callao - GGR
Callao, 09 NV, 20

VISTOS:

£l Acta de Reunidn Ordinania N* 002-2023-CSST, de fecha 17 de mayo de 2023, del Comité de
Segundad y Salud en el Trabajo de! Gabierno Regional del Callao, ef Memorando N* 000625-
3-GRC/SCR, de fecha 21 de junio de 2023, de la Secretaria del Consejo Regional, el Informe
b PN* 001548-2023-GRC/ORH, de fecha 17 de julio de 2023, de la Oficina de Recursos Humanos,
e Memorando N* 000948-2023-GRC/GGR. de fecha 09 de agosto de 2023, de la Gerencia
=" General Regional, el Memorando N* 00566-2023-GRC/GAJ, de fecha 10 de agosto de 2023, de

la Gerencia de Asesorla Juridica. el informe N° 001 781-2023-GRC/ORH, de fecha 29 de agosio

de 2023, de la Oficina de Recurzos Humanos; el Informe N* 000631-2023-GRC/GAJ, de fecha
31 de agosto de 2023, de la Gerencia de Asesoria Juridica, el Memorando N* 001071-2023.
GRC/SCR, de fecha 20 de soptiembre de 2023, de la Secretaria del Consejo Regional, e!
Memorando N* 001282-2023-GRC/SCR  de fecha 25 de octubre de 2023, de fa Secretaria dei
Consejo Regional; el Memorando N* 002006-2023-GGR, de focha 02 de noviembre do 2023, de
la Gerencia General Regional, el Informe N* 002235-2023-GRC/ORH, de fecha 06 de noveernpre
de 2023, de la Oficina de Recursos Humanos. of Informe N°000901 -2023-GRC/GAJ, de fecha

09 de noviembre de 2022 de la Gerencia de Asesoria Juridica, Y.

CONSIDERANDO:

Que. la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y modificatorias, y su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N* 005-2012-TR y modificatorias, lienen como objetivo promover
una cultura de prevencion de riesgos laborales en el pals, estableciendo el deber de prevencidn
de los empleadores, el rol de fiscalizacion y control del Estado y la participacion de los

trabajadores;

Que, el articulo 22* de a referida Ley N* 29783, establece que £/ empleador, en consulta con

los trabajadores y sus rapreseniantos, 0xDON0 Lor escrifo la politica on materia de seguridad y
salud on ol trabsjo, que debe."(..:) b) Ser concisa, estar redactada con clandad, estar fechada

— yhmmohcﬁnnnﬂmhﬂmaommowomoddmmntmfodomnwmm

con responsabiidad en fa organizacion; (...) d) Ser actualzada perniddicamente y ponerse a

disposicion de las partes inleresadas externas, segun cormesponda’:

Que, el articulo 23* de 1a citada norma, establece los principios que como minmo deben inciuirse
en la Politica del Sistema de Gestion de la Segundad y Salud en el Trabajo, y que son los
siguientes. s) La proteccién de la seguridad y salud de todos los miembros de la organizacion
mediante la prevencion de las lesiones, dalencias. enfermedades e incidentes relacionados con
umm,'b)ﬂmwmmwmmwuxbgabapmmmscnmmdesagundody
salud en ol trabajo, de los programas voluntanios, de la negociacidn colectiva en seguridad y
salud en el trabajo, y de otras prescripciones que suscnba la organizacién; cj La garantia de que
los trabajadores y sus reprosentantes son consultados y participan activamante en lodos los
elementos del Sistema de Gesbion de la Seguridad y Salud en el Trabajo; d) La mejora continug
del desempefio del Sisterna de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo; e) El Sistema do
Guwnmlawmaysmmurmp“m«bbmmmmwmm
de la organizacion, o debe estar integrado en los mismos":

Que, el literal f) del articulo 26 del Reglamento de ia Ley N* 29783, Ley de Seguridad y Salud en
el Trabajo y modificatorias, aprobado con Decreto Supremo N° 005-2012-TR y modificatorias,
dispone que el empleador estd obligado a: "Establecer, aplicar y evaluar una poiltica y un d
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programa
anlmaMd)«lma'wMRwlw\u\m.mvoqueeﬂundmdelcm
doSQuriadySMenolebq'o: 'Wmnumm.mm.wmmm

................

Que, mediante Resolucion Gerencia General Regional N* 1298-2015 Goblerno jonal del
CMGGR.dehcha01doodumdc2015,nmob0hPolﬁcade30wﬁdad Salud en el
Trabajo del Gobierno Regional de! Callao;

Que. mediante ‘Resolucién Ejecutiva Reglonal N* 000125 de fecha 13 de abril de 2023, se
desigmonsuuﬂcubﬂalotmlmbmsmmnhmaobhmamdc«mua
SoguidodySabdonelTan’o-CSSTdelGoblomRogla\aloolwao:yenwaﬂ!wb?sc
mwmmmwemmmamwmmdmmcm;

Que. conforme al Acta de Reunion Ordinaria N 002-2023-CSST, de fecha 17 de mayo de 2023,
0‘0" elComilédeSQwidadySaludonelebq'oapnnbulpwudolaPollmu
< y Salud en el Trabajo del Gobierno Regional del Callao;

Que, con Memorando N* 000626-2023-GRCIORH, de fecha 21 de junio de 2023, la Secretaria
wcmmwm.hGmnciaGon«dRoglomlbmc«MquobOﬁmnm
mesHumospMﬁhPoMﬁcadeSegMdadySduddembajo. actualizard o
derogars la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobada por la Gerencia General
RmnualwmﬂbPomemdebcdawauobmdemeGommRm
onolmamodoloprmwonlauyN‘ZQ?%,quSQdeySOMMdTmeo;

Que, con Informe N* 001548-2023-GRC/ORH, de fecha 17 de o de 2023, la Ofcina de
Recursos Humanos, informa a la Gerencia General Regional, que, la propuesta de la Politica de
¥ SaluoenalfrabqohasidoMadaporelcormceSeguidadySabdonel
Trabajo, el mismo que fue desygnado por of Gobemador Reglonal conforme a la Resolucion
iva Regional N* 000125, de fecha 13 de abril de 2023, y teniendo en consideracin que, la
Autoridad Nacional del Servicio Civil = SERVIR, absolviendo !a consulta realizada respecto del
articulo 22° de la Ley N* 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabap, ha sefalado que, i
bien la norma no contempla como obligacion 13 aprobacidn de la politica a través de una
resolucion de 1a entidad, tampoco lo prohibe, pudiendo ser en ¢l caso de los Gobierno Regionales
el gobernador 0 1a maxima autordad administrativa, a femante;

Que, con Memorando N* 00948-2023-GRCIGGR, de fecha 08 de agosto de 2023, 13 Gerencia
eomwa.gwmuucomoem-wuuﬂdunrmwlnmu-omm
2023-GRC/IORH, de fecha 17 de julio de 2023, de la Oficina de Recursos Humanos, que levanta
las observaciones formuladas por la Secretaria del Consejo Regional a través del Memorando
N° 000626-2023-GRC/SCR, de fecha 21 de junio de 2023,

Que, con Memorando N* 000566-2023-GRCIGAJ, de fecha 10 de agosto de 2023, la Gerencia
de Asesara Juridica realiza observaciones al Informe N° 001548-2023-GRCIORH, de fecha 17
de julio de 2023, emitido por la Oficina de Recursos Humanas, con la finalidad que precise el
aclo administrativo que seria objeto de derogacion;

Que, con Informe N°* 001781-2023-GRC/ORH, de fecha 29 de agosto de 2023, la Ofcina de
Recursos Humanos, precisa que, la Palitica de Segundad y Salud en el Trabajo derogara la
Politica de Seguriiad yswdenelTubqoddGoWnoRogwmlcuao. aprobada por
Resolucion Gerencia General Regional N° 1298-2015 Goblemo Regional del Callao - GGR, de
fecha 01 de octubre de 2015, remitiendo el proyecto de Resolucion Ejecutiva Regional:

Que, con Informe N* 000631-2023-GRC/GAJ, de fecha 31 de agosto de 2023, la Gerencia de
Asesorfa Juridica, en atencion a los previsto en el numeral 7, de! articulo 41° del Nuevo Texto
Unico Ordenado del Reglamento de Organizacion y Funciones del Gobierno Regional del Callao,
visa el proyecto de Resolucion Ejecutva Regional, que en su articulo primero, deroga la
Resolcién Gerencia General Regional N* 4298-2015, Goblerno Regional del Callao-GGR, de
fecha 01 de octubre de 2015 y en articulo segundo, aptueba la Polltca de Seguridad y Salud en
el Trabajo del Gobierno Regional del Callao,
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Que, con Memorando N* W!071-2023:GRCJSCR. de fecha 20 d
e Re_qioneiq«;‘(..,)bniendoon

Que, con Memorando N° 001282-2023-GRC/SCR. de fecha 25 de octubre de 2023, la Secretaria
del Consejo Regional, precisa a la Gerencia General Regional, que en el marco de lo previsto en
GeneraldelaLcyN‘mOﬂ.LeydolSeMcio Civil,

€l literal 1) del Articulo IV el Reglamento

aprobado mediante el Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, es idoneo que la Politica de
Segwkudys:mamelfmbqoducobimmkegbnddelc:muasumwhmam
avtoridad administrativa, a cual es la Gerencia General Regional. asi como en el marco de la
facultad delegada, a través del numeral 5, del Articulo Prmero de la Resolucién Ejecutiva

Regional N* 296, de fecha 26 de octubre de 2022;
fecha 02 de noviembre de 2023, la Gerencia

Que. con Memorando N° 002008-2023/GGR, de
General Regional, soficita a la Oficina de Recursos Humanos realizar los coordinaciones
perninentes y emitir ef informe sustentatorio (que respaide las acciones y/o acto administrativo g
adoptar), de acuerdo a lo manifestado por la Secretaria del Consejo Regionai en ¢! Memorando
N®001262-2023-GRC/SCR, de fecha 25 de octubre de 2023,
Que, con Informe N* 002235-2023-GRC/ORH, de fecha 08 de noviembre de 2023, la Oficina de
Recursos Humanos, da cuenta a la Gerencia General Regional que, por ios fundamentos que
b ) Salud en el Trabajo, comesponde a la

Gerencia General Y X I

verdonmahPoIlﬁcadoSogMy&Monclebq’o. fue aprobada a través de a
Resolucitn Gerencia General Regional N* 1258-2015 Gobierno Regional del Callao-GGR, de
; fecha 01 de octubre de 2015, resultando oportuno derogaria bajo la misma clase de acio

admnistrativo,

Que, con Informe N*000901-2023-GRC/GAJ, de fecha 09 de noviembre de 2023, 1a Gerencia de
Asesorla Jurldica, en atencién a lo previsto en el numeral 7. del articulo 41° del Nuevo Texto
y Funciones del Gobierno Regional del Callao,

.~ Unico Ordenado del Reglamento de Organizacion
000001, de fecha 26 de enero de 2018 y e! Principio de

sprobado con Ordenanza Regional N*
Verdad Material establecido en el numeral 1.11, del articulo IV. del Titulo Preliminar del Texto
Unico Ordenado de la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado con
Decreto Supremo N* 004-2019-JUS; ia Gerencia de Asesoria Juridica, procede a visar el
proyecto de Resolucion Gerencial General Regional, remitido por la Oficina de Recursos
Hm.m.mwamwbi‘.mthmGemGemlRw
N* 1268-2015 Gobwrno Regional doi Callao-GGR. de fecha 01 de octubre de 2015, que, aprueba
Ia Polltica de Seguridad y Salud en el Trabajo del Gobierno Regional del Callao, y que en sy
articulo 2°, Aprueba la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo del Gobierno Regional del
Callao; estimando que, la aprobacién por parte de la Gerencia General Regional de la Politica
de Seguridad y Salud en el Trabajo del Gobiemo Regional del Callao, no vulnerarfa derecho
fundamental alguno; asi como tampoco la procedencia de su trémite,

Estando a lo expuesto y en uso de las atribuciones conferidas por la Ley N* 27867, Ley Organica
ales y modificatorias; y contando con el visto bueno de la Oficina de

de Gobiernos Region
Recursos Humanos y de la Gerencia de Asesoria Juridica:
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SE RESUELVE:

ARTICULD PRIMERD. - DEROGAR la Resclucion Gerencia General Regional N* 1288-2015
Gobierno Regional del Callac - GGR, de fecha 01 de octubre del 2015, que aprusba 1a Polltica
de Seguridad y Salud en &l Trabajo del Gobiemo Regional del Callao,

| ARTICULO SEGUNDO. - APROBAR la Politica de Seguridad y Salud en el Trabejo del Gobiemna
Regeonal dal Callac, la misma que coma Anexo forma parte inlegrante de |a presenta Resalucin.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER, que ipdas las dreas del Gobierno Regional del Callag,
sagin sus dmbitos ¥ compalencias, cautelen ¢l eumplimiento de la Politica de Seguridad y Salud
en ¢l Trabajo, aprobada en &l Articulo Segundo de la presente Resclucién.

ARTICULD CUARTO. - ENCARGAR, a 'a Oficina de Tramite Documentario y Archivo, 12
notificacion de la presents Resslucion a todas las unidades orgdnicas del Goblemo Regional del
_Gluw. para su conocimiento y curmplimianio.

ARTICULO QUINTO. - DISPONER, ia publicacion de la presenie Resalucidn en ¢l Portal
Instiucional del Gobierno Regional del Callag

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

GOBIERND REGAINAL DEL CALLAG

T

j REAL
i
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Cédigo: D- SST-GOREC-03
g Al
SALUD EN EL TRABAJO CT: MoV
Péagina: 1 de 1

El Gobiemo Regional del Callao, es una entidad publica que organiza y conduce la gestidn
publica regional de acuerde a sus competencias exclusivas, compartidas y delegadas en el
marco de las polilicas nacionales y secloriales para contribuir al desamollo integral y sostenible
de la Provincia Constitucional del Callao. Tiene por finalidad esendal formentar el desamollo
regional integral sostenible, promoviendo la inversidn plbiica ¥ privada y el empleo,
garantizando el ejercicio pleno de los derechos v la igualdad de oportunidades de sus
habitantes, de acuerdo con los planes y programas nacionales, regionales y locales de
desarrailo. La jurisdiccién del Gobierno Regional del Callac, comprande el ambito temitorial de
la Provincia Constitucional del Callao.

El Gobiemo Regional del Callac considera que su capital mas importante es su recurso
humano y establece dentro de sus prioridades, la implementacion y mejora continua de un
Sistema de Geslién de Seguridad y Salud en el Trabajo, apoyado a nivel gerencial, el cual va
encaminado a velar por el completo blenestar fisico, mental y social de los trabajadores
ofreciendo lugares de trabajo seguros y adecuados. Por ello, todas las normas ¥ reglamentos
que queden establecdos serdn de obkgalorio cumplimiento por todos nuestras servidores,
contratistas y visitantes. Los parametros para cumplir nuestro COMpromiss son:

1. Proleccidn de nuestros senvidores, identificando los peligros a los cuales estdn expuesios
en cada puesto de frabajo, evaluar el nivel de rfiesgos y aplicar medidas de control eon el
objetivo de minimizar la probabilidad de ccurrencia de accidentes laborales,

2. Paricipacién acliva de nuestros servidores en la identificacian Y prevencion de riesgos
para la adopcion permanente de una conducia segura.

3. Cumplimiento de la legistacién nacional vigente en materia de Seguridad ¥ Salud en e
Trabajo aplicable a todas nuestras achvidades.

4. Garanlia de proteccidn, participacidn y consulta a los servidores ¥ sus representantes,
con respecto a los elementos del sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo.

5 Mejora continua del desempefio de su Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en e
Trabajo, estableciendo y revisando el logro de objetivos y metas.

6. Implementacion de un Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo compalible
ton otros sistemas de gestion de la entidad, asegurando que cumplan con lo minimo
sefialado en las normas aplicables a la Seguridad y Salud en el Trabajo,

Callao, 09 de roviembre de 2023

Aprobade por fesokesr Goence! Gancral W 2852023 Gobiemo Recmal de! Cateo

Elsboracién | Servici da Seguridad y Saked en ol Trabalo Oficing de Recurcos HEmans ST

Renvision Comind do Segundad ¥ Sadud en el Trabaje - 1TOAR02D

Aprobackn | Ada Marpaila Soks Vilarsal Garonls General Regions 09112023
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ANEXO I Acta de Instalacion del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

{
‘ @ ACTA DE INSTALACION DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO DEL
GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAD
St
ACTA N* 001~2023-CSST

De acuerdo a lo regulado por la Ley N 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, su
Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N* 005-2012-TR, siendo las 10:00 horas del 19
de abril del 2023, en las instalaciones del Gobierno Regional del Callao (Sede Central), ubicada
en la Av. Elmer Faucett N* 3970 Callao - Prov. Const. del Callao , se han reunido para la

PA
\ instalacién del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST), las siguientes personas:
1.‘\" Miembros titulares del/de la empleador/a:
1. Jorge Edwards Esquivel Tornero, DNI: 25729404, Director Reglonal de Trabajo y Promocién
del Empleo.
2. Marco Antonio Carrera Bedoya, DNI: 29570510, Jefe encargado de la Oficina de Seguridad
Integral.

3. Marco Antonio Carrera Bedoya, DNI: 29570510, Gerente Regional de Defensa Nacional,
Defensa Civil y Seguridad Ciudadana.
4. Silveria Jara Guimac, DNI: 8273665., Jefa encargada de la Oficina de Recursos Humanos.

Miembros titulares de los/las trabajadores/as:

1. José Martin Mestanza Malaspina, DNI: 07231062, Ingeniero de la Oficina de Construccion y
Vialidad,

2. Manuel Torrején Vargas, DNI: 09630489, Ingeniero de la Oficina de Construccion y Vialidad.

3. Jorge Javier Vidal Olivera, DNI: 07779129, Arquitecto de la Gerencia Regional de
Infraestructura.

4. Betty Clotilde Ruesta Garcia, DNI: 07552431, Arquitecta de la Oficina de Construccién y
Vialidad.

: 5. Rosa Amelia Urrelo Cerrén, DNI: 41170453, Especialista en Demarcacién Territorial de la
Oficina de Acondicionamiento Territorial,

/ Adicionalmente participaron:

1. Elizabeth Sandoval Gomez, DNI: 46829956, Especialista en Seguridad y Salud en el Trabajo
de la Oficina de Recursos Humanos.

2. Paula Margarita Hurtado Pinedo, DNI: 07163272, Trabajadora Social de la Oficina de
Recursos Humanos.

Habiéndose verificado el quérum establecido en el articulo 69* del Decreto Supremo N* 005-
2012-TR, se da inicio a la sesién.

. AGENDA:

. Instalacién del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

. Funciones del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

. Eleccién del Presidente del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

. Eleccién del Secretario del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

. Documentos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e %« i
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@ ACTA DE INSTALACION DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DEL
GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO
e

6. Fecha de préxima reunién.
Il. DESARROLLO DE LA REUNION

1. Instalacién del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

A efectos de proceder a la instalacion del CSST para el periodo 2023-2025, la especialista en
SST, Elizabeth Sandoval Gomez, en representacion del Servicio de SST del Gobierno Regional
del Callao y la jefa encargada de Recursos Humanos, Dra. Silveria Jara, en representacion de la
entidad, y habiendo verificado en quérum establecido en la normativa mencionada, dan por
instalado el CSST.

2. Funciones del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Acto seguido, se brinda una induccién sobre las funciones del Comité de Seguridad y Salud en
¢l Trabajo, asi como también el funcionamiento del CSST y las responsabilidades de los/las
representantes de los/las trabajadores/as y representantes del empleador.

3. Eleccion del Presidente del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Previo a la eleccion del presidente y secretario del Comité de SST, cada miembro del Comité de
SST tomé la palabra y se presentd ante el Comité de SST, expresando también sus expectativas
con respecto al adecuado funcionamiento de este,

Acto seguido, se expresd la necesidad de elegir al/a la Presidente/a del Comité de SST, de
conformidad con el articulo 56° del Decreto Supremo N* 001-2021-TR, que establece que el/la
Presidente/a es elegido/a por el Comité de SST entre sus representantes, tomando en cuenta
que para adoptar este acuerdo, el articulo 70° de la norma citada sefiala que éstos se adoptan
por consenso, y solo a falta de ello, el acuerdo se toma por mayoria simple. Asimismo, de
acuerdo al Gitimo parrafo del articulo 56°, de no alcanzarse consenso en dos sesiones sucesivas
la designaciéon del/de la presidente/a se decide por sorteo; y la otra parte asume
automaéticamente la secretaria.

Con el procedimiento claro, se procedio a la deliberacion y se arrib6 a la siguiente decision por
mayoria simple de votos, siendo el ingeniero José Martin Mestanza Malaspina elegido como el
presidente del Comité de SST.

4, Eleccién del Secretario del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

De acuerdo al inciso b) del articulo 56° del Decreto Supremo N* 001-2021-TR, el cargo de
Secretario/a debe ser asumido por uno de los miembros elegido por consenso; en tal sentido,
se procede a la eleccién del/de la Secretario/a.

Una vez precisado ello, se procedié a la deliberacién y posterior votacion, donde salié elegido
como Secretario el Ingeniero Manuel Torrejon Vargas.
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@ | ACTA DE INSTALACION DEL COMITE DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAIO DEL
| GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAD |
i

5. Documentos del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La especialista de SST menciond la importancia de la revisién y aprobacion de los documentos
del SGSST, entre los cuales indicd que se tienen en proyecto y pendientes de revisidn y
aprobacién los siguientes documentos:

= Politica de Seguridad v Salud en ¢l Trabajo.

= Plan Anual de Seguridad y Salud ¢n el Trabajo,

= Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Reglamento Interno de Seguridad v Salud en el Trabajo.

Se menciona al Comité de 55T que los documentos serdn enviados de manera digital para su
revisitn yfu observacion.

6. Fecha de prdxima reunidn.

De acuerdo al articulo 68° del Decreto Supremo N* 005-2012-TR, el CS5T se redne con
periodicidad mensual en dia previamente fijado, por lo que corresponde definir la fecha para
la siguiente reunién ordinaria del CS5T.

Luege de la deliberacidn y posterior votacion se definid por consense citar a reunién ordinaria
para el dia miércoles 17 de mayo a las 10:00 am en el comedor de la sede central. Asimismo,

", por consenso e acordd citar a reunidn extraordinaria para la revisidn y aprobacidn de
' documentos del SGSST para el dia midreoles 03 de mayo a las 10:00 am en el comedor de |a

sede central,
. ACUERDOS

En la presente sesidn de instalacién del CS5T, los acuerdos a los que se arribaron son los
siguientes:

1. Mombear como Presidente del C55T a: José Martin Mestanza Malaspina.

2. Nombrar como Secretario del C55T a: Manuel Torrejon Vargas.

3. Citar a |a siguiente reunién ordinaria para el midreoles 17 de mayo de 2023 en el comedor
de la sede central a las 10:00 a.m.

4. Citar a reunidn extraordinaria para el miércoles 03 de mayo de 2023 en el comeder de la
sede central a las 10:00 a.m..

Siendo las 11:30 a.m., del 19 de abeil de 2023, 3¢ da por conclulda la reunién, firmando los
asistentes en sefial de confermidad.
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@ ACTA DE INSTALACION DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DEL
GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO
L
REPRESENTANTES DEL EMPLEADOR REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES

A

José Martin Mestanza Malaspina
Presidente del Comité de Seguridad y Salud en
¢l Trabajo

rgas
Secretario del C Seguridad y Salud en el
Trabajo

FAD.

Jorge Javier Vidal Olivera
Miembro titular

Miembro titular

CRumbed)

Rosa Amelia Urrelo Cerrén
Miembro titular
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ANEXO J Propuesta de Ahorro Energético

La propuesta de ahorro energético se fundamenta en la Guia de Ecoeficiencia para Instituciones
del Sector Publico, con el objetivo de optimizar el consumo de energia en las instalaciones del
Gobierno Regional del Callao. Esta iniciativa busca no solo reducir costos operativos, sino también

contribuir a la sostenibilidad ambiental y mejorar la eficiencia de los recursos publicos.

Rol de la Oficina de Recursos Humanos

La Oficina de Recursos Humanos, parte fundamental de la Gerencia de Administracion,
desempefara un papel crucial en la implementacion de esta propuesta. Al ser responsable de
fomentar una cultura de ecoeficiencia, se encargara de coordinar las capacitaciones y campanas de
concienciacion, asegurando que todos los colaboradores comprendan la importancia del ahorro

energético y su impacto en la seguridad y salud en el trabajo.

Ahorro energético y mejora en condiciones de seguridad y salud

El ahorro energético no solo repercute en la reduccion de costos, sino que también contribuye a
mejorar las condiciones de seguridad y salud en el trabajo. La implementacion de iluminacion
eficiente, por ejemplo, reduce la generacion de calor y minimiza el riesgo de accidentes
relacionados con la iluminacion inadecuada. Ademas, mantener un ambiente controlado
térmicamente a través de sistemas de climatizacion optimizados promueve la comodidad de los

colaboradores, lo que se traduce en una mayor productividad y bienestar.

- Mejor iluminacion. La implementacion de iluminacion eficiente y adecuada es fundamental
para crear un ambiente de trabajo saludable. Una buena iluminacion reduce la fatiga ocular y el

estrés visual, que son problemas comunes en entornos donde la luz es insuficiente o inadecuada.
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Esto es especialmente relevante en oficinas y espacios donde se realiza trabajo detallado. La
iluminacion LED, por ejemplo, no solo consume menos energia, sino que también proporciona
una luz mas uniforme y brillante, lo que ayuda a mejorar la visibilidad. Al reducir el riesgo de
accidentes por caidas y tropiezos, se promueve la seguridad general. Ademds, una buena
iluminacion contribuye a aumentar la productividad, ya que los colaboradores pueden concentrarse
mejor y experimentar menos distracciones. Esto se traduce en un ambiente laboral mas eficiente y

comodo.

- Climatizacion eficiente. Un control adecuado de la temperatura mediante sistemas de
climatizacion eficientes es esencial para mantener el confort térmico en el lugar de trabajo. Cuando
las temperaturas son demasiado altas o demasiado bajas, los colaboradores pueden experimentar
incomodidad, lo que lleva a la fatiga y una disminucidon en la productividad. Los sistemas de
climatizacién optimizados no solo ayudan a regular la temperatura, sino que también mejoran la
calidad del aire al garantizar una ventilacion adecuada. Un ambiente bien ventilado y con
temperaturas controladas reduce el riesgo de enfermedades respiratorias y golpes de calor.
Ademas, cuando los colaboradores se sienten coémodos, es mas probable que se mantengan

enfocados y alertas, lo que disminuye la probabilidad de errores y accidentes laborales.

- Ergonomia y disefio del espacio. El ahorro energético puede influir positivamente en el disefio
del espacio de trabajo, promoviendo una mejor ergonomia. Por ejemplo, al aprovechar la luz
natural, se pueden reducir los costos de iluminacion artificial y al mismo tiempo crear un ambiente
mas agradable y saludable. La reconfiguracion de espacios para maximizar la entrada de luz natural
no solo ahorra energia, sino que también eleva el estado de &nimo de los colaboradores, lo que
mejora su bienestar general. Ademas, la inversion en mobiliario ergondémico, como sillas

ajustables y escritorios con altura regulable, puede ser financiada con los ahorros energéticos. Esto
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ayuda a prevenir lesiones musculoesqueléticas, ya que los colaboradores pueden ajustar su entorno
de trabajo a sus necesidades individuales, lo que a su vez mejora la satisfaccion y la productividad

en el trabajo.

- Reduccion de ruido. La implementacion de tecnologias energéticamente eficientes a menudo
incluye la utilizacion de equipos que operan de manera mas silenciosa. Un entorno de trabajo
ruidoso puede ser una fuente de estrés y distraccion para los colaboradores, lo que impacta
negativamente en su concentracion y rendimiento. Al reducir el ruido ambiental, se crea un espacio
mas propicio para la concentracion y el enfoque. Menos ruido también contribuye a un ambiente
laboral mas agradable, lo que puede aumentar la moral de los colaboradores y su compromiso con
la organizacion. Ademas, la reduccion del ruido es especialmente importante en areas donde se
requiere un alto grado de atencidén, como en laboratorios o centros de atencion al cliente. En

resumen, un entorno mas silencioso fomenta la productividad y el bienestar general.

- Aumento de la conciencia y responsabilidad. Las iniciativas de ahorro energético no solo se
centran en la reduccion de costos, sino que también promueven una cultura de responsabilidad
entre los colaboradores. Cuando se implementan campanas de concienciacion sobre el uso
eficiente de la energia, los colaboradores se vuelven mas conscientes de su impacto en el entorno
laboral. Esto puede llevar a practicas mas seguras y sostenibles, como el apagado de equipos no
utilizados o la optimizacion de recursos. La creacion de una cultura de seguridad que valore el
ahorro energético también puede motivar a los colaboradores a participar activamente en la
identificacion de riesgos y la propuesta de mejoras en sus areas de trabajo. Un equipo
comprometido y consciente de su entorno es mas propenso a adoptar comportamientos que

favorezcan tanto la seguridad como la sostenibilidad.
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- Incentivos para el bienestar. Los ahorros generados a través de la reduccion del consumo
energético pueden ser reinvertidos en programas de bienestar para los colaboradores. Esto puede
incluir desde actividades recreativas hasta programas de salud y seguridad. La inversion en el
bienestar de los colaboradores no solo mejora su calidad de vida, sino que también incrementa su
satisfaccion laboral y su compromiso con la organizacion. Por ejemplo, se pueden ofrecer talleres
sobre salud fisica y mental, o incluso mejorar las instalaciones, como areas de descanso y
recreacion. Al promover el bienestar integral de los colaboradores, se fomenta un ambiente laboral
mas positivo, lo que se traduce en una mayor productividad y menos ausencias por enfermedad.
Este enfoque integral demuestra que el Gobierno Regional del Callao valora a su personal y esta

comprometido con su desarrollo.

- Sostenibilidad y compromiso. Fomentar practicas de ahorro energético refuerza el compromiso
de la organizacion con la sostenibilidad y el cuidado del medio ambiente. Este enfoque no solo
beneficia al Gobierno Regional del Callao en términos econdmicos, sino que también mejora su
reputacion y atractivo como empleador. Los colaboradores suelen sentirse mas motivados y
orgullosos de trabajar para una organizacion que tiene un enfoque claro hacia la sostenibilidad.
Esta cultura de responsabilidad ambiental puede extenderse mas alla del ambito laboral, influyendo
en los habitos y comportamientos de los colaboradores en sus vidas personales. Un compromiso
genuino con la sostenibilidad contribuye a crear un ambiente de trabajo mas colaborativo y
consciente, lo que fortalece las relaciones entre los colaboradores y promueve un sentido de

pertenencia a la organizacion.
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1.Auditoria energética inicial

La auditoria energética sera el primer paso esencial en la implementacion de esta propuesta de
ahorro energético. Este proceso implicard una evaluacion exhaustiva del consumo actual de
energia en todas las instalaciones del Gobierno Regional del Callao. Se llevaran a cabo mediciones
y analisis detallados para identificar las areas criticas donde el consumo es mas alto y donde se
pueden realizar mejoras significativas. Ademas, se revisaran los equipos existentes, las practicas
operativas y los habitos de los colaboradores. Este diagndstico permitira establecer una linea base
para comparar los resultados a medida que se implementen las iniciativas de ahorro. A partir de
los hallazgos de la auditoria, se desarrollara un plan de accion priorizado que abordara las areas de
mayor impacto, maximizando la eficiencia energética y asegurando un retorno de inversion
favorable. La auditoria también puede incluir recomendaciones para futuras inversiones en

tecnologias mas eficientes, facilitando la transicion hacia un entorno de trabajo mas sostenible.

2. Instalacion de iluminacion eficiente

La instalacion de iluminacion eficiente es una de las acciones mads efectivas para reducir el
consumo energético. La sustitucion de lamparas incandescentes y fluorescentes por lamparas LED
en todas las areas de trabajo no solo resulta en un ahorro energético significativo, con reducciones
de hasta un 80% en el consumo, sino que también mejora la calidad de la luz. Las lamparas LED
tienen una vida util considerablemente mas larga, lo que reduce la necesidad de reemplazos
frecuentes y, por ende, los costos de mantenimiento. Ademas, estas lamparas generan menos calor,
contribuyendo a mantener un ambiente de trabajo mas comodo, lo que es especialmente importante
en climas calidos. La implementacion de sensores de movimiento en areas de poco uso, como

bafos y pasillos, también es una estrategia clave. Estos sensores garantizan que las luces se
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enciendan solo cuando se necesita, evitando el gasto innecesario de energia. En conjunto, estas
medidas no solo mejoran la eficiencia energética, sino que también crean un entorno mas seguro

y agradable para los colaboradores.

3. Optimizacion de sistemas de climatizacion

La optimizacion de los sistemas de climatizacion es crucial para el confort y la salud de los
colaboradores, asi como para el ahorro energético. Se establecera un programa de mantenimiento
regular para todos los sistemas de aire acondicionado, asegurando que funcionen en su maxima
eficiencia. Un sistema bien mantenido no solo consume menos energia, sino que también mejora
la calidad del aire interior, lo que es esencial para la salud de los colaboradores. Al crear un
ambiente térmicamente confortable, se minimizan las distracciones y el malestar, mejorando asi la
productividad de los colaboradores. En resumen, una climatizacion adecuada no solo es
beneficiosa para el ahorro energético, sino que también favorece la salud y el bienestar general del

personal.

4. Promocion del uso racional de la energia

Fomentar una cultura de ahorro energético dentro del Gobierno Regional del Callao es
fundamental para lograr resultados sostenibles. Se desarrollardn campanas de concienciacion
dirigidas a todos los colaboradores, que incluiran charlas informativas, talleres y materiales
didacticos que resalten la importancia del ahorro energético. Estas iniciativas no solo informaran
a los colaboradores sobre practicas de ahorro, sino que también los motivaran a adoptar
comportamientos responsables en su uso diario de recursos. Ademas, se estableceran protocolos
claros para regular el uso de equipos, como apagar computadoras, impresoras y otros dispositivos

al finalizar la jornada laboral. Este tipo de normativa fomenta una cultura de responsabilidad en el
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uso de recursos y crea un sentido de pertenencia entre los colaboradores. Al involucrar a todos en
la mision de ahorro energético, se puede transformar el comportamiento organizacional, lo que
resultara en una reduccion significativa del consumo energético y un ambiente de trabajo mas

sostenible.

5. Implementacion de energias renovables

La incorporacion de energias renovables es un paso esencial para reducir la huella de carbono del
Gobierno Regional del Callao. Se evaluara la viabilidad de instalar paneles solares en los techos
de las instalaciones, lo que permitird generar energia renovable y disminuir la dependencia de
fuentes de energia no renovables. Esta inversion no solo puede generar ahorros a largo plazo en
costos de energia, sino que también posiciona a la entidad publica como un lider en sostenibilidad.
Ademas, se fomentara el uso de energias limpias en todos los proyectos y actividades del gobierno
regional, promoviendo practicas sostenibles en la gestion publica. La educacion y sensibilizacion
sobre las energias renovables también seran parte de la propuesta, animando a los colaboradores a
considerar su uso en su vida personal. Al adoptar energias renovables, se contribuye a la proteccion

del medio ambiente y se generan beneficios econémicos y sociales para la comunidad.

6. Monitoreo y evaluacion continua

Para garantizar el éxito de las iniciativas de ahorro energético, se implementara un sistema de
monitoreo del consumo energético en tiempo real. Este sistema permitira identificar patrones de
uso, detectar ineficiencias y tomar decisiones informadas sobre el consumo de energia. Con datos
precisos, se podran ajustar las practicas operativas y realizar mejoras continuas. Ademads, se
estableceran revisiones periddicas para evaluar el impacto de las medidas implementadas, lo que

permitird hacer ajustes en tiempo real y asegurar que se cumplan los objetivos establecidos. Estas
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evaluaciones continuas también ofreceran la oportunidad de compartir los resultados con los
colaboradores, lo que fomentard una mayor participacion y compromiso en las iniciativas de
ahorro energético. Al tener un enfoque proactivo en el monitoreo y evaluacion, se garantiza la

efectividad y la sostenibilidad de la propuesta a largo plazo.



