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CAPITULO III: METODO  

 

3.1 Tipo de Investigación  

 

Según (Farrés, (2013)), el tipo de investigación es de carácter básico, referida a 

una situación determinada, sin emitir juicios, y solo a describir hechos y 

realidades concretas sobre la  Estandarización y los Sistemas de Abastecimiento 

en las FFAA (2013, p. 181).  

 

Para Farrés, el nivel de investigación, cuando se trata de un tipo básico, es 

descriptiva- correlacional, y debe presentar  explicaciones causales existente  

entre las variables planteadas (Estandarización y Sistemas de Abastecimientos 

en las Fuerzas Armadas), así como el comportamiento que tendrá una de ellas a 

partir de la otra (2013, p. 182) 

  

Es Descriptiva, porque el proceso de investigación nos permitirá representar 

cada uno de los elementos incidentes sobre cuya base se establecerá el estudio 

de campo, orientado a establecer acciones resolutivas frente a la problemática 

planteada. 

 

Explicativa, porque se busca exponer detalladamente las diversas circunstancias 

motivadoras del problema. Con cuyo diagnóstico, análisis e interpretación 

posterior, habrá de establecerse las conclusiones resolutivas que el caso requiere.  
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Asimismo, si bien es una investigación del tipo correlacional causal, será la 

propia investigación la que determine si esta relación resulta siendo positiva, 

negativa o espuria. 

 

3.2 Diseño de investigación 

El presente estudio, de acuerdo a los contenidos de la obra de (Sánchez, (2014)., 

pág. 26) se va a desarrollar a través del paradigma positivista, de enfoque 

cuantitativo, con diseños  No Experimental,  y  Transversal, en virtud a que se 

buscará describir la relación entre las dos variables identificadas, en un momento 

determinado, para finalmente, a través de todo el proceso, determinar el grado 

de  causalidad entre ambas variables  

 

3.3 Población de estudio y Muestra 

 

3.3.1 Población  de Estudio 

 

El Universo Poblacional de la Investigación está determinado por el 

efectivo de Oficiales, Técnicos y Sub Oficiales de las FFAA, que laboran 

en el área de Abastecimientos (o campo ocupacional de Logística o 

Intendencia), destinados tanto en las Unidades y Dependencias (UUDD) 

del CCFFAA, como en UUDD de las Instituciones Armadas (IIAA), los 

mismos que de acuerdo a los registros proporcionados por las referidos 

entidades, ascienden a las cifras que a continuación se detallan; 



 
 

100 
 

 

 Fuerza Aérea  :   257 efectivos 

 Marina de Guerra :   269 efectivos 

 Ejército   : 1034 efectivos 

        -------------------- 

       1560 efectivos (Población de Estudio) 

 

3.3.2 Determinación de la Muestra 

 

Para identificar cuantitativamente a una muestra representativa de la 

Población en Estudio (Oficiales, Técnicos y Sub Oficiales de las FFAA 

que trabajan en Áreas de Abastecimientos de las UUDD del CCFFAA, así 

como en UUDD de las IIAA), se ha empleado la formula expresada de la 

siguiente manera:  

   

 

Dónde: 

n =    Muestra que se desea encontrar. 

N =   Población del Universo Total 

Z =  Margen de seguridad del 95.5 % (nivel de confianza). Esto 

significa que podríamos estar equivocándonos con una 

probabilidad del 4,5% 

E =  Coeficiente de error máximo de 5 % (donde E = 0.05) 

n = [Z2(p.q)N]/ [E2 (N-1) + Z2(p.q)] 
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P =  Probabilidad de que haya capacidad de investigación (0.95). 

Se ha considerado una alta probabilidad dado el 

profesionalismo y el conocimiento de los temas del personal 

que realiza esta actividad. 

Q =  Probabilidad de que no haya posibilidad de investigación 

(0.05) 

 

Donde:    

N = 1549 personas 

 Z = 2 

 Z2 = 4 

 p = 0.95 

 q = 0.05 

 E = 0.05 

 E2 = 0.0025 

   

 Reemplazando estos datos en a formula; 

 

    (1560 x 4) (0.95 x 0.05)  

n = -------------------------------------------- 

  (0.0025 x 1560) + 4 (0.95 x 0.05) 
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296.4 

 n = -------------------------------------------- 

   (0.0025 x 1560) + 4 (0.95 x 0.05) 

 

     

 

 

Se ha podido estimar que la muestra con la que se desarrollará la 

investigación debe ser de 72.8 efectivos, por lo que redondeando, 

tomaremos como muestra a 73 efectivos. 

 

3.3.3 Estratificación de la Muestra 

 

Para elegir al encuestado se han tenido en cuenta dos aspectos: Ubicación 

del Encuestado y Desestimación del Sexo y Edad.  

 

El primero de ellos, tiene como referencia la cantidad de personal por 

Unidad de Destino. Es decir, cuántos se dedican a actividades de 

Abastecimientos en Unidades del CCFFAA; y cuántos hacen lo propio en 

Unidades de los IIAA. En cuanto a la desestimación del sexo y edad, no se 

ha tenido en cuenta porque estos procesos deben ser realizados en conjunto 

por personal de ambos sexos y de diferentes grados (consecuentemente de 

diferentes edades), como parte de la función administrativa.  

 

n = 72.8 
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Para la conformación de dicha muestra, se ha aplicado el criterio de 

ponderados, considerando la ubicación y la institución a la que pertenece 

cada encuestado dentro del universo poblacional. 

 

El resultado ha reflejado que deben ser encuestados 50 efectivos de los 

IIAA y 23 del CCFFAA. Visto de otra forma, deben ser encuestados 48 

efectivos del Ejército, entre los que deben considerarse a 33 de UUDD del 

Ejército y 15 de UUDD del CCFFAA; Asimismo, deben ser encuestados 

12 efectivos de la FAP, 8 de UUDD FAP y 4 trabajando en UUDD del 

CCFFAA; y finalmente debe hacerse lo propio con 13 efectivos de la 

Marina, 9 de UUDD de la MGP y 4 de UUDD del CCFFAA, 

respectivamente; tal como se muestra en las Tablas 6 y 7: 

 

Tabla Nº 6: Personal por UUDD de destino, involucrado en la Muestra 

Unidad de 

Destino 

Cantidad de  

Personal 

Ponderado por 

Tamaño de 

Universo 

Poblacional 

Cantidad de 

Personal por 

Unidad de Destino 

involucrado en la 

Muestra 

UUDD de los 

IIAA  

1064 0.68 50 

UUDD del 

CCFFAA 

496 0.32 23 
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Tabla N° 7: Personal por Institución, involucrado en la Muestra 

 

Unidad de 

Destino 

 

Cantidad 

Total 

por 

Instituto  

 

Ponderado 

Tamaño de 

Universo 

Poblacional 

 

Personal 

UUDD 

de los 

IIAA  

 

Personal 

UUDD 

del 

CCFFAA 

 

Personal  

incluido 

en la 

Muestra 

EJERCITO  1034 0.66 33 15 48 

FAP 245 0.16 08 4 12 

MARINA  281 0.18 09 4 13 

Cantidad 

Total de 

Personal 

1560 1.00  

Personal en la 

Muestra 

73  73 
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Cantidad 

Total 

1560 1.00 50.00 23.00 73 

 

 

 

 

3.4 Elaboración de instrumentos y herramientas de recolección de datos 

 

3.4.1. Instrumentos de recolección. 

Se emplearán los siguientes instrumentos de recolección: 

- Cuestionarios 

- Guía de entrevistas 

- Guías y fichas de investigación bibliográfica 

  

3.4.2. Técnicas de Investigación  

 

3.4.2.1 Encuestas 

 

Se aplicaron encuestas en base a un cuestionario pre formulado, 

orientado a lograr que el propio encuestado determine de qué 

forma o cómo influiría en los proceso que desarrollan los SSAA 

de las FFAA, disponer de un Modelo de Catalogación estándar. 

En este cuestionario las preguntas son de tipo estructurado, tanto 

abiertas como cerradas; que requieren que el entrevistado 
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seleccione una respuesta dentro de un conjunto de opción 

múltiple, o que defina su respuesta en razón de criterios causales 

relacionados al tema de estudio, sin emplear términos técnicos 

que pudieran corresponder a la doctrina de un solo Instituto, sino 

más bien con terminología equivalente. 

 

3.4.2.2 Entrevistas 

  

Se ha concretado citas con expertos en adquisiciones y 

contrataciones, así como en administración de bienes, dentro de 

las FFAA, para recopilar valiosas opiniones sobre el tema. 

 

3.4.3.2 Investigación Bibliográfica 

  

Se recopilará y evaluará la información documental, de tipo legal, 

doctrinaria, técnica y estadística, que sirva para a la investigación. 

 

3.5  Procesamiento y análisis de datos. 

 

En el caso de las encuestas, los datos recolectados se procesaron empleando el 

paquete estadístico de SPSS Versión 22  y EXCEL, agrupándolos en frecuencias 

simples y frecuencias relativas; en el siguiente capítulo se muestran los 

histogramas de frecuencias y gráficos circulares, que permiten deducir 

tendencias de comportamiento de la muestra en estudio.    
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En el caso de las entrevistas, al haberse identificado en el resultado de las 

encuestas tendencias muy similares relacionadas al objeto y parámetros de la 

estandarización, se ha perfilado cada pregunta a los entrevistados, buscando 

validar estas tendencias. Los resultados han servido para ordenar el análisis 

crítico que se presentará en la discusión.  

 

3.6  Confiabilidad. 

 

Criterio de Confiabilidad Valores  

No es confiable    0  

Baja confiabilidad   0.01 a 0. 49  

Moderada confiabilidad  0.5 a 0.70 

Fuerte confiabilidad   0.71 a 0.89  

Muy fuerte confiabilidad  0.90 a 1 

El coeficiente Alfa obtenido del Primer Instrumento, es de 0.907, lo cual permite 

decir que el Test en su versión de 04 ítems tiene una fuerte confiabilidad.  

Estadísticas de fiabilidad 
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Alfa de 

Cronbach 

Alfa de 

Cronbach 

basada en 

elementos 

estandarizados 

N de 

elementos 

,907 ,962 4 

 

El coeficiente Alfa obtenido del Segundo  Instrumento, es de 0.926, lo cual 

permite decir que el Test en su versión de 04 ítems tiene una fuerte confiabilidad.  

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

Alfa de 

Cronbach 

basada en 

elementos 

estandarizados 

N de 

elementos 

,926 ,978 4 
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CAPITULO IV: RESULTADOS  

 

4.1 Análisis descriptivo 

 

4.1.1 Percepciones y tendencias  

 

Pese a que la encuesta fue orientada segmentadamente, diferenciando a 

dos grandes grupos dentro de la muestra, personal que trabaja en áreas 

de Abastecimientos de las UUDD del CCFFAA y personal que trabaja 

en áreas de Abastecimientos de las UUDD de los IIAA; los resultados 

han evidenciado que por la alta rotación que tienen estos efectivos, que 

en la práctica los obliga a laborar indistintamente bajo una u otra 

dependencia, las percepciones sobre la problemática planteada fueron 

muy similares, lo que indicaría que el grupo debió ser encuestado en su 

conjunto. No obstante, hacerlo de manera separada ha servido para 

evaluar las tendencias que podrían haber existido por la afinidad laboral 

y sentido de pertenencia que podrían haber influenciado en su 

percepción de la realidad problemática; presentándose a continuación 

los resultados. 

 

4.1.2 Percepción respecto a los procesos técnicos que son necesarios 

estandarizar en los SSAA de las FFAA. 
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En las encuestas de opinión o de diagnóstico institucional que se 

realizaron entre junio y octubre del 2015, a los 73 efectivos de la 

muestra poblacional, segmentadamente, se recolectaron los siguientes 

datos: 

 

Encuesta N° 1 (pregunta 1):  

Para efectivos que laboran en Áreas de Abastecimientos de las UUDD 

de los IIAA. 

Encuestados : 50 efectivos (33 EP, 08 FAP, 09 MGP) 

Fecha  : Entre 1ra semana de junio y última de agosto del 2015 

 

Ante la pregunta ABIERTA: 

 

Como es sabido, actualmente hay una corriente de estandarización en 

las FFAA, que también ha llegado al ámbito del abastecimiento, que 

exige que parte de sus procesos técnicos se trabajen de manera conjunta. 

En este contexto, ¿Cuál cree Ud. que es el proceso técnico que al 

estandarizarse influiría favorablemente en la optimización de los SSAA 

de las FFAA? 

 

 

 

 

 



 
 

111 
 

Determinacion_Necesidades 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Clasificación  de Materiales 6 12,0 12,0 12,0 

Codificación de Materiales 4 8,0 8,0 20,0 

Otros Procesos 3 6,0 6,0 26,0 

Nada que estandarizar 1 2,0 2,0 28,0 

Estandarizar procesos 36 72,0 72,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0  

 

Un 72% (36) de los encuestados manifestó que es necesario 

estandarizar los Procesos de Catalogación de Materiales; 12% (6), 

respondieron que es necesario estandarizar los procesos de 

Clasificación de Materiales; Un 8% (4) dijo que se debe estandarizar 

los procesos de Codificación del Materiales; 6% (3) dijo que es 

necesario estandarizar otros procesos técnicos en los SSAA de las 

FFAA; y solo un 2% (1), manifestó que no hay nada que estandarizar. 

Figura 1.  Resultado pregunta Nº 1 (UUDD de los IIAA). 
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Encuesta N° 2 (pregunta 1):  

Para efectivos que laboran en Áreas de Abastecimientos de las UUDD 

de los CCFFAA 

Encuestados : 23 efectivos (15 EP, 04 FAP, 04 MGP) 

Fecha  : Entre 1ra semana de junio y última de agosto del 2015 

 

Ante la pregunta ABIERTA: 

Como es sabido, actualmente hay una corriente de estandarización en 

las FFAA, que también ha llegado al ámbito del abastecimiento, que 

exige que parte de sus procesos técnicos se trabajen conjuntamente. En 

ese sentido, ¿Cuál cree Ud. que es el proceso técnico que al 

estandarizarse influiría favorablemente en la optimización de los SSAA 

de las FFAA? 

 

 
Frecuencia Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Clasificación  de Materiales 3 13,0 13,0 

Codificación de Materiales 2 8,7 21,7 

Otros Procesos 1 4,3 26,1 

Nada que estandarizar 1 4,3 30,4 

Estandarizar procesos 16 69,6 100,0 

Total 23 100,0  

    

 

Un 70% (16) optó por estandarizar los Procesos de Catalogación de 

Materiales; 13% (3) optó por los Procesos de Clasificación del 
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Materiales; 9% (2) optó por la Codificación de Materiales; 4% (1), optó 

por otros procesos técnicos; y, 4% (1) dijo que no hay nada que 

estandarizar. 

 

Figura 2: Resultado pregunta Nº 1 (UUDD del CCFFAA). 

 

4.1.3 Percepción de los campos en los que influiría un Modelo de 

Catalogación estandarizado y de empleo común en los SSAA de las 

FFAA 

 

En las encuestas de opinión o diagnóstico institucional que se realizaron 

en noviembre 2015, a los 73 efectivos de la muestra poblacional, 

segmentadamente, se recolectaron los siguientes datos: 

 

Encuesta N° 1 (pregunta 2):  

Para efectivos que laboran en Áreas de Abastecimientos, de las UUDD 

de los IIAA. 
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Encuestados : 50 efectivos (33 EP, 08 FAP, 09 MGP) 

Fecha  : Entre 1ra y última semana de octubre 2015 

 

Ante la pregunta CERRADA: 

Actualmente gran parte del personal militar que trabaja en los Sistemas 

de  Abastecimiento de las FFAA, piensa que se adolecen de un Sistema 

de Catalogación de Material, de empleo común. En su opinión, ¿qué 

procesos del Abastecimiento se optimizarían si se dispusiera de un 

Modelo de Catalogación de Material estándar en las tres FFAA? 

 

  

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Otros Procesos 1 2,0 2,0 2,0 

Obtención y Administración 

de Material 

5 10,0 10,0 12,0 

Obtención, Administración y 

Eliminación de Material  

2 4,0 4,0 16,0 

Determinación Necesidades, 

Obtención y Administración 

de Material 

42 84,0 84,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0  

 

84% de los encuestados (42) respondieron que los campos que se 

optimizarían disponiendo de un Sistema de Catalogación de empleo 

común en las FFAA, serían los Procesos de Determinación de 

Necesidades, Obtención de Material y Administración de Material. Un 
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10% (5) dijo que se optimizarían los Procesos de Obtención de Material 

y de Administración de Material; un 4% (2) dijo que se optimizarían los 

Procesos de Obtención de Material, Administración de Material y 

Eliminación de Material; y finalmente, un 2% (1) manifestó que se 

optimizarían otro tipo de procesos relacionados al abastecimiento. 

 

Figura 3. Resultado pregunta Nº 2 (UUDD de los IIAA)  

 

 

 

Encuesta N° 2 (pregunta 2):  

Para efectivos que laboran en Áreas de Abastecimientos, de las UUDD 

del CCFFAA. 

Encuestados : 23 efectivos (15 EP, 04 FAP, 04 MGP) 

Fecha : Entre 1ra y última semana de octubre 2015 

 

Ante la pregunta CERRADA: 
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Actualmente gran parte del personal militar que trabaja en los Sistemas 

de  Abastecimiento de las FFAA, piensa que se adolecen de un Sistema 

de Catalogación de Material, de empleo común. En su opinión, ¿qué 

procesos del Abastecimiento se optimizarían si se dispusiera de un 

Modelo de Catalogación de Material estándar en las tres FFAA? 

 

 Frecuencia Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Otros Procesos 1 4,0 4,0 

Obtención y Administración 

de Material 

3 13,0 17,0 

Obtención, Administración y 

Eliminación de Material  

1 5.0  22.0 

Determinación de 

Necesidades, Obtención y 

Administración de Material 

18 78,0 100,0 

Total 23 100,0  

 

78% (18), respondieron que se optimizarían los Procesos de 

Determinación de Necesidades, Obtención de Material y 

Administración de Material. Un 13% (3) dijo que se optimizarían los 

Procesos de Obtención de Material y de Administración de Material; un 

5% (1) optó por los Procesos de Obtención de Material, Administración 

de Material y Eliminación de Material; finalmente, 4% (1), manifestó 

que se optimizarían otro tipo de procesos relacionados al 

abastecimiento. 
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Figura 4. Resultado pregunta Nº 2 (UUDD del CCFFAA)  

 

     

4.1.4 Percepción respecto a cómo afecta a los SSAA de las FFAA, la carencia 

de un Modelo de Catalogación estándar y de empleo común en los 

IIAA.  

 

En las encuestas que se realizaron segmentadamente sobre este tema, 

se recolectaron los siguientes datos: 

 

Encuesta N° 1 (pregunta 3):  

Para efectivos que laboran en Áreas de Abastecimiento, de las UUDD 

de los IIAA. 

Encuestados : 50 efectivos (33 EP, 08 FAP, 09 MGP) 

Fecha  : Entre 1ra y última semana de octubre 2015 
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Ante la pregunta cerrada: 

Cómo afecta la carencia de un Modelo de Catalogación de empleo 

común en los IIAA, en los procesos que desarrollan los de los SSAA de 

las FFAA? Puede marcar más de una alternativa, si lo cree necesario. 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Otras Afectaciones 2 4,0 4,0 

Eficiencia e Interoperabilidad 8 16,0 20,0 

Eficiencia y Elegibilidad 5 10,0 30,0 

Eficiencia, Interoperabilidad y 

Elegibilidad 

35 70,0 100,0 

Total 50 100,0  

(Sanchez) (Sanchez) 

El 70% de los encuestados (35) respondieron que esta carencia afecta 

en la eficiencia, interoperabilidad y elegibilidad de los SSAA de las 

FFAA.  Un 16% (8), dijo que esto afecta en la eficiencia e 

interoperabilidad  de los SSAA de las FFAA. Un 10% (5) dijo que esta 

carencia afecta en la eficiencia y elegibilidad de los SSAA de las 

FFAA. Y, un 4% (2) manifestó que esto afecta de otra manera en los 

SSAA de las FFAA. 

 

Figura 5. Resultado pregunta Nº 3 (UUDD del IIAA ) 
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Encuesta N° 2 (pregunta 3):  

Para efectivos que laboran en Áreas de Abastecimientos, de las UUDD 

del CCFFAA. 

Encuestados : 23 efectivos (15 EP, 04 FAP, 04 MGP) 

Fecha  : Entre 1ra y última semana de octubre 2015 

 

Ante la pregunta cerrada: 

¿Cómo afecta la carencia de un Modelo de Catalogación, de empleo 

común en los IIAA, en los procesos que desarrollan los de los SSAA de 

las FFAA? Puede marcar más de una alternativa, si lo cree necesario 

 

 

 
Frecuencia Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Otra forma 1 4,0 4,0 
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Efic y elegibilidad 2 8,7 12.7 

Efic interoperabilidad 3 13,0 25.7 

Afecta Eficiencia 17 74.3 100,0 

Total 23 100,0  

(Sanchez) 

El 74% de los encuestados (17) respondieron que esta carencia afecta 

en la eficiencia, interoperabilidad elegibilidades los SSAA de las 

FFAA.  Un 13% (3), dijo que esto afecta en la eficiencia e 

interoperabilidad de los SSAA de las FFAA. Un 9% (2) dijo que esta 

carencia afecta en la eficiencia y elegibilidad de los SSAA de las 

FFAA. Y, un 4% (1) manifestó que esto afecta de otra forma a SSAA 

de las FFAA. 

 

Figura 6. Resultado pregunta Nº3 (UUDD del CFFAA) 

 

4.1.5 Percepción respecto a qué Modelo de Catalogación debe ser adoptado 

por las FFAA peruanas. 
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En las encuestas que se realizaron segmentadamente sobre este tema, 

se recolectaron los siguientes datos: 

 

Encuesta N° 1 (pregunta 4):  

Para efectivos del Área de Abastecimiento, que labora en UUDD de 

IIAA.  

Encuestados : 50 efectivos (33 EP, 08 FAP, 09 MGP) 

Fecha  : Entre 1ra y última semana de octubre 2015 

 

Ante la pregunta CERRADA: 

¿Qué Modelo de Catalogación deben tener los SSAA en FFAA del 

Perú? 

 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido No requiere Catalogo 2 4,0 4,0 4,0 

Modelos Catálogos Propios 5 10,0 10,0 14,0 

Modelo Catalogo OTAN 43 86,0 86,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0  

 

El 86% (43) dijo que debería ser un Modelo de estándares 

internacionales tipo OTAN. El 10% (05), dijo que debería ser un 

Modelo propio. Finalmente, 4% (02) dijo que no se requiere de un 

Modelo de Catalogación estándar a nivel FFAA.  
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Figura 7: Resultado pregunta Nº 4 (UUDD de los IIAA) 

 

 

Encuesta N° 2 (pregunta 4):  

Para efectivos que laboran en Áreas de Abastecimientos, de las UUDD 

del CCFFAA. 

Encuestados : 23 efectivos (15 EP, 04 FAP, 04 MGP) 

Fecha  : Entre 1ra y última semana de octubre 2015 

 

 

 

Ante la pregunta CERRADA: 

¿Qué Modelo de Catalogación deben tener los SSAA en FFAA del 

Perú? 

 
Frecuencia Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido No requiere Catalogo 1 4,0 4,0 

Modelos Catálogos Propios 4 18,0 22,0 
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Modelo estándar tipo-OTAN 18 78,0 86,0 

Total 23 100,0  

 

El 78% (18), optó por un Modelo de estándares internacionales, tipo 

OTAN. El 18% (04), optó por un Modelo propio. Y, 4% (01) dijo que 

no se requiere un Modelo de Catalogación estándar a nivel FFAA.  

 

Figura 8. Resultado pregunta Nº 4 (UUDD del CCFFAA) 

 

        

4.1.6 Percepción respecto a en qué se reflejaría la eficiencia de los SSAA, de 

acceder al Modelo de Catalogación OTAN. 

 

En las encuestas que se realizaron segmentadamente sobre este tema, 

se recolectaron los siguientes datos: 

 

Encuesta N° 1 (pregunta 5):  
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Para efectivos del Área de Abastecimiento, que labora en UUDD de 

IIAA.  

Encuestados : 50 efectivos (33 EP, 08 FAP, 09 MGP) 

Fecha  : Entre 1ra y última semana de octubre 2015 

 

Ante la pregunta ABIERTA: 

En una pregunta anterior, el grueso de los encuestados respondió que 

un Modelo de Catalogación estándar haría más eficientes los SSAA en 

las FFAA. También se ha consentido, mayoritariamente, que ese 

Modelo debiera ser el de OTAN. De acceder al Modelo de Catalogación 

OTAN, ¿en qué cree Ud., que se reflejaría esa eficiencia?  

 

El 32% (16) dijo que se evitaría la duplicidad de ITEMS. El 30% (15), 

dijo que se reducirían los tiempos para el soporte. El 28% (14), dijo que 

se reducirían costos. El 6% (03) dijo que se simplificaría la gestión. Y, 

4% (02), dijo que se reflejaría en otros aspectos. 

 

 

 

Figura 9: Resultado pregunta Nº 5 (UUDD de los IIAA) 

 



 
 

125 
 

 

Encuesta N° 2 (pregunta 5):  

Para efectivos que laboran en Áreas de Abastecimientos, de las UUDD 

del CCFFAA. 

Encuestados : 23 efectivos (15 EP, 04 FAP, 04 MGP) 

Fecha  : Entre 1ra y última semana de octubre 2015 

 

Ante la pregunta CERRADA: 

En una pregunta anterior, el grueso de los encuestados respondió que 

un Modelo de Catalogación estándar haría más eficientes los SSAA en 

las FFAA. También se ha consentido, mayoritariamente, que ese 

Modelo debiera ser el de OTAN. De acceder al Modelo de Catalogación 

OTAN, ¿en qué cree Ud., que se reflejaría esa eficiencia?  

 

El 31% (07) dijo que se evitaría la duplicidad de ITEMS. El 30% (07), 

dijo que se reducirían los tiempos para el soporte. El 26% (06), dijo que 
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se reducirían los costos. El 9% (2) dijo que se simplificaría la gestión. 

Y, 4% (01), dijo que se reflejaría en otros aspectos. 

 

Figura 10. Resultado pregunta Nº 5 (UUDD del CCFFAA) 

 

 

4.1.7 Percepción respecto a las causas que están retrasando la integración de 

los procesos que desarrollan los SSAA a nivel FFAA. 

En las encuestas que se realizaron segmentadamente sobre este tema, 

se recolectaron los siguientes datos: 

 

Encuesta N° 1 (pregunta 6):  

Para efectivos del Área de Abastecimiento, que labora en UUDD de 

IIAA.  

Encuestados : 50 efectivos (33 EP, 08 FAP, 09 MGP) 

Fecha  : Entre 1ra y última semana de octubre 2015 
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Ante la pregunta ABIERTA: 

¿Cuál cree UD. que es la causa principal que está retrasando la 

integración de los procesos que desarrollan los SSAA en las FFAA del 

Perú? 

 

El 52% (26) dijo que por falta de decisión de los IIAA. El 28% (14), 

dijo que por falta de decisión del CCFFAA. 8% (04) dijo que por falta 

de decisión del Ejecutivo. 8% (04), dijo que por falta de decisión de 

MINDEF. Y, 4% (02), dijo que el Modelo OTAN no es aplicable en el 

Perú. 

 

Figura 11: Resultado pregunta Nº 6 (UUDD de los IIAA) 

 

 

 

Encuesta N° 2 (pregunta 6):  
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Para efectivos que laboran en Áreas de Abastecimientos, de las UUDD 

del CCFFAA. 

Encuestados : 23 efectivos (15 EP, 04 FAP, 04 MGP) 

Fecha  : Entre 1ra y última semana de octubre 2015 

 

Ante la pregunta CERRADA: 

¿Cuál cree UD. que es la causa principal que está retrasando la 

integración de los procesos que desarrollan los SSAA en las FFAA del 

Perú? 

 

El 57% (13) dijo que por falta de decisión de los IIAA. El 31% (07), 

dijo que por falta de decisión del CCFFAA. El 4% (01) dijo que por 

falta de decisión del Ejecutivo. El 4% (01), dijo que por falta de decisión 

de MINDEF. Y, 4% (01), dijo que el Modelo de Catalogación OTAN 

no es aplicable en el Perú. 

 

Figura 12. Resultado pregunta Nº 6 (UUDD del CCFFAA) 

 

4.2 Resultado del análisis inferencial (Contrastación de Hipótesis) 
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4.2.1 Hipótesis General 

 

H1: En la medida que se adopte el Modelo de Catalogación OTAN, se 

optimizarán los Sistemas de Abastecimiento de las FFAA del Perú. 

 

H0: En la medida que se adopte el Modelo de Catalogación OTAN, NO 

se optimizarán los Sistemas de Abastecimiento de las FFAA del Perú. 

 

Para realizar esta prueba utilizaremos el coeficiente de correlación de 

Pearson (Kazmier, (1998), pág. 252) para determinar el grado de 

relación entre las variables Modelo  de Estandarización y la  

Optimización de   los Sistemas de Abastecimiento en las FFAA; y para 

el contraste de hipótesis se utiliza el Criterio del Valor p. Si el Valor p 

calculado es mayor o igual a ñp Ó  0.05ò, se aceptar§ H0; pero si el Valor 

p calculado es menor  a probabilidad ñp < 0.05ò, se aceptar§ H1. 

             

COEFICIENTE DE CORRELACIÓN DE PEARSON (r)  

El coeficiente de correlación de Pearson (r) es un método de correlación 

para variables medidas por intervalos o razón y para relaciones lineales. 

Se calcula a partir de las puntuaciones obtenidas en una muestra con 

dos variables. Se relacionan las puntuaciones obtenidas de una variable 

con las puntuaciones obtenidas de la otra, con los mismos participantes 

o casos. La Fórmula de Pearson, es la siguiente: 
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El coeficiente R de Pearson puede variar en valores ± 1:             

 

 

Los índices de correlación según Hernández (2014, p. 453), se muestra 

en la siguiente tabla: 

COEFICIENTE TIPO DE CORRELACIÓN 

-1,00 Correlación negativa perfecta 

-0,90 Correlación negativa muy fuerte 

-0,75 Correlación negativa considerable 

-0,50 Correlación negativa media 

-0,25 Correlación negativa débil 

0,00 No existe correlación alguna entre las 

variables 
+0,25 Correlación positiva débil 

+0,50 Correlación positiva media 

+0,75 Correlación positiva considerable 

+0,90 Correlación positiva muy fuerte 

+1,00 Correlación positiva perfecta 

 

Para contrastar las hipótesis, se toman los resultados del cuestionario 

aplicado, considerando las preguntas referentes a las variables Modelo 

de Catalogación OTAN y  la Optimización de los Sistemas de 

Abastecimiento. Los resultados han sido ingresados en el programa 

estadístico SPSS Versión 22, obteniendo el siguiente resultado: 

Modelo R R cuadrado 

R cuadrado 

ajustado 

Error estándar 

de la estimación 

 

Valor F 

 

Valor p 

( )( )( )

( )( )[ ]( )( )[ ]2222 ääää

äää
--

-
=

yynxxn

yxxyn
r

11 +¢¢- r
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1 ,887a ,786 ,739 ,53380 16,557 .000 

 

El valor calculado de la estadística R es 0.887, y el valor de la 

probabilidad es menor (0.000 < 0.05), que el nivel de significancia, por 

lo tanto, se rechaza  H0 y aceptamos la H1; y se llega  a la conclusión 

de que ñEn la medida que se adopte el Modelo de Catalogación OTAN, 

se optimizarán los Sistemas de Abastecimiento de las FFAA del Per¼ò. 

 

4.3 Hipótesis Específicas 

 

4.3.1 Hipótesis Especifica Nº 1 

 

H1: En la medida que se adopte el Modelo de Catalogación 

OTAN, se optimizarán los Procesos de Determinación de 

Necesidades, de los Sistemas de Abastecimiento en las FFAA 

del Perú 

 

H0: En la medida que se adopte el Modelo de Catalogación 

OTAN, NO se optimizarán los Procesos de Determinación de 

Necesidades, de los Sistemas de Abastecimiento en las FFAA 

del Perú. 

 

Se utiliza el coeficiente de correlación de Pearson (Kazmier, 

(1998), pág. 252) para determinar el grado de relación entre la 
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Procesos de Determinación de Necesidades  y la variable 

Optimización de los de los Sistemas de Abastecimiento en las 

FFAA. Para contrastar la hipótesis,  se utiliza el Criterio del 

Valor p. Si el Valor p calculado es mayor o igual a ñp Ó  0.05ò, 

se aceptará H0; pero si el Valor p calculado es menor  a 

probabilidad ñp < 0.05ò, se aceptará H1.  

 Modelo de Catalogación OTAN 

Ottimización de Sistemas de 

Abastecimiento 

Determinación de 

Necesidades   

Correlación de Pearson ,699* 

Valor p (2-colas) ,000 

N 50 

 

El valor calculado de la estadística R es 0.699, y el valor de la 

probabilidad calculada es menor  a  0.05;    por lo tanto, se 

rechaza  H0 y aceptamos la H1; y se llega  a la conclusión de 

que el ñEn la medida que se adopte el Modelo de Catalogación 

OTAN, se optimizarán los Procesos de Determinación de 

Necesidades, de los Sistemas de Abastecimiento en las FFAA 

del Per¼ò 

 

4.3.2 Hipótesis Especifica Nº 2 
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H1: En la medida que se adopte el Modelo de Catalogación OTAN, se 

optimizarán los Procesos de Obtención de Materiales, de los Sistemas 

de Abastecimiento en las FFAA del Perú. 

 

H0: En la medida que se adopte el Modelo de Catalogación OTAN, NO 

se optimizarán los Procesos de Obtención de Materiales, de los 

Sistemas de Abastecimiento en las FFAA del Perú. 

 

Se utiliza el coeficiente de correlación de Pearson (Kazmier, (1998), 

pág. 252) para determinar el grado de relación entre las  variables 

estandarización en la estructura orgánica y la integración de los 

Sistemas de Abastecimiento en las FFAA.  

Para contrastar la hipótesis,  se utiliza el Criterio del Valor p. Si el Valor 

p calculado es mayor o igual a ñp Ó  0.05ò, se aceptar§ H0; pero si el 

Valor p calculado es menor  a probabilidad ñp < 0.05ò, se aceptar§ H1.  

 Modelo de Catalogación OTAN 

Ottimización de Sistemas de 

Abastecimiento 

Procesos de Obtención 

de Materiales 

Correlación de Pearson ,718* 

Valor p (2-colas) ,000 

N 50 
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El valor calculado de la estadística R es 0.718, y el valor de la probabilidad 

es menor  a  0.05,   por lo tanto, se rechaza  H0 y aceptamos la H1; y se 

llega  a la conclusi·n de que ñEn la medida que se adopte el Modelo de 

Catalogación OTAN, se optimizarán los Procesos de Obtención de 

Materiales, de los Sistemas de Abastecimiento en las FFAA del Per¼ò. 

4.3.3 Hipótesis Especifica Nº 3 

 

H1: En la medida que se adopte el Modelo de Catalogación OTAN, se 

optimizarán los Procesos de Administración  de Materiales, de los 

Sistemas de Abastecimiento en las FFAA del Perú. 

 

H0: En la medida que se adopte el Modelo de Catalogación OTAN, NO 

se optimizarán los Procesos de Administración  de Materiales, de los 

Sistemas de Abastecimiento en las FFAA del Perú. 

 

Se utiliza el coeficiente de correlación de Pearson (Kazmier, (1998)) 

para determinar el grado de relación entre las  variables estandarización 

en la estructura orgánica y la integración de los Sistemas de 

Abastecimiento en las FFAA.  

Para contrastar la hipótesis,  se utiliza el Criterio del Valor p. Si el Valor 

p calculado es mayor o igual a ñp Ó  0.05ò, se aceptar§ H0; pero si el 

Valor p calculado es menor  a probabilidad ñp < 0.05ò, se aceptar§ H1.  
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Modelo de Catalogación OTAN 

Ottimización de Sistemas de 

Abastecimiento 

Procesos de 

Administración  de 

Materiales 

Correlación de Pearson ,922* 

Valor p (2-colas) ,000 

N 50 

 

El valor calculado de la estadística R es 0.922, y el valor de la 

probabilidad es menor  a  0.05,   por lo tanto, se rechaza  H0 y aceptamos 

la H1; y se llega  a la conclusi·n de que ñEn la medida que se adopte el 

Modelo de Catalogación OTAN, se optimizarán los Procesos de 

Administración  de Materiales, de los Sistemas de Abastecimiento en 

las FFAA del Per¼ò. 

 

 

CAPITULO V: DISCUSION  

 

5.1 DISCUSION  

 

5.1.1 Del Método 

 

Del análisis de la relación entre las variables Modelo de Catalogación 

OTAN y Optimización de los SSAA de las FFAA, efectuado utilizando la 
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prueba de Correlación de Pearson, se puede determinar, de manera 

categórica, que esta relación existe y es de tipo positiva, pudiendo 

evidenciarse el grado y tipo de la misma. 

 

En este punto, en el contraste de hipótesis, se muestran los resultados 

obtenidos a través de los cuestionarios aplicados a la muestra, 

evidenciándose los procesos que deben optimizarse con este Modelo de 

Catalogación OTAN,  y algunos datos complementarios interesantes, que 

se analizan gráficamente por ser resultado de las encuestas aplicadas en la 

competencia de las Unidades y Dependencia acantonadas en el área de 

Lima y Callao, tanto bajo dependencia del CCFFAA como de las 

Instituciones Armadas y que son de gran utilidad para responder a las 

preguntas de la presente investigación. 

 

En opinión de quienes han colaborado con la resolución de los 

instrumentos de campo, el acceso de los SSAA de las FFAA al MODELO 

DE CATALOGACIÓN OTAN (Variable Independiente en este estudio), 

estandarizaría los procedimientos de catalogación de materiales en las tres 

instituciones armadas, bajo una misma terminología logística y lenguaje 

en común, sujeta de ser homologada a nivel internacional, lo que influiría 

favorablemente en los procesos de Determinación de Necesidades, 

Obtención del Material y Administración del Material, actualmente vistos 

como deficientes, por lo que se han considerado como dimensiones de 

estudio en dicha variable, con sus respectivos indicadores.  
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Por otro lado, al demostrar que este modelo de Catalogación OTAN 

influiría favorablemente en los SSAA de las FFAA, significa que se 

lograría su OPTIMIZACIÓN (Variable Dependiente en este estudio). Esto 

representaría, en la práctica, mayor eficiencia, interoperabilidad y el 

acceso a operaciones multinacionales, con el incremento de capacidades 

militares que representaría esta última, sin generar costos al estado. Es 

oportuno destacar que, estos instrumentos de campo han permitido 

también obtener los indicadores que representarían a la Dimensión 

ñEficienciaò, fij§ndola en t®rminos de Econom²a, Oportunidad y 

Simplificación Administrativa. 

 

De la misma manera, se han definido  los indicadores de la Dimensión 

ñInteroperabilidadò, entendida como la capacidad que deben tener las 

FFAA para que por sus medios puedan operar conjuntamente, asociándola 

a la Capacidad de Estandarización y Capacidad de Integración, 

respectivamente. Finalmente, han hecho lo propio con la Dimensión 

ñAcceso a Operaciones Multimacionalesò, dividi®ndola en dos 

dimensiones de estudio: Capacidad para brindar el apoyo logístico 

multinacional; y, Capacidad para recepcionar la cooperación internacional.   

 

5.1.2 Análisis crítico del Marco Teórico 
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Sin dudas, el Modelo de Catalogación OTAN se presenta como esa 

herramienta capaz de influenciar positivamente en los SSAA de las FFAA, 

a juzgar por la información recolectada y sistematizada en el marco 

teórico, la misma que evidencia las regulaciones y exigencias que debería 

cumplir cada proceso que desarrollan las indicadas instancias logísticas.  

 

De hecho, en el tema de Determinación de las Necesidades y de la 

Obtención, la teoría ya está escrita y la Ley también ha hecho lo suyo. En 

ambos casos, queda claro que, para lograr el éxito en el soporte de las 

Operaciones Conjuntas, debe disponerse de sistemas homogéneos, 

estandarización de procedimientos y unidad de criterios. No solo lo dice la 

Doctrina Conjunta en los temas de Logística, sino los Artículos 2 y 12 de 

la Ley y de Adquisiciones y Contrataciones y su Reglamento, que exigen 

planificar las adquisiciones, entendiéndose por planificar, no solo a las 

adquisiciones, sino al proceso de determinación de necesidades, que debe 

involucrar la definición con precisión, cantidad y características de los 

bienes, servicios y obras a adquirir o contratar, dentro de cada sector.  

 

Si nos referimos en la Administración de Material, vemos que de manera 

similar este proceso involucra no solo las tareas de Despacho y 

Distribución, sino también el manejo, disposición física de los materiales 

existentes; el registro, alta y control de bienes; la rotación de existencias y 

tomada inventarios; así como las Tareas de Control de Stock y Disposición 

Final. Por ello, es necesario que en este proceso también se soporte en un 
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sistema no solo de clasificación sino de catalogación, que en todos los 

casos debe ser uniforme si es que queremos viabilizar el soporte de las 

operaciones y la preservación de los bienes. 

 

Más aun, la legislación en materia de Administración de Bienes, 

establecida por la Superintendencia de Bienes Nacionales(SBN), órgano 

rector en materia de administración de los bienes del estado, establece, tal 

como se detalla en el Capítulo II, de este estudio, que cada Unidad 

Ejecutora debe ejercer diversas funciones relacionadas a la administración 

de bienes del estado en el ámbito de su competencia, poniendo a 

disposición de las entidades públicas al Sistema Integrado de 

Administración de Bienes (SIABI), que no hace sino darnos una 

herramienta de gestión a nivel FFAA, exigiendo primero el ponernos de 

acuerdo en las maneras de clasificar el material.  

 

Sin embargo, y tal como ha quedado establecido en el Cap²tulo II, ñClases 

de Materialò, actualmente tanto a nivel CCFFAA como a nivel 

Institucional, las FFAA tienen diferencias sustanciales en las formas de 

clasificar el material, en muchos de cuyos casos, no solo difieren en la 

terminología sino sobre todo en los procedimientos para clasificar. Si bien 

el CCFFAA ha planteado en el Manual de Logística un modelo de 

clasificación más completo que el que se utiliza actualmente en las FFAA, 

podría tipificarse como no vinculante en las FFAA por estar sesgado en 

alcance (pues está diseñado para ser empleado en los EMC de los CCOOO 
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y no a nivel Institucional), tal como se evidencia en el Marco Teórico de 

esta investigación.  

 

No obstante, en mi opinión, aun cuando podría haber servido de base para 

formular un modelo de Clasificación más integral, no cumple con dos de 

los principios fundamentales de la Logística: Simplicidad y Eficiencia. 

Veamos por qué. En vez de acercarse a los tres Sistemas Institucionales, 

crea uno más amplio y poco armónico con ellos. Pero peor aún, este 

modelo del CCFFAA hace solo un esfuerzo por crear un modelo de 

clasificación general, por tipos de material y sin permitir identificar 

sistematizadamente los ítems de abastecimiento que satisfacen la misma 

necesidad logística mediante un único número, independiente del número 

de referencia asignado por el fabricante. Asimismo, no prevé 

especificaciones sobre los requisitos de embalaje, transporte, 

almacenamiento y vencimiento, como si lo hace el Sistema de 

Catalogación OTAN.  

 

Así las cosas, el CCFFAA tienen el marco legal y la autoridad sobre las 

fuerzas asignadas, que incluye la autoridad sobre los aspectos de logística 

que deben exigir a los comandantes y sus estados mayores para planificar 

los aspectos del abastecimiento. Lo que no tiene es las herramientas para 

poder hacerlo eficientemente. Ahí, este Modelo de Catalogación OTAN 

cumple con todas exigencias, lo que permitiría a cada instancia encargada 

de la planificación de las necesidades a efectuar un coordinado 
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planeamiento previo, entre el comandante apoyado, las instituciones 

armadas, los comandantes de apoyo y otros organismos logísticos, basados 

inevitablemente en un leguaje logístico de empleo común.  

 

Por otro lado y como ya se ha dicho, este lenguaje podría ser propio o 

adquirido de alguna experiencia exitosa en la comunidad militar 

internacional. Esta investigación, devela que el Modelo de Catalogación 

OTAN se presenta como la mejor opción sobre el particular. 

 

Finalmente, están los aspectos logísticos multinacionales, cuando las 

FFAA deban integrar sus capacidades en alianzas militares con socios 

regionales o mundiales, debiendo preverse que las ya complicadas 

operaciones conjuntas sumaran un grado de complejidad superior, no solo  

en términos de los tipos de misiones, sino por los liderazgos, comando y 

control (C2), definiciones del apoyo mutuo, logística y arreglos de 

financiamiento; aspectos todos que deben ser calculados y planificados por 

el CCFFAA, con un alto grado de coordinación, comunicación y 

cooperación, independientemente de si las adquisiciones y contrataciones 

se efectúan institucionalmente o de manera conjunta. También aquí, el 

Modelo de Catalogación OTAN representa la mejor opción, por provenir 

de experiencias en la comunidad militar internacional de más alto nivel. 

 

5.1.3 Análisis crítico de los Resultados 
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Tal como se refleja en los resultados de los instrumentos de campo 

aplicados para el diagnóstico y determinación de la propuesta de solución 

a la problemática planteada, tanto a las Unidades Logísticas bajo 

dependencia de las Instituciones Armadas (FAP, Marina y Ejército), como 

las Unidades que bajo la responsabilidad del CCFFAA hacen lo propio, es 

evidente que dentro del Área de Material una de las Funciones Logísticas 

más importantes que deben gestionar las FFAA es la que corresponde a los 

procesos que ejecutan sus Sistemas de Abastecimiento. Sin embargo y 

siendo vital para el soporte de las operaciones y acciones militares, es un 

área donde se puede evidenciar grandes diferencias en los procedimientos 

de gestión, siendo la más sensible la que corresponde a la Catalogación del 

Material,  

 

Precisamente, uno de los primeros resultados que nos arrojan los 

instrumentos de campo, cuando se les pregunta a los encuestados cuáles 

son los procesos técnicos que deberían estandarizarse dentro de los SSAA 

en las FFAA, está relacionado al proceso de Catalogación del Material, 

aun cuando en las respuestas lo describen con otras dos denominaciones: 

Clasificación y Codificación; evidenciando que hasta en la identificación 

del problema, si bien se entiende y habla de lo mismo, se describe de 

manera diferente.  

 

El estudio también ha revelado, mayoritariamente, que la falta de 

estandarización en la Catalogación del Material, dentro de la gestión que 
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realizan los SSAA de las FFAA - que por lo demás, es entendida como tal 

solo en la doctrina de la Marina de Guerra del Perú -, impide que se 

optimicen los procesos del Cálculo o Determinación de las Necesidades, 

de Obtención y de Administración del Material, respectivamente.  

 

Respecto a la influencia del Modelo de Catalogación OTAN en los 

Procesos de Determinación de las Necesidades, se detecta que para que las 

FFAA puedan desarrollar esa fase de programación de sus necesidades, 

sea que los usuarios provengan de las mismas instituciones, como de los 

ámbitos de competenica del CCFFAA, es necesario que estos 

requerimientos - solicitados en todos los niveles y estamentos de la 

burocracia militar -, se gestionen y centralicen a través de los órganos 

logisticos que tienen competencia y asignación de funciones sobre el 

particular, debiendo inciarse con los  requerimientos de las areas usuarias, 

o también llamado proceso de Determinación de las Necesidades, carentes 

como se ha dicho, de una herramienta estandar, por lo que actuan de 

manera independiente y con resultados deficientes, distantes de lograr 

economías de escala y de darles a los usuarios que sobre el terreno estan 

actuando de manera conjunta, medios y pertrechos que cumplan con 

parametros de interopeabilidad. 

 

Lo propio pasa con los procesos de Obtención y Administración de 

Materiales, pues por esa diversificación de actores que deben intervenir en 

el soporte logístico de las operaciones, no siempre a cargo de las áreas 
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formadas administrativamente para el Abastecimiento; y carentes de 

procedimientos y procesos homologables a nivel FFAA, por no disponer 

siquiera de un lenguaje de catalogación único e inequivoco, amigable tanto 

en los niveles estratégico y operacional, como táctico; y que además sea 

sujeto de validación internacionalmente (pues muchas de la piezas del 

material de guerra, provienen del extranjero), terminan dando como 

resultado procesos que no cumplen con los estandares mínimos de 

eficiencia e interoperabilidad, que son exigiencias basicas en las FFAA de 

mas alto nivel en el mundo. 

 

Es evidente pues, que ese lenguaje logístico, de uso comun en las FFAA 

del Perú, es el gran ausente en este diagnóstico, lo que viene generando 

que a nvel FFAA se siga desarrollando los procesos logísticos no solo de 

manera deficiente, viendo el tema desde el punto de vista de la gestion 

publica, sino sobre todo, sin recoger las necesidades y especificaciones 

técnicas que son requeridas por lo usuarios que estan combatiendo sobre 

el terreno, a quienes deberian asegurar compras inequivocas; sin exponerse 

a la duplicidad de item por mala catalogación del bien y, sobre todo, 

plataformas de gestion amigables, esta última causante del letargo 

logistico, por la diversificación de codificaciones que recibe el material 

que se emplea en las tres FFAA, aun cuando gran parte de él es de uso 

comun. 
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Esta problemática alcanza no solo a nivel institucional sino conjunto, pues 

dentro de la organización que tienen las FFAA, tanto las instancias 

institucionales como conjuntas, vienen desarrollando estos procesos de 

Determinación de las Necesidades, Obtención y Administracion de sus 

bienes, haciendo uso de precarios Sistemas de Clasificación de Materiales, 

que en todos los casos, son diferentes.  

 

Frente a ello, disponer de un Sistema de Catalogación, sistematizado, 

sujeto de uso a todo nivel y respondiendo a necesidades 

multidimensonales,  significaría disponer de una herramienta poderosa 

para lograr optimizar ese modelo de organización de dos dimensiones con 

el que actualmente cuenta el CCFFAA y las FFAA, donde las fuerzas 

deben ser puestas a disposición del CCFFAA para operar, pero equipadas 

y entrenadas en los IIAA. Esto evitaría también, que esa naturaleza 

compleja que ya tiene el soporte logístico de las operaciones conjuntas, 

por esa falta de estandarización e integración nacida de la propia cultura 

organizacional de cada fuerza, se vaya superando, con la seguridad que la 

verticalidad con que las FFAA trabajan, avanza mucho cuando se les dota 

de normas, regulaciones y doctrina en cualquier tema, pues su 

cumplimiento no admite cuestionamientos, a más de ser sujeta de poder 

demostrar en el tiempo su alto valor agregado, como se estima sucedería 

de acceder nuestras FFAA al Modelo de Catalogación OTAN, 

garantizando  que aun cuando las fuerzas provengan de distinta institución, 
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puedan disponer de los mismos medios, equipos y pertrechos, para 

integrarse operacionalmente. 

 

Finalmente, el estudio arroja que los gestores de los SSAA en las FFAA 

reconocen que lo deficitarios que están siendo actualmente algunos de los 

procesos que desarrollan, a causa de la carencia de ese Modelo de 

Catalogación, les resta eficiencia (en términos de economía, oportunidad 

y burocracia), retarda la interoperabilidad (en términos de estandarización 

e integración de sus medios) y nos aleja del acceso a operaciones 

multinacionales (privándonos de mejorar las capacidades militares sin 

costo para el estado), lo que en países como el nuestro es altamente 

cuestionable, pues las FFAA deben hacer muchos esfuerzos para obtener 

presupuestos para el mantenimiento y renovación de sus equipos y 

sistemas de armas, siendo vital reducir costos, evitar la duplicidad de ítems 

y simplificar su administración. Para ello, no debiera importar donde se 

haya fabricado un ítem, quién lo utilice, ni en qué equipo o sistema de 

armas sea empleado. Si tiene la misma forma, montaje y función, debería 

ser referenciado con un único código de identificación, internacionalmente 

conocido como Sistema de Catalogación. 
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CONCLUSIONES 

 

Hipótesis General 

Con respecto a la hipótesis general, los resultados detectados mediante el coeficiente 

de correlación de Pearson, que tiene el valor de 0.887*, el que el SPSS 22 lo interpreta 

como una correlación significativa al nivel de 0,05, que nos permite afirmar que la 

hipótesis alterna se cumple, entonces:  

ñEn la medida que se adopte el Modelo de Catalogación OTAN, se optimizarán los 

Sistemas de Abastecimiento de las FFAA del Per¼ò. 
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Hipótesis Específica No 1 

Con respecto a la primera hipótesis específica, el valor calculado de la estadística R es 

0.699, y el valor de la probabilidad calculada es menor a 0.05;   por lo tanto, la relación 

es significativa, y nos permite afirmar que la hipótesis alterna se cumple, entonces:  

 ñEn la medida que se adopte el Modelo de Catalogación OTAN, se optimizarán los 

Procesos de Determinación de Necesidades, de los Sistemas de Abastecimiento en las 

FFAA del Per¼ò 

 

 

Hipótesis Específica No 2 

El valor calculado de la estadística R es 0.718, y el valor de la probabilidad es menor  

a  0.05,   por lo tanto, la relación es significativa,  y  nos permite afirmar que la hipótesis 

alterna se cumple,  entonces:  

ñEn la medida que se adopte el Modelo de Catalogación OTAN, se optimizarán los 

Procesos de Obtención de Materiales, de los Sistemas de Abastecimiento en las FFAA 

del Per¼ò. 

 

Hipótesis Específica No 3 

El valor calculado de la estadística R es 0.922, y el valor de la probabilidad es menor  

a  0.05 por lo tanto, la relación es significativa,  y  nos permite afirmar que la hipótesis 

alterna se cumple,  entonces:  

 ñEn la medida que se adopte el Modelo de Catalogación OTAN, se optimizarán los 

Procesos de Administración  de Materiales, de los Sistemas de Abastecimiento en las 

FFAA del Per¼ò. 
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RECOMENDACIONES  

En función de las conclusiones obtenidas, se recomienda impulsar acciones en dos 

grandes campos:  

 

1. Gestión a nivel Ministerio de Defensa, para que el estado peruano fortalezca los 

esfuerzos desplegados en el tema hasta el momento, pero a través de su 

cancillería, de manera que el acceso de las FFAA del Perú al Sistema de 

Catalogación OTAN, deje el nivel de la coordinación de funcionarios de tercer 

nivel del sector Defensa y sea asumida por la más alta instancia del Ministerio 

de Relaciones Exteriores, lográndose el padrinazgo del estado peruano, por parte 
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de uno de los países OTAN, primer paso para viabilizar el acceso franco del Perú 

a esa plataforma logística internacional. 

 

2. Gestión a nivel CCFFAA, fortaleciéndose las normas que en materia de 

Abastecimientos obligan a las FFAA a estandarizar sus procesos e integrar parte 

de sus operaciones logísticas, iniciándose estos esfuerzos con la puesta fuera de 

vigencia de las distintas formas de Clasificación de Materiales que tienen tanto 

las FFAA como el CCFFAA,  y definiendo un solo sistema de Clasificación 

hasta que se logre el acceso del estado peruano al Sistema de Catalogación 

OTAN. Con esto, y mientras se materializa el primer punto, se puede mejorar 

los actuales procesos de Determinación de Necesidades, Obtención de Bienes y 

Administración de Materiales, actualmente con resultados deficitarios, como se 

ha podido evidencia a lo largo de esta investigación. 
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ANEXO A  

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES 

EL MODELO DE CATALOGACIÓN OTAN Y LA OPTIMIZACIÓN DE LOS 

SISTEMAS DE ABASTECIMEINTO EN LAS FFFAA DEL PERÚ, PERÍODO 2015-2016 

 


