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RESUMEN

En La finalidad primordial de este estudio de indagacion fue el establecer si la reutilizacion de
merma de granada se encuentra relacionada a la productividad de una organizacién
agroindustrial en el afio 2022. La investigacién fue de tipologia descriptiva porque estuvo
dirigida a buscar caracteristicas, rasgos y propiedades relevantes asociadas a un fenémeno en
particular. De igual manera, se adopta una perspectiva basada en el anélisis numérico y se trata
de una investigacion transversal, ya que la informacidn se recolecta en una instancia particular
del tiempo. También se valora que el enfoque metodolégico aplicado en la configuracion del
estudio no se encuadra dentro del paradigma experimental, en virtud de que no se llevé a cabo
ningln tipo de manipulacién intencional de las variables objeto de andlisis. Las técnicas de
coleccion de informacién utilizadas fueron como instrumento el cuestionario que sirvié para
captar la investigacion pertinente de las empresas agroindustriales acerca de las reutilizaciones
de la merma y su relacién con la productividad. Este instrumento se disefié con 18 items con
la escala de Likert. Los resultados obtenidos del objetivo principal muestran un coeficiente de
correlaciéon Rho de Spearman de 0,727 y un valor de significancia (bilateral) de 0,045. Dicho
esto, se pudo concluir que la reutilizacion de merma de granada se vincula de manera
significativa con la productividad de una empresa agroindustrial en el afio 2022. Ademds,
también se pudo comprobar que la reutilizacién de merma de granada se vincula de manera
significativa con la eficiencia de la empresa ya que los resultados fueron de 0.671 y 0,04

(bilateral) del coeficiente de correlacion y el sigma correspondiente.

Palabras claves: Reutilizacién, merma, productividad, agroindustrial



ABSTRACT

The primary purpose of this research study was to establish whether the reuse of pomegranate
waste is related to the productivity of an agroindustrial organization in the year 2022. The
research was of a descriptive typology because it was aimed at searching for characteristics,
features and relevant properties associated with a particular phenomenon. Likewise, a
perspective based on numerical analysis is adopted and it is a cross-sectional research, since
the information is collected in a particular instance of time. It is also considered that the
methodological approach applied in the configuration of the study does not fall within the
experimental paradigm, since no intentional manipulation of the variables under analysis was
carried out. The information collection techniques used were as an instrument the questionnaire
that served to capture the relevant research of the agroindustrial companies about the reuses of
the shrinkage and its relationship with productivity. This instrument was designed with 18
items with the Likert scale. The results obtained from the main objective show a Spearman's
Rho correlation coefficient of 0.727 and a significance value (bilateral) of 0.045. That said, it
could be concluded that pomegranate wastage reuse is significantly linked to the productivity
of an agroindustrial company in the year 2022. In addition, it could also be proven that
pomegranate wastage reuse is significantly linked to the efficiency of the enterprise as the
results were 0.671 and 0.04 (bilateral) of the correlation coefficient and the corresponding

sigma.

Keywords: Reuse, waste, productivity, agro-industrial



I. INTRODUCCION

Actualmente se va tomando en cuenta para la realizacion de investigaciones de otro tipo
de frutas no convencionales, ya que la demanda de estas va en auge asi como la granada, se ha
demostrado que sus propiedades son muy beneficiosas en temas de salubridad, a causa de sus
componentes bioactivos como polifenoles, taninos y antocianinas segin lo indican (Maryam et
al., 2021). La cdscara de la granada es rica en punicalagina, la cual es el antioxidante mds
importante presente en dicha fruta.

Segun estudios investigativos, se ha deducido que los polifenoles presentes en la
granada no solamente poseen una potente actividad antioxidante, también pueden inhibir el
crecimiento de bacterias perjudiciales tales como V. cholera, P. aeruginosa y S. aureus, B.
cereus, E. coli y S. factor de virulencia. Los compuestos naturales presentes en la fruta permiten
controlar el incremento de diferentes patégenos y prolongan la duracion til de los suministros,
asegurando su seguridad. La situacién ha impulsado la bisqueda de nuevos agentes
antimicrobianos que puedan emplearse en conjunto con antibidticos o como sustitutos
naturales, tal es el caso de los extractos vegetales.

Segtin Hernandez (2022), ademds del valor nutritivo de las semillas, se ha demostrado
que la céscara de estas también posee propiedades beneficiosas para la salud. A menudo se
desecha, pero es importante destacar su valor potencial como fuente de nutrientes y compuestos
bioactivos.

Con respecto a las frutas consideradas funcionales, la granada resalta de acuerdo a sus
diversos compuestos quimicos, teniendo un elevado valor bioldgico nombrados “compuestos
bioactivos”, en el que se localizan mercantilizados en sus variadas partes como: semillas,
corteza, cascara y arilos. Entre el 35- 50 % del peso total de la granada pertenece a la corteza

esto es considerado como el residuo agroindustrial para muchas empresas (Abid et al., 2017)



Hace algunos afios la merma era considera como desperdicios, sin embargo,
actualmente, esta materia ha adquirido una nueva relevancia al ser utilizada como insumo por
diversas industrias, segin (Moncayo et al., 2018). Aunque ahora se requieren
tecnologias mds avanzadas para conseguir agregados bioactivos y producir bienes utiles a
partir de los desechos agricolas, se espera que el discernimiento obtenido permita al publico

procesarlos directamente y asi lograr un uso integrado de los recursos naturales.

Actualmente la mayoria de las empresas se encuentra tras la busqueda de ingresar al
sector mercantil competidor conforme a los bienes o servicios que proporciona y suministra,
de esta forma el objetivo de toda empresa tiende a ser la forma de mantenerse y darle valor
incorporado a la prestacion de servicios, para fidelizar a los mayores clientes. Del mismo modo,
la innovacién permite mejorar los procesos y suministrar productos de calidad siendo esto
esencial. Con respecto a la empresa dedica a la comercializaciéon de alimentos y frutas es
importante proporcionar un fruto que desempefie con las particularidades de acuerdo con el
sabor, fragancia, forma, tiempo perecible. Sin embargo, en el Perd, el 70% de las compaiias
enfrentan una dificultad en conjunto, el cual es el conjunto considerable de mermas que se
presentan en toda la cadena de suministro. El indice de desperdicio en el pais es una
caracteristica comun, ya que no existe una gestion adecuada. Esta dificultad se traduce en una
pérdida del 22% de la produccion total, la cual se debe principalmente al manejo poscosecha
ineficiente de las industrias, asi como al almacenamiento y la comercializacién inadecuada de
frutas frescas. (Figueroa 2020) Por ello, se desea realizar una investigacion para la reutilizacion

de la merma de granada y la relacién con la productividad.



1.1. Planteamiento del problema

La produccién de residuos agroindustriales por parte de empresas fruticolas ha llegado
a niveles criticos, lo que no solo representa una pérdida econémica para el sector, sino que
también genera graves problemas ambientales relacionados con la contaminacién. No obstante,
los residuos agroindustriales tienden a ser el principio de elementos o compuestos fendlicos
donde tienen efectos provechosos sobre temas de salubridad de las personas y son propuestos
para las industrias como la quimica, farmacéutica, cosmética y alimenticio. Centralmente en el
sector fruticola, la granada es una fruta esencial por ostentar diversos compuestos quimicos de
elevada cuantia bioldgico en sus otras partes: arilos, corteza, membranas y semillas. (Toledo
2020)

En el estado de California y en México se cultiva principalmente la granadilla. La
granada presente numerosos favores en temas de salubridad y ciertas enfermedades ha sido
apreciada desde la antigiiedad segin (Zumodegranada, 2020). Los principales componentes
de las granadas son la punicalagina y la elagotanina, que brindan inmensos beneficios para la
salud debido a sus poderosos efectos antioxidantes. En Espafa la campafa
de granadas se describe por un descenso en la obtencion de alrededor del 25%. Este
descenso se  debe  principalmente a los problemas deflor provocados por
la falta de precipitaciones en primavera y verano en la zona de Levante. segtin (Chilorg 2014),
Esta situacion también nos demuestra que, aunque la granada es una fruta popular actualmente,
el comercio en el mercado estd creciendo mds rapido que la propia demanda, no solo
en Espafia sino en todo el mundo, una tendencia que no se ha detenido.

En términos de desperdicio de alimentos per cépita, la situacién de la industrializacion
a nivel global supera en mucho a la de los paises en vias de desarrollo. Calcular un cédlculo
estimado de los desperdicios per cédpita es una forma de comprobar la situacion en este sentido,

por consumidor en paises europeos y de Norteamérica, alrededor de 95 a 115 Kg anualmente,



en relacién a los porcentajes representativos en Africa subsahariana y en Asia del sur y el
sudeste asidtico en donde son un aproximado de 6 a 11Kg/afio. Un estudio presentado en el
Congreso Internacional sugiere que la cantidad de produccién que se destina a la venta y
consumo del cliente final, es decir, el 33,3%, excluye a nivel mundial una cifra aproximada de
1300 millones de toneladas anuales. Esta investigacion concluye con la existencia de
grandiosas incégnitas de acuerdo a la base de informacion, debido a la escaza informacion que
se tiene sobre las pérdidas y desperdicios en el mundo. Por esta razon, se recomienda continuar
con una investigacion acerca de este &mbito. En todo el mundo, la produccién de subproductos
agroindustriales sigue siendo un problema en todas las etapas de los procesos productivos,
porque en gran parte de los casos no se procesan o no se encuentran dispuestos de forma
apropiada, situacién a la contribucién con un costoso potencial para ser diligentes en diversos
métodos que circunscriben la elaboracién de productos, incorporacion de valor y salvacion de
los escenarios climético modificados. El tema del manejo de despojos ha ganado interés debido
a los multiples beneficios econémicos y ambientales que promueve, lo que conduce a un

progreso verisimil. (Quispe, 2022)

La reproduccién de restos agroindustriales en las distintas fases de la produccion es
considerada, hoy en dia, un problema a nivel global, ya que gran cantidad de los casos no son
preparados de forma adecuada, contribuyendo de esta manera a la profanacion circunstancial.
Los restos agroindustriales es un asunto crucial para aplicarlos en diferentes procedimientos
relacionados con la creaciéon de nuevos productos, la ampliacion del valor de los articulos
existentes y la proteccion del entorno. La agroindustria tiene el potencial de incentivas el
progreso financiero y socioambiental, de acuerdo al equilibrio entre la accion realizada y la
defensa del ambiente en cada procedimiento, desde la manipulacién del producto o materia
prima hasta la su llegada al mercado y dltima disposicién de los residuos producidos. (Polenta,

2016)



De acuerdo a las cifras de la FAO (2011) se estima un desperdicio aproximado de la
tercera parte de los alimentos que se elaboran. Estas pérdidas cambian mucho, en relacién a la
cadena, pudiendo ser en las frutas y verduras un aproximado de 50%. Asimismo, estas pérdidas
pueden determinarse de acuerdo a diversas perspectivas. Como las Pérdidas Cuantitativas, las
que se basan en la reducciéon en masa (kg), por otro lado, las Pérdidas Cualitativas hacen
referencia al valor nutricional, econdmico, inocuidad o a la apreciacién del consumidor, e

implican a compuestos bioactivos no nutritivos que pueden perjudicar la salud del consumidor.

El concepto de sostenibilidad implica la importancia de lograr una armonia entre el
crecimiento econdémico de una localidad, la hubo del entorno natural y el bienestar de su
comunidad. Este equilibrio es fundamental para garantizar un desarrollo sostenible y duradero
en el tiempo. a sostenibilidad de un emprendimiento puede verse comprometida si cualquiera
de los factores involucrados se ve afectado. En este sentido, el impacto ambiental es un aspecto
clave para determinar la sostenibilidad de un proyecto de desarrollo. La reduccion del impacto
ambiental y los costos de tratamiento de desechos son algunos de los beneficios que se obtienen
al aprovechar los residuos, a la vez que se puede agregar valor a subproductos y desechos, lo
cual puede generar beneficios econdmicos para la organizacion involucrada. Un informe de la
FAO de la OMS hizo aumentar en la preocupacion global por el derroche de alimentos, que
representa un tercio de la produccidn internacional, como se vera en el primer capitulo de esta
obra. Aunque en América Latina es menor que en Europa y Estados Unidos, sigue siendo alto,
considerando la escasez de alimentos para algunos sectores de la region. En el sector
agroindustrial, la mala gestion de los restos de produccion es un problema frecuente que genera
impactos negativos en diferentes entornos, como el ambiente, la sociedad y el patrimonio. Las
empresas pueden sufrir menoscabos financieros debido a estos efectos negativos. Es asi, que
se indica que la disposicion final de estos residuos implica una problematica relacionada a la

gestion para los diversos establecimientos fabricantes. La gestion adecuada de los residuos



agroindustriales ofrece una alternativa para mitigar los problemas ambientales generados por
su produccion y eliminacidn, asi como otras actividades de diferentes sectores. La generacion
de empleo y recursos econdmicos se ve favorecida por la disminucién en el uso de recursos
naturales renovables y no renovables como materia prima de ciertos productos, gracias a esta

contribucién. (Corredor y Pérez, 2018)

Ocurre una cantidad significativa de pérdidas de materias primas en la produccién de
alimentos durante el procesamiento y transporte a lo largo de las heterogéneas fases del proceso
de produccién. Durante el transporte, almacenamiento y mezcla de materias primas, se
producen pérdidas en forma de polvo que a menudo pasan desapercibidas para el operador,
segiin (Medio ambiente, 2018). Por ello es fundamental, identificar dreas especificas donde se
pierden materias primas durante la obtencion de alimentos para reducir las mermas financieras

en las plantas de procesamiento.

1.2.  Descripcion del problema

Particularmente en nuestro pais, los datos sobre las mermas que se tienen son los més
elevados del mundo, esto principalmente en productos y alimentos como el tomate, la papa y
otros mds. (Agraria, 2011). Todas las empresas sufren dafios fisicos en sus cadenas de
suministro. No obstante, el sector o la industria al que se afilie, la caida del producto estd a la
orden del dia. Y si no secontrola, puede marcar una gran diferencia enlas finanzas
de su empresa. Las mermas también sefialan errores y deficiencias en los sistemas de
almacenamiento y cadenas de suministro de acuerdo con (Tecno Buildings, s.f.).
La reduccion de productos también significa pérdida de ingresos y falta de confianza con
los clientes. Las dos causas principales de pérdida estdn relacionadas con fallasen la
cadena de suministro y almacenamiento que degradanla aptitud delos capitales y el

robo ilegal de productos.



A nivel internacional, la generacién de residuos agroindustriales sigue siendo una
problemadtica debido a la gran cantidad de desechos que se generan durante las diferentes fases
de los procesos productivos, puesto que numerosos de los casos no son procesados o preparados
de forma adecuada, dado que esta situacién contribuye a temas de contaminacién en el
ambiente. Los restos agroindustriales se describen con un elevado potencial para poder ser
utilizados en diversos conocimientos que circunscriben en la elaboracién de productos nuevos,
la incorporacion de valor a productos Unicos y el cuidado del medio ambiente. La agroindustria
puede ser un motor para el progreso financiero, social y circunstancial, siempre y cuando se
logre un equilibrio adecuado entre las actividades realizadas y la proteccion del medio ambiente
en cada etapa del proceso, desde la manipulacion de los productos o materias primas hasta su
comercializacién y la manera en que se manejan los residuos producidos hasta su eliminacién

definitiva.

1.3. Formulacion del problema
1.3.1. Problema general
(La reutilizacién de merma de granada se relaciona con la productividad de una

empresa agroindustrial, 20227

1.3.2. Problemas especificos
a. 20227 ;La reutilizaciéon de merma de granada se relaciona con la eficiencia de una
empresa agroindustrial, 20227
b. ¢La reutilizacién de merma de granada se relaciona con la eficacia de una empresa
agroindustrial, 20227
c. (Lareutilizacion de merma de granada se relaciona con la efectividad de una empresa

agroindustrial,



1.4. Antecedentes
1.4.1. Antecedentes Nacionales

Garcia (2019) tuvo la finalidad de establecer la gestion de mermas para los restaurantes
viables. La investigacién fue descriptiva, la muestra estuvo conformada por 2 restaurantes.
Concluyendo que la gestiéon de menoscabo para los restaurantes de la zona de Miraflores lleva
un recuento con respecto a las cantidades, de precios y productos que son considerados como
desperdicios, asimismo se realiz6 una investigacion para reutilizar los insumos y poder buscar
otra funcién. La reutilizacion de los insumos de los restaurantes se realiza en diversos procesos,
como para las pruebas decoccidn, de sabor, valor, etc, Con este tipo de pruebas se aprueba o se

descarta la produccién de productos.

Zavaleta (2019) tuvo la finalidad de determinar si las pérdidas estin relacionadas con
las ganancias de empresas en el rubro de la impresion digital. Present6 un enfoque cuantitavo,
un disefio no experimental. Se lleg6 a la conclusion de que existe un vinculo entre pérdidas y
ganancias en el negocio del rubro debido que generan una cantidad sustancial y no se han
contabilizado como deducciones fiscales para efectos de comprobar de acuerdo al impuesto de
la renta de importaciéon. También encontré que existe un vinculo entre los residuos y los
recursos econdmicos en el rubro de la impresion digital. Colan (2021) El objetivo es determinar
como la aplicacion de una prueba de trabajo mejoraria el desempefio de una empresa productora
de filetes de pollo. La investigacion desarrollada es aplicable a un caricter explicativo,
cuantitativo y experimental. Los resultados obtenidos sobre las 19 ordenes de produccion antes
y después de la prueba de filetes de pollo mostraron que el rendimiento promedio antes de la
prueba fue de 61,50% y después de -80,50%. Los resultados sobre los 19 pedidos de filetes de
pollo antes y después de la inspeccién mostraron que el nimero promedio de toneladas de
producto antes de la inspeccion fue del 72,60 % y después de la inspeccion del 84,40 %,

logrando asi un crecimiento del 11,80 %. y la tasa de mejora es del 16,25%.



Con el propdsito de mejorar el impuesto sobre la renta peruano, Cercado (2019) llevé a cabo

una investigacion para evaluar el grado de eficacia del método de respaldo de recursos.

El método utilizado fue con un disefio experimental y la investigaciéon con enfoque
cuantitativo con disefio longitudinal. Al establecer la cantidad de impuestos de las ganancias,
el resultado antes de impuestos es el 18% de los ingresos de 2015, el 17% de los ingresos de
2016 y el 16% de los ingresos de 2017. De 2015 a 2016, el resultado comercial bruto disminuyo
un 4% y de 2016 a 2017 es 13%por lo que se puede afirmar que la empresa no ha mejorado sus

resultados empresariales.

Quiroga (2018) planteo como objetivo la evaluacion de las pérdidas resultantes y su
impacto de cuero en base a los resultados de una fabrica de calzado. El método utilizado no es
experimental. Se ha encontrado que, durante la evaluacién de la pérdida de cuero, los zapatos
muestran que, al desarrollar el corte de la piel en el drea del almacén, no hay suficiente manejo,
porque no se toma de acuerdo con las medidas instaladas en estas medidas. Sistema, pero de
acuerdo con experiencia. Del mismo modo, es posible que las ganancias de la compaiiia se
deben al incremento de los costos de ventas, con mayor precision de la piel, porque tiene mas

que la compaiiia.

Figueroa (2020) pretende en su trabajo de tesis plasmar propuestas desarrolladas y
encaminadas para la mejora de forma efectiva en el proceso logistico en el que la empresa se
dedica a la venta y comercializacién de frutas y verduras frescas al por mayor. De esta manera
es importante encontrar oportunidades de mejora en cada procedimiento de trabajo, con el fin
de justificar la inversion en las propuestas, se llevaron a cabo varios andlisis de costo-beneficio.
Se utiliz6 la metodologia mixta por medio de una encuesta a 66 personas, se mostraron y
validaron para las desemejantes dificultades detallados en el proceso logistico. Se busca,

mediante esto, demostrar de manera numérica la factibilidad de las propuestas presentadas. Se
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puede llegar a la conclusion de que, a partir del diagndstico de la compaiiia considerando sus
desafios fundamentales y el efecto en sus ganancias totales. Segtn los resultados obtenidos se

obtuvo una reduccién del 14.8% de desgastes en los reprocesos y la cadena de suministro.

Cabrera y Gamarra (2020) el objetivo del trabajo es proponer un “plan de mejora
continua en el que permita la reduccién de las mermas de ardndano en el drea de empaque en
la empresa, 2019”7, en el marco de las teorias del circulo de Deming, utilizado para la
prosperidad perenne de procesos; por ese motivo la metodologia propuesta fue el método
deductivo, para tener un enfoque cientifico donde las variables se mantiene constantes se
considera como un estudio de tipo experimental, utilizando como una muestra los items que la
empresa empaca. Manipulando técnicas de anélisis documental y observacion, se logré una
reduccion del 2.066% en la pérdida de materiales, los resultados se realizaron con la prueba de
T-student. De esta manera se menciona que el trabajo accede a la conclusion de la
implementacion del proceso de mejora continua en el drea de empaque resulté en una

disminucién de la cantidad de ardndanos desperdiciados.

Ching et al., (2020) se propuso un plan negocio de la empresa Biograna, enfocando en
el ofrecimiento de un producto organico y teniendo un valor agregado apropiado, encaminado
para todos los consumidores con formas de vida mds saludable y de esta manera estdn en la
bisqueda de un producto de calidad que, ademads, contribuye a la sostenibilidad. Las diversas
tendencias de consumo genero una idea de negocios que en el que vayan acorde a los
consumidores que buscan el pragmatismo, energia, salud, calidad, sabor fragante y
responsabilidad social. De esta forma el costo de elaborar el jugo concentrado de 500 ml es de
S/. 11.50 obteniendo como ganancia un porcentaje del 35%. Por ello esta ganancia permite la
conservacion en el mercado estadounidense de forma sostenible en un breve periodo. La meta
de medio y largo plazo es ese margen incrementa para poder situarse de mejor forma para ser

rentables y atraer a inversores potenciales.
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Quispe (2022) el proposito del trabajo es plantear una propuesta de mejora en el proceso
de corte de esparrago en el Complejo Agroindustrial. De esta manera el estudio corresponde a
metodologia de tipo Aplicada y perteneciente a un nivel Descriptivo realizando una propuesta
de mejora, teniendo un enfoque cuantitativo. Se considera una muestra censal, comprendidos
por todo el equipo miembro en la fase de corte, se emplearon como herramientas el Check List,
registro tiempos y la encuesta al personal de la empresa, de esta manera, con el objetivo de
presentar las tablas de manera mds visual, se llevd a cabo la creacidon de un diagrama circular,
el mismo que demuestra el porcentaje de datos. Fue posible alcanzar las conclusiones que la
compaiiia previa a la mejora propuesta, poseia un exceso de restos en los bienes utilizados al
principio por medio del tocén y con eso teniendo perdidas abundantes en $, en el que era un
aproximado de unos $250 mil por mes, tras emplear la proposicién observo las mejoras de
forma notable con la reproduccién de tocén hasta en un 50 % y por consiguiente un regreso

apropiado dominando la descarriada mensual de $150 mil.

El objetivo del estudio de Sinche et al., (2018) es proponer un sistema de control interno
para disminuir el desperdicio de productos, pérdidas y mermas en la seccion de frutas de las
empresas minoristas, especificamente en La Victoria durante el 2017. la colaboracion del
equipo interno y la implementacion de técnicas que permitieron reducir las pérdidas
ocasionadas por la empresa. Los resultados revelaron que la compafiia carece de un proceso de
control interno adecuado y bien establecido, y que cuenta con pocas actividades de control que
resultan insuficientes e ineficaces para prevenir el exceso de descarte de productos en la seccion

de frutas.

Gutiérrez (2019) pretende demostrar la importancia que se basa en la reduccién de las
mermas que implica llevar a cabo un manejo adecuado de control operativo, financiero y
logistico de conformidad con las politicas, las ocupaciones y los procedimientos establecidos

en relacion con los inventarios. De esta forma, deberdan mencionarse las ocho etapas, segtn la
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OIT, a la aplicacién de una propuesta especifica en el proceso de almacenamiento, para la
disminucién de mermas de una empresa que se encargada de la importaciéon de frutas. El
andlisis se caracteriza como una labor de tipo descriptivo ya que indaga sobre la frecuencia y
magnitudes que se exhiben para los factores. De esta manera la investigacion tuvo un el disefio
no experimental, en el que se realizd sin la manipulacién voluntarias de las variables. En otras
palabras, no se hace variar adrede las variables. Se pudo concluir que el desempefio de los
objetivos trazados en identificar, incorporar, comprobar, determinar, medir y definir, por medio
de la especificacion y el andlisis de elementos a gestionar. La ejecucion y la supervision, no
son incluidas en la investigacion, dado que el objetivo del proyecto es sugerir un esquema de

perfeccionamiento para las dificultades presentes en la compaiia.

Mayta y Villalta (2020) el propésito fue identificar las variables para explicar la
relacion existente entre “la merma obtenida en el proceso y el producto final que es el aceite
de oliva virgen y extra virgen”. El método utilizado fue no experimental sin manipular las
variables de estudio, de esta manera generando el procedié deductivo por medio de la
cuantificacion considerdndose como un enfoque cuantitativo, finalmente la metodologia fue
correlacional de corte transversal, considerando como muestra todos los trabajadores de la
empresa. Para el almacenamiento de datos se emplearon los registros, entrevistas y andlisis del
proceso, de también se utiliz6 la base de datos por medio de un software estadistico en el que
permite mostrar de forma numérica las relaciones de entre las variables. Posteriormente, se
pudo constatar, segtn la informacién adquirida, que se presenta una correlacion favorable entre
la cantidad de aceite de oliva virgen y la disminucién de desperdicios obtenidos a través de los
procedimientos de molido y separacién, tal como indica la escala de interpretacion del
coeficiente de Pearson, en otras palabras, mientras a mayor sea la produccién de aceite virgen

proporcionalmente serd la merma de trituracién y centrifugacion.
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1.4.2. Antecedentes Internacionales

Moreira (2021) tuvo la finalidad de diagnosticar e implementar mejoras sustentables en
el quehacer formativo de los estudiantes del curso de Gastronomia Internacional. Esta
investigacion presenté un enfoque mixto. Concluyendo que el 85% de los estudiantes
encuestados declaran no haber participado de instancias académicas en donde se aborde la
problemética Pérdida y Desperdicio de Alimentos. A través del andlisis cuantitativo y
cualitativo realizado en el diagndstico inicial, junto con los avances en las LT, se pueden
declarar 4reas criticas en la generacion de merma y descarte de alimentos durante las Fases de
la Preparacion de Alimentos, siendo la Fase 2 de Producciéon Gastronémica la que genera la

mayor cantidad de residuos orgénicos.

Cordova (2020) en su investigacion se planted el desarrollo de un disefio que permite
mejorar los procesos y disminuir las mermas y tiempos de produccion de discos de empanadas.
Su investigacion corresponde a un estudio que examina las propiedades de una comunidad o
suceso, siendo de naturaleza explicativa con orientacion numeérica. Se pudo concluir que la
empresa tiene un diagndstico actual de no contar con un programa de mantenimiento para la
cadena de elaboracion. De esta forma el diagrama de Pareto revela los equipos de ensamble y
trenes de laminacidn estdn sujetos a mantenimiento correctivo y preventivo, el cual es muy
importante ya que hasta el 59% de las pérdidas incurridas en 2018 se debieron a fugas de
material en las maquinas en cuestion. Este proyecto presenta unos costos de inversion bajos
ademds de un corto periodo de recuperacion. Asimismo, el VAN y TIR también garantizan la
conclusion de la investigacion, asi como también es favorable para empresas que decidan

invertir.

Galarza y Garcia (2021) establecieron como objetivo principal la aplicacion de
indicadores de gestion para optimizar la productividad y el rendimiento de la empresa. La

compaiiia en estudio tuvo dificultades en la produccidn, evidenciando la problematica como el
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desorden en relacion a la retribucion de los oficios en las secciones apropiados, ocasionando
confusiéon y exceso en el consumo de recursos, por ende, la organizacién toma decisiones
répidas que influye en su liquidez, excediendo el presupuesto determinado para cubrir con los
términos establecidos en las estipulaciones de cimentacién. La metodologia que emplearon fue
documental, de esta manera estudia un problema que no estd claramente definido siendo de
tipo exploratoria-descriptiva. Se emple6 como muestra un total de 32 trabajadores. Se
determind la insuficiencia de un sistema de manejo eficaz de esta manera se reduce la eficiencia
de ciertos procedimientos realizados en el sector manufacturero. El inconveniente en la
empresa de acuerdo con la produccion se ve reflejada por las carencias de procesos apropiados,
lo que lleva a retrasos en los plazos de las tareas, lo que obliga a los gerentes a manejar los
recursos para encontrar medios ante estos problemas, escasez y puede completar la terminacién

del empleo.

Aguilar y Parrales (2019) tuvieron como objetivo el disefio de un formato gerencial en
el que acceda a reducir los desperdicios y mermas del inventario en los procesos productivos.
La investigaciéon tuvo un enfoque mixto. El estudio abarcé la problemadtica acerca del
incremento de las mermas, la cual estaba entre 6% y 8%, siendo muy significativa. Fue
realizado un estudio explicativo de terreno para tener una comprension mds profunda de la
situacion problemdtica. En este estudio se utilizaron tanto instrumentales cuantitativos, como
la encuesta, como cualitativos, como la entrevista. Se prolongara que la falta de control en la
bodega fue la causa principal del aumento en la pérdida de productos. Para abordar esta
situacion, se desarrolld un estudio en cuatro fases, tomando como referencia el modelo de
administracion de los procedimientos, que se basa en la planificacién, coordinacidn,
supervision y monitoreo. La idea principal era establecer procesos y una logistica inversa que
permitiera recuperar estos productos y, en consecuencia, beneficiar a la organizaciéon. Como

conclusion se obtuvo que la teoria relacionada a los modelos de gestion de reduccion de
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desperdicios habla acerca de un procedimiento de organizacion, distribucion y verificacion del
proceso de innovacion. En la investigacion se realiz6 un formato en donde se consideraron las
siguientes etapas: la planificacién, la organizacion, distribucién y verificaciéon que luego
incluye andlisis financiero, en el que, segin las estimaciones, en el afio, el afio en tercer lugar,
se puede observar un 29.81%, mds que La reduccién de la tasa (TMAR) determina la

posibilidad de la existencia del proyecto.

Loépez (2019) el trabajo de tesis propone la evaluacién de la factibilidad de la
implementacion de nueva tecnologia con el fin de transformar las mermas de rocas
metamorficas en un producto nuevo para su comercializacion, con el cual se plantea como una
nueva incorporacion economica para la empresa y la satisfaccion del mercado ya desarrollado.
El método de evaluacion fue por medio de métodos matematicos financieros debido a que se
considera como una herramienta eficiente para la toma de decisiones. De esta forma se logra
concluir que, la cantidad de bienes y servicios procedentes se analizaron a través del indicador
FTT, proporcionando como resultado un porcentaje de la materia prima utilizada de 82%, valor
correspondientemente bajo puesto que, por cada 5 planchas, se desaprovecha una

aproximadamente.

1.5. Justificacion de la investigacion
Este trabajo investigativo proporciono conocimiento a las investigaciones que se lleven
a cabo en un futuro, que guarden relacién con la reutilizacion de merma de granada y su

relacién con la productividad de una empresa agroindustrial.

En el aspecto metodolégico, se justificard porque serd una investigacién ni
experimental, correlacional y transversal, debido a que no se manipulard la informacién que se

obtenga de manera intencionada.
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De modo practico, este trabajo se justificard a través de los resultados que se obtengan
después de emplear el instrumento, de manera que se pueda brindar conocimientos pricticos
que fundamenten la reutilizaciéon de merma de granada y su relacion con la productividad de

una empresa agroindustrial.

1.6. Limitaciones de la investigacion

Las limitaciones para el desarrollo de esta investigacion fueron diversas ya que al ser
un tema poco investigado como lo es la reutilizacién de merma se encontré poca informacién
en el plano nacional e internacional, asimismo el estudio de la granada es casi escaza a

diferencia de otro tipo de fruta.

1.7.  Objetivos
1.7.1. Objetivo general
Determinar si la reutilizaciéon de merma de granada se relaciona con la productividad

de una empresa agroindustrial, 2022.

1.7.2. Objetivos especificos
a. Establecer si la reutilizaciéon de merma de granada se relaciona con la eficiencia de una
empresa agroindustrial, 2022.
b. Establecer si la reutilizacion de merma de granada se relaciona con la eficacia de una
empresa agroindustrial, 2022.
c. Establecer si la reutilizacién de merma de granada se relaciona con la eficiencia de una

empresa agroindustrial, 2022.



17

1.8. Hipdtesis
1.8.1. Hipotesis general
La reutilizaciéon de merma de granada se relaciona de manera significativa con la

productividad de una empresa agroindustrial, 2022.

1.8.2. Hipotesis especificas
a. La reutilizacion de merma de granada se relaciona de manera significativa con la
eficiencia de una empresa agroindustrial, 2022
b. La reutilizaciéon de merma de granada se relaciona de manera significativa con la
eficacia de una empresa agroindustrial, 2022
c. La reutilizaciéon de merma de granada se relaciona de manera significativa con la

efectividad de una empresa agroindustrial, 2022.
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II. MARCO TEORICO
2.1. Marco conceptual

2.1.1. Merma

Se entiende como el descenso de nimero de productos alimentarios que se pueden
utilizar. Esto incluye la pérdida desde la etapa de obtencién de los productos, como los tomates
que se aplastan durante el transporte, verduras que se pudren debido a un almacenamiento
deficiente, la inclusion en la preparaciéon de alimentos de elementos no consumibles como
céscaras, raices y semillas, y hasta que los restos vuelvan a la cocina. En consecuencia, se
contabilizan los productos que estaban destinados al consumo, excepto aquellos que son

peligrosos para el consumo. (OITSIMAPRO, 2014)

Se entienden como la pérdida o reduccién de un cierto guarismo de productos o del
reajuste del a cadena de suministro que provoca una incertidumbre, en otras palabras, la
diferencia entre el adjunto de catdlogo y el conjunto de bienes o mercancia del establecimiento

o empresa en el que llego a contribuir a una pérdida mercantil. (Pachén et al., 2020)

Se le conoce como la fraccion de muestra que se ejecute caseramente o despoja, de esta
manera significa disminuir algo o consumirse una parte. Definido por las regulaciones fiscales,
el término se refiere a la disminucién material causada por factores como el volumen, el peso
o la cantidad al proceso productivo o también por causas congénitas a su naturaleza. (Acosta y

Pando, 2022)

2.1.2. Reutilizacion de la merma

La reutilizacién de la merma es el nuevo uso de un producto que ha sido desechado

porque ya no es apto para su uso original (ya sea que su vida util original haya terminado o no).
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La reutilizacién contribuye a un mejor medio ambiente al reducir la produccion de nuevos
productos que requieren recursos naturales y energia, y al evitar el desperdicio. (Consumoteca,

2019)

Es posible aprovechar o reutilizar parte de las frutas que en un inicio se consideran poco
significantes y que generalmente se tira a la basura sin dudarlo. Se dice que si es que es factible
se debe consumir la fruta o verdura con toda piel, en vez de dejar muchos desechos. Pero, en
ciertas frutas, como la granada, esto no es posible. Sin embargo, realizindole una previa

transformacion se puede aprovechar la merma de esta fruta. (Sastre, 2022)

2.1.3. La granada

La granada contiene una amplia variedad de fitoquimicos de los cuales se han aislado
mas de 100 compuestos. Comer alimentos ricos en fitoquimicos se asocia con un menor peligro
de desarrollar padecimientos inflamatorios, cardiovasculares, neurodegenerativas o ciertas

tipologias de degeneracion. (Chechile, 2014).

La granada se lleva cultivando hace mucho tiempo, y que es una de las frutas con mayor
poder antioxidante que existen (ya que presenta antocianinas, polifenoles y taninos), y también
es una fruta deliciosa y refrescante. Una piel dura protege el interior de la granada, que contiene
unas semillas muy saludables para nuestro organismo y recubiertas de una pulpa roja y carnosa.
La OMS recomienda el consumo de granada porque contiene pocas calorias y es muy rica en

nutrientes. (Penelo, 2020)

Aunque se trata de una fruta de temporada de otofio, la granada se puede hallar durante
todo el afo. En el territorio espaiol, las selecciones mas reconocidas son la Wonderful, la

Mollar de Elche y la Mollar Valenciana. (Penelo, 2020)
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Las semillas de granada se pueden usar como jugo y, debido a su sabor acido y dulce,
son un ingrediente muy adaptable que se puede usar en una variedad de platos frios, calientes,
dulces y salados. Por lo tanto, la granada se puede agregar a ensaladas, salsas, guisos y postres

varios. (Penelo, 2020)

2.1.4. Beneficios de la cascara de granada

No solamente el comer sus semillas es bueno para la salud, sino que la cdscara, que
siempre se desecha, también es saludable. Es posible que las caracteristicas de ciertas
sustancias incluyan la presencia de vitamina C y flavonoides, los cuales pueden tener un efecto
beneficioso al bloquear la inflamacién que causa la osteoartritis y el deterioro del cartilago.
Ademds, estas sustancias también contienen una variedad de vitaminas, minerales y otros
compuestos que tienen propiedades antibacterianas y antivirales, lo que puede prevenir ciertas

afecciones médicas. (Herndndez, 2022)

2.1.5. Propiedades curativas de la cdscara de granada

De la misma manera que las semillas del interior, la cdscara de la granada igualmente

tiene extraordinarios propiedades saludables, como las subsiguientes:

— Propiedades antiinflamatorias y antibacterianas: por ello, se utiliza con mucha
frecuencia para luchar padecimientos como la artritis y la artrosis, o patologias
mas graves como el resfriado comtin.

— Mejora el sistema inmune: la piel de la granada tiene la capacidad de aumentar

nuestras defensas.
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— Propiedades antioxidantes: necesitamos complementar, ademds de su
contenido, el alto contenido de antioxidantes en la cdscara.

— Contribuye a la asimilacién del calcio en el organismo: por otro lado, es
necesario mencionar que la cdscara de granada auxilia a absorber calcio.

— Calma la diarrea: asimismo es muy significativo considerar sus grandes ventajas
cuando tenemos diarrea, ya que ayuda a reducirla y optimar de nosotros

transporte digestivo. (Sastre, 2022)

2.1.6. Composicion nutricional

La granada es una fruta baja en calorias: 34 Kcal por cada 100g de producto. Entre los
minerales se asigna una cantidad significativa de potasio. En sus componentes nutricionales se
encuentran trazas de vitamina C y vitaminas del complejo B. El 4cido citrico, que le da a la

fruta su sabor acido caracteristico, potencia los efectos de la vitamina C.

2.1.7. Caracteristicas fisicas de la granada.

La granada esta recubierta de una cascara dura, dentro de la granada hay semillas
recubiertas de pulpa roja y carnosa lo cual es muy beneficioso para nuestra salubridad.
Recomendada por la OMS por su valor nutricional y bajo contenido caldrico, la granada es una

fruta que debe ser consumida regularmente. (Lavanguardia, 2018)

Es una fruta carnosa que crece de un arbol que no llega a mas de 5 metros de altura.
Que, cuando le sale flores, presenta una belleza increible. Las semillas son de color rojo
brillante las cuales brindan gran cantidad de beneficios. Por lo que, se ha empleado para

combuatir diversas enfermedades a lo largo de la historia. (Navarro, s.f.)
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Es considerado como una fruta carnosa donde su contenido de agua est4 por encima del
50%, procedente de un arbol de la familia punicdceas que se desarrolla en climas célidos y en
zonas templadas. Con una corteza coridcea, el fruto es una baya globular. Un arbusto
caducifolio que puede llegar a medir entre 5 y 8 metros de altura produce esta fruta. Las hojas
son opuestas, deslumbrantes, alargadas, angostas, enteras, con una longitud entre los 3 a
7 centimetros y de ancho 2 cm. Las flores tienen una coloracion de color rojo resplandeciente,
el didmetro es de 3 centimetros y con cinco pétalos. El interior se divide por una membrana
palida, teniendo diversos l6bulos en el que contienen semillas revestidas y rellenas de pulpa
rojay jugosa. La granada proviene del sur de Asia, Afganistdn y Persia. Su valor en las regiones
aridas es incalculable, ya que su cdscara dura y resistente la protege de la sequedad, permitiendo
que sea transportada en largas travesias sin que su calidad se vea afectada. (Fundacién Espaifiola

de la Nutricién, 2013)

2.1.8. Harina de cascara de granada

Con un contenido elevado del 41.94%, este subproducto agricola se presenta como una
opcidn prometedora para ser utilizado como fuente de fibra dietética, ademas de estar libre de
microorganismos, probablemente, por su alto contenido en polifenoles. Se considera un
coproducto prometedor, ya que debido a sus propiedades se puede utilizar como fuente de fibra
dietética, asimismo presenta nula carga microbiana debido, probablemente, a la gran cantidad
de polifenoles que posee. Por consiguiente, puede emplearse como origen de fibras o incluso
como un agente antibacteriano ecolégico en la obtencidén de multiples productos alimentarios.

(Maillard et al., 2019)

Posee un elevado comprendido de polifenoles en relaciéon a su reunién en diferentes

partes de la fruta, especialmente taninos hidrolizables: 4dcido gélico y eldgico, punicalina y
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punicalagina y flavonoides (catequinas, antocianinas Yy sustancias complejas). Estos
compuestos llevan a cabo los efectos beneficiosos para el bienestar por medio de su atracciéon

de radicales independientes y su capacidad antioxidante (Torres et al.,2019)

2.1.9. Componentes de la cascara

La abundancia de antioxidantes de la cdscara de granada podria ayudar a prevenir el
estrés oxidativo que conduce a enfermedades como el Alzheimer. Se cree que la cdscara de
granada tiene beneficios para las personas con artritis reumatoide porque contiene
punicalagina. Se piensa que la cdscara de granada contribuye a disminuir la hiperpigmentacion,
una condicién médica que provoca el espectro de sombras foscas en la epidermis, ya que la

céscara es rica en antioxidantes y polifenoles. (Morales, 2021).

La piel de la granada es conocida por su alta concentracién de polifenoles en
comparacion con otras partes de la fruta, particularmente taninos hidrolizables como
punicalina, punicalagina, 4dcido galico y acido eldgico, asi como flavonoides que incluyen
antocianinas, catequinas y otras sustancias complejas. Ademds, esta piel es rica en fibra,

concretamente en fibra insoluble. (Ojs, 2019)

a. Punicalagina

La punicalagina de granada nos ofrece lista amplia de beneficios biolégicos para la
salubridad desde reducir enfermedades cardiovasculares e infecciones bacterianas hasta

mejorar la memoria y el rendimiento fisico. (Varela, 2016)

Entre los taninos hidrolizables, la punicalagina es el elagitanino mds destacado.
Presenta 4cido eldgico y los glicésidos conjugados, glucésido y ramnésido, que forman los

taninos hidrolizables. (Ismail et al., 2012)
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Es un elagitanino localizado en la cdscara de la granada. De esta forma es un polifenol
con una capacidad de antioxidante, quimiopreventiva, antiaterosclerdtica y hepatoprotectora,
actividad antiproliferativa para las células cancerosas; inhabilita las vias inflamatorias y el
movimiento de compuestos toxicos, y es considerablemente tolerado. La punicalagina es
estimado como el primordial componente activo de los extractos de granada. De esta forma
puede ser considerado como un compuesto medicinal competente en la prevencioén y el
procesamiento de enfermedades cronicas coligadas a la hinchazon, a pesar de que se requieren

numerosos estudios clinicos. (Xu et al., 2022)

b. Elagitaninos

Los elagitaninos son una familia de compuestos fenélicos que se pueden encontrar en
diversas frutas, como la granada, la fresa y la frambuesa. Estos alimentos con altos niveles de
compuestos fendlicos estdn ganando popularidad debido a su posible capacidad para prevenir

y tratar el céncer, lo que los hace muy beneficiosos para la salud. (Zumodegranada, 2020)

Los elagitaninos son un subgrupo de los taninos, un tipo de compuestos polifendlicos
que se originan en el cambio secundario de las plantas. Los elagitaninos contienen en su
estructura un grupo conocido como HHDP (4cido hexahidroxidifénico), el cual es
caracteristico de los elagitaninos, y que al estar en presencia de dcidos o bases fuertes se
descompone y libera el 4&cido HHDP de los elagitaninos, experimentando una reaccién de
lactonizacién espontdnea que da origen a la molécula llamada &cido eldgico. (Ascacio et al.,

2013)

Los polifenoles se entienden como los compuestos situados en alimentos de origen
vegetal, de esta forma desempeiian efectos sobre la salud de las personas. Aunque su consumo
estd orientado a evitar y mejorar de enfermedades tales como el exceso de peso, males del

corazon, cancer, entre otros. Esta variable se ha establecido en el metabolismo de los
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elagitaninos, polifenoles en frutas, bayas y frutos secos que son metabolizados por la via
intestinal hasta una molécula denominada urolitinas. Los fenotipos metabdlicos de la poblacién
se dividen en tres tipos segtn el tipo de urolitina que producen: UM-A, que solo produce
urolitina A, UM-B, que produce urolitina B o A, y UM-0, que no produce ninguna de estas

urolitinas. (Cortés, 2021)
c. Acido galico

El 4cido gdlicoes un compuesto orgdnico que se considera en la categoria de
los polifenoles. Se identifica facilmente como un polvo cristalino de color blanco a amarillo
pélido. Dado que es un producto producido en cantidades importantes por plantas y hongos, se

encuentra ampliamente distribuido en la naturaleza. (Stea, 2019)

Se considera como el compuesto con capacidad antioxidante en el que se encarga de
reducir las especies reactivas de oxigeno (ROS) por medio de mecanismos antirradicales o por
quelacién de medicamentos para quitar los metales del cuerpo. Este dcido se consigue por
medio del alimento o por hidrélisis del 4cido tdnico sobre una reaccion con la enzima tanasa,
que produce la hidrdlisis de los enlaces éster en los galotaninos. De esta manera, se le confieren
numerosos efectos bioldgicos, que van a partir de la accién antiinflamatoria, antibidtica y

antioxidante, hasta la proteccion cardiaca y cancerosa. (Guadarrama, 2023)
d. Acido elagico

Es un polifenol, siendo el dimero del acido gélico. El 4dcido benzodrico es otra
denominacién que se le brinda. Es un sélido cristalino de color crema o amarillo bastante
estable a las temperaturas. Es un dcido débil que se disuelve muy poco en humedad, pero

facilmente en soluciones bdsicas o alcalinas. Se encuentra en todo el reino vegetal en varias
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frutas, incluidas las granadas, las uvas y las nueces, asi como en bebidas como el vino y el té.

(Stea, 2019).

Se entiende como el fenol con funcién antioxidante natural en el que se halla en diversas
frutas y verduras, especialmente la granada, frambuesa, fresa, melocotén, nueces, almendras y
vino. Las capacidades antioxidantes del dcido eldgico son posibles para los beneficios para la
salud. El compuesto fendlico conocido como &dcido eldgico se encuentra en varias especies
vegetales en su forma libre, lo que se debe a su propio metabolismo. Ademads, también es

posible encontrarlo a través de los elagitaninos. (Guadarrama, 2023)

2.1.10. Aprovechamiento de la merma

La merma es el desgaste de los productos disponibles como consecuencia de la
manipulacién de provisiones. Las cuales se producen en diversas etapas, como en el transporte
de las frutas cuando estas se aplastan. Por lo que, se busca su reduccién o aprovechamiento.

(Cueto, 2021)

En toda produccién se generan desechos los cuales si no son controlados y no cuentan
con métodos de trasformacion estos residuos se convierten en desperdicios por lo tanto el
aprovechamiento que le da una empresa organizacién o personal natural, constituye en la
aplicaciéon de recurso que puedan darle un valor agregado estos pueden ser alternativas

tecnoldgicas o principios de reciclaje (Alzate et al., 2011)

OITSIMAPRO (2014) menciona que la disminucién de la merma tiende a generar
numerosos beneficios. Es significativo perpetuar que estos corresponden a compartir con el
particular, no solo por motivaciones de imparcialidad, sino para conservar la motivacion

adecuada. Es importante resaltar este punto con los gerentes y llegar a un convenio de la forma
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en se colaborardn estas mercedes. De esta manera es importante contar con un buen proceso de

trabajo utilizando:

. Equipo de proteccion para el personal
. Uniformes apropiados

J Cursos para la formacion del personal
. Bonos econémicos

2.1.11. Abono orgdnico

Hace referencia a aquel material de origen animal o vegetal que brinda nutrientes y
permite mejorar la fertilidad de los suelos. En otras palabras, estd compuesta por residuos o

deshechos vegetales o animales que permite mejorar la tierra para los cultivos. (Acosta, 2019)

De acuerdo con Acosta (2019), existe diversos tipos de abonos orgéanicos y maneras de

elaborarlos, empero, los tipos mds comunes de abono organico son:

— Compost: Es uno de los abonos mas comunes y de los mas empleados por lo factible
que resulta obtenerlo. Para elaborarlo se requiere residuos vegetales y un sitio para
fermentarlos entre 3 a 5 meses.

— Humus de lombriz: Para prepararlo, solo se necesita contar con las lombrices
adecuadas, lo cual lo hace muy popular. Ademads, este abono es rico en nutrientes.

— Cenizas de madera: si tu casa tiene chimenea, guarda las cenizas de la leha quemada.
Son una fuente fantastica de potasio y fésforo para el suelo cuando se diluyen en agua.

— Posos de café: al usar los posos, la mayoria de los bebedores de café pueden duplicar
los beneficios de su bebida favorita. Cuando se combina con el suelo, los suelos liberan

una cantidad significativa de nitrégeno que les encanta a las plantas.
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— Céscaras de huevo: Esparcir alrededor de la base de las plantas en polvo es una manera
efectiva y natural de evitar plagas como caracoles y orugas, mientras que al mismo
tiempo nutre la tierra debido a sus propiedades nutritivas.

— Ramas y hojas trituradas: Los recortes de ramas y las hojas caidas que se han esparcido
y triturado adecuadamente son una gran fuente de nutrientes para el suelo.

— Estiércol: Esto no es nada nuevo, ya que el estiércol ha sido durante mucho tiempo uno
de los fertilizantes mds populares. Sin embargo, los desechos animales de animales que
no han recibido antibidticos deben convertirse en compost antes de que puedan usarse
como estiércol.

— Bokashi: también conocido como bocashi, es un tipo de compost que histéricamente ha
sido utilizado por los agricultores japoneses. Su principal beneficio es que se puede
preparar mucho mas rdpido que el compost, generalmente en solo dos semanas. Pero

tiene el inconveniente de que necesita gallinaza, a la que no todo el mundo tiene acceso.

Red.

2.1.12. Residuos industriales

Estos residuos deben manejarse con cuidado porque un manejo inadecuado podria
poseer efectos contrarios en el ambiente y en los ambientes debido a que unos de los desechos
son extremadamente peligrosos. Indirectamente, la extension de los residuos también refleja la
debilidad de los recursos naturales. Ademas, existen varios tipos de residuos en funcién de la
actividad técnico que los causa, y cada tipo requiere un enfoque diferente para su eliminacién

debido a su composicion y peligrosidad. (Ropero, 2020)

Conforme a su denominacién, un deseo de indole industrial se refiere a cualquier

desperdicio generado por una actividad industrial en el marco de los procesos de fabricacidn,
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conversion, empleo, higiene, dejaron o consumo. Estos restos de actividad fabril no tienen valor
alguno ya que, en la mayoria de las situaciones, resultan inservibles debido a la tecnologia
costosa o, simplemente, a la falta de tecnologias consolidadas para su aprovechamiento.

(Ropero, 2020)

De acuerdo con Ropero (2020) los desechos industriales se alcanzan subordinar en tres

magnos bloques:

. Residuos inertes: son residuos industriales que no son peligrosos, no necesitan ser
tratados antes de ser eliminados y, en general, no ponen en riesgo el medio ambiente ni
la fortaleza humana. Ocasionalmente pueden usarse como material de relleno después
de ser recolectados. Como, por ejemplo, los despojos, restos de hormigén, ladrillos o
productos de pozo.

. Residuos urbanos o asimilables a urbanos: Esta categoria incluye los residuos
producidos por las otras acciones que realiza la ciudad en sus lugares de trabajo,
industrias y proveedores de servicios. Contienen material orgénico degradable y otros
materiales, incluidos carton, pléstico y papel.

. Residuos especiales o peligrosos: Estos deben recibir un tratamiento mas especializado
porque ponen en riesgo la fortaleza humana y el ambiental. Sin embargo, en algunos
casos, la tecnologia necesaria puede no estar disponible, por lo que deben almacenarse

en contenedores y mantenerse bien cerrados.

2.1.13. Disminucion de desperdicios

Arbés. y Babon (2017). contempla que se considera que, en el desarrollo de alguna
actividad productiva existen actividades que no brindan un valor agregado siendo innecesarias

ya que no aportan un valor agregado ni alteran el resultado, considerando esta actividad como
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un desperdicio, por lo tanto, la disminucion de desperdicios se entenderia como el andlisis que

se debe realizar para evitar un sobrecosto o consumo innecesaria de energia.

2.1.14. Costos de produccion

Son aquellos costos que reflejan las actividades realizadas durante el proceso, los cuales
no deben involucrar el margen de error estimado con el estudio técnico, sino, es una presteza
de ingenieria involucrando el cdlculo, siendo el método del costeo absorbente el mds adecuado.

(Urbina, 2006)

2.1.15. Productividad

La cantidad de productos o servicios producidos se define como productividad que se
basa por unidad de entrada de cada factor utilizado en un determinado periodo de tiempo. Esta
medida es un indicador de la eficiencia de produccion en relacion con el factor utilizado, ya

sea trabajo o capital, y permite evaluar la eficiencia del proceso de produccién. (Alvarez, 2021)

Se puede definir la productividad como el cociente resultante de dividir la cantidad de
bienes o servicios generados por una empresa entre los factores empleados para lograr tal
produccidn. Se trata de una relacion entre los productos o servicios que se generan y los
recursos que se requieren para producirlos. En otras palabras, se considera como la gestion de
los factores de produccién con el objetivo de elaborar bienes y servicios que satisfagan las
demandas de la sociedad. Un elevado nivel de productividad es fundamental para cualquier
empresa, ya que la calidad y competitividad de sus productos y servicios dependen
directamente de ello. Generalmente la productividad se describe al juicio donde se interceden

compendios y acciones para la obtenciéon de un resultado, cuando existen progresos, se
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convierten en el hecho que, al emplear menos recursos, se pueden conseguir con los mismos o

mayores resultados proporcionalmente (productos y servicios). (Fontalvo et al., 2018)

La productividad es una métrica utilizada en economia para determinar cudntos
capitales y servicios se provocaron por cada recurso manejado, como mano de obra, capital,

tiempo o tierra) durante un periodo de tiempo especifico. (Sevilla, 2021).

La calidad de vida de una sociedad puede elevarse gracias a un aumento de la
productividad porque influye en los salarios y la renta de los planes, lo que a su vez incentiva

mads transformacién y ocupacion. (Sevilla, 2020)

La productividad es un elemento fundamental para determinar la ampliacién econémica
a largo plazo de una empresa, industria o pais. Para estimar esta tendencia, se consideran dos
factores principales: las permutaciones en el empleo, que penden del desarrollo poblacional y
la tasa de empleo, y la productividad, que dependen de los gastos de capital y los factores de

produccién. (Sevilla, 2020)

La conexion entre el lapso consumido y los efectos conseguidos es lo que establece la
eficacia. También, la excelencia y cantidad de los productos y prestaciones elaborados se
vinculan con la cantidad y excelencia de los insumos empleados en su manufactura. Desde la
perspectiva de cémo los incrementos en la productividad influyen en el resultado total, se logra
tanto a través de una mayor disponibilidad de recursos como de su efectividad. (Sladogna,

2017)

2.1.16. Aseguramiento de calidad

Se entiende como el debido cumplimiento de los requisitos establecidos por normas,
destacando los factores de inocuidad, valor nutricional y las caracteristicas normadas por cada

producto analizado si fuese el caso. Para conseguir efectuar el aseguramiento de la calidad se
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analiza el progreso de las ciencias aplicadas disponible en la produccidn, de tal manera que
este se encuentre estandarizado y modernizado en las técnicas que garanticen la inocuidad.

(Figueroa, 2020)

2.1.17. Eficiencia

La efectividad se puede describir como la proporcién entre los insumos invertidos en
una iniciativa y los rendimientos obtenidos. Esta medida se alcanza cuando se logra un objetivo
determinado utilizando menos recursos de los esperados, o cuando se alcanzan mas objetivos
utilizando los mismos o menos recursos. En otras palabras, la eficiencia se relaciona
directamente con la capacidad de obtener el mdximo rendimiento con los recursos disponibles.

(Gestion, 2022)

La eficiencia es un factor critico para las organizaciones, ya que implica analizar la
relacion entre los resultados obtenidos y los recursos utilizados para lograrlos. A menudo, se
confunde con la eficacia cuando no se consideran ambos aspectos. En consecuencia, la eficacia
se relaciona con la habilidad de emplear los recursos existentes para alcanzar metas
particulares. Esto involucra la habilidad de conseguir una meta en el menor lapso y con los
recursos mas escasos posibles, aunque no siempre se convierte en un incremento de la
eficiencia, ya que el uso adicional de recursos no siempre asegura resultados mejores. (Fontalvo

et al., 2018)

La eficiencia es un tema muy investigado en el contorno financiero. Se trata de buscar
requerir menos recursos para producir de un determinado nimero de bienes y servicios.

(Sanchez, 2018)
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La supervision de la eficiencia implica comprender con precision las asignaciones de
recursos y los diversos factores de produccién que son mds precisos y brindardn la mayor

cantidad de utilidad a los participantes econdmicos. (Sanchez, 2018)

2.1.18. Eficacia

La eficacia implica alcanzar los objetivos definidos por la empresa y se mide por la
capacidad de cumplir con las tareas y metas establecidas. El efecto estd relacionado con

nuestras habilidades para lograr lo que nos proponemos. (Inadem, 2016)

Se considera como el estado en la que una compaiiia ha logrado las metas
anticipadamente determinadas, en otras palabras, se entiende como el indicador que muestra la

cabida que tiene la compaifiia para conseguir los resultados codiciados. (Fontalvo et al., 2018)

El nivel o ratio de cumplimiento de las metas financieras establecidas por una
organizacion se conoce como eficacia en el dmbito de investigacion de la compaiiia. Por lo

general, se compilan en un plan de negocios. (Sanchez, 2020)

No se consideran en este concepto los medios empleados para cumplir con el objetivo
de produccion o los resultados esperados. Sélo se valora su éxito, independientemente de los

recursos empleados. Enfatizando en la idea de los resultados obtenidos. (Sdnchez, 2020)

En numerosas ocasiones, las empresas establecen objetivos de eficacia para la ejecuciéon
de proyectos o actividades, estableciendo limites de tiempo o metas cuantitativas a alcanzar.

(Sanchez, 2020)
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2.1.19. Efectividad

Ser efectivo es hacer bien las cosas correctas. Esto significa, que las tareas realizadas
se acarreen a cabo de modo eficientemente y enérgico. Se trata de lo que se hace y como se

hace. (Forbes, 2019)

Se dice que un agente econdmico es particularmente efectivo cuando cumple el deber
o funcién que se le ha encomendado de acuerdo con las condiciones predeterminadas. La

efectividad también puede equipararse con la idea de eficacia. (Garcia, 2017)

En el campo de la economia, la efectividad se refiere al nivel de logro alcanzado en
relacion a las metas previamente establecidas, que puede determinarse dividiendo los
resultados obtenidos entre las metas predeterminadas. El resultado es la medida en que se

proporciona el servicio o producto cuando el cliente realmente lo necesita. (Garcia, 2017)

Cuando hablamos de efectividad, nos referimos a que el proceso que produce el
resultado se llevo a cabo en su totalidad. Este término no debe confundirse con otro conocido
como eficiencia, que hace hincapié en aprovechar al méximo los recursos minimizando su coste

o uso y consiguiendo los mismos efectos. (Garcia, 2017)

2.1.20. Actividades de monitoreo

Se entiende como el proceso de evaluacion respecto a la calidad orientdndose en la
identificacion de controles que fortalezcan las falencias de la produccién, de esta forma se
realizan diversos tipos de monitoreo en las distintas etapas de la produccién, siendo estas
durante el inicio de la operacion diariamente, un monitoreo al personal o la combinacién de

ambas. Logrando poder medir el rendimiento y la calidad del desarrollo. (Molina, 2012)
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2.1.21. Recursos utilizados

Los recursos se refieren a los medios utilizados para lograr un objetivo o una ventaja.
En el ambito macroecondmico, se refiere a los diversos recursos disponibles en un pais que se
utilizan para la elaboracién de bienes y servicios. En este contexto, los elementos disponibles
son aquellos que se encuentran a disposicién y son capaces de generar beneficios. Por tanto,
los recursos potenciales que aun no pueden ser aprovechados para este fin, quedan fuera de
esta categoria. Por ejemplo, una montafia puede ser considerada un recurso natural, pero solo
se convierte en un recurso disponible si es capaz de generar beneficios econdmicos, como en

el caso del turismo. (Sevilla, 2019)

2.1.22. Obtener resultados

Se considera la obtencién de resultados como el compendio amplio de las respuestas
conseguidas de forma numeraria, de este modo permitir la apreciaciéon de las respuestas
asociadas. Es decir, radica en agregar las respuestas y determinar los resultados de forma

numeral. (Torres, s.f.)

2.1.23. Optimizacion en las actividades

Se entiende como una disciplina encargada de adaptar las actividades los procesos para
mejorar sus medidas, pero sin transgredir sus términos. Generalmente, tiene el propdsito
principal es el descenso de los costos e incrementar la productividad, el rendimiento y la

eficacia. Ciertamente, la mejora de las actividades permite que una empresa tienda a
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mantenerse competitiva a lo largo del tiempo. De esta manera segtin SYDLE (2022) menciona

los siguientes beneficios tales como:

— Reduccién de riesgos

— Mitigacion de costes

— Resultados optimizados

— Mayor eficacia

— Gestion del tiempo mejorada

— Mejor vision general

— Incremento de la capacidad de solucién de los problemas

— Control amplio de las acciones

Es una técnica por medio el cual la empresa tiene la capacidad de examinar todas las
actividades empresariales con el objetivo de lograr la eliminacidn de posibles errores y hacer
que sean mads eficaz gracias a la disminucién de turnos. Gracias a la optimizacién de actividades
las compaiiias se complementan dgilmente la indagacion de manera exterior y aislada, de este
modo se mejorard el potencial de andlisis, se procederd de forma mds eficiente vy,
consecuentemente, se menguard las pérdidas producidas y errores innecesarios. (Kyocera,

2023)

2.1.24. Rendimiento en las actividades

Se consideran como rendimiento de actividades los que provienen por medio del trabajo
o del capital y se manipulan a través de materiales o recursos humanos, para originar o

distribuir bienes o servicios. (Gestron, 2023)
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Se contemplard el aprovechamiento integral de las labores, tanto en lo que respeta al
factor trabajo como al factor capital, o bien, a través de un tnico factor que implica que el
colaborador provee por si mismo los medios de fabricacidén y los recursos humanos con el
proposito de interponerse en la elaboracion o distribucion de bienes y servicios. (Asesorias,

2020)
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III. METODO

3.1. Tipo de investigacion

El presente trabajo de investigacion fue de tipo descriptivo, porque de acuerdo con
(Hernandez et al., 2010) este tipo de investigacion estd dirigido en buscar caracteristicas, rasgos
y propiedades relevantes de cualquier fendmeno que se estudie.

Asimismo, esta investigacion tiene un enfoque cuantitativo, ya que seglin (Ramirez y
Ramirez, 2007), este tipo de enfoques toma en cuenta como objeto y campo de investigacion
solamente los fendmenos y hechos que se puedan observar, que sean susceptibles a la medicion
y adopta el método hipotético-deductivo.

Por ultimo, esta investigacion tuvo un corte transversal, ya que segin (Morédn y
Alvarado, 2010), este tipo de investigacion recopila datos en un momento en especifico, con
un disefio no experimental, ya que de acuerdo con (Hernandez et al., 2010) menciono que las
investigaciones no experimentales son estudios que se realizan sin la manipulacion deliberada

de variables y en los que s6lo se observan los fendmenos en su ambiente natural.

V1: (Reutilizacion de la merma de granada)

V2:( Productividad)

Doénde:

* m = Muestras tomadas para observaciones

* V1 =Variable 1: Reutilizacién de la merma de granada
* V2= Variable 2: Productividad

1= Correlacion
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3.2. Poblacién y muestra

3.2.1. Poblacion

La poblacién segiin (Vara, 2015), es “el conjunto de todos los individuos (objetos,
personas, situaciones, etc.) a investigar”. La poblacion de esta investigacién estuvo

conformada por 30 empresas agroindustriales.

3.2.2. Muestra

La muestra fue de tipo aleatoria-sistemadtica y el tamafio fue calculado a través de la

siguiente formula finita con proporciones con un error estimado de 0.05 % y un acierto del 95

%:
2
"=y a 11V)p—ci1_ e (D
n = Tamafio de muestra.
z = Desviacion de la curva normal
p = Probabilidad de éxito (0.5)
q=1-p=05
N = Poblacién
e = 0.05 maximo error permitido
Reemplazando:
(1.96)?(30)(0.5)(0.5)

" 7 (0.05)2(30) + (1.96)2(0.5)(0.5)

n = 28 empresas agroindustriales.



3.3. Operacionalizacién de las variables

Tabla 1
Operacionalizacion de las variables

Variable Dimensiones

Indicadores

40

Caracteristicas fisicas de

la granada

Cantidad de cascara de granada
Humedad de la cascara de

granada

Aprovechamiento de la

e merma
Reutilizacién de merma

de granada

Harina de cascara de granada
Elaboracion de filtrante de la
cascara de granada

Abono orgénico

Componentes de la

cascara

Punicalagina
Elagitaninos
Acido Galico

Acido Elagico

Eficiencia

Recursos utilizados
Optimizacion de gastos
Reduccidn de tiempo en el

proceso

Eficacia
Productividad

Obtener resultados
Logros de objetivos
Cumplimiento de tareas y

obligaciones

Efectividad

Optimizacion en las actividades
Incremento de utilidades

Rendimiento en las actividades

Fuente: Elaboracion propia.
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3.4. Instrumentos

Los instrumentos manipulados fueron el cuestionario para captar la informacion
pertinente de las empresas agroindustriales acerca de las reutilizaciones de la merma y su
relacion con la productividad.

Este cuestionario estuvo diseflado por 18 items que tienen una escala de Likert, para
poder recoger la informacién de las variables, 9 items son de la variable independiente:
Reutilizaciéon de merma de granada y la variable dependiente: Productividad posee 9 items.

Se aplico el coeficiente alfa de Cronbach para evaluar la consistencia interna y la
confiabilidad del cuestionario, asi como también para medir la validez de la escala de Likert

utilizada en el estudio.

3.5. Procedimientos

Se inicia con la seleccion de la poblacion y muestra, la cual se requiere completar un
cuestionario para conseguir la indagacion actualizada necesaria para el progreso de la
aplicacion. Luego de preparar la hoja de célculo de la base de datos, se compilo en SPSS y
Microsoft Excel. Finalmente, se interpretan los resultados para posteriormente desarrollar una
propuesta adecuada.

3.6. Analisis de datos

Con ayuda de Excel y SPSS 25 se analizaron los datos obtenidos del instrumento. Se
realizé una presentacion y resumen por medio de tablas, lo que pudo crear una base de datos,
para la interpretacion y explicar los resultados mediante el uso de graficos estadisticos

Posteriormente con esta informacién se procedid a realizar la prueba de hipdtesis para

establecer el nivel de reciprocidad.
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3.7. Consideraciones éticas

Este estudio sigue los lineamientos establecidos por la Universidad demostrando la
obligacion de cumplir los reglamentos de la guia en el tratamiento de los datos obtenidos luego
del uso de las herramientas de coleccion.

Los que al idéntico turno conducen a la creacién de disputas apropiadas, conclusiones
y recomendaciones. Por otro lado, se han observado los derechos auténticos, citado a todos los

autores presentados en trabajos de investigacion, teniendo en cuenta los estandares APA 7a Ed
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IV.  RESULTADOS

4.1. Contrastacion de Hipoétesis

4.1.1. Hipdtesis general

Ho: La reutilizacién de merma de granada no se relaciona de manera significativa con la
productividad de una empresa agroindustrial, 2022.

Ha: La reutilizacién de merma de granada se relaciona de manera significativa con la

productividad de una empresa agroindustrial, 2022.

Tabla 2
Correlacion de la reutilizacion de la merma de granada y la productividad.

Reutilizacion
de merma de
granada  Productividad

Rho de Reutilizacién de Coeficiente de 1,000 J127
Spearman merma de granada correlacion

Sig. (bilateral) . ,045

N 28 28

Productividad Coeficiente de 127 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,045 .

N 28 28

Fuente: elaboracién propia

Interpretacion: De la tabla obtenemos un coeficiente igual a 0,727 y un sigma (bilateral)
igual a 0,045 lo cual nos da la informacion y pruebas numéricas adecuadas para sostener que
se cumple la hipétesis alterna, es decir que La reutilizacion de merma de granada afecta

significativamente la productividad de una empresa agroindustrial.
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4.1.2. Hipétesis secundarias
a. Hipétesis especifica 1.
Ho: La reutilizaciéon de merma de granada no se relaciona de manera significativa con la

eficiencia de una empresa agroindustrial, 2022.

Ha: La reutilizacién de merma de granada se relaciona de manera significativa con la eficiencia

de una empresa agroindustrial, 2022.

Tabla 3
Correlacion de la reutilizacion de la merma de granada y la eficiencia

Reutilizacion
de merma de
granada  Eficiencia

Rho de Reutilizacion de Coeficiente de 1,000 ,671
Spearman merma de granada correlacion

Sig. (bilateral) . ,004

N 28 28

Eficiencia Coeficiente de ,671 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,004 .

N 28 28

Fuente: elaboracién propia

Interpretacion: De la tabla obtenemos un coeficiente igual a 0,671 y un sigma (bilateral)
igual a 0,04 lo cual nos da la informacién y pruebas numéricas adecuadas para sostener que se
cumple la hipdtesis alterna, es decir que La reutilizacién de merma de granada afecta

significativamente con la eficiencia de una empresa agroindustrial.
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b. Hipétesis especifica 2.

Ho: La reutilizacién de merma de granada no se relaciona de manera significativa con la

eficacia de una empresa agroindustrial, 2022.

Ha: La reutilizacién de merma de granada se relaciona de manera significativa con la eficacia

de una empresa agroindustrial, 2022.

Tabla 4
Correlacion de la reutilizacion de la merma de granada y la eficacia
Reutilizacién

de merma de
granada Eficacia

Rho de Reutilizacidn de Coeficiente de 1,000 7123
Spearman merma de granada correlacion

Sig. (bilateral) . ,002

N 28 28

Eficacia Coeficiente de ,723 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,002 .

N 28 28

Fuente: elaboracién propia

Interpretacion: De la tabla obtenemos un coeficiente igual a 0,723 y un sigma
(bilateral) igual a 0,02 lo cual nos da la informacién y pruebas numéricas adecuadas para
sostener que se cumple la hipdtesis alterna, es decir que La reutilizacion de merma de granada

afecta significativamente con la eficacia de una empresa agroindustrial.
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Hipétesis especifica 3.
Ho: La reutilizaciéon de merma de granada no se relaciona de manera significativa con la

efectividad de una empresa agroindustrial, 2022.

Ha: La reutilizacién de merma de granada se relaciona de manera significativa con la

efectividad de una empresa agroindustrial, 2022.

Tabla 5

Correlacion de la reutilizacion de la merma de granada y la efectividad

Reutilizacion
de merma de
granada  Efectividad

Rho de Reutilizacion de Coeficiente de 1,000 ,713
Spearman merma de granada correlacion

Sig. (bilateral) . ,001

N 28 28

Efectividad Coeficiente de ,713 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,001 .

N 28 28

Fuente: elaboracién propia

Interpretacion: De la tabla obtenemos un coeficiente igual a 0,713 y un sigma
(bilateral) igual a 0,01 lo cual nos da la informacién y pruebas numéricas adecuadas para
sostener que se cumple la hipdtesis alterna, es decir que La reutilizacién de merma de granada

afecta significativamente con la efectividad de una empresa agroindustrial.
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De acuerdo con las encuestas realizadas se pudo apreciar las empresas agroindustriales

consideran estar totalmente de acuerdo en un 21.4% con que la cantidad de cascara de granada

es un indicador importante en la reutilizacion de la merma de granada, el 17.9% esté de acuerdo

y 21.4% esté totalmente de acuerdo.

Tabla 6
Frecuencia respecto a la cantidad de cascara de granada
Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente en desacuerdo 5 17,9
En desacuerdo 6 214
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 21,4
De acuerdo 5 17,9
Totalmente de acuerdo 6 21,4
Total 28 100,0
Figura 1

Frecuencia respecto a la cantidad de cascara de granada
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De acuerdo con las encuestas realizadas se pudo apreciar las empresas agroindustriales
consideran estar totalmente de acuerdo en un 17.9% con que la humedad de la cascara influye
en la caracteristica fisica de la granada para la reutilizacion de la merma, el 21.4% estd de

acuerdo y 21.4% esta totalmente de acuerdo.

Tabla 7
Frecuencia respecto a la humedad de la cascara
Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente en desacuerdo 1 3,6
En desacuerdo 10 35,7
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 21,4
De acuerdo 6 21,4
Totalmente de acuerdo 5 17,9
Total 28 100,0
Figura 2
Frecuencia respecto a la humedad de la cascara
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De acuerdo con las encuestas realizadas se pudo apreciar las empresas agroindustriales
consideran estar totalmente de acuerdo en un 42.9% con que la harina de cascara de la granada
es un modo de aprovechamiento de la merma, el 7.1% esta de acuerdo y 17.9% esta totalmente

de acuerdo.

Tabla 8

Frecuencia respecto a la harina de cascara

Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente en desacuerdo 6 21,4
En desacuerdo 3 10,7
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 17,9
De acuerdo 2 7,1
Totalmente de acuerdo 12 42,9
Total 28 100,0
Figura 3
Frecuencia respecto a la harina de cascara
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De acuerdo con las encuestas realizadas se pudo apreciar las empresas agroindustriales
consideran estar totalmente de acuerdo en un 21.4% con que la elaboracion de un filtrante a
base de cascara de granada seria un medio de reutilizacion de la merma, el 14.3% estd de
acuerdo y 14.3% esta totalmente de acuerdo.

Tabla 9

Frecuencia respecto a la elaboracion de un filtrante a base de cascara de granada

Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente en desacuerdo 12 42,9
En desacuerdo 2 7,1
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 14,3
De acuerdo 4 14,3
Totalmente de acuerdo 6 21,4
Total 28 100,0

Figura 4

Frecuencia respecto a la elaboracion de un filtrante a base de cascara de granada
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De acuerdo con las encuestas realizadas se pudo apreciar las empresas agroindustriales
consideran estar totalmente de acuerdo en un 25% con que la elaboracion de abono organico
es una manera de aprovechamiento de la merma de la granada, el 25% estd de acuerdo y 14.3%
estd totalmente de acuerdo.

Tabla 10

Frecuencia respecto a la elaboracion de abono organico

Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente en desacuerdo 5 17,9
En desacuerdo 5 17,9
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 14,3
De acuerdo 7 25,0
Totalmente de acuerdo 7 25,0
Total 28 100,0

Figura 5

Frecuencia respecto al a la elaboracion de abono organico
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De acuerdo con las encuestas realizadas se pudo apreciar las empresas agroindustriales
consideran estar totalmente de acuerdo en un 17.9% con que la punicalagina es un componente
muy beneficioso que se encuentra en la cascara de la granada, el 7.1% estéd de acuerdo y 42.9%
estd totalmente de acuerdo.

Tabla 11

Frecuencia respecto a la punicalagina

Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente en desacuerdo 5 17,9
En desacuerdo 4 14,3
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 12 42.9
De acuerdo 2 7,1
Totalmente de acuerdo 5 17,9
Total 28 100,0

Figura 6

Frecuencia respecto a la punicalagina

35,0%
32,1%

30,0%

25,0%
25,0%

21,4%

20,0%

15,0%

10,7% 10,7%
10,0%

5,0%

0,0%
Totalmente en En desacuerdo Nide acuerdoni Deacuerdo  Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo



53

De acuerdo con las encuestas realizadas se pudo apreciar las empresas agroindustriales
consideran estar totalmente de acuerdo en un 28.6% con que el elagitanino es un componente
que se encuentra en la cascara de la granada, el 7.1% estd de acuerdo y 10.7% esta totalmente
de acuerdo.

Tabla 12

Frecuencia respecto al elagitanino

Frecuencia Porcentaje
Vilido Totalmente en desacuerdo 8 28,6
En desacuerdo 7 25,0
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 10,7
De acuerdo 2 7,1
Totalmente de acuerdo 8 28,6
Total 28 100,0

Figura 7

Frecuencia respecto al elagitanino
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De acuerdo con las encuestas realizadas se pudo apreciar las empresas agroindustriales
consideran estar totalmente de acuerdo en un 17.9% con que el acido galico de la merma de la
granada se podria reutilizar, el 25% esta de acuerdo y 14.3% esté totalmente de acuerdo.

Tabla 13

Frecuencia respecto al acido galico de la merma

Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente en desacuerdo 8 28,6
En desacuerdo 4 14,3
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 14,3
De acuerdo 7 25,0
Totalmente de acuerdo 5 17,9
Total 28 100,0
Figura 8
Frecuencia respecto al acido galico de la merma
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De acuerdo con las encuestas realizadas se pudo apreciar las empresas agroindustriales
consideran estar totalmente de acuerdo en un 21.4% con que u componente principal de la
cascacara de la granada es el acido elagico, el 17.9% esta de acuerdo y 17.9% esté totalmente
de acuerdo.

Tabla 14

Frecuencia respecto al acido elagico

Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente en desacuerdo 4 14,3
En desacuerdo 8 28,6
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 17,9
De acuerdo 5 17,9
Totalmente de acuerdo 6 21,4
Total 28 100,0

Figura 9

Frecuencia respecto al acido elagico
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De acuerdo con las encuestas realizadas se pudo apreciar las empresas agroindustriales
consideran estar totalmente de acuerdo en un 25% con que la optimizacion de los recursos es
un indicador importante de la eficiencia, el 10.7% est4 de acuerdo y 21.4% est4 totalmente de
acuerdo.

Tabla 15

Frecuencia respecto a la optimizacion de los recursos

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente en desacuerdo 3 10,7

En desacuerdo 9 32,1

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 21,4

De acuerdo 3 10,7

Totalmente de acuerdo 7 25,0

Total 28 100,0
Figura 10
Frecuencia respecto a la optimizacion de los recursos
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De acuerdo con las encuestas realizadas se pudo apreciar las empresas agroindustriales
consideran estar totalmente de acuerdo en un 25% con que la reduccion de tiempo en el proceso
es importante para lograr la productividad, el 21.4% estd de acuerdo y 10.7% esté totalmente
de acuerdo.

Tabla 16

Frecuencia respecto a la reduccion de tiempo

Frecuencia Porcentaje
Vilido Totalmente en desacuerdo 7 25,0
En desacuerdo 5 17,9
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 10,7
De acuerdo 6 21,4
Totalmente de acuerdo 7 25,0
Total 28 100,0

Figura 11

Frecuencia respecto a la reduccion de tiempo
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De acuerdo con las encuestas realizadas se pudo apreciar las empresas agroindustriales
consideran estar totalmente de acuerdo en un 28.6% con que los procesos adecuados con llevan
a la eficiencia, el 14.3% estd de acuerdo y 17.9% estd totalmente de acuerdo.

Tabla 17

Frecuencia respecto a los procesos adecuados

Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente en desacuerdo 7 25,0
En desacuerdo 4 14,3
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 17,9
De acuerdo 4 14,3
Totalmente de acuerdo 8 28,6
Total 28 100,0

Figura 12

Frecuencia respecto a los procesos adecuados
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De acuerdo con las encuestas realizadas se pudo apreciar las empresas agroindustriales
consideran estar totalmente de acuerdo en un 10.7% con que obtener resultados favorables es
un indicador de la eficacia el 35.7% estd de acuerdo y 21.4% esté totalmente de acuerdo.

Tabla 18

Frecuencia respecto a la obtencion de resultados favorables

Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente en desacuerdo 6 21,4
En desacuerdo 3 10,7
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 21,4
De acuerdo 10 35,7
Totalmente de acuerdo 3 10,7
Total 28 100,0

Figura 13

Frecuencia respecto a la obtencion de resultados favorables
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De acuerdo con las encuestas realizadas se pudo apreciar las empresas agroindustriales
consideran estar totalmente de acuerdo en un 17.9% con que el logro de objetivos influye en la
productividad de la empresa, el 25% estd de acuerdo y 32.1% estd totalmente de acuerdo.

Tabla 19

Frecuencia respecto al logro de objetivos

Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente en desacuerdo 4 14,3
En desacuerdo 3 10,7
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 9 32,1
De acuerdo 7 25,0
Totalmente de acuerdo 5 17,9
Total 28 100,0
Figura 14
Frecuencia respecto al logro de objetivos
35,0%
32,1%
30,0%
25,0%
25,0%
21,4%
20,0%
15,0%
10,7% 10,7%
10,0%

5,0%

0,0%
Totalmente en En desacuerdo Nide acuerdoni Deacuerdo  Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo



61

De acuerdo con las encuestas realizadas se pudo apreciar las empresas agroindustriales
consideran estar totalmente de acuerdo en un 25% con que cuando se cumplen las tareas y las
obligaciones se logra la eficaci, el 21.4% estd de acuerdo y 10.7% esté totalmente de acuerdo.

Tabla 20

Frecuencia respecto al cumplimiento de tareas y obligaciones

Frecuencia Porcentaje
Vilido Totalmente en desacuerdo 5 17,9
En desacuerdo 7 25,0
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 10,7
De acuerdo 6 21,4
Totalmente de acuerdo 7 25,0
Total 28 100,0

Figura 15
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De acuerdo con las encuestas realizadas se pudo apreciar las empresas agroindustriales
consideran estar totalmente de acuerdo en un 25% con que la mayor oportunidad de mejora se
relaciona con la efectividad, el 28.6% estd de acuerdo y 17.9% est4 totalmente de acuerdo.

Tabla 21

Frecuencia respecto a la mayor oportunidad

Frecuencia Porcentaje
Vilido Totalmente en desacuerdo 3 10,7
En desacuerdo 5 17,9
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 17,9
De acuerdo 8 28,6
Totalmente de acuerdo 7 25,0
Total 28 100,0

Figura 16

Frecuencia respecto a la mayor oportunidad

35,0%
32,1%

30,0%

25,0%
25,0%

21,4%

20,0%

15,0%

10,7% 10,7%
10,0%

5,0%

0,0%
Totalmente en En desacuerdo Nide acuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo



63

De acuerdo con las encuestas realizadas se pudo apreciar las empresas agroindustriales
consideran estar totalmente de acuerdo en un 17.9% con que el incremento de utilidades guarda
relacion con la productividad, el 14.3% esta de acuerdo y 17.9% estd totalmente de acuerdo.

Tabla 22

Frecuencia respecto al incremento de utilidades

Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente en desacuerdo 7 25,0
En desacuerdo 7 25,0
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 17,9
De acuerdo 4 14,3
Totalmente de acuerdo 5 17,9
Total 28 100,0
Figura 17
Frecuencia respecto al incremento de utilidades
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De acuerdo con las encuestas realizadas se pudo apreciar las empresas agroindustriales
consideran estar totalmente de acuerdo en un 25% con que la mayor productividad influencia
a la efectividad de la empresa, el 32.1% estd de acuerdo y 21.4% est4 totalmente de acuerdo.

Tabla 23

Frecuencia respecto a la mayor productividad

Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente en desacuerdo 3 10,7
En desacuerdo 3 10,7
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 21,4
De acuerdo 9 32,1
Totalmente de acuerdo 7 25,0
Total 28 100,0

Figura 18

Frecuencia respecto a la mayor productividad
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De acuerdo con las encuestas realizadas se pudo apreciar las empresas agroindustriales
consideran estar totalmente de acuerdo en un 21.4% con que la cantidad de cascara de granada
es un indicador importante en la reutilizacion de la merma de granada, el 17.9% esta de acuerdo

y 21.4% esta totalmente de acuerdo.

Tabla 24
Frecuencia respecto a la cantidad de cascara de granada
VAR00001
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje véalido acumulado
Valido Totalmente en 5 17,9 17,9 17,9
desacuerdo
En desacuerdo 6 21,4 21,4 39,3
Ni de acuerdo ni en 6 214 21,4 60,7
desacuerdo
De acuerdo 5 17,9 17,9 78,6
Totalmente de acuerdo 6 21,4 21,4 100,0
Total 28 100,0 100,0
Figura 19
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De acuerdo con las encuestas realizadas se pudo apreciar las empresas agroindustriales
consideran estar totalmente de acuerdo en un 17.9% con que la humedad de la cascara influye
en la caracteristica fisica de la granada para la reutilizacion de la merma, el 21.4% estd de

acuerdo y 21.4% esta totalmente de acuerdo.

Tabla 25
Frecuencia respecto a la humedad de la cascara
VAR00002
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en 1 3,6 3,6 3,6
desacuerdo
En desacuerdo 10 35,7 35,7 39,3
Ni de acuerdo ni en 6 21,4 21,4 60,7
desacuerdo
De acuerdo 6 214 214 82,1
Totalmente de acuerdo 5 17,9 17,9 100,0
Total 28 100,0 100,0
Figura 20
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De acuerdo con las encuestas realizadas se pudo apreciar las empresas agroindustriales
consideran estar totalmente de acuerdo en un 42.9% con que la harina de cascara de la granada

es un modo de aprovechamiento de la merma, el 7.1% esta de acuerdo y 17.9% esta totalmente

de acuerdo.
Tabla 26
Frecuencia respecto a la harina de cascara
VAR00003
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje véalido acumulado
Valido Totalmente en 6 214 214 21,4
desacuerdo
En desacuerdo 3 10,7 10,7 32,1
Ni de acuerdo ni en 5 17,9 17,9 50,0
desacuerdo
De acuerdo 2 7,1 7,1 57,1
Totalmente de acuerdo 12 429 42,9 100,0
Total 28 100,0 100,0
Figura 21

Frecuencia respecto a la harina de cascara
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De acuerdo con las encuestas realizadas se pudo apreciar las empresas agroindustriales
consideran estar totalmente de acuerdo en un 21.4% con que la elaboracion de un filtrante a
base de cascara de granada seria un medio de reutilizacion de la merma, el 14.3% estd de
acuerdo y 14.3% esta totalmente de acuerdo.

Tabla 27

Frecuencia respecto a la elaboracion de un filtrante a base de cascara de granada

VAR00004
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje véalido acumulado
Valido Totalmente en 12 42,9 42,9 42,9
desacuerdo
En desacuerdo 2 7,1 7,1 50,0
Ni de acuerdo ni en 4 14,3 14,3 64,3
desacuerdo
De acuerdo 4 14,3 14,3 78,6
Totalmente de acuerdo 6 21,4 21,4 100,0
Total 28 100,0 100,0
Figura 22

Frecuencia respecto a la elaboracion de un filtrante a base de cascara de granada
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

Colan (2021) estableci6 como objetivo determinar como la aplicacion del estudio del
trabajo mejorara la productividad del filete de pollo de la empresa. El estudio que se ha
desarrollado es de tipo aplicada con un nivel explicativo, de cardcter cuantitativo y con un
disefio experimental. Concluyo que los resultados obtenidos estadisticamente de los datos
analizados de las 19 6rdenes de produccién de filete de pollo pre test y post test demostré
que la media de la productividad pre test era de 61.50% y el post 80.50%. Los resultados
obtenidos estadisticamente de los datos analizados de las 19 6rdenes de produccion de filete
de pollo pre test y post test demostré que la media de las toneladas de produccion pre test
era de 72.60% vy el post 84.40%, alcanzando asi un indice de incremento de 11.80% y un
indice de mejora de 16.25%. De forma adicional, cabe mencionar que a partir de la presente
investigacion se comprobd que la reutilizacion de merma de granada se relaciona de manera
significativa con la productividad de una empresa agroindustrial, 2022, debido a que se
obtuvo un coeficiente de correlacion Rho de Spearman, que tiene el valor de 0.727** y el
sigma (bilateral) es de 0,045.

Zavaleta (2019) tuvo la finalidad de determinar si las mermas tienen relacién con la
rentabilidad de las empresas en la industria de impresién en gran formato digital. La
metodologia fue de tipo aplicada, bajo un disefio no experimental cuantitativo. Concluyo
que existe relacion entre las mermas y la rentabilidad en la industria de impresion en gran
formato digital, ya que estas ocasionan cantidades significativas y sin embargo, no las
aprovechan para acreditarlas como gasto deducible para la determinaciéon de la base
imponible del Impuesto a la Renta. también se concluyé que existe una relacion entre las
mermas Yy los recursos econémicos en la industria de impresion en gran formato digital. Por
otro lado, a partir del presenta trabajo se puede afirmar que la reutilizaciéon de merma de

granada se relaciona de manera significativa con la eficiencia de una empresa
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agroindustrial, 2022, debido a que se obtuvo un coeficiente de correlacion Rho de
Spearman, que tiene el valor de 0.671* y el sigma (bilateral) es de 0,04.

Cérdova (2020) tuvo como objetivo disefiar una mejora de procesos para la diminucién de
mermas y tiempos en la produccién de discos de empanadas. La metodologia que se empleo
fue descriptiva, a través de un método deductivo e inductivo y con un enfoque cuantitativo.
Concluyendo que el diagnostico actual de la empresa, que no tienen un programa de
mantenimiento en lo que respecta con toda la linea de produccion, el diagrama de Pareto
sefalo que es de gran relevancia que la maquinaria armadora y la laminadora sean
sometidas a un mantenimiento correctivo y preventivo, esto se debe a que, represento el
59% de la merma generada en el afio 2018, ya que, en las maquinas en mencion existe fuga
de materia. El proyecto es rentable, ya que a su bajo costo de inversion y al corto periodo
de recuperacion, de igual forma los resultados del VAN y TIR sustentan esta conclusion
generando que sea atractivo para la empresa inversionista. Por otro lado, en el presente
trabajo se comprobd que la reutilizacion de merma de granada se relaciona de manera
significativa con la eficacia de una empresa agroindustrial, 2022, ya que se obtuvo un
coeficiente de correlacion Rho de Spearman, que tiene el valor de 0.723** y el sigma
(bilateral) es de 0,002.

Galarza y Garcia (2021) establecieron como objetivo principal Implementar los indicadores
de gestion para mejorar la productividad y la rentabilidad de la empresa. La metodologia
que emplearon fue documental, de tipo exploratoria e investigacion descriptiva. La muestra
estuvo integrada por 32 trabajadores. Se logré determinar que la ausencia de un sistema de
indicadores de gestion en las compaiiias disminuye la eficiencia y eficacia de los
procedimientos definidos que se realizan en el drea productiva. El conjunto de todos los
inconvenientes en una compaiifa, ocasiona que la produccién se vea afectada por las

falencias que surgen de los procesos, provocando que los plazos establecidos para el
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cumplimiento de las obligaciones se atrasen, obligando a sus directivos a utilizar sus
recursos disponibles para buscar soluciones a dichas falencias y puedan cumplir con las
clausuras de los contratos de obras. De forma adicional, cabe mencionar que a partir del
presente trabajo se comprobd que la reutilizacién de merma de granada se relaciona de
manera significativa con la efectividad de una empresa agroindustrial, 2022, debido a que
se obtuvo un coeficiente de correlacion Rho de Spearman, que tiene el valor de 0.713** y

el sigma (bilateral) es de 0,001
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VI. CONCLUSIONES
6.1.La reutilizacion de merma de granada se relaciona de manera significativa con la
productividad de una empresa agroindustrial, 2022, debido a que se obtuvo un coeficiente

de correlacion Rho de Spearman, que tiene el valor de 0.727** y el sigma (bilateral) es de

0,045.

6.2.La reutilizacion de merma de granada se relaciona de manera significativa con la eficiencia
de una empresa agroindustrial, 2022, debido a que se obtuvo un coeficiente de correlacion

Rho de Spearman, que tiene el valor de 0.671* y el sigma (bilateral) es de 0,04.

6.3.La reutilizacion de merma de granada se relaciona de manera significativa con la eficacia
de una empresa agroindustrial, 2022, ya que se obtuvo un coeficiente de correlacién Rho

de Spearman, que tiene el valor de 0.723** y el sigma (bilateral) es de 0,002.

6.4.La reutilizacion de merma de granada se relaciona de manera significativa con la
efectividad de una empresa agroindustrial, 2022, debido a que se obtuvo un coeficiente de
correlacion Rho de Spearman, que tiene el valor de 0.713** y el sigma (bilateral) es de

0,001
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VII. RECOMENDACIONES

Se aconseja a las proximas investigaciones que se lleven a cabo en analizar con mayor
detenimiento la reutilizacién de merma de granada y su relacién con la productividad

de una empresa agroindustrial.

Se recomienda realizar un estudio sobre la reutilizaciéon de merma de granada y la

influencia que tiene en la eficiencia de una empresa agroindustrial.

Se recomienda en evaluar la reutilizacion de merma de granada, ya que como se
fundamenté en esta investigacion presenta numerosos beneficios y asi también
profundizar sobre la relacion que tiene con la eficacia de una empresa agroindustrial,

2022.

Se recomienda conocer a mayor detalle la efectividad que genera la reutilizacién de la

merma de granada en las empresas agroindustriales.
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IX. ANEXOS

Anexo A. Matriz de Consistencia

agroindustrial, 20227

agroindustrial, 2022

Incremento de utilidades
Rendimiento en las
actividades

Problema Objetivo Hipétesis Variable Dimensiones Indicadores Items Metodologia
Problema general Objetivo general Hipotesis general Caracteristica | e Cantidad de cascara de 1 El presente trabajo de
(La  reutilizacion  de | Determinar si lareutilizacién | La reutilizacién de merma s fisicas de la granada 2 investigacioén fue de
merma de granada se | de merma de granada se | de granada se relaciona de granada ¢ Humedad de la cascara tipo descriptivo,
relaciona con la | relaciona con la | manera significativa con la i de granada porque de acuerdo
productividad de una | productividad  de una | productividad de una Aprovechami | ¢ Harina de cascara de i con (Herndndez et
empresa  agroindustrial, | empresa agroindustrial, | empresa  agroindustrial, | Reutilizacién ento de la . érlar];ada 160 de filtrant 5 al., 2010) este tipo de
20222 2022. 2022 de mermade | ME™M3 PR ;r;?; " investigacién  estd
Problemas especificos Objetivos especificos Hipétesis especificas granada e Abono orgénico dirigido en buscar
(La reutilizacion de | Establecer si la reutilizacién | La reutilizacién de merma caracteristicas,
merma de granada se | de merma de granada se | de granada se relaciona de Componentes | o Punicalagina 6 rasgos y propiedades
relaciona con la eficiencia | relaciona con la eficiencia de | manera significativa con la de la cascara |  Elagitaninos ; relevantes de
de una empresa | una empresa agroindustrial, | eficiencia de una empresa e Acido Galico 9 cualquier fenémeno
agroindustrial, 20227 2022. agroindustrial, 2022 e Acido Elagico que se estudie.
(La  reutilizacion  de | Establecer si la reutilizacién | La reutilizacién de merma Eficiencia e Recursos utilizados 10 Asimismo, esta
merma de granada se | de merma de granada se | de granada se relaciona de e Optimizacién de gastos 1 investigaciéon  tiene
relaciona con la eficacia de | relaciona con la eficacia de | manera significativa con la e Reduccién de tiempo en 12 un enfoque
una empresa | una empresa agroindustrial, | eficacia de una empresa el proceso cuantitativo 'y un
agroindustrial, 20227 2022. agroindustrial, 2022 Eficacia e Obtener resultados ii corte transversal.
(La  reutilizacion  de | Establecer si la reutilizacién | La reutilizacién de merma . * Logros de objetivos 15 La  muestra Ia
merma de granada se | de merma de granada se | de granada se relaciona de Productividad * Cumplimiento de tareas y conforma 28
relaciona con la | relaciona con la eficiencia de | manera significativa con la — obll.ga?lon.f:,s empresas
. . . - Efectividad e Optimizacion en las 16 . .
efectividad de una empresa | una empresa agroindustrial, | efectividad de una empresa actividades 1 ; agroindustriales.
2022.




Anexo B. Instrumento de recoleccion de datos
Las siguientes preguntas tienen que ver con varios aspectos de su trabajo. Sefiale con una X dentro
del recuadro correspondiente a la pregunta, de acuerdo al cuadro de codificacién. Por favor,
conteste con su opinion sincera, es su opinion la que cuenta y por favor asegirese de que no deja

ninguna pregunta en blanco.

Codificacion
1 2 3 4 5
Totalmente en Ni de acuerdo ni Totalmente de
Desacuerdo De acuerdo
desacuerdo en desacuerdo acuerdo
N° 112131415
Reutilizacion de merma de granada

Considera que la cantidad de cascara de granada es un indicador
: importante en la reutilizacion de la merma de granada.

La humedad de la cascara influye en la caracteristica fisica de la
? granada para la reutilizacion de la merma.

Considera que la harina de cascara de la granada es un modo de
. aprovechamiento de la merma.

La elaboracion de un filtrante a base de cascara de granada seria un
! medio de reutilizacion de la merma.

La elaboracion de abono organico es una manera de aprovechamiento
> de la merma de la granada.

La punicalagina es un componente muy beneficioso que se encuentra
0 en la cascara de la granada.

El elagitanino es un componente que se encuentra en la cascara de la
7 granada.

Considera que el acido galico de la merma de la granada se podria
s reutilizar.




Un componente principal de la cascacara de la granada es el acido

9

elagico.

Productividad

La optimizacion de los recursos es un indicador importante de la
10 eficiencia.

La reduccion de tiempo en el proceso es importante para lograr la
a productividad.
12 | Considera que los procesos adecuados con llevan a la eficiencia.
13 | Obtener resultados favorables es un indicador de la eficacia.
14 | El logro de objetivos influye en la productividad de la empresa.
15 | Cuando se cumplen las tareas y las obligaciones se logra la eficacia.
16 | La mayor opotunidad de mejora se relaciona con la efectividad.
17 | El incremento de utilidades guarda relacion con la productividad.
18 | La mayor productividad influencia a la efectividad de la empresa




Anexo C: Ficha de validacion de instrumento por juicios de expertos

UNIVERSIDAD NACTONAL FEDERICO VILLARREAL
ESCUELA UNIVERSITARIA DE POSGRADO

L. DATOS GENERALES
L.1L Apellidos y Nombres: Mayhuasca Guerra, Jorge Vietor
1.2.Grado académico: Doctor Inzenieria Industrial
1.3.Cargo e Institucidn donde labora: Docente de EUPG-UNFV
1.4.Nombre del instrumento motivo de evalnacion: Encuesta
1.5. Titulo de la Investigacion: Feutilizacién de merma de granada v su relacion con la productividad de una

empresa agroindustrial, 2022
L.6. Autor(a) del Instrumento: Aparcana Vega Bruno

1. ASPECTOS DE VALIDACTON
Indicadores Criterios Deficiente | Baja Regular Buena Muy buena
0-20% 21-40% A1-60%% G1%p-5000 | §1%0-100%4

1. Clandad Esta formulado con lenguajs 93%
apropizdo.

2. Objetividad E=ta expresado en conductas 93%
obzervables

3. Actualidad Adecuado al avance de la 95%
especialidad

4. Chgamizacicn Existe una organizacion logiea 9504

3. Suficiencia Comprande loz aspactoz en 93%
cantidad v calidad.

6. Inmtenciomalidad | Adecuado para valorarla 93%
inmvestizacion

7. Consistancia Basado en azpectos tedricos 93%
clentificos.

8. Coherencia Entre lo descrito en dimensiones 95%
2 mdicadoras

9. Metodologia Lz formulacicn responda a la 930
imvestizacion

1. Partimencia Ezutil v zdecuzdo para la 93%%
ivastizacion

II1. PREOMEDIO DE VALORACTON:

05%

a) Deficiente |:| b) Baja I:I c) Regular I:I d) Buena I:I &) Muy Buena

IV. OPINION DE APLICABILIDAD: ElInstrumento es aplicable en la investizacion.

Lima, mayo 2022

Dr. ) OR MAYHUASC

Finna v Nombre de Exparto

GUERRA



UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLAREREAL
ESCUELA UNIVERSITARTA DE POSGRADO

DATOS GENERALES
L.1. Apellidos v Nombres: Sanchez Camargo, Mario Rodolfo
1.2.Grado académico: Magister en Metodologia de la Imvestigacion
1.3.Cargo e Institucion donde labora: Docente de EUPG-UNEV
1.4.Nombre del instrumento motivo de evalnacion: Encuesta
1.5. Titulo de 1a Investigacion: Fentilizacion de merma de granada v su relacion con la productividad de una

empresa agroindustrial, 2022
L.6. Autor(a) del Instrumento: Aparcana Vega Bruno

Il ASPECTOS DE VALIDACION
Indieadoreas Criterins Deficiente | Baja Eegular Buena Afuy buena
0-20%0 21-40%0 A1-60%% §1%p-80%0 | §1%0-100%0

1. Clandad Extd formulzdo con lenzuaje Q0%

apropizdo.
1. Objetrvidad | E=td exprezado en conductas Q0%

obearvablas

3. Actualidad Adecuado al avanece de la Q0%
sspecialidad

4. Chrganizacidén Existe una crganizacion légica Q0%

5. Suficiencia Comprande los aspectos en Q0%
cantidad v calidad.

6. Intenciomalidad | Adecuado para valorar la Q0%
investizacion

7. Conzistancia Bazado en aspectos tacricos Q0%
cientificos.

E. Coherencia Entre lo desertto en dimensiones Q0%
& mdicadoras

9. Metodologia Lz formulacién respondz a la Q0%
investizacion

10. Partinencia Ez1itil v adecuado para la Q0%
investizacion

M1 PREOMEDIO DE VAL OBRACTON:

00%

a) Deficiente I:I b) Baja I:I ¢) Rezular I:I d) Buena I:I &) Muy Buena

IV. OPINION DE APLICABILIDAD: Fl Instrumento es aplicable en la investizacion.

Lima, mayo 2022

f P

/ -'{-'

Lt

MG MARIO RODOLFO 3ANCHES CANARGO

Firma v Wombra de Experio






: - UNIVERSIDAD NACTIONAL FEDERICO VILLARREAL
i ESCUELA UNIVERSITARIA DE POSGRADO
An

DATOS GENERALES
L1 Apellidos v Nombres: Pajuelo camones, Carlos Heraclides
1.2.Grado académico: Dr. en Administracion
1.3.Cargo e Institucion donde labora: Docente de EUPG-UNFV
1.4.Nombre del instrumento motivo de evaloacion: Encuesta
1.5 Titolo de la Investigacion: Feutlizacion de merma de granada v su relacion con la productividad de una
empresa agroindustrial, 2022
1.6. Autor(a) del Instrumento: Aparczna Vega Brunc

£, ASPECTOS DE VALIDACION
Indicadores Criterios Deficiente | Baja Regular Buena Muy buena
0-20% 11-40%0 41-60% §1%-50%0 | §1%0-100%)

1. Clandad E:t2 formulade con lenguaje S0%

apropizdo.
2. Oketrvidad E=t3 expresado en conductas @0%

obzarvablas

3. Actualidad Adecuado al avance de la Q0%
especialidad

4. Chrgamzacion Existe una orgamizacion logica 0%

5. Suficiencia Comprende los aspectos en 0%
cant y cabidad.

6. Intencionahdad | Adecuado para valorarla 0%
urvestizacion

7. Consistencia Bazado en aspectos tedricos 0%
cientificos.

8. Coherancia Entre lo deserite en dimansiones Q0%
& mdicadoras

9. Metodelogia Lz formulacion respende a la 0%y
imvestigacion

10. Partimencia Ez 11t v zdecuado para la Q0%
imvestigacion

III. PEOMEDIO DE VALORACION:

90%

a) Deficiente |:| b) Baja I:I ¢} Rezular I:I d) Buena I:I &) Muy Buena

IV. OPINION DE APLICABILIDAD: El Instrumento es aplicable en la investizacidn.

Lima, mayo 2022

Dr. CARLOS HERACLIDES PATUELO CAMONES

Firma v Wombre de Experte



