ESCUELA UNIVERSITARIA DE POSGRADO

LA GESTION AMBIENTAL Y SU INFLUENCIA EN EL PROCESO DE
CONTAMINACION DEL MEDIO AMBIENTE EN EL CAMPUS DE LA FACULTAD
DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y SISTEMAS - UNFV

Linea de investigacion:

Tecnologias para residuos y pasivos ambientales. Biorremediacion

Tesis para optar el grado académico de Maestro en Arquitectura y Urbanismo

Autor:

Atauje Pariona, Magno

Asesor:
Zambrano Cabanillas, Abel Walter

(ORCID: 0000-0001-6930-5601)

Jurado:
Alva Velasquez, Miguel
Covefias Lalupu, José

Bazdan Bricefio, José Luis

Lima - Peru

2023

RECONOCIMIENTO - NO COMERCIAL - SIN OBRA DERIVADA
(CC BY-NC-ND)

IS0




Reporte de Analisis de Similitud

1A ATAUJE PARIONA MAGNO_MAESTRIA 2022.Docx

Archivo:
Fecha del Andlisis:  8/08/2022

Analizado por: Astete Llerena, Johnny Tomas
Correo del analista: jastete@unfv.edu.pe
Porcentaje: 6 %

it “LA GESTION AMBIENTAL Y SU INFLUENCIA EN EL PROCESO DE CONTAMINACION

DEL MEDIO AMBIENTE EN EL CAMPUS DE LA FACULTAD DE INGENIERIA
INDUSTRIAL Y SISTEMAS — UNFV”

Enlace: https://secure.urkund.com/old/view/136180600-122503-
439248#DcQxDsIWEEXBu7h+Qv7r3bWTg6AUKALKgiQpEXcnU8y3fM6y3itCV9eGGnIUKFFHAY1Yx
YQZ1jDHAksaThBOOhkb5ZzvY77m/jj2Z1nrrcblpXeFh3vLOvz3Bw==

: ¥,
RAvy, k RES CORONADO
JEFA OS'Y GESTION DEL EGRESADO


https://secure.urkund.com/old/view/136180600-122503-439248#DcQxDsIwEEXBu7h+Qv7r3bWTq6AUKALkgjQpEXcnU8y3fM6y3itCV9eGGnIUKFFHAy1YxYQZ1jDHAksaThBO0hkb5ZzvY77m/jj2Z1nrrcbIpXeFh3vLOvz3Bw
https://secure.urkund.com/old/view/136180600-122503-439248#DcQxDsIwEEXBu7h+Qv7r3bWTq6AUKALkgjQpEXcnU8y3fM6y3itCV9eGGnIUKFFHAy1YxYQZ1jDHAksaThBO0hkb5ZzvY77m/jj2Z1nrrcbIpXeFh3vLOvz3Bw
https://secure.urkund.com/old/view/136180600-122503-439248#DcQxDsIwEEXBu7h+Qv7r3bWTq6AUKALkgjQpEXcnU8y3fM6y3itCV9eGGnIUKFFHAy1YxYQZ1jDHAksaThBO0hkb5ZzvY77m/jj2Z1nrrcbIpXeFh3vLOvz3Bw
https://secure.urkund.com/old/view/document/136180600-122503-439248/download

Universidad Nacional VICERRECTORADO
£ Federico Villarreal DE INVESTIGACION
W :
el

ESCUELA UNIVERSITARIA DE POSGRADO

“LA GESTION AMBIENTAL Y SU INFLUENCIA EN EL PROCESO DE
CONTAMINACION DEL MEDIO AMBIENTE EN EL CAMPUS DE LA FACULTAD

DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y SISTEMAS — UNFV”

Linea de Investigacion:

Tecnologias para Residuos y Pasivos Ambientales. Biorremediacion

Tesis para Optar el Grado Académico de Maestro en Arquitectura y Urbanismo.

Autor:

Atauje Pariona, Magno

Asesor:

Zambrano Cabanillas, Abel Walter

Codigo: ORCID 0000-0001-6930-5601

Jurado:

Alva Velasquez Miguel

Coveiias Lalupu José

Bazan Briceiio José Luis

Lima — Pert
2023



DEDICATORIA

A mis queridos padres, por ser el motor e inspiracion para

lograr este objetivo de mi vida profesional.



II

AGRADECIMIENTOS

A todas las personas que hicieron posible arribar a
este punto tan importante de mi vida profesional,
especialmente al Dr. Ing. Abel Walter Zambrano Cabanillas,
asesor de esta investigacion, por su orientacion, el
seguimiento y la supervision continlla de la misma, pero
sobre todo por la motivacion y el apoyo recibido en el
analisis y discusion en cada etapa de la tesis, asi como a los
docentes que representan a la institucion universitaria por los

conocimientos que me han otorgado.



III

’ INDICE
L. INTRODUCCION ..ottt sttt ettt ettt st enee e 1
1.1  Planteamiento del problema............ccccoeriieiiieniiieiierieeeece e 2
1.2 Descripcion del problema............ccceeeciieiiiiiiieniieiieeeeeee e 4
1.3  Formulacion del problema ...........cocveeeiiieeiiieeieecee e 6
Problema principal.......c..cocviiieiiiiiiiecee e e e 6
Problemas €SPeCIfICOS......ccuiiiiiiieeiie e e 6
1.4 ANTECEACILES ...couviiiiiiiiieiieeite ettt 6
INACTIONAL ...ttt sttt et b e et sb e bt et sae b 6
INtErNACIONAl .......couiiiiiiiiiiiiicee e e 8
1.5 Justificacion de la INVeStiZaCION .......ccccveieeiiieciiieciee e 9
1.6 Limitaciones de la InVestigacion..........ccceeecieeeiiieeiieeeiieeciee e 9
| O o] <1 7 7 TSP 10
ODJETIVO ZENETAL.......eiiiiiiiiieiieciie ettt ettt e beesaaeerbeessbeenseeseseenne 10
ODbJEtIVOS ESPECTIICOS .vviiuriiiiiieiieeieeeiie ettt ette ettt et e st e e beeeite et essbeeseesnseenne 10
1.8 HIPOLESIS cueieiiieiiieeiie ettt ettt ettt ettt et sat e et e st e et eeab e e st e sseeenseesnneenne 11
HipOtesis GENETAL........cc.uiiiiiieciie ettt e e e ae e e enee e 11
Hipotesis ESPECITICOS ....uuiiiiiiiiiiieiie ettt e 11
IL. MARCO TEORICO .....ciriermiiriineiieiseseseeesseessse s 12
2.1 Bases tedricas sobre el tema de Investigacion ............ccceeeeeeeieerieeieenieennnennn. 12

2.1.1  GeStiOn amMDIENtAL.......oooviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e 12



IV

2.1.2  Contaminacion ambiental............cccceeeviieeiiieiiieeeie e 12
IIL METODO ...t 21
3.1 Tipo de INVEStIGACION .....eeeeuvieeiiieciie ettt eeree e e e 21
Nivel de INVESTIZACION. .....cccuiieiieriieeiieete ettt ettt et eee e e sere e e seseesseesenes 21
Disefio de INVEStIZACION.......ccueeuieriiieiieciie ettt ettt 21
3.2 Poblacion y MUESLIA......cc.eeeiiiiiiiiieiie ettt s 21
3.3 Operacionalizacion de variables...........cccecvieeviieeiiieeiieeiee e 23
3.4 INSEIUMENLOS ..eoiuitiiiiiiieiiee ettt ettt et e st e e e s 24
3.5 ProcedimiCntos ........cocueiiiiiriiriieiie ettt 25
3.6 ANALISIS e dAtOS......oiuieiiiiiiieieeee e 25
IV. RESULTADOS. ...ttt sttt sttt ettt 26
4.1 ALUMNOS ..ottt sttt sttt 26

4.1.1Relacion de indicadores evaluados por Area de Gestion Ambiental de acuerdo

Al INSTIUIMENLO. c..tiiiiiieeiiee ettt ettt ettt e e st e et eeetteeeaeeeebaeesssaeessseeessseeesssesensseeans 26
4.2 Andlisis e interpretacion estadistica de la Gestion Ambiental en la FIIS....... 27

4.3 DOCENTES Y TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS......ccccvvvviienrneen 45
4.3.1 Relacién de indicadores evaluados por Area de Gestion Ambiental de
acuerdo Con €l INSIUMENTO ......cc.eeruieiiriieiirie sttt ettt 45

4.3.2 Andlisis e interpretacion estadistica de la gestion Ambiental en la FIIS .46
V. DISCUSION DE RESULTADOS ......oovvieieeieieeeeceeeiesieeeeeesses s 65

VI. CONCLUSIONES ...ttt 67



VII. RECOMENDACIONES ......oootiieieieiesiesteee ettt eneas 69
VL REFERENCIAS.......oooiieieteteeee ettt ettt sse e enees 71
IXCANEXOS oottt et ennens 76
ANEXO 11 CUCSLIONATIO ..euveiieiieiiieiieeeeeie ettt ettt sttt ees 76

ANEXO 27 CUECSTIOTIATIO «v e eeessssneeesesesenenenmnnnene 77



VI

INDICE DE FIGURAS
Figura 1 Gas de Metano en el Pert..........cccoeeiiiioiiiiiiiiiceeeeeeeeee e 15
Figura 2 Emisiones de Metano en €l Pertl ...........ccceeeeiiiiiiieniiiicieccee e 16
Figura 3 Gas contaminante en €l ambiente...........cceeevveeeiieeecieeeiieecee e eevee e 17
Figura 4 Generacion per capita de residuos domiciliarios urbanos............ccccceeeeuneen. 18
Figura 5 Residuos SOIAOS ......ccuiiiiiiieiiieeiee ettt 19
Figura 6 Residuos s6lidos no municipal produccion per-capita.........c.ceeevveeeveeennennn. 20

Figura 7;Cuantos anos viene estudiando en la Facultad de Ingenieria Industrial y

SiStemas — UNF V2.t ettt st ettt et e st e e e aee e 28
Figura 8:Estudiantes que asisten ala FIIS ..........ccooiiiiiiiiiiceeee e 29
Figura 9;Sabe qué significa el impacto ambiental?..............cccceeveiiieriiieniieeciie e, 30
Figura 10: Percepcion de los estudiantes sobre impacto ambiental................c.cccu...e.. 31
Figura 11;Tiene conocimiento del significado de politica ambiental?........................ 32

Figura 12;La Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas cuenta con una politica
AMDICNTALT ..ottt ettt et e s at e et esat e et e st e ebeesaeeeneen 33
Figura 13 ;La FIIS cuenta con politica ambiental? ..........c..cccccvvevciienciieniie e, 34
Figura 14 Existe algin Plan de Gestion Ambiental en la Facultad de Ingenieria
Industrial y Sistemas, que permita controlar la contaminacién del medio ambiente de sus
ACIVIAAAES Y/O SETVICIOS? ...eeeuiiiieiiieeiieeeieeeeieeesteeesteeeseaeeeseeeesaeesssseessseaessseeessseeessseeensseeennns 35
Figura 15: Plan de gestion ambiental en la FIIS, que permite controlar los impactos
AMDICNTALES. ...eiiiiiiie ettt ettt e s it e et e at e et e st e e b e sneeeneen 36
Figura 16;,Cuenta la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas con lineamientos,
programas, acciones u otros instrumentos de gestion ambiental para controlar y/o eliminar la
contaminacion ambiental de sus actividades y/0 ServiCios? .......ccceeevveererieeriiieeniiieeeiee e 37

Figura 17: Programas y acciones para mitigar impactos ambientales en la FIIS ........ 38



VII

Figura 18;En la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas existe por lo menos una
minima preocupacion por tratar el proceso de contaminacion del campus de la Facultad?....39
Figura 19:Percepcion de minima preocupacion por tratar de minimizar los impactos
AMDICNTALES .....eeniiiiie ettt ettt et e it e et esat e et e e st e e b e sneeeneen 40
Figura 20;Tiene conocimiento que actualmente el Perti cuenta con normas para la
gestion y proteccion del medio ambiente?..........ocuieiiiiiiiiiiiiiee e 41
Figura 21: Conocimiento de normas sobre proteccion del medio ambiente................ 42
Figura 22;En la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas se aplica la normatividad
AMDIENEAL VIZENTE? ..oeiiiiiiiiieciie ettt ettt e et e et e e etaeesstaeesasaeessseeesssaeessseeensseeennns 43
Figura 23: Aplicacién de normativas ambientales en 1 FIIS.............ccccoooiiiiiienn. 44

Figura 24;Cuantos afios viene laborando en la Facultad de Ingenieria Industrial y

SIStemas — UNF V2. ettt ettt st ettt e bee st e b e enee e 47
Figura 25 Poblacion activa en el campus de la FIIS.........cccooooiiiiiiiiiiiieeee 48
Figura 26;Sabe qué significa el impacto ambiental?...........cc.ccoeceiiiiiiinniiiieniee. 49
Figura 27: Impacto ambiental ............cccveeiiiieiiieeiiieeieeee e 50
Figura 28; Tiene conocimiento del significado de politica ambiental?........................ 51
Figura 29: Conocimiento del significado de politica ambiental ..............ccccceenirrnaee. 52

Figura 30 ;La Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas cuenta con una politica
AMDICNTALT ...ttt ettt et e s at e e bt e ab e et e e st e e b e e sneeeneen 53
Figura 31: Politica ambiental en la FIIS en la poblacién de trabajadores ................... 54
Figura 32;Existe algun Plan de Gestion Ambiental en la Facultad de Ingenieria
Industrial y sistemas, que permita controlar la contaminacion del medio ambiente de sus
actividades y/o servicios? (Existe algin Plan de Gestion Ambiental en la Facultad de
INEENICTIAT.....eeceieeeiie ettt e et e e et e e et e e e bt eeesateessseeessseeesaseeesssaeensseeennseeennseeans 55

Figura 33: Plan de gestion en la FIIS.........cccooooiiiiiiiiieeeeee e 56



VIII

Figura 34;Cuenta la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas con lineamientos,
programas, acciones u otros instrumentos de gestion ambiental para controlar y/o eliminar la
contaminacion ambiental de sus actividades y/0 SErvICIOS? .......cceeevuveerevieeriiieeniieeeiee e 57

Figura 35:Programas acciones u otros instrumentos de gestion ambiental para deducir
JOS TITIPACTOS ....veeeeiieeiiie et e et e ettt e et e e et eestteeesaaeeessbeeesseeesseeessseesssseesssseesssseessseeeasseeensseeennns 58

Figura 36, En la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas existe por lo menos una
minima preocupacion por tratar el proceso de contaminacion del campus de la Facultad?....59

Figura 37: Existe por lo menos una minima preocupacion por tratar el proceso de
contaminacion del campus de 1a FIIS .........oooiiiiiieeeeeeee e 60

Figura 38;Tiene conocimiento que actualmente el Perti cuenta con normas para la
gestion y proteccion del medio ambiente?..........cccveeeciieeiiieeiiie e 61

Figura 39: ;Conocimiento que actualmente el Pert cuenta con normas para la gestion
y proteccion del medio aMbIENTIE? ...........cccuiieiiiieiieeciie ettt e e earee e 62

Figura 40;En la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas se aplica la normatividad
AMDIENTAL VIZENTET ..ottt sttt e st e et e st e et e et e ebeesneeeneen 63

Figura 41: ;Se aplica la normatividad ambiental vigente?...........ccccoeveeriienieniennieen. 64



IX

RESUMEN

Objetivo: fue determinar el plan de gestion ambiental en la Facultad de Ingenieria Industrial y
Sistemas de la UNFV. Método: La poblacion de estudio comprendié 1400 alumnos, 148
docentes y 135 administrativos de la facultad y la muestra de 289. Se utiliz6 dos cuestionarios
para alumnos y para docentes y administrativos. El tratamiento de datos fue estadisticamente.
Resultados: El 71% de alumnos no tiene conocimiento del significado de Politica Ambiental
y docentes con administrativos 67%; el 79% de alumnos afirma que la Facultad no cuenta con
una politica ambiental y los docentes y administrativos afirman en 80%; 84% de alumnos
afirma que la facultad no cuenta con un Plan de Gestion Ambiental y docentes con
administrativos 83%; el 69% de alumnos considera que la facultad no cuenta con lineamientos,
programas u otros instrumentos de gestion ambiental y docentes con administrativos en 92%;
el 74% de alumnos, no tiene conocimiento que nuestro pais cuenta con normas para la gestion
y proteccion del medio ambiente y docentes con administrativos un 78% y el 56% de alumnos
afirma que no se aplica la normatividad ambiental vigente y docentes con administrativos 87%.
Conclusiones: Que es necesario implantar un plan de gestion ambiental que incluya la
capacitacion mediante, conferencias virtuales y talleres de alumnos, docentes y administrativos
con una frecuencia semanal de dos horas cada vez como minimo, con respecto a impacto
ambiental, a la politica ambiental y la normatividad nacional ambiental. Ademas, crear

lineamientos, programas u otros instrumentos de gestion ambiental para la Facultad.

Palabras clave: Plan de gestion ambiental, impacto ambiental, politica ambiental,

facultad de ingenieria industrial y de sistemas, contaminacion ambiental.



ABSTRACT

Objective: Was to determine the environmental management plan in the Faculty of Industrial
Engineering and Systems of the UNFV. Methods: The study population comprised 1,400
students, 148 professors and 135 faculty administrators and the sample of 289. Two
questionnaires were used for students and for professors and administrators. Results: The data
treatment was statistically. 71% of students have no knowledge of the meaning of
Environmental Policy and 67% professors with administrators; 79% of students affirm that the
Faculty does not have an environmental policy and professors with administrators affirm 80%;
84% of students affirm that the faculty does not have an Environmental Management Plan and
professors with administrators 83%; 69% of students consider that the faculty does not have
guidelines, programs or other instruments for environmental management and 92% professors
and administrators; 74% of students are not aware that our country has standards for the
management and protection of the environment and 78% professors with administrators and
56% of students affirm that current environmental regulations are not applied and professors
with administrators 87 %. Conclusions: That it is necessary to implement an environmental
management plan that includes training through virtual conferences and workshops for
students, professors, and administrators with a weekly frequency of at least two hours each
time, with respect to environmental impact, environmental policy and national environmental
regulations. In addition, create guidelines, programs, or other instruments of environmental

management for the faculty.

Keywords: Environmental management plan, environmental impact, environmental

policy, faculty of industrial engineering and systems, environmental pollution



I. INTRODUCCION

Desde los afios 90, se ha despertado a nivel mundial una creciente preocupacion por
mejorar la calidad del medio ambiente, del cual depende el bienestar y existencia de las
personas, y demas seres vivos; sin embargo, al 2006, el problema de la degradacion ambiental
se ha agudizado, especialmente en los paises subdesarrollados, como el nuestro. En estos
paises, por falta de politicas, gestion y conocimiento ambiental, la mayor cantidad de
organizaciones, tanto publicas, como privadas, se han convertido en agentes contaminantes del
medio ambiente, como consecuencia de los impactos ambientales negativos que producen sus
diferentes actividades productivas y/o de servicios, que generalmente no son administrados
adecuadamente y atentan contra la salud y el bienestar de las personas que forman parte de

dichas organizaciones, y de la humanidad en general.

Asi, el problema de la degradacion ambiental y el de la capacidad de gestion que se
debe realizar para controlar y en lo posible, evitar la contaminacién del medio ambiente, debido
a los diferentes factores que lo producen, vienen siendo estudiados y afrontados de una u otra

manera por diferentes personalidades en contaminacion ambiental.

La presente investigacion tiene como objetivo principal, determinar el plan de gestion
ambiental en la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas — UNFV. Para cumplir con dicho

proposito, necesariamente se debe realizar las etapas siguientes:

a) Determinar la adecuada gestion en la Facultad de Ingenieria Industrial y
Sistemas, sobre el proceso de contaminacion del medio ambiente del campus de
la facultad.

b) Capacitar a la comunidad universitaria que son factores determinantes en el

proceso de contaminacion del medio ambiente del campus de la facultad.



c) Capacitar a la comunidad de estudiantes, docentes y administrativos, sobre la

politica Ambiental y consecuentemente de un plan de gestion ambiental.

1.1 Planteamiento del problema

En el mundo, la contaminacion ambiental ocasionado por los plasticos uno de los mas
serios problemas que viene atravesando la humanidad, dado que, entre otros efectos, atenta
directamente a la salud publica y biodiversidad de seres vivos, reduciendo la calidad de vida

de estas (Organizaciones de las Naciones Unidas [ONU], 2022).

La agencia de proteccion ambiental protege la salud de los seres humanos, el medio
ambiente y los recursos naturales. Previene y controla la contaminacion del aire y el agua
mediante el desarrollo de estandares para la calidad del aire y las emisiones de automoviles,
programas para asegurar la limpieza del agua e informacion sobre la salud (Agencia de

Proteccion Ambiental [EPA], 2022).

América Latina y el Caribe mencionan, la reduccién, monitoreo y control de los
impactos de acuerdo ambientales que producen contaminacion del medio ambiente en las
organizaciones publicas y privadas, debe ser considerado un problema prioritario por resolver.
Ya que albergan algunos de los ecosistemas mas primitivos y diversos del mundo, dependen en
grado sumo de sus recursos naturales para la generacidon de crecimiento econdmico. (Banco

Interamericano de Desarrollo [BID], 2022).

El Ministerio del Ambiente, la principal decision de politica ambiental del pais define
y orienta el accionar de las entidades del gobierno nacional, regional y local, del sector privado
y la sociedad civil para los proximos 10 afos y establece los objetivos, estrategias, servicios y
actividades orientadas a afrontar los problemas criticos que afectan el ambiente y la
sostenibilidad del desarrollo del pais. En este contexto, las universidades del pais por su funcion

educativa que desempefian empiecen a liderar actividades encaminadas a la minimizacion del



impacto ambiental de sus actividades, considerando a la gestion ambiental parte constituyente
de su sistema general de gestion; ello permitird desarrollar e implementar sendos programas de
gestion ambiental de mejora continua, convirtiéndose en un paradigma del desarrollo sostenible

(Ministerio del Ambiente [MINAM], 2022).

Articulo primero, “Aprobar el Reglamento para el manejo de residuos peligrosos, en
los predios SL09 Y SL10, de la Universidad Nacional Federico Villarreal, documento que
consta de (20) fojas y forma parte de la presente Resolucion” (Resolucion Rectoral N° 6828-

2019-CU-UNFYV, 2019)

El sistema de gestion de la Universidad Nacional Federico Villarreal, como ente central,
y el sistema de gestion de cada una de sus facultades, no cuenta con politicas, planes, acciones
ni programas de gestion ambiental, lo cual es preocupante, dado que en el campus de cada
facultad se desechan residuos solidos y existen laboratorios, cuyas actividades provocan un
proceso de contaminacion ambiental. Es asi, que, en el campus de la Facultad de Ingenieria

Industrial y Sistemas, donde se tiene la mayor poblacién estudiantil de la UNFV.

En lo que respecta a lo que actualmente la mas grande de las preocupaciones que

presenta la sociedad es:

Cuidar y mantener el ambiente en el que viven, para remediar parte de los dafios que el
hombre produce, también prevenir que este siga dafidndose, y siga afectando la salud y
el estar bien de la poblacidon en general. Considera que la contaminacion del ambiente
es un proceso el cual involucra al: aire, agua y suelo, asi como, a los seres vivos, que

emiten y reciben los contaminantes (Namuche, 2020. p.7).



1.2 Descripcion del problema
La deficiencia gestion de residuos solidos y el crecimiento demografico con una

economia lineal. Regalado & Camacho (2018), presenta:

El debate de todos los pobladores del siglo XX, entre el crecimiento econémico y la
conservacion del medio ambiente encuentra su inici6 en el desarrollo del capitalismo a
finales del siglo XVI. El crecimiento econdémico de la época se basaba en la explotacion
irracional de los recursos basicos de la tierra los cuales eran considerados de escaso
valor e importancia. Se pas6 de la vida en el campo a la vida en las grandes ciudades,
las mismas que se fueron creando a través de procesos de urbanizacion desordenada,
suceso que se caracterizo por el desempleo, la inseguridad, la pobreza, la explotacion

sin limites de los recursos naturales y el aumento en el consumo (p. 18).

En cuestion del medio ambiente es un tema importante que abordar. “La problematica
del medio ambiente desde las Opticas meramente reactivas y correctivas, caracteristica de los
afnos 50 y 60, ha ido evolucionado hacia un planeamiento progresivamente mas preventivos”

(Onate et al, p. 27).

De acuerdo Zapata (2021) nos hace referencia a los objetivos dentro del ambito

universitario, el cual es el siguiente:

Uno de los principales objetivos de una universidad es impartir conocimientos de
calidad e incentivar a la autorrealizacion, asi como al mejoramiento continuo en el
aprendizaje. Durante este proceso y en las diferentes actividades tanto académicas
como administrativas se generan cantidades considerables de residuos que segun su
biodegradabilidad pueden ser orgdnicos como inorganicos y segun su peligrosidad,
peligrosos y no peligrosos, también se consume grandes cantidades de papel e insumos

de limpieza y energia eléctrica, y otros recursos no renovables, por lo que se puede



afirmar que la universidad es un modificador del medio ambiente y urge tomar acciones

para minimizar los impactos de sus actividades (p. 4).

En referencia a lo que una universidad debe comprometer y entregar a todos los

interesados e integrantes de la institucion es lo siguiente:

La Universidad Nacional Federico Villarreal, como una institucion de educacion del
nivel superior encargada de formar profesionales en el uso racional de los recursos
naturales, protegiendo el medio ambiente, que tiene como misiéon promover el
desarrollo de la persona, garantizando la formacidn integral del educando y de esta
manera contribuir al mejoramiento de la vida de la persona cuidando el medio ambiente

(Lagos, 2018, p. 14).

Segun Huamanchumo (2018) dentro de las facultades debe existir un sistema que

permita lo siguiente:

La Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas de la UNFV, donde la calidad de
servicio es una prioridad que se busca alcanzar, sin embargo, para ofrecer calidad de
servicio; se necesita la colaboracion y participacion de todo el personal administrativo.
La universidad estd compuesta por un grupo humano heterogéneo que tiene distintas
formas de pensar, pero que contribuyen con el desarrollo competitivo de la institucion,
que satisface las necesidades de los clientes a través del servicio educativo y tramites
administrativos, asi mismo. la generacion de los residuos s6lidos comunes de acuerdo
con el plan de manejo de residuos so6lidos, que la universidad ha implementado se viene

cumpliendo de manera responsable (p. 17).



1.3 Formulacion del problema
Problema principal
(De qué manera la gestion ambiental en la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas

- UNFYV, influye sobre el proceso de contaminacion del medio ambiente, en el campus de la

Facultad?

Problemas especificos
(Cuadl es la gestion ambiental en la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas, sobre

el proceso de contaminacion del medio ambiente del campus de la facultad?

(Es la falta de conocimiento de la disponibilidad necesaria y suficiente de recursos
(humanos, presupuestales y energéticos), los determinantes en el proceso de contaminacion del

medio ambiente, en el campus de la Facultad de Ingenieria industrial y Sistemas-UNFV?

(Es la falta de conocimiento sobre la politica ambiental y consecuentemente de un plan
de gestion ambiental, las causas que influyen en el proceso de contaminacién del medio

ambiente del campus de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas - UNFV?

1.4 Antecedentes
Nacional

Gamarra, (2018) en la tesis, “Instrumentos de Gestion Ambiental Integrados para
mejorar la Gestion Ambiental en la Unidad Cerro Verde”, Arequipa, 2018, de la Universidad
Cesar Vallejo. Nos hace presente en la investigacion su objetivo de determinar las ventajas de
la integracion de instrumentos de gestion ambiental; asi como, la realizacién de una matriz de
identificacion y evaluacion de impactos, basada en los instrumentos de gestion ambiental
aprobados de la unidad minera Cerro Verde, que permita una identificacion de la totalidad de
los componentes del proyecto de inversion. La identificacion de impactos es la base

fundamental y la finalidad de los estudios ambientales, razon por la cual, la integracion de los



instrumentos de gestion ambiental se basé en el conocimiento de la descripcion de los
proyectos, de las lineas base, los cuales son insumos para una correcta identificacion y
evaluacion de impactos que se concretiza en la realizacion de una matriz de impactos
ambientales que permite un mejor control de impactos. Asimismo, permite tener un
instrumento de gestion ambiental en el marco del Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto

Ambiental.

Falero (2020), en la tesis “Gestion ambiental y Conciencia Ambiental en el Distrito de

Ancoén”, 2020, de la Universidad Cesar Vallejo. Nos indica:

El objetivo general de la investigacion es determinar la relacion entre la gestion y la
conciencia ambiental en el Distrito de Ancon, 2020. En cuanto a su metodologia, fue
de enfoque cuantitativo, tipo descriptivo correlacional y disefio no experimental. La
poblacion estaba conformada por 1800 pobladores y el tamafio de muestra era de 317
personas, el instrumento fueron dos cuestionarios para la recopilacion de datos
relacionado a las dos variables. En cuanto al resultado, determind que existe una
relacion significativa alta entre las variables gestion y conciencia ambientales,
evidenciando por medio de la prueba estadistica de Rho de Spearman, cuyo valor de
“p”, fue inferior de 0,05. El coeficiente de correlacion tuvo un valor de 0,962, indicando
que el nivel de gestion ambiental del distrito de Ancon, relacionado a la conciencia
ambiental, fue de forma significativa. finalmente se concluye que: a medida que se

elabore una adecuada gestion ambiental, habrd una mejor conciencia ambiental en el

distrito de Ancén, por lo tanto, se beneficiaran los pobladores (p. 8).

Zapata (2021), en la tesis de Maestria “Disefio de un Sistema de Gestion Ambiental
para optimizar la gestion ambiental en una Universidad Publica” de la Universidad Nacional

Federico Villarreal. El objetivo del presente proyecto es diseflar un sistema de gestion



medioambiental que permita mejorar u optimizar los procedimientos, actividades y procesos
de gestion ambiental en una universidad publica. La metodologia que sigue la presente
investigacion se sustenta en un enfoque cuantitativo, de alcance descriptivo, de disefio no
experimental y de tipo transversal, usando entrevista estructurada y no estructurada a los
responsables con competencia en gestion ambiental. La primera fase del trabajo se describe los
procedimientos a realizar para el diagndstico del sistema de gestion actual. En la segunda fase
se realizo el reconocimiento de los, aspectos ambientales en base a la metodologia, Thobe, el
nivel de ejecucion de las normas legales siguiendo la metodologia ABC. En la tercera fase del
trabajo se realizo un diagnostico integral apoyado de las entrevistas a las partes interesadas en
la cual se verifico, y se comprobo el estado de desempefio ambiental por parte de la
Universidad. En la cuarta, fase se elaboraron herramientas que permitiran mejorar los procesos
y procedimientos desarrollando un seguimiento y control desde la parte operativa hasta la alta
direccion y se contrast6 las hipotesis. La quinta fase es la discusion de los resultados obtenidos
donde indican la relacion entre las normas juridicas, el sistema ambiental y el control
operacional como los principales indicadores del estudio cuya finalidad es mejorar por

procesos de gestion en la universidad.

Internacional

Villasmil (2019) en el articulo cientifico, Estdndares Internacionales de Contabilidad, a
la luz de los requerimientos de su aplicacion en la gestion ambiental publicado en la revista
Lasallista de investigacion, el objetivo era analizar los estdndares internacionales de
contabilidad a la luz de los requerimientos de su aplicacion en la gestion ambiental. Nos da a
entender con el recurso metodologico utilizado es el positivista cuantitativo de campo,
aplicando un cuestionario autoadministrado estructurado, formalizado y estandarizado con
escala tipo Likert a siete contadores publicos y siete gerentes de gestion ambiental que se

desempefian en empresas extractivas de minerales no metélicos. Se identifico que las empresas



analizadas se rigen en lo establecido por la FCCPV, en lo referente a los principios generales
de contabilidad, ademds, se detectd que estas organizaciones no contemplan las normas

internacionales.

1.5 Justificacion de la Investigacion

La gestion ambiental se justifica, en el sentido estricto, enmendar la parte del
pensamiento ambiental (ecodesarrollo y desarrollo sostenible) y como instrumento de
diagnoéstico y planificacion (planes, programas y proyectos) para que los problemas
ambientales, cada vez mas agudos tengan que acreditar en los espacios universitarios (Muriel,

20006).

De acuerdo con Roca (2022), se argumenta lo siguiente:

Que la gestion ambiental en las instituciones educativas de nivel superior tiene como
fundamento explicar el andlisis de los planes, politicas, herramientas, acciones y
procesos desarrollados por las autoridades, los cuales deben invocar a la participacion
de los estudiantes, administrativos y docentes para la conservacion del medio ambiente;

aunque existe ausencia de planes, politicas y estrategias claras. (p.5).

1.6 Limitaciones de la Investigacion

Para poder identificar las limitaciones del trabajo de investigacion los aspectos mas
importantes es la gestion de los residuos so6lidos, que son agentes contaminantes de medio
ambiente emisores de gases de efecto invernadero (Sistema Nacional de Informacion

Ambiental [SINIA], 2018).

Por otro lado, una de las mayores dificultades de infraestructuras destinadas a
relacionadas al ambiente en el Peru, es la escasez en la disposicion final de desechos, ya que

nuestro pais cuenta con tan solo 32 rellenos sanitarios (Huaman, 2020).
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1.7 Objetivos
Objetivo general
Determinar el plan gestion de ambiental en la Facultad de Ingenieria Industrial y

Sistemas — UNFV.

Objetivos especificos
Determinar la adecuada gestion ambiental en la Facultad de Ingenieria Industrial y

Sistemas, sobre el proceso de contaminacion del medio ambiente del campus de la facultad.

Capacitar a la comunidad de estudiantes, docentes y administrativos, determinantes en
el proceso de contaminacion del medio ambiente, en el campus de la Facultad de Ingenieria

industrial y Sistemas-UNFV.

Capacitar a la comunidad de estudiantes, docentes y administrativos sobre la politica

ambiental y consecuentemente de un plan de gestion ambiental.
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1.8 Hipétesis
Hipdtesis General
La determinacion de un plan de gestion ambiental en la Facultad de Ingenieria Industrial
y Sistemas — UNFV, favorece al control de la contaminacion del medio ambiente del campus

de la facultad.

Hipotesis Especificos
La adecuada gestion ambiental en la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas

disminuye la contaminacion del medio ambiente del campus de la facultad.

La capacitacion a la comunidad de estudiantes, docentes y administrativos disminuye
la contaminacion del medio ambiente, en el campus de la Facultad de Ingenieria industrial y

Sistemas-UNFV.

La capacitacion a la comunidad de estudiantes, docentes y administrativos sobre la

politica ambiental mejora el plan de gestion ambiental.
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II. MARCO TEORICO

2.1 Bases teodricas sobre el tema de Investigacion

2.1.1 Gestion ambiental
Segun la referencia de la ley, nos quiere decir lo siguiente, en materia de leyes a factor

de una mejor gestion ambiental:

Dicha ley, define que en su Articulo 13, que la gestion ambiental es un proceso
permanente y continuo, constituido por el conjunto estructurado de principios, normas
técnicas, procesos y actividades, orientado a administrar los intereses, expectativas y
recursos relacionados con los objetivos de la politica ambiental y alcanzar asi, una
mejor calidad de vida y el desarrollo integral de la poblacion, el desarrollo de las
actividades economicas y la conservacion del patrimonio ambiental y natural del pais

(Ley General del Ambiente, 2005, p. 26).

La gestion ambiental tiene una relacion con la gestion de residuos solidos y puede ser
definida como disciplina asociada al control de la generacidén, almacenamiento, recogida,
transferencia y transporte, procesamiento y evacuacion de residuos sélidos de una forma que
armoniza con los mejores principios de la salud publica y de la economia (Tchobanoglous et

al., 1998).

2.1.2 Contaminacion ambiental
La definicién de “contaminacion” segun el diccionario de la Real Academia Espafiola:
Es la introduccidn directa, mediante la actividad humana, de sustancias, vibraciones, calor o
ruido en la atmosfera, el agua o el suelo que pueden tener efectos perjudiciales para la salud
humana o la calidad del medio ambiente que pueden causar dafio a los bienes materiales o
deteriorar o perjudicar el disfrute u otras utilizaciones legitimas del medio ambiente. (Pizarro,

2020).
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2.1.2.1 Caracteristicas de gestion ambiental Enfoque estratégico. De acuerdo con
Romero (2019):

El enfoque estratégico es la combinacion de medios a emplear para alcanzar objetivos,
en presencia de incertidumbre. Esta puede ser disefiada con antelacion o ser emergente,
cuando surgen las acciones emprendidas sin una definicion explicita previa. Asi mismo,
si es bien formulada permite canalizar los esfuerzos y asignar los recursos de una

organizacion, y con ello, adoptar una posicion singular y viable (p. 4).

A. Enfoque sistémico. Tendremos lo siguiente en cuestion al sistema y lo que
representa:

Un sistema estd conformado por un conjunto de entes u objetos componentes que

interactuan entre si, para el logro de objetivos. De alli que la teoria general de sistemas

no solo estudia la estructura del sistema sino su comportamiento, su funcionamiento,

estructura, dependiendo esta Glltima de su estructura (Bustamante, 2018, p. 14).

El comportamiento es muy importante dentro de un sistema. “Comportamiento como
un todo, en respuesta al estimulo en cualquier parte, un sistema es un grupo de componentes
interaccionantes, que operan unidos para un fin comun, que es capaz de reaccionar como un

todo frente a estimulos externos” (Spedding, 2006, p. 19).
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B. Enfoque proactivo. Tenemos lo siguiente en cuestion de un enfoque proactivo:
Disefio de planes, programas, y proyectos que se realice en funcion a los proyectos de
la universidad y sus prioridades asignando recursos humanos, técnicos y econdomicos
que correspondan a las prioridades establecidas, se reincorpore a los planes, la
definicién de instrumentos para medir el desempefio y logros obtenidos (Onate et al.,
2002, p. 27)

C. Enfoque participativo. Ante un enfoque en la cual varios individuos tienen una

constante interaccion:

La participacion se entiende como la actividad individual o colectiva de la poblacion
con el fin de contribuir en la administracién de los asuntos comunes y en los centros de
poder publico en la toma de decisiones y en el control de la accion gubernamental

mediante la pronunciacion de sus intereses y defenderlos (Malambo, 2017, p. 18).

Contaminacion ambiental. En referencia a una problemdtica que se vive
constantemente y se agrava con el tiempo, se tiene lo siguiente.

La contaminacién atmosférica es basicamente un subproducto del consumo de energia.

Las impurezas de los combustibles producen emisiones de didxido de azufre y

particulas. Es un fendmeno elemental de quimica que la combustion de derivados de

carbon causa emisiones de carbon oxidado: didxido de carbono (Kolstad, 2001, p. 12)

Entre los materiales que tienen mayor capacidad de asimilar calor se encuentran
diversos elementos. “El Oxido nitroso es 270 veces més eficiente en atrapar el calor y que el
(CO2) es mucho mas escaso que el metano, pero perdura 150 afios en el espacio” (Flannery,

2009, p. 29).

El metano es un potente gas de efecto invernadero con un potencial de calentamiento

global 86 veces mas poderoso que el didxido de carbono (CO2) en un periodo de 20 afos y es
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responsable de aproximadamente una cuarta parte del calentamiento global que hoy,

experimenta el planeta (MINAM, 2019).

Teniendo en cuenta lo anterior, tendremos que ser conscientes de la realidad en el que

vivimos y tomar acciones, como son los siguientes:

Las medidas preventivas comprenden disposiciones que se ejecutan cuando existe un
indicio alto de peligro o de produccion de dafio hacia el medio ambiente, la propia salud
de las personas y por supuesto a los recursos naturales, por ende, dichas medidas
preventivas al final deben terminar aminorando la degradacion del ambiente. A ello
sumar que, aun cuando las medidas sean emitidas y se ejecuten, esto no absuelve de
proceder de manera administrativa y sancionadora, todo ello para reducir el mévil de

los causantes (Roca, 2022 p.11).

Figura 1

Gas de Metano en el Peru

Fmisiones de Metano (Jkt de equivalentes en C02)

Nota: En la figura N° 1, en el grafico se muestra las emisiones de metano equivalentes en
CO2. Adaptado, gas de metano en el Peru, por ONU (2011) Banco Mundial fuente:

datos.bancomundial.org/indicador ONU-2011



https://datos.bancomundial.org/indicator%20ONU-2011
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Figura 2

Emisiones de Metano en el Peru

Peru - Emisiones de metano (CH4)

CH4 Totales Mt — CH4 t{CO2e) per capita
P
(@)

Nota: En la figura N° 2, en el grafico se detalla emisiones de gas de metano. Adaptado

emisiones de metano en el Pert. Fuente: https://datosmacro.expansion.com/energia-y-medio-

ambiente/emisiones-CH4/peru.

El metano es uno de los gases de GEI més importantes en el medio ambiente, que tiene

su fuente en la agricultura R-Watson et al. (s/f') sostiene:

Las fuentes agricolas més importantes de metano (CH4) son los animales rumiantes y
la produccion de arroz gestionados. El cultivo de arroz seguird aumentando a su ritmo
actual para atender las necesidades alimentarias. Las emisiones de metano resultante de
animales rumiantes domésticos pueden reducirse, si los productores utilizan mejores
sistemas de pastoreo u pasto de mejor calidad. Pue los animales que pastan en tierras

de mala calidad producen mas CH4 por unidad de alimento consumido (p.59)


https://datosmacro.expansion.com/energia-y-medio-ambiente/emisiones-CH4/peru
https://datosmacro.expansion.com/energia-y-medio-ambiente/emisiones-CH4/peru
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Figura 3

Gas contaminante en el ambiente

Emisiones de dioxido de carbono equivalente

0

)

2413

e 205254
Anos

Nota: De acuerdo, a la figura N° 3, las emisiones de dioxido de carbono de forma creciente.

Adaptado, gas contaminante en el ambiente por MINAM-SINIA (2017) Ministerio del

Ambiente.

En referencia a lo que tenemos en las instituciones educativas superiores, tenemos lo

siguiente:

De las universidades y la formacion profesional. Las universidades promoveran el
desarrollo de programas de formacion profesional en gestion ambiental de caracter
multidisciplinario. En coordinacion con el CONAM y la Asamblea Nacional de
Rectores, elaboraran propuestas de politicas que promuevan la incorporacion de
profesionales especializados a la gestion ambiental del pais (Ley Marco del Sistema

Nacional de Gestion Ambiental, 2004, articulo 37).
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Figura 4

Generacion per cdpita de residuos domiciliarios urbanos

Lima generacion per capita

2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022
Afio

Nota: En la figura N° 4, se observa la generacion de residuos en un promedio 0,6 kg por

habitante Adaptado, generacidon per-capita de residuos domiciliarios urbanos en Lima, por

MINAM-SINIA (2021) Ministerio del ambiente.

De acuerdo con Duran (2020) se tiene en referencia una serie de programas en la que

s€ encuentran:

Entre los multiples programas y planes de accion disefiados para evitar los dafios de
una localidad, se encuentra la gestion integral de residuos solidos, la cual debe velar
por un control de las operaciones de cada etapa que involucra la cadena de valor del
reciclaje. Una definicion de la gestion de residuos solidos es la disciplina asociada al
control de la generacion, almacenamiento, recogida, transferencia y transporte,
procesamiento y evacuacion de residuos solidos de una forma que armoniza con los

mejores principios de la salud publica, de la economia, de la ingenieria, de la
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conservacion, de la estética y de otras consideraciones ambientales, y que también

responde a las expectativas publicas (p. 12).

Figura 5

Residuos solidos

Residuos solidos municipales dispuestos en rellenos
sanitarios

SO00000
4500000 4155077

Toneladas
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Afios

4343399
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3500000
3000000
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0

Nota: En la figura N° 5, en el grafico se observa residuos s6lidos municipales con una

tendencia creciente. Adaptado, residuos sélidos municipales dispuestos en rellenos sanitarios

Tn/kg., por MINAM-SINIA (2021) Ministerio del ambiente.

De acuerdo con la Ley General de residuos solidos 27314, los residuos so6lidos son

sustancias o productos en estado solido o semisolido, de los que su generador debe disponer

segun lo establecido en la norma, para ser manejado a través de los procesos establecidos.

Manejo de residuos solidos es un conjunto de acciones técnico-normativas, financieras

y de planeamiento que se aplica a los residuos s6lidos desde su generacion hasta su disposicion

final. (Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos, 2016).
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Figura 6

Residuos solidos no municipal produccion per-capita
242

24 24 24 24 24 24
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Nota: en la figura N° 6, en el grafico se observa los kg. por habitante por dia, el afio 2014 al
2020. Adaptado Residuos s6lidos no municipal produccion per-cépita, por MINAM-SINIA

(2021) Ministerio del ambiente.

En referencia a lo que se tiene en los datos y estadisticas de la generacion de residuos

solidos, se tiene en cuenta:

Los residuos sélidos de acuerdo con los datos del Ministerio del Ambiente, la
generacion de residuos por habitante por dia 0,24 kg., afo 2020; los problemas
ocasionados por la generacion y gestion de los residuos en la sociedad actual son
enormemente complejos, debido a los sistemas de gestion: la falta de datos y la poca
fiabilidad de la informacién disponible, asi como la ambigiliedad y poca claridad de la

legislacion vigente (Colomer & Gallardo, 2016, p. 124).
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1. METODO
3.1 Tipo de Investigacion
El enfoque cualitativo que consiste en la recoleccion y analisis de datos, sin preocuparse
demasiado de su cuantificacion, la observacion y la descripcion de los fendomenos, se realiza,

pero sin dar mucho énfasis a la medicion.

Nivel de investigacion
La presente investigacion es basica descriptiva por que recopila datos e informaciones
sobre las caracteristicas, propiedades, aspectos o dimensiones de los objetos, personas agentes

e instituciones.

Diseiio de Investigacion
No experimentales porque cuyas variables independientes carecen de manipulacion

intenciones, analiza y estudia los hechos y fenomenos de la realidad, después de su ocurrencia.

3.2 Poblacion y Muestra
Poblacion. Comprende alumnos, docentes y empleados administrativos que se

encuentran en el campus de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas - UNFV.

Los elementos que constituyen la poblacion para la presente investigacion son: N = 1

683 Personas.

a. Unidades de Analisis:

. 1400 alumnos.

o 148 docentes.

. 135 empleados administrativos.

b. Método de muestreo y tamaiio de la muestra: Se utilizd el método

probabilistico, que considera que cada elemento de la poblacion tendra la misma probabilidad
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de ser elegido para formar parte de la muestra. El tamaino de la muestra, se determind bajo los

siguientes criterios:

= Por ser una poblaciéon con estratos homogéneos (alumnos, docentes y
empleados administrativos) se estratifica la poblacion para determinar la
muestra representativa de cada estrato.

= La poblacioén tuvo una distribucién normal, ya que N > 30.

a) Dado que todos los elementos de la poblacioén (alumnos, docentes y empleados
administrativos) estan relacionados con el problema del proceso de contaminaciéon ambiental

en el campus de la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas (FIIS) - UNFV, se

considero:

. Nivel de confiabilidad para la muestra (informacion): 95%

. G = 5% es el margen de error estimado.

. Proporcién de la poblacion con mayor grado de relacién o conocimiento con el
problema del proceso de contaminacion del medio ambiente y de la falta de
gestion ambiental en la FIIS - UNFV: p = 70%

. Proporcién de la poblacion con menor grado de relacién o conocimiento con el
problema del proceso de contaminacion del medio ambiente y de la falta de
gestion ambiental en la FIIS — UNFV: q = 30%

. Z =1.96, es el valor normal estdndar correspondiente al nivel de confianza 95%.

b) Por ser una poblacion finita (N = 1683 personas), la muestra se calculd mediante

la técnica del Muestreo Proporcional, a través de la siguiente formula:
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Z%.p.q.N
g*(N—-1)+2Z?%.p.q

n =
Reemplazando los valores numéricos correspondientes, el tamafio de muestra que se
utiliz6 para la investigacion, fue:

_ (1.96)2 x 0.7 X 0.3 X 1683
n= 0.05%2(1683 — 1) + (1.96)% x 0.7 x 0.3

n = 289 personas
Estratificacion de la muestra
Los Subgrupos o Estratos que se consideraron son: alumnos, docentes y empleados
Determinacion de la Muestra

3,3 Operacionalizacion de variables

X: Gestion ambiental

Indicadores

X1: Existencia y grado de cumplimiento de la Politica Ambiental
X2: Existencia y situacion de un Plan de Gestion Ambiental

X3: Grado de conocimiento sobre impactos ambientales

X4: Grado de conocimiento y nivel de aplicacion de la normatividad ambiental vigente
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VARIABLE DEPENDIENTE

Y: Proceso de contaminacion del medio ambiente

Indicadores

Y 1: Recursos humanos en la Facultad

Y2: Recurso presupuestal utilizado en laboratorios e infraestructura

Y3: Recursos economicos obtenidos de terceros

Y4: Recursos energéticos utilizados

DISENO METODOLOGICO

El trabajo de investigacion se desarrollo siguiendo las siguientes pautas metodologicas:

. Periodo de analisis. El trabajo de investigacion considera el periodo 2020 —
2023.
. Metodologia. La investigacion asume, la teoria de la Gestion de la Calidad

Total; por lo tanto, para el disefio del Plan de Gestion Ambiental como parte
constituyente del Sistema General de Gestion de la Facultad de Ingenieria
Industrial y Sistemas — UNFYV, se tomo en cuenta los lineamientos de la norma

ISO 14.001.

3.4 Instrumentos

Las principales técnicas e instrumentos que se utiliz6 en la recopilacion y
procesamiento de la informacion, fue el cuestionario. Con esta técnica se conocio6 la opinion
directa de los actores responsables de la capacidad de gestion ambiental y del proceso de
contaminacion del medio ambiente en la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas - UNFV.

El cuestionario utilizado se encuentra en el Anexo 1y 2.
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3.5 Procedimientos

En la etapa de pre-campo para la recopilacion de la informacion, primero se prepard un
formato de encuestas, que tenga el enfoque de la investigacion los estudiantes y los docentes y
trabajadores administrativos; donde los factores de estudio sea la percepcion de como la gestion

ambiental y la contaminacion impacta en el campus en la facultad.

Se realiz6 la encuesta a estudiantes, profesores y administrativos en el numero
especificado en la metodologia, luego se procesd en gabinete los datos recogidos en tales

encuestas.

3.6 Analisis de datos
Para la obtencién de datos y registro de datos se utilizo formatos de encuestas
elaborados acorde al estudio, memorias USB para el almacenamiento de los registros,

cuadernos de campo y lapiceros, plumones de colores para los rotulos.

Para procesarlos por una computadora utilizando el software Microsoft office con sus
hojas de texto Word y de célculos Excel. De acuerdo al disefio de investigacion la presentacion
de los resultados esta en figuras y graficos seglin corresponde y para el procesamiento de los

estadisticos se utilizo el software Excel y SPSS
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IV. RESULTADOS

4.1 ALUMNOS
4.1.1 Relacion de indicadores evaluados por Area de Gestion Ambiental de acuerdo con el
instrumento

Gestion en el aspecto de Politica e Impacto Ambiental

. ftem 1: ;Hace cuantos afios viene estudiando en la Facultad de Ingenieria
Industrial y Sistemas — UNFV?
. ftem 2: ;Sabe qué significa el Impacto Ambiental?

. ftem 3: ; Tiene conocimiento del significado de Politica Ambiental?

Gestion en el aspecto de controlar la contaminacion del medio ambiente

. ftem 4: ;La Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas cuenta con una politica
ambiental?
. ftem 5: ;Existe algin Plan de Gestion Ambiental en la Facultad de Ingenieria

Industrial y Sistemas, que permita controlar la contaminacion del medio
ambiente en sus actividades y/o servicios?

. ftem 6: ;Cuenta la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas con
lineamientos, programas, acciones u otros instrumentos de gestion ambiental
para controlar y/o eliminar la contaminacién ambiental de sus actividades y/o
servicios?

. ftem 7: {En la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas existe por lo menos
una minima preocupacion por tratar el proceso de contaminacion del campus de

la Facultad?



27

Gestion en el aspecto normativo en la proteccion del medio ambiente

. ftem 8: ; Tiene conocimiento que actualmente el Perti cuenta con normas para la
gestion y proteccion del medio ambiente?
. ftem 9: ;En la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas se aplica la

normatividad ambiental vigente?

4.2 Analisis e interpretacion estadistica de la Gestion Ambiental en la FIIS
Para el analisis, se utilizo las figuras y graficos correspondientes a cada una de las

preguntas del cuestionario, considerando la respectiva area de gestion.

Con respecto a la pregunta 1, ;Hace cuantos afios viene usted estudiando en la Facultad

de Ingenieria Industrial y Sistemas — UNFV?
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Figura 7

¢ Cuantos anos viene estudiando en la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas — UNFV?
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A:menos de 1 afio B: entre 1y 3 afios C: mayor de 3 afios

En la figura N° 7, el grafico nos ilustra que 173 estudiantes responden que tienen
estudiando mas de 3 afios en el campus de la facultad, mientras que el 61 alumnos asisten de 1
a 3 afos en el local de la FIIS, asi mismo los 55 estudiantes tienen al menos 1 afio estudiando

en la facultad.

En lo referente a datos no llevan a la reflexion que la mayoria de las estudiantes

permanecen mas de tres afios en campus de la facultad:

Nosotros, consideramos que la formacion moral o ética de la persona es un modelo
integral y dindmico, que implica un proceso de construccion personal colectivo a partir
de la reflexion, el dialogo y la accion de la persona. Que trate de encontrar la solucion
a los problemas como la corrupcion, la desidia en los temas ambientales y el cuidado

de los ecosistemas y la biodiversidad (Morachimo & Piscoya, 2004, p. 54)
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Figura 8:

Estudiantes que asisten a la FIIS

BA:menosdelafio MB:entrely3afios ®C: mayorde 3 afos

En la figura N° 8; se observa claramente que el 60% de los alumnos tienen méas de tres
afios estudiando en la facultad, esto nos permite deducir que la mayoria de los estudiantes

conocen la realidad de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas (FIIS)

Definitivamente esta existencia, debe facilitar el arduo trabajo de sensibilizar a los
alumnos a través de (Conferencias, Charlas, Capacitaciones, Webinar, etc.), con el objetivo de
que tomen conciencia ambiental y esto significa cuidar nuestro planeta tierra. Para lograr esta
aspiracion, es imprescindible elevar el nivel de conocimiento e informacion, de sensibilizacién

y concientizacidn por parte de todos los alumnos.

Para promover la conciencia ambiental, desarrollemos la practica de las tres R:

1. Reducir. Ser mas eficientes.

2. Reutilizar. Encontrar usos adicionales en el ciclo de vida de los materiales y los productos

que lo usan

3. Reciclar. Al terminar su uso, recuperar la mayor cantidad de recursos posible y
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volver al principio.
Figura 9

JSabe qué significa el impacto ambiental?
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En la figura N° 9, se detalla datos donde indican que los 214 estudiantes encuestados
conocen del significado de impacto ambiental, mientras que los 75 alumnos responden no

conocer el significado de impacto ambiental.

Entonces, podemos afirmar, que la sensibilizacion y capacitacion de los alumnos, se
debe desarrollar con mucha maés intensidad y que la Facultad de Ingenieria Industrial y
Sistemas, aporte como un tema transversal a la proteccion de los efectos adversos del impacto

ambiental
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Figura 10:

Percepcion de los estudiantes sobre impacto ambiental

mNO mS!

La figura N° 10, nos muestra que el 74%, de los estudiantes, que representa una gran
mayoria tienen un adecuado conocimiento de lo que significa el Impacto Ambiental, que es el
efecto contrario causado por el desarrollo industrial, proyectos de infraestructura o por la

liberacion de sustancias nocivas.

Los efectos ecologicos o la degradacion causada en el medio ambiente han provocado

un cambio climdtico y a su vez esto ha generado graves consecuencias en todos los seres vivos.

Por lo tanto, conocen los efectos del impacto ambiental:

1. Impacto en la salud humana.

2. Pérdida de Biodiversidad.

3. La capa de Ozono se esta agotando.

4. Pérdida para la industria turistica. 5. Impacto econdmico.
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Figura 11

¢ Tiene conocimiento del significado de politica ambiental?
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En la figura N° 11, muestra el grafico que 205 estudiantes encuestados conocen lo que
significa politica ambiental, mientras que los 84 alumnos entrevistados no conocen las politicas

ambientales en la FIIS.

Esta realidad refleja la falta de gestion ambiental de parte de las autoridades de facultad

y de la Universidad por promover una comunicacion eficiente con la poblacion estudiantil.
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Figura 12

JLa Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas cuenta con una politica ambiental?
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En la figura N° 12, al preguntar a los estudiantes si la facultad cuenta con una politica
ambiental el 228 de los alumnados responde no conocer, asi mismo las 61 estudiantes
confirman que si conocen sobre las politicas relacionado con el medio ambiente en la facultad.

Realidad preocupante ya que la poblacién de estudiantes desconoce sobre politicas medio

ambientales
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Figura 13:

JLa FIIS cuenta con politica ambiental?
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En la figura N° 13, el 71% de la poblacion estudiantil no tiene conocimiento sobre el
significado de Politica Ambiental. Muchos de ellos no saben que la Universidad cuenta con
una Comision Ambiental Universitaria y que deben hacer de conocimiento sobre la existencia
de un Centro de Acopio y donde se separan los residuos, para que las empresas recolectoras
retiren dichos residuos bien sea para un aprovechamiento en otro proceso productivo, para

desactivacion e incineracion o disposicion final en un relleno sanitario

Por otro lado, el 29% de la poblacion que si esta informada reconoce que existe una

politica ambiental en la FIIS.
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Figura 14

JExiste algun Plan de Gestion Ambiental en la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas,

que permita controlar la contaminacion del medio ambiente de sus actividades y/o servicios?
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Con relacion a la pregunta 5, se nota claramente en la Figura 14, que 243 encuestados
de la poblacion estudiantil afirma que la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas no cuenta

con un Plan de Gestion Ambiental que permita controlar la contaminacion del medio ambiente.

46 alumnos afirman conocer un plan de gestion ambiental eso se debe al plan de manejo
de manera incipiente la existencia de tachos en lugares visibles en las areas comunes con

rotulos y colores indicado la clasificacion de los residuos solidos
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Figura 15:

Plan de gestion ambiental en la FIIS, que permite controlar los impactos ambientales.
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En la Figura 15, el 84% de estudiantes afirma que la FIIS no cuenta con un Plan de
Gestion Ambiental que permita la contaminacién del medio ambiente. Percepcion de los
alumnos, que la Facultad no cuenta con el referido plan, entonces significa que no se podra
lograr la comprobacion de la realizacion de las medidas de prevencion y correccion propuestas

en un Estudio de Impacto Ambiental

El 16% de los alumnos responde que, si existe un plan de gestion ambiental, el referido
plan, entonces significa que una minoria de la poblacion de alumnos tiene idea de plan de

manejo.
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Figura 16

¢ Cuenta la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas con lineamientos, programas,
acciones u otros instrumentos de gestion ambiental para controlar y/o eliminar la

contaminacion ambiental de sus actividades y/o servicios?
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Con relacion a la pregunta 6, notamos que en la Figura N° 16, 199 de los estudiantes
considera que la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas no cuenta con lineamientos,
programas u otros instrumentos de gestion ambiental para controlar y/o eliminar la
contaminacion ambiental de sus actividades y/o servicios, lo que nos lleva a pensar que no
cuentan con instrumentos preventivos primarios, instrumentos preventivos secundarios,

instrumentos correctivos e instrumentos recuperativos.

Asi mismo los 90 alumnos entrevistados dan como respuesta que si cuentan con

instrumentos de gestion para mitigar los impactos ambientales en el campus de la facultad, esto
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se debe que cada estudiante forma su conciencia ambiental que adquiere en su comunidad

donde vive, localidad o instituciones donde asiste por trabajo y lo implementa en la facultad.

Figura 17:

Programas y acciones para mitigar impactos ambientales en la FIIS

.ND‘ .5|

En la Figura N° 17, el 69% de los estudiantes considera que la Facultad de Ingenieria
Industrial y Sistemas no cuenta con lineamientos, programas u otros instrumentos de gestion
ambiental para controlar y/o eliminar la contaminacion ambiental de sus actividades y/o
servicios, lo que nos indica que no cuentan con instrumentos preventivos primarios,

instrumentos preventivos secundarios, instrumentos correctivos e instrumentos recuperativos

En cambio, el 31% de la poblacion estudiantil, afirma que la Facultad si cuenta con los
lineamientos y programas de gestion ambiental, lo que significa la existencia de un Plan de
Gestion Ambiental en la Universidad. Pero, la realidad es otra, pues la Universidad a pesar de

haberse constituido la Comisiéon Ambiental Universitaria, todo indica que esta comision ha
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tenido dificultades en el avance de sus funciones, principalmente debido a la pandemia del

COVID 19.

Figura 18

JEn la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas existe por lo menos una minima

preocupacion por tratar el proceso de contaminacion del campus de la Facultad?
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En la figura N° 18; podemos puntualizar que 145 estudiante, afirman que la Facultad
tiene una minima preocupacion por tratar el proceso de contaminacion de su campus esto
significa que la facultad como casa de estudios ha descuidado los temas transversales, asi como

promover e informar la economia circular.

144 alumnos responden que la Facultad no tiene una minima preocupacién por tratar el
proceso de contaminacidon este razonamiento nos lleva a que el factor de habito y los
paradigmas en los diferentes niveles de nuestra sociedad existe una cultura globalizada

consumista con una economia lineal.
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Figura 19:

Percepcion de minima preocupacion por tratar de minimizar los impactos ambientales
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Con relacion en la figura N° 19, podemos puntualizar que existe un 50% de alumnos
que indica que el organismo universitario FIIS a través de sus oficinas centralizados o jefaturas

no tiene interés de preocuparse por tratar minimizar el proceso de contaminacion de su campus.

Por otra parte, el 50% de alumnos de la Facultad responden que si tiene el interés de
reducir los efectos de contaminacion ambiental, esta percepcion se refiere a que existe
movimientos ambientalistas entre el grupo de estudiantes influenciados por docentes y

estudiantes dedicados al cuidado del medio ambiente.
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Figura 20

¢ Tiene conocimiento que actualmente el Peru cuenta con normas para la gestion y

proteccion del medio ambiente?
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Con relacion a la pregunta 8 y teniendo en cuenta la figura N° 20, el grafico nos muestra
que de 214 estudiantes encuestados responden si tiene conocimiento sobre las normas de
gestion ambiental en nuestro nuestro pais, dichos leyes y reglamentos estdn en constante
cambio para la gestion y proteccion del medio ambiente; y podemos inferir la mayoria de la
poblacion estudiantil si tiene idea de las normas que ha generado el Ministerio del Medio

Ambiente para proteger y cuidar el ambiente de la facultad.

Mientras que 75 alumnos encuestados respondieron que no tienen conocimiento de las

normas que emite el gobierno a través de Ministerio del ambiente (MINAM)
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Figura 21:

Conocimiento de normas sobre proteccion del medio ambiente
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En la figura 21, el 74% de los encuestados refieren si tener conocimiento que nuestro
pais cuenta con normas para la gestion y proteccion del medio ambiente; entonces podemos
inferir que practicamente la mayoria de la poblacion estudiantil esta informado de las normas
que ha generado el Ministerio de Medio Ambiente para proteger y controlar, gestionar nivel

nacional, regional y local.

El 26% de la poblacion de estudiantes responde en las encuestas, no conocer las normas

que regula la gestion ambiental en nuestro pais.
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Figura 22

JEn la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas se aplica la normatividad ambiental

vigente?
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Con relacion a la pregunta 9 y considerando la Figura N° 22, 162 de los alumnos
afirman que en la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas no se aplica la normatividad
ambiental vigente y el 127 de estudiantes indica que si aplican la normatividad ambiental
vigente. Entonces, podemos puntualizar practicamente que la mitad de la poblacion estudiantil
estd objetando la actitud negativa de las autoridades de Universidad y de la Facultad, para

aplicar las normas vigentes en el Peru, que ha elaborado el Ministerio del Ambiente - MINAM
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Figura 23:

Aplicacion de normativas ambientales en | FIIS
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En la Figura N° 23, el 56% de los alumnos afirman que en el campus de la FIIS no se
aplica la normatividad ambiental o legislacion vigente y el 44% indica que si aplican la normas

que cuidan el medio ambiente.

Entonces, podemos confirmar practicamente que la mitad de la poblacion estudiantil
estd objetando la actitud negativa de las autoridades de Universidad y de la Facultad, para

aplicar las normas vigentes en el Perti, que ha elaborado el Ministerio del Ambiente (MINAM)
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4.5 DOCENTES Y TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS

4.5.1 Relacion de indicadores evaluados por Area de Gestién Ambiental de acuerdo con el

instrumento

Gestion en el aspecto de Politica e Impacto Ambiental

ftem 1: ;Hace cuantos afios viene laborando en la Facultad de Ingenieria
Industrial y Sistemas — UNFV?
ftem 2: ;Sabe qué significa el impacto ambiental?

ftem 3: ; Tiene conocimiento del significado de politica ambiental?

Gestion en el aspecto de controlar la contaminacion del medio ambiente

ftem 4: ;La Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas cuenta con una
politica ambiental?

ftem 5: ;Existe algin Plan de Gestion Ambiental en la Facultad de
Ingenieria Industrial y Sistemas, que permita controlar la contaminacion
del medio ambiente en sus actividades y/o servicios?

ftem 6: ;Cuenta la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas con
lineamientos, programas, acciones u otros instrumentos de gestion
ambiental para controlar y/o eliminar la contaminacion ambiental de sus
actividades y/o servicios?

ftem 7: ;En la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas existe por lo
menos una minima preocupacion por tratar el proceso de contaminacion

del campus de la Facultad?
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Gestion en el aspecto normativo en la proteccion del medio ambiente

. ftem 8: ; Tiene conocimiento que actualmente el Perii cuenta con normas
para la gestion y proteccion del medio ambiente?
. ftem 9: ;En la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas se aplica

la normatividad ambiental vigente?

4.5.2 Anadlisis e interpretacion estadistica de la Gestion Ambiental en la FIIS
Para el analisis, se utilizo las figuras y graficas correspondientes a cada una de las

preguntas del cuestionario, considerando la respectiva area de gestion.

Las graficas son instrumentos que sirven para presentar los datos una vez que las
encuestas son procesados en Excel, se debe detalla también la descripcion del estudio a través

de las iméagenes de tipo de barras y circulares.

La investigacion cualitativa segin Strauss y Corbin (2002:11) con el termino de
investigacion cualitativa, entendemos cualquier tipo de investigacion que produce hallazgo a
los que no se llega por medio de procedimientos estadisticos y otros medios de cuantificacion
las investigaciones puede ser el funcionamiento de una organizacidon en relacion con los

fenomenos culturales (Humberto-Naupas, et al., 2014 p.135)

Con respecto a la pregunta 1, ;Hace cuantos afios viene usted laborando en la Facultad

de Ingenieria Industrial y Sistemas — UNFV?
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Figura 24

¢ Cuantos anos viene laborando en la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas — UNFV?
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En la Figura N° 24, nos muestra que el 26 de los encuestados, que viene a ser, docentes
y trabajadores administrativos, que labora al menos 1 afio; asi mismo 84 de los colaboradores,
profesores y funcionarios responden que trabajan entre 1 y 3 afios, ademds 179 de los

entrevistados maestros y trabajadores afirman permanecer en el campus mayor de 3 afios.

Como es evidente los trabajadores administrativos son los que mas tiempo permanecen
en su centro laboral (campus de la FIIS), seguido los docentes que imparten sus clases, donde
la exposicion al medio puede ser positivo o negativo de acuerdo con los impactos ambiental en

el medio.
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Figura 25

Poblacion activa en el campus de la FIIS

BA:menosdelaio MB:entrely3afos MC: mayorde 3 afos

En la figura N° 25; se observa claramente que el 60% de los docentes y trabajadores
administrativos, tienen mas de tres afios laborando en la facultad, esto nos permite deducir que

la mayoria de ellos, conocen la realidad de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas.

También existe un 21% de docentes y trabajadores administrativos que tienen un
promedio de dos afios laborando en la Facultad, esto nos permite inferir que se encuentran en
proceso de familiarizacion con la realidad universitaria y que deben tomar conciencia

ambiental y esto significa cuidar el medio ambiente de la Facultad.

Pero, debemos tener en cuenta que tenemos un porcentaje menor del 19%, docentes y
trabajadores que tienen menos de un afio laborando en la Facultad de Ingenieria Industrial y
Sistemas, que también deben tomar conciencia ambiental y esto significa cuidar el medio

ambiente de la Facultad.
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Figura 26

JSabe qué significa el impacto ambiental?
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En la figura N° 26, nos muestra que los 246 encuestados de los 3 estamentos de la FIIS
responden que, si conocen el significado de impacto ambiental, del mismo modo 43 alumnos,

profesores y trabajadores afirman no conocer sobre los significa los impactos ambientales.

Entonces, podemos afirmar, que la sensibilizacion y capacitacion de los alumnos,
incluido a los trabajadores y docentes se debe desarrollar con frecuencia con un programa de
cursos sobre el cuidado del medio ambiente en la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas,

se vera protegida de los efectos adversos del impacto ambiental.
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Figura 27:

Impacto ambiental

mNO mSsl

En la figura 27, nos muestra que el 74%, que viene a ser la mayoria de los trabajadores,
tienen un adecuado conocimiento del significado de Impacto Ambiental, asi mismo 26%
responde no conocer sobre los impactos ambientales que es el efecto adverso causado por el

desarrollo industrial, proyectos de infraestructura o por la liberacion de sustancias nocivas.

Los efectos ecologicos o la degradacion causada en el medio ambiente han provocado

un cambio climatico y a su vez esto ha generado graves consecuencias en todos los seres vivos.
Por lo tanto, conocen los efectos del impacto ambiental:
1. Impacto en la salud humana.
2. Pérdida de Biodiversidad.
3. La capa de Ozono se esta agotando.
4. Pérdida para la industria turistica.

5. Impacto econémico.
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Figura 28

¢ Tiene conocimiento del significado de politica ambiental?
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Con relacion a la pregunta 3, observamos que en la figura N° 28; que 194 de la
poblacion docentes y trabajadores administrativos, afirman que la Facultad de Ingenieria
Industrial y Sistemas no cuenta con una politica ambiental y el 95 de la poblacién que labora

consideran que si cuentan con dicha politica ambiental.

La mayoria de estos los docentes y trabajadores administrativos escribieron en la parte
de recomendaciones y sugerencias, que la Universidad y la Facultad deben publicar y hacer del
conocimiento de la poblacion universitaria su politica ambiental, la cual constituye un aspecto

medular y transversal en todo el Sistema de Gestion Ambiental.
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Figura 29:

Conocimiento del significado de politica ambiental
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Con relacion a la pregunta 3, como se observa en la figura 29, el 67% de la poblacion
docente y trabajadores administrativos; no tienen conocimiento sobre el significado de Politica
Ambiental. Muchos de ellos no saben que la universidad cuenta con una Comisién Ambiental
de la Universidad y que deben hacer de conocimiento sobre la existencia de un Centro de
Acopio y donde se separan los residuos, para que las empresas recolectoras retiren dichos
residuos bien sea para un aprovechamiento en otro proceso productivo, para desactivacion e
incineracion o disposicion final en un relleno sanitario. Por otro lado, el 33% de los docentes
y trabajadores administrativos reconocen que tienen conocimiento del significado de impacto
ambiental, pero reconocen que no existen programas, como la separacion de residuos para su

aprovechamiento en otro proceso productivo.



53

Figura 30

¢cLa Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas cuenta con una politica ambiental?
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Con relacion a la pregunta 4, observamos que en la figura N° 30; que 231 de la
poblacion docente y trabajadores administrativos, afirman que la Facultad de Ingenieria

Industrial y Sistemas no cuenta con una politica ambiental.

58 trabajadores y docentes consideran que, si conocen las politicas ambientales, de
acuerdo con las opiniones de los encuestados refleja la inaccion de las autoridades o falta de

comunicacion a través de eventos relacionados con el medio ambiente.
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Figura 31:

Politica ambiental en la FIIS en la poblacion de trabajadores
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En la figura 31; el 80% de los docente y trabajadores administrativos, aceptan que la
Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas (FIIS) no cuenta con una politica ambiental y el

20% consideran que si cuentan con dicha politica ambiental.

La mayoria de estos los docentes y trabajadores administrativos escribieron en la parte
de recomendaciones y sugerencias, que la Universidad y la Facultad deben publicar y hacer del
conocimiento de la poblacion universitaria su politica ambiental, la cual constituye un aspecto

medular y transversal en todo el Sistema de Gestion Ambiental.
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Figura 32

JExiste algun Plan de Gestion Ambiental en la Facultad de Ingenieria Industrial y sistemas,

que permita controlar la contaminacion del medio ambiente de sus actividades y/o servicios?
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Con relacion a la pregunta 5 y la figura N° 32, se observa que 240 de la poblacion entre
docente y trabajador administrativo de la FIIS, responden no contar con un Plan de Gestion

Ambiental que permita minimizar los factores de riesgo por contaminacion.
El 49 de los profesores y colaboradores administrativos manifiestan que la Facultad de
Ingenieria Industrial y Sistemas si cuenta con un Plan de Gestion Ambiental.

Como el campus de la facultad no cuenta con la gestion o plan, significa que no se
podria lograrla realizacion de las medidas y controles de prevencion y correccion propuestas

en un Estudio de Impacto Ambiental.
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Figura 33:

Plan de gestion en la FIIS
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La figura 33, se puede observar que el 83% de la plana de docente y trabajador
administrativo de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas (FIIS), no cuenta con un Plan

de Gestion Ambiental que permita controlar la contaminacion del medio ambiente

El 17% de los docentes y trabajadores administrativos afirmaron que la Facultad de
Ingenieria Industrial y Sistemas si cuenta con un Plan de Gestion Ambiental cuando se refiere
a un plan el primer plan es de gestion de residuos solidos, y los monitores ambientales, asi

como el aire y ruido
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Figura 34

¢ Cuenta la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas con lineamientos, programas,
acciones u otros instrumentos de gestion ambiental para controlar y/o eliminar la

contaminacion ambiental de sus actividades y/o servicios?
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En la figura N° 34, la grafica nos detalla que el de 266 docentes y administrativos que
fueron encuetados no conocen los lineamientos, programas, acciones u otros instrumentos de
gestion ambiental la facultad para controlar y/o eliminar la contaminacion ambiental de sus

actividades y/o servicios.

También 23 de los funcionarios y profesores responden conocer el proceso de gestion
ambiental en el campus de la facultad, esto es debido que la universidad cuenta con una
empresa tercerizado en al mantenimiento de limpieza del local y en las aulas administrado por

la oficina de servicios generales de la Universidad.
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Figura 35:

Programas acciones u otros instrumentos de gestion ambiental para deducir los impactos

m NO g S

En la figura N° 35, el 92% de los docentes y trabajadores administrativos considera que
la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas no cuenta con lineamientos, programas u otros
instrumentos de gestion ambiental para controlar y/o eliminar la contaminacién ambiental de
sus actividades y/o servicios, lo que nos indica que no cuentan con instrumentos preventivos
primarios, instrumentos preventivos secundarios, instrumentos correctivos e instrumentos

recuperativos;

En cambio, el 8% de la poblacion docente y trabajador administrativo, considera que la
Facultad si cuenta con los lineamientos y programas de gestion ambiental, lo que significa la
existencia de un Plan de Gestion Ambiental en la Universidad. Pero, la realidad es otra, pues
la Universidad a pesar de haberse constituido la Comision Ambiental comunidad universitaria,
parece ser que esta comision ha tenido dificultades en el avance de sus funciones,

principalmente debido a la pandemia del COVID 19
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Figura 36

JEn la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas existe por lo menos una minima

preocupacion por tratar el proceso de contaminacion del campus de la Facultad?
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En la figura N° 36, el grafico nos ilustra que 165 empleados entre docentes y
administrativos no conocen de la existencia de por lo menos una minima preocupacion por

tratar el proceso de contaminacion del campus de la Facultad.

Asi mismo 124 entrevistados de la comunidad Universitaria en la plana docente y
administrativo afirma que, si existe una minima preocupacién por tratar de minimizar la

contaminaciéon de impacto ambiental en el local de la Facultad.
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Figura 37:

Existe por lo menos una minima preocupacion por tratar el proceso de contaminacion del

campus de la FIIS

NO S

Con relacion a la pregunta 7, de acuerdo con la Figura N° 37; podemos puntualizar que
un 57% de la poblacion docente y trabajador indica que la Facultad tiene una minima

preocupacion por tratar el proceso de contaminacioén de su campus.

Otro lado el 53% de los encuestados indica que la Facultad no tiene una minima
preocupacion por tratar el proceso de contaminacion, evidenciando el poco interés que existe
fomentar o promover el cuidado del medio ambiente de parte de las autoridades que dirige la

facultad.
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Figura 38

¢ Tiene conocimiento que actualmente el Peru cuenta con normas para la gestion y

proteccion del medio ambiente?
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Con relacion a la pregunta 8 y teniendo en cuenta la Figura N° 38, que 225 docentes y
trabajadores administrativos; si tienen conocimiento que nuestro pais cuenta con normas para
la gestion y proteccion del medio ambiente; y podemos inferir que practicamente la mayoria
de los docentes y empleados tiene idea de las normas que ha generado el Ministerio del Medio

Ambiente para proteger nuestro ambiente y por ende a nuestra Facultad

Mientras que 64 de la poblacion docente y trabajador administrativo; no tienen
conocimiento que el Peru cuenta con normas para la gestion y proteccion del medio ambiente
podemos decir que s preocupante que docentes y trabajadores que hacen carrera administrativa
en la universidad no estén informados sobre la legislacion que norma los procedimientos de

manejo de residuos solidos y el cuidado de la naturaleza
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Figura 39:

¢ Conocimiento que actualmente el Peru cuenta con normas para la gestion y proteccion del

medio ambiente?

mENO gl

En la Figura N° 39, el 78% de los docentes y trabajadores administrativos; si tienen
conocimiento que nuestro pais cuenta con normas para la gestion y proteccion del medio
ambiente; y podemos inferir que practicamente la mayoria de lo colaboradores de la facultad
si tiene idea de las normas que ha generado el Ministerio del Medio Ambiente para proteger
los ecosistemas y biodiversidad en las areas comunes como Jardines que cuenta el campus de

la facultad.

En cambio, el 22% de la poblacion docente y trabajador administrativo; no tienen

conocimiento que el Pert cuenta con normas para la gestion y proteccion del medio ambiente.
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Figura 40

JEn la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas se aplica la normatividad ambiental

vigente?
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Con relacion a la pregunta 9 y considerando la figura N° 40, 251 de los docentes y
trabajadores administrativos afirman que en la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas no
se aplica la normatividad ambiental vigente y 38 indica que si se aplican la normatividad

ambiental vigente.

Entonces, podemos inferir que la mayor parte de la poblacion docente y trabajador
administrativo esta objetando la actitud negativa de las autoridades de Universidad y de la
Facultad, para aplicar las normas vigentes en el Pert, que ha elaborado el Ministerio del

Ambiente (MINAM).
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Figura 41:

/Se aplica la normatividad ambiental vigente?

BND E5

Con relacion a la pregunta 9 y considerando la figura N° 41, por ser este un tema muy
importante, debemos explicarlo desde el punto de vista porcentual; el 87% de los docentes y
trabajadores administrativos afirman que en la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas no
se aplica la normatividad ambiental vigente y el 13% indica que si se aplican la normatividad

ambiental vigente

Entonces, podemos inferir que la mayoria de la poblacion docente y trabajador
administrativo esta objetando la actitud negativa de las autoridades de Universidad y de la
Facultad, para aplicar las normas vigentes en el Perd, que ha elaborado el Ministerio del

Ambiente (MINAM).
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V. DISCUSION DE RESULTADOS
Gamarra (2018), en la realizaciéon de una matriz de identificacion y evaluacion de
impactos, basada en los instrumentos de gestion ambiental aprobados de la unidad minera
Cerro Verde, que permita una identificacion de la totalidad de los componentes del proyecto de
inversion. Se caracterizé la contaminacion atmosférica y propuso establecer una metodologia
sistematica y asequible para realizar el calculo de las emisiones y seleccionar un modelo de

dispersion sencillo, para recuperar el medio ambiente.

Falero (2020), realizo un trabajo de investigacion en cuanto al resultado, determiné que
existe una relacion significativa alta entre las variables gestion y conciencia ambientales,
evidenciando por medio de la prueba estadistica de Rho de Spearman, cuyo valor de “p”, fue
inferior de 0,05. El coeficiente de correlacion tuvo un valor de 0,962, indicando que el nivel de
gestion ambiental del distrito de Ancdn, relacionado a la conciencia ambiental, fue de forma

significativa.

Zapata (2021), aborda temas importantes relacionados con los Sistemas de Gestion
Ambiental de una institucion superior privada, el estudio se enfoca la relacion entre los actores
entre los estudiantes y los funcionarios de la universidad, los instrumentos que utiliza son las
normas nacionales para hacer la identificacion el nivel de conocimiento a los instrumentos de
gestion en las que se fundamenta. En este trabajo, también se implementa en el plan de gestién
ambiental, los mencionados temas y sus beneficios, lo que formard una mayor conciencia en

los alumnos, docentes y administrativos.
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Villasmil (2019), realizé una investigacion donde analiza la gestion ambiental desde la
perspectiva el método positivista cuantitativo aplicando un cuestionario autoadministrado
estructurado con la escala Likert a los contadores publicos y siete gerentes sobre instituciones
privadas que sensibilice para proteger el medio ambiente y determiné la importancia de la
concienciacion ambiental, en este trabajo se propone igualmente en el plan de gestion
ambiental, realizar una concienciacion mediante seminarios y talleres a los profesionales, y

funcionarios de esta manera generar influencia al cuidado del medio ambiente.
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VI. CONCLUSIONES

v De los resultados, luego de aplicar la metodologia descrita en base a las encuestas
realizadas, tanto para los alumnos como para los docentes y personal administrativo de
la Facultad de Ingenieria Industrial, se determina que la mayoria de los alumnos tienen
una permanencia de mas de tres afios estudiando en la Facultad. Los docentes y personal
administrativo se encuentran laborando en la facultad, un promedio de 20 afios.

v Con relacidn al conocimiento del significado de impacto ambiental, se concluye que
solo un tercio de los estudiantes conocen dicho concepto, esto nos indica que es de
suma urgencia sensibilizar a la poblacion estudiantil, realizando charlas, conferencias,
webinar, etc. Sobre los docentes y personal administrativo, los analisis y la estadistica,
nos muestra que tienen un mayor conocimiento sobre el significado de impacto
ambiental; lo que debe facilitar la sensibilizacion de los docente y personal
administrativo.

v Respecto al entendimiento del término de politica ambiental, se observa claramente que
el 40% de los alumnos, tienen un concepto claro del término en estudio; por lo tanto,
todavia existe un porcentaje respetable que necesitan apoyo de la facultad y que se hace
necesario incluir asignaturas sobre contaminacion ambiental, impacto y politica
ambientales. En cuanto, a docentes y personal administrativo, solamente un tercio tiene
un concepto claro sobre politica ambiental y se espera que la facultad tome accion al
respecto, en cuanto, a una capacitacion pertinente.

v La Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas no cuenta con una politica ambiental,
como si lo tienen, otras universidades como la Pontificia Universidad Catdlica del Peru,
la Universidad César Vallejo, la Universidad del Centro del Peru, etc. La politica

ambiental de la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas debe asegurar el manejo
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ambiental responsable y sostenible de sus aspectos ambientales generados, por lo cual
se debe comprometer a cumplir con:

o Liderary desarrollar iniciativas conciencia ambiental en la comunidad universitaria.
o Desarrollar y promover lineas de investigacion en materia ambiental, que

contribuya con el desarrollo sostenible del pais.

Nuestra Facultad no cuenta con lineamientos, programas u otros instrumentos de
gestion ambiental, que son los instrumentos del Sistema de Gestion Ambiental en el
Pert que estd orientado a reducir los niveles de contaminacion que afectan a la
poblacion peruana y, por lo tanto, también afectan a la comunidad universitaria. Esto
nos hace ver la triste realidad de nuestra Facultad, que tiene los servicios higiénicos
totalmente deteriorados, aulas no adecuadas para una institucion universitaria, falta de
jardines en los patios para descontaminar el medio ambiente, aulas, laboratorios y
diversas oficinas administrativas.

El 48% de los alumnos, docentes y personal administrativo de la Facultad de Ingenieria
Industrial y Sistemas, tienen conocimiento de la existencia de las normas para la gestion
y proteccion del medio ambiente, lo cual indica que existe un desinterés que preocupa.
Por ello, en el Congreso de la Republica, se aprobd la Ley General del Ambiente, es
decir, la Ley N° 28611; que tiene como objetivos prioritarios prevenir, vigilar y evitar
la degradacion ambiental. Cuando no sea posible eliminar las causas que la generan, se
adoptan las medidas de mitigacidon, recuperacion, restauracion o eventual

compensacion, que correspondan.
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VII. RECOMENDACIONES
Como el promedio de permanencia de los alumnos es de tres afos en la facultad,
conocen nuestra realidad. Debemos aprovechar este dato estadistico, para coordinar y
buscar el apoyo de estos estudiantes, para interactuar con mayor facilidad con los
alumnos ingresantes y del segundo afio.
Es preocupante que solo un tercio de los alumnos de nuestra facultad, tengan
conocimiento del significado de impacto ambiental, entonces debemos sensibilizar a
los estudiantes de los primeros ciclos, mediante conferencias, webinar, charlas, foros,
etc; con relacion a la politica ambiental, impacto ambiental y conocimientos sobre el
Sistema Ambiental en nuestro pais.
Igualmente, se deben tomar las mismas acciones para sensibilizar a los docentes y
personal administrativo.
En la FIIS, debemos realizar las actividades pertinentes para que nuestros alumnos
tengan conocimiento sobre las acciones que el gobierno toma para cuidar y proteger el
medio ambiente, como resultado de la interaccion de los intereses politicos, econdmicos
y sociales, para conservar las bases naturales de la vida humana y conseguir un
desarrollo sostenible.
Para ello, es indispensable que nuestros estudiantes, conozcan el documento de la
Politica Ambiental ISO 14001, que utiliza la Alta Direccion para expresar formalmente
su compromiso de mejorar el desempefio ambiental, prevenir incidentes y gestionar
riesgos que atenten contra el medio ambiente, como consecuencia de su operacion.
Nuestra facultad no cuenta con una politica ambiental, por lo tanto, se recomienda
elevar la siguiente investigacion al Dr. Pervis Paredes Paredes, Decano de la Facultad

de Ingenieria Industrial y Sistemas; posteriormente hacer de conocimiento del Consejo
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de Facultad y luego enviar al Rectorado, para que lo aprueben en el Consejo

Universitario.

Considero fundamental que, para implementar un Sistema de Gestion Ambiental en la

FIIS, debemos aplicar las estrategias siguientes:

o Identificacion y Registro de los aspectos ambientales y evaluacion de los impactos
ambientales. De un Programa

o Requisitos legales y otros requisitos.

o Criterio de comportamiento interno.

o Establecer objetivos y metas ambientales.

o Desarrollo de un Programa de Gestion Ambiental.

Es importante sefialar que, en nuestra facultad, para proteger el medio ambiente,

debemos seguir los consejos siguientes:

o Consumir so6lo las cosas que se necesite.

o Reutilizar todo lo que pueda evitar consumos innecesarios y asi reducir la basura.

o Reciclar siempre en la facultad y alli donde nos encontramos, para convencer a los

miembros de la comunidad universitaria, para que también lo realicen.
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CAPITULO IX: ANEXOS

Anexo 1: Cuestionario

Ne 01
SECTOR A MUESTREAR: ALUMNOS
FECHA: /[ /

1. ¢Hace cuantos afios viene usted estudiando en la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas - UNFV?

a) Menos de 1 afio: |:|
b) Entre 1 y 3 afios: |:|
C) Mas de 3 afios: |:|

2. ;Sabe usted que significa impacto ambiental?

a) No: |:| b) Si: |:|

3. ¢ Tiene conocimiento del significado de politica ambiental?

a) No: |:| b) Si: |:|

4. ;La Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas cuenta con una politica ambiental?

a) No: |:| b) Si: |:|

5. (Existe algun Plan de Gestion Ambiental en la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas, que permita

controlar la contaminacion delmedio ambiente de sus actividades y/o servicios?

a) No: |:| b) Si: |:|

6. (Cuenta la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas con lineamientos, programas, acciones u otros
instrumentos de gestion ambiental para controlar y/o eliminar la contaminaciéon ambiental de sus actividades

y/o servicios?

a) No: \_‘ b) Si: \_‘

7. (En la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas existe por lo menos una minima preocupacién por

mejorar el proceso de no contaminacion del campus de la Facultad?

a) No: |:| b) Si: |:|

8. ¢ Tiene conocimiento que actualmente el Pera cuenta con normas para la gestion y proteccion del medio ambiente?

a) No: |:| b) Si: |:|

9. (En la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas se aplica la normatividad ambiental vigente?

a) No: |:| b) Si: |:|

b)
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Anexo 2: Cuestionario

N° 02
Sector a muestrear: DOCENTES Y EMPLEADOS ADMINISTRATIVOS
Fecha: /.

1. ¢Hace cuantos afios viene usted laborando en la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas - UNFV?

d) Menos de 1 afio: |:|
e) Entre 1 y 3 afios: |:|
f) Mas de 3 afios: |:|

2. ;Sabe usted que significa impacto ambiental?

a) No: |:| b) Si: |:|

3. ;Tiene conocimiento del significado de politica ambiental?

a) No: |:| b) Si: |:|

4. (La Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas cuenta con una politica ambiental?

a) No: |:| b) Si: |:|

5. (Existe algin Plan de Gestiéon Ambiental en la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas, que

permita mejorar la no contaminacion del medio ambiente de sus actividades y/o servicios?

a) No: |:| b) Si: |:|

6. (Cuenta la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas con lineamientos, programas, acciones u otros
instrumentos de gestion ambiental para controlar y/o eliminar la contaminacién ambiental de sus actividades

y/o servicios?

a) No: |:| b) Si: |:|

7. (Enla Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas existe por lo menos una minima preocupacion por

tratar el proceso de contaminacion del campus de la Facultad?

a) No: |:| b) Si: |:|

8. ¢ Tiene conocimiento que actualmente el Peru cuenta con normas para la gestion y proteccion del medio ambiente?

a) No: |:| b) Si: |:|

9. (En la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas se aplica la normatividad ambiental vigente?

a) No: |:| b) Si: |:|
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