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RESUMEN

Esta investigacion tiene como finalidad conocer la relacion existente entre el
rendimiento académico y la ansiedad ante los exdmenes en los estudiantes de un centro
pre universitario de Lima. La muestra estuvo conformada por 156 estudiantes de ambos
sexos, cuyos promedios ponderados fueron categorizados por la tabla de rendimiento
academico elaborada por Reyes, y a quienes se aplico el Inventario de Autoevaluacién
de la Ansiedad sobre exdmenes (IDASE). Se utilizé el paquete SPSS (version 22.0)
para el analisis de datos. Se procedid a establecer el analisis de las propiedades
psicométricas para el IDASE, se determiné un alto indice de validez y confiablidad, asi
también se determinaron los baremos para esta poblacion, los cuales podrian ser
utilizados para poblaciones con caracteristicas similares a las del presente estudio. Se
muestra que no existe correlacion entre rendimiento académico y Ansiedad ante los
examenes, ni con las dimensiones de Emocionalidad y Preocupacion. En cuanto al
rendimiento académico se encontrd al 46% de estudiantes en el nivel deficiente. Con
respecto a la ansiedad ante examenes el 51% presenta un nivel medio de ansiedad y el
25% presenta nivel alto.

Palabras clave: rendimiento académico, ansiedad, examen, pre universitario.



ABSTRACT

The purpose of this research is to determine the relationship between academic performance
and test anxiety among students at a pre-university center in Lima. The sample consisted of
156 students of both sexes, whose weighted averages were categorized by the table of academic
performance developed by Reyes, and to whom the Self-Assessment Inventory of Test Anxiety
(IDASE) was applied. The SPSS package (version 22.0) was used for data analysis. We
proceeded to establish the analysis of the psychometric properties for the IDASE, a high index
of validity and reliability was determined, as well as the scales for this population were
determined, which could be used for populations with characteristics similar to those of the
present study. It is shown that there is no correlation between academic performance and exam
Anxiety, nor with the dimensions of Emotionality and Concern. In terms of academic
performance, 46% of students were found in the deficient level. Regarding test anxiety, 51%
have a medium level of anxiety and 25% have a high level.

Keywords: academic performance, anxiety, examination, pre-university.
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INTRODUCCION

Al culminar la Educacion basica regular, los estudiantes se ven en la necesidad de tomar una
de las decisiones méas importantes para su futuro, elegiran entre ir a la universidad, ir al Instituto
superior, empezar a laborar sin formacion previa, tener un afio sabatico para pensar bien lo que
realmente quieren hacer, entre otras opciones. Esta eleccion sera influenciada por el contexto
familiar, social y econémico de los estudiantes. En el Pert, solo un 35% de los jovenes
ingresa a la Educacidn Superior al momento de concluir su secundaria, el resto (65%)
lo hace dos o tres afios después; o decide incorporarse a la vida laboral solo con estudios

secundarios, segun un estudio del Sineace, recogido por el Instituto Peruano de

Administracion de Empresas-IPAE.

Dentro de la clase media, la mayoria de adolescentes y sus familias, tienen las expectativas de
llegar al éxito a través de una carrera profesional; por ello piensan en seguir estudios superiores
en una universidad, lo cual significa elegir no solo que estudiar sino también donde hacerlo;
actualmente el Per( cuenta con 140 universidades, de las cuales 51 son publicas y 89 privadas,
las que albergan a 961,912 estudiantes, 67% en universidades privadas y 33% en universidades
publicas. En el afio 2013 postularon 670 mil jévenes a las diversas universidades en busca de
una vacante; de ellos, 63 mil ingresaron a la universidad pablica y 194 mil a la universidad
privada. Segun las estadisticas mostradas en el articulo del portal web EDUCACION AL
FUTURO.COM https://educacionalfuturo.com/noticias/evaluando-el-proceso-de-admision-

de-las-universidades/

Lograr el ingreso a una universidad pablica es mas dificil para el postulante, en promedio solo
uno de cada 5.6 logra alcanzar una vacante. Dentro de las universidades mas solicitadas se

encuentra la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, en la que en promedio ingresan uno
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de cada 12 postulantes, ocurre una situacion similar en las universidades de San Agustin de
Arequipa, del Altiplano de Puno, y la Nacional de Trujillo. En el caso de la UNI y la
Universidad Nacional Agraria La Molina, la proporcion es de 7 a 8 postulantes para una
vacante; sin embargo, la maxima competencia se registra en Medicina Humana u Odontologia
de San Marcos, o Ing. de Sistemas o Ing. Civil en la UNI, en donde las proporciones pueden
ser de hasta 50 a 1, tanto es asi que el promedio de edad de los ingresantes a la UNI es de 20
afios, ya que la mayoria luego de egresar del colegio, se prepara durante varios afios en una
academia y logran el ansiado ingreso tras varios intentos. En el caso de las universidades
privadas, muchas de ellas han establecido convenios de ingreso directo para alumnos de
colegios pertenecientes al tercio superior, por lo que la admision es mucho mas facil, excepto
en la Universidad Peruana Cayetano Heredia, Pontificia Universidad Catdlica del Peru,
Universidad de Lima, que tienen un mejor filtro de seleccion a diferencia de las demas
universidades privadas. Las universidades publicas en el Per( tienen diferentes tipos de
examenes de admision, a diferencia de paises como Chile donde el examen es el mismo, por lo
cual cada universidad tiene su propio centro pre universitario, que brinda el ingreso directo
segun las vacantes que este ofrezca, asi también existen centros pre universitarios particulares,
que se han especializado en la preparacion exclusiva a ciertas universidades, generalmente
publicas, con mayor demanda de postulantes. Estos centros ofrecen programas académicos que
duran entre 6 a 12 meses, en donde el estudiante tendra avances semanales segun el temario
que presenta su prospecto de admision; asi también sera evaluado cada semana con un examen
tipo admision, lo cual serd un buen indicador para saber si un estudiante se encuentra apto
para postular; ya que al ver su nota puede compararla con los puntajes minimos y maximos
que han logrado los anteriores postulantes a la carrera de su interés; es por ello que el
rendimiento académico es muy importante; ya que representa para el estudiante su efectividad

actual y la probabilidad en mayor o menor grado de lograr el objetivo propuesto; ademas cada
11



semana puede ver en qué puesto se encuentra con respecto a los demas, lo que le da una idea
mas clara de sus resultados, dado que las vacantes son limitadas. Bajo este contexto el
estudiante se encontraria expuesto a presentar cuadros de ansiedad frente a los examenes, tal
como lo refiere Engler (1996), citando a May (1977) el cual sefiala que la ansiedad es la
aprension caracterizada por una amenaza a algun valor que el individuo considera esencial para
su existencia como persona. En este caso la amenaza seria no lograr el ingreso, lo cual
implicaria continuar preparandose por lo menos un semestre méas hasta rendir el proximo
examen, seguir pagando la mensualidad del centro pre universitario, enfrentar las criticas y
consejos de la familia, enfrentar el logro de algunos compafieros y amigos, mantener la
motivacion para continuar, entre otros. Asi mismo, Goldman (1992) define la ansiedad como
un estado emocional desagradable, cuyos origenes no son faciles de identificar, acompafiado
de sintomas fisiologicos que pueden conducir a la fatiga o al agotamiento. La intensidad de la
ansiedad tiene varias gradaciones, partiendo de escripulos menores hacia temblores
perceptibles y aun panico completo, la forma méas extrema de ansiedad. Por ello en muchas
personas, la percepcién de la situacion de examen como potencialmente amenazante y causante
de ansiedad se relaciona con el hecho de que fallar en ella puede interferir con el alcanzar metas
importantes como lograr el ingreso y que por el contrario en una situacion de ejecucion pobre
tienden a bajar su sentido de valia (Spielberg, 1980). Esta teoria también considera que el nivel
del estado de ansiedad es mas alto durante los examenes percibidos como dificiles, que durante
los faciles, y que cualquier examen estricto somete a los estudiantes a dos desventajas: la
dificultad intrinseca de las preguntas y el posible nivel distorsionador de la ansiedad. Mientras
que un incremento moderado en el nivel de estado de ansiedad, puede ser util si motiva al
estudiante a incrementar sus esfuerzos y enfocar su atencion en el contenido del examen, un

mayor incremento de la ansiedad puede producir resultados insatisfactorios.
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De acuerdo a la informacion antes expuesta, la presente investigacion tiene como objetivo
principal conocer la relacion existente entre el rendimiento académico y la ansiedad ante los
examenes en estudiantes de un centro pre universitario de Lima. Con tal proposito, se ha
organizado la informacion en cinco capitulos, los cuales seran descritos a continuacion: El
primer capitulo presenta el planteamiento y formulacion del problema, asi como los objetivos
del estudio. El segundo capitulo esta referido al marco tedrico, se mencionan investigaciones
nacionales y extranjeras que sirven como antecedentes de estudio, y se describen las bases
tedricas que sustentan a cada una de las variables analizadas; finalmente, se definen los
términos mas utilizados en este estudio y se formulan las hipotesis. El tercer capitulo describe
el método de investigacion, conformado por el por el tipo y disefio de estudio, las caracteristicas
de la muestra, la descripcion del instrumento y los estadisticos utilizados para el andlisis de
datos. El cuarto capitulo presenta el analisis de los resultados obtenidos. Finalmente, en el

quinto capitulo, se presentan las conclusiones y recomendaciones para futuros estudios.

13



Capitulo I. El problema de investigacion

1.1 Planteamiento y formulacién

En el area de Psicopedagogia de un centro pre universitario de Lima, se ha observado que uno
de los motivos mas frecuentes de consulta, por parte de los estudiantes, es la ansiedad ante los
examenes de admision, lo cual se incrementa un mes antes de dicho examen. En las citas de
consejeria, comentan que se sienten tensos, con problemas para conciliar el suefio, muy
sensibles a las criticas de sus padres y familiares, temen fallar a las expectativas que tienen
sobre ellos, ya que muchos tienen mas de un ciclo de preparacion. Debido a esta problematica
se han realizado charlas y talleres preventivos, donde a través de una metodologia vivencial se
han desarrollado ejercicios de relajacién muscular y reestructuracion cognitiva; tomando en
cuenta la teoria de la Ansiedad estado-Ansiedad rasgo (AE/AR) de Spielberg (1977). Asi
mismo, diversos estudios acerca del rendimiento académico han encontrado correlaciones con
algunas variables como la personalidad, la inteligencia, el autoconcepto académico, y la
ansiedad ante los examenes. Ayora (1993) sostiene que esta ansiedad antes, durante y después
de situaciones de evaluacion o examenes constituye una experiencia muy comun, y que en
algunos casos se ve reflejado en experiencias negativas como bajas calificaciones, merma
académica, desercion, entre otras. Debido a que no existe ningin estudio previo en dicha
poblacidn, se vio por conveniente investigar acerca de la relacion existente entre el rendimiento
académico y la ansiedad ante los examenes. Al conocer la relacion entre dichas variables se
podra mejorar el servicio psicopedagdgico, pues se tendra un diagnostico de la poblacion que

permita crear programas de intervencion y prevencién mas adecuados.
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Por lo expuesto anteriormente, formulamos las siguientes preguntas de investigacion:

1.1.1 Problema general.

¢Existe relacion entre el rendimiento académico y la ansiedad ante los examenes en los

estudiantes de un centro pre universitario de Lima?

1.1.2 Problemas especificos.

1. ¢Cuales son las propiedades psicométricas del Inventario de Autoevaluacion frente a
Exéamenes IDASE?

2. ¢Cuéles son los niveles de rendimiento académico que presentan los estudiantes de un
centro pre universitario de Lima?

3. ¢Cuéles son los niveles de ansiedad ante los exdamenes que presentan los estudiantes de
un centro pre universitario de Lima?

4. ¢Cudles son los niveles en las dimensiones de ansiedad que presentan los estudiantes
de un centro pre universitario de Lima?

5. ¢Existe relacion entre el rendimiento académico y las dimensiones de ansiedad en los

estudiantes de un centro pre universitario de Lima?

1.2 Hipotesis

1.2.1 Hipdtesis General.

H1: Existe relacion entre el rendimiento académico y la ansiedad ante los examenes en los

estudiantes de un centro pre universitario de Lima.
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1.2.2 Hipotesis Especificas.

H2: Existe relacion estadisticamente significativa entre el rendimiento académico y las

dimensiones de ansiedad en los estudiantes de un centro pre universitario de Lima.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general.

Conocer la relacion existente entre el rendimiento académico y ansiedad ante los exdmenes, en

estudiantes de un centro pre universitario de lima.

1.3.2 Objetivos especificos.

1. Establecer las propiedades psicométricas del Inventario de Autoevaluacion frente a
Examenes IDASE.

2. ldentificar y describir el nivel de rendimiento académico que presentan los estudiantes
de un centro pre universitario de Lima.

3. Identificar y describir el nivel de ansiedad ante los examenes que presentan los
estudiantes de un centro pre universitario de Lima.

4. ldentificar y describir los niveles en las dimensiones de ansiedad que presentan los
estudiantes de un centro pre universitario de Lima.

5. Establecer la relacion existente entre el rendimiento académico y las dimensiones de

ansiedad en los estudiantes de un centro pre universitario de Lima.
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1.4 Importancia y Justificacion

A nivel tedrico, la presente investigacion sirve para conocer la relacion existente, de acuerdo a
un modelo lineal, entre el rendimiento académico y la ansiedad ante los exdmenes, ademas
servird para aportar datos significativos a las futuras investigaciones, principalmente en la
poblacion de estudiantes pre universitarios, quienes se preparan para acceder a la Educacion
Superior en universidades Publicas, en las que se tiene que rendir una prueba de ingreso, la

cual tiene un nivel de dificultad considerable y una cantidad de vacantes limitadas.

A nivel practico, esta investigacion servira para crear programas de prevencion e intervencion
en funcién a la necesidad de la poblacion, con el objetivo de contribuir a la mejora del
rendimiento academico. Finalmente se podran realizar futuras investigaciones en dicha
poblacion, involucrando otras variables como clima de clase, habitos de estudio, tiempo que
llevan en el centro pre universitario, cantidad de veces que ha postulado, entre otras que se

consideren necesarias.
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Capitulo 1. Marco teorico

2.1 Antecedentes

2.1.1 Investigaciones internacionales.

Sanchez (2013), realizé un estudio correlacional acerca del apoyo parental y el rendimiento
académico. La muestra fue de 78 alumnos, se observa que existe una relacion significativa
entre las variables participacion de los padres en la educacién de sus hijos y el rendimiento
académico de los mismos. Por otro lado, Tomas, Expdsito y Sempere (2014), realizaron un
estudio, cuyo objetivo fue conocer los determinantes del rendimiento académico en estudiantes
de la facultad de Administracion y Direccién de Empresas de la Universidad Politécnica de
Valencia. En los resultados se considerd 4 factores que serian determinantes del rendimiento
académico: rendimiento académico previo, grado de organizacion personal, nivel de atencion

y participacion en clase, y participacion en programas de integracion.

Furlan (2012), realizé un estudio experimental donde se evalud la efectividad de un programa
para disminuir la ansiedad ante los exdmenes, la procrastinacion académica e incrementar la
autoeficacia regulatoria, en estudiantes universitarios de Argentina. EI programa se desarrolld
en tres médulos relacionados. La muestra estuvo conformada por 19 estudiantes. En los
resultados se observé que el 65% presentd disminuciones de sus niveles de ansiedad en el
postest comparados con su nivel inicial. Esto explica el hecho de que los tamafios del efecto
puedan ser moderados aun cuando las diferencias pre- y pos- no sean estadisticamente
significativas. Adicionalmente, la autoeficacia regulatoria se incrementd de manera
significativa, obteniéndose un tamafio del efecto grande y con cambios favorables en la
mayoria de los participantes. Por otro lado, Dioiciaiuti (2015), realiz6 un estudio descriptivo

acerca de la ansiedad ante examenes finales en estudiantes universitarios de primer afio en la
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Licenciatura en Psicologia de la Universidad Abierta Interamericana. Como instrumento de
evaluacion se utilizo la adaptacion Argentina del Inventario Aleman de Ansiedad frente a los
Examenes (GTAI-AR), sobre una poblacion de 30 estudiantes, de ambos sexos y diferentes
edades, en momentos previos a rendir sus primeros examenes finales. Dentro de los resultados
se observa que el 36,67% presenta ansiedad alta ante los examenes, el 16,67% experimentaron
ansiedad ante los examenes Media-Alta e iguales datos se obtuvieron para la ansiedad ante

examenes Media y Baja.

Alba y Lépez (2014), realizaron un estudio en Espafia, con el objetivo de identificar el grado
de Ansiedad ante los examenes en alumnado de Educacion Secundaria Obligatoria. Se
selecciond una muestra de un total de 325 alumnos y alumnas. El instrumento de evaluacion
fue el cuestionario de Evaluacion de Ansiedad ante los exdmenes (CAEX) desarrollado por
Valero (1999). En el andlisis inferencial, se aprecia que tanto la edad, el sexo, el tipo de centro,
el curso y el rendimiento académico son fuente significativa de variacion con respecto a la
Puntuacion Total en Ansiedad ante los Examenes. Por otro lado, Solano (2015) realiz6 un
estudio para determinar la relacion existente entre el rendimiento académico, las aptitudes
mentales y actitudes ante el estudio, en alumnos de 4° y 2° grado de Educacién Secundaria
Obligatoria. Se considerd la ansiedad como parte de las actitudes ante el estudio. Los resultados
indican que existe relacion significativa entre la ansiedad y el rendimiento en las materias
curriculares de Lengua y Matematicas en los alumnos de 4° grado de Educacion Secundaria
Obligatoria mientras que en el caso de 2°grado, no se hallo una correlacion significativa entre

estas variables.
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2.1.2 Investigaciones nacionales.

Garcia y Medina (2011), realizaron una investigacion cuantitativa- cualitativa, exploratoria, de
tipo descriptivo y longitudinal acerca de los factores que influyeron en el proceso de
integracion a la Pontificia Universidad Catolica del Per( y en el rendimiento académico de los
alumnos que ingresaron en el 2004-1, procedentes de los diferentes departamentos del Perd. La
muestra fueron 100 alumnos procedentes de provincias con el objetivo principal de conocer las
diferentes circunstancias, motivaciones y vivencias por las que atravesaron para integrarse a la
Universidad y al nuevo ambiente familiar en Lima. Se analiza el rol desempefiado por la
familia, la influencia de la situacion econdémica, la personalidad del alumno, el uso de tiempo
libre y el uso oportuno de los servicios de la PUCP para obtener el rendimiento académico
alcanzado. Los resultados de la investigacion muestran que el proceso de adaptacion e
integracion del alumno de provincia que recién ingresa a la Universidad presenta caracteristicas
muy distintas al alumno que reside en la capital, puesto que estan lejos de sus familiares,
atraviesan por dificultades académicas, entre otros aspectos. Por eso obtener un buen
rendimiento académico para ellos es un mayor reto. Se encontré que para la mayoria de los
alumnos la frecuencia de la comunicacidn con sus padres, asi como contar con una red familiar
en Lima, ha sido muy importante para obtener buenos resultados académicos, a pesar de las
limitaciones que la mayoria sentia en esos lugares y a las propias restricciones econdémicas por
las que sus familias atravesaban. Por otro lado, Panduro y Véntura (2013), realizaron un estudio
correlacional acerca de la autoestima y su relacion con el rendimiento escolar de los estudiantes
de tercer grado de secundaria de la Institucion Educativa Jose Maria Arguedas del distrito de
San Martin de Porres. La muestra estuvo compuesta por 69 estudiantes de ambos sexos, entre
12 a 15 afos de edad. Se aplico el instrumento sobre autoestima elaborado por Garcia (1995)

y para determinar el rendimiento escolar se utilizé los promedios del afio académico 2012. Los

20



resultados demuestran que no existe una correlacion significativa entre las dimensiones de la
autoestima (dimension fisica, dimensién ética, dimension académica, dimension emocional y
dimension social) y el rendimiento escolar. Aedo (2016) realizd un estudio con el objetivo de
explorar las relaciones entre las dimensiones parentales positivas (estructura, calidez y apoyo
a la autonomia), las dimensiones parentales negativas (caos, rechazo y coercion), las
necesidades psicologicas basicas (autonomia, competencia y relacion), el bienestar subjetivo
(afecto positivo y afecto negativo) y el rendimiento académico en alumnos de secundaria de un
colegio privado de Lima Metropolitana. Los instrumentos que se utilizaron fueron el
Cuestionario de los padres como contexto social (PASQ), el Cuestionario de necesidades
psicoldgicas basicas (BPNT) y la Escala de afecto positivo y negativo (PANAS). La muestra
estuvo conformada por un grupo de 306 alumnos de secundaria de un colegio privado de Lima
Metropolitana. Dentro de los resultados se hall6 que las dimensiones parentales (positivas y
negativas) y las necesidades psicoldgicas basicas (autonomia, relacién y competencia) no

fueron predictores del rendimiento académico.

Chavez, Chavez Z., Ruelas y Gémez (2012), realizaron un estudio descriptivo, con el objetivo
de conocer la ansiedad ante los examenes en los estudiantes del centro pre universitario de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, se utiliz6 la escala de ansiedad ante los examenes
(IDASE), que evalua los factores emocionalidad y preocupacion. La muestra estuvo
conformada por 800 estudiantes. Los resultados obtenidos indicaron que el 27% presenta un
nivel alto de ansiedad ante los examenes, mientras que el 33.38% y 39.63% posee un nivel bajo
y moderado, respectivamente. En relacion a la variable sexo se observa que existe un mayor
nivel de ansiedad en el sexo femenino (17.13%) sobre el masculino (9.88%); asi mismo, esta
predominancia del sexo femenino se mantiene en el caso del diagnostico ansiedad moderada

(22.13% del sexo femenino y 17.50% para el sexo masculino); sin embargo, para el diagnostico
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de ansiedad baja ante los examenes, son los estudiantes del sexo masculino, quienes en
términos porcentuales tienen menor ansiedad ante los examenes (19.38% para el sexo
masculino contra 14% para el sexo femenino). Con respecto a la especialidad a la que postulan
se ha encontrado que los mayores niveles de ansiedad ante los exdmenes se encuentran en los
postulantes a Medicina Humana, Derecho y Administracion. Por otro lado, Vallejos (2015),
realizd un estudio para determinar la relacion que existe entre la procrastinacion académica y
la ansiedad ante las evaluaciones en estudiantes de una universidad privada de Lima. La
muestra estuvo conformada por 130 estudiantes, 68 de Ingenieria y 62 de Comunicaciones. Se
utilizaron la Escala de Procrastinacion Académica de Solomon & Rothblum (1984) y la escala
de Reaccion ante las Evaluaciones de Sarason (1984). A través de un analisis factorial se
identificaron los principales factores para cada escala, encontrandose tres que explican las
razones para procrastinar: creencias sobre falta de recursos, reaccion negativa ante expectativas
0 exigencias propias o0 del entorno y falta de energia para iniciar la tarea; y tres sobre las
reacciones ante las evaluaciones: pensamientos negativos antes y durante las evaluaciones,
pensamientos irrelevantes y distractores, y sintomas fisioldégicos de malestar. Los resultados
obtenidos confirmaron la correlacion entre las razones para procrastinar y los factores de las
reacciones ante las evaluaciones, en especial, con los pensamientos negativos. Ademas, las
mujeres obtuvieron mayores promedios en el factor de sintomas fisiol6gicos de malestar; sin
embargo, los hombres obtuvieron mayor puntaje en la procrastinacion de ciertas actividades
académicas. No se encontrd diferencia significativa en el puntaje global de razones de
procrastinacion segun facultad de estudios. Sin embargo, en los alumnos de Ingenieria fue
mayor el grado en que la postergacion de la tarea es percibida como un problema y en la
procrastinacion al realizar tareas académico-administrativas. De La Cruz (2017), realizd un
estudio correlacional entre la ansiedad ante examenes y las creencias irracionales, segun el tipo

de familia en estudiantes, de primer afio de la carrera de Psicologia, de una universidad privada

22



de Lima. La muestra estuvo conformada por 230 estudiantes universitarios de ambos sexos del
primer afo de la facultad de Psicologia de una universidad privada de Lima. Para la medicion
de las variables, los instrumentos fueron: Test de ansiedad ante los exdmenes (IDASE) vy el
Inventario de Creencias Irracionales de Albert Ellis. Los resultados obtenidos a nivel general
indican que no existe correlacion significativa entre la ansiedad ante los examenes y las
creencias irracionales segun el tipo de familia; sin embargo, se hallé correlacion significativa
entre la ansiedad ante los examenes y las creencias irracionales, asi como en la dimension
emocionalidad y preocupacién con las creencias irracionales. Con respecto a la variable sexo
no se han encontrado diferencias significativas respecto a los puntajes obtenidos entre la
ansiedad ante los examenes y las creencias irracionales. Lo mismo ocurre para las dimensiones

emocionalidad y preocupacion.

Tipismana (1992) realiz6 un estudio correlacional entre el estrés psicologico y el rendimiento
académico en estudiantes de Enfermeria del Servicio de sanidad de la Policia Nacional. La
muestra fue de 156 estudiantes de sexo femenino, de la Escuela de Enfermeria del Servicio de
Sanidad de la Policia Nacional del Per(. En el analisis factorial indica que existe una relacion
estadisticamente significativa entre el estrés psicolégico y el rendimiento académico. Asi
mismo, se muestra que el nivel socioecondmico no es una condicion necesaria para que los
estudiantes tengan bajo rendimiento académico y que la edad si influye significativamente en
las estudiantes con experiencia clinica. Por otro lado, Esparza (2003) realizd un estudio
transversal relacional causal sobre los factores psicolégicos asociados al rendimiento
académico en estudiantes pre universitarios de la Asociacion Educativa Pitagoras. La muestra
estuvo conformada por 117 estudiantes de ambos sexos, a quienes se les aplico las siguientes
pruebas psicologicas el Inventario de Autoevaluacion sobre Examenes, el cuestionario de

Personalidad de Eysenck, el Test de Inteligencia Dominos y el Inventario de Habitos de estudio
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de Pozar. Los resultados muestran que la mayoria se encuentra en un nivel deficiente de
aprendizaje, es decir, tienen un muy bajo nivel de rendimiento académico. En relacion a la
ansiedad ante examenes, la mayoria (53%) se encuentran en el nivel regular o medio. Al
relacionar los factores predictores del rendimiento académico se encontrd que la Unica variable
independiente asociada es la inteligencia. Asi mismo, Reyes (2003), realiz6 un estudio con el
objetivo de establecer la relacion existente entre el rendimiento académico, la ansiedad ante
examenes, los rasgos de personalidad, el autoconcepto y la asertividad en estudiantes de primer
afio de Psicologia de la UNMSM. La muestra estuvo conformada por 62 estudiantes de ambos
sexos, a quienes se aplicé el Inventario de Autoevaluacion de la Ansiedad sobre Examenes, el
Cuestionario de Personalidad 16 PF de R. B. Cattell, el Cuestionario de Autoconcepto Forma
A, y el Autoinforme de Conducta Asertiva. Dentro de los resultados se muestra un nivel de
correlacion negativa entre las variables de rendimiento académico y el nivel de ansiedad ante
examenes; sin embargo, se hall6 una correlacion positiva significativa entre el rendimiento
académico y variables como el autoconcepto académico y el autoconcepto familiar. Bojorquez
(2015), investigo la relacion entre la ansiedad clinica y el rendimiento académico en estudiantes
de medicina humana de la Universidad San Martin de Porres. La muestra estuvo conformada
por 687 estudiantes, entre varones y mujeres. El instrumento de evaluacion de la variable
ansiedad fue la Escala de Autoevaluacion de Ansiedad de Zung. Para el analisis de datos se
utilizo el riesgo relativo, de acuerdo a este estadistico, se puede observar que en general, los
alumnos con ansiedad presentan 73% mas probabilidad de tener un rendimiento académico
regular o malo en comparacion a los alumnos sin ansiedad, siendo el resultado estadisticamente

significativo.
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2.2 Base tedrica

2.2.1 Rendimiento académico.

Novéez (1986) sostiene que el rendimiento académico es el quantum obtenido por el
individuo en determinada actividad académica. El concepto de rendimiento esta
relacionado al de aptitud, y seria el resultado de ésta, asi como también de factores volitivos,
afectivos y emocionales, ademas de la ejercitacion.

Chadwick (1979) define el rendimiento académico como la expresion de capacidades y
aspectos psicoldgicos del estudiante desarrollados y actualizados a través del proceso de
enseflanza-aprendizaje que le permite obtener un nivel de funcionamiento y logro a lo largo
de un periodo o semestre, que se resume en un calificativo final (cuantitativo en la mayoria
de los casos) evaluador del nivel alcanzado.

En sintesis, el rendimiento es un indicador del nivel de aprendizaje alcanzado por el
alumno, por ello, el sistema educativo le atribuye tanta importancia a dicho indicador. En
tal sentido, el rendimiento académico se convierte en una “tabla imaginaria de medida”
para el aprendizaje logrado en el aula, el cual constituye el objetivo principal de la
Educacion. Sin embargo, en el rendimiento académico, intervienen muchas otras variables
externas al sujeto, como la calidad del maestro, el clima de clase, la familia, la
programacion curricular, entre otras, y variables psicolégicas como la actitud hacia una
asignatura, la inteligencia, la personalidad, el autoconcepto, la motivacion, entre otras. Es
importante dejar establecido que aprovechamiento escolar no es sinonimo de rendimiento
académico. El rendimiento académico o escolar parte del presupuesto de que el alumno es
responsable de su propio rendimiento. En tanto que el aprovechamiento escolar, esta
referido al proceso de ensefianza-aprendizaje, de cuyos niveles de eficiencia son

responsables tanto el que aprende como el que ensefia.
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2.2.1.1 Caracteristicas del rendimiento acadéemico.
Garcia y Palacios (1991), después de realizar un andlisis comparativo de diversas
definiciones sobre rendimiento escolar, concluyen que hay un doble punto de vista, estatico
y dindmico, que atafien al sujeto de la Educacion como ser social. Por lo tanto, el
rendimiento escolar en cuanto a su aspecto dinamico responde al proceso de aprendizaje,
como tal esta relacionado a la capacidad y esfuerzo del alumno. En cuanto a su aspecto
estatico incluye al producto del aprendizaje generado por el alumno y manifiesta una
conducta de aprovechamiento. Ademas, el rendimiento esta relacionado a medidas de
calidad y juicios de valoracion; el rendimiento es un medio y no un fin en si mismo; y esta
ligado a fines de caracter ético que implican expectativas econdémicas, esto hace necesario
un tipo de rendimiento en funcion al modelo social actual.
2.2.1.2 Modelos explicativos del rendimiento escolar.

Segun Pérez-Serrano (1981) es necesario integrar y explicar los hechos y situaciones a
través de variables, que estén interrelacionadas, en un conjunto légico; solo asi se puede
considerar a este proceso un modelo. Vernon (1950) considera el clima familiar, el
ambiente escolar, la metodologia del profesor, el interés del alumno y las caracteristicas de
la personalidad, como factores que influyen el rendimiento académico, cabe precisar que
este fue uno de los primeros autores en plantear una gama de variables que estarian
influenciando el rendimiento. Rodriguez Espinar (1982), clasifica los modelos existentes
en modelos psicolégicos, cuyos componentes son la inteligencia y la motivacion; modelos
sociologicos, cuyos componentes son clase social y contexto social; modelos psicosociales,
cuyos componentes son el yo y el entorno y los modelos eclécticos, cuyos componentes

son la personalidad, el contexto y el yo integrado.
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Rodriguez Espinar incluye, finalmente en su modelo, las siguientes variables: inteligencia
(variable estatica) y autoconcepto (variable dinamica), las cuales estan interrelacionadas al
igual que la ansiedad (variable inhibidora) y motivacion (variable facilitadora), asi mismo
estas variables afectan el rendimiento.

Otro modelo que presenta interés es el de Alvaro Page (1990), en el cual se muestra que el
rendimiento esta influenciado por la interrelacion entre la familia (origen social, habitat,
clima familiar) y la persona (autoconcepto, motivacion, aptitudes, relaciones personales).
Por otro lado, A. Osca (1993) apunta un modelo de rendimiento orientado a la transicion
del estudiante a la vida activa o laboral, es decir, el contexto familiar (situacion ocupacional
de la familia, composicién de la familia, procedencia social, relaciones padres-hijos) y las
variables personales (la motivacion académica, la orientacion de los estudios, los resultados
escolares) influyen directamente en los estudios del alumno y posteriormente a la transicion
a la vida laboral.

En este modelo, se agrupa las variables predictoras de los resultados escolares en tres
grandes bloques, ambitos o dimensiones: personales (sexo, problemas sensoriales, salud,
autoconcepto, actitud ante los valores, confianza en el futuro, valoracion del trabajo
intelectual, aspiracién de nivel de estudios), familiares (nimero de hermanos, estudios de
los padres, ocupacion familiar, nivel econdémico, comunicacion familiar, actitudes
familiares, expectativas de estudios de los hijos, valoracion del trabajo intelectual, ayuda
en los estudios de los hijos) y escolares (dinamica de la clase, integracién en el grupo,
relacion tutorial, clima de la clase, participacién en el centro), ademas de un paquete de
variables comportamentales u operacionales; todo ello en relacién a los rendimientos,
entendidos como notas (del curso anterior, del curso actual y notas por asignaturas) y
bienestar (satisfaccion con los resultados y satisfaccion con el tiempo libre). El disefio de

este modelo contempla los &mbitos referenciados, y el inventario de variables desglosa el
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contenido de aquellos ambitos. Y todo ello valorado a partir de la percepcion de lo propios
alumnos, en la linea de lo expuesto por Recarte (1983): «“...tal como lo ven ellos mismos...”
(citado por Alvaro — Page et al., 1990:41). Es necesario precisar que, en la investigacion
del presente modelo, no todas las variables han demostrado la misma capacidad de

prediccion de los rendimientos, en cuanto a notas y bienestar.

2.2.1.3 Los factores determinantes de los rendimientos escolares.
Segun el modelo de Adell (2006), el cual utilizé técnicas de correlacion multiple de las
variables y el analisis de regresiones, resulté que en relacion a las notas o calificaciones,
las variables antecedentes con méas capacidad de prediccion han sido las siguientes: ambito
personal (actitudes ante valores, confianza en el futuro, valoracién del trabajo intelectual,
aspiracion del nivel de estudios), ambito familiar (comunicacion familiar, expectativas de
los estudios de los hijos, ayuda en los estudios de los hijos), ambito escolar (dinamica de la
clase, integracion en el grupo, relacion tutorial, clima de clase, participacién en el centro),
comportamientos (actividades culturales, dedicacion, aprovechamiento de los estudios,
drogas y alcohol). Es importante mencionar que todas las variables descritas, a excepcion
de las conductas de drogadiccion y la dedicacion al estudio cuando sobrepasa determinado
nivel, favorecen la obtencién de buenas notas, mientras que los comportamientos de
adiccion, en sus diversas formas, y un exceso de dedicacion al estudio resultan
perjudiciales; puesto que pueden originar, cansancio, desgano y estados afectivos poco
deseables y por lo tanto ser un factor negativo para lograr el bienestar académico. Con
mayor nivel de prediccion se manifiestan las siguientes variables: aspiracion de nivel de
estudios (ambito personal), la relacién tutorial (ambito escolar), y las actividades culturales
y el aprovechamiento del estudio personal (dmbito comportamental). Por otra parte, cuando

el bienestar académico, es introducido al grupo de variables predictoras en relacion a las
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notas, este supera en capacidad predictiva a las deméas variables. Asi mismo, los
componentes de bienestar son: ambitos o contextos (persona, familia, escuela, conductas),
autoconcepto, valoracion del trabajo intelectual, confianza en el futuro, comunicacion
familiar, ayuda en los estudios de los hijos, relacién tutorial, clima de clase, disponibilidad
de tiempo libre, aprovechamiento del estudio personal.

Las variables que serian las favorecedoras de los mejores rendimientos en formas de notas
y bienestar serian: &mbito personal (autoconcepto, actitudes frente a valores, confianza en
el futuro, valoracion del trabajo intelectual, aspiracion del nivel de estudios), ambito
familiar (comunicacion familiar, expectativas de los estudios de los hijos, ayuda en los
estudios de los hijos), ambito escolar (dinamica de la clase, integracion en el grupo, relacion
tutorial, clima de clase y participacion en el centro), comportamientos (tiempo libre,

actividades culturales y aprovechamiento del estudio.

2.2.1.4 Dimensionamiento de las variables predictoras.
Adell (1995) como parte de su investigacion con las variables predictoras del rendimiento,
valorado en notas y bienestar, realiza una descripcion mas detallada para entender mejor el
perfil de cada variable. En cuanto a la variable de &mbito personal, estd compuesta por la
valoracion del trabajo intelectual (asuncion del propio sexo, autoaceptacion, seguridad en
si mismo), actitud frente a valores (libertad, cultura, tradicién, politica), confianza en el
futuro (vision optimista), valoracién del trabajo intelectual (importancia de la reflexion
personal, valoracion del estudio independiente, practica del trabajo en equipo y valor
otorgado a las notas) y aspiracién de estudios (nivel de estudios deseado). En relacién a la
variable del ambito familiar, estd compuesta por la comunicacion familiar (ambiente de

relacion, comunicacion padre-madre, comunicacion padres-hijos, armonia familiar),
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expectativas de los estudios de los hijos (vision optimista) y ayuda en los estudios (interés
en los estudios de los hijos, estimulos en los estudios de los hijos, soporte cultural). Con
respecto al ambito escolar, estd compuesta por la dindmica de clase (grado de atencion,
capacidad de memorizar, capacidad de abstraccion, capacidad de aplicacion), integracion
en el grupo (nivel de relacion con compafieros, nivel de relacion con los docentes), clima
de clase (aprovechamiento de la actividad de la clase, satisfaccion con la actividad),
relacion tutorial (frecuencia de la relacion, comunicacién con el alumnado, atencién a las
sugerencias, gratificacion en la relacion tutorial) y la participacion en la vida del centro
(tomar iniciativas, sentirse representado y percepcion de la disciplina). Finalmente, la
variable del &mbito comportamental esta compuesta por la disponibilidad de tiempo libre
(disponibilidad diaria), actividades culturales (lectura, aficion al teatro, conciertos y
conferencias, lectura y prensa), adicciones (porro, cubatas, litrona), dedicacion al estudio
personal (horas diarias de estudio) y aprovechamiento del estudio personal (rentabilidad

del tiempo de estudio).

2.2.1.5 Rendimiento académico en el Peru.
En el Peru, la mayoria de las calificaciones se basan en el sistema vigesimal, es decir en el
rango de 0 a 20 puntos. Dichas puntuaciones significan una categoria alcanzada en cuanto
al logro de aprendizaje, de este modo podria variar desde un aprendizaje deficiente hasta
un aprendizaje bien logrado, como se puede observar en el siguiente cuadro (DIGEBARE,

1980; cit. por Reyes Murillo, 1988):
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Tabla 1.
Categorizacion del nivel de rendimiento académico (Segun la DIGEBARE del Ministerio

de Educacion)

Notas Valoracion

15-20 Aprendizaje bien logrado

11-14 Aprendizaje regularmente logrado
10-0 Aprendizaje deficiente

El rendimiento académico ha sido relacionado con diversas variables psicolégicas como la
inteligencia, el autoconcepto, la personalidad, la ansiedad ante los exdmenes, dicha correlacion,
es la que se analizara en el presente estudio. Ayora (1983) sostiene que esta ansiedad antes,
durante y después de situaciones de evaluacion o exdmenes constituye una experiencia muy
comun, y que en algunos casos se traduce en experiencias negativas como bajas calificaciones,

merma académica, desercion escolar y universitario, entre otras.

2.2.1 Ansiedad.

Endler (1996) explica la ansiedad, basandose en la Teoria del constructo personal de Kelly,
como el reconocimiento de que los eventos a los que el individuo hace frente se encuentran
fuera de su sistema de constructos propios, es decir, se percibe ansiedad cuando la persona no
logra entenderse a si misma y a los eventos de experiencias pasadas. La predisposicién a la
ansiedad es innata; sin embargo, los acontecimientos especificos que pueden convertirse en

amenazas son aprendidos.
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Para Sarason y Sarason (1996) la ansiedad es un sentimiento de miedo y aprension confuso,
vago y muy desagradable. La persona que presenta ansiedad se preocupa constantemente, en
especial por los peligros desconocidos, también muestra sintomas como aceleracion del ritmo
cardiaco, respiracion entrecortada, diarreas, pérdida del apetito, desmayos, mareos, sudoracion
excesiva, insomnio, miccion frecuente, entre otros. Todos estos sintomas se presentan en el
miedo como en la ansiedad. El miedo y la ansiedad se diferencian por que el objeto del primero
puede ser identificado por la persona que lo percibe, mientras en la ansiedad hay vaguedad en

identificar las causas, por parte del mismo sujeto.

Navas (1989) define la ansiedad como un estado emocional, es decir, es una gama de
sentimientos, conductas y reacciones o sensaciones de caracter fisioldgico. En el aspecto
subjetivo, la ansiedad seria un sentimiento o emocién que es diferente de cualquiera de otros
estados emocionales como tristeza, miedo, ira, depresién o pesadumbre. Se caracteriza por

diversos grados de sentimientos de aprensién, temor, terror o0 nerviosismo.

En el aspecto mas objetivo o referente a lo conductual, la ansiedad es causada por una elevada
actividad del sistema nervioso auténomo y por ciertos sintomas como las palpitaciones

cardiacas, sudoracion, alteraciones respiratorias, y tensién muscular.

Para Mischel (1990), el significado o definicion de la ansiedad no puede limitarse a una sola
concepcion. El menciona que cada uno tiene diversas amenazas personales diferentes a las de
otros, lo cual puede provocar menor 0 mayor ansiedad; ya que cada uno puede percibir los
estados de excitacion de una forma distinta, las vivencias que pueden catalogarse como
ansiedad son innumerables, y van desde los traumas del nacimiento hasta los temores con
respecto a la muerte, asi mismo la manera mas sencilla de definir a la ansiedad es un temor

aprendido.
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Papalia (1994) define a la ansiedad como un estado que se caracteriza por sentimientos de
aprension, incertidumbre y tension que se origina de la prevision de una amenaza, real o
imaginaria. Las reacciones son variables de acuerdo a la predisposicion de cada individuo a
padecer ansiedad y al tipo de amenaza a la que responden. La ansiedad puede ser normal o
neurotica, esto se definiria si la reaccion del individuo es o0 no apropiada a la situacion que
experiment6. Por otro lado, Spielberger (1980) sefiala que la ansiedad es una reaccién
emocional desagradable producida por un estimulo externo, que es considerado por el
individuo como amenazador, produciendo ello cambios fisioldgicos y conductuales en el

sujeto.

En resumen, la ansiedad es una reaccion de tipo emocional que se genera ante la expectativa
creada por la inminencia o presencia de un objeto o una determinada situacion; tal ansiedad
Ilega a su culminacion cuando el objeto o la situacion ansidgena se dan, se concretizan y, por

lo tanto, ya no representan un elemento de amenaza para la persona.

Caracteristicas de la respuesta de ansiedad.

Existe cierto consenso en definir a la ansiedad como un estado afectivo aversivo precedente de
una situacion de amenaza o peligro. Esta respuesta, desde un enfoque conductual, se caracteriza
por ser excesiva, involuntaria, irracional, persistente, no adaptativa y dependiente del contexto
de la persona. Actualmente se ha dejado de lado el concepto de que la ansiedad es un fenémeno
unitario, para mas bien entenderlo como un conjunto de sistemas (motor, fisioldgico y
cognitivo) que se desencadena por determinadas variables antecedentes, las cuales pueden ser

estimulos o respuestas de la persona que actian como estimulos.
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Definitivamente, se establece un planteamiento en términos de analisis funcional que permite
delimitar con claridad cémo se produce la respuesta de ansiedad, qué caracteristicas tiene tal
respuesta y cuales son las consecuencias de la misma sobre la vida del individuo. Asi mismo,
otros autores, destacan la utilidad de un planteamiento de estas caracteristicas en funcion de
que permite la diferenciacion entre la ansiedad cronica y la ansiedad fobica, posibilita la medida
y cuantificacion de los diferentes componentes de la ansiedad, da la oportunidad de establecer
modelos de adquisicion de la conducta fébica y, por ultimo, guia el futuro tratamiento de la

conducta de ansiedad en funcion del predominio de cada uno de sus componentes.

En relacion al sistema psicofisioldgico se observa un fendmeno de hiperactividad vegetativa
que se traduce en un incremento del simpético que lleva una serie de consecuencias a nivel
fisiologico. Tales manifestaciones son, segun el DSM-V las siguientes: agitacién e inquietud
psicomotrices, cefaleas de tension, temblores, incapacidad de relajarse, mareos, sudoracion,

taquicardia, molestias epigastricas, vértigo, sequedad en la boca, entre otras.

Con respecto al sistema motor, los sintomas dependen de si el sujeto se enfrenta 0 no a la
situacion ansiégena. En el segundo caso, habra respuestas de evitacion que pueden ser activas
si el individuo realiza comportamientos que impiden la aparicion del estimulo que provoca la
ansiedad (subir por las escaleras en lugar de usar el ascensor por temor a los lugares pequefios
y cerrados) o pasivas si implican que el sujeto no realice una accion potencialmente evocadora
de ansiedad (no viajar, no enfrentarse con las dificultades). Cuando la persona esta obligada a
estar en una situacion, lo cual es el primero de los supuestos, pueden aparecer alteraciones en
su conducta motora verbal, por ejemplo, voz entrecortada, titubeo al pronunciar, repeticiones,
y en la no verbal, como temblores en los pies, tics. El resultado, en ambos casos es que se
amplie el conjunto de situaciones desencadenantes de la ansiedad y que se produzca una

progresiva pérdida de la autoconfianza, y, por lo tanto, de la autoestima.
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Las manifestaciones cognitivas, por lo general, se traducen en una preocupacion exagerada
reflejada en pensamientos e imagenes negativas sobre la situacion, el propio sujeto, las
respuestas ante esa situacion y las consecuencias de la misma que el individuo percibe como
incontrolables por su parte. Esta negatividad implica la evaluacion negativa de los estimulos,
la imaginacion de la ejecucion de respuestas de evitacion, la preocupacion excesiva e irrealista
sobre sus sintomas fisicos y los de las personas que las rodean, el temor a las criticas por parte

de los demas y la continua anticipacion de consecuencias desfavorables y desagradables.

2.2.2 Ansiedad ante los examenes.

Spielberger (1980) opina que en la actualidad se experimenta constantemente las situaciones
de exdmenes, tanto es asi, que para lograr el ingreso a una universidad es necesario primero
pasar por un examen de admisién, el cual no solo debe ser aprobado, sino que se trata de una
competencia de acuerdo a las vacantes disponibles para cada carrera, por lo cual, seglin este
autor, la ansiedad producida durante los examenes es muy comun entre los estudiantes
universitarios y pre universitarios. En base a los hallazgos realizados por este autor, Cannon
(en Spielberger 1980) observo que la tension gue se produce ante las situaciones de evaluacion
fueron muy similares a los cambios bioquimicos que se desencadenan en las situaciones de

lucha o huida de los animales en las situaciones de peligro.

Luria (citado en Spielberger 1980) observd que la tension a los examenes produce fuertes
reacciones emocionales en algunos estudiantes, en estudiantes inestables, quienes lo expresan
con perturbaciones motoras y del lenguaje y que se alteran o desorganizan antes del examen o

durante el.
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En base a lo investigado por estos autores, fueron Spielberger y Vagg en los afios 90, quienes
propusieron el término de ansiedad ante los exdmenes, tomando en cuenta las teorias sobre la

ansiedad desde una perspectiva de rasgo y estado.

Para Rosario (2008), la ansiedad ante los examenes es un comportamiento muy frecuente, sobre
todo entre los escolares, quienes afrontan una presion social muy centrada en la obtencion de

un gran éxito académico.

Conde (citado en Alvarez, Aguilar y Lorenzo 2012) afirma que los alumnos al ser evaluados
se sienten amenazados, por lo que pueden llegar a padecer ansiedad perjudicial, sefiala que la
mayoria de los estudiantes perciben el momento del examen como algo amenazador y
experimentan un incremento de su estado de ansiedad frente al mismo. En el caso particular se
ha podido apreciar que el aumento de los niveles de ansiedad ante la cercania de un examen de
admision o durante los examenes parciales, incide también en que se generen creencias

irracionales los cuales van a repercutir negativamente en el desenvolvimiento académico.

Finalmente, y segin lo sefialado por Spielberger (1980) son dos los componentes de la
ansiedad, la Emocionalidad concerniente a lo fisioldgico- afectivo e implica, sentimientos de
displacer como nerviosismo y tensién y Preocupacion, que es un elemento cognoscitivo
constituido por pensamientos egocéntricos irrelevantes para la situacion, orientados mas a la
persona que a la tarea por realizar. La preocupacién afecta la atencion y la emocionalidad

conducen a errores y a la obstruccion de la memoria.

En resumen, la ansiedad ante los examenes puede definirse como una inclinacién para expresar
estados de ansiedad de forma mas intensa y frecuente de lo normal, con preocupaciones y
pensamientos irrelevantes que interfieren con la atencion, concentracion y realizacion de

examenes (Spielberger & Vagg, 1995) citado en Villegas , Dominguez, Sotelo y Sotelo (2012).
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Capitulo I11. Método

3.1 Disefio y tipo de investigacion
3.1.1 Disefio de investigacion.
El disefio de la investigacion pertenece a la clasificacion No Experimental de enfoque
cuantitativo, debido a que no existe la manipulacion de variables; asi mismo es un disefio
transeccional o transversal; pues su propoésito es describir las variables y analizar su

interrelacién en un momento dado (Hernandez, Fernandez y Baptista; 2014).

3.1.2 Tipo de investigacion.
De acuerdo con el planteamiento del problema y los objetivos, la presente investigacion
corresponde al tipo correlacional; ya que este tipo de estudio tiene como finalidad conocer la
relacion o grado de asociacion que exista entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables
en un contexto en particular, segun la definicion que aporta Hernandez, Fernandez y Baptista

(2014), acerca de los estudios correlacionales.

3.2 Participantes

3.2.1 Poblacion.
La poblacién estd conformada por 260 estudiantes, de ambos sexos de un centro pre
universitario, perteneciente al distrito de Cercado de Lima.

3.2.2 Muestreo.
El tipo de muestreo que se utilizo fue no probabilistico por cuotas, el cual es muy similar al
muestreo estratificado, pero sin eleccion aleatoria dentro de cada estrato; de este modo se
garantiza que todas las submuestras estan representadas en su misma proporcion, segun la

definicion que aporta Morales (2012).
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3.2.3 Muestra.

La muestra estuvo conformada por 156 estudiantes de ambos sexos, los cuales representan
aproximadamente el 60% de la poblacion, con un nivel de confianza de .05 se detallan las
caracteristicas en el siguiente cuadro:

Tabla 2.

Caracteristicas de la muestra.

NuUmero total de Sexo de la muestra
sujetos Femenino Masculino
N % N %
156 66 42 90 58

3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion
3.3.1 Categorizacion del Rendimiento Académico
Reyes Murillo (1988) elabor6 una tabla para la valoracién del aprendizaje en base a las
calificaciones obtenidas que se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 3.

Categorizacion del Nivel de Rendimiento Académico (segun Edith Reyes Murillo)

Notas Valoracion del Aprendizaje Logrado
20-15 Alto
14.99-13 Medio
12.99-11 Bajo
10.99-menos Deficiente
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En este cuadro, se observa un mayor nivel de exigencia para la valoracion del
aprendizaje logrado, al catalogar un aprendizaje bien logrado en un intervalo més breve
dentro de las calificaciones obtenidas, lo cual permite una mayor seguridad de que el

objetivo central de la educacién, el aprendizaje del alumno, se haya alcanzado.

3.3.2 Inventario de Autoevaluacion de la Ansiedad sobre Examenes (IDASE).
Ficha técnica.
Nombre: Inventario de Autoevaluacion de la Ansiedad ante Exdmenes (IDASE)
Autor: José Bauermeister, Collazo, y Spielberger.
Obijetivo: Evaluar la predisposicion de estudiantes de habla hispana a reaccionar con estados
de ansiedad y respuestas de preocupacion egocéntrica ante situaciones evaluativas.

Aplicacion: Adolescentes y adultos.

Descripcién del instrumento.
Es una escala elaborada por José Bauermeister, Collazo, y Spielberger, en 1982. Su objetivo
es evaluar la predisposicion de estudiantes de habla hispana a reaccionar con estados de
ansiedad y respuestas de preocupacion ante situaciones de evaluacion (Aliaga, Ponce,
Bernaola, y Pecho 2001). Su rango de aplicacion es a partir de los 11 afios de edad en adelante,
el inventario no tiene un tiempo determinado para su aplicacion; sin embargo, la mayoria de
evaluados culmina la prueba en promedio de 15 minutos.
Esta conformado por 20 items con cuatro alternativas de respuesta: casi nunca, algunas veces,
frecuentemente y casi siempre.
Puntaje: Total 80 puntos

Consta de dos dimensiones: Emocionalidad y preocupacion.

39



La dimension emocionalidad esta compuesta por los items 9, 11, 15y 20
La dimension preocupacion estd compuesta por los items 6, 7, 16 y 17
Puntaje de las dimensiones

- Emocionalidad: 16 puntos

- Preocupacion: 16 puntos

El resto de items; 1, 2, 3, 4, 5, 8, 10, 12, 13, 14, 18 y 19 miden ansiedad en general.

3.4 Procedimientos
Para obtener los datos concernientes al rendimiento académico y al nivel de ansiedad ante los
examenes se llevd a cabo el siguiente proceso:

1. Serealiz6 unareunién con Direccidon General presentando el proyecto de investigacion,
el cual paso por revisiones.

2. Luego de ser aprobado el proyecto, Direccion General solicité un informe individual
de cada evaluado, asi como el desarrollo de un taller de relajacion con el grupo que
estuviera dentro de los niveles medio y alto de ansiedad.

3. Serealizd una reunion con Direccion Académica, al cual se le entreg6 el plan operativo
para ejecutar las actividades a llevar a cabo, de esto modo se solicité el apoyo de
auxiliares para la evaluacion y el reporte de los promedios ponderados, el cual fue
solicitado al area de Sistemas.

4. Se capacito a los auxiliares que apoyarian en la evaluacion con el instrumento IDASE.

5. Se realizd la administracion del IDASE dentro de las aulas, empleando como tiempo
promedio 15 minutos.

La correlacion entre las variables se establecié por medio de la estadistica de analisis
correlacional. Segun Guilford y Fruchter (1984) un coeficiente de correlacion es unnumero

que nos dice hasta donde dos variables estan relacionadas, hasta donde las variaciones en la
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una acompafan a las variaciones en la otra. Sin este conocimiento seria imposible hacer
predicciones. Asi mismo se empleard el paquete SPSS. (Stadistical Package for Social
Science). Version 22.0

Para la tabulacién de los datos se empleo recursos como la tabulacion y los diversos tipos de

esquemas y gréficos de analisis estadisticos.
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Capitulo 1V. Resultados

En este capitulo se presentan los resultados de acuerdo con los objetivos de
investigacion. En la primera parte de este capitulo se muestra el analisis de las propiedades
psicométricas del Inventario de Autoevaluacion de Ansiedad sobre Examenes (IDASE) creada
por Bauermeister, Collazo y Spielber, en 1982, para lo cual se realiz6 una aplicacion piloto de
dicha prueba a 50 estudiantes con caracteristicas similares a los participantes del estudio. En la
segunda parte se muestran los resultados de analizar el comportamiento de las variables de
estudio, rendimiento académico y Ansiedad ante los exdmenes, en estudiantes de un Centro

Pre-Universitario de Lima:

41 Analisis de las propiedades psicométricas del Inventario de Autoevaluacion de

Ansiedad sobre Examenes (IDASE)

411  Analisis de validez del Inventario de Autoevaluacién de Ansiedad sobre
Exémenes (IDASE).

En primer lugar, se analiz6 la validez de los items del instrumento a través de la
correlacion item-test, empleando el coeficiente de correlacion de Pearson. En la tabla
3. Se muestran los resultados de correlacionar cada item con la prueba general y con
sus dimensiones correspondientes (Emocionalidad y Preocupacion). Se puede apreciar
que la mayoria de los items obtuvieron un coeficiente de correlacion mayor a 0.20, el
cual es el valor limite aceptado para ser considerado valido segun Cattell, Raymon y
Kline (1982; citado en Yactayo, 2010) y ademas dichas correlaciones alcanzaron un
alto grado de significancia (p<.001); lo cual indica que, en su mayoria, dichos items

tienen una alta validez.
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Tabla 4.

Correlaciones item-Test en la Prueba General y dimensiones del Inventario de
Autoevaluacién de Ansiedad sobre Examenes (IDASE)

Dimensiones del IDASE

ITEMS Emocionalidad Preocupacion Prueba General
P1 433"
P2 452"
P3 464"
P4 551"
P5 517
P6 593" 570"
P7 685" 653"
P8 665"
P9 744 658"

P10 4737
P11 739™ 684"
P12 654"
P13 547
P14 585"
P15 7057 678"
P16 665" 467
P17 743" 661"
P18 674
P19 550"
P20 7257 644"
** n<.001

43



412  Analisis de confiabilidad del Inventario de Autoevaluacion de Ansiedad
sobre Examenes (IDASE).

En la tabla 5, se puede apreciar los resultados del andlisis de confiabilidad
realizado al instrumento a través del Alfa de Cronbach. En este analisis la prueba
general obtuvo un alfa de Cronbach de 0.92, el cual es un indice excelente para
instrumentos psicoldgicos segun Cervantes (2005; citado por Campo y Oviedo, 2008).
Asi mismo, se analizo la confiabilidad de sus dimensiones, las cuales obtuvieron un alfa
de Cronbach de 0.82 para la dimension Emocionalidad y 0.72 para la dimension

Preocupacion.

Tabla 5
Coeficientes de fiabilidad (Alfa de Cronbach) del Inventario de Autoevaluacion de

Ansiedad sobre Examenes (IDASE).

DIMENSIONES DEL IDASE

PRUEBA
GENERAL Emocionalidad  Preocupacion

Alfa de Cronbach .92 .82 72

Dados los resultados mostrados, se concluye que el Inventario de Autoevaluacién de
Ansiedad sobre Examenes (IDASE) presenta validez y confiabilidad para ser aplicado en

muestras similares a las del presente estudio.
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42 Analisis de la Ansiedad ante los exdmenes y el rendimiento académico de
estudiantes de un Centro Preuniversitario de Lima.

Para comprobar las hipdtesis planteadas en la investigacion, primero se procedio a
evaluar si los datos presentaban una distribucion normal, para lo cual se empleo el estadistico
de Kolmogorovov-Smirnov. La tabla 6 contiene los resultados de la prueba de normalidad
aplicada a los datos obtenidos sobre rendimiento academico y sobre la variable de Ansiedad
ante los examenes en estudiantes de un Centro Pre-Universitario de Lima. Observandose que
los datos de ambas variables de estudio y de las dimensiones de la Ansiedad ante los examenes
no presentan una distribucién normal, debido a que obtuvieron un grado de significancia

p<0.05.

Tabla 6

Analisis de normalidad de los datos de las variables de estudio.

VARIABLE Kolmogorov-Smirnov
DE -
ESTUDIO Estadistico p
Ansiedad ] )
ante los Dimensiones Emocionalidad 27 .00"
examenes del IDASE Preocupacion 26 .00"
Prueba general 25 .00"
Rendimiento 29 .00"
Académico
* p<.05

421  Analisis correlacional de la Ansiedad ante los examenes y Rendimiento
académico en estudiantes de un Centro Pre Universitario de Lima.

Por lo encontrado en el andlisis de normalidad se procedi6 a corroborar la
hipdtesis general a través de la prueba no paramétrica Rho de Spearman, cuyo resultado
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muestra que no existe correlacion entre rendimiento académico y Ansiedad ante los
examenes, ya que se obtuvo un coeficiente Rho de Spearman de .04 y un nivel de

significancia de .64 (p>0.05).

422  Analisis descriptivo del Rendimiento Académico en estudiantes de un

Centro Pre-Universitario de Lima.

En la figura 1 se muestran los niveles de Rendimiento Académico de los
estudiantes de un Centro Pre-Universitario de Lima. Donde se puede apreciar que el
46% de los estudiantes se ubican en un nivel Deficiente, el 26% se ubica en un nivel

Bajo, el 25% en un nivel Medio y el 3% en un nivel Alto.

Niveles de Rendimiento Académico de estudiantes de un
Centro Pre-Universitario de Lima

40%
2
£ 30% 25% 26% m Alto
(3]
O 20% Medio
g

10% 3% Bajo

0% I— B Deficiente
Alto Medio Bajo Deficiente
Niveles

Figura 1. Niveles de Rendimiento Académico en los estudiantes de un Centro Pre-

Universitario de Lima.
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423  Analisis descriptivo de la Ansiedad ante los examenes en estudiantes de un

Centro Pre-Universitario de Lima.

En la figura 2 se observan los resultados obtenidos por los estudiantes de un
Centro Pre-Universitario de Lima en el Inventario de Autoevaluacion de Ansiedad
sobre los Examenes (IDASE), apreciandose que el 24% de los estudiantes se ubica en

un nivel Bajo, el 51% se ubica en un nivel Medio y el 25%, en un nivel Alto.

Nivelesde Ansiedad ante losexamenes en
estudiantesde un Centro Pre-Universitariode Lima

60% 5104
50%
(8]
T 40%
& 30% 25% 24% = Alto
S 20% .
Medio
0% H Bajo
Alto Medio Bajo
Niveles

Figura 2. Niveles de Ansiedad ante los examenes en los estudiantes de un Centro Pre-

Universitario de Lima.

424 Analisis descriptivo de las dimensiones de la Ansiedad ante los examenes en
estudiantes de un Centro Pre-Universitario de Lima.

En la figura 3 se observan los resultados de las dimensiones de ansiedad,
obtenidos por los estudiantes de un Centro Pre-Universitario de Lima en el Inventario
de Autoevaluacion de Ansiedad sobre los Exdmenes (IDASE), apreciandose que en la
dimension de emocionalidad el 28% de los estudiantes se ubica en un nivel Bajo, el

53% se ubica en un nivel Medio y el 19%, en un nivel Alto. En cuanto a la dimensién
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preocupacion el 33% de los estudiantes se ubica en un nivel Bajo, el 50% se ubica en

un nivel Medio y el 17%, en un nivel Alto.

Nivelesde lasdimensionesde Ansiedadante losexamenesen
estudiantes de un centro Pre-Universitario de Lima

60% 0
53% 50%

50%

40% 330

28%

® EMOCIONALIDAD
m PREOCUPACION

Porcentaje
w
3
RS

20% 19% 17%

10%

0%
ALTO MEDIO BAJO
Niveles

Figura 3. Niveles de las dimensiones de Ansiedad ante los examenes en los estudiantes

de un Centro Pre-Universitario de Lima.

425  Analisis correlacional entre el rendimiento académico y las dimensiones de
Emocionalidad y Preocupacion en los estudiantes de un Centro Pre-Universitario
de Lima.

Por lo encontrado en el analisis de normalidad se procedié a corroborar esta
hipdtesis a través de la prueba no paramétrica Rho de Spearman, cuyo resultado muestra
que no existe correlacion entre rendimiento académico y las dimensiones de

Emocionalidad (Rho=-.04; p>.05) y Preocupacion (Rho=.00; p>.05).
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Capitulo V. Discusién

En los resultados se observa que el rendimiento académico de los estudiantes evaluados se
encuentra en su mayoria dentro del nivel deficiente y el 26% se encuentra dentro del nivel bajo,
lo cual indica que la mayoria de los estudiantes tienen dificultades en alcanzar el logro de
aprendizaje; pues solo el 25% se encuentra en el nivel medio y el 3% en el nivel alto. Estos
resultados son similares a los encontrados por Esparza (2003) en su estudio sobre los factores
psicoldgicos asociados al rendimiento académico en una muestra con caracteristicas muy
similares. Este bajo rendimiento podria deberse a la falta de organizacion del tiempo de estudio,
habitos de estudio inadecuados, desconocimiento de estrategias de aprendizaje, clima de clase,
discordancia entre el disefio curricular correspondiente a la Educacion basica regular y los
contenidos académicos del Centro Pre Universitario, dirigidos a los examenes de admision de
las universidades, entre otras posibles causas, lo cual esta relacionado a lo que sostiene Adell
(1995) como parte de su investigacion con las variables predictoras del rendimiento.

En relacion con la ansiedad ante los examenes se puede apreciar que la mayoria de los
estudiantes se encuentra en el nivel medio (51%) y el 25% en un nivel Alto. Estas cifras son
altamente significativas ya que en general el 76% de la muestra presenta ansiedad ante los
examenes. Al analizar las dimensiones de la ansiedad, se aprecia que los resultados son muy
similares entre si, siendo el porcentaje de emocionalidad mayor que el de preocupacion en los
niveles alto y medio. Dichos resultados, en cuanto a los niveles de ansiedad de manera general,
son similares a los encontrados por Chavez, Chavez Z., Ruelas y Gémez (2012) en su estudio
sobre ansiedad ante los exdmenes en estudiantes del centro pre universitario de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos. Lo cual indicaria que la ansiedad ante los examenes es una

variable muy significativa en la poblacion de estudiantes pre universitarios, ya que se
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encuentran constantemente en estas situaciones que son percibidas como amenazas, como lo
explica Spielberger (1980).

Finalmente, con respecto al andlisis correlacional se concluye que no existe correlacion entre
el rendimiento académico y la ansiedad ante los examenes, al igual que con las dimensiones de
la ansiedad. Dichos resultados concuerdan con estudios anteriores como el estudio realizado
por Esparza (2003), donde se determin6 como factor psicolégico asociado al rendimiento
académico, solo a la variable inteligencia; y en el estudio realizado por Reyes (2003) el cual
tuvo como objeto establecer la relacidn existente entre el rendimiento académico, la ansiedad
ante examenes, los rasgos de personalidad, el autoconcepto y la asertividad en estudiantes de
primer afio de Psicologia de la UNMSM, cuyos resultados indicaron que las variables que se
correlacionaron positivamente con el rendimiento académico fueron solo el autoconcepto

académico y el autoconcepto familiar.
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Conclusiones

Al finalizar el presente estudio, se llegé a las siguientes conclusiones:

e El Inventario de Autoevaluacion de Ansiedad sobre Examenes (IDASE) presenta
validez y confiabilidad para ser aplicado en muestras similares a las del presente
estudio.

e Segun el andlisis descriptivo acerca del rendimiento académico, se puede apreciar que
el 46% de la muestra se encuentra dentro del nivel deficiente y el 26% se encuentra
dentro del nivel bajo, lo cual indica que la mayoria de los estudiantes tienen dificultades
en alcanzar el logro de aprendizaje; pues solo el 25% se encuentra en el nivel medio y
el 3% en el nivel alto, este grupo alcanzo6 un aprendizaje satisfactorio de los contenidos
estudiados.

e Con relacion a la ansiedad ante los exdmenes, en términos generales, se concluye que
la mayoria de los estudiantes (51%) presenta un nivel medio de ansiedad, y el 25%
presenta un nivel alto.

e Encuanto a los niveles de las dimensiones de la ansiedad, la dimension emocionalidad
obtuvo una mayor puntuacion, la mayoria se encontr6 en el nivel medio (53%) y 19%
en el nivel alto; mientras en la dimension preocupacion la mayoria se encontré en el
nivel medio (50%) y 17% en el nivel alto. Lo cual indicaria mayor presencia de
sintomas relacionados a la ansiedad como dolor de cabeza, malestar estomacal, tension
muscular, entre otros.

e No se hall6 correlacion entre el rendimiento académico y la ansiedad ante los examenes

y las dimensiones de emocionalidad y preocupacion.
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Recomendaciones

En base a los resultados y las conclusiones del presente estudio, se sugieren las siguientes
recomendaciones:

e Es necesario realizar un analisis descriptivo del rendimiento académico por cada curso,
para luego desarrollar programas de reforzamiento, que permitan mejorar el aprendizaje
en los estudiantes.

e Desarrollar programas de prevencion de la ansiedad, con la poblacion del centro pre
universitario.

e Desarrollar programas de intervencién con los estudiantes que estén dentro del nivel
medio y alto en la evaluacidn de ansiedad ante los exdmenes.

e Continuar realizando investigaciones que contribuyan a conocer las diferentes variables
que puedan estar relacionadas con el rendimiento académico en los estudiantes pre
universitarios.

e Continuar realizando investigaciones que contribuyan a conocer las diferentes variables
que puedan estar relacionadas con la ansiedad ante los examenes en los estudiantes pre
universitarios.

e Continuar realizando investigaciones que contribuyan a conocer la correlacion e
influencia entre el rendimiento academico y la ansiedad ante los examenes en
estudiantes pre universitarios.

e Realizar investigaciones acerca del rendimiento académico, logro de ingreso a la

universidad y ansiedad ante los exdmenes en estudiantes pre universitarios.
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AnNexos

Instrucciones

Protocolo del inventario de Autoevaluacion de Ansiedad frente a Examenes

Lea cuidadosamente cada una de las siguientes oraciones y marque la letra (A, B, C, D) para

indicar como se siente generalmente respecto a examenes. No hay respuestas buenas o malas.

No emplee mucho tiempo en cada oracidn, pero trate de marcar la respuesta que mejor

describa lo que siente generalmente respecto a pruebas y examenes.

A = Casi nunca B=Algunas veces = C = Frecuentemente D=Casi siempre

No. ITEMS ALTERNATIVAS

01. | Me siento confiado(a) y tranquilo(a) mientras contesto los A BCD
examenes.

02. | Mientras contesto los exdmenes finales me siento inquieto(a) y ABCD
perturbado(a).

03. | El pensar en la calificacién que pueda obtener en un curso ABC D
interfiere con mi trabajo en los examenes.

04. | Me paraliza el miedo en los examenes finales. ABC D

05. | Durante los exdmenes pienso si alguna vez podré terminar mis ABC D
estudios.

06. | Mientras mas me esfuerzo en un examen mas me confundo. ABCD

07. | El pensar que pueda salir mal interfiere con mi concentracion en ABC D
los examenes.

08. | Me siento muy agitado(a) mientras contesto un examen ABC D

importante.
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09. | Aln estando preparado(a) para un examen me siento ABC
angustiado(a) por el mismo.

10. | Empiezo a sentirme muy inquieto(a) justo antes de recibir el ABC
resultado de un examen.

11. | Durante los exdmenes siento mucha tension. ABC

12. | Quisiera que los exdmenes no me afectaran tanto. ABC

13. | Durante los examenes importantes me pongo tan tenso(a) que ABC
siento malestar en el estomago.

14. | Me parece que estoy en contra de mi mismo(a) mientras contesto ABC
examenes importantes.

15. | Me coge fuerte el panico cuando rindo un examen importante. ABC

16. | Si fuera a rendir un examen importante, me preocuparia ABC
muchisimo antes de hacerlo.

17. | Durante los examenes pienso en las consecuencias que tendria ABC
al fracasar.

18. | Siento que el corazdn me late muy rapidamente durante los ABC
examenes importantes.

19. | Tan pronto como termino un examen trato de no preocuparme ABC
mas de él, pero no puedo.

20. | Durante el examen de un curso me pongo tan nervioso(a) que se ABC

me olvidan datos que estoy seguro(a) que Se.
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Baremos del Inventario de Autoevaluacién sobre Examenes IDASE

Puntuacion total
Percentil| | Mujeres Mﬁgfga' EMOCIONALIDAD | PREOCUPACION
(v+m)
1 1-23 | 1-23 1-23 1-Abr 1-Abr
5 26 27 26 5
10 29 30 29
15 31 32 32 5 6
20 32 35 33
25 34 37 35 6 7
30 35 38 36
35 36 40 38
40 37 42 39 7 8
45 38 43 41
50 39 44 42 8 9
55 41 46 43
60 42 48 45
65 44 50 47 9 10
70 45 52 48
75 47 54 50 10 11
80 49 57 52 11
85 51 59 55 12 12
90 53 61 58 13 13
95 57 64 62 14 14
99 | 62-80 |70-80| 69-80 15- 16 15- 16
X | 40371 | 45285 | 42.823 8.354 9.265
DS | 9254 | 11.408 | 10.667 2.8533 2.661
N 549 | 547 1096 1096 1096
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